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RESUMEN

Dentro de la Escuela de Ciencias Psicolégicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, se ubicada el Instituto de Servicio e Investigacion Psicopedagdgica -
ISIPs- “Mayra Vargas Fernandez’, anteriormente llamado Centro de Servicio
Psicolégico “Mayra Vargas Fernandez”, con mas de 34 afos de brindar atencion
psicopedagobgica a la poblacién de nifios, padres y madres de familia y maestros,
a través de los distintos programas que posee en sus tres jornadas de atencion

(matutina, vespertina y sabatina).

El ISIPs tiene como misién “brindar una atencion multidisciplinaria vy
transdisciplinaria centrada en el nifio-nifia y su contexto (familia, escuela y
comunidad), con la finalidad de una formacién profesional para el desarrollo
nacional”, basado en ello se decidid6 por primera vez, brindar atencion
psicopedagodgica a nifios y nifias de 6 a 11 afios de edad, que presentaban
dificultades en el proceso de aprendizaje escolar, fuera de las instalaciones del
ISIPs, a través del Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- en la Escuela
Nacional Rural Mixta No. 618 “Héctor Nuila Arreaga”, Jornada Matutina, ubicada
en lote 5, manzana 78, Cantén El Porvenir, Canalitos, zona 24, de la ciudad

capital.

Durante la ejecucion del proyecto se encontraron en la poblacion infantil
dificultades en lectura, escritura, lenguaje y matematica; por lo cual se
desarrollaron talleres psicopedagdgicos que potencializaron y fortalecieron las
areas menos estimuladas como las capacidades cognitivas, el desarrollo de
pensamiento légico, calculo, lectura, escritura, psicomotricidad gruesa y fina. Se
abordaron también talleres con enfoque emocional donde el nifio y nifia trabajé en
la construccion de una imagen objetivo-positiva de si mismo-a, para fortalecer su
autoestima y alcanzar un adecuado desarrollo en el proceso de ensefanza-

aprendizaje. Como principal herramienta psicopedagogica se utilizo el juego libre y



dirigido, motivando para que nifios-nifias se integraran de una manera adecuada

al proceso escolar y a su contexto social.

Para alcanzar los objetivos planteados con la poblacion infantil, fue necesario que
los padres de familia participaran en los talleres psicopedagdgicos y emocionales,
para mejorar las relaciones interpersonales con los hijos, modificando algunas
actitudes negativas que manifestaban dentro del hogar. Esto con el fin de buscar
la salud integral en cada uno de los miembros de la familia para coadyuvar al

desempeno de las destrezas escolares de los nifios y nifias atendidas.

Como parte del subprograma de docencia se facilitaron talleres psicopedagoégicos
y talleres personales a los maestros y maestras de la Escuela mencionada y del
Municipio de San Martin Jilotepeque en Chimaltenango; para actualizar las
metodologias de trabajo, apoyarlos en el abordamiento adecuado de las
dificultades que encontraban dentro de las aulas y estimularlos a modificar

conductas inadecuadas que les impidieran alcanzar una salud integral adecuada.

2



INTRODUCCION

En la educacion existen dos problemas: la estructura del método tradicional de
ensefanza, utilizado en la mayoria de escuelas publicas de Guatemala y las
dificultades en el aprendizaje escolar, cuya importancia y trascendencia los

convierte en punto importante de atencién para el abordamiento dentro del EPS.

La estructura del método tradicional de ensefianza parte del supuesto que todos
los alumnos de determinada edad se encuentran en iguales condiciones para
iniciar el aprendizaje formal en el lenguaje, lectura, escritura y calculo; en
consecuencia, todos los nifos son sometidos a las mismas actividades escolares,
monaotonas y rutinarias, al ritmo que se establece y demanda el maestro sin tomar
en consideracion las necesidades y diferencias especificas e individuales de cada
alumno, por ejemplo, el nivel de desarrollo de las estructuras psicogenéticas, la
estimulacion temprana previa a la escuela y la personalidad del nino-nina, las

cuales son necesarias para el abordaje de un nuevo conocimiento.

Y las dificultades en el aprendizaje escolar, que se manifiestan especialmente
durante el primer y segundo grado de la escuela primaria en las areas del
lenguaje, lectura, escritura y calculo; en nifios con plenas capacidades
cognoscitivas e inteligencia normal, no pueden desenvolverse con eficiencia por
condiciones de tipo bioldgico, psicologico y social, por ejemplo: nifios que
aprenden a escribir adecuadamente pero que tienen dificultades al trazar,

recordar, sumar o restar los nimeros.

Tomando en cuenta la magnitud de los problemas antes mencionados, el Unico
afectado es el niflo y nifa en el proceso escolar, debido que se encuentran en
conflicto con ellos mismos por no poder adaptarse al método tradicional de
ensenanza, el cual le presenta menos posibilidades de avanzar de manera
adecuada al desarrollo de sus destrezas y habilidades. Esta situacion se observo

en la Escuela Nacional Urbana Mixta No. 618 "Héctor Nuila Arreaga”, ubicada en

5%



Canalitos, zona 24 de la Ciudad de Guatemala, que atiende a 697 estudiantes de

primero a sexto grado de primaria.

En esta institucion se identificaron 21 escolares de 6 a 11 afios de edad, cursantes
de primero primaria quienes presentaron dificultades en lectura, escritura,
lenguaje, célculo, falta de atencion, concentracion, memoria, bajo rendimiento y
repitencia escolar, problemas de conducta, agresividad, timidez e inadecuadas
relaciones interpersonales dentro de la escuela y el hogar. Ambiente donde los
ninos y ninas estan expuestos constantemente a vivir relaciones disfuncionales y
agresivas entre los padres, quienes al observar que el rendimiento en la escuela
no es satisfactorio o esperado, los sefialan de tontos e incapaces y provocan la

desvalorizacion en ellos.

Todos estos ambientes negativos en que se encuentran los nifios y las nifias
motivaron a la implementacion del Ejercicio Profesional Supervisado dentro de las

escuelas publicas de Guatemala.

El EPS se desarrolld en tres subprogramas a través de servicio, docencia e
investigacion, que se ejecutaron de la siguiente manera: los subprogramas de
servicio, docencia e investigacion fueron abordados en la Escuela Nacional Rural
Mixta “Héctor Nuila Arreaga”; realizando también el subprograma de docencia en
la Escuela Urbana de nifias “Julia Ordofiez” en el municipio de San Martin

Jilotepeque, Chimaltenango.

En los subprogramas se aplicaron fundamentos tedricos y practicos de diferentes
ramas dentro del amplio campo de la Psicologia, brindando una atencion
multidisciplinaria, trabajando con nifios-as padres y/o madres, maestros vy
maestras de la poblacion meta; a través de talleres grupales con orientacion
psicopedagdgica, proporcionando herramientas necesarias para el fortalecimiento

del Yo de cada uno de los que participaron en el programa, alcanzando su auto



afirmacion y valorizacién que les permitira enfrentarse asi, a las exigencias vy

condiciones de su ambiente familiar, escolar y social en general.
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CAPITULO |
1. ANTECEDENTES

1.1 UBICACION CONTEXTUAL

1.1.1 ASPECTO HISTORICO ANTROPOLOGICO

La Republica de Guatemala; (del nahuatl Quauhtlemallan 'lugar de muchos
arboles'’), limita al oeste y norte con México, al este con Belice y el Golfo de
Honduras, al sudeste con Honduras y El Salvador, al sur con el océano Pacifico.
Tiene 108,889 km?, la capital es Guatemala, su geografia fisica es en gran parte
montanosa, posee playas en su litoral del pacifico y planicies bajas al norte del
pais; es atravesado en su parte central por la Cordillera de los Cuchumatanes y
parte de la Sierra Madre del Sur. Se encuentra dividida en 22 departamentos: Alta
Verapaz, Baja Verapaz, Chiquimula, Petén, El Progreso, Quiché, Escuintla,
Huehuetenango, Izabal, Jalapa, Jutiapa, Quetzaltenango, Retalhuleu,
Sacatepequez, San Marcos, Santa Rosa, Solola, Suchitepéquez, Totonicapan,

Zacapa, Guatemala y Chimaltenango.

La cabecera departamental de Chimaltenango es Chimaltenango, posee una
poblacion de 416,189 habitantes aproximadamente en su mayoria Maya
Kaqchikel,, el clima es templado, la extension territorial es de 1,979 kilémetros
cuadrados, limita al norte con los departamentos de El Quiché y Baja Verapaz; al
este con Guatemala y Sacatepéquez; al sur con Escuintla y Suchitepéquez v al
oeste con Solola. Es un departamento lleno de colorido y tradicion, su fundacion
fue en el afio de 1839, su nombre proviene etimoldgicamente del mexicano
“Chimal” (escudo, traduccién de muralla, de escudos o rodéles) y “Tenango”
(cerro); es decir “Lugar amurallado con escudos”, fue importante ciudad de la
poderosa nacion de los indigenas Kaqchiqueles que durante la época pre-colonial

se regia por un principe indigena.

Chimaltenango se encuentra dividido en 16 municipios: San José Poaquil,

Comalapa, Santa Apolonia, Tecpan, Patzin, Chimaltenango, Pochuta, Patzicia,
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Santa Cruz Balanya, Acatenango, Yepocapa, San Andrés ltzapa, Parramos,

Zaragoza, El Tejar y San Martin Jilotepeque.

Fue San Martin Jilotepeque en donde se realizo el Programa de Asesoria
Psicopedagogica a Maestros y Maestras de Pre-primaria y Primaria, como parte

del subprograma de docencia del Ejercio Profesional Supervisado —EPS-.

Esta ubicado a 18.5 kilometros de la cabecera de Chimaltenango y 72 kildmetros
de la ciudad capital. Se encuentra localizado a una altura de 1785.55 metros sobre
el nivel del mar. “Jilotepque o Xilotepeque”, es un nombre Nahuatl, formado por las
voces Xilotl (Mazorca de maiz tierno), y Tepetl (cerro), que significa Cerro De
Maiz Tierno. Es el municipio de mayor extension territorial del departamento de
Chimaltenango, doscientos cincuenta y un kilometros cuadrados: teniendo las
siguientes colindancias: al norte, con los municipios de Joyabaj (ElI Quiche) y
Granados (Baja Verapaz); al sur, Chimaltenango y Comalapa; al este
Chimaltenango y San Juan Sacatepéquez (Guatemala); y al oeste San Juan
Comalapa y San José Poaquil (Chimaltenango). Forma parte de la historia
nacional desde la época precolombina hasta nuestros dias, fue elevado a Villa en
el afo de 1825 por acuerdo gubernativo, guarda en sus entrafias un legado de
tradicion que influyé en el desarrollo histérico del pais. La época colonial, fue
importante para este municipio, era el punto comercial intermedio entre el altiplano

guatemalteco y la Capitania General del Reino; siendo el sector agricola el

sustento econdmico del municipio

La cabecera municipal de San Martin esta situada a un mil setecientos ochenta y
seis (1,786) metros sobre el nivel del mar, dista de la cabecera departamental de
Chimaltenango a 21 kilometros, cuya via es accidentada, pues ascienden y
descienden librando altos cerros, presentando grandes pendientes y profundos
barrancos. Cuenta también con una red de caminos de terraceria que le permiten

comunicacion con sus 105 aldeas y caserios, asi como con municipios vecinos.



Ademas, se ejecutaron los subprogramas de servicio, docencia e investigacion en

Canalitos, zona 24, ciudad capital.

La ciudad de Guatemala, fundada oficialmente el 2 de enero de 1776, su nombre
completo es La Nueva Guatemala de la Asuncion.

La extension territorial es 2.253 kilometros cuadrados, la cual se divide en 25
zonas (aunque no existen las zonas 20, 22, y 23), tiene una estructura cuadrada
que se expande en todas las direcciones, es una caracteristica importante del
urbanismo neoclasico de principios de siglo. Su trazado antiguo y su ubicacién (un
valle rodeado de barrancos profundos) hacen que las vias de acceso principales

sean pocas lo que genera congestion de transito vehicular.

El servicio de transporte publico estéa constituido principalmente por buses, en su
mayoria en mal estado y cobra una tarifa de Q.1.00, existen 336 rutas. El
Transmetro cubre rutas directas desde la Central de Mayoreo de la zona 12 a la
zona 1 capitalina. Actualmente se introdujo el servicio del Transurbano el cual
utiliza un moderno sistema de pago con tarjetas que son recargables, cubriendo

algunas rutas de las zonas 1,12, 21, 17, 18 y 24, con una tarifa de Q 1.10.

El crecimiento de la capital se dio en todas direcciones, tomando poblaciones
que en su inicio se encontraban alejadas y hoy forman parte de ella, este suceso
empezo el 17 de Agosto de 1,938 en el Gobierno de Jorge Ubico y fue llamado
‘reordenamiento vial”. La aldea Canalitos era parte del desaparecido municipio de
Guadalupe, el cual fue oficialmente anexado a la ciudad de Guatemala el 13 de
julio de 1964, nombrandolo como la zona No. 24. Geograficamente se dividio en 8
cantones, (El Incienso, El Porvenir, Las Delicias, Los Encuentros, El Jagliey, La

Huerta, Las Pilas y Lourdes), fraccionados en manzanas y estas en lotes.

Eligiendose este lugar para la ejecucién del ejercicio profesional supervisado,

desarrollando los sub-programas de servicio, docencia e investigacion.



1.1.2 ASPECTO SOCIOCULTURAL

Guatemala cuenta con una diversidad de culturas: mayas, xincas, ladinos,
mestizos y garifunas; se hablan 22 idiomas predominando el espafiol, entre el

kK'iche’, mam, kaqchikel, poqomam, g'eqchi' y garifuna.

La poblacion de San Martin Jilotepeque es de 77,118 habitantes’, se compone de
la mezcla espafiola con indigena, algunas mujeres visten traje tipico, en un 80%
pertenecen a la etnia maya Kaqchiquel, descendientes del asentamiento
precolombino de Xilotepec viejo y ladinos, en su mayoria bilinglies (espafiol y

cakchiquel).

En el aspecto religioso sobresale la religion catdlica constituida por los
conquistadores, con fuertes organizaciones llamadas cofradias, integradas por
personas muy conservadoras que respetan una ordenada jerarquizacion para
transmitir de generacién en generacion. Ademas se profesa la religion evangélica

y mormona.

Las cofradias consisten en grupos de personas catélicas que se asocian para
rendir veneracion a sus santos patronos, cuando llegan los cofrades queman
bombas pirotécnicas y visten al Mayor o dirigente con respeto, manteniéndose en

oracion cuando se relinen.

Las costumbres catolicas van desde rituales como la entrojada, donde se da
gracias a Dios por las cosechas obtenidas durante el afio, se invita a los familiares
y vecinos para estas ceremonias religiosas, en donde se incensarian las
mazorcas, interpretan sones con violin, se come pulique en escudillas de barro,
comida elaborada con carne de res y gallina, tomate, cebolla, culantro,
acompahnada de tamalitos blancos, un trago de aguardiente clandestino y atol de

pelotas.

1 www.sanmartinjilolepeque. com
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El dia de difuntos, es costumbre adornar las sepulturas, los dias 1 y 2 de
noviembre de cada afio, para el efecto los familiares visitan a sus difuntos llevando
flores y pino que colocan sobre las tumbas; en algunos casos las personas llevan
guisquiles, ayotes, jocotes cocidos y aguardiente que colocan también sobre las
tumbas, esto constituye lo que se llama “cabeceras”; rezan y se estan frente a
estos lugares en donde reposan los restos de quienes los han antecedido, en

algunos hogares colocan en las puertas ramos de Flor de Muerto.

Las posadas son representaciones de la Biblia, que ejemplifican los ocho dias
previos al Nacimiento del Divino Redentor del mundo, recibiendo en cada casa las
imagenes de San José y la Virgen Maria; cuando llega la procesion a la casa que
ha sido seleccionada previamente, se realiza rezos y se cantan alabados. Al
concluir este ritual, los anfitriones obsequian a los acompafiantes de la posada
una taza de ponche, batido o chocolate que acompafan con panes. Entre sus

artesanias mas importantes estan los tejidos y los dulces en trenza.

En relacion a la zona 24 de la Ciudad Capital, (Canalitos) su poblacion es de
500,000 habitantes, la mayor poblacion son de clase ladina y un nimero menor de
indigenas, quienes al verse influenciados por el ambiente y la situacion econdmica

han ido dejando atras sus costumbres y su traje tipico. El idioma predominante es

el espanol.

En el aspecto religioso sobresale la religion catdlica y evangélica, también se
profesa la religibn mormona. La feria patronal es el 15 de agosto en honor a la
Virgen de la Asuncion, para lo cual realizan un rezado en donde llevan en
hombros la imagen de la Virgen Maria, que recorre las principales calles de la
aldea, a su paso se queman juegos pirotécnicos. Celebran el 15 de septiembre
“Dia de la Independencia” con desfiles de la escuela “Héctor Nuila Arreaga” vy los

colegios del sector.
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1.1.3 ASPECTO SOCIOECONOMICO

Las caracteristicas de la situacién econémica en Guatemala en la década de los
ochenta conocida como la “década perdida”, muestra el agudo empobrecimiento
del pais; en este periodo se incrementan las politicas de estabilizacion v ajuste
estructural, para tratar de estabilizar la recesion econémica que se vivia, junto con
el incremento del conflicto armado y la aplicacién de la politica de sustitucion de
importaciones; se produce la devaluacién de la moneda, reduccién de salarios.

aumento del desempleo, discriminacion y desigualdad.

En la década de los 90 aparece la llamada nueva pobreza o pauperizacion
creciente, surgida de los modelos neoliberales de privatizacién y el desempleo del
sector publico del Estado; al inicio de esta misma década sucede una transicion de
importancia regional por grupos sociales que se encuentran en situacion de
pobreza y extrema pobreza, como la economia informal y la apropiacion de
terrenos baldios ubicados en la periferia de la ciudad de Guatemala?, formando
asentamientos precarios en barrancos, laderas, rellenos o en areas deforestadas.
Se estima que en la actualidad viven mas de 230,000 personas que forman parte
de 400 asentamientos ubicados en el Area Metropolitana®, de los cuales 175 son

precarios y albergan a 47,648 familias.

Algunos ubicados junto a rios que son un desfogue de los drenajes de la ciudad,
las viviendas se asientan regularmente sin ningun tipo de ordenamiento, lo que
genera caminos estrechos e inseguros; la mayoria no tiene drenajes de agua
pluvial, lo cual provoca inundaciones en las viviendas o derrumbes de tierra
durante la época de invierno. Los desastres naturales han afectado también una
de las principales actividades econdmicas del pais, como la produccién agricola,
debido que gran parte de las tierras son fértiles, el mayor cultivo son las siembras

de maiz, frijol, legumbres y flores, productos que son exportados para su

2 Quesada, Flavio. “Invasiones de Terrenos’, Ediciones-CEUR, 1884

3 Saravia, Ricardo, Desarrolio de viviendas populares. Plan de Desarrollo Metropolitana, Metrépalis 2010...3 afos después. Ponencias del IV Simposio, pag 106
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comercializacion, principalmente por el departamento de Chimaltenango y sus
municipios, como San Martin Jilotepeque, en donde se combina la tierra fria que
es apta para cosechar manzana y durazno, el clima templado como el de la
cabecera municipal, facilita la siembra de tomate, ejote francés, zanahoria y cafe,
siendo de los mejores del pais; el clima célido, el cual es similar al de la costa, es

apto para la pina, sandia, mango y cafia de azUcar.

En el campo de la salud, la poblacion urbana de San Martin, es cubierta por un
centro de salud atendido por una doctora, una enfermera titulada, cinco
enfermeras auxiliares, una trabajadora social y un inspector de sanidad. En el
centro de salud se coordina el trabajo con otros centros, realiza campafas de
vacunacion, se atienden emergencias y se realizan curaciones. El centro de salud
carece de insumos y equipo para brindar un buen servicio. También cuenta con
los servicios de dos sanatorios y aproximadamente ocho médicos particulares. En
la rama de la odontologia, solo cuenta con mecanicos dentales quienes dan el

servicio odontolégico a la poblacion, con todas las carencias que eso significa.

El area rural de San Martin cuenta con 8 puestos de salud, en las comunidades®:
Sacala aldea Las Lomas; colonia Nueve de Septiembre aldea Choatalun: las
Escobas Central y Chipastor aldea Las Escobas; los Jometes aldea Patzaj;
Estancia de la Virgen Centro aldea Estancia de la Virgen; Oratorio aldea Estancia
de San Martin y el Rosario Canajal aldea Patzaj, y 50 centros de convergencia
distribuidos en las comunidades mas necesitadas, los que son atendidos por
técnicos en salud rural o por enfermeras auxiliares. Se realiza campanas de
vacunacion, se brinda consulta general, se lleva el control de embarazos, control

de ninos y se atienden curaciones; enfrentando el problema de la falta de

medicinas.

4 www sanmartinjilolepeque.com



Las enfermedades més frecuentes en todo el municipio son: infecciones
respiratorias, diarreas, sarampion, tos ferina, paperas, amigdalitis, viruela,
infecciones urinarias, enfermedades de la piel, parasitos, reumatismo, entre otras.
Tasa Bruta de mortalidad: 5.13 x 1000

Tasa bruta de morbilidad: 567.40 x 1000

Post natal tasa de mortalidad neonatal: 9.72 x 1000

Tasa de mortalidad infantil: 30 x 1000

Tasa global de fecundidad: 214 x 1000

Tasa de crecimiento vegetativo: 3.78 x 1000

Tasa de mortalidad por infecciones gastrointestinal: 0.09 x 100

Tasa de mortalidad por infecciones respiratorias agudas: 1.3 x 100

Respecto al campo educativo, histéricamente desde 1836 se habla de la
educacion sistematizada, con alumnos que van a escuelas publicas del municipio.
El area urbana cuenta con 3 Escuelas publicas (Oficial Urbana para Parvulos,
Oficial Urbana para nifias Julia Ordofiez y Oficial Urbana para varones), 1 instituto
(Oficial Basico Anibal Alburez R) y 4 colegios (Mixto nocturno San Martin,

Evangélico Jerusalén, Parr. La Amistad y Legacy)'f

En la zona 24 de la Ciudad Capital, (Canalitos) el desarrollo socio-econémico de la
poblacién se observa a través de pequefios comercios, tiendas, pinchazos,
herrerias, ventas de comida callejera, pacas, lavanderia, entre otros; ademas
existe un  mercado informal, cerca del parque central, afectados por las
extorsiones de personas pertenecientes a grupos delictivos. En el Censo de
Poblacion de 1880, resguardado en la Hemeroteca Nacional, quedo registrada la
siguiente informacion: “Sélo se cultiva maiz, pero en poca cantidad, por la

naturaleza del terreno. No hay en el pueblo una industria especial’.

El servicio de transporte urbano actual es el “Transurbano” el cual se dirige hacia
la zona 1 de la capital; internamente existen “tuc-tuc’ que cobran desde 2 hasta 10

quetzales dependiendo la distancia entre los cantones y un quetzal para los

o
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estudiantes. Hay personas que poseen trasporte propio como: carros, motocicletas

(especialmente tipo pasola) y bicicletas.

Referente a la salud, Canalitos posee un Centro de Atencion Permanente (CAP),
que atiende las 24 horas del dia, debido al incremento poblacional y a las
necesidades de atencion materno infantil, se crea la unidad de atencion a partos,
es decir que las personas en estado de gestacion pueden llevar un control y ser

atendidas al momento del parto dentro de este centro.

El CAP atiende a un promedio de 200 personas por dia, refiere la encargada que
dentro de las enfermedades mas comunes atendidas se encuentran infecciones
respiratorias, gastrointestinales y atiende un promedio de 5 personas por semana

por causa de las “mordidas de perro”, especialmente callejeros.

Relacionado a la educacion, la mayoria de los cantones de Canalitos poseen una

escuela publica; existen también institutos y colegios que atienden a la poblacién

del lugar.

1.1.4 ASPECTO IDEOLOGICO POLITICO

Guatemala politicamente y juridicamente se rige por la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, como ley suprema del Estado; el sistema de gobierno es

democratico, presidencialista y pluripartidista.

La soberania de Guatemala radica en el pueblo quien la delega, para su ejercicio,
en los Organismo del Estado: Organismo Legislativo, integrado por el Congreso,
Organismo Ejecutivo, integrado por el Presidente y Vicepresidente de la
Republica, los Ministerios del Estado y sus dependencias y el Organismo Judicial,
integrado por la Corte Suprema de Justicia, Corte de Apelaciones, Tribunales de
Primera Instancia, Juzgados de Paz o Juzgados Menores y demas juzgados que

establecen la ley.



Para descentralizar el manejo de los recursos del estado, los municipios de la
Republica de Guatemala son instituciones auténomas, por lo cual eligen a sus
propias autoridades, integradas por el alcalde municipal quien es la méaxima
autoridad de un municipio y el concejo municipal (sindicos y concejales), que
estan encargados de administrar los recursos, atender los servicios publicos
locales, el ordenamiento territorial de su jurisdiccién y el cumplimiento de sus fines
propios. Es decir, que en tanto en San Martin Jilotepeque en Chimaltengo, como

en la zona 24 de la ciudad capital, su autoridad es el alcalde municipal.

El alcalde del municipio debe reconocer, respetar y promover las alcaldias
indigenas, cuando éstas existan, incluyendo sus propias formas de funcionamiento
administrativo; actualmente el Sistema de Consejos Comunitarios de Desarrollo
Urbano y Rural -COCODES- es el medio principal de participacion de la
poblacion maya, xinca, garifuna y la no indigena. Para la gestion publica llevan a
cabo el proceso de planificacién democratica del desarrollo, tomando en cuenta
principios de unidad nacional, multiétnica, pluricultural y multilingiie de la nacion

guatemalteca.

Los COCODES se integran por la asamblea comunitaria, formada por los
residentes en la comunidad, entre sus funciones se encuentran la priorizacién de
necesidades, busqueda de soluciones a problemas, promueven, facilitan, apoyan
a la organizacion y participacion efectiva a través de organizaciones, apoyan
politicas, programas y proyectos de proteccién y promocion integral para la nifez,
la adolescencia, la juventud y la mujer, coordinan entre las autoridades,
organizaciones e instituciones publicas y privadas y verifican que se dé
cumplimiento a los acuerdos establecidos, promueven la obtencion de
financiamiento para la ejecucion de los programas y proyectos de desarrollo

integral de la comunidad.

Un ejemplo de este trabajo en conjunto se observa en San Martin Jilotepeque que

cuenta con estas organizaciones, que trabajan con el apoyo del alcalde el sefor
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Rudi Marroquin Alburez, con quien realizan propuestas de desarrollo a favor del

municipio.

Lo opuesto se observa en la zona 24, Canalitos, donde el alcalde Alvaro Arz(
Irigoyen, ha mostrado poco interés en la seguridad y desarrollo del lugar, lo que ha
motivado a que actualmente estén realizando las gestiones necesarias para
convertir a Canalitos en el municipio No.18 de la ciudad capital, para recuperar la
autonomia, el manejo de los recursos naturales y buscar medidas de seguridad,
ademas de promover el desarrollo de la comunidad. Actualmente no se cuenta

con registros de que existan Cocodes, Unicamente asociacion de vecinos.

Cuenta con una estacion policial que carece de recursos humanos, en el dia
generalmente se encuentran 3 miembros (1 secretaria/o, 1 comisario y 1 agente),
quienes tienen a su cargo la seguridad de los 8 cantones para enfrentar los actos
delictivos que se realizan en la comunidad, por el grupo de maras, quienes
actualmente extorsionan a pilotos de buses urbanos, pequefios comercios o

vecinos del lugar, realizando asaltos y asesinatos.
2. DESCRIPCION INSTITUCIONAL

En la zona 24 de la ciudad capital se encuentra Canalitos, donde se ubica la
Escuela Nacional Rural Mixta No. 618 “Héctor Nuila Arreaga”, lugar donde se
desarrollo el programa de servicio, investigacion y docencia del Ejercicio

Profesional Supervisado —EPS-.

La institucion educativa tiene como objetivos:

vy Fomentar los valores y el civismo, a través de actividades en los y las

estudiantes.
v Promover la integracion de los padres de familia.
v Incentivar el habito de la lectura en los y las estudiantes.

v Velar porque sean respetados los derechos del nino y de la nifa.
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Su vision es “ser lider en la formacion de una comunidad lectora, mediante la
participacion en la educacion y la capacitacion, fundamento del desarrollo humano
y de la familia, contribuyendo a mejorar la calidad de la formacién de los nifios y
ninas, mediante la elaboracién de textos auténticos y la lectura de libros de
caréacter general para buscar la promociéon de valores civicos y morales, la

convivencia pacifica y el fortalecimiento de la democracia’.

Comprometidos con el desarrollo del personal docente, satisfacer los
requerimientos de material didactico y para buscar el beneficio de la poblacion
estudiantil se creo el Centro de Recursos para el Aprendizaje -CRA-, con el apoyo
de la Organizacion No Gubernamental “Save the Children”, que actualizaron,
renovaron e implementaron recursos psicopedagdgicos y audiovisuales para
mejorar la lectura y la escritura, proporcionando libros de lectura infantil y libros de
investigacion, mini-teatro para titeres, sala de lectura, television, dvd, equipo de
sonido, computadora, cafionera y pantalla, material didactico, rompecabezas,

cajas psico-pedagodgicas que incluyen tijera, goma, crayones, lana, plastilina, etc.

La escuela “Héctor Nuila” acoge un total de 697 estudiantes de los cuales 330 son

varones y 367 mujeres; de primero a sexto primaria conformados de la siguiente

manera:
Grado Escolar| Masculino | Femenino Total

Primero 67 51 118

Segundo 55 60 115

Tercero 43 59 102

Cuarto 53 75 128

Quinto 62 63 125

Sexto 50 59 109

Total 330 367 697

Todos los grados se encuentran divididos en 3 secciones (A, B y C). El personal
de la escuela esta distribuido de la siguiente manera: una directora, 16 maestras,

1 maestro de grado y 3 maestras de clases especiales (educacion fisica,



educacion musical y danza), personas que laboran para satisfacer las

necesidades y demandas de la poblacion estudiantil y de la institucion educativa.

Los docentes se encuentran organizados por comisiones: medio ambiente,

disciplina, deporte, cultura y ornato, refaccion, finanzas y banda escolar.

Organigrama:

Supervision
DireC(|:ic'>n
| I N

Maestros de Grado* Maestra CRA Maestros Clases
especiales

Primero Educacion Fisica

Segundo Educacion Estética

Tercero Formacion Musical

Cuarto

Quinto

Sexto

| Alumnos y Alumnas —|
Personal Operativo Directiva de Junta Escolar

Asamblea Padres de Familia

La institucion se encuentra dividida en: direccion, centro de recursos para el
aprendizaje, patios de cemento, escenario, 2 canchas de juego (basquet ball y
futbol), cocina, un cuarto para preparar la refaccion escolar, area de pilas, casetas
de ventas de comida que le ofrecen a los alumnos productos no nutricionales
(gaseosa, golosinas) y 10 sanitarios para nifios y ninas los cuales a pesar de ser
limpiados por las personas responsables se encuentran sucios, debido a la
escasez de agua o de habitos de limpieza por parte de los estudiantes; las

instalaciones estan construidas de block y 11 aulas cuentan con techo de lamina y

el resto es de concreto.



El horario de ingreso y salida de la poblacion estudiantil es de 7:30am a 12:20 del
medio dia. Todos los grados salen al receso a la misma hora (de 10:00 a 10:30).
Para cuidar y mantener un orden en el transcurso del recreo se nombran maestros
y un grupo de estudiantes que se ofrecen voluntariamente y se identifican con un

chaleco del mismo color (verde o naranja).

Las autoridades educativas proporcionan a los estudiantes refaccion todos los
dias, con menu variado: panes con jamon, cubiletes, “chuchitos”, “tamalitos de

chipilin”, incaparina.

San Martin Jilotepeque:"

San Martin Jilotepeque es un municipio del departamento de Chimaltenango, lugar
donde se ubica la Escuela Oficial Urbana para nifias “Julia Ordofiez”, donde se
ejecutd el subprograma de docencia del Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-,
apoyando al programa de asesoria psicopedagogica a maestros y maestras PAPs-
M del Instituto de Servicio e Investigacion Psicopedagdgica “Mayra Vargas
Fernandez” -ISIPs-.

La institucion “Julia Ordofiez” es la Unica escuela publica para nifias que se
encuentra en el area urbana del municipio. Las instalaciones son de block con
techo de lamina, cuentan con una cancha de baloncesto y mas de 14 aulas que

albergan a estudiantes de primero a sexto grado de primaria.

Para el desarrollo de los talleres personales y profesionales del programa la
escuela cedié 2 aulas, donde se trabajé Unicamente un martes de cada mes, en
horario de 8:00 a 12:30 de la mafana, con grupos de 25 maestras

aproximadamente, También proporciono el recurso audiovisual que se requiriera

4 Municipio del Departamento de Chimaltenango, en donde se brindé Asesoria Psicopedagtgica a Maestros v maestras de pre-primania del sectar publico y privado

Incluido en el Subprograma de Docencia del Ejercicio Profesional Superwsade —EPS-
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en cada taller y estuvieron a cargo de suministrar el almuerzo a los epesistas y

estudiantes de la Escuela de Psicologia.
3. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

En la Escuela Nacional Urbana Mixta No. 618 “Héctor Nuila Arreaga”, Jornada
Matutina, Lote 5, Cantén El Porvenir, Canalitos, Zona 24, de la Ciudad capital; se
brindd el servicio psicopedagégico a nifios y nifias de 6 a 10 afios de edad, que
cursan primero primaria y quienes presentaron dificultades en el proceso de

ensenanza-aprendizaje; a sus padres y a los maestros-maestras.

La poblacion infantil se caracteriza por presentar dificultades en su proceso de
aprendizaje escolar, debido a distintas causas como problemas en la expresion
del lenguaje, retraimiento, dificultades al tomar dictados o al momento de leer, en
su memoria, baja autoestima, nifios-as tristes, agresivos y que han sufrido de

abuso sexual.

La estructura familiar de estos nifios y nifias se caracteriza por padres que
trabajan la mayor parte del dia y delegan su total responsabilidad del cuidado de
los hijos-as a las madres de familia; estas en su mayoria poseen un nivel
educativo medio"' y han dejado de estudiar debido a las responsabilidades en el
hogar. A la vez se encuentran madres solteras que trabajan para sostener sus

hogares, siendo las abuelas las principales encargadas del cuidado de los

infantes.

Se observa un nimero significativo de hogares re-integrados y desintegrados'” a
causa de una dinamica disfuncional, alcoholismo, violencia intrafamiliar, siendo

los nifios y nifas las principales victimas que reflejan esta molestia en la escuela,

w1 Gbservar Capitulo I1l, descripcion de resultados de la Investigacion del Nivel de Escolaridad de los padres de familia de la poblacion infantil atendida

w2 Observar Capitule (I, descripcion de resultades de la Investigacion del Tipo de Hagar de |a peblacion infantil atendida
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viéndose afectados en sus notas escolares o en el comportamiento dentro del aula

escolar.

El nivel econémico de la poblacion de padres de familia oscila principalmente en la

clase trabajadora (obreros o asalariados) y en la economia informal."”

En relacion a la poblacion de maestras-o de la Escuela "Héctor Nuila Arreaga”,
son de origen ladino, hablan el idioma espafiol, se encuentran entre las edades de
22 a 60 anos, algunas solteras, otras amas de casa que tienen a los hijos-as
estudiando en el establecimiento. Actualmente se encuentran presupuestadas por
el Estado de Guatemala, con un promedio de 5 afos de trabajar para la institucion;

su lugar de residencia esta ubicado en la zona 17, 18 y en la misma aldea.

San Martin Jilotepeque"

El eje de docencia fue dirigido a las maestras de pre-primaria, que trabajan en

distintas instituciones publicas y privadas del municipio y sus aldeas aledanas.

La poblacion de maestras son de origen ladino e indigena, los idiomas que
predominan son el espafol y Kaqgchiquel, se encuentran entre las edades de 18 a
50 anos; el estado civil es variado. Su situacion laboral es diversa algunas cuentas
con contrato o estan presupuestadas por el Estado de Guatemala, otras laboran

en los distintos colegios que se ubican en el municipio.

La mayoria son originarias del mismo lugar y sus lugares de trabajo estan cerca
de su casa de habitacion, otras utilizan el servicio de camionetas, carros
especialmente pick up, motos propias o tuc-tuc para transportarse, indicando que
la distancia es de aproximadamente 1 hora 45 minutos de camino, lo que genera

Estrés en las docentes.

w3 Capitulo Il descripeidn de resultados de la Investigacion, Ocupacion de los padres de familia de la poblacian infantil alendida
o Municipio del Departamento de Chimaltenango, en donde se brindd Asesoria Psicopedanogica a Maestros y maestras de pre-primaria del sector publico y privado
Incluide en el Eje de Docencia del Ejercicio Profesional Supervisado —-EPS-



4. PLANTEAMIENTO DE LA PROBLEMATICA

Definir las dificultades de aprendizaje es adentrarse en un terreno altamente
debatido, no se ha logrado llegar a un acuerdo universal, Valdivieso (1999) dice
que un escolar tiene dificultades de aprendizaje cuando su rendimiento en la
escuela es sensiblemente inferior a lo esperado, de acuerdo a sus condiciones,
estimulacion, escolaridad y edad. En términos generales este concepto se utiliza
para describir “la condicién que padece la persona e interfiere con su habilidad
para almacenar, procesar 6 producir la informacién deseada, traduciéndose en
dificultades significativas para escuchar, hablar, leer, escribir, razonar, realizar con

éxito tareas matematicas o relacionarse con los demas".®

A través de la observacion, diagnostico y entrevistas, realizados con las
autoridades administrativas, personal docente, padres de familia y estudiantes de
primero primaria de la Escuela “Héctor Nuila Arreaga”, se observo en los escolares
los siguientes problemas vy dificultades especialmente en el proceso de
aprendizaje: al tomar dictados, lectura, en su memoria, en lenguaje, baja
autoestima, nifos tristes. Ademas de detectar familias re-integradas,” maltrato
infantil, desempleo, analfabetismo, alcoholismo, maras, drogadiccion, violencia
social e intrafamiliar, afectando el rendimiento escolar de los menores y
produciendo en ellos y ellas sintomas y comportamientos que alteran un sano y
equilibrado desarrollo emocional; dejando repercusiones psicologicas que le

afectaran su desarrollo individual, familiar, social y escolar por el resto de su vida.

Dentro de las caracteristicas de estos nifos y nifias se encuentran: lentitud para
procesar la informacion escolar y para seguir el ritmo de aprendizaje del resto de
sus companeros; inadecuacion entre el nivel de desarrollo de sus estructuras
cognitivas y el grado de complejidad de las labores escolares, baja motivacion

para aprender acompafada de una baja autoestima; inadecuacién entre sus

5 Smith y Strick, Learning Disabilities, 1997
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habilidades psicolingtiisticas, falta de autonomia necesaria para el establecimiento

de sus propias estrategias para estudiar y memorizar.

Al hablar de dificultades en el aprendizaje escolar, se diferencian tipos y causas
como las disfunciones del sistema nervioso central, factores psicoldgicos,
biolégicos y socio-ambientales; combinarse de maneras muy diversas,
presentarse en una gran variedad de niveles de severidad y contrastar con
algunos desempefos adecuados ¢ incluso sobresalientes de las personas
afectadas. Basicamente se clasifican en dificultades especificas: cuando se

asocian al dano cerebral y no especificas: cuando no se demuestran dafios

organicos.

Las dificultades especificas de aprendizaje se manifiestan en nifios con
inteligencia normal 6 alrededor de lo normal, que carecen de alteraciones
emocionales severas, su ambiente socio-cultural y educacional es satisfactorio. No
logran un rendimiento escolar normal y presentan dificultades reiteradas en ciertas
areas de aprendizaje que dependen de alteraciones en el desarrollo, maduracion
psiquica y neurologica. Las dificultades de aprendizaje no especificas se
manifiestan en un retardo general de todo el proceso de aprendizaje (aprendizaje
lento), observando lentitud, desinterés, deficiencia en la atencion y

concentracion, afectando el rendimiento global.

Asi mismo las dificultades para aprender se relacionan con las condiciones
propias del nino, como el desarrollo durante el embarazo 6 parto: por ejemplo la
sensibilidad a la falta de oxigeno en los neonatos que se ocasiona durante el
embarazo, en algunos casos alteraciones de salud de la madre durante el

embarazo 6 partos dificiles.

Por otra parte estan vinculadas con problemas dentro del hogar; familias
disfuncionales, las dificultades econdmicas o el desempleo de uno a ambos

padres, que imponen grandes limitaciones a toda la familia y deteriora la calidad

I
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de vida, el alcoholismo 6 el abuso de drogas, son causas frecuentes de maltrato
de toda indole hacia el nifio o cuando menos de exigencias emocionales que
sobrepasan su capacidad de adaptacion y entorpecen el buen rendimiento

escolar.

Algunos nifios y nifias pertenecen a hogares donde existe o existid violencia
intrafamiliar, que se define como aquella violencia que tiene lugar dentro de la
familia, ya sea que el agresor comparta o haya compartido el mismo domicilio, y
que comprende, entre otros, violacién, maltrato fisico, psicoldgico y abuso sexual.
Algunos autores sefialan que la violencia intrafamiliar se debe basicamente por
tres factores: la falta de control de impulsos, la carencia afectiva y la incapacidad

para resolver problemas adecuadamente.

En algunas personas podrian aparecer variables de abuso de alcohol y drogas, se
repiten golpes fisicos y psicolégicos o emocionales, algunos golpes sacan sangre
o dejan moretones, incluso un mal golpe puede producir la muerte, pero los
psicologicos son mas sutiles, se graban a fuego lento en la mente e identidad de la
persona que lo recibe; hacen tanto dafio especialmente en la nifiez porque el nino
y nina no sabe defenderse, su mente apenas empieza a desarrollar lentamente
ciertos mecanismos de defensa para poder filtrar y analizar lo que ve y oye. Su
mente es como una esponja: recibe todo, se graban en su "yo" y los frutos de
estos golpes emocionales se reflejaran posteriormente en sus relaciones con

personas significativas en su relacion con el mundo.

Los ninos de familias disfuncionales crecen sin escuchar mensajes importantes de
sus padres: "eres muy inteligente", "estas haciendo un buen trabajo" o "gracias mi
amor, agradezco mucho tu ayuda”; al crecer se sienten abandonados, tienen baja

autoestima y buscan la aprobacion de otras personas para sentirse mejor consigo

mismos.



Otra caracteristica que se observé en |a Aldea Canalitos en la poblacién de padres
de familia son madres jovenes, en algunos casos solteras, las consecuencias
sociales de la procreacién temprana varian de una cultura a otra, en algunos
casos condenan a las jovenes no casadas que tienen hijos y consideran que
merecen sufrir penurias emocionales o economicas. Si una joven queda
embarazada antes de casarse, puede que la echen de la casa, que sus padres la
envien a otra parte, o que la obliguen a contraer matrimonio (matrimonio forzado);
si una joven se siente abrumada ante la perspectiva de sanciones sociales o
familiares, puede escaparse, aislarse, deprimirse y en casos extremos intentar
suicidarse, en todo el mundo un numero desproporcionado de suicidios
corresponden a estos casos.

Las consecuencias educacionales se asientan en que las jdvenes que comienzan
a tener hijos temprano tienen menos escolaridad que las mujeres que postergan la
procreacion, en paises como Guatemala, las escolares que quedan embarazadas

rara vez retornan a la escuela, estén casadas o no.

En relacion entre pobreza y paternidad precoz, la causalidad parece ir en ambos
sentidos, las mujeres mas pobres son las que mas tienden a tener hijos cuando
son jovenes, y las que tienen hijos de jovenes también tienden a quedarse en la

pobreza.

La pobreza conduce a ciertas limitaciones, especialmente a Ia carencia de una
adecuada alimentacion, que brinde los nutrientes necesarios para un optimo
desarrollo integral en los nifios y nifias. No disponer de alimentos suficientes para
Ccomer provoca la absorcion insuficiente de proteinas (necesarias para el
mantenimiento de la salud corporal y para el desarrollo de los musculos), de
calorias (una medida de | energia que necesita el cuerpo), de hierro
(indispensable para el funcionamiento de los glébulos rojos o hematies) vy de otros

nutrientes, provocando diferentes tipos de desnutricion o estados carenciales.
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Hablaremos de dos tipos de desnutricion: la primaria y la secundaria; la
desnutricion primaria es cuando los nutrientes no pueden ser aportados por la
situacion econdmica, cultural y/o educativa; existiendo episodios repetidos de
diarreas o infecciones de vias respiratorias. Y secundaria si los aportes
nutricionales son adecuados pero, debido a otras enfermedades, la absorcion o
utilizacion de estos alimentos no es adecuada; entre las condiciones de salud que
ocasionan este tipo de desnutricion se mencionan las enfermedades renales
cronicas, las enfermedades cardiopulmonares, las enfermedades digestivas,

pancreaticas o hepaticas, el cancer, los errores del metabolismo, etc.

Algunos signos fisicos que acompafian a la desnutricion son: déficit del peso y de
la estatura que se espera para la edad, atrofia muscular (se observa un desarrollo
inadecuado de los musculos) y retardo en la pubertad. Entre los signos
psicologicos encontramos: alteracion en el desarrollo del lenguaje, alteracion en el
desarrollo motor y alteracion en el desarrollo del comportamiento (irritabilidad,
indiferencia u hostilidad), algunos autores refieren que los nifios y nifias con
desnutricion poseen una capacidad de atencién de 5 minutos aproximadamente;
factor que repercute en el apropiado desenvolvimiento de los nifios (as) dentro de

la escuela, afectando su desarrollo en el proceso de aprendizaje escolar.

En la mayoria de la poblacion de maestros de la escuela “Héctor Nuila Arreaga” se
observd que el enfoque que se utiliza en las aulas escolares es el sistema
tradicional de ensefianza; la escuela tradicionalista se fundamenta principalmente
en el paradigma conductista, el maestro sigue siendo el Unico poseedor del
conocimiento, el que disciplina, el que indica qué y como se debe de aprender, el
que finalmente conduce al alumno sin tomar en consideracion las necesidades y

diferencias especificas e individuales de cada escolar.

El factor mas importante que ha limitado el progreso en las escuelas, ha sido el
escaso papel que el profesor se ha asignado a si mismo, como difusor de

conocimientos; sin embargo, si se considera que el nifio puede estar oprimido
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dentro del sistema educativo, se debe comprender que esta estructura de
opresion, no solamente esclaviza a los nifios y nifias, sino también al docente:

siendo tan victima de este sistema como el alumno.

En la mayoria de ocasiones la ensefianza consiste principalmente en
explicaciones y preguntas del docente y respuestas que los alumnos dan uno a
uno, a veces a coro; en todo este proceso el libro de texto es el instrumento mas
visible de ensefianza y aprendizaje; raras veces se encuentran grupos de alumnos
esforzandose en la busqueda de conocimientos, o alumnos trabajando
individualmente en investigaciones movidos por el interés personal; finalmente
maestros y alumnos estan inmersos en este vicio que aparentemente les facilita el
trabajo y responsabilidad; para salir de €l se debe comenzar por cambiar la forma
en que los profesores interactian con los estudiantes en el aula, los cambios
deben basarse en el conocimiento sobre como aprenden éstos, ya es tiempo de
que el docente se obligue a si mismo a conocer de que manera las teorias
psicopedagogicas le pueden ayudar a disefiar nuevas y mejores herramientas de

ensefnanza y a crear mejores ambientes de aprendizaje.

De acuerdo con Piaget, el principal objetivo de la educacion es crear hombres que
sean capaces de hacer cosas nuevas, no simplemente de repetir lo que han hecho
otras generaciones: hombres que sean creativos, inventivos y descubridores. El
segundo objetivo de la educacion es formar mentes que puedan criticar, que

puedan verificar, y no acepten todo lo que se les ofrezca.

Siendo en todo lo anterior que se fundamenté la importancia de la implementacion
del Programa de Psicopedagogia Escolar, apoyados en una Terapia Familiar
Estratégica en la Escuela Nacional Rural Mixta No. 618 “Hector Nuila Arreaga’,
para alcanzar junto con los padres de familia y los escolares atendidos la
capacidad de aprender por si mismos, al estimular su pensamiento ldgico
(analisis y sintesis), la reflexién, el pensamiento critico, el ingenio, la curiosidad, el

pensamiento creativo, la audacia, que planteen sus propias estrategias fisicas y
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emocionales de auto ayuda durante el proceso terapéutico, para el logro de la
busqueda y apropiacion de su imagen objetivo, permitiendoles confrontar y
solucionar el proceso emocional y psiquico que les dificultaba el adecuado

desarrollo de su persona.

A si mismo se realizd el programa de Asesoria Psicopedagoégica a Maestros y
Maestras en la Escuela mencionada y en el Municipio de San Martin Jilotepeque,
Chimaltenango; apoyando a los docentes en la actualizacién de metodologias de
ensenanza y principalmente motivarlos a alcanzar una salud mental integral

adecuada.



CAPITULO 1I

5. MARCO TEORICO METODOLOGICO

"La escuela ha de ser para el nifio, no el nifio para la escuela”

Maria Montessori

En el campo de la educacion existen diferentes opiniones, metodologias y teorias
que exponen las condiciones necesarias que debe poseer el nifio-nifa y su

entorno para asimilar el aprendizaje de manera adecuada.

Tomando como referencia inicial a Maria Montessori, quien describe que la
educacion se basa en un triangulo:

= Ambiente

= Amor

= Nino-Ambiente

El amor se refiere al respeto, la libertad con responsabilidad, con limites y
estructura, confianza, paciencia y empatia; es el descubrimiento del hombre. “El
nino necesita ser reconocido, respetado y ayudado; el nifio es el padre del
hombre”. Montessori descubrié cualidades que enaltecen al hombre en el nifio
como caracter, fuerza moral y fuerza de personalidad, presentes desde la primera
infancia y que deben ser desarrolladas como el derecho del nifio a protestar y
opinar, ello conlleva las capacidades de observacion, andlisis y sintesis. La meta
de la educacion infantil no debe ser el llenar al nifio y nifia con datos académicos
previamente seleccionados, sino cultivar su deseo natural de aprender:
respetando el ritmo de trabajo de cada uno, afirmando su yo, su vida y su esfuerzo
personal; no ser un alumno sujeto al maestro, sino ser un nifio que se desenvuelve
libre.

En este sano intercambio de conocimientos, Jean Piaget indica que el aprendizaje

es un proceso de adaquisicion en un intercambio con el medio, mediatizado por las
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estructuras (las hereditarias y las construidas). Afirma que tanto el desarrollo
psiquico como el aprendizaje, son el resultado de un proceso equilibrado, los
resultados del desarrollo psiquico estan predeterminados genéticamente, las
estructuras iniciales condicionan el aprendizaje; el aprendizaje modifica y
transforma las estructuras, y asi, permiten la realizacion de nuevos aprendizajes
de mayor complejidad. Los mecanismos reguladores son las estructuras
cognitivas, estas surgen de los procesos genéticos y se realizan en procesos de

intercambio; recibiendo el nombre de ‘Constructivismo Genético’.

Todo proceso de construccién genética consta de asimilaciéon y acomodacion, la
primera es el proceso de integracion de las cosas y los conocimientos nuevos, a
las estructuras construidas anteriormente por el individuo. La segunda consiste en
la reformulacion y elaboracion de estructuras nuevas debido a la incorporacion
precedente. En el desarrollo de las estructuras cognitivas, intervienen 4 factores:

la maduracion, la experiencia fisica, la interaccion social y el equilibrio.

Segun Piaget, existe una estrecha vinculacién entre la dimension estructural y
afectiva de la conducta. La inteligencia y la afectividad son indisociables. No existe
cognicion sin una motivacion, y por ende, no hay motivacién que no esté

conectada con un nivel estructural, es decir, cognitivo.

El aprendizaje se refiere a conocimientos particulares; el pensamiento vy Ia
inteligencia son instrumentos generales de conocimiento, interpretacion e
intervencion. Parte de la base de considerar la inteligencia como un proceso de
adaptacion que verifica permanentemente entre el individuo y su ambito socio
cultural, toda conducta se presenta como una adaptacion o como una
readaptacion, el individuo no actla sino  cuando el equilibrio se halla
momentaneamente roto entre el medio y el organismo: la accion tiende a

restablecer ese equilibrio, a readaptarse el organismo..
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Una conducta constituye un caso particular de intercambio entre el exterior y el
sujeto; pero contrariamente a los intercambios fisiologicos, que son de orden
material y suponen una transformacion interna de los cuerpos que se enfrentan,
las “conductas” son de orden funcional y operan a distancia cada vez mayor en el
espacio y en el tiempo. Si existen distintos niveles de intercambio entre el sujeto y
su medio, la inteligencia va a ser conceptualizada como la forma superior de esos

intercambios.

La relacion causal entre estos dos tipos de modificaciones (conducta externa y
estructura interna) se produce a partir de las acciones externas con objetos que
ejecuta el nino, las cuales mediante un proceso de interiorizacion, se transforman
paulatinamente en estructuras intelectuales internas, ideales. El proceso de
interiorizacion de estas estructuras, lo explica Piaget a través de la elaboracion de

una teoria del desarrollo y de sus estadios correspondientes:

= Inteligencia sensorio-motriz.
Comienza con el nacimiento a partir de los reflejos incondicionados, es inmediata,
pues trata directamente con los objetos y su tendencia es el éxito de la accion.

Este periodo culmina alrededor de los dos afos cuando aparece el lenguaje.

Se subdivide en seis estadios: ejercicios reflejos, primeros habitos, coordinacion
de la vision, de la presion y comienzo de las reacciones secundarias; coordinacion
de los esquemas secundarios, diferenciacion de los esquemas de accion por
reaccion circular terciaria, comienzo de la interiorizacion de los esquemas y de

solucion de algunos problemas, con detencion de la accion y comprension brusca.

= Periodo de preparacion y organizacion de las operaciones concretas.

Este implica un nivel cualitativamente superior en el desarrollo de las estructuras
intelectuales. Piaget lo subdivide en dos grandes momentos: periodo de
preparacion de las operaciones concretas (pensamiento operatorio) y periodo de

las operaciones concretas (pensamiento operatorio concreto).



El pensamiento preoperatorio abarca desde los 2 hasta los 7 afos
aproximadamente y se caracteriza POr ser un pensamiento preconceptual,
intuitivo, egocéntrico, muy influido por la percepcién y donde el nifio se encuentra
todavia centrado en su punto de vista.

El pensamiento operatorio concreto, comprende desde los 7 u 8 afios hasta los 11
0 12 afos, y conlleva un importante avance en el desarrollo del pensamiento
infantil. Aparecen por primera vez operaciones mentales, aunque referidas o
ligadas a objetos concretos. Entre las principales operaciones comprendidas en

este estadio, Piaget sefiala la clasificacion, Ia seriacion, la conservacion y otras.

* Periodo del pensamiento I6gico-formal.

Este surge a partir de los 15 o0 16 anos, se caracteriza por ser un pensamiento
hipotético-deductivo que le permite al sujeto llegar a deducciones a partir de
hipotesis enunciadas verbalmente: Y que son, segun Piaget, las mas adecuadas
para interactuar e interpretar la realidad objetiva. Estas estructuras logico-formales
resumen las operaciones que le permiten al hombre construir, de manera efectiva,
su realidad. Todo conocimiento es por tanto, una construccion activa por el sujeto
de estructuras operacionales internas. Piaget no limita su concepcién al desarrollo
intelectual, sino que extiende la explicacion a las demas areas de la personalidad
(afectiva, moral, motivacional), pero basandolas en la formacion de las estructuras
operatorias. El desarrollo intelectual, es la premisa y origen de toda personalidad.
Por dltimo, la formacion de estas estructuras durante la ontogenia, son un efecto
de la maduracion natural y espontanea, con poco o ningun efecto de los factores
sociales, incluida la educacion. El complemento de una estructura primitiva, a
partir de las acciones externas constituye la causa necesaria de la formacion de
estructuras superiores, que se produciran de manera inevitable COMO expresion de

la maduracion intelectual similar a la bioldgica.

La sabiduria de cualquier sistema de ensefianza debiera consistir en no

entorpecer y facilitar el proceso natural de adquisicion y consolidacion de las
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operaciones intelectuales, es decir alcanzar un aprendizaje que pueda ser
interiorizado por el nifo; lo que Ausubel nombra como ‘Aprendizaje Significativo’;
“Proceso por el cual se relaciona un nuevo conocimiento con la estructura

cognitiva del que aprende, en forma no arbitraria”.®

Es decir, Ausubel propone su teoria del aprendizaje significativo tomando como
elemento esencial, la instruccion. Indica que el aprendizaje escolar es un tipo de
aprendizaje que alude a cuerpos organizados de material significativo. Le da
especial importancia a la organizacion del conocimiento en estructuras y a las
reestructuraciones que son el resultado de la interaccion entre las estructuras del

sujeto con las nuevas informaciones.

El aprendizaje es significativo cuando se incorpora a estructuras de conocimiento
que ya posee el individuo, para que se produzca deben darse las siguientes
condiciones:
= Potencialidad significativa:
» Logica: se refiere a la secuencia logica de los procesos y a la coherencia
en la estructura interna del material.
= Psicolégica-Cognitiva: El alumno debe contar con ideas inclusoras
relacionadas con el nuevo material, que actuaran de nexo entre la
estructura cognitiva preexistente del educando y las ideas nuevas.
= Disposicion positiva:

» Afectiva: Disposicion subjetiva para el aprendizaje.

Existen cuatro elementos basicos en la actividad de educar: El profesor: es el que
planifica las actividades y selecciona. El alumno: debe optar por aprender y es una
responsabilidad que no puede compartir. El curriculo: tendria que estar compuesto
por los conocimientos, habilidades y valores que sean dignos de estudio. El medio:

es el contexto en el que tiene lugar la experiencia de aprendizaje, e influye en la

¥ David P. Ausubel, Joseph D. Novak, Psicologia Educativa “un punto de vista Cognoscitiva™. 2da. Edicion.
Editorial Trillas Mexico.
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forma en que el profesor y el estudiante llegan a compartir el significado del

curriculum.

Tanto Ausubel como Vigotsky estiman que para que la reestructuracion se
produzca y favorezca el aprendizaje de los conocimientos elaborados, se necesita
una instruccion formalmente establecida. Esto reside en la presentacion
secuenciada de informaciones que quieran desequilibrar las estructuras existentes

y sean las generadoras de otras estructuras que las incluyan.

Lev Semianovitch Vygotsky mantiene la concepcién constructivista del
aprendizaje. Considera cinco conceptos que son basicos: las funciones mentales,
las habilidades psicoldgicas, la zona de desarrollo préximo, las herramientas

psicoldgicas y la mediacion.”

Existen dos tipos de funciones mentales: las inferiores y las superiores. Las
funciones mentales inferiores son aquellas con las que nacemos, son las
funciones naturales y estan determinadas genéticamente. El comportamiento

derivado de estas funciones es limitado: esta condicionado por lo que podemos

hacer.

Las funciones mentales superiores se adquieren y se desarrollan a través de la
interaccion social. Puesto que el individuo se sociedad encuentra en una
especifica con una cultura concreta, estas funciones estan determinadas por la
forma de ser de esa sociedad. Las funciones mentales superiores son mediadas
culturalmente. El comportamiento derivado de las funciones mentales superiores
esta abierto a mayores posibilidades. El conocimiento es resultado de la
interaccion social; en la interaccion con los demas adquirimos conciencia de
nosotros, aprendemos el uso de los simbolos que, a su vez, nos permiten pensar
en formas cada vez mas complejas. A mayor interaccion social, mayor

conocimiento, mas posibilidades de actuar, mas robustas funciones mentales.

" Schunk, Dale H. "Teorias del Aprendizaje”. Editorial Pearson Educacion. 1997



Para Vygotsky, las funciones mentales superiores se desarrollan y aparecen en
dos momentos. En un primer momento, las habilidades psicoldgicas o funciones
mentales superiores se manifiestan en el ambito social y, en un segundo
momento, en el ambito individual. Por lo tanto "sostiene que en el proceso cultural
del nifio, toda funcion aparece dos veces, primero a escala social, y mas tarde a
escala individual. Primero entre personas (interpsicologica) y después en el interior
del propio nifo (intrapsicoldgica). Afirma que “todas las funciones psicologicas se

originan como relaciones entre seres humanos".®

Las herramientas psicologicas son el puente entre las funciones mentales
inferiores y las funciones mentales superiores y, dentro de estas, el puente entre
las habilidades interpsicologicas (sociales) y las intrapsicologicas (personales).
Las herramientas psicolégicas median nuestros pensamientos, sentimientos y
conductas. Nuestra capacidad de pensar, sentir y actuar depende de las
herramientas psicologicas que usamos para desarrollar esas funciones mentales

superiores, ya sean interpsicologicas o intrapsicologicas.

Tal vez la herramienta psicolégica mas importante es el lenguaje®. Inicialmente,
usamos el lenguaje como medio de comunicacion entre los individuos en las
interacciones sociales. Progresivamente, el lenguaje se convierte en una habilidad
intrapsicolégica y por consiguiente, en una herramienta con la que pensamos y

controlamos nuestro propio comportamiento.

Una de las tendencias del desarrollo mas importantes en la adquisicién de
conceptos, es la que consiste en el cambio gradual de una base pre-categorial a
otra categorial de clasificar la experiencia, o de una base relativamente concreta a
otra verdaderamente abstracta de categorizar y designa significados genéricos. El
paso de las primeras a las segundas es el concepto de interiorizacion. En Gltimo

termino, el desarrollo del individuo llega a su plenitud en la medida en que se

¥ Ausbel, David P. y Otros "Psicologia Educativa”. Editorial Trillas S.A. 1976.

?Levs. Vygotsky, Pensamiento y Lenguaje. Teoria del desarrollo cultural de las funciones psiquicas,
Ediciones Fausto
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apropia, hace suyo, interioriza las habilidades interpsicolégicas. En un primer
momento, dependen de los ofros; en un segundo momento, a través de la
interiorizacion, el individuo adquiere la posibilidad de actuar por si mismo y de

asumir la responsabilidad de su actuar.

Vygotsky afirma que el aprendizaje engendra un area de desarrollo potencial y
estimula procesos internos: la zona de desarrollo proximal que considera que en
cualquier punto del desarrollo hay problemas que el nifo esta a punto de resolver,
y para lograrlo, se necesita cierta estructura, claves, recordatorios, ayuda con los

detalles o pasos del recuerdo, aliento para seguir esforzandose, etc.

Dentro de la zona de desarrollo proximal se encuentran dos importantes
implicaciones: la evaluacion y la ensenanza; el desarrollo sigue al aprendizaje,
pues el aprendizaje crea el area de desarrollo potencial. El aprendizaje seria una

condicion previa al proceso de desarrollo.

Para Vygotsky, "el aprendizaje es una forma de apropiacion de la herencia cultural
disponible, no sélo es un proceso individual de asimilacién. La interaccion social
es el origen y el motor del aprendizaje”. El aprendizaje depende de la existencia
anterior de estructuras mas complejas en las que se integran los nuevos
elementos, pero estas estructuras son antes sociales que individuales. Vygotsky
cree que el aprendizaje mas que un proceso de asimilacion-acomodacion, es un

proceso de apropiacion del saber exterior.

El papel que cumple la cultura en el desarrollo del los seres humanos es muy
importante ya que se desenvuelve dentro de ella. Al nacer las personas, poseen
funciones mentales elementales que luego sufren cambios debido a las diferentes

culturas.

Referente a la historia de la Educacion en Guatemala se registra el progreso

pedagogico desde aquella educacion espontanea mimética de los maya-quichés,
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hasta la compleja educacion, sistematica y planificada que se realiza en nuestro
tiempo. La educacion, como fendmeno social, ha acompafado a la sociedad en su
desarrollo; por lo tanto, los cambios pedagdégicos producidos en el pais, forman

parte del desarrollo histérico en su conjunto.

Segun Carlos G. Orellana la historia de la Educacion en Guatemala comprende

siete partes o periodos:

|.  Epoca Prealvaradiana: Comprende la vida de los pueblos maya-

quicheés, hasta la conquista de Guatemala iniciada en 1524.
ll.  Epoca Colonial: Que abarca los 300 afios de la dominacién espafiola.

lll.  Inicio de la Independencia: Periodo que comprende desde el inicio de
la vida independiente que principia en 1821, hasta la dictadura

conservadora de los 30 afos.
IV.  La Reforma Liberal: Producida por virtud de la Revolucion de 1871.

V. Periodo Liberal: Las cuatro primeras décadas de nuestro siglo, en

que declina la dinamica revolucionaria liberal.

VI. Periodo de la Revolucién de Octubre: Se desarrolla entre 1944 y

1954, corresponde al proceso democratico revolucionario iniciado en
Octubre de 1944.

VIl.  Periodo de los anos de 1950 al 1980: El desarrollo de la Educacion
entre los anos de 1954 a 1980.

|. Epoca Prealvaradiana:

Los mayas eran predominantemente religiosos y todas sus actividades giraban en
torno a la agricultura, la educacion estaba impregnada de estas dos modalidades.
Los objetivos de la educacion giraban hacia el servicio de la religion, la familia y el
pueblo. Alcanzaron un gran dominio de las disciplinas de la Astronomia, la
Aritmética, la Cronologia, asi como la evoluciéon artistica, testimoniada por las

extraordinarias obras de arquitectura, pintura, escultura.



La educacion poseia las caracteristicas siguientes: Se desarrollaba paralelamente
al adelanto de los instrumentos de produccion y al acendrado espiritu religioso; era
de caracter mimético y tradicional: las habilidades y destrezas se referian al cultivo
del maiz y a las labores del hogar; existia diferencia entre la educacién del
hombre y de la mujer; debido a que se iniciaba la etapa de la esclavitud, y por
consiguiente la division de clases, se iniciaba también una educacion para las
clases dominantes, diferente de la que se practicaba entre el resto del pueblo,

(Los esclavos eran por lo general rehenes de guerra).

La educacion entre la constelaciéon familiar estaba influida por las necesidades
vitales y la organizacion del trabajo, base de sus relaciones de produccién. Se
sabe que las madres eran sumamente carifiosas con sus hijos, les hablaban en

lenguaje infantil y pocas veces les aplicaban castigos fisicos. "

Il.  Epoca Colonial:

En esta época la educaciéon tuvo un caracter profundamente religioso y se
desarrolld por medio de los conventos y monasterios. Era recibida por la
poblacion espafiola, “la castellanizacion y la evangelizacion eran los Unicos
objetivos existentes para las masas indigenas”!. Durante los trescientos afios
que perdura la vida colonial, se produce un fenémeno de transculturacion

espontanea y se desarrolla un sistema educativo que evoluciona lentamente.

A finales del siglo XVIII y principios del XIX se desarrolla un ascenso cultural,
durante el cual se establece la educacion publica en un radio limitado a la
poblacion mestiza y espafiola, se reforman los planes de estudios de los colegios
mayores y de la Universidad de San Carlos y se registra un proceso en el cultivo

de las ciencias, de la filosofia y de las bellas artes.

" Gonzalez Orellana, Carlos: Historia de la Educacion en Guatemala, Guatemala. Ed. Universitaria. 1987.
Pp.22-24.
" Op. Cit. P44,



La accion evangelizadora llevada a cabo por los misioneros incluia, sélo en muy
contados casos, la ensenanza de las primeras letras y otras nociones cientificas.
La poblacion mestiza no gozaba de mejores condiciones, pues solamente la
Escuela de Primeras Letras sostenida por la Orden de los Betlemitas, fue por

mucho tiempo el centro al que podia concurrir gratuitamente.

Los encomenderos, la aristocracia y el clero eran los Unicos privilegiados de los
servicios educativos, dictando asimismo los objetivos de la educacion, convirtiendo
a la escuela en un instrumento de represion y tirania; “la letra con sangre entra”'?.
Para las clases dominantes no existia razon para instruir a los mestizos e

indigenas “sus explotados”.

A finales del siglo XVIII se fundan las dos primeras escuelas que tuvieron caracter
publico, bajo el patrocinio del arzobispo Francos y Monroy. El desarrollo cultural
durante la Colonia se vio a menudo frenado por la vigilancia del Tribunal del Santo
Oficio, que se mantenia alerta para penitenciar a quienes querian salir del

fanatismo‘ y dogmatismo imperantes.
La Universidad de San Carlos de Guatemala, fue creada por la Real Cédula del 31

de enero de 1676, abriendo una nueva etapa para el desarrollo cultural de

Guatemala.

I1l. Inicio de la Independencia:

Con la declaracion de la independencia politica de Centro América, efectuada el
15 de septiembre de 1821, surge un ascenso pedagodgico, que se manifiesta con
el impulso de crear escuelas, no solamente para la poblacion criolla, sino también
para la mestiza y parte de la indigena. Creando una comision de educacion,

como dependencia del gobierno, para centralizar la accion educativa, esta se

" Op. Citp 70
" Op. Cit. Pp. 44-45



encargaria de organizar el sistema de educacion del pais, sin embargo, las luchas
politicas y las revoluciones en que se vio envuelto Centro América, impidieron que
aquellos proyectos rindieran los frutos que se esperaban.

El periodo de la Historia de la Educacion en Guatemala, que se desarrolla entre el
inicio de la vida independiente y el regimen conservador de los 30 afios,
comprende tres momentos definidos: El primero acusa un ascenso pedagogico en
que se perfilan como principales idedlogos el doctor Pedro Molina y el licenciado
José Cecilio del Valle; coincidiendo en que “la educacion publica debe ser una de
las principales funciones del Estado, y que a traves de ella se lograra el progreso
del pais y la formacion de la conciencia ciudadana”. El segundo corresponde al
establecimiento del régimen liberal por un breve periodo. Se caracteriza este
momento por los grandes planteamientos y realizaciones pedagogicas; se
incrementa la educacion primaria como dependencia de las municipalidades; se
da a la escuela el caracter laico y gratuito; se dictan las bases de la instruccion
publica y se organiza la Academia de Estudios para que se encargue del
incremento de la educacion media y superior. Estas realizaciones se llevan a
cabo durante los siete afios que tarda el gobierno presidido por el doctor Mariano
Galvez, como jefe del Estado de Guatemala, y el general Francisco Morazan,
como presidente de Centro América.

Y el tercero es un periodo oscuro en que se destruyen las conquistas de caracter
pedagogico que se habian alcanzado, y se entroniza por 30 afos el régimen
conservador. Este momento pedagdgico de nuestra historia, se caracteriza por el
estancamiento de la educacion en todos sus niveles, por la entrega de la direccion

pedagdgica al clero y por la supresion de la libertad de ensefianza.

IV. La Reforma Liberal:

Se organiza la educacién publica en todos los niveles. A la educacién sostenida

por el Estado se le da el caracter de laica, gratuita y obligatoria; de declara la
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libertad de ensenanza y se organiza la educacion secundaria, normal y superior.
Durante este periodo se efectla un ascenso pedagogico sin precedente hasta
entonces, pues se abren multitud de escuelas primarias, secundarias, normales,
especiales y superiores. Penetra el espiritu cientifico al ambito escolar y se
organiza la produccion con base en estudios técnicos desde las escuelas de artes
y la Escuela Politécnica. En otros 6rdenes de la cultura se crean sociedades
cientificas y culturales, se funda la Biblioteca Nacional y se editan libros de texto.
En esta época se llevan a cabo congresos de caracter pedagdgico y se publican

revistas de divulgacion cientifica y cultural.

V. Periodo Liberal:

Se caracteriza por un estancamiento del proceso acelerado que se habia impreso
a la educacion en los primeros veinte afios de la Reforma. Este periodo que
corresponde a la instauracion de las dictaduras reaccionarias, se caracteriza por la
inestabilidad de los programas e ideales educativos, pues cada gobierno inicia
planes pedagdgicos que por lo general no llegan a realizarse debido a la

arbitrariedad politica.

Se opera, sin embargo, un crecimiento en los servicios educativos con momentos
de ascenso y descenso pedagoégico. Las dos dictaduras que se instauran en estos
cuarenta anos de nuestra historia, se preocuparon bien poco de la marcha de la
educacion publica; dictan medidas que restringen la libertad de ensefanza vy

militarizan los centros educativos.

Durante el gobierno de general Lazaro Chacon ocurren algunos acontecimientos
pedagogicos importantes, como la organizacion de la Escuela Normal Superior de
la Escuela Normal de Maestras para Parvulos, de la Escuela de Artes, que habia
sido cerrada; se realizan congresos pedagodgicos, y se emiten importantes
disposiciones que regulan la marcha de la educacion y tienden a la proteccion

profesional del magisterio. Finaliza este periodo con la dictadura ubiquista, que
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suprimié las elementales libertades y privdo a la poblacion de casi todas las
garantias constitucionales. La educacion fue militarizada, se suprimié la gratuidad

de la escuela secundaria y se eliminé la libertad de ensefanza y de criterio
docente.

VI.  Periodo de la Revolucién de Octubre:

Se caracteriza por la ampliacién de los servicios educativos en todos los niveles, la
creacion de la educacion rural Y popular, el establecimiento de la libertad de
ensenanza y el respeto del criterio docente.

Las realizaciones alcanzadas marcan una etapa en la historia educativa, ya que
por primera vez se pone el acento en la educacién del pueblo, particularmente en
el medio campesino y obrero; se crean el Departamento de Alfabetizacion
Nacional y las Misiones de Cultura Inicial; se reabre la Universidad Popular y se

empieza a preparar los primeros maestros rurales.

La Universidad de San Carlos cobra su autonomia y se lleva a cabo una reforma
importante en esa casa de estudios superiores. Otras instituciones de caracter
cientifico y cultural contribuyen al progreso educativo de Guatemala, tales como el
Instituto de Antropologia e Historia, el Instituto Indigenista Nacional, la Direccion
General de Bellas Artes, la Direccién General de Bibliotecas, la Editorial del
Ministerio de Educacién, la Comisiéon Nacional de Cooperacion con la UNESCO,

etc.

Concerniente a la proteccion de |a infancia, se crean los Comedores y Guarderias
Infantiles; se organiza el Centro Educativo Asistencial, se fundan los Centros de
Observacion y Reeducacién de Menores, la Escuela de Ciegos y Sordomudos, el
Centro de Recuperacion de Defectuosos, etc. Y se amplian considerablemente

los servicios médicos para la infancia.



VIl. Periodo de los anos de 1950 al 1980:

Se inicia con la contrarrevolucion auspiciada por la intervencion norteamericana de
1954, que cortd el proceso revolucionario con el pretexto de luchar contra el
comunismo. Durante estos afos después de un lapso de multiples
arbitrariedades, se fundamentan juridicamente la educacion en dos constituciones
politicas: 1956 y 1965; y se emiten 3 leyes organicas relativas a la educacion

nacional, correspondientes a los afios: 1956, 1965 y 1976.

Desde el punto de vista legal persisten los principios de obligatoriedad, gratuidad y
laicidad de la educacion. Hasta 1976, antes de la promulgacion de la nueva Ley de
Educacion Nacional, el fin primordial de la educacion era “el desarrollo integral de
la personalidad del educando”, pero por la nueva legislacion le anadié otros
atributos que la acercan al mundo de la produccion y la conciben como un “un
proceso permanentemente de superacion del ser humano en funcion social”. Crea
con un sentido muy nuevo el sistema educacién extraescolar, que se identifica con

la llamada “no formal”.

Entre las principales realizaciones en el curso de estos afios se mencionaran:

= Continuacién del crecimiento cuantitativo del sistema educativo nacional, segln
la dinamica de desarrollo iniciada por la Revolucion de Octubre.

= Consolidacion del ciclo basico en la educacion media.

= Creacion de multiples escuelas correspondientes al nivel medio.

= Ampliacion del numero de carreras profesionales del ciclo diversificado, con
énfasis en la educacion técnica.

= En 1963, se crea la Oficina de Planteamiento Integral de la Educacion -OPIE-,
surgiendo asi de manera institucionalizada el planteamiento de la educacién.

= En 1976, la OPIE se transforma en la Unidad Sectorial de Investigacion vy
Planificacion Educativa —USIPE-.



* Implantacion del Servicio de Bienestar Estudiantil, que incluye las siguientes
dependencias: Departamento de Orientacion Vocacional, Departamento de
Educacion Especial y Departamento de Evaluacion.

= Se reorganizaron, para la atencion de la educacion rural, los programas de Ia
época de la Revolucién Y Se reunieron en una Direccion de Desarrollo
Socioeducativo Rural.

» Se institucionaliza Ia Ley de Educacion Nacional de 1978, segun la cual ests
dirigida y coordinada Por organismos interministeriales como la Comisién
Nacional de Educacion, integrada por ministros de estado; y la Junta Nacional
de Educacion Extraescolar; formada por representantes de programas de
educacién no formal.

* En 1974 se cred el Bachillerato por Madurez que abrevia y reduce los
requerimientos para obtener ese diploma a los adultos que por alguna razén
carecian de él.

Una realizacion trascendental de este periodo fue Ia creacion de la Escuela de
Formacion de Profesores de Ensefianza Media —EFPEM- que depende de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y funciona mediante convenio con el
Ministerio de Educacion.

Es importante reconocer que, durante el periodo de 1954 a 2004 existieron
bastantes cambios e innovaciones en la educacion de Guatemala, pero todos esos
esfuerzos se realizaron con ausencia de una politica educativa clara, definida,

continua y coherente.

Lo anterior explica el por qué en los Ultimos afos Ia direccion de la educacion fue
predominantemente empirica, estuvo condicionada a las ideas, las ocurrencias y a
veces a los caprichos de cada presidente de la republica, pero también dependio
de las caracteristicas personales de cada ministro o ministra que desempeno la

Cartera, de la abundancia o de la carencia de cultura general, formacion
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pedagogica, criterio individual, iniciativa, nivel de responsabilidad, firmeza de

caracter y personalidad de quienes estuvieron en el despacho respectivo.

En el gobierno del presidente Alvaro Colom se hace valer la educacién gratuita,
establecida en el periodo de la Reforma Liberal; se deja sin efecto el uso del
uniforme escolar, se prohibe a las escuelas solicitar dinero a los alumnos y padres
de familia para gastos escolares, se da una remuneracion de Q300.00 a algunas
personas del area rural del pais para que los ninos “puedan acudir a estudiar”, se
reparte la “bolsa solidaria a familias que estan necesitadas y son de bajos
recursos economicos” con el fin de contribuir a mejorar el desempeno escolar del
nino-a a través de una nutricién balanceada.
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6.

OBJETIVOS

Generales:

Servicio:

vy Brindar atencion psicopedagogica a nifios y niflas de 6 a 11 afos, estudiantes

de primero primaria en la Escuela No. 618 “Hector Nuila Arreaga”; que
presentan dificultades en el aprendizaje escolar; como a los padres de familia
de los escolares mencionados, formando una imagen objetivo-positiva al
potencializar sus capacidades y elementos del medio en el que estan

inmersos.

Docencia:

y Brindar asesoria psicopedagogica a Maestros y Maestras de pre-primaria y

primaria del sector publico de la Escuela Nacional Rural Mixta No. 618 “Héctor
Nuila Arreaga”, Canalitos zona 24 de la Ciudad Capital y Escuela Oficial
Urbana para nifias “Julia Ordofiez”, San Martin Jilotepeque, Chimaltenango:
con el fin de actualizar sus metodologias de trabajo y reforzar sus
conocimientos para llevar a la practica técnicas nuevas y eficaces dentro del

aula guatemalteca.

Investigacién:

y Disenar e implementar un instrumento que permita identificar y comparar las

principales dificultades psicopedagogicas y observar caracteristicas de Ia
alimentacion de la poblacién atendida de la Escuela Nacional Rural Mixta No.
618 “Hector Nuila Arreaga” donde se realizara el Ejercicio Profesional

Supervisado - EPS -
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Especificos:

Servicio:

v

v

Fortalecer el Yo del nifio y la nifia, para el logro de su auto -afirmacion y
valorizacion, para enfrentarse asi, a las exigencias y condiciones de su

ambiente familiar, escolar y social en general.

Que nifios y padres de familia planteen sus propias estrategias FISICAS Y
EMOCIONALES de auto ayuda, durante el proceso terapéutico, para el logro
de la busqueda y apropiacién de su imagen objetivo, y que este le permita
confrontar y solucionar el proceso emocional y psiquico del padre y del nifio

que presenta problemas en el aprendizaje.

Desarrollar en el nifio y la nifa la capacidad de trabajar en grupo, a través del
compartir las experiencias de la comunidad infantil, observando normas de

disciplina y autocontrol para que aprenda a escuchar y a comunicarse dentro

de un grupo social.

Docencia:

W

L

W

Que la maestra y el maestro asistente pueda retroalimentar los principales
factores psicopedagégicos que influyen en el proceso de ensefanza-

aprendizaje y construccion del conocimiento en la educacion inicial y primaria.

Que la maestra y el maestro asistente al identificar necesidades, formule vy

aplique las medidas pertinentes en su tarea de facilitador del aprendizaje.

Que la maestra y el maestro fortalezca su salud mental y desarrolle

capacidades que le permitan interactuar positivamente con su grupo familiar y

social.
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Investigacion:

v Crear un instrumento de recopilacion diagnostico en base a los postulados
cientificos del marco tedrico.

v Aplicar el instrumento disefiado a la poblacion escolar atendida de la Escuela
Nacional Rural Mixta No. 618 "Héctor Nuila Arreaga” establecimiento donde se

realizo el Ejercicio Profesional Supervisado - EPS.

y Validar el instrumento de investigacion aplicado.

v Dar conocer el perfil psicopedagogico y caracteristicas nutricionales de la
poblacion atendida de la Escuela Nacional Rural Mixta No. 618 "Héctor Nuila

Arreaga”, establecimiento donde se realizé Ejercicio Profesional Supervisado -
EPS-.
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7. METODOLOGIA

Considerando que una Metodologia es el enfoque de un problema de manera
total, organizada, sistematica y disciplinada; se describe el Programa de
Psicopedagogia Escolar y su Terapia Familiar Estratégica que busca estimular el
desarrollo de las potencialidades cognitivas, afectivas y psicomotoras de los nifios
y nifias asistentes, permitiendo que descubran e identifiquen las fortalezas que
cada uno de ellos poseen. Elementos que permitiran descentralizar del nifio la
responsabilidad de cambiar a todo el grupo, sino que Unicamente asi mismo.
Utilizando las herramientas psicopedagogicas, intelectuales y emocionales,
indispensables y necesarias para salir adelante ante las necesidades que se

presentan en el hogar, la escuela, el trabajo y la sociedad.

Esta metodologia psicopedagogica ha abordado los problemas de aprendizaje
escolar, aplicando fundamentos tedricos y practicos de diferentes ramas de la
Psicologia, como son: Teorias del Aprendizaje Escolar, Teoria del Desarrollo de
Jean Piaget, Técnicas Picométricas, Fundamentos de la  Administracion
Educativa. Ademas de relacionarse con la psicologia clinica, ya que el
tratamiento con terapias familiares es propio de dicha practica psicologica; la
diferencia la establecen los métodos y fines, como también los fundamentos
tedricos de otras areas de la Psicologia, como la psicodinamica familiar, dado que
esta es una de las variables del contexto real de la problematica presentada por la

poblacion atendida, y uno de los aspectos que se busca modificar.

Esta metodologia es afin con la teoria del desarrollo de Jean Piaget que aporta el
conocimiento sobre el cual se hacen las observaciones de la madurez escolar que
presentan los nifos y nifas, y es necesario conocer porque es una de las bases
sobre la cual se estimulan las habilidades y destrezas necesarias para el

desarrollo de herramientas en las areas social, emocional e intelectual.
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Para los fines que interesan, se llamara estrategia a la prevision y planificacion de
las acciones que llevaran a la solucion de los problemas planteados, tomando en
cuenta el ambiente en que se producen. Es la toma de decisiones antes de que se
realice la accién. Dicha prevision, planificacion y diseho de las acciones son las
estrategias que elaboran nifios(as) y padres durante el desarrollo del “Terapia
Familiar Estratégica”. Estrategias que son elaboradas con el apoyo en las

experiencias y el contexto familiar escolar y social de cada individuo.

La poblacién fue evaluada al inicio y al final con el instrumento psicodiagnéstico,
Test del Dibujo de la Figura Humana, de Elizabeth Koppitz. Se aplicaron otras
pruebas relacionadas con la lectura, escritura y el calculo, ademas de pruebas

proyectivas como el Bender Kopitz.

El proceso de inscripcion de la poblacion atendida se inicia con la Hoja de
Referencia Escolar que es llenada por los (las) maestros-as de grado, donde se
muestra un perfil emocional y psicopedagogico dentro del salon de clase, se
‘vontinud con la entrevista inicial a los padres de familia de los escolares referidos,
en donde se evalua el interés y el conocimiento del problema del nifio por los
progenitores, se obtiene un examen mental, una percepcion socio-economica
familiar, y la historia del desarrollo del escolar atendido desde su concepcion hasta

la su edad actual.

Durante el proceso de aplicacion de la Terapia Familiar Estratégica “Plan 24",
conjuntamente terapeutas y poblacion atendida, planearon las estrategias para
alcanzar procesos de éxito y de aciertos, evitando el error y los fracasos, los
cuales se evaluaron en forma retrospectiva, analizando todo aquello que se ha
logrado y lo que esta pendiente de alcanzar y como se alcanzara.

En sintesis esta nueva metodologia de abordamiento psicopedagogico crea un
proceso dialéctico, cuyos beneficios tiendan a ser crecientes, constituyéndose en

habito para que esto permita acciones que busquen conseguir los objetivos
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estratégicos en la vida familiar, social, escolar y laboral de los nifios y padres de

familia.

Metodologia cualitativa:

La metodologia cualitativa es una de las dos metodologias de investigacion que
tradicionalmente se han utilizado en las ciencias empiricas. Es caracteristica de un
planteamiento cientifico fenomenoldgico. Tal aproximacion a la ciencia tiene sus
origenes en la antropologia, donde se pretende una comprension holistica del
fenomeno estudiado no traducible a términos matematicos. El postulado
caracteristico de dicho paradigma es que «lo subjetivo» no solo puede ser fuente
de conocimiento sino incluso presupuesto metodologico y objeto de la ciencia

misma.

La metodologia cualitativa se caracteriza por:

1. Ser inductiva: como consecuencia de ello presenta un disefo de investigacion
flexible, con interrogantes vagamente formulados. Incluso, se pueden
incorporar hallazgos que no se habian previsto inicialmente que ayudan a
entender mejor el fenémeno estudiado. Si tomamos como ejemplo el estudio
del discurso del profesor en el aula, se pueden detectar a la vez otros
fenémenos, como pueden ser las aportaciones de los estudiantes que parecen
no guardar relacion con el objetivo didactico de la clase, y que se escapan,
aparentemente del objeto de estudio inmediato, pero que pueden resultar
interesantes para comprender mejor el objeto estudiado o como punto de
arranque para investigaciones posteriores.

2. Tener una perspectiva holistica global del fenédmeno estudiado sin reducir los
sujetos a variables. Esto quiere decir que la metodologia cualitativa no se
interesa por estudiar un fenomeno acotandolo, sino gue lo estudia teniendo en
cuenta todos los elementos que lo rodean. Asi, por ejemplo, una investigacion
de tipo cualitativo se interesara —por seguir con el mismo ejemplo— por el

discurso del profesor en el aula, pero no lo acotara con variables del tipo:
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cantidad de estudiantes en el aula, nimero de horas impartidas por el profesor,
niveles de los estudiantes, etc....

3. Buscar comprender, mas que establecer relaciones de causa-efecto entre los
fenémenos. En el caso que sirve de ilustracién, no se busca dar cuenta de por
qué el discurso del profesor tiene ciertas caracteristicas distintivas, sino mas
bien describir dicho discurso.

4. Considerar al investigador como instrumento de medida. El investigador puede
participar en la investigacion, incluso ser el sujeto de la investigacion, puesto
que se considera la introspeccion como método cientifico valido.

5. Llevar a cabo estudios intensivos a pequena escala. No interesa estudiar una
poblacion representativa del universo estudiado, como plantea la metodologia
cuantitativa, sino analizar pocos sujetos en profundidad. En este sentido, cabe
decir que no se busca la generalizacion, sino la especificidad de la realidad
observada.

6. No proponerse, generalmente, probar teorias o hipotesis, sino mas bien
generarlas. Es, mas bien, un método de generar teorias e hipotesis, que abren

futuras lineas de investigacion.

Metodologia Participativa:

Forma de ensefianza en la cual cada participante se involucra junto a los actores
del proceso educativo, en el aprendizaje de los nuevos temas partiendo de sus
propias experiencias. Metodologia que logra adecuarse a la pedagogia logra que
las personas participen y crean un proceso dinamico de interaccion entre cada uno

de los factores que rodean su aprendizaje.

Exige que en todo proceso de trabajo se involucre a los y las participantes como
actores, autogestores, cogestores y transformadores de su propia realidad. Se

debe de perder el papel pasivo, de objeto receptor de conocimientos y arribar a las
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tareas colectivas que impulsen su potencial creativo, critico, comprometido y

propositito. '

La metodologia participativa conduce hacia el cumplimiento de los objetivos del
aprendizaje y ademas se la enriquece al combinarla con el enfoque de la
Educacion de Adultos (andragogia), el Enfoque no directivo, la Educacion popular
y la Psicologia de grupos. Hace uso de diversas metodologias y tiene las
siguientes caracteristicas:
= Formal: facilita la transmision de conocimientos a través de la interaccion entre
facilitador y participante.
= No formal: permite la participacion, colaboracion y responsabilidad colectiva
que la hace vivencial, critica, creadora, realista e integradora.
* Inductiva: parte de la vida concreta de los participantes, las analiza para gue se
tome conciencia de lo que ocurre y se buscan soluciones apropiadas. Favorece
mas la creatividad y la participacion.
= Activa: permite el intercambio entre teorias y practicas que ayudan al

aprendizaje a través de acciones y reflexiones.

Como un componente de la metodologia se encuentra la técnica y se considera
como el medio o procedimiento que se usa para realizar la metodologia misma; es
solo uno de los muchos ingredientes interactivos de cualquier metodologia

participativa.

La primera técnica utilizada fue la observacién: La aldea, el Centro educativo, las
maestras y los estudiantes de primero primaria fueron observados por la psicologa
epesista. Las docentes de primero primaria refirieron a la poblacion infantil que
consideraron tenian problemas o dificultades en el proceso de aprendizaje escolar.
Se calendarizé una reunidn general con los padres o responsables de los nifios

referidos, siendo el primer contacto de la psicologa epesista con los padres de

familia.

'+ Kayayan, 1980. Citado en Hemdndez, L. 1998 Melodologia Participativa. PAMIJAID p 195
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Seguido se realizO una entrevista individual semi-estructurada con cada
responsable de los escolares referidos, obteniendo el permiso y el compromiso de
asistir a los talleres psicopedagogicos solicitados; siendo su asistencia parte de los

requisitos que se requirieron para aceptar al nifio al subprograma de servicio.

Como estrategia de abordamiento se dividié la poblacion meta en 3 grupos
conforme sus edades (pequefios: de 6 a 7.5 anos, medianos: 7.5 a 8 y grandes:
de 8.5 a 11 anos); cada grupo conservd un maximo de 7 nifos y ninas, a los
cuales se les brindd atencion psicopedagdgica de acuerdo a las necesidades
encontradas. Al padre, madre y maestro se les proporcionaron talleres

psicopedagodgicos y emocionales durante el tiempo que duré el programa.

La Institucion educativa “Hector Nuila Arreaga” proporciond el aula, mobiliario vy

equipo necesario para brindar el servicio.
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CAPITULO Ill

8. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

SUBPROGRAMA DE SERVICIO:

El Consejo Directivo de la Escuela de Ciencias Psicolégicas de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, de acuerdo al punto 14° del Acta 29-2008, autoriza al
Instituto de Servicio e Investigacion Psicopedagogica (ISIPs) realizar y supervisar,

por primera vez, las actividades del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-.

Para la ubicacion del lugar en donde se realizaria el EPS, se coordind con las
Licenciadas Miriam de Serech, de la Organizacién no Gubernamental -ONG- Save
The Children Guatemala; Zizi Arely Lépez, supervisora educativa del distrito
escolar del sector de la zona 6, de la ciudad capital; Walda Canu, coordinadora del
Instituto de Servicio e Investigacion Psicopedagogica —ISIPs- de la Universidad de
San Carlos de Guatemala y Blanca Avila, supervisora del EPS, quienes
autorizaron la ubicacion y admisién de la escuela donde se brindo el servicio
psicopedagogico, acordando que la ONG aportaria recursos psicopedagogicos

para la ejecucion del EPS.

Posteriormente, se coordind con la licenciada Judith Diéguez, representante de
Save The Children y la licenciada Blanca Avila, supervisora y asesora del EPS, la
asignacion de la Escuela Nacional Rural Mixta No. 618 “Héctor Nuila Arreaga”
como establecimiento donde se trabajé durante todo el periodo escolar. También,
se realizd el Programa de Asesoria Psicopedagogica a maestros y maestras —

PAPS-M-, en San Martin Jilotepeque, Chimaltenango.

Al iniciar el EPS, se visito las instalaciones de la escuela “Héctor Nuila Arreaga”,
acompanada de la representante de Save The Children y la supervisora de EPS,

para establecer el convenio y horarios de trabajo con la directora del plantel
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educativo, Elizabeth Gudiel.

Los logros obtenidos, en este primer momento, fueron establecer un lugar
educativo para realizar la practica el EPS; segundo, contar con el espacio para
trabajar con los nifios, ninas, padres de familia, maestro y maestras. Ademas, el

recibimiento brindado por el personal administrativo y docente de la escuela.

En la segunda visita a la institucion, se coordiné con la directora la fecha de inicio
de ejecucion del proyecto del EPS, explicandole las actividades que se realizarian
con los maestros de la escuela, el trabajo con la poblacion infantil y con los

padres de familia.

Debido al indice delincuencial y de violencia en la zona 24, se realizaron notas
informativas (circulares) para los padres de familia de la poblacion escolar, dando
a conocer la presencia de la Psicologa, durante el resto del ciclo escolar dentro del
plantel educativo, manifestando el trabajo que se llevaria a cabo con los
estudiantes y maestras de primero primaria, con el objetivo de obtener apoyo vy
colaboracion de los padres de familia y asi velar por la seguridad personal de la

psicologa, al momento de ingresar y salir de la escuela.

Despues, se procedio a la observacion en las secciones A, B y C de primero
primaria, designando 2 dias de observacion por cada seccion, logrando el
acercamiento a la poblacion infantil y docentes, el comparar las metodologias
utilizadas por cada maestra e identificar el desempeno de los nifios y nifias dentro

del salén de clase y la forma en que responden a las exigencias del medio escolar.

Al concluir la observacion y después de realizar el diagnostico, la sefiora directora,
Elizabeth Gudiel, entrego oficialmente el saldon destinado para brindar el Servicio
Psicopedagogico, levantando un inventario del material y muebles ubicados dentro

del salon, que serian asignados para su utilizacion.



Seguido, las maestras de primero primaria elaboraron un listado de alumnos que
consideraron que necesitaban recibir la atencion psicopedagdgica, para realizar
un analisis por cada uno de los casos y determinar quiénes serian los que

necesitarian del recurso psicopedagdgico.

Posteriormente, se procedié a la organizacion, planificacion y ejecucion de la
primera reunion informativa con 25'° padres de familia, de los escolares de
primero primaria (A, B y C), para presentar el Programa de Psicopedagogia
Escolar, momento que permitio obtener contacto directo con la posible poblacion,
para observar el comportamiento hacia sus hijos y el interés hacia el desarrollo del

proceso psicopedagogico que se llevaria a cabo con las nifias y nifios.

Consecutivamente, se tuvo una reunion con la directora del plantel educativo para
informar sobre las actividades que continuarian después de haber realizado la
actividad con los padres de familia, entre ellas: la entrega de hojas de referencia
escolar a las maestras de primero primaria para conocer la perspectiva que tenian
de las dificultades y cualidades de cada nifia y nifio dentro del aula, ademas: de

realizar las entrevistas individuales con los padres de familia de la poblacién meta.

Después, se procedié a la entrega de notas (con el visto bueno de la directora)
para los 25 padres de los escolares seleccionados, indicando dia, hora y lugar de
la primera entrevista individual, donde se recordé el proceso de la Terapia Familiar
Estratégica y la responsabilidad de participar en el programa; quienes después de
escuchar, firmaron el convenio y compromiso que se requirié para apoyar el

trabajo psicopedagogico que se realizaria con la poblacion educativa.

Con el apoyo de los instrumentos como hoja la de referencia, de admision e
historia de desarrollo, se registrd informacion que fue proporcionada por los
maestros y padres, que permitio la elaboracion de expedientes de 21 escolares

inscritos en el programa.

" Resultados de asistencia se muestran en el capitulo IV
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Se continué con la condensaciéon de la informacién para conformar los
expedientes de las nifias y nifios, se programé fechas para iniciar el proceso de
evaluacion de la poblacion meta con la aplicacion de la prueba proyectiva figura
humana y la obtencién de la historia del desarrollo, permitiendo visualizar el
contexto donde se desenvolvian las nifias y nifios, ademas; permitio identificar los
siguientes problemas cognoscitivos: dificultad en distinguir su lateralidad,
psicomotricidad gruesa y fina, dificultad en discriminacién visual y auditiva,
dificultad en el lenguaje hablado y escrito, dificultad en calculo (sumar y restar) y
problemas de tipo emocional, tales como aislamiento, baja autoestima, falta de

confianza en si mismo, agresividad, ansiedad y abuso sexual.

Inmediatamente se inicio con la organizacion, planificacion y ejecucion de los
talleres que se trabajaron dentro de la Terapia Familiar Estratégica con la
poblacion infantil, dividido en 3 subgrupos, segun la edad de cada escolar, en
‘pequenos” (6.5 a 7.3 afios), “medianos” (7.4 a 8 afios) y “grandes” (8 a 11 afios);
en los talleres se abordo el area emocional de las nifias-nifios y se reforzo el area

cognoscitiva. Los temas principales fueron:

Tema del Taller Asistentes
Rapport Emocional 18
Imagen objetivo Emocional 21
Situacion actual Emocional 18
Nocion corporal Psicopedagogico 18
Lectura Psicopedagodgico y emocional 21
Psicomotricidad Psicopedagdgico 18
Atencion y memoria Psicopedagogico 19
Nocion corporal Psicopedagogico 18
Psicomotricidad Psicopedagogico 19
Seguimiento de instrucciones | Psicopedagogico 18
Lateralidad Psicopedagogico 18
Desarrollo de destrezas Psicopedagogico 18
Imagen objetivo Emocional 18
Clausura Emocional 18

Al finalizar la Terapia Familiar Estratégica se elabord el diagnostico y prondstico

de las nifas y nifos evaluados. Los resultados se muestran en el capitulo 1V.



Por solicitud de la directora del plantel, se realizé un taller enfocado sobre la

“agresividad” a 20 varones de sexto primaria, realizando actividades como

dinamicas de integracion, control de impulsos, relajacion, entre otras.

Servicio Padres de familia:

Se iniciaron los talleres con 21 madres y 1 padre de los escolares atendidos,
divididos en 2 grupos, de 11 y 10 miembros cada uno, nombrados como grupo “A”
y grupo “B”, atendido dos veces al mes, en horario de 7:30 a 10:00. Al finalizar

cada taller se proporcioné constancias de asistencia, como respaldo en el lugar de

trabajo.

En cada sesion terapéutica se les brindd las herramientas psicopedagogicas
practicas, para que se apoyaran de manera asertiva con sus hijos, en el proceso
de aprendizaje, ademas; de apoyarlos emocionalmente, para fortalecer la

autoestima y valor la importancia de mejorar las relaciones interpersonales dentro
del hogar.

Los principales temas abordados fueron:

Nombre del Taller Asistentes por los 2 grupos
Rapport 21
Imagen obijetivo 20
Situacion actual 22
Mapa de comunicacion 20
Plan estratégico 18
Clausura 18

Durante el desarrollo de los talleres se identificaron los siguientes logros: el
reconocimiento de algunas conductas, como el maltrato familiar, alcoholismo,

desempleo, etc., que no son favorables para el desarrollo y desempefio dptimo del

escolar.



De la participacion los padres de familia en el programa de servicio, se
seleccionaron 8 hogares, para la visita domiciliaria, permitiendo observar e
identificar la problematica real de la poblacion infantil atendida. Los miembros de
la familia, durante el proceso psicopedagogico, adquirieron el compromiso de

brindar el apoyo a la nifia y nifio evaluado.

Se realizé el taller “Habitos de Vida Saludable” como eje vinculante de la Escuela
de Ciencias Psicologicas y a través del Ejercicio Profesional Supervisado EPS,
solicitando la participacion de la doctora, Gladis Alvarado, del Instituto de Servicio
e Investigacion Psicopedagogica ISIPs “Mayra Vargas Fernandez”. La actividad
fue dirigida a los padres y madres de familia de los nifios atendidos en el programa
de Psicopedagogia Escolar e invitados especiales, contando con la presencia de
la directora, Elizabeth Gudiel, y la maestra del Centro de Recursos para el
Aprendizaje -CRA-, Celia Ballesteros.

Asistieron 15 madres de familia, que se retroalimentaron con los habitos de
higiene, importantes para el cuidado de la salud y prevencion de enfermedades

que puedan afectar el desarrollo de las nifias y nifios.

Se les ayudd a visualizar la forma de elaborar un presupuesto adecuado a las
necesidades de cada familia, para gozar de los beneficios de la alimentacion

saludable, especialmente en los escolares.

Para finalizar el EPS, a’las madres de familia de la poblacién meta se les entrego,
de manera individual, los resultados de los informes psicopedagogicos de cada
escolar; sobre las dificultades y fortalezas que cada uno poseia, para que fueran
reforzadas, dentro del hogar, todas las conductas positivas Utiles para adaptarse y
mejorar dentro del proceso escolar. Para la clausura del Programa se conté con el
total apoyo de las madres de familia, que tuvieron a su cargo la organizacion,
planificacion y ejecucion de las actividades, incluyendo los actos infantiles y la

elaboracion de la refaccion.
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SUBPROGRAMA DE DOCENCIA:

Se elabord la organizacion, planificacion y ejecucion de los talleres que se

brindaron a maestras y maestro de la Escuela “Héctor Nuila Arreaga”, abordando

los temas:
Nombre del taller Asistentes
“La importancia de ser maestro-a” 19
“Un ejemplo de vida, tu también lo puedes hacer” 19

Como logros identificados estuvo el apoyo del personal administrativo y docente
de la escuela, la asistencia total de los docentes de 1ro. a 6to. primaria, la maestra

del Centro de Recursos para el Aprendizaje y la directora de la escuela.

A solicitud de la Licenciada, Judith Diéguez, se participd en el Congreso de
Maestras y Maestros de Primaria, realizado en la Escuela “Republica de Suiza” en
la zona 6; se planifico y brindo el taller “Procesos de Pensamiento”, alcanzando

una asistencia promedio de 30 maestros (as) en 2 talleres.

También, se participé en la planificacion y el desarrollo de temas relacionados con
el aprendizaje de los alumnos y alumnas, en la Radio Universidad, a través del
programa que se transmite en horario de 9:30 a 10:00, dirigido por la Licenciada,
lleana Godinez, docente responsable ante las autoridades del I1SIPs. Los temas

compartidos fueron: “Importancia de los Valores” y “De regreso a Clases’.

San Martin Jilotepeque, docencia:

Se estrecharon vinculos con 5 docentes de varias entidades educativas; la
directora de la Escuela para Nifias “Julia Ordofiez”, supervisores departamentales
de educacion, autoridades como la licenciada, Walda Canu, coordinadora del
ISIPs y asesora del PAPs vy licenciada, Blanca Avila, docente supervisora y

asesora del EPS, para el desarrollo de los talleres de la asesoria psicopedagogica
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a maestros y maestras de primaria y pre-primaria, en San Martin Jilotepeque,
Chimaltenango, estableciendo el EPS como parte del subprograma de docencia,
que atenderia exclusivamente a las maestras del nivel pre-primario, planificando la
fecha para la inscripcion de los mismos (as), organizando la papeleria y logrando

la inscripcion de 50 maestras de pre-primaria en el programa.

Se planifico los talleres de asesoria psicopedagogica a maestros, el dia martes,
una vez al mes, de 8:00 a 12:30 horas, desarrollando 2 talleres en cada reunion,
uno profesional y otro personal. En el taller profesional se ensefaron y trabajaron
los factores pedagégicos que influyen el proceso de ensefanza-aprendizaje y
construccion del conocimiento de los escolares; en el taller personal se abordé la
salud mental de los maestros, para fortalecer las capacidades que les permiten

interactuar positivamente con su entorno.

Iniciando con la bienvenida e integracién del grupo de maestras y el diagnostico
de necesidades, revisando minuciosamente los temas a reforzar, para trabajar con
los ninos en clase, durante el afio. Al finalizar los talleres se procedid a la

evaluacion del desarrollo.

Se calendarizd y planifico los talleres a desarrollar, en base a la evaluacién

anterior, organizandolos de la siguiente manera:

Taller Profesional Taller Personal Asistentes
Bienvenida e integracion ‘Un ejemplo de vida' 50
Evaluacion de talleres por el equipo de EPS y docente asesora
La importancia de la psicomotricidad en el ‘Autoestima’ 50

aprendizaje pre-escolar
Evaluacion de talleres por el equipo de EPS y docente asesora

Procesos del pensamiento ‘Importancia de ser 50
maestro’ =l

Evaluacion de talleres por el equipo de EPS y docente asesora

Celebracion dia del maestro | “Gallina o gavilan” | 48

Evaluacion de talleres por el equipo de EPS y docente asesora Ll

La importancia de los estimulos (afectivos, ‘Relajacion '’ 48

ambientales y sociales) en el rendimiento escolar
Evaluacion de talleres por el equipo de EPS y docente asesora
La importancia de la escuela de parvulos } ‘Protagonista o | 48

62



] espectador’

Evaluacion de talleres por el equipo de EPS y docente asesora
Clausura del programa | 48

Como logros alcanzados se menciona la colaboracion del personal administrativo
y docente de la escuela, proporcionando el equipo necesario para la ejecucion de
los talleres, la asistencia, participacion e interés del 95% de las maestras en cada
taller realizado, la disposicion de adquirir conocimientos nuevos o retroalimentar
los obtenidos, el compartir fundamentos tedricos y llevarlos a la practica, compartir
fundamentos practicos y compararlos con las distintas teorias para su

funcionalidad, dentro de las aulas de parvulos de las escuelas guatemaltecas.

Para finalizar, haber establecido relaciones interinstitucionales que permitieran
formar al primer grupo de maestras-os en recibir asesoria de parte del ISIPs, en el
departamento de Chimaltenango, con una participacion activa en la clausura del

programa.

Se realizaron también otras actividades dentro del programa de docencia como el
“Congreso de Maestras y Maestros de Primaria”, realizado en la Escuela
‘Republica de Australia”, zona 6, brindando el taller “Procesos de Pensamiento”

con asistencia de 25 maestros y maestras.

Participacion en el programa de divulgacién radial que desarrolla el I1SIPs, en

Radio Universidad, con los temas:

No. Temas

1 | "Que Alegres Vacaciones”.

‘Importancia de los Valores”.

“De regreso a Clases”.

“Importancia de la Union Familiar”.

gl B~ W N

“Tradiciones Guatemaltecas”.
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SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION:

Se iniciaron reuniones para presentar al asesor de la investigacion, Licenciado
Mynor Lemus, seguido se discutio para elegir el tema a investigar, definido con el
nombre: “Caracteristicas para la construccion de un perfil psicopedagdgico del
nino y nifa guatemalteco basado en las caracteristicas socioeconémicas y

nutricionales de la poblacion atendida en la Escuela Nacional Rural Mixta No. 618

“Héctor Nuila Arreaga”.

Se realizo el estudio bibliografico e investigaciones para el marco tedrico que
sustentaria el trabajo de investigacion, focalizado en contemplar la desnutricion y
el factor socioeconémico que repercute dentro del aula y que genera como

resultado la repitencia, la desercion y el bajo rendimiento escolar.

El mismo fue revisado y corregido por el asesor, en las reuniones especificas de

este subprograma, que se realizaron los dias miércoles de 16:00 a 20:00 y jueves
de 17:30 a 18:00.

Se crearon propuestas y se consultd bibliografia para disefiar, redactar, organizar
y construir el instrumento para las entrevistas y recoleccion de datos contenidas
las variables que pudieran determinar el perfil psicopedagbgico de la poblacion
infantil, basados en caracteristicas socioecondmicas y nutricionales de los

mismos.

Con el instrumento elaborado se procedio a la revision y correccion del mismo por
el docente asesor, re-evaluando los contenidos para corregir desaciertos. Una vez
aprobado el instrumento se inicio con la recoleccion de informacion de la poblacién

atendida.

Luego de su aplicacion, se tabularon los datos obtenidos y se inicio al analisis,

discusion e interpretacion de los mismos. Con el sustento teorico investigado y los
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resultados obtenidos se demostro la validez del instrumento creado y se dio a
conocer individualmente las caracteristicas Unicas, socioeconémicas vy
nutricionales del nifo y nifia guatemalteco que intervienen en su proceso de

adaptacién escolar.
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CAPITULO IV

9. ANALISIS Y DISCUSION DE LA EXPERIENCIA

SUBPROGRAMA DE SERVICIO:

Fue un hecho histérico que el Consejo Directivo de la Escuela de Ciencias
Psicologicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, aprobara en el punto
14° del Acta 29-2008, la transformacion del Centro de Servicio Psicolégico —
CENSEPs- “Mayra Vargas Fernandez’, a Instituto de Servicio e Investigacion
Psicopedagogica -ISIPs- “Mayra Vargas Fernandez’, permitiendo la ejecucién y

supervision de las actividades del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-.

Al iniciar el EPS fue alentador el apoyo de la Organizacidon no Gubernamental -
ONG- SAVE THE CHILDREN Guatemala y de las autoridades del Ministerio de
Educacion, contando con la supervision departamental y la directora de la Escuela
“Heéctor Nuila Arreaga”, Elizabeth Gudiel, instancias que mantuvieron una actitud

positiva hacia el desarrollo del EPS.

Una de las primeras acciones que se realizé dentro de la Escuela “Héctor Nuila
Arreaga” fue informar a los padres de familia —por medio de notas- la presencia de
la Psicologa en la escuela para resguardar la vida de la misma, debido a los
indices delictivos de la zona. Al visitar la escuela por primera vez, se advirtid de la
presencia de mareros que observaban a las licenciadas y epesista, sin embargo;

no se detuvo el trabajo, gracias a la actitud de la directora del plantel.

El EPS se inici6 con la observacion de tres aulas correspondientes a primero
primaria, secciones “A, B, C", notando como problema recurrente en la mayoria de
escuelas publicas de Guatemala poco espacio, limitada iluminacion e insuficiente

ventilacion, por la cantidad de alumnos asistentes.

Respecto a la metodologia utilizada por las maestras se observd en dos aulas
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(secciones “B” y “C") que aun realizaban dictados. En ocasiones, los alumnos
copiaban del pizarrén palabras, frases, oraciones o problemas para resolver, se
realizaron dinamicas, cantaban, hacian trabajos manuales, utilizando un método

activo y asertivo, manteniendo la atencion de los escolares.

En la seccion “A” se observd a la maestra con depresidon y baja estima,
comportamiento que proyectaba a los escolares. La metodologia que utilizaba era
tradicional, en raras ocasiones cantaba con los alumnos-as, en dictados el
vocabulario fue pobre, repetia las mismas palabras en diferentes dictados y tendia
a corregir las palabras incorrectas en el momento en que los nifios utilizaban el

borrador, escribiendo la palabra correcta; en ocasiones levantaba la voz y los

reganaba.

La maestra se manifestd inestable emocionalmente, posiblemente por el reciente
fallecimiento de un alumno de su aula. Sobre este caso, algunos alumnos
indicaron que “la sefio a veces llora”, al indagar; la maestra indico que el alumno
se notd enfermo por una semana y segun la madre “el nifio habia quedado sin

sangre” por lo que fallecié

La maestra se sintio afectada por lo repentino del caso. La madre del menor
senald que el hijo era activo y que se quejaba del dolor de estomago, cuando lo
llevo al hospital los doctores le dijeron que el menor “habia quedado sin sangre”, y
“ella no sabe por qué”; la sefora tiene otro hijo que cursa el mismo grado que el

fallecido. Ya no se investigo mas.

Al concluir la observacion en las aulas se organizo, planificd y realizé la reunion de
presentacion con 25 padres de familia (de nifios-as previamente seleccionados),
para dar a conocer el Programa de Psicopedagogia Escolar; se observo el interés
hacia el desarrollo de la terapia familiar estratégica, pero al informar de la
responsabilidad de los padres, se observaron gestos de rechazo, debido que

algunas madres trabajan, formal o informalmente. Las madres que lo solicitaron se
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les extendieron cartas, para solicitar el permiso en el trabajo para que pudieran

asistir a los talleres. En esta reunion se obtuvo la siguiente asistencia:

15 madres de familia

2 abuelas

5 otros miembros de familia (tia, hermana, prima)

3 inasistencias

Acudid mas del 60% de la poblacion citada, algunos padres de familia no

asistieron a la primera reunion por falta de permisos en el trabajo, solicitando una

nueva fecha de reunion. Al concluir estas citas, se determiné trabajar con 21

madres de familia interesadas con el Programa de Psicopedagogia Escolar. Se

realizaron entrevistas individuales con la poblacién de padres y firmaron el

convenio y compromiso para apoyar el trabajo.

En las entrevistas individuales se resaltaron los siguientes resultados:

= El 50% de la poblacion infantil son los “hijos menores” de la familia y los

padres “debido al trabajo” han delegado la responsabilidad del cuidado de los
mismos a los hermanos mayores y son los encargados de supervisar las
tareas escolares. Los hermanos mayores tienen menos de 12 anos de edad.
El 49% de la poblacion infantil son los “hijos mayores” de las familias y en su
mayoria fueron hijos “no deseados”, las madres sufrieron anemia, depresion y
problemas familiares durante el embarazo, lo que provocd el rechazo hacia el
infante.

Existen madres que confiaron en otras personas el cuidado del infante, en su
mayoria a las abuelas y los nifios han crecido como “hijos-as de los abuelos” y
“hermano-(a) de la madre”, lo que puede generar problemas de identidad y de
autoridad en los escolares; especialmente cuando las madres y/o los padres

deciden tener un segundo hijo-a, a este segundo lo tratan como que fuera el

primogénito.

68



Consecutivamente las maestras de primero primaria subrayaron en las hojas de
referencia escolar las dificultades y cualidades que de los nifios-as dentro del aula,
la mayoria de maestros resaltan con facilidad las dificultades que presentaban los
escolares y dejaban en blanco las opciones que correspondian a cualidades de la
poblacién; con este evento se planted como hipotesis si el maestro puede llegar a
“etiquetar” incorrectamente a los alumnos, conduciendo una actitud de rechazo a

los escolares y olvidando que poseen aspectos positivos que les pueden fortalecer

su desarrollo escolar y personal.

Con el apoyo de la informacion proporcionada por los padres y maestros, asi
como los instrumentos, como la hoja de referencia, hoja de admision e historia de
desarrollo se inicié la creacion de los informes escolares de cada nifo-a

beneficiado con el programa.

Se aplico en la poblacion infantil la prueba proyectiva de la figura humana, el test
de Bender y el test de la familia, obteniendo de su analisis un nivel general de
madurez mental (Cl), posibles indicadores emocionales, asi como el examen de la

funcién gestaltica visomotora, su desarrollo y regresiones.

Al inicio de los talleres con los escolares, se observaron nifios-as desarreglados,
descuidados y con poca higiene. Se escuchd una frase repetidamente: “yo no
puedo”, al preguntarles a los nifios el por que decian eso, ellos respondian: “mi
mama/papa dice que yo no puedo’, “yo no lo hago bien". Todos los nifhos
participantes tenian en comun el aprendizaje lento y bajo rendimiento escolar, se
motivaban unos con otros, cuando alguien decia esta frase el companero-a le
animaba a realizar las actividades, logrando que el “yo no puedo” ya no se

escuchara mas dentro de los talleres con los ninos-as.

Esto fue importante porque se modifico esa frase que pudo llegar a ser un
problema en el desarrollo de la imagen-objetivo del nifio-a, se potencializaron las

capacidades y se fortalecio la vision de si mismo, “tu puedes hacerlo”. En las aulas
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la mayoria de los escolares atendidos modificaron su conducta, mostraron ser
participativos, sonrientes, colaboradores, creativos y con el deseo de animar a los

companieros a participar dentro de las actividades.

En la ejecucion de los talleres emocionales se evidencio la inestable dinamica
familiar en que viven algunos nifios-as afectandoles en el desarrollo de su

personalidad y en el proceso de aprendizaje escolar, por ejemplo:

= Un caso de una escolar de 7 afios de edad, mayor de dos hermanas: ella se
preocupa en exceso por su apariencia personal y utiliza comentarios de
admiracion por la apariencia de otras personas, ejemplo “Que bonito es tu pelo”,
“Me gusta el color de tus ufas”, “Que bonitos tus ojos”, etc. Por el uso de uias
acrilicas, le impedia el uso adecuado del lapiz, escribiendo despacio,
retrasandose al realizar los ejercicios en el aula, no termina de copiar las tareas
del pizarron al cuaderno; la escolar se mostré ansiosa por no completar las
tareas en clase, y la forma que logra controlar la situacién es negando la
realidad y remplazandola con pensamientos, como qué ropa usara después de
clase, qué pinturas de ufias se pondra, etc., en algunos momentos halago a sus

companeras de clase.

La maestra le niega la entrada a clases a la escolar por asistir delineada y con
unas acrilicas. La madre indicé que son “las tias y amigas” -de la madre-
guienes le regalaban las pinturas, le ponian las ufias y peinaban, sin embargo;
la senora utilizaba colores excéntricos y ropa ajustada al cuerpo, pelo pintado,
unas acrilicas, ojos, cejas y labios pintados; durante el desarrollo de los talleres
a padres, la sefiora se mostraba impaciente, realizando actividades incompletas

y queriendo mostrar que las efectuaba en su totalidad.

Se concluyé que la nifa se identifica con la madre adoptando algunas
cualidades y las convierte en parte de su propia persona, afectando su

desempeno escolar y el desarrollo de su personalidad.
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= Otro caso, es una nifia de 9 afios con dificultad en el lenguaje, es la tercera de 4
hijas, se muestra retraida, insegura, callada, poco sociable; en memoria,
atencién y concentracion muestra incapacidad para comprender y responder
preguntas. Cuando conversa se muestra ansiosa, se coloca las manos en la
boca, se mece y mueve las pupilas de un lado a otro, mueve la cabeza para
indicar un “si” o un “no”; espera un tiempo prolongado antes de responder, en

algunas ocasiones tartamudea y su lenguaje es escaso.

En el primer contacto con la madre se mostro inquieta, perturbada, nerviosa,
con lenguaje alterado, extremadamente ansiosa, por el estado emocional de Ia
sefora fue necesario una segunda entrevista en la que se mostro relativamente
calmada, no comprende los planteamientos efectuados, su lenguaje es pobre
presentando viscosidad constante, tiende a exaltar la voz, al responder; posee

un escaso nivel cultural y no sabe leer y escribir.

La madre muestra inconformidad con el informe de rendimiento escolar de la
nina indicando que “es la maestra que no la quiere”, muestra las tareas
realizadas por su hija que creen estan correctas, pero se observa que la escolar
tiene dificultades al escribir, las palabras que escribe son incorrectas, sustituye,
hay rotacion, omite e inversa las letras, razones que la madre no comprende
por su nulo conocimiento escolar (analfabeta); se agregan dificultades al sumar

y restar, siendo el tercer afio que la nifa repite el grado escolar.

Al participar en la sesion, donde participaron la madre y la nifia, se observa que
hay un escaso nivel afectivo, ambas se muestran con relativa ansiedad, la
madre le insiste a la nifa que hable, debido que la menor se tapa la boca con
las manos. Ambos padres castigan constantemente a la nifia hincandola en
maiz, pegandole con cinturones, palos o alambres, a causa de su bajo
desempenrio escolar. Se resaltan las dificultades con las que convive la nifia: la
actitud punitiva de los padres, la relacion conflictiva con las hermanas mayores

y la dificultad de expresarse linglisticamente; estas dificultades posiblemente
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aproximen a la escolar a un mundo cerrado, de incomunicacién, generandole
consecuencias perjudiciales que se incrementan cuando se castiga a la nifa,
cuando ella se siente criticada y con miedo de hablar a causa de burlas o
castigos por la escasa fluidez del lenguaje, generando en ella problema en las
principales habilidades y destrezas académicas, en el procesamiento de
informacion, en atencion y memoria, presentando en general un bajo

desempefo escolar.

En resumen, cuando los padres no desarrollan en el hijo(a) un adecuado nivel de
afectividad o no brindan el apoyo adecuado para superar sus dificultades
escolares, posiblemente presenten problemas emocionales en su desarrollo

personal, escolar y social.

En forma general, con los talleres de la Terapia Familiar Estratégica en la

poblacion infantil meta se obtuvieron los siguientes resultados:

= El perfil general de los nifios y nifias atendidos proyectaron baja autoestima,
retraimiento, inseguridad, necesidad de afecto, sentimiento de inadecuacion,
ansiedad, actitudes conflictivas, impulsividad, agresividad, posibles abuso
sexual, dificultades de lateralidad, problemas en psicomotricidad gruesa vy fina,
en discriminacion visual y auditiva, dificultades en el lenguaje hablado y escrito:
y dificultades para sumar y restar.

= La mayoria obtuvo un Coeficiente Intelectual -Cl- 70-80, nivel normal bajo a
normal.

= Asistencia del 90% de los nifos y nifas en cada taller.

= Finalizaron el programa: 18 escolares.

= Desercion al programa: 3 ninos-as.

= De los que finalizaron el programa, aprobaron el grado 12.

= Reprobaron el grado 8.

= Una nina fue retirada de la escuela.



Al terminar la terapia familiar estratégica se logro elaborar el diagnostico y
prondstico de los nifios (as) evaluados (as), identificandose:

= 10 escolares con dificultades psicopedagogicas

= 4 ninos y nifas con dificultades emocionales

= 6 nihos-as con dificultades en el lenguaje verbal.

Se refirieron a 14 escolares de la Terapia Familia Estratégica; asi:

= Terapia de Lenguaje, Centro de Salud No.1, zona 1 Ciudad Capital: 5

= Examen Neurologico, Hospital San Juan de Dios, zona 1: 2

= Atencion Psicologica por problemas emocionales, en Unidad Popular, Centro
Universitario Metropolitano -CUM-, zona 11: 3

= Programa Pygmalion en ISIPs, Centro Universitario Metropolitano -CUM-, zona
11: 4

Servicio brindado a Padres de familia:

Se observaron a madres de familia interesadas en beneficiarse con este servicio,

la presencia de padres fue escasa, asistiendo a entrevista 2 y a talleres 1.

En la entrevista inicial se identificaron madres que mintieron a la psicopedagoga,
conforme participaron en los talleres, algunas mostraron una forma de ser

diferente a la primera impresion, asi como la dinamica de su familia.

Durante los talleres los padres mostraron poco interés en las relaciones afectivas
con los hijos-as, demostrando que son Unicamente proveedores para el hogar, la

mayoria de ellos se dedicaba a trabajar formal o informalmente.

Las madres admitieron que al momento de estar embarazadas de su primer hijo
(nino-a atendido) no estaban preparadas, es decir, que fueron “hijos no deseados”;
tuvieron problemas dentro de su familia, dejaron de estudiar y algunas de ellas se
unieron o se casaron principalmente por esta razon, otras continuaron solteras

pero delegaron la responsabilidad del cuidado del infante a las abuelas.

-
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Estas acciones derivaron consecuencias emocionales y sociales en los padres
como pareja y en el hijo(a), llevando a los padres de familia a problemas de
autoestima, frustraciones personales y sociales, en algunos casos desercion
escolar, abandono o cambio del proyecto de vida profesional; lo que puede
generar sentimientos inconscientes de rechazo hacia los menores, si esta etapa

no se supera adecuadamente.

Con los talleres y la observacion a hogares se evidencio6 la influencia positiva o
negativa (alcoholismo, desempleo, maltrato familiar) de las relaciones familiares
de los nifos-as atendidos y el adecuado desempefio en el proceso de aprendizaje
escolar. Las relaciones interpersonales apropiadas se logran través de una buena
comunicacion y también dependen de la madurez humana que se posea; sin
embargo existen conductas negativas que se forman en la nifiez y que, a través de
los anos, van aumentando y desarrollandose en forma inadecuada, afectando de

alguna manera la personalidad y comportamiento de la persona.

El alcoholismo es un problema que genera dificultades afectivas, econémicas y
sociales; afecta a las personas sin importar su clase social. Dentro del hogar altera
la organizacion, costumbres, actividades cotidianas y relaciones afectivas de los
miembros de la familia, dando lugar a una serie de sintomas tipicos como el
desconcierto y confusion ante el problema, en ocasiones se justifica o se disculpa
la conducta de la persona enferma ante los demas (mecanismo de negacion).
Este problema puede generar desempleo, tensidn, estrés, temor, discusiones y

agresividad.

La conducta agresiva puede expresarse de manera directa o indirecta, la agresion
verbal directa incluye ofensas verbales, insultos, amenazas y comentarios
humillantes; el componente no verbal incluye gestos hostiles o amenazantes,
como puios apretados, miradas intensas y ataques fisicos, apareciendo la

violencia o maltrato familiar.
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En el caso de los nifios que son testigos y victimas del alcoholismo ademas del
maltrato, existe un inadecuado desarrollo de la personalidad, incrementando
sentimientos de inseguridad y desconfianza en las personas que lo rodean;
maxime cuando el agresor es la figura central como el padre, quien sirve de
referencia para el nifio, mas cuando la violencia ocurre dentro de su propio hogar,
lugar de refugio y proteccion. La toma de conciencia del menor de tales
circunstancias frecuentemente produce la destruccién de todas las bases de su

seguridad.

Por ello, a los padres de familia asistentes a la Terapia Familiar Estratégica se les
brindo 2 tipos de herramientas para apoyar a sus hijos-as:

a) Psicopedagobgicas practicas: para mejorar el proceso de aprendizaje escolar.
b) Afectivas y auto-ayuda: de apoyo emocional, para el fortalecimiento de

autoestima.

Del trabajo con los padres de familia, algunos mostraron desconocer la
importancia de la afectividad y patrones positivos en la familia dentro del
aprendizaje escolar del nifio-a. Se observo y reflexiond en la manera directa que

las actitudes positivas o negativas influyen en los hijos-as.

En un taller se realizaron juegos infantiles que podian utilizar para apoyar a sus
hijos, en el momento de la conclusion del taller se pregunté a algunas madres:
¢,Por qué ha sido referido su hijo-a al programa? Ellas respondieron, “no hace las
tareas”, “no termina sus deberes, todo lo hace a medias”, “se porta mal en clase’,
‘todo lo hace mal”, “no hace caso a la maestra”. Se empez6 a confrontar las
actitudes de ellas con las respuestas, ejemplo, en juegos sencillos algunas madres
no seguian las instrucciones correctamente, aunque se les preguntd si tenian
alguna duda o comentario del juego. Algunas pretendian engafar a sus
companeras para terminar rapido el juego, otras apuraban y regafiaban a sus
companeras para realizar los juegos, evidenciando actitudes negativas que ellas
puedan llegar a proyectar en los hijos-as y que los escolares a la vez repiten

dentro del salon de clase.
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Fue un taller constructivo en donde las madres reflexionaron individualmente

respecto las actitudes negativas que estaban transmitiendo al hijo-a,
comprometiéndose a modificarlas.

Ademas se brindo el taller: “Habitos de vida saludable”, impartido por la doctora
Alma Gladis Alvarado, del Instituto de Servicio e Investigacion Psicopedagodgica
ISIPs “Mayra Vargas Fernandez”, donde se retroalimentaron los habitos de
higiene, importantes para evitar enfermedades que puedan afectar el desarrollo de
los nifios y nifas. Asimismo, visualizaron la forma de como elaborar un
presupuesto adecuado a las necesidades de cada familia, para gozar de los

beneficios de una alimentacion saludable, especialmente en los escolares.

Al finalizar el EPS se hizo entrega de los informes psicopedagdgicos de cada
escolar a las madres de familia, en forma individual, donde se brindé una
visualizacion clara y concreta de las dificultades y fortalezas de cada uno de los
ninos y ninas. Ademas, brindd ejercicios practicos para que los padres los
efectuaran con los hijos-as dentro del hogar, para que mejoraran las relaciones

familiares y el desempeno dentro del proceso escolar.

En la clausura del programa, las madres de familia tuvieron a su cargo la
organizacion, planificacion y ejecucion de las actividades, dirigiendo actos
infantiles dedicados a sus hijos-as, quienes se mostraron sonrientes, alegres,

animados y motivados.

Referente a los talleres de la Terapia Familiar Estratégica a la poblacion de padres

de familia se obtuvo lo siguiente:

= El promedio de asistencia a cada taller fue del 90%, contando con la presencia
de un padre de familia.

= Desercion al programa: 3 madres
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= Se refirid a la Unidad Popular de la Escuela de Psicologia, en el Centro

Universitario Metropolitano —CUM- en la zona 11 a dos de ellas, por problemas

de tipo emocional.

SUBPROGRAMA DE DOCENCIA:

En este sub-programa se trabajo con dos poblaciones de maestros y maestras, la
primera fue en la escuela "Héctor Nuila Arreaga” en la zona 24, ciudad capital y la

segunda en el Municipio de San Martin Jilotepeque, Chimaltenango.

Desde el primer momento de observacion en el aula, se dio un encuentro
paraddjico, imaginar como un metodo desarrollado por Maria Montessori pudo dar
resultado en un aula con sobre-poblacion escolar, donde el espacio, la iluminacion
y ventilacion es inadecuada, donde el maestro hace lo que puede, con el escaso
recurso pedagogico que posee y el estado emocional del docente al impartir su
clases. Es reflexionar y reconocer que existe un “vacio” de metodologias
funcionales por implementar en el aula guatemalteca, y para llenar ese “vacio” es
necesario romper con el sistema tradicional de ensefianza y empezar por
modificar las conductas y actitudes de los principales personajes de este sistema:

los maestros-as.

Se inicié con la organizacion, planificacion y ejecucion de los talleres que se
brindaron a 18 maestras y 1 maestro de primaria, de la escuela donde se efectud
el EPS, trabajando los temas: “La importancia de ser maestro-a” y “Un ejemplo de

vida, tu también lo puedes hacer”.

Para la ejecucion de los talleres se contd con el apoyo del Centro de Recursos
para el Aprendizaje -CRA- y medios audiovisuales. Durante el desarrollo de los
talleres se logré que los maestros sanaran experiencias negativas que vivieron en
su etapa escolar y reafirmaran la importancia de su papel en la construccion del

aprendizaje, reconocieron el papel fundamental que tiene “el maestro-a” en la vida
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personal y social del nifio; lograron identificar actitudes positivas y especialmente

negativas que inconscientemente proyectaron a los escolares.

Se comprometieron a trabajar con 1 o 2 nifios-as que hubieran mostrado actitudes
negativas o presentado mayor dificultad de aprendizaje dentro del aula, llevando
un escrito de cada paso, avance y respuesta que el escolar mostré en ese
proceso. Con este ejercicio se demostrd que no todos los nifios aprenden por
igual, algunos requieren técnicas diferentes a los métodos tradicionales de

ensenanza y que el afecto de parte del maestro mejora el proceso de aprendizaje
escolar.

La directora y la mayoria de las maestras de la escuela “Héctor Nuila Arreaga’,
mostraron ser personas pro-activas, que buscaban actualizar sus estrategias de
ensenanza, asistieron a talleres y cursos educativos para mejorar el proceso de
aprendizaje escolar, sin embargo; una minoria de maestros persistieron en utilizar
el metodo tradicional de ensefianza, ademas de mostrar inestabilidad emocional

con comportamientos que proyectaban a los alumnos constantemente.

Se participé en el Congreso de Maestras y Maestros de Primaria en el taller
"Procesos de Pensamiento”. Se obtuvo una asistencia promedio de 30 maestros
(as) en 2 talleres, se observaron actitudes colaboradoras, como renuentes, la

entrada al taller era libre y cada maestro-a asistente al congreso elegia el taller al

que deseaba.

Se observo a maestros-as que se rehusaban al cambio positivo. Posiblemente
sean personas que no se visualizan como agentes de cambio, no se dan cuenta
de la importancia que tienen como “piedra angular” dentro del sistema educativo y
que son incapaces de intentar un cambio dentro de su metodologia de trabajo,
buscando una actualizacién de estrategias educativas. Sin embargo, los mas

afectados eran los alumnos y alumnas de estos maestros-as, adaptados a un



proceso que no brinda las herramientas adecuadas para el desarrollo de sus

necesidades dentro del proceso de aprendizaje escolar.

Fue interesante observar en algunos de ellos (minoria) una actitud prepotente al
realizar los talleres en los que se abordaron las herramientas pedagogicas, los
metodos que se utilizaron podian implementarse dentro del aula escolar, pero
cuando se mostr6 que existen nuevas formas en las que el nifio-a aprende y que
el juego puede ser utilizado un método de ensefianza y aprendizaje, algunos
rieron, en un caso en particular un profesor dijo: “los patojos felices si juegan todo

el dia, pero asi no aprenden nada”.

Se comprendié que era tarea dificil el modificar o por lo menos dejar al maestro-a
con la inquietud de aventurarse a implementar métodos creativos dentro del aula.
Para alcanzar la meta es importante abordar en los talleres personales, fortalecer

interiormente al maestro, darle una visién positiva que pueda transmitir al alumno.

Se impartio el taller personal especial “La importancia de ser maestro”, porque en
ocasiones el maestro “se acostumbra a la costumbre”, el objetivo de su trabajo se
desvia en dictar y poner a copiar al alumno, ya no se le incentiva a investigar, a

crear, a cultivar en el escolar el deseo natural de aprender.

Se participo en el programa de Radio Universidad dirigido por la Licenciada lleana
Godinez con los temas: “Que Alegres Vacaciones”, “Importancia de los Valores”,
“‘De regreso a Clases”, “Importancia de la Union FEamiliar’ y “Tradiciones
Guatemaltecas”. La divulgacion radial fue importante, por ser una forma de educar
y guiar a la poblacion radio-oyente con estos temas, que pudieron ser de interés y
por falta de tiempo no podia asistir a las instalaciones del ISIPs. A la vez, para
las psicologas epesistas y practicantes del instituto fue una forma de reforzar los
conocimientos psico-pedagadgicos adquiridos e interiormente brindar seguridad v

confianza al momento de discutir los temas.
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San Martin Jilotepeque, Docencia:

Por los resultados del exitoso Programa de Asesoria Psicopedagogica a Maestros
y Maestras de Educacion Primaria y Pre-primaria realizado en las instalaciones del
ISIPs, se demandd el programa en el municipio de San Martin Jilotepeque,
Chimaltenango, utilizando como sede la Escuela Oficial Urbana para Nifas “Julia

Ordofnez”, atendiendo exclusivamente a las maestras del nivel pre-primario.

Desde el primer dia de inscripcién se observo el interés de las maestras al
programa, algunas procedian de aldeas cercanas y otras de lugares lejanos a la
escuela sede. Se obtuvo la inscripcion de 50 maestras de pre-primaria que ejercen

su profesion en distintas escuelas de las aldeas del municipio de San Martin

Jilotepeque.

Como parte del programa se evalué y diagnosticé de las necesidades
psicopedagogicas de las maestras asistentes, por lo que se elaboro un listado de
temas y se eligieron los mas solicitados por las docentes. Seguidamente se realizo
la calendarizacion y planificacion de los temas en dos talleres a desarrollar, uno

profesional y el otro emocional.

Entre los logros de los talleres se mencionan la asistencia, participacion e interes
del 95% de las maestras, mostrando disposicion en adquirir y retroalimentar sus
conocimientos educativos. El compartir y discutir fundamentos tedricos llevados a
la practica, observar su funcionalidad dentro de las aulas y comparar su desarrollo
en las distintas escuelas del mismo municipio fue valioso, debido que dentro de las

escuelas del mismo municipio se viven escenarios diferentes.

Se observo el compromiso de las maestras en su labor, por el hecho de participar

y llegar a la formacion, debido a que el tiempo de camino al establecimiento es de

1 hora o 1 hora 30 minutos.



Con el trabajo realizado se forma al primer grupo de maestras-os de primaria y
pre-primaria en recibir asesoria psicopedagogica de parte del ISIPs en el
municipio de San Martin Jilotepeque, Chimaltenango, logrando una participacion

activa en la clausura del programa.

SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION:

Fue un trabajo comprometido, porque se necesitaba una base en comun para
investigar y trabajar individualmente con las poblaciones infantiles. Las reuniones
con el licenciado asesor, en ocasiones fueron semanales, dos veces por semana,
realizando estudios bibliograficos, investigaciones, analisis, exposiciones,.
comparaciones y debates para obtener el nombre de la investigacion y estructurar

el marco teodrico de sustento al trabajo.

La investigacion se titulo: “Caracteristicas para la construccion de un perfil
psicopedagogico del nifio y nifa guatemalteco basado en las caracteristicas
socioecondmicas y nutricionales de la poblacion atendida en la Escuela Nacional

Rural Mixta No. 618 “Héctor Nuila Arreaga”.

Con el interés de encontrar caracteristicas socio-econémicas y nutricionales que
pudieran repercutir dentro del aula escolar y generar como resultado la repitencia,
la desercion y el bajo rendimiento escolar, se construyé el instrumento para
realizar entrevistas y para la recoleccién de datos de las variables que permitan
determinar el perfil psicopedagogico de la poblacion infantil basadas en estas

caracteristicas.

La informacion obtenida, en base al instrumento de investigacion, realizado a 17
padres y 21 madres de familia, dentro de las instalaciones de la Escuela Nacional
Rural Mixta No. 618 “Héctor Nuila Arreaga” mostrd, en relacion al inciso A, datos

generales del padre/madre y/o encargado,

= Correspondiente a la edad de los padres y/o encargados por sexo:



De las madres, el 10% se encontraba comprendido entre 21 a 25 anos, el 38%
de 26 a 30, el 24% entre los 31 a 35 y el 28% entre los 36 a 40.

De los padres, el 12% se encontraba comprendido entre 21 a 25 afios, un
porcentaje igual del 23% cada uno entre los 26 a 30 y de 36 a 40, el 18% entre

31 a 35y un 12% para cada rango comprendido entre 41 a 45 y 46 a 50.

En relacién a la escolaridad de los padres de familia o encargados: de las
madres el 33% concluyo la educacion basica, el 24% completd la primaria, el
19% cuenta con un titulo de diversificado, el 14% no completé la primaria, el

6% no completo los basicos y 4% es analfabeta.

De los padres, el 29% tiene titulo diversificado, para los que completaron la
educacion primaria y la educacion basica corresponde el 23% para cada rango,
el 12% no completd la primaria, el 7% no completé la educacién basica y el 6%

es analfabeto.

En relacion a la profesion u oficio: de las madres el 62% son amas de casa, el
10% se dedica a la economia informal, el 6% trabaja en oficios domésticos, el
5% para cada labor de dependientes de mostrador y tapiceria, existe un
porcentaje del 4% con el trabajo de edecan y cocineras, Unicamente el 4%

tiene un trabajo profesional.

De los padres el 18% se dedica a la albafileria, el 12% de cada uno se
encuentran en los que trabajan de policias y mecanicos, el 10% se encuentra
desempleado, un porcentaje igual al 6% cada uno para los trabajos de
carpintero, piloto, auxiliar de ventas, panadero, conserjeria, enfermero, técnico

dental y economia informal.

De acuerdo al estado civil de las madres atendidas: el 57% eran casadas, el

24% unida, el 14% soltera y el 5% son separadas.



= En relacion al ingreso econdmico familiar mensual aproximado en quetzales: El
10% oscila entre 400.00 a 600.00, el 4% con ingreso de 601.00 a 800.00, 10%
de 801.00 a 1,000.00, el 38% oscila entre 1,001.00 a 1,500.00; el 28% para
1,901.00 a 2,000.00 y 10% de 2,001 a 3,000.00 quetzales.

= Correspondiente al lugar de residencia: el 100% de las familias residen en la

zona 24, de la ciudad capital de Guatemala.

= En relacion al tipo de hogar donde convive el escolar: el 57% son integrados, el

24% desintegrados y el 19% re-integrados.
En relacion al inciso B que corresponde a datos del escolar atendido:

= Correspondiente a la edad del escolar por sexo: el 37% de los varones se
encuentra entre 7.6 a 8.5 afos, el 27% para cada edad de 6.6 a 7.5y de 8.6 a
9.5y el 9% para 9.6 a 10.7. De las nifias el 50% se encuentran entre 7.6 a 8.5
el 30% para 6.6 a 7.5 y el 20% para las edades de 8.6 a 9.5.

= En relacion a la escolaridad: el 100% de los escolares cursan el grado de

primero primaria.

= En relacion a la repitencia escolar: el 52% de los escolares han repetido el
grado escolar. De ellos, el 63% ha repetido una vez, el 27% dos veces y el
10% tres veces. El mayor indice de repitencia 95% se encuentra en primero

primaria y el 5% en el grado de preparatoria.
En el inciso C, desarrollo y patron alimenticio del nifio-a atendido:

= Edad de la madre al nacer el nifio: el 34% se encontraba entre 18 a 20 afos, el
28% entre 21 a 25, el 24% entre 26 a 30, el 14% entre 31 a 35.



El tipo de alimentacion de la madre durante el embarazo: el 81% de las madres
refiere haber tenido una alimentacion regular, por problemas de anemia vy
depresion; el 14% se alimento adecuadamente y el 5% su alimentacion no fue

la adecuada.

En relacién al peso del nifo-a al nacer: el 9% pesd entre 8.1 a 9 libras, el 14%
entre 7.1 a 8, el 38% entre 6.1 a 7, el 19% entre 5.1 a 6, el 4% pesd menos de

3.1y el 16%, las madres no recuerdan el peso.

Correspondiente al tipo de alimentacion en los primeros meses de vida: el 52%
de las madres indica que los infantes recibieron al mismo tiempo lactancia
materna y leche de formula, el 33% se Unicamente de lactancia materna y el

14% recibio leche de formula.

En relacion a la edad en que empezaron a recibir alimentos soélidos: el 24%
empezo a los 5 meses de edad, el 42% a los 6 meses, el 14% cada uno para

menos de 5 meses y 8 meses, el 6% a los 18 meses.

Correspondiente a la constancia en comer golosinas: el 66% consume todos

los dias, el 28% dos a tres dias por semana y el 4% no comen.

En relacion al consumo de alimentos diarios (desayuno, almuerzo, cena): el
48% de los hogares consumen alimentos en los 3 tiempos y el 52% a veces

consumen alimentos los 3 tiempos basicos.

Correspondiente a los alimentos que consumen principalmente los nifos-as
atendidos, en los 3 tiempos basicos de comida y en la refaccion: desayuno, el

44% pan y cafe, el 26% cereal, el 4% huevos o frijoles y el 26% no desayuna.

Almuerzo, el 29% consume pastas, un 18% huevos o frijoles, el 11% pollo, el
4% hiervas y sopas, el 2% ensaladas, el 5% verduras, el 21% complementa su

almuerzo con tortillas y el 10% no almuerza.
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Cena, el 55% consume frijoles, el 19% huevos, el 2% pastas, el 24% lo

complementan con café, pan o tortilla.

Refaccion escolar: el 31% no lleva refaccion y compra golosinas, el 30%
consume el atol que se prepara en la escuela, el 26% merienda pan preparado

en casa, el 8% bebe jugos artificiales y el 5% no refacciona.

En el inciso D, historia de salud del nino-a atendido:

= Peso actual de los nifios-as: el 10% presentd un peso entre 36 a 40 libras, 5%
entre 41 a 45, el 14% entre 46 a 50, el 42% entre 56 a 60, el 5% entre 61 a 65,
el 19% entre 66 a 70 y otro 5% entre 71 a 75. El promedio de peso para los

varones es de 59.81 libras y para las mujeres es de 54.8 libras.

= Talla actual de los nifios-as: el 5% se encuentra entre 1.21 a 1.25 metros, el
14% entre 1.16 a 1.20, el 52% entre 1.26 a1.30, el 24% entre 1.31 a 1.35 y 5%
entre 1.36 a 1.40. El promedio de talla para varones y mujeres es de 1 metro

27 centimetros.

= Enfermedades mas comunes o frecuentes en los nifios-as atendidos: el 27%
padeci¢ de enfermedades gastrointestinales como diarrea o dolor estomacal,
en el 25% fue comun las enfermedades respiratorias como gripe, asma, tos;
otro 25% padecid de problemas dentales como caries y el 23% se enferma

frecuentemente de infeccién urinaria, garganta y oido.
En relacion al inciso E, desempefio escolar del nifio-a atendido:
= 54% se distrae con facilidad frecuentemente.

= 52% entiende ocasionalmente y sigue instrucciones orales sencillas.

= 50% frecuentemente demuestra poca motivacién por el trabajo escolar.
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= 48% frecuentemente tiene dificultad para mantener la atencion en tareas o en
los juegos escolares.

=  48% ocasionalmente parece no escuchar cuando se les habla directamente.

=  48% demuestra poca motivacion por el trabajo escolar.

= 42% se le dificulta permanecer con la misma actividad hasta terminarla.

=  38% a menudo interrumpe a la maestra cuando dicta ejercicios o tareas.

= 38% no recuerda y retiene contenidos escolares.

= 33% se le dificulta expresar lo que necesita con lenguaje hablado.

=  33% se aisla de los demas companeros-as de clase.

= 28% se le dificulta pronunciar palabras con algunos sonidos como: g, |, r, s.

= 26% ocasionalmente se desanima con facilidad.

= 24% no se esfuerza para hacer el trabajo diario en clase.

= 20% ocasionalmente tartamudean al hablar.

= 19% ocasionalmente duerme en clase.

= 8% ocasionalmente tienen dificultad en esperar su turmno.
10. DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA:

Al inicid del EPS existieron muchas motivaciones como el apoyo brindado por la
licenciada coordinadora Walda Canu, licenciada asesora Blanca Avila del ISIPs, vy
licenciada Elizabeth Gudiel, directora de la Escuela "Hector Nuila Arreaga’,

quienes mostraron un apoyo incondicional.

En la primera observacion a la escuela, se notd un problema social que afecta a
gran parte del pais, integrantes de las denominadas “maras” estaban vigilando a
las personas que acudimos a la observacion, en un momento esta accion opaco el
deseo de realizar el EPS, pero existio una motivacion mas grande que el “miedo”
surgido en ese momento; el poder apoyar a los escolares atendidos y a los padres
de familia para modificar conductas que encaminaran a los ninos-as a ser
integrantes de una “mara”, el alcanzar que el nino-a se planteara una vision

positiva de si mismo (imagen-objetivo) y de la vida.
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Un logro profesionalmente obtenido fue observar la modificacién de conductas en
los padres de familia para apoyar a los nifios-as en el proceso escolar y fortalecer
la relacion afectiva. Una de las madres atendidas empezd a asistir a la escuela
para aprender a leer y escribir; ademas, contintio con su tratamiento psicoldgico
en una institucion de la Universidad San Carlos de Guatemala, para apoyar de una
manera asertiva el aprendizaje de su hijo y seguir fortaleciendo el Yo del nifio

para su adecuado desarrollo personal y social.

Asimismo, los maestros mostraron una modificacion de conductas hacia los
escolares y, especialmente la mayoria sanaron heridas que inconscientemente
afectaban su desempefio profesional. Estos logros reafirmaron el trabajo

profesional que se realizd en la escuela “Héctor Nuila Arreaga”.

Se adquiere sensibilidad ante las necesidades de la poblacidn atendida, a
observar detenidamente las actitudes de las personas, ser prudente al hablar,
saber escuchar, ser decidida, segura, tener mas confianza en si misma y ser mas
responsable, para buscar metodologias de trabajo en relacion a la realidad del

guatemalteco.

El trabajo fue satisfactorio, se alcanzaron los objetivos planteados, lo que estimula
el compromiso y motivaciéon de seguir trabajando por la nifiez guatemalteca, no
solo dentro de un ambito seguro, de un lugar fisico cémodo, sino el proyectarse
en aquellos lugares que estan alejados de la ciudad, salir y brindar mis servicios a

las escuelas publicas del pais.

La vision es lograr que el Plan Estratégico Familiar que fue implementado en la

Escuela “Héctor Nuila Arreaga”, se integre al sistema educativo de Guatemala.
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CAPITULO V

11. CONCLUSIONES

Servicio:

En los hogares estudiados, un 95% de los hijos-as primogénitos son no-
deseados, enfrentando problemas las madres, principalmente de tipo
emocional: estrés, depresion, negacion o rechazo hacia el nifo-a, rechazo
social hacia la madre y en algunos casos cambidé de proyecto de vida:
obligandolas a dejar sus estudios. Como lo muestra los resultados de la

investigacion, el 19% no tienen un titulo diversificado comparado a un 29%
de los padres.

La mayoria de escolares que fueron rechazados desde la gestacion,
desarrollaron sentimientos de inadecuacién, retraimiento, inseguridad,
necesidad de afecto, ansiedad, actitudes conflictivas e impulsividad;
afectandolos en el adecuado desarrollo de su personalidad y proceso de

aprendizaje escolar.

Existe disfuncion familiar, ademas de inadecuados patrones de crianza,
sobresale dos situaciones especificas en los nifios-as atendidos: la primera,
si el escolar es el primer hijo, los padres han delegado la responsabilidad
del cuido a los abuelos y, la segunda; si el escolar es el hijo menor, los
padres han delegado la responsabilidad del cuido a los hermanos mayores.
En cualquiera de los casos, no existe reglas claras de conducta, los padres
se vuelven indiferentes, muestran poco interés, control y calidez hacia el

hijo-a, lo que abona al inadecuado desarrollo de la personalidad del nifio-a.

Los padres de familia muestran poco interés en las relaciones afectivas con
los hijos-as y en su proceso de aprendizaje escolar, enfatizando su rol en la

familia inicamente como proveedores econémicos del hogar.
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Docencia:

= Se evidencia que los maestro del area rural muestra mayor interés en asistir
y participar de los talleres para adquirir y retroalimentar conocimientos

pedagogicos en beneficio del adecuado aprendizaje escolar.

= Algunos maestros expresan rechazo por la implementacion de nuevas
metodologias asertivas para el proceso de ensefianza-aprendizaje, dentro

del aula guatemalteca.

» La adecuada salud emocional del maestro mejora el proceso de

ensenanza-aprendizaje en los escolares.

Investigacion:

» ElI 81% de las madres tuvo una alimentacion regular, por problemas de
anemia y depresion durante el embarazo, lo que impidié que la dieta
alimenticia aportara las proteinas, vitaminas, minerales y los elementos
esenciales para que el bebé se desarrollara adecuadamente. El 19% peso

entre 5.1 a 6 libras al nacer.

= El 52% de los hogares consumen alimentos dos veces del dia, descuidando
la dieta alimenticia de los hijos-as, una mala nutricion pueden ocasionar
danos irreversibles en los nifios, suelen tener mala salud, un desarrollo
mental mas lento, dificultad para mantener la atencién en tareas o en los
juegos escolares, ocasionalmente duermen en clase y no se esfuerzan para

hacer el trabajo diario, lo que causa desercion y repeticion de grados.

12. RECOMENDACIONES

Servicio:
= Que las autoridades de la Escuela “Héctor Nuila Arreaga” soliciten la

continuidad del servicio psicopedagdgico para poblacién educativa.



= Que la directora del plantel continle realizando talleres y/o actividades

donde se involucre la participacion del maestro, padre y estudiante, para

mejorar y fortalecer las relaciones afectivas entre los mismos.

Docencia:

= Implementar -dentro de la escuela- talleres donde se aborde el area
emocional del maestro, para madificar las conductas y actitudes negativas
que perjudican el adecuado desempefioc en el proceso de ensefianza

escolar.

= Es necesario reafirmar el rol del maestro en la construccion del proceso de

ensenanza-aprendizaje.

Investigacion:
= Implementar en la Escuela "Héctor Nuila Arreaga” talleres donde se plantee

la importancia de la “alimentacion adecuada” para el desempefio escolar de

los ninos-as.

Supervisar los alimentos que se venden en la tienda escolar, para evitar
que los nifos de primaria consuman aguas gaseosas, dulces y “comida
chatarra”, tomando en cuenta que el 26% se presentan sin desayuno vy el
31% no llevan refaccién escolar. Los dos tiempos de comida que

generalmente hacen son almuerzo y cena.
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13. ANEXO

INSTRL MENTO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GU. TEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

INSTITUTO DE SERVICIO E INVESTIGA¢ ION PSICOPEDAGOGICA
“MAYRA VARGAS FERNANDEZ" - ISIPs

EJERCICIO PROFESIONAL Y TECNICO UPERVISADO —EPS y ETS-

RECOIF ILACION DE INFORMACION

INSTRUCCIONES:

En este cuestionario encontrara una erie de preguntas que debe de responder en form: clara y
precisa, se incluyen frases que describen comportamientos tipicos de los nifios y ninas; marcando
con una x la respuesta que considere correcta.

A) Datos del Encargado-a:

= Edad del padre, madre o encargac o por sexo?

Masculino: -17: 18-20__ ; 21-25 ;. 26-30 :
31-35 ; 36-40 ; 41-45_ ;. 46-50 ;o51-+
Femenino: -17; 18-20 ; 21-25 , 26-30 i
31-35 . 36-40 ; 41-45_ . 46-50 ;o 51+
= Escolaridad:
Madre:
Analfabeta:
Primaria Completa: Primaria incompleta:
Educ. Basica Completa: . Educ. Basica Incompleta: Edu cacion
Diversificado:
Padre:
Analfabeta:
Primaria Completa: Primaria incompleta:
Educ. Basica Completa: . Educ. Basica Incompleta:

Educacion Diversificado: o

= Profesion u Oficio:

Madre: Obrera: Agricultora:
Economia Infcrmal: Maquila:
Profesional: _ No trabaja:
Padre: Obrero: Agricultor;
Economia Infcrmal: Profesional:
No trabaja: Otro:
= Estado civil de la madre:
Soltera: Casada:
Separada: Divorciada:
Viuda: Unida:
* Ingreso Econémico Familiar mensual aproximado:
de 400-600: de 601-800: de 801-1000:
de 1001-1500: de 1501-2000: de 2000-3000:

de 3001-4000: de 40( 1y mas:
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Zona 1: Zona 2: Zona 3: Zona 4: Zona 5: Zona 6:
Zona7: Zona 8: Zona 9; Zona 10;___ Zonalt: Zonal2:
Zona 13; Zona 14: Zona15:___ Zona16:___ Zona17:.___ Zona 18:
Zona19:__ Zona21: Zona 24;

Municipio: Departamento:;

B)

C)

Lugar de residencia:

El hogar donde convive el escolar es:

Integrado: Desintegrado:
Re-Integrado:

Datos del Escolar Atendido:
Edad del escolar por sexo:
Masculino:
5 a6-5: ;. 6-6a7-5: ; ; 7-6a8-5 :
8-6 a 9-5: ; 9-6 a10-7: . 10-8a11-5 : 11+
Femenino:
5a6-5; : 6-6 a 7-5: : 66a7-5 ;. 7-6a8-5 :
8-6 a 9-5: ; 9-6a10-7; ;10-8 a 11-5 ; 11+
Escolaridad:
Preparatoria: Primero: Segundo;
Tercero: Cuarto: Quinto: Sexto:
Ha repetido el grado: Si: No: ¢ Cual?
Preparatoria: Primera: Segundo:
Tercero: Cuarto: Quinto: Sexto:
Cuantas veces:
1 2 3 4+:

Patrén Alimenticio del Nifo-a:

Edad de la madre cuando nacio el nino-a en evaluacion:

-15 ; 15-19 ; 18-20 ; 21-25 ; 26-30 ;
31-35 ; 36-40 ; 41-45 ; 46-50
Tiempo que durd el embarazo del nifio-a:
9 meses: 7 meses:
Otro:

La alimentacién de la madre durante el embarazo del nifio-a fue:

buena mala regular

Peso al nacer del nino-a:

-3 Ibs: 3.1- 4 |bs: 4 1-5lbs: 5.1- 6lbs:

6.1-7 Ibs: 7.1-8 Ibs: 8.1- 9lbs: +10 Ibs:

La alimentacion del nifo-a, en los primeros meses de vida fue?
Lactancia materna:
Pacha:
Ambas:
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= Sirecibio lactancia materna, durante cuanto tiempo?
1-3 meses: 4-6 meses: 7-9 meses:
10-12 meses: 13-15 meses: +16meses:

= A que edad inicio a recibir alimentos sélidos?

-5 meses: 5 meses: 6 meses: 7 meses:
8 meses: 9 meses: 10 meses: 11 meses:
12 meses: 13meses: +13 meses:

* Constancia con que come golosinas el-a nifio-a:
Todos los dias Dos o tres dias a la semana Nunca

= Ensu hogar consumen las 3 comidas del dia (desayuno, almuerzo, cena)?
a) Siempre b) Casi siempre
c) A veces d) Nunca

= Que alimentos consume el nifio durante los 3 tiempos principales de ingesta (desayuno,

almuerzo, cena)?

Desayuno: Leche Cereal Atol
Huevos Frijoles Café
Pan Otros No desayuna
Tortillas
Almuerzo: | Pastas Pollo Arroz
Frutas Frijoles Carne
Huevos Gaseosa No almuerza
Tortilla Hiervas Otros
Pastas Pollo Arroz
Cena: Huevos Frijoles Carne
Café Pan No cena
Tortilla Gaseosa Otros

Refacciones:

Jugos Pan Frutas
Golosinas Gaseosa Atol
Otros No refacciona

D) Historia de la Salud del Nifo-a:

* El peso actual del nino-a es:

* La talla actual del nifios-a es:

* Las enfermedades mas comunes o frecuentes en el nifios-a son de tipo:
Gastrointestinales (dolor estomacal, diarrea):
Infecciones (garganta, oido, urinarias):
Respiratorias (gripes, bronquios, asma, tos):
Problemas dentales (caries, o falta de piezas):

E) Desempeno Escolar del Nifio-a:

No. | CONDUCTA DE LOS ALUMNOS-AS Nunca Ocasional

Frecuentemente

Tiene dificultades para mantener la
atencion en tareas o en los juegos




Parece no escuchar cuando se le habla
directamente

Se distrae facilmente

4 | Duerme en clase

5 Entiende y sigue instrucciones orales
sencillas

6 |Recuerda y retiene contenidos escolares

7 Se esfuerza para hacer el trabajo diario en
clase
Se desanima facilmente

9 |Tiene dificultad en esperar su turno

10 | A menudo Interrumpe

11 | Se aisla de los demas

12 Demuestra poca motivacion por el trabajo
escolar

13 Se le dificulta permanecer con la misma
actividad hasta terminarla

14 | Tartamudea al hablar
Se le dificulta expresar lo que necesita

15 .
con lenguaje hablado

16 Se le dificulta decir palabras con algunos

sonidos como: /gf, /Il Irl, Is!,
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14. GLOSARIO

vy Ambiente:

Espacio vital en el que se desarrolla el sujeto. Conjunto de estimulos que

condicionan al individuo desde el momento mismo de su concepcion.

v Aprendizaje:
Proceso a ftravés del cual se adquieren nuevas habilidades, destrezas,

conocimientos, conductas o valores como resultado del estudio, la experiencia, la

instruccion y la observacion.

v Atencion:

Capacidad para centrarse de manera persistente en un estimulo actividad
concreta. Mecanismo mediante el cual el ser humano hace conscientes ciertos
contenidos de su mente por encima de otros, que se mantienen a un nivel de
conciencia menor. Desde el punto de vista de la psicologia, la atencién no es un

concepto Unico, sino el nombre atribuido a una variedad de fendmenos.

v Conurbacion:
Proceso y resultado del crecimiento de varias ciudades, las cuales se integran

para formar un solo sistema que suele estar jerarquizado. Pueden mantener su

independencia funcional y dinamica.

v Destreza:

Habilidad, arte o propiedad con que se hace algo. Capacidad para realizar un

trabajo con facilidad y rapidez.

vy Dificultades de Aprendizaje:

Desordenes o alteraciones en uno o mas procesos psicoldgicos basicos
implicados en la comprension o uso del lenguaje oral o escrito. Se puede
manifestar en imperfecta capacidad para atender, pensar, hablar, leer, escribir,

deletrear o realizar calculos matematicos.



v Inteligencia:
Capacidad de entender, asimilar, elaborar informacién y utilizarla adecuadamente.
Es la capacidad de procesar informacion y esta intimamente ligada a otras

funciones mentales como la percepcién y la memoria.

v Lenguaje:

Sistema representativo de signos y reglas para su combinacion, que constituye
una forma simbdlica de comunicacién especifica entre los seres humanos.
Cualquier tipo de codigo semidtico estructurado, para el que existe un contexto de

uso y ciertos principios combinatorios formales.

v  Memoria:

Proceso mediante el que un individuo retiene y almacena informacion, para que
luego pueda ser utilizada. Permite independizar al organismo del entorno
inmediato, es decir, de la informacion existente en el momento y relacionar

distintos contenidos.

v Pensamiento:

Conjunto  de procesos cognitivos que permiten al organismo elaborar la
informacion percibida o almacenada en a memoria. Ha implicado clasicamente el
estudio del razonamiento, la resolucion de problemas, la adopcion de decisiones y

la representacion de la realidad externa.

v Percepcidn:
Funcion psiquica que permite al organismo, a través de los sentidos, recibir,
elaborar e interpretar la informacién proveniente de su entorno. Entendida como

el modo en que el cuerpo y la mente cooperan para establecer la conciencia de un

mundo externo.
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