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RESUMEN

El presente informe final contiene la informacién completa y detallada de las
actividades que se realizaron durante el Ejercicio Profesional Supervisado del area

de Psicologia Clinica en el Instituto INEB Mixto Adrian Zapata.

Este Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) tuvo como finalidad, brindar apoyo a
las familias que tienen escasos recursos econdmicos, que se encuentran en pobreza

extrema o son familias muy numerosas con condiciones de vida dificiles.

El principal punto del EPS, se enfocd en investigar y determinar los factores
emocionales que desencadenan en bajo rendimiento escolar en los alumnos
repitentes, los estados emocionales en los que se encuentran ante los problemas
psicosociales que afrontan a diario, descubrir los factores que ocasionaron la pérdida

del afio y brindar apoyo para mejorar esta condicion.

El EPS se llevé a cabo por medio de tres dinamicas, las cuales consisten en:
atencién psicolégica individual y grupal, con el objetivo de solventar conflictos
emocionales. Asi mismo, se realizaron talleres y charlas participativas, sobre
distintos temas que a la juventud le son de interés y sobre los cuales no conocen o
tienen informacion equivocada por considerarse temas tabu, como lo son: La

sexualidad, la pornografia y las adicciones, entre otros.



INTRODUCCION

El Ejercicio Profesional Supervisado se llevo a cabo en el Instituto INEB Mixto Adrian
Zapata, en donde se trabaj6o con adolescentes y padres de familia de escasos
recursos o pobreza extrema, provenientes de distintas zonas de la ciudad capital,
gue enfrentan problemas psicosociales, educativos y familiares tales como abandono
o maltrato intrafamiliar, drogadiccion y otras adicciones, problemas de bajo

rendimiento escolar y sexualidad.

Para lograr el objetivo del EPS se realiz6 una visita a la institucién, en la cual se
efectio un reconocimiento de las instalaciones, lugar de trabajo, el ambiente en
general, asi como el manejo de dicha institucion, la estructura y el personal que
labora en diferentes areas y se realizaron entrevistas para conocer las problematicas
gue afectan a los jovenes estudiantes que acuden a esta institucion, para

posteriormente realizar los programas que se trabajaron con la poblacién estudiada.

El Ejercicio Profesional Supervisado se realizO por medio de tres dinamicas, las
cuales consistieron en la investigacion, que se obtuvo a través de entrevistas con los
padres de familia, directora y maestros, para recabar informacion respecto al entorno
en el cual viven, problematicas psicosociales a las que se enfrentan diariamente,
situacion emocional, familiar y social, y asi tomar accion con medidas que conlleven

a la solucioén de los conflictos.

Por otro lado se realizé el servicio, que consiste en la atencién psicolégica brindada

de manera individual o grupal, para orientar a adolescentes que presenten algun tipo



de problema psicosocial o educativo, brindandole acompafiamiento, apoyo

emocional, y técnicas como medidas preventivas.

También se enfoco el trabajo en la realizacion de talleres y charlas participativas con
adolescentes y escuelas para padres, brindando asesoramiento a los maestros de
manera individual, para proporcionarles herramientas adecuadas en el aula y mejor

manejo de sus grupos.

Los talleres y charlas que se llevaron a cabo con los adolescentes, fueron sobre
temas que a la juventud le resultan interesantes, tales como sexualidad, autoestima,
noviazgo, enfermedades de transmision sexual entre otros, para que puedan resolver
sus dudas sobre éstos temas y puedan informarse sobre los temas de los cuales no
conocen, y asi aprender sobre prevencion y erradicacion en algunos de los casos,

tomando en cuenta la poblacion asistente.

Los problemas mas sobresalientes durante el desarrollo del EPS son: el bajo
rendimiento académico, la negligencia de los padres hacia sus hijos, la violencia
intrafamiliar, la inadaptacion social de los jovenes, la ruptura del nucleo familiar, la
separacion de los padres y enfrentarse a padrastros, explotacion laboral a temprana

edad.






CAPITULO 1

1. ANTECEDENTES

1.1 ASPECTO HISTORICO ANTROPOLOGICO

“La historia de la Ciudad de Guatemala inicia en el aio 1776 cuando fue asentada en
el lugar que hoy ocupa, llamado el Valle de la Ermita, la ciudad de la Nueva

Guatemala de la Asuncion.

La ciudad fue trasladada de su antigua ubicacion en Santiago de los Caballeros de
Guatemala, por Real Cédula del 24 de mayo de 1776, después de que el 29 de julio
de 1773, dia de Santa Marta, se produjo un terremoto que causoé serios dafos y la
destruccion casi total de la dicha ciudad de Santiago de los Caballeros, y que el
Ayuntamiento hiciera la peticion al supremo Gobierno insistiendo en que se tratara de
realizar la reconstruccién de la ciudad. Sin embargo la Junta General, liderada por
don Martin de Mayorga, ya habia emitido un Real Acuerdo en el que se aprobd el

traslado interno de la ciudad, a lo que se opusieron los integrantes del primer cabildo.

El traslado fue aprobado por el Rey, quien emitié la Cédula Real del 21 de julio de
1775, en donde se ordend el traslado, a lo que el Ayuntamiento que era el que se
oponia y optaba por la reconstruccién de la ciudad de Santiago de los Caballeros, no
tuvo mas que aceptar el mandato real y aceptar el traslado al Valle de la Ermita a

finales de 1775.™

! guatemaladeayer.blogspot.com/2011/09/historia-del-traslado-de-la-ciudad-de.html



“El traslado de la ciudad por la carencia de dinero fue muy pobre, sin recursos que
ayudaran a su traslado ya que no se tuvo la capacidad de acoger en un primer
momento a las mas de 70 mil personas que conformaban la ciudad de Santiago de

los Caballeros de Guatemala.

Fue el Ayuntamiento con los nuevos alcaldes José Gonzalez Roves y Manuel José
Juarros quienes procedieron a obtener los terrenos en que debia asentarse la ciudad
y los que debian servir de ejidos, y que para realizar el traslado adquirio los terrenos
ubicados en el potrero del Jocote, de 32 caballerias con un total de 2271 cuerdas
cuadradas, y otros terrenos en la Labor de San José, y otros terratenientes menores,
La labor de Contreras la cual era propiedad de varios duefios, el potrero Hincapié, y
otras propiedades, para que las cultivasen y proveyesen a la naciente ciudad de lo
necesario para su natural abastecimiento, y algunas para que generasen rentas al

Ayuntamiento.

En esa forma se estableci6 la jurisdiccion municipal de Guatemala, que llegaba al
norte hasta los ejidos de Chinautla, al este con el valle de Las Vacas y el Valle de
Pinula, al sur con el valle de Las Mesas o de Canales y al oeste con los terrenos de
La Culebra, Aldana, Castafiaza, Las Mojarras y El Potrero al que se les llamaba El
Incienso, hasta los ejidos del valle de Mixco y tierras de los Bran, los Fuentes y los

de Cotio.

La nueva ciudad toma el nombre de Valle de la Ermita debido a la poblacion que se
ubicaba en este lugar desde principios del siglo XVII, a inmediaciones del Cerrito del

Carmen donde existia y hasta ahora existe una Ermita en la cual se venera a la



imagen de Nuestra Sefiora, también se le conocio en ese entonces como el Valle de
las Vacas y de la Virgen, el primero porque ese Valle era propiedad del espafiol
Héctor de la Barreda quien fue que trajo los primeros ejemplares de ganado vacuno
hacia Guatemala, y el segundo derivado de que en dicha poblacién habia una iglesia
a la que llamaban de la Asuncién de Nuestra Sefiora, y que con el tiempo paso a ser

la Parroquia Vieja (hoy Iglesia de la Parroquia) en la zona 6 de la Capital.

A todos los vecinos de la capital les asistia por igual el derecho de que se les

concediera un terreno en forma gratuita.

Cualquier vecino podria ser duefio de un solar, si los duefios de estos no habian
cumplido con los gravamenes correspondientes, o si incumplié con no trasladarse y
no edificar en el tiempo que se estipuld por ley, pudiendo quedarse en propiedad de

quien lo tomase si comprobara los extremos que se expusieron.

El agua se introdujo desde los rios y riachuelos de Mixco y Pancocha.

Para el afio de 1881 los cantones que componen la ciudad son: el de San José, La
Merced, Santo Domingo, La Habana, Sagrario, San Sebastian, Santa Catalina, San

Agustin, Hospicio, Hospital, Recoleccién, La Candelaria y el de Independencia.”

“Para octubre de aquel afio, ya estaban establecidos en el Valle de la Ermita
aproximadamente 1,900 espafioles que ocupaban doscientos setenta y ocho
ranchos, y 2,400 mestizos o pardos, que eran alojados en trescientos noventa y

ocho ranchos. Los habitantes recién mudados, convivian conjuntamente con los

? guatemaladeayer.blogspot.com/2011/09/historia-del-traslado-de-la-ciudad-de.html



pobladores originales del Valle de la Ermita que sumaban el total de 5,917 personas.
Los dos bandos tenian diferencias marcadas e irreconciliables; los criollos -
descendientes de los conquistadores- que eran capitaneados por el arzobispo Pedro
Cortés y Larraz, y los miembros del Ayuntamiento que estaban contrarios al traslado
de la ciudad, y por el otro lado estaban los espafioles -que eran las autoridades
peninsulares nombradas por el rey de Espafia- dirigidos por el presidente de la Real
Audiencia de Guatemala, el entonces gobernador y Capitan General Martin de

Mayorga, los oidores y algunos vecinos.

De los eventos historicos mas relevantes que se han dado en la Ciudad de
Guatemala, desde su fundacién hasta la fecha, sobresale la Independencia de
Guatemala, firmandose el Acta el 15 de septiembre de 1821, ocasion en que se

desligd del Reino de Espafia constituyéndose en un estado independiente.

Posteriormente, destaca también el evento del 20 de octubre de 1944, cuando se dio
un movimiento que marco la historia de Guatemala conocido como la "Revolucion de
1944", “Revolucién del 20 de octubre” o “Revolucién del 44”, dicho movimiento fue el
responsable de derrocar al régimen dictatorial del general Jorge Ubico, quien dur6 14

afios en el ejercicio del poder.” 3

En la actualidad, la ciudad se ha extendido y su poblacion ha aumentado
considerablemente, debido a la emigracion de la poblacién de areas rurales, que se

trasladan en busca de mejores oportunidades de vivienda y trabajo

3 ciudaguate.blogspot.com



1.2 ASPECTO SOCIOCULTURAL

“Hacia mediados del siglo pasado existian tres perspectivas para enfocar el tema de
la estratificacion social en Guatemala. El primero se basaba en la identificacién de
dos patrones culturales: ladinos e indigenas; el segundo consideraba un sistema de
castas sobre la base de que los anteriores grupos sociales estaban mutuamente
separados por diversas practicas sociales, tales como verse el uno a otro como
bioldgicamente distintos o evitar matrimonios con miembros del otro grupo, en otras
palabras propiciaban la monogamia social; y el tercero concebia un sistema de
clases entre el grupo ladino fundamentado principalmente en la riqueza, la ocupacion

y la educacion.

En la actualidad, debido a la emigracion de gran cantidad de poblacién de las areas
rurales hacia la ciudad Capital, la conformacién social de esta ciudad no difiere
mucho de la del resto del pais, por lo que en general esta poblacion es un mosaico

étnico.

Esta conformada por mdultiples grupos étnicos, que hablan una diversidad de
lenguas, difieren en su cultura y su cosmovision. Sin embargo, a pesar de la
caracteristica de ser multiétnica, en la sociedad guatemalteca predomina la
concepcion de dividir a la poblacién solamente en dos grandes grupos étnicos:

indigenas y ladinos.



La tradicion sociologica y antropoldgica en Guatemala define al indigena como
miembro de una comunidad donde se habla una lengua nativa y se posee una

cultura con valores diferentes a la cultura europea.”

“El grupo indigena esta conformado por 23 etnias, las mas importantes, dado el
tamafio de su poblacion, son: Kikché, Mam, Kaqchikel, Q"gchi, Qanjobal, Tzutujil e
Ixil. Cabe mencionar también a los grupos Xinca y Garifuna, cuyo origen
antropolégico no se relaciona con los pueblos mayas sino mas bien con
afroamericanos y caribefios, que constituyen un grupo importante de poblacion en las
regiones costefias, pero que también han emigrado hacia la Capital constituyéndose

en una poblacién representativa de su raza y cultura en esta region.

En cuanto a la poblacién ladina, podemos decir que el término ladino comenzé a
utilizarse a finales del siglo XVII para identificar a las personas de ascendencia mixta
espafola e indigena. Posteriormente fue utilizado para designar al grupo étnico que
no siendo espafol de origen presentaba caracteristicas biolégicas de los
caucasoides. EIl término ladino fue gradualmente utilizado para incluir a las personas
gue no hubiesen tenido o no hubiesen retenido las costumbres indigenas, y este
término también ha sido tradicionalmente utilizado por sociélogos y antropdlogos en
Guatemala para designar, en general, a cualquier persona que no pertenece al grupo

indigena.

AuUn cuando tradicionalmente se ha utilizado el término ladino como sindnimo de “no

indigena”, entre algunos grupos étnicos no indigenas el término ladino ha sido

* Diaz Castellanos, Guillermo Oswaldo. Las clases sociales en Ciudad de Guatemala 1964-2002. Editorial
Académica Espaniola, pag. 16



utilizado como sinénimo de mestizo, en especial por los guatemaltecos de clase alta.
En efecto, entre los miembros de dicha clase social existe la tendencia generalizada
a considerarse principalmente blancos o criollos y muy escasamente ladinos o

mestizos.”

En cuanto a los idiomas que se hablan en la ciudad de Guatemala, el idioma oficial
es el castellano. Aun cuando las personas de distintas etnias o razas que habitan en
la ciudad, continian comunicdndose entre ellos con su lengua nativa, se ven
obligados a aprender y comunicarse en castellano con el resto de la poblacion, asi
como para trabajar y asistir a establecimientos educativos. Si bien es cierto que los
programas educativos del Ministerio de Educacion contemplan una educacion
multicultural y multilingte, la obligatoriedad de impartir las materias en lenguas
nativas se aplica Unicamente en las comunidades rurales donde estos grupos

poblacionales constituyen mayoria, no asi en la ciudad capital.

En el aspecto cultural, en la ciudad de Guatemala puede encontrarse casi cualquier
oportunidad de desarrollar actividades artisticas, deportivas y culturales, ya que
existe una amplia oferta de ambientes y espacios, tanto publicos como privados para
desarrollarlas. Sin embargo, dado el constante incremento de la poblacién, esta
oferta llega a ser insuficiente para la demanda de estos espacios, sobre todo para la
poblaciébn de escasos recursos, que requiere del acceso a estos espacios e

instituciones de forma gratuita.

> Diaz Castellanos, Guillermo Oswaldo. Las clases sociales en Ciudad de Guatemala 1964-2002. Editorial
Académica Espaniola. Pags. 19-20



“Actualmente, la administracién edil ha creado la Direccion de Educacion y Cultura,
con el objetivo de organizar y promover diversas manifestaciones artisticas y

culturales que permitan el crecimiento y el desarrollo de los vecinos de la ciudad.

La direccion tiene a su cargo las cuatro Escuelas Municipales de Arte: Musica,

Escultura, Danza y Pintura.

También promueve actividades deportivas tales como Maratones, Carreras, el
programa de Pasos y Pedales los fines de semana, bici tours y ciclo vias, tours

histéricos y varios centros deportivos municipales.”

El Ministerio de Cultura y Deportes por su parte, es el encargado de proveer y
mantener a disposicion de la poblacion las escuelas de arte gratuitas como el
Conservatorio Nacional de Mdusica, la escuela de Artes Escénicas, la escuela de
Danza, de Artes Plasticas, el Gimnasio Nacional y las diferentes disciplinas

deportivas auspiciadas por la Confederacion deportiva Autbnoma de Guatemala.

6 . . . . .
www.muniguate.com/muni/direcciones/educacion-y-cultura/



1.3 ASPECTO SOCIOECONOMICO

“La economia de Guatemala es propia de un pais en desarrollo, constituyendo la
mayor economia de América Central y la novena de América Latina. EIl nivel
econdmico de la poblacibn es medio bajo con un 50% de habitantes que se

encuentran por debajo del umbral de la pobreza y un 15% en pobreza extrema.

El sector mas grande en la economia guatemalteca era tradicionalmente la
agricultura, siendo Guatemala el mayor exportador mundial de cardamomo, el quinto
exportador de azlcar y el séptimo productor de café. El sector del turismo es el
segundo generador de divisas para el pais tras las remesas de los emigrantes, la
industria es una importante rama de la economia guatemalteca y el sector de
servicios esta aumentando en importancia. Los sectores que mas aportan en

Guatemala son:

e Agricultura, ganaderia y pesca: Los productos agricolas principales son cafe,
cafia de azucar, bananos y platanos. También se cultiva tabaco, algodon, maiz,
frutas y todo tipo de hortalizas. El pais destaca por el cultivo de productos
agricolas no tradicionales como brdcoli, arveja china, col de Bruselas, ajonjoli,
esparragos Yy chile, que en su mayor parte se destinan al comercio exterior. La
pesca es importante principalmente en la costa sur, en los departamentos de
Escuintla y Retalhuleu, los principales productos de exportacion son los

camarones, langostas y calamares.

Por su aridez, el llamado corredor seco que cubre parte de los departamentos de

Baja Verapaz, Zacapa, El Progreso, Jalapa, Chiquimula, Jutiapa y Santa Rosa,


https://es.wikipedia.org/wiki/Cardamomo

es muy vulnerable a las sequias, no cuenta con seguridad alimentaria ademas de

tener un alto grado de pobreza extrema.

Mineria: En Guatemala el Unico metal existente en grandes cantidades es el
niquel, cuya extraccion se destina mayoritariamente a la exportacion; también
existen grandes minas de oro y plata asi como de jade y cobre.

Industria: La manufactura y la construccion conforman un veinte por ciento del
PIB. Las principales industrias se dedican a la transformacion de alimentos,
ensamblado de vehiculos, aparatos eléctricos, pinturas, farmacéuticas, bebidas,

editoriales y textiles, entre otras.

Turismo: EIl turismo se convirti6 en uno de los motores principales de la
economia, una industria que reporté mas de 1.800 millones de dolares en el afio

2008. Guatemala recibe alrededor de dos millones de turistas anualmente.

“La poblacién en general ha sufrido un creciente empobrecimiento, y la causa radica

esencialmente en el modelo socioecondmico marcadamente neoliberal que privilegia

los intereses de los empresarios y de las compafias multinacionales.

El incremento de la violencia, que esta alcanzando limites increibles. La violencia

tiene raices muy variadas, desde el crimen organizado con sus distintas

ramificaciones en el narcotrafico y la mafia, hasta la delincuencia juvenil, conocida

bajo el fendbmeno de las «maras». La mayoria de los jovenes integrantes de las

maras proceden de familias marginadas y muchas de ellas desintegradas, sin
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oportunidad de estudio ni de trabajo. A diario aparecen cadaveres acribillados a lo

largo y ancho del pais, sobre todo en el area metropolitana.

La degradacion de los valores humanos. Las conductas violentas, la criminalidad, la
corrupcion, el marcado individualismo, la competitividad, el afan de lucro, la
acumulacion e idolatria del dinero favorecido por el mismo sistema neoliberal, se han
incrementado en el pais. La decadencia de valores éticos afecta enormemente a
toda la realidad humana, a la vida familiar, social, econdmica, politica y cultural. El
sistema Educativo nacional, lejos de promover el desarrollo de los valores humanos,
los estd excluyendo del programa de formacién. Hace énfasis en la Educacion
mercantilista, como una capacitacibn para la competitividad, respondiendo al

proyecto de la globalizacién neoliberal.

La destruccion del medio ambiente. En primer lugar hay que sefialar que Guatemala
es un pais de alto riesgo debido a su contextura y ubicacion geomorfolégico,
propenso a terremotos, huracanes y tormentas tropicales. El riesgo y los desastres
se acentuan por: 1) la alarmante deforestacion por la tala inmoderada de arboles con
la consiguiente pérdida de la biodiversidad y la erosion de los suelos; 2) las basuras
vertidas en caminos y barrancos; 3) la contaminacion de arroyos, rios, lagos y costas

maritimas con toda clase de residuos sélidos y liquidos.

Es muy importante considerar que en al situacion en la que se encuentra el pais de
Guatemala, que es critico, enfrenta diversos problemas por los que le dificulta tener

un buen desarrollo en el &mbito social, cultural, espiritual, entre otros.
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Pobreza: Hay muchas personas que carecen de los ingresos suficientes para
acceder a los niveles minimos de atencion médica, alimento, vivienda, vestido y
educacion por lo que reducen sus posibilidades de desarrollar en este pais

subdesarrollado.

La pobreza relativa es la experimentada por personas cuyos ingresos se encuentran
muy por debajo de la media o promedio en una sociedad determinada. La pobreza
absoluta es la experimentada por aquellos que no disponen de los alimentos
necesarios para mantenerse sanos. Sin embargo, en el calculo de la pobreza segun
los ingresos, hay que tener en cuenta otros elementos esenciales que contribuyen a
una vida sana. Asi, por ejemplo, los individuos que no pueden acceder a la
educacion o a los servicios médicos deben ser considerados en situacion de

pobreza.

PRINCIPALES CAUSAS: Las personas que, por cualquier razén, tienen una
capacidad muy por debajo de la media para ganar un salario, es probable que se
encuentren en situacion de pobreza. Histéricamente, este grupo viene formado por
personas mayores, discapacitados, madres solteras y miembros de algunas
minorias. Otros grupos son los discapacitados con personas a su cargo, familias
numerosas y otras en las que el cabeza de familia esta en situacién de desempleo o

tiene un salario minimo.

La falta de oportunidades educativas es otra fuente de pobreza, ya que una

formacion insuficiente conlleva menos oportunidades de empleo.
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DISCRIMINACION: A muchos guatemaltecos se les da un trato de inferioridad dado
a una persona o grupo de personas por motivos raciales, religiosos, politicos, de

sexo, de filiacién o ideoldgicos, entre otros.

Ha sido tradicional la desigual consideracién de los hijos segun fuera su origen
matrimonial o extramatrimonial. Asi, los segundos tenian menos derechos en la
herencia de sus progenitores que los hijos habidos en matrimonio. También, en el
ambito laboral, es resefiable el trato discriminatorio que sufren las mujeres, pues el
coste que para las empresas supone contratar a una mujer, en especial si esta

casada, es mayor si se tiene en cuenta una posible baja

DESEMPLEO: Debido a los costes humanos derivados de la privacién y del
sentimiento de rechazo y de fracaso personal, la cuantia del desempleo se utiliza
habitualmente como una medida del bienestar de los trabajadores. La proporcion de
trabajadores desempleados también muestra si se estan aprovechando
adecuadamente los recursos humanos del pais y sirve como indice de la actividad

econdémica.’

’ Bermudez, Fernando. Informe sobre la situacién de Guatemala. Agosto 2006.
www.sicsal.net/guatemala/SituaciénGuatemala082006.html

13



1.4 ASPECTO IDEOLOGICO POLITICO

“En el estudio y analisis del ordenamiento constitucional de un estado en particular
se estudiaran los elementos principales del sistema politico guatemalteco, sin dejar
por un lado en materia el marco legal con base en el Derecho Constitucional
particular, general y comparado que es considerado como un Derecho positivo que
garantiza los derechos y libertades de la poblacion guatemalteca para ser parte del
sistema. Los elementos del sistema politico guatemalteco se fundamentan en un
marco legal e institucional que permite su adecuado funcionamiento, logrando un
desarrollo significativo de las instituciones democraticas debido al marco de legalidad
establecida. La concepcion més abstracta de los elementos del sistema politico se
puede definir a través de tres elementos fundamentales que se traducen como las

decisiones politicas del Estado.

En el contexto del marco legal guatemalteco, nuestro sistema politico nos
proporciona las bases y elementos sobre las cuales las instituciones legales
guatemaltecas determinan el alcance y naturaleza de la participacion politica. El
marco legal de una eleccion, y especialmente en los temas relacionados con la
integridad de la misma, regularmente se encuentran en un buen numero de
provisiones regulatorias y leyes interrelacionadas entre si, siendo su fundamento
legal contemplado en la Constitucion Politica De La Republica. En principio, esta se
complementa con la legislacion promulgada por una legislatura donde se incluyen los
elementos necesarios para su accionar permitiendo la regulacién de lineamientos
gue determinan la estructura de la administracién electoral, las instrucciones

destinadas a los administradores de la eleccion sobre la forma en que se llevaran a
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cabo los derechos y responsabilidades de los partidos politicos, medios de
comunicacioén, electores y demas participantes entre otros actores involucrados. El
marco legal, faculta a los elementos del sistema politico que se lleven a cabo las
labores de la administracion de la eleccion de conformidad a la estructura detallada
dentro del sus mismas provisiones. Es importante mencionar que toda sociedad,
posee un sistema de normas legales que permite la convivencia ordenada de sus
miembros, que hace referencia historica al origen y principios establecidos por
Platon, en las leyes, y Aristoteles, el La Politica refiriéndose como principios
provenientes del raciocinio humano surgiendo corrientes estoicas, sofistas entre

otros coincidiendo todos en sostener el dominio de ley

La ideologia no solamente es un sistema de ideas, sin orden ni ldgica, todo lo
contrario, es lo que le esta proporcionando una identidad al individuo en tanto sujeto,
pero ademas, también una forma de comportamiento. Los individuos por si mismos
no conforman identidades, no existen individuos aislados, es un sujeto social el que
les confiere esa identidad en la medida que las interpelaciones, de determinada
ideologia son apropiadas por este individuo , en este caso, la ideologia religiosa

catdlica. Es por este medio que asumimos y adquirimos una identidad.

De acuerdo con esto, la identidad no se manifiesta en lo ideoldgico, sino que se
construye a nivel ideoldgico. Las ideas son ideas, que no tienen otra forma de
manifestacion que en el discurso: actos del habla, acciones, usos y costumbres,
cosas, simbolos, etc. Es decir, es en el espacio de lo objetivo en donde se manifiesta

nuestra identidad, construida, elaborada en el espacio de lo ideolégico
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En realidad la identidad se elabora en el espacio de lo ideoldgico y se manifiesta en
lo concreto. Si asumimos que la identidad se manifiesta en lo ideolégico y no que
esta se construye ahi, estariamos asumiendo que lo objetivo define nuestras ideas,
gue las condiciones materiales de existencia nos determinan, y eso solamente es la

mitad de la verdad, cayendo ademas en una posicién exclusivamente empirista.

Generalmente en los diferentes conceptos de cultura se manejan fundamentalmente
dos aspectos para definirla: uno subjetivo y otro objetivo. De esta forma podemos
pensar que una serie de ideologias, que son las que estan conformando nuestras

identidades, al mismo tiempo le estan dando contenido a nuestra cultura.

Las manifestaciones fenoménicas de la cultura no son la cultura en si mismas, solo
lo son en la medida de que pueden ser interpretadas en forma determinada, y esta
determinacién esta dada por las ideologias. Podemos decir entonces que: la cultura
es una serie de identidades definidas por ideologias, que a su vez dan una
interpretacion y vision del mundo, asi como a los objetos, usos y costumbres,
convirtiéndolas en simbolos, todo lo cual es practicado por un conglomerado

humano.”®

8 Gomez, Sergio y Subuyuj, Carolina (Licenciados). Documento: Sistema Politico Guatemalteco. Mddulo “B”.
Universidad Mariano Galvez de Guatemala. Escuela de Gestion Publica, 2012.
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1.5 DESCRIPCION DE LA INSTITUCION

El Instituto Mixto Adrian Zapata, es una institucion educativa Nacional, con mas de
51 afos de experiencia en la sociedad guatemalteca, cuyo objetivo principal es
formar jovenes de éxito, capaces de ser en un futuro ciudadanos con principios y
valores para el bienestar de nuestro pais, reafirmando la confianza en ellos mismos
para que logren desarrollar sus habilidades y aptitudes propias. Las instalaciones se
encuentran ubicadas en 12 avenida B 8-03 la zona 2 capitalina, Ciudad Nueva.

La misién es ser una institucién educativa incluyente e innovadora, comprometida
en promover el proceso de educacion basica de calidad en los jévenes, para que
puedan optar a una carrera del ciclo diversificado afin a sus aspiraciones
vocacionales, contribuyendo al desarrollo de la comunidad en busca de una
convivencia practica.

La Vision es ser una institucion educativa del sector publico, que formara
integralmente a los jovenes del ciclo basico o de cultura general como elementos
positivos para el progreso del pais en todos los 6rdenes y como una respuesta a la
demanda educativa de la poblacién Guatemalteca. Se brindar4 una educacién de
calidad fundamentada en valores.

Los objetivos de la institucion son:

Intelectuales: Fomentar el habito de la lectura, establecer los habitos de estudio,
fomentar el conocimiento de nuestra cultura, despertar el interés de los alumnos en
las actividades cientificas y culturales, asi como formar futuros profesionales,

descubriendo destrezas y habilidades intelectuales e inteligencias mdultiples.
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Sociales: Formar jévenes productivos para la sociedad, crear conciencia de la
diversidad cultural de los miembros de la comunidad sin discriminacién de género,
etnia y religién. Conocer los riesgos a que se exponen al integrar grupos que alteran
el orden publico.

Fisico: Conocer habitos de higiene, fortalecer la salud fisica y mental.

Artisticos: Descubrir aptitudes artisticas. Fomentar el interés en la participacion de
actividades culturales y recreativas.

Eticos y morales: Formar jovenes con vision de futuro como ciudadanos capaces de
optar a cargos publicos. Formar futuros padres de familia forjadores de nuevas
generaciones. Contribuir al fortalecimiento de los valores dentro de la sociedad

guatemalteca, asi como formar seres humanos con respeto y amor a la vida.
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1.6 CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

La poblacion a trabajar en el Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) fue con
adolescentes con problemas de repitencia escolar, asi como los padres de los

adolescentes beneficiados y los maestros.

El total de estudiantes de la institucion fue de 320 alumnos, correspondientes a 5
secciones de Primero Basico, 3 secciones de Segundo Basico y 2 secciones de
Tercero Basico. Cada seccién cuenta con 40 alumnos. De este grupo se seleccioné
a los alumnos repitentes de Primero y Segundo béasico, que sumaban 86
adolescentes con edades comprendidas entre 12 y 19 afios de edad. No se trabajé

Tercero basico con Atencién directa, por la poca incidencia de repitentes en este

grupo.

Del total de 86 alumnos repitentes, se trabajé directamente con 37 estudiantes que
aceptaron colaborar, de los cuales 2 eran provenientes de la zona lde la ciudad
Capital, 10 de la zona 2, 3 de la Limonada zona 5, 5 de la zona 6, 4 de La Verbena

zona 7, 7 de la zona 18 San Rafael, y 6 de otras zonas aledafas.

Las condiciones de vida de la mayoria de la poblacion estudiantil son criticas, ya que
viven en condiciones de pobreza y pocas veces los jovenes pueden asistir a estudiar

con la primera comida del dia (desayuno).

Un pequefo pero significativo porcentaje de los educandos tienen esposa, hijos o
son jovenes embarazadas, lo cual afecta emocional y cognitivamente su etapa de

desarrollo educativo.
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La mayoria de los estudiantes atendidos mostraban sefiales de baja autoestima y
agresividad. Las causas determinantes de este estado emocional son la violencia
fisica, psicoldgica y verbal, provocada por madrastras o padrastros, tias, tios, madres
0 padres, quienes propician golpes, desprecio, criticas destructivas, abuso de

palabra soez y amenazas.

A los problemas antes mencionados hay que agregar la influencia que ejercen en
ellos personas cercanas, a quienes califican de amistades y aprovechan esta
situacion para inducirlos a consumir y distribuir drogas, tanto dentro de las
instalaciones como fuera de las mismas, llevandolos a problemas de adiccion, robo o

comportamientos inadecuados.

Otro aspecto importante que se pudo notar es la proliferacion de la pornografia,
como uno de los problemas causados por la mala informacién que tienen sobre

educacion sexual y la curiosidad que prevalece en su etapa de adolescencia.

Ellos consideran que es de suma importancia o estar en tendencia el ver peliculas

pornograficas.

Aproximadamente un 60% son sexualmente activos, pero desconocen sobre

practicas de proteccion.

EL mayor problema que se pudo observar fue la cantidad de familias disfuncionales,
en las cuales falta uno de los dos padres por abandono o fallecimiento y en muchas
familias donde estan ambos padres, existe divergencia de opiniones entre ellos
respecto de la forma de tratar y orientar a los jovenes, ya que mientras uno les trata
con amabilidad y disciplina, el otro los trata con menosprecio o0 violencia, esto
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confunde la psique del adolescente y lo orilla a ser un estudiante mediocre por

sentirse confundido respecto a su propia valia.

Lo mismo sucede con los hijos de parejas que viven en conflicto, ya que la situacion
de peleas constantes entre sus padres y la violencia doméstica, provoca en los
jévenes preocupacion por lo que sucede en su casa; el bajo rendimiento académico y
la continua repitencia son el reflejo de un cumulo de situaciones estresantes y

realidades devastadoras, que cada adolescente vive a diario.

El grupo de alumnos atendidos profesan diferentes religiones, se pudo observar en
ellos diferentes niveles culturales, asi como de diferentes grupos étnicos. Todos son

de habla hispana y el idioma utilizado es el castellano.

En su mayoria son personas de escasos recursos economicos que habitan en los
sectores marginales, por lo que sus viviendas, en algunos casos, son de
construccion minima o improvisada, viven en condiciones de hacinamiento y sin
servicios basicos de salubridad, por lo que estan muy expuestos a los efectos de
catastrofes naturales, enfermedades contagiosas y por falta de higiene, abusos
fisicos y sexuales, promiscuidad, asi como riesgos de seguridad y de ser forzados a
pertenecer a pandillas, al consumo o distribucién de drogas, alcohol, y a involucrarse

en hechos delictivos.

Estas personas no cuentan con areas adecuadas para el estudio ni recreacién, lo
cual les afecta emocionalmente y generan sentimientos de agresividad hacia sus

compairieros de estudio, familiares y la sociedad en general.
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En estos sectores, las familias de los adolescentes que tienen la oportunidad de
asistir a algun centro educativo, carecen de los recursos necesarios para cubrir sus
necesidades béasicas de alimentacién, vestuario y salud, lo que incide en altos niveles

de desnutricion.

La desnutricion conlleva falta de vitaminas, proteinas y minerales necesarios, lo cual
produce deficiencias en el crecimiento y reduce el coeficiente intelectual afectando su
desarrollo mental y cognitivo, disminuyendo la motivacion y la curiosidad asi como

las actividades de exploracion e investigacion.

La mayor parte de los padres de familia de la poblacion atendida, no han tenido la
oportunidad de estudio, o carecen totalmente de ellos, por lo que son analfabetas o
tienen un nivel educativo minimo, muchos de ellos sin haber completado siquiera los
estudios primarios, situacion que les limita la inclusiébn a cualquier trabajo bien
remunerado, que les permita cubrir sus necesidades basicas y las de su familia. Por
ende, se ven en la necesidad de salir a trabajar ambos padres, devengando un
ingreso insuficiente, y ademas dejando a sus hijos solos y expuestos a toda clase de
riesgos. También les obliga a incluir a sus hijos en actividades laborales, en
detrimento de sus estudios y desarrollo intelectual. Del grupo de 37 alumnos, 15
manifestaron tener actividades laborales ademas de sus estudios, la mayoria con

actividades comerciales en mercados cantonales.

Algunas de estas personas ante la necesidad de tener a sus hijos trabajando para
ayudar al sostenimiento de la familia, pero con el deseo de no privarlos de

educacién, toman la decisién de enviarlos a la escuela en forma alterna, o sea que
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un afo estudian y al siguiente trabajan, por lo que logran terminar sus estudios
primarios pero a edad avanzada, lo que les dificulta conseguir mejores oportunidades

de trabajo.

La misma falta de educacioén y orientacion sexual a los nifios y adolescentes provoca
gue tengan embarazos a corta edad, y también familias numerosas que no pueden
sostener econdmicamente, con lo que se amplia y mantiene el circulo vicioso de

pobreza, falta de educaciéon y pocas oportunidades de desarrollo laboral y personal.

Las poblaciones que habitan las areas periféricas de la ciudad no estan exentas de la
influencia de la tecnologia moderna. Las computadoras, las maquinas de juegos
electronicos, los medios de comunicacion social llegan a los hogares urbanos
populares, muchas veces a través de la cultura de masas, etc. Todo esto produce
una dinamica cultural compleja, con mudanza y recambio de valores que influyen en

el comportamiento de los jovenes.
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1.7 PLANTEAMIENTO DE LOS PROBLEMAS / NECESIDADES PSICOSOCIALES.

Dentro de los problemas psicosociales encontrados entre los alumnos del Instituto
Adrian Zapata durante el tiempo que se estuvo ejecutando el EPS se observo que
uno muy importante es su cultura machista, donde la mujer es muy sumisa al hombre
de la casa, que en muchas ocasiones ejerce violencia intrafamiliar, problemas de
alcoholismo dentro del nucleo familiar, falta de alimento en el hogar, conflictos
dentro del hogar por falta de empleo y a causa de estos los jovenes presentaron
problemas de aprendizaje, repitencia de grados, desercién escolar. Otro factor que
provoca la desercion escolar en los adolescentes, es el tener que trabajar al lado de
sus madres, otros simplemente dejan de estudiar por trabajar en algun oficio para
ganar dinero y ayudar en su casa.

Otra situacion encontrada fue la negligencia, que se caracteriza por el abandono de

parte de los padres con respecto a las necesidades basicas del adolescente.

Se manifiesta por falta de control médico, alimentacién inadecuada, falta de vestuario
o que el vestuario no es adecuado para ellos, jovenes que no tienen una buena base
de lo que son habitos de higiene, que carecen de personas que los alienten a ir a
estudiar, a no faltar, a comer en los tiempos adecuados, a realizar sus tareas

escolares.

Durante el estudio se encontré el maltrato psicolégico y emocional hacia los
adolescentes por parte de sus progenitores, por lo que esto requirié una evaluacion
exhaustiva, para determinar en qué grado de afectividad se encontraban los

adolescentes.
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El maltrato psicologico es toda expresion despectiva o minimizante hacia el
adolescente, como las palabras groseras e insultos, que pueden llegar a afectar de

gran manera su autoestima y autovaloracion.

Se evidencié el maltrato fisico, que ocurre por lo general a manos de los
progenitores, tanto de la madre como del padre, lo que provoca que el adolescente
se desestabilice y por enojo tenga crisis de rebeldia e ira hacia sus padres y demas
personas, incluso hacia ellos mismos, provocando una pérdida de autocontrol de la

ira y emociones.

Dentro del ambito en donde se desarrollan los adolescentes, podemos enfatizar que
el hacinamiento es un factor importante, por las condiciones precarias que presentan

las familias; tienden a habitar toda la familia dentro de un mismo ambiente.

El hacinamiento es un estado de experiencia, en el que el individuo percibe una

restriccion espacial y experimenta estrés psicologico y/o fisioldgico.

Hay en el hacinamiento por lo menos dos o tres elementos diferentes que
debemos separar. Uno es la reduccion de espacio; otro, la descomposicion de la
estructura social, que ocasiona problemas como introversion, promiscuidad,

violencia, entre otros.

Otro factor a considerar es la agresividad que se manifiesta con las conductas que
sobresalen en los adolescentes, no solo hacia él mismo, sino también hacia su
entorno cercano (familia-escuela), las conductas agresivas pueden producir bajas o
nulas relaciones interpersonales, bajo rendimiento escolar y se puede tomar como
una manifestacién de culpa que reflejan en su comportamiento, debido a que en
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ocasiones desde el momento de la concepcidn estan en un ambiente hostil y segun

como se va desarrollando, la agresividad del entorno puede aumentar o disminuir.

Muchas veces se define la agresividad como un ente innato y otro como un ente

aprendido.

Es importante reconocer que en muchas ocasiones al presentarse un hacinamiento
dentro de la comunidad, se es mas propenso a que esta genere una conducta
agresiva, como un reflejo de los impulsos reprimidos que se viven, al no alcanzar una

trascendencia.

La violencia es una accion ejercida por una o varias personas en donde se somete
la presion psiquica o abuso de la fuerza ejercida contra otra persona con el proposito

de obtener dominio de la voluntad de la victima.

Existen varios tipos de violencias, entre ellos podemos citar:

* Violencia en la familia (intra-familiar).

* Violencia Psicoldgica o mental.

* Violencia fisica o sexual.

En algunas ocasiones se pudo notar que los adolescentes, experimentaban el
sentimiento de culpa ante las adversidades de los problemas a los cuales se

enfrentan a diario.

En el concepto de la culpa, surge una sensacion de intranquilidad y desasosiego.
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Es considerada como una de las sensaciones mas desagradables que los
adolescentes puedan experimentar, debido a que en muchas ocasiones son ellos las

personas vulneradas, de las circunstancias a los cuales estan sometidos.

Otro aspecto encontrado fue el duelo, que es la reaccién normal a cualquier pérdida
o la muerte de un ser querido. Es una de las situaciones mas duras que tiene que
enfrentar un ser humano. Aunque suele provocar reacciones intensas en nuestra
psique (confusion, tristeza, angustia, impotencia, miedo...) y también en nuestro
cuerpo (tensiones musculares y otras molestias fisicas, pérdida de apetito o de
suefio, propension a enfermedades). En algunas ocasiones se pudo notar que los
adolescentes que habian perdido a un ser querido, permanecian en las etapas del
duelo y en algunas ocasiones casos de duelos no resueltos, que afectan
considerablemente las emociones de dichos adolescentes, provocando falta de
energia, motivacioén y concentracion para el estudio, lo cual genera en ocasiones el
bajo rendimiento académico y la repitencia escolar, provocando asi un trastorno del
comportamiento que puede ser diagnosticado en el adolescente y se caracteriza por
comportamientos antisociales, que violan las reglas sociales y dificultan la

convivencia con sus iguales.

Otra de las problematicas méas sobresalientes encontradas en la poblacién es la
drogadiccion. Muchos estudiantes emplean alguna droga experimentalmente cuando
entran a la adolescencia. Algunos se hacen adictos, pues viven en una sociedad que
pone a su alcance diversas variedades, ademas de ser una eficaz evasion de la

realidad y no sentir frustracion ante la vida y las circunstancias que se les presentan.
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Se encontrd que las razones por las cuales recurren al alcohol, drogas y el sexo:

Curiosidad

Un cierto deseo de desinhibirse

Un mal enfocado deseo de mostrar la masculinidad ( en varones)

Rechazo y rebeldia

Existe una continua llamada a recurrir a ellos: publicidad, musica, bailes,
canciones, etcétera.

Quererse sentir adulto

Ir contra lo prohibido

Molestar y llamar la atencion de los padres

Presion grupal

Otro factor a considerar fue que dentro de la poblacion se pudo notar la delincuencia

e insercion a pandillas.

La delincuencia es una serie de actos antisociales que no necesariamente implican

conductas en las que intervengan el sistema legal y la policia.

Las conductas antisociales:

Pueden ser comunes en la adolescencia

Indican una crisis

Constituyen un particular estilo de adaptacién, el cual es sintoméatico de la
exteriorizacion de un conflicto

No se presentan en todos los adolescentes
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¢ No todos ellos presentan esta tendencia con la misma intensidad

La tendencia a la actuacion delincuente puede ser una base normal del desarrollo.
Tanto los muchachos no usuarios de droga como los consumidores presentan

tendencia a realizar actos delictivos.

Otro de los problemas méas destacados en la poblacién fue la aficion a la pornografia,

para saciar la curiosidad acerca de la sexualidad.
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CAPITULO Il

2. REFERENTE TEORICO METODOLOGICO

2.1 ABORDAMIENTO TEORICO DE LOS PROBLEMAS/ NECESIDADES

PSICOSOCIALES

En el Instituto Adridn Zapata, ubicado en la Ciudad de Guatemala zona 2 Ciudad
Nueva, con una poblacion estudiantil de aproximadamente 387 adolescentes, los

cuales, en su mayoria viven en pobreza y un porcentaje menor en extrema pobreza.

A raiz de este fendmeno, es notable cualquier tipo de maltrato hacia los

adolescentes, por negligencia, abuso fisico, psicolégico.

Los problemas psicosociales encontrados en la poblacion son:

La negligencia: Ignacia A. y Joaquin de Paul define: “la negligencia como aquella
situacion donde las necesidades fisicas y cognitivas basicas del menor no son
atendidas temporal o permanentemente por ningin miembro del grupo que convive

con el adolescente.” ®

Caracteristicas:

Los adolescentes objeto de este maltrato, tienen fallas en su desarrollo fisico, en su
comportamiento pueden ser agresivos, hiperactivos-retraidos o tener una actitud muy
infantil, en ocasiones pueden ser sumisos, muy complacientes, algunas veces
asumen responsabilidades que le competen al adulto, como el de cuidar a los

hermanos mas pequefios, hacer los quehaceres del hogar y no hay nadie que les

° Arruabarrena, Ignacia Maltrato a los nifios Editorial Piramide ,4°Edicion 1999 p 29.
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ayude a realizar sus tareas. Es por eso que muchos nifios llegan a estudiar y no

entregan las tareas la mayor parte de las veces.

Los adolescentes que por negligencia tienen problemas de desnutricién, con
frecuencia se observa que piden comida o la roban cuando no se les proporciona,
buscan atencién y afecto en otras personas fuera de su grupo familiar. Los escolares
frecuentemente llegan tarde a la escuela o se ausentan sin motivo justificado,
situacion que no preocupa a los padres, ya que éstos viven ignorantes de lo que

hacen sus hijos, pues no se preocupan de ellos.

Consecuencias:

Ausencia de cuidados

e Su higiene es inadecuada.

* Necesidades fisicas no satisfechas, especialmente en alimentacion.

* Problemas de la piel.

+ Falta de atencién médica.

* |nasistencia escolar.

* No aparecen anotados en el registro civil.

Falta de vigilancia en la casa y en la calle.

Los adolescentes que han sido victima de abandono y negligencia tienen dificultades

para relacionarse con otros, tienden a aislarse de sus pares, se muestran
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desorganizados y algunas veces agresivos, y con dificultades para seguir normas e

instrucciones.

El Maltrato psicologico en adolescentes. Indicadores de maltrato psicolégico en los
adolescentes: “El maltrato psicoldgico y emocional requiere un diagnéstico por parte
del especialista. Sin embargo, es importante tener en cuenta los siguientes

indicadores y explorarlos cuando se observan en los adolescentes:

Angustia marcada ante el llanto de otros nifios.

e Agresividad y negativismo.

e Miedo de ir a casa o a la escuela.

¢ Miedo a los padres o a los adultos.

e Demasiada movilidad.

e Excesiva quietud.

e Habitos desordenados.

e Tartamudeo.

e Comerse las uinas.

e Tics

e Miedos o fobias

e Falta de actividad exploratoria.
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e Rechazo a recibir ayuda.

e Intentos de suicidio.”*°

Las Implicaciones del maltrato psicolégico en los adolescentes: El maltrato fisico,
verbal, por abandono, negligencia y/o cualquiera otra de sus formas, afecta
psicolégicamente al adolescente especialmente en el area de su autoestima. La baja
autoestima le impide desarrollar un concepto adecuado de si mismo, le hace sentir
que es inferior a los demas, lo lleva a confiar poco en sus capacidades y a no

experimentar la sensacion de ser amado. No se siente Util y necesario.

Recibir expresiones de afecto es una de las necesidades basicas que todo

adolescente, necesita satisfacer para lograr su desarrollo integral.

Spitz'* evalué el comportamiento de 91 nifios quienes habian sido amamantados por
sus madres hasta los tres meses de edad. Cuando fueron separados de ellas para
llevarlos a un orfanato donde cada 10 nifios eran cuidados por una sefiora, por lo que
cada nifio recibia la décima parte de la atencion, Spitz encontré6 que presentaron
atraso en sus movimientos, pasividad, rostro sin expresion y, finalmente, 37 de estos
ninos murieron. Es importante aclarar que los nifios tuvieron todos los cuidados
fisicos, como alimento, vestido, medicina y otros; lo Unico que les faltdé fue la

presencia afectuosa de la madre.

'° Manual para la detencién de casos de maltrato a la nifiez. Bogotd: Save the Children, 1994.

1 Spitz, René Arpad El primer afio de vida del nifio Fondo de Cultura Econémica, 1969 p 189.
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Segin Kempe®?, los adolescentes que han sido sometidos a maltrato psicolégico
generan rasgos de conducta antagonicos; unos llegar a ser altamente agresivos, y
otros completamente resignados y pasivos. Estos son notablemente sensibles a la
critica y al rechazo, se muestran sumisos, pasivos y excesivamente obedientes,
aceptando sin cuestionar todo lo que sucede, y se sienten incapaces de tomar
decisiones. Se comportan de manera timida y hostil, no establecen contacto visual
con las personas con quienes interactian, tienen dificultades para establecer
amistades por el miedo de confiar en los demas, y cuando lo logran, las dejan al mas

leve signo de rechazo.

Por su parte, los altamente agresivos, quienes representan una cuarta parte de los
adolescentes maltratados, son dificiles de manejar, no escuchan advertencias,
razonamientos ni correcciones, se sienten muy poco satisfechos de si mismos,
piensan que son malos, antipaticos y estupidos, y tienen dificultades para
relacionarse con otros adolescentes. Constantemente estan atacando a otros; unas

veces se muestran carifiosos y dociles, y otras impulsivos y destructivos.

En general, los adolescentes maltratados tienen gran dificultad para reconocer sus
sentimientos y para hablar de si mismos, son inestables y perciben el mundo de

manera negativa.

Otras consecuencias psicoldgicas del maltrato son enfermedades psicosomaticas
como colitis ulcerosa, Ulceras gastrointestinales, procesos asmaticos y lesiones

cerebrales secundarias.

' Kempe, Ruth S. Nifios maltratados Ediciones Morata, 1998 p 201.
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El maltrato fisico ocurre por lo general a manos de los progenitores, tanto de la
madre como del padre. Sin embargo, cuando el responsable no es un progenitor, los

varones superan a las mujeres en una proporcién de cuatro a uno.

Los efectos del maltrato en el adolescente Segun Craig; “El abuso sexual y otros
tipos de maltrato fisico producen efectos duraderos en el bienestar emocional del
adolescente. Su autoestima puede quedar dafilada de modo irremediable; y tal vez le

sea dificil confiar en otras personas ante el temor de explotacién y sufrimiento.

Por tanto, el adolescente maltratado suele aislarse y puede que se comporte de

modo muy agresivo cuando se le acerquen”.*®

Otro dos factores importantes en el deficiente desarrollo del adolescente son: el

hacinamiento y cualquier tipo de violencia, ya se directa o indirecta.

El acordamiento de Hacinamiento es un estado de experiencia, en el que el
individuo percibe una restriccion espacial y experimenta estrés psicoldgico y/o

fisiologico

Entre los efectos que se podrian manifestar en las personas que han vivido en el

hacinamiento, estan:

e Bajo sentimiento de pertenencia

e Carencia del espacio personal

e Poca individualidad

3 Craig, Grace J. Desarrollo psicolégico Prentice Hall Hispanoamericana, S.A., 7° Edicién, 1992 p 488.
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e Carencia afectiva

e Alto grado de estrés y agresividad, generando asi las manifestaciones de

culpa

Hay en el hacinamiento por lo menos dos o tres elementos diferentes que
debemos separar. Uno es la reduccion de espacio; otro, la descomposicion de la
estructura social. La importancia del segundo factor se confirma claramente por la

observacion de Southwick.

La agresividad es una de las conductas que sobresalen dentro de los adolescentes
atendidos, no solo hacia él mismo, sino también hacia su entorno cercano (familia-
escuela), las conductas agresivas, pueden producir bajas o nulas relaciones
interpersonales, bajo rendimiento escolar y se puede tomar como una manifestacion

de culpa que reflejan en su comportamiento.

Muchas veces se denomina la agresividad como un ente innato y otro como un ente

aprendido.

"Agresion, todos aquellos actos que causan, y tienen la intencién de causar dafio a
otra persona, a un animal u objeto inanimado, la distincion mas elemental a
efectuar entre todos los tipos de impulsos que abarca la categoria de agresion
es entre agresion biologicamente adaptativa, favorable a la vida y benigna, y

agresion biologicamente no adaptativa y maligna

1 Southwick, CH, Un estudio experimental de la conducta agonistica en grupo en monos Rhesus (Macaca
mulata), cuarto de Comportamiento, 1964 p 182.
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Es importante reconocer que en muchas ocasiones al presentarse un hacinamiento
dentro de la comunidad, se es mas propensa que esta genere una conducta
agresiva, como un reflejo de los impulsos que se viven, al no alcanzar una

trascendencia.

La violencia es una accién ejercida por una o varias personas en contra de otra,
donde se somete de manera intencional al maltrato, presion, sufrimiento,
manipulacion u otra acciébn que atente contra la integridad tanto fisica como
psicoldgica y moral de cualquier persona o grupo de personas. La violencia es la
presion psiquica o abuso de la fuerza ejercida contra una persona con el proposito

de obtener fines contra la voluntad de la victima".*®

“La violencia en las etapas de la vida: La violencia tiene un efecto profundo sobre la
mujer. Empieza antes del nacimiento, en algunos paises, con abortos selectivos
segun el sexo. O al nacer, cuando los padres desesperados por tener un hijo varén
pueden matar a sus bebés del sexo femenino. Y sigue afectando a la mujer a lo largo
de su vida. Todos los afios, millones de nifias son sometidas a la mutilacién de sus
genitales. Las nifias tienen mayor probabilidad que sus hermanos de ser violadas o
agredidas sexualmente por miembros de su familia, por personas en posiciones de
poder o confianza, o por personas ajenas. En algunos paises, cuando una mujer
soltera o adolescente es violada, puede ser obligada a contraer matrimonio con su
agresor, o ser encarcelada por haber cometido un acto "delictivo". La mujer que

gueda embarazada antes del matrimonio puede ser golpeada, condenada al

v Ifiiguez Rueda, Lupicinio Modelos Tedricos del Hacinamientos |ISBN-84-74-88-225-7
Area de Psicologia Social pagina 11
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ostracismo o asesinada por sus familiares, aunque el embarazo sea producto de una
violacion. Después del matrimonio, el riesgo mayor de violencia para la mujer sigue
habitando en su propio hogar, donde su esposo y a veces la familia politica, puede
agredirla, violarla o matarla. Cuando la mujer queda embarazada, envejece o padece
discapacidad mental o fisica, es mas vulnerable al ataque. La mujer que esté lejos
del hogar, encarcelada o aislada de cualquier forma es también objeto de agresion
violenta. Durante un conflicto armado, las agresiones contra la mujer aumentan, tanto
de parte de las fuerzas hostiles como de las "aliadas". Cuando hablamos de violencia
creemos que solo es "dar golpes”, pero estamos equivocados. Existen varios tipos

de violencias, entre ellos podemos citar:
* Violencia en la familia (intra-familiar).
* Violencia Psicoldgica o mental.
e Mutilacion genital femenina (MGF).
Las manifestaciones de la violencia:

« VIOLENCIA DOMESTICA: La violencia psicoldgica y fisica con el conyuge, el

maltrato infantil y el abuso de los nifios.

* VIOLENCIA COTIDIANA: Es la que venimos sufriendo diariamente y se
caracteriza basicamente por el no respeto de las reglas, no respeto de una
cola, maltrato en el transporte publico, la larga espera para ser atendido en los

hospitales, cuando nos mostramos indiferentes al sufrimiento humano, los
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problemas de seguridad ciudadana y accidentes. Todos aportamos y vamos

siendo parte de una lucha cuyo escenario se convierte en una selva urbana.

VIOLENCIA POLITICA: Es aquella que surge de los grupos organizados ya
sea que estén en el poder o no. El estilo tradicional del ejercicio politico, la

indiferencia del ciudadano comun ante los acontecimientos del pais.

VIOLENCIA SOCIO-ECONOMICA: Que es reflejada en situaciones de
pobreza y marginalidad de grandes grupos de la poblacion: desempleo,
subempleo, informalidad; todo esto basicamente reflejado en la falta o

desigualdad de oportunidad de acceso a la educacion y la salud.

VIOLENCIA CULTURAL: son distorsiones de los valores de identidad nacional

y facilitan estilos de vida poco saludables.

VIOLENCIA DELINCUENCIAL: Robo, estafa, narcotréfico, es decir, conductas
que asumen medios ilegitimos para alcanzar bienes materiales. Toda forma
de conducta individual u organizada que rompe las reglas sociales
establecidas para vivir en grupo. Todos suefian con el modelo que les vende
la sociedad, el éxito facil. Pero ser un profesional idéneo o un técnico
calificado requiere de esfuerzo y preparacion. Requiere desarrollar recursos
internos y metas. Los jovenes de nuestro pais tienen oportunidades de
orientacién y canalizacién de sus frustraciones y en esto dependen de sus

familias, la escuela y las instituciones; la responsabilidad es de todos. Es
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decir, las expresiones de violencia sin futuro y sin horizontes pueden

cambiar.”®

CAUSAS DE LA VIOLENCIA:

* El alcoholismo: un sin nUmero de casos registra que un gran por ciento de las
mujeres que son agredidas por sus compafieros conyugales, estan bajo el

efecto del alcohol.

* Falta de conciencia en los habitantes de una sociedad: creen que esta es la

mejor forma de realizar las cosas: huelgas, tiroteos, golpes, etc.

» Fuerte ignorancia que hay de no conocer mejor via para resolver las cosas: no
saben que la mejor forma de resolver un fenémeno social es conversando y

analizando qué causa eso para tratar de solucionarlo.

e ElI no poder controlar los impulsos: muchas veces somos impulsivos,

generando asi violencia, no sabemos como resolver las cosas.

* La falta de comprension existente entre las parejas, la incompatibilidad de
caracteres: la violencia intra-familiar es la causa MAYOR que existe de
violencia, un adolescente que se crie dentro de un ambiente conflictivo y poco
armonioso ha de ser, seguro, una persona problematica y con pocos principios

personales.

» Falta de comprension hacia los adolescentes: Aunque muchas veces los

adolescentes son tratados como adultos, ellos en su mayoria son criaturas

'® Guia para la “Prevencion de la Violencia Intrafamiliar desde la Adolescencia” PROPEVI Pags. 4-9
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qgque no saben lo que hacen, son inocentes y sensibles. Muchas madres
maltratan a sus hijos, de esta manera generan asi violencia, sin percatarse de
que sus hijos reaccionarian de forma mucho mas receptiva y asertiva, si
fueran tratados con afecto y apelando a su inteligencia y buenos sentimientos.
Esta actitud de los padres hacia sus hijos es generalmente una conducta
aprendida, tradicional, los padres educan como fueron educados y algunos se
resisten a cambiar, aun observando que sus técnicas de ensefianza no son

efectivas.

A consecuencia de todo lo descrito con anterioridad, el adolescente manifiesta culpa,

que no permite su sano desarrollo psiquico.

La culpa: “El sentimiento de culpa es muy compleja de definir sin embargo es
ambigua y se emplea en sentido diferentes como por ejemplo; para un psicologo se
trata de un estado de animo, de un problema emocional que se va provocando a
menudo por lo bio psico social, ademas también se puede mencionar que puede ser
diferente desde el punto de un jurista, que se interesa por el aspecto penal de la

culpabilidad es decir de la responsabilidad ante la ley.”(Coleman, 1986).

Segun el autor Jean-Paul Sartre, en su narracion Saint Genet, “se esfuerza por
demostrar que lo que nos hace culpables es la mirada del otro y no el acto que
nosotros cometemos”. En L'étre et le néant afirma que cada uno nace inocente, pero
que el otro hace de nosotros un objeto para si mismo, al igual que nosotros por

nuestra parte procuramos hacerlo con los demas.
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Cuando se piensa en el concepto de la culpa, surge una sensacion de intranquilidad
y desasosiego. Lo consideramos como uno de los sentimientos con peor reputacion,
asi como una de las sensaciones mas desagradables que podemos tener. En efecto,
dentro de la primera vertiente, deben ubicarse los desarrollos de Liepmann (1900)
quien por primera vez postuld que la culpabilidad comportaba "un ju