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Guatemala 30 de septiembre de 2016

Lic. Oscar Josué Samayoa Herrera
Coordinador
Departamento de Ejercicio Profesional Supervisado

Un cordial saludo Licenciado Samayoa.

Atentamente nos dirigimos a usted para hacer constancia que la estudiante Catty
Edalys Chan, Carné 200916843, llev6 a cabo su ejercicio profesional supervisado en esta

institucion, brindando atencion a nifios de 4 a 6 afios de edad en el Hogar de Nifios Fatima.

Al respecto, la estudiante aplico de acuerdo a lo planificado, pruebas de desarrolio
que les permiti¢ implementar su plan de tratamiento respectivo, segin su programa de
atencion individual, investigacién y docencia dentro de las instalaciones con la poblacion
infantil y personal administrativo. Inicié el 10 de noviembre del 2015 y culminé el 30 de

septiembre del 2016.

A solicitud de la interesada se extiende la presente constancia.

Administrador
Hogar de Nifios Fatima

SE PARTE DE NUESTRA FAMILIA
0 calle 20-62, zona 15 Vista Hermosa ll, ciudad de Guatemala, C.A.
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Resumen

El ejercicio profesional supervisado se realizo en una institucion que brinda a nifios
y nifias sin hogar (por diversas razones), abrigo temporal, llamado “Hogar de Nifios
Fatima”. Dicha organizacion, se encuentra ubicada en la 0 calle 20-62 zona 15 Vista
Hermosa Il Ciudad de Guatemala, Guatemala. Su representante legal es la Licda. Barbara
Cofifio Vides, su administrador es el Lic. Claudio Cifuentes, encargado de velar porque
cada una de las actividades administrativas se realice segun lo indica el Consejo Nacional
de Adopciones (CNA)® brindandole abrigo temporal a la nifiez que ingresa con orden

judicial.

Atendian a nifios comprendidos entre los de 0 y 7 afios de edad, exceptuando el caso
de 2 jévenes que hasta el momento del inicio y final del Ejercicio Profesional Supervisado?,
aun se encontraban dentro del hogar (de 12 y 16 afios respectivamente) por no encontrar
una familia que los adopten, es asi que si al cumplir los 18 afios siguen en situacion de
abrigo en el hogar, pueden decidirse si independizarse para lo cual se les coordina ayuda, o
podrian continuar alli dando un aporte de manera laboral para ayudar al sustento de hogar.
Algunos por la edad asisten a la escuela, terapia de lenguaje, atencién nutricional, atencion

médica, entre otros, segun sus necesidades y lo que pueda cubrir el hogar.

Es importante sefialar que lo emergente en el tema del abandono infantil en
Guatemala ha ido incrementando por lo que trabajan por brindar asistencia a la nifiez
guatemalteca que lo requiera, a través del dictamen de los Juzgados. EI C.N.A. es el ente
que supervisa y maneja los parametros del perfil que deben cumplir los hogares de abrigo
para brindar refugio a la nifiez guatemalteca por lo que necesitan fundamentar expedientes

psicolégicamente por que deben realizarlo si no se les sanciona.

En ese sentido, se dio una atencién particular y grupal a la poblacion que alli
convivia. Se realizaron escalas de evaluacién las cuales midieron el desarrollo infantil,

brindando informacion importante para el perfil psicoldgico de dicha poblacion. Se trabajo

LA partir de ahora, C.N.A.
2A partir de ahora, también se referird a este como EPS.



con los menores de 4 a 6 afios quienes segin antecedentes sus derechos eran denigrados por
el abuso, abandono y/o maltrato infantil que eran expuestos con sus familias, en aquel
momento se les brindo atencion individual, implementando estrategias de intervencion las
cuales ayudaron a potenciar las habilidades sociales, e incrementar la competencia social de
cada infante atendido. Ya que se observo detalladamente en los resultados de las escalas de

evaluacion un déficit en el area social-afectiva.



Introduccion

Guatemala, por afios, ha sido un pais en donde la nifiez es vulnerable a diversos
abusos y vejaciones, asi como a sufrir maltrato fisico, verbal, o psicoldgico, son diversas las
causas por las que podria explicarse dicha dinamica, sin embargo, no se podra dar solucion
final mientras el Estado no cumpla a cabalidad con sus funciones, y no tome en serio estas

situaciones.

En situaciones como el abandono, maltrato o abuso infantil, puede generarse
deterioro en el desarrollo general esperado, en la vida de toda persona. Es asi como infantes
en situaciones de vulnerabilidad y riesgo, pueden sufrir complicaciones en su desarrollo de
habilidades y competencias sociales. Es por ello, que debe incrementarse la lucha de
erradicar dichas conductas nocivas para la nifiez y la sociedad, como parte de dicha lucha,
surgen instituciones como la asociacién hogar de nifios Fatima, en donde se le brinda
abrigo a infantes sin hogar, y por ello es loable la funcion de los hogares que brindan

abrigo.

Es interesante sefialar que en nuestro pais los nifios a los 4 afios inician la
escolaridad en diversas instituciones educativas, en donde se observa las diferentes
habilidades y destrezas que tienen. Sabemos que el aprendizaje se da mayormente por
imitacion, es asi como aprenden a imitar ciertas conductas, otras las aprenden de forma
distinta, en ocasiones carecen de ellas demostrando dificultades de aprendizaje a nivel
educativo y social para su independencia en el ambito personal, familiar y social. Todo
individuo desarrolla sus habilidades segin su edad cronoldgica, pero en ocasiones se
observa la dificultad en su edad mental menor a la anterior esto indica que se debe

estimular el area en donde necesita desarrollar.

La intencion de trabajar el ejercicio de practica supervisada, estuvd enfocado en
contribuir al buen desarrollo de las habilidades y competencias sociales, realizando una
intervencion psicologica que permita que el individuo se conozca a si mismo, reconozca sus

capacidades con las que puede desenvolverse, adaptando su conducta a los diferentes



ambientes con una mejor organizacion, sobre todo, si ha sido victima de vulneracion de

derechos en situacion de desabrigo y maltrato infantil.

La inquietud por hacer esta investigacion surge a raiz de que en el Hogar necesita
cubrir por completo el &rea psicoldgica sobre los procesos biopsicosociales y proyecto de
vida de cada uno de los infantes que alli albergan. Por lo que fue necesario fortalecer la
intervencion de la psicologia como parte del brindar calidad en la atencion de salud mental,
atendiendo a las necesidades emocionales que cada uno presenta. Se decidio realizarlo
desde la evaluacion psicologica con fines de intervencion en el area de desarrollo y
competencia social, ademas, esto brindé apoyo a la organizacion que debe cumplir como
obligacion, los estandares del C.N.A. para que les permitan seguir en funciones, ya que
aseguran asi que los infantes que albergan se encuentran en situaciones adecuadas y

acordes a sus necesidades.

Se utilizaron tres escalas de desarrollo que permitieron abordar los diferentes casos
de los infantes del hogar, a quienes se les brindd la atencion en relacion a evaluacion e
intervencion en el area de habilidades y competencias sociales, que se realizo a través de las
diferentes técnicas, herramientas y estimulacion segun lo requiriera cada quien y para lo

cual se utilizo6 en el proceso de evaluacion.



CAPITULO I

Antecedentes

1.1 Aspecto Histdérico Antropoldgico

La Republica de Guatemala se divide en 22 departamentos y 340 municipios, que a
su vez se encuentran divididos en 8 regiones, dicho esto, para desarrollar el desempefio
profesional supervisado, nos situamos en la Ciudad de Guatemala. Guatemala de la
Asuncion cuenta con una extension de 228 kildbmetros cuadrados aproximadamente y
dividida actualmente en 25 zonas, 1 ciudad, 7 aldeas y 20 caserios. EI municipio de
Guatemala fue fundado el 2 de enero de 1776, nombrada como el Valle de la Virgen. La
organizacion con la que se realizo la practica profesional supervisada, esta ubicada en la
colonia Vista Hermosa Il, de la zona 15 de la ciudad de Guatemala. Se fundé hace 2 afios y

esta constituida legalmente como una asociacion.

En cuanto a tema actual de organizacion, cuentan con una representante legal,
cuentan con un director general, ademas de uno administrativo y educativo, asi como
personal para el cuidado de los infantes (nifieras, enfermeras, maestra), dicho apoyo de
personas que laboran en la institucion, es para cumplir con los estandares de calidad que se

exige a instituciones como el hogar de nifios Fatima.

El Hogar Nifios Fatima trabaja bajo la supervision del Consejo Nacional de
Adopciones, institucion reconocida nacional e internacionalmente para contribuir al
fortalecimiento del sistema de proteccion integral, garantizando la restitucion del derecho a
la nifiez y adolescencia permitiéndoles crecer y desarrollarse en el seno de una familia
mediante el proceso que indica la ley de adopciones. Instaurando normativas que los
abrigos temporales deben cumplir para una atencion de calidad iniciando desde la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, estableciendo que el Estado debe
proteger a la persona y a la familia, garantizandoles la libertad, la justicia, la seguridad, la

paz y su desarrollo integral (articulo 1y 2)3, Declara de interés nacional la proteccion de los

3 (Congreso de la Republica de Guatemala, 1985). (p.5)



niflos huérfanos y de los nifios abandonados (articulo 54) y de los que adolecen de

limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales (articulo 53).

El C.N.A. centra sus esfuerzos en la promocion de una vida familiar para nifios,
nifias y adolescentes. En este sentido, las entidades de abrigo temporal son un recurso para
dar a esta poblacion un ambiente saludable mientras retornan con su familia bioldgica o se
les encuentra un hogar alternativo permanente®. Dentro de los abrigos temporales deben
designar el bienestar familiar y calidad de vida para los nifios, nifias y adolescentes a través
de modelos de ayuda, intervencion social y psicologica, estas deben priorizar la garantia de
los derechos para que tengan una participacion independiente social, institucional,
educativa, recreativa, etc. Los cuales les permitan transferir a cada uno de ellos la

construccidn de un criterio personal para el cuidado temporal en un futuro.

Los abrigos estan bajo supervisiones constantes que les permiten la renovacién de
acreditacion como abrigo temporal los cuales deben aumentar la calidad de atencién a
través del modelo biopsicosocial, estableciendo diversas actividades que les permita
establecer un proyecto de vida no mayor de dos meses de la llegada de cada nifio, nifia y

adolescentes.

1.2 Aspecto Sociocultural

Nuestro pais se distingue por la diversidad en sus poblaciones, asi como etnias,
culturas, tradiciones e idiomas, etc., permitiendo el desarrollo integral de sus pobladores y
haciendo la diferencia en la construccion de una distinguida identidad. En funcién de la
construccion de dicha identidad, se logra generar en el afio de 1959 en Santiago de Chile, la
comision iberoamericana de derechos humanos, que entre otras cosas, manifiesta la
diversidad que hay en paises como Guatemala brindandoles herramientas juridicas y legales
a la poblacién en relacion a la divulgacion y manifestacion sobre la proteccion en los

derechos que se adquieren como ciudadanos de cualquier pais o ciudad. Presentandose asi

4 (Adopciones, 2010.) (p.4).



un pais multiétnico, multilingie y pluricultural, en donde la diversidad étnica es

representada por la mayoria de pobladores.

La Universidad de San Carlos de Guatemala a través de la Escuela de Ciencias
Psicoldgicas, dirigido por el &rea de Ejercicio Profesional Supervisado bajo la coordinacion
del Licenciado Oscar Josué Samayoa Herrera, cuenta con un equipo de estudiantes de
ultimo afio, a quienes autorizan a ejercer profesionalmente la atencion psicolégica en
instituciones que busquen ejercer la practica de la ciencia psicologica. La asociacion Hogar
de Nifios Fatima, es una asociacion laica, sin fines de lucro. Atienden a infantes sin
importar su procedencia o estatus social. La institucion inicia labores en el afio 2002
brindandoles abrigo temporal a nifios, nifias y adolescentes que son remitidos de los
juzgados de nifiez y adolescencia con el acompafiamiento de la Procuraduria General de la

Nacion, con el afan de proveerles lo necesario para su rehabilitacion de forma integral.

Los nifios que ingresan a la institucion, son atendidos en el &rea médica, nutricional,
psicoldgica, y académica, dependiendo de las necesidades que presente cada uno de ellos.
Al hogar asisten personas voluntarias que brindan un apoyo en el area emocional,
recreativa, académica, afectiva y que les permite desenvolverse de forma espontanea con
estrategias especificas para desarrollar y fortalecer sus habilidades y destrezas que cada uno
posee. Se tiene conocimiento que la mayoria de infantes atendidos son ladinos, y del area
de la ciudad de Guatemala, sélo existen 2 casos de infantes indigenas y del interior de la
Republica, y otros 2 casos de infantes provenientes de Centroamérica (Honduras y

Nicaragua).

1.3 Aspecto Socioeconémico

La asociacién Hogar de nifios Fatima, es una asociacién sin fines de lucro, sin
embargo, para su funcionamiento emplean estrategias de mercadeo y publicidad para
obtener donaciones o conseguir donantes. Para dicho fin, realizan diferentes actividades de
recaudacion, y que buscan contribuir a satisfacer las necesidades que requiere el

mantenimiento de la infraestructura, la alimentacion, Utiles escolares, materiales de



limpieza e higiene, medicamentos, vestimenta, zapatos, honorarios de personal, etc. Lo
anterior son desembolsos que se deben realizar puntualmente, el total de pagos es
aproximadamente de Q.80,000.00 mensuales, por lo que deben realizar diferentes
actividades a beneficio del hogar. La representante legal de la asociacion Bérbara Cofifio,
juntamente con sus colaboradores gestionan actividades a beneficio como concierto, bazar,
una rifa, cajas de ofrenda en empresas, una colecta en el colegio, universidad, empresa o

iglesia.

1.4 Aspecto Ideoldgico Politico

Segun el informe administrativo de la Secretaria de Bienestar Social (2013), indica
que los hogares de abrigo temporal se encargan de acoger a menores, dandoles vivienda,
alimentacion, educacion, servicios médicos y atencidn integral para restablecer sus

derechos y garantizar su adecuada reinsercion al nicleo familiar o a la sociedad.

En este sentido, la Convencion sobre los Derechos de la Nifiez y Adolescencia
pronuncia lo siguiente, Los Estados Partes se aseguraran de que las instituciones, servicios
y establecimientos del cuidado o la proteccion de los nifios cumplan las normas
establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia de seguridad,
sanidad, numero y competencia de su personal, asi como en relacién con la existencia de

una supervision adecuada®.

La Ley de Adopciones menciona la autorizacion y supervision de las entidades
privadas. Las entidades privadas dedicadas al abrigo de nifios serdn autorizadas y
registradas por la Autoridad Central. La Autoridad Central y los juzgados competentes de
conformidad con la Ley de Proteccion integral de la Nifiez y adolescencia, esta ley con su
reglamento deberan velar porque los nifios que estan bajo medidas de proteccion, les sean
respetados sus derechos. En caso contrario, las autoridades deben efectuar las denuncias

correspondientes y dictar las medidas de proteccién pertinentes®.

> (Naciones Unidas Derechos Humanos, 2015). (p.16)
6 (Congreso de la Republica de Guatemala, 1985). (18p)

10



La Ley de proteccion integral de la Nifiez y Adolescencia menciona la aplicacion de
medida de proteccién y abrigo: Las entidades publicas o privadas dedicadas al abrigo de los
nifios, nifias y adolescentes, son aquellas instituciones cuya funcion primordial es brindar la
proteccion y abrigo, cuyo funcionamiento ha sido autorizado por el Consejo Nacional de
Adopciones. Esta es una medida que debe ser considerada como ultimo recurso, luego de
haberse agotado todas las posibilidades de que el nifio, nifia y adolescente sea abrigado en

su familia biologica, en su familia ampliada o en una familia sustituta.

El juez competente deberd observar que la medida de proteccion y abrigo en
entidades publicas o privadas dedicadas al cuidado de nifios, nifias y adolescentes debera
decretarse con caracter provisional, sin exceder de seis meses, en tanto el nifio es
prioritariamente reunificado con su familia bioldgica, familia ampliada o es integrado a una
familia adoptiva como solucion permanente. Los jueces, previo a enviar al nifio a una
entidad publica o privada dedicada al abrigo de nifios, deberdn constatar que el
funcionamiento de la misma ha sido autorizado por el Consejo Nacional de Adopciones.
Las medidas de proteccion y abrigo decretadas fuera de la familia bioldgica, podran ser
prorrogadas por el juez, a solicitud de la Procuraduria General de la Nacién, o por la

persona interesada.’

Al formalizar la admisién de menores a un abrigo temporal se debe acoger con
respeto teniendo como finalidad garantizar proteccion a sus intereses. Se deben efectuar los
tramites administrativos y judiciales que se requieran para adquirir la documentacion que
certifique la identidad de la situacion de cada uno de los menores. La situacion legal es
decidida por el juzgado en acompafiamiento de la procuraduria general de la nacién,
quienes a través del consejo nacional de adopciones establecen un régimen que deben

cumplir.

El C.N.A. funciona actualmente como un ente que supone regular el cumplimiento
de los estandares bésicos de calidad requeridos a nivel universal para instituciones que

brindan abrigo como hogar, requisitos que deben cumplir las personas que proporcionan

7 (Ibidem, pp.4)
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atencion directa a los menores para un mejor desempefio laboral, trabajar 8 horas diarias
después de haber descansado 16 horas seguidas, esto determina que debe haber personal en
turnos rotativos y asi lograr una estabilidad laboral, evitando el agotamiento personal. Se
les debe facilitar a los empleados buenas condiciones de trabajo para evitar el estrés, un
clima de trabajo agradable para aumentar la productividad mejorando la atencidn,
contribuir al crecimiento personal y asi garantizar el cuidado de los menores a través del

desarrollo personal.

Abrigo temporal podemos entonces definirla como la proteccion a menores,
retirados de su familia evitando sufrimientos, ofensas y maltrato de parte de sus padres o
familiares cercanos, brindandoles proteccion para evitar que continlen las agresiones y
proporcionandole una mejor calidad de vida. Asi podran adquirir mejores oportunidades de
crecimiento personal, familiarizdndose dentro de un ambiente donde iniciaran a convivir
por tiempo indefinido segin lo amerite, adaptando un ritmo de vida diferente al que
acostumbraba llevar, el psicologo sera quien tendra el primer acercamiento con el menor
explicandole lo sucedido, manifestandole un futuro de metas acompafiado de propositos

para darles seguridad y estabilidad personal.

(Adopciones, 2010) Segun el consejo nacional de adopcion todas las entidades
deben de considerar las siguientes actividades para brindarle un ambiente adecuado a cada
uno de los menores que ingresan.

I. Admitido por personal profesional.

I1. Acompafiamiento en casos de traslados

I11. Capacidad del personal para el recibimiento
IV. Cuidado fisico

V. Lugar de alojamiento

V1. Recuperacion de efectos personales

1.5 Descripcién de la institucion®

8 Hogar de Nifios Fatima
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a) La institucién Hogar de nifios Fatima, se encuentra ubicada en la 0 calle 20-62
zona 15 Vista Hermosa Il Ciudad de Guatemala, Guatemala. Su representante legal es
Licda. Barbara Cofifio Vides.

b) Es una asociacion no lucrativa, que cuida a nifios y nifias victimas de abandono,
violencia, maltrato, huérfanos de 0 a 7 afios, aunque en la actualidad viven dos jovenes de
13 y 17 afios los cuales les daran refugio hasta cumplir la mayoria de edad, ya con los
valores inculcados, ellos decidiran si a los 18 afios independizarse o continuar dentro del
hogar con la diferencia que ya tendrian que trabajar para sufragar sus gastos personales de
educacién, salud, recreacion, etc. La iniciativa de atencion fue dirigida a nifios y nifias,

victimas de violencia y abandono creando para ello Casa Hogar Luz de Fatima.

c) Tienen capacidad para atender hasta 40 nifios, en la actualidad atienden a 34
internos, y un promedio de 100 nifios de forma indirecta, proveyéndoles educacién en

principios y valores que les preparen para un futuro mejor.

d) Atienden las demandas formativas de cada nifio y nifia; ya sea externo o
institucionalizado, realizan sus proyectos con el fin de alcanzar el desarrollo integral de

cada uno, permitiendo visualizar la prevencion de la violencia.

Mision
Proteger a nifios y nifias a quienes se les ha vulnerado sus derechos. Proporcionarles

abrigo en un ambiente familiar.

Vision
Innovar el concepto de centros de abrigo, proporcionando ademéas de asistencia

material, programas con profesionales que rehabiliten socialmente a los nifios.

Obijetivos del Hogar Nifios de Fatima
+ Atender a la nifiez guatemalteca en la necesidad imperante de resguardo temporal debido
a los altos niveles de violencia que se viven en nuestro pais.

* Brindar cuidado oportuno a los nifios y nifias hasta que se resuelva su situacion legal.
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» Revertir los efectos de la institucionalizacion, en cada uno de los nifios internos
atendiendoles de manera integral a fin de alcanzar el desarrollo maximo de su personalidad.

« Capacitar a familias, centros educativos, jovenes y nifios en prevencion de violencia.

Acciones de abrigo que brinda la institucion

 Dar abrigo temporal que permita a nifios y niflas de escasos recursos obtener una vida
digna.

» Fomentar valores y principios morales formando ciudadanos Utiles a la Sociedad.

* Asistir de una forma integral, medica, nutricional y psicologica.

* Capacitar académicamente a cada uno de los nifios inscritos en programa.

* Estimular tempranamente a los nifios a fin de desarrollar sus habilidades y facilitar su
proceso de aprendizaje

* Orientacion a padres de familia, capacitacion a docentes, talleres formativos para jovenes

y nifios en prevencion de violencia.

Valores
e Respeto a la vida
e LaFamilia
e Responsabilidad
e Honestidad
e Humildad.

Programas de servicio:

El hogar le brinda programa de albergue y abrigo a los infantes para darles atencion
de cuidado preferente, esto con el fin de brindar apoyo a su situacion de vulnerabilidad, y
gue puedan desarrollar en ellos las competencias innatas a fin de ser capaces de reinsertarse
a la sociedad, y a una familia, proporcionandoles una preparacion del desarrollo, académica

y ocupacional.

e Educacion: Reciben estimulacion temprana, nivelacion escolar, pre-primaria y

primaria con computacion, deportes y musica.
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Salud: Se tiene como objetivo el desarrollo integral de los nifios que padecen de
desnutricion y de enfermedades cronicas que necesitan un tratamiento

especializado.

Valores: Preparamos nifios responsables, éticos y solidarios, para que puedan ser en

el futuro personas de bien.
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1.6 Descripcion de la poblacién la cual esta dirigida el EPS

Los infantes de la institucion con quienes se tuvo el EPS oscilaran entre los 4 a 6
afios de edad, todos victimas de situacion de riesgo por encontrarse sin hogar formal, por lo
tanto, vulnerabilidad psicoldgica y social, asi como separacion del nacleo familiar. Las
condiciones en las que vive dicha poblacion de una casa hogar y abrigo temporal, se les
brinda lo necesario para el sustento basico fisico y psiquico.

Dichos infantes comparten la experiencia de proceder de situaciones de desequilibro
familiar por diversas razones, entre ellas, abandono, maltrato, disfuncion y desintegracion
familiar, abusos (fisicos, emocionales, sexuales), situaciones legales, o abandono por
migracion de las figuras paternas hacia Estados Unidos, obligando al infante a estar en una
situacion de riesgo que amerite estar bajo el cuidado de alguien mas, distintos a sus padres.

Dicha poblacién, consta en la actualidad de 10 infantes, de los cuales, el 70% se
encuentra escolarizado y al mismo tiempo, recibe atencion personalizada a través de
programas terapéuticos brindados por practicantes universitarios de instituciones como
“School Learning Spot”, “Universidad del Valle de Guatemala”, “Universidad Rafael
Landivar”, “Universidad Mariano Gélvez”, y “Universidad de San Carlos de Guatemala” y
el 30% restante, se encuentra en un programa educativo en casa, dentro del hogar, que
consiste en brindar atencion académica en el hogar, de conocimientos basicos en las areas
de aprendizaje.

El 100% de la poblacion descrita, maneja el idioma castellano, y no hay referencias
de infantes que manejen un idioma extranjero o maya. La mayoria de dicha poblacion, es
de nacionalidad guatemalteca, puesto que existen dos casos de infantes de procedencia
centroamericana (uno de Honduras y el otro de Nicaragua). De la poblacion nacional, el
80% es proveniente de la ciudad capital, y el 20% proviene del interior de la republica.

Asi mismo el proceso de ejecucion en la implementacion del subprograma de
docencia se trabajé con el personal operativo que esta conformado por la maestra y nifieras
del hogar quienes brindan la atencion directa a los menores, la mayoria del personal
proviene de oriente, su nivel educativo es bajo algunas no cuentan con ello, por lo que sus
conocimientos para intervenir son precarios, brindandoles conocimientos nuevos que les

ayudaria a brindar mejor atencion a la poblacion.
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1.7 Planteamiento de los Problemas/Necesidades Psicosociales

Nuestro pais ha sido amenazado por las distintas formas de violencia, entre ellas la
fisica, verbal, y psicologica. Son diversas las complicaciones y necesidades que esto
genera, por citar algunas de las causas que provocan abandono familiar, estan las personas
que toman la decision de migrar hacia otro pais (regularmente hacia el area norte),
modificando la dinamica familiar, generandose en algunas ocasiones desintegracion, suelen

sumarse también actos de violencia familiar.

También se suman los casos de abuso y/o violencia sexual, otros de maltrato en
dinamicas de alcoholismo u otro tipo de adicciones. También la negligencia repercute de
forma negativa en la dinamica familiar para formar un adecuado hogar y que puede
provocar situaciones de maltrato infantil. Estos casos suelen ser parte de las historias de
vida de los infantes de 4 a 6 afios (a quienes estuvo dirigido el ejercicio profesional
supervisado), que albergan en el Hogar de Nifios Fatima. Actualmente una gran cantidad de
nifios y adolescentes son institucionalizados en hogares temporales. En la mayoria de los
casos, los menores que son enviados a dichas instituciones es por orden de un juez; las
razones son diversas, pero pueden resumirse en que uno o mas de los derechos que tienen

los menores han sido vulnerados.

En el hogar a los infantes se les brinda una atencion individual o grupal, de forma
independiente, para que mejoren su condicion de vida tomando en cuenta los derechos y
deberes de cada uno. A través de instituciones publicas y privadas que realizan una alianza
con el Hogar de nifios Fatima, de forma voluntaria para fortalecer sus habilidades sociales o
conocimientos y poder fortalecer los diferentes ambitos de desarrollo infantil, tomando en
cuenta que el 70 % esta escolarizado y el 30 % recibe atencién dentro del hogar en un

programa educativo.

Debido a este contexto, el desarrollo normal de un infante se ve interrumpido por
una serie de factores que viene alterar su condicion vida y estado psiquico, se tomo en

consideracién gue se trabajé en cuanto a las habilidades y competencias sociales para evitar
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un deterioro o alteracion significativa, que repercuta negativamente en su personalidad y su

vida adulta posteriormente.

El fortalecimiento de habilidades y competencias sociales permitio a los infantes
poder expresar sentimientos, pensamientos e ideas, defendiendo su criterio sin desestimar el
punto de vista de los demés. Cuando una persona, independientemente de su edad, carece
de tales habilidades y competencias, va desarrollando lo que se conoce como una conducta
antisocial o desadaptada. Dicho comportamiento en situaciones extremas puede ser

generador de delincuencia, vandalismo, prostitucion, entre muchos otros aspectos sociales.

En la edad preescolar los infantes son entes activos que van construyendo su
conocimiento e interactuando con el entorno permitiéndose alcanzar soluciones en sus
diferentes aspectos sociales, a través de las habilidades y competencias adquiridas.
Permitiéndose interactuar con otros nifios de su misma edad adoptando diferentes roles, que
le ayudan al crecimiento de su autoestima y valores, también pueden presentar conducta
pasiva que surge al evadir enfrentamientos o agresiones que impusieron en los derechos de

los demas.

En la institucion se observd que hay precariedad informativa para el personal
operativo que lo conforman la maestra y las nifieras por su nivel educativo desconocen
como intervenir de forma adecuada en las conductas desafiantes y problemas de los
menores a quienes imponen castigos inadecuados. A través de capacitaciones se les
brindaron conocimientos de desarrollo humano de 0 a 6 afios, estimulacién temprana,

habilidades y competencias sociales. Para brindar mejor atencién a los menores.
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CAPITULO 11

Referente Teorico Metodologico

2.1 Abordamiento tedrico de los problemas/necesidades psicosociales

El Estado de Guatemala, garante de los derechos de todas y todos los guatemaltecos,
tiene como funciones hacia la poblacion el brindar proteccién a cada persona garantizando
a los habitantes la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de
la persona, resguardando la vida humana desde su concepcion, permitiendo que cada uno
tenga derecho a la alimentacion, salud, educacion, seguridad, prevision social, y su fin es la

realizacién del bien comdn.

Los nifios y nifias de la institucion con quienes se tuvo el ejercicio profesional
tenian la edad de 4 afios en adelante, todos victimas de situacion de riesgo en el aspecto
psicolégico, social, familiar debido a las situaciones de maltrato y/o abandono familiar.
Hay que considerar que todos comparten la experiencia de encontrarse vulnerables ante la
situacion familiar ya sea por abandono, maltrato, disfuncion familiar, abusos o situaciones
legales o migratorias que le hagan requerir al infante estar bajo el cuidado de alguien

distinto a sus padres bioldgicos.

Se centra este estudio en El Hogar Nifios de Fatima, el cual trabaja bajo la
supervision del C.N.A. institucién reconocida nacional e internacionalmente para contribuir
al fortalecimiento del sistema de proteccion integral, garantizando la restitucion del derecho
a la nifiez y adolescencia permitiéndoles crecer y desarrollarse en el seno de una familia
mediante el proceso que indica la ley de adopciones. Instaurando normativas que los
abrigos temporales deben cumplir para una atencion de calidad iniciando desde la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
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En Guatemala hay leyes que amparan al ciudadano en especial la proteccion integral
de la nifiez en riesgo, para conocer los tipos de abandono que hay en nuestro pais segun el

cddigo penal en el decreto 17- 738, son los siguientes:

1. articulo 154 abandon0 de nifios y personas desvalidas. Indica que se sancionara
cuando su progenitor o persona responsable legalmente expone a la persona en

peligro por dejarlo desprotegido o lesionado.

2. articulo 155 abandon6 por estado afectivo. Indica que sancionaran a la madre que
impulsada por motivos personales y sufra de una alteracion psiquica abandonando

al menor después de tres dias de nacido.

3. articulo 156 abandond por omision de auxilio. Indica que sancionaran cuando la
persona esté en todas sus facultades lucidas para brindarle auxilio a una persona

desamparada o invalida y esta se niegue a realizarlo.

Se puede mencionar que lo anterior conlleva al nifio, nifia y adolecente a no
satisfacer y no brindar la atencion necesaria que ellos requieren para vivir adecuadamente

dentro del ambito social por lo que estan expuesto por parte de los padres a:

1. Abandono Fisico.
Por parte de padres o encargados legalmente, descuidan a los nifios y nifias ya que
su empleo o diversas circunstancias personales permiten brindarles un ambiente inseguro

donde existe una supervision inadecuada de desarrollo y conductas dentro de su ambiente.

2. Abandono Educativo.
Es cuando se niega este derecho para todo ciudadano Guatemalteco, siendo
obligatorio por las leyes que lo ampara. En la mayoria de casos se ve reemplazado por el

trabajo que la nifiez realiza ilegalmente.

° Congreso de la Republica actualizacién 2015), (36, 37).
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3. Abandono Emocional.
Es afectado cuando ignoran sus sentimientos y emociones perteneciendo a una

familia o bien afectando su personalidad al momento de abandonarlo.

Habilidades y Competencias Sociales:

Para fundamentar este ejercicio profesional supervisado abordaremos el tema de
desarrollo de habilidades y competencias sociales en infantes de Hogar de nifios Fatima,
esto debido al apoyo psicolégico al proceso de reinsercion social y familiar a aquél infante
a quienes se le haya vulnerado sus derechos y estaban en situacion de abrigo temporal en

hogar de nifios Fatima.

La correcta adquisicion y desarrollo de las habilidades sociales en una persona en
edad infante, puede hacer que esa persona tenga una buena autoestima, estara mas seguro
de si mismo(a), no tendra problemas para integrarse a su grupo de iguales, tendra facilidad
para expresar lo que sienten, y serian capaces de desarrollar empatia. Por ello es que un
infante en situacién de vulnerabilidad y abandono, tendra mayor riesgo a no desarrollar de
manera favorable las habilidades y competencias sociales, por lo que se hard necesario

realizar intervencion psicoldgica para tratar dicha problematica. (Dale H. Schunk, 1997).

Si hablamos de habilidades sociales, estamos hablando de conductas que tiene el
sujeto en las relaciones con los demas. Esta seria la definicion sencilla. Pero si nos
centramos en la definicion de tendremos la siguiente: “Las habilidades sociales son las
conductas, destrezas sociales especificas requeridas para ejecutar competentemente una
tarea de indole interpersonal. Implica un conjunto de comportamientos adquiridos y
aprendidos y no un rasgo de personalidad. Son un conjunto de comportamientos

interpersonales complejos que se ponen en juego en la relacion con otras personas”.

Por otro lado, en cuanto a una definicion de competencia social: “La competencia
social es un constructor hipotético y teorico global, multidimensional y amplio, mientras
que las habilidades sociales son comportamientos sociales especificos que, en conjunto,

forman las bases del comportamiento socialmente competente. El término competencia se
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refiere a una generalizacion evaluativa y el término habilidades se refiere a conductas
especificas”. (Rojas, 2005).

Las competencias sociales, son consideradas como habilidades observables, y la
competencia social, como la adecuacion del comportamiento del infante. Aprender a
relacionarse con los demas es un proceso que el infante va adquiriendo en los primeros
afios de vida, en toda su escolarizacién, los maestros tienen un papel importante. La buena
y correcta competencia social, estd estrechamente ligada a la adaptacion personal y el buen
funcionamiento psicoldgico, académico y social. La competencia social es el resultado de

una cadena de procesos cognitivos y de conducta. (Rojas, 2005)

Es importante sefialar que son tres los ambitos fundamentales, en los que se
desarrollan las habilidades y competencias sociales, y estos son la escuela, la familia y las
relaciones entre iguales. La familia es el grupo social basico, en el cual se desarrollan las
primeras conductas sociales y afectivas, es por ello que infantes en situacion de abandono o
desintegracion familiar, son mayormente expuestos a problematicas del desarrollo de las
habilidades y competencias sociales, se convierte entonces en una tematica logica a trabajar
con personas como la de dicha poblacion. Y es que los padres son los primeros modelos
significativos de conducta social afectiva, y los hermanos(as) son un ejemplo para aprender

las relaciones con los padres. Es un estilo de comportamiento parental.

La escuela es el otro &mbito de socializacion. En esta se desarrollan habilidades y
competencias sociales mas complejas. Se debe adaptar a otras exigencias. La interaccion
entre iguales afecta al desarrollo en su conducta social. Se debe lidiar con el aprendizaje de
normas sociales y descifrar diversas claves para diferenciar unos comportamientos de otros
en un momento determinado. Es asi que se desea reforzar en la practica profesional
supervisada dicha area, ya que se considera que estan mayormente expuestos desde una
Optica psicoldgica, a desarrollar de una manera no adecuada las habilidades y competencias
sociales, realizar dicha practica e intervencion psicologica, posibilitara mayor
probabilidades de un desarrollo social y de competencias sociales, adecuado y efectivo.
(Rojas, 2005)
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Segun Rebeca Puche Navarro (2009), indica que los menores de 4 a 6 afios al
relacionarse con otros movilizan las competencias y favorece la regulacion de
comportamiento, se enfrentan al desafio de desarrollar su capacidad para relacionarse con
los otros y regular sus propios actos. Son cada vez mas habiles para anticipar y adoptar los
puntos de vista de otras personas y para comprender ciertas categorias “sociales” en
diversas situaciones del contexto. El juego cooperativo entre pares ocupa un papel relevante
en este camino porque la interaccién con otros nifios de la misma edad y la adopcion de
maultiples roles, favorece la definicion de su personalidad, el crecimiento de su auto-estima,
el fortalecimiento de sus valores y la formacién de un criterio propio. A través de las
relaciones de amistad con nifios de la misma edad, la capacidad para controlar sus

emociones se incrementa.

Rebeca Puche Navarro (2009), Saber que se sabe y que se puede saber mas, que el
conocimiento esta disponible es una manera de pensar que los nifios necesitan conquistar.
Se trata de una competencia que juega un papel reflexivo importante, que los lleva a pasar
de un papel de espectador dependiente, a un papel reflexivo, de indagacion y autonomia.
Son nifios capaces de relacionar la informacion que reciben, realizan balances, establecen
comparaciones y extraen las consecuencias. Esa competencia se mide por ese papel de
monitoreo que la caracteriza y que marca el sentido de su labor. “Saber que saben” y
“pensar lo pensado” son capacidades generales nuevas del funcionamiento cognitivo y que
caracterizan las competencias de los nifios en este periodo de edad. Ahora ellos reflexionan

sobre sus experiencias y sus pensamientos.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Elaborar evaluacion psicoldgica a infantes del Hogar de Nifios Fatima de 4 afios en

adelante en situaciones de abuso, abandono y/o maltrato infantil, para implementar

estrategias de intervencion psicoldgica, para potenciar la habilidad social, e incrementar la

competencia social de cada infante atendido.

Objetivos Especifico:

ATENCION

Atender a nifios y nifias que hayan sido victimas de abuso, abandono y/o maltrato
infantil. Entre las edades de 4 a 6 afios de Hogar de nifios Fatima.
INVESTIGACION

Identificar la mayor problematica en relacion al desarrollo de las habilidades y
competencias sociales del hogar, de edad de 4 a 6 afios.

DOCENCIA

Instruir en el uso de herramientas que coadyuven positivamente al desarrollo de las
habilidades y competencias sociales en los nifios, a los trabajadores del Hogar Nifios

de Fatima
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METODOLOGIA

Metodologia cualitativa:

Busca adquirir informacién en profundidad para poder comprender el
comportamiento humano y las razones que gobiernan tal comportamiento. Investiga los por
que, como que donde y cuando. Se utiliza muestras pequefias, mas enfocadas en un tema en

particular.

Inmersion
Representante Legal: Barbara Cofifio Vides.
Administrador: Lic. Claudio

Personal Operativo: Maestra, Nifieras, Piloto, Psicélogo, Cocinera, etc.

Para la ejecucion de este proyecto se realizara la aplicacion de diferentes pruebas y
con esto nos basaremos para el tratamiento de cada uno y asi se puede dar un abordamiento
y prevencion adecuada con la ayuda de las técnicas e instrumentos que se implementaran
abordando la atencion psicoldgica y docencia, que nos permitira a través de la prevencion
mejorar su calidad de vida para tener un futuro con mayores anhelos y suefios, viviendo dia
a dia para alcanzarlos. Para registrar cada una de las actividades que se realizaran dentro del
centro se lleva evoluciones, diario de campo e informe mensual donde se plasmara dia a dia
el proceso de intervencion psicoldgica que se realizara en el hogar. Se llevara un monitoreo
mensual con el Lic. Josué Samayoa a través de reuniones mensuales y visitas a los centros

de EPS para tener un constante monitoreo.
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Planificacion

Objetivos Actividades Contenidos Recursos Tiempo
ATENCION Acompafiamiento en | Rapport con la 2 — 10
Atender a nifios y | actividades a los nifios y | poblacion meses
nifias que hayan sido nifas para establecer
victimas de abuso, rapport.
band / Perfil  Psicol6gico | HUMANOS:
abandono y/lo Indagar quienes son los , o L

. . segun el CNA Ninos y ninas

Entre las edades de 4 | cuentan con un perfil e ir Personal
a 6 afos de Hogar de | fundamentando su operativo
ninos Fatima. expediente. Observacion Maestros

Realizar  escalas de EDIN

o PAR
desarrollo, iniciar el
- VINNELAD

proceso de seguimiento

y tratamiento que solicita

el Consejo Nacional de

Adopciones en el perfil

N . Estimular el area del

biopsicosocial.

desarrollo social | MATERIAES:

Interpretacion de
evaluaciones y en base a
eso abordar teéricamente

sus necesidades

El  seguimiento  se
abordara con técnicas e
instrumentos adecuados
segun fuese la necesidad

de cada uno

donde se observd

déficit para llegar a

fortalecer
desarrollar
habilidades

competencias

0

Sus

y

sociales. Con ayuda

de

Talleres Educativos

Talleres

Motivacionales

Expedientes
Hojas bond
Protocolos  de
Evaluacion
Utiles escolares
Implementos
para realizar
cada una de las
pruebas de

desarrollo.
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INVESTIGACION
Identificar la mayor

problematica en
relacion al desarrollo
de las habilidades y
competencias

sociales del hogar,
de edad de 4 a 6

anos.

A través del aporte de
Rebeca Puche Navarro
se fundamenta la
intervenciébn en las
habilidades y
competencias sociales en

los menores.

Estimulacion en el
area social segun su:
Entorno Natural vy
Desarrollo de la

Autonomia Personal

DOCENCIA
Instruir en el uso de
herramientas que
coadyuven
positivamente al
desarrollo de las
habilidades y
competencias
sociales en los nifios,
a los trabajadores
del Hogar Nifios de
Fatima Implementar
talleres de formacion y
prevencion con la
poblacién que integra

el Hogar.

Implementar talleres de
formacién y prevencion
con el personal que
integra el Hogar

Desarrollo Normal
del nifio de 0 — 6

afios.

Importancia de

estimular el é&rea

social para
desarrollar
habilidades y

competencias.

Herramientas para
Fortalecer
habilidades y
competencias

sociales.

Conductas
desafiantes y
Conductas

problemas

ECONOMICOS
Fotocopias
Impresiones

Materiales

1-3

meses

meses
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Fases de Organizacion

e Observacion:

Se pretendié durante el estudio psicolégico observar la conducta de la poblacion
individual y/o grupal, utilizando como técnica la observacién participante y no participante:
Consiste en que el observador participante es parte del grupo de individuos observados,
mientras que uno no participante observa a distancia y no deberia tener efecto alguno sobre

la conducta bajo observacion.

e Rapport
Es una relacion entre dos o méas personas hay rapport cuando sus pensamientos o
sentimientos armonizan entre si o cuando presentan una serie de puntos de vista

compartidos.

e Interpretacion:

La interpretacion incluye explicita o implicitamente un criterio de realidad o

esquema referencial, a partir del cual se analiza la situacion del grupo.

e Intervencion:
Tiene como principal objetivo inspeccionar los aspectos emocionales, cognitivos,

conductuales y sociales.

e Evaluaciones psicoldgica
Es wuna disciplina dindmica que ha evolucionado y avanzado desde el
psicodiagndstico hasta la actual evaluacién psicolégica. Es una evaluacion efectuada por un
profesional de la salud mental como puede ser un psicologo para determinar el estado de la
salud mental de una persona. Una evaluacion psicoldgica puede tener como resultado un

diagnostico de una enfermedad mental.

Se dividen en:
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Test: Miden una estructura de la personalidad multidimensional, que esta formada
por un conjunto de dimensiones mas o menos amplio, y que configuran estructuras de

personalidad complejas.

Escalas: Tratan de medir una estructura unidimensional de la personalidad. Dado
que tratan de descubrir una dimension o estructura relativamente “simplista”, el nimero de

items que precisan es inferior al empleado en los test.

Técnicas e instrumentos
e Entrevista:
Es una herramienta de investigacion que se ha concebido con una meta especifica,

se obtiene informacion a traves de una comunicacion fluida de preguntas.

e Talleres Educativos:

Es una metodologia de trabajo en la que se integran la teoria y la practica. Se
caracteriza por la investigacion, el aprendizaje por descubrimiento y el trabajo en equipo
que, en su aspecto externo, se distingue por su forma sistematizada de material
especializado acorde con el tema tratado teniendo como fin la elaboracion de un producto

tangible.

e Talleres Motivacionales:

Por medio de la sabiduria del juego, las actividades recreoeducativas, la musica
inspiradora, la técnica de la visualizacion creativa, el dibujo y la reflexion a través de las
experiencias personales de otros nifios; vamos a estimular la conciencia, reflexion y
desarrollo de los Valores Universales, para lograr un crecimiento personal y motivacional,
reforzando en el nifio la confianza de si mismo, su talento personal, su empuje y su

compromiso.

Motivacion al logro, el manejo de sus talentos personales, que refuercen sus
relaciones de Interdependencia positivas que le permitira empoderarlo positivamente para
que eleve su autoestima, maneje sus emociones de manera asertiva y visualice nuevas

oportunidades para que alcance sus logros y objetivos de vida.
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e Escalas de Evaluaciones utilizadas:

Edin — Escala de Evaluacion del Desarrollo del Nifio®

Es una escala simplificada de evaluacion del desarrollo integral del nifio de O a 6
afios, que permite la evaluacion, estimulacion del crecimiento y desarrollo del nifio. Es una
evaluacion de desarrollo que se aplica a nifios de 0 a 6 afios, evaluando diferentes areas que
deben ser alcanzadas segun la edad del nifio. Dividida en el area motora gruesa, motora

fina, cognoscitiva, lenguaje, socio-afectiva, hbitos de salud y nutricion.

La prueba debe iniciarse aplicar individual, ubicarse en la casilla de la edad
cronoldgica y seguido se encuentran las conductas que debe realizar. Ir aumentando de
casillas segun realice las actividades, cuando presente 3 negativos (-) se deberé suspender

ya que lo que continua no lo podra realizar.

Par — Test de Logros Preescolares

Es un inventario que deben cumplir los nifios preescolares segun su etapa de
desarrollo cronoldgico y de madurez, desde los 0 afios hasta los 7 aproximadamente. En
este periodo es donde se requiere colaboracion (rapport), percepcion (integridad sensorial),
habilidades motoras (expresién neuromuscular), comunicacion (gestos, lenguaje, habla) y

sofisticacion social (experiencia cultural).

La evaluacidn registra una combinacion de funciones fisicas, sociales e intelectuales
en una apreciacion global y categorias segun la edad presentada en intervalos de medio afio
desde el nacimiento hasta los 7 afios. El propoésito de la presente es proveer una medida de
lo que puede realizar en el momento presente ya sea ventaja o desventaja segun su edad. Se
obtiene informacion general para llenar los datos generales de cada individuo, luego se
selecciona la categoria segin la edad presentada y realizar cada una de las actividades
sugeridas, entonces se traslada a las siguientes al obtener 3 negativos (-) se suspende ya que

no ejecutara lo que continua.
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Es importante tomar en cuenta las circunstancias sociales, mentales y fisicas que
rodean a cada individuo evaluado. Incluyendo la estructura y composicion familiar,
ambiente socio-economico del hogar. Al realizar una buena observacion, ayudara a la
interpretacion de resultados, con el propésito de determinar potencialmente la planeacion.
La categoria sobre la informacién esta designada para revelar la acumulacién alcanzada por
el intelecto, mientras que la ideacidbn mas probablemente tenga que ver con procesos

operacionales especificos.

Vineland

Es una escala que se considera como representativo de un crecimiento general de la
responsabilidad social que se expresa en alguna realizacion como expresion de
responsabilidades. El valor de los items debe ser determinado a medida que reflejan la
independencia personal en actividades que realicen por si mismos sin ayuda. Escala que
permite identificar cambios en el desarrollo y la madurez de los nifios a quien se aplica. Se
divide en categorias que evaltan la auto vestimenta, auto ayuda general, auto alimentacion,

auto direccion, ocupacion, locomocién, comunicacion y socializacion.

Esta escala consta de 117 itmes agrupados en categorias segun la edad por orden de
normas promedio. ES necesario tener presente que cada item de la escala representa
aspectos particulares de la habilidad para cuidar las propias necesidades de orden practico,
algunos especificos muestran diferentes aspectos de destreza social como lo es: la
autosuficiencia, actividades ocupacionales, comunicacion y participacion social; reflejando

la liberacion progresiva.



CAPITULO 111

Descripcidn de la Experiencia

Durante el proceso del Ejercicio Profesional Supervisado realizado en el Hogar de
Nifios Fatima, ubicado en la zona 15 de la Ciudad de Guatemala, se llevo a cabo diversas
actividades calendarizadas en el servicio de atencién y de investigacion, teniendo un
acercamiento a la poblacion para observar su dinamica e iniciar a recabar datos para
realizar en ese momento el proyecto de factibilidad. Participando, observando e
interactuando en actividades recreativas que realizaban grupos de voluntarios que asistian
al hogar para el desenvolvimiento integral de los menores. Permitiendo la ejecucion de las
diferentes actividades que se pretendian alcanzar con los objetivos propuestos y la

familiarizacion de la poblacion.

Para la ejecucion del EPS se realizd el contacto con la institucion a través de una
Ilamada telefénica para calendarizar una reunion con el Administrador del hogar Lic.
Claudio Cifuentes, a quien se le presentd lo que se pretendia realizar con la poblacién que
ellos albergan. Se procedié a llenar un formulario que utilizan para autorizar que personas
ajenas a la institucion realicen voluntariado o actividades profesionales de las diferentes

Universidades del pais, como medida de seguridad.

En el transcurrir de los dias se realizé un recorrido dentro de la institucion
identificando cada uno de los espacios, conociendo a la poblacion con que se trabajo,
personal administrativo y operativo, también brindaron informacion sobre los programas
educativos y terapéuticos que manejan de forma interna y externa que les brindan a los
menores con el apoyo de diferentes instituciones. Proporcionaron el curriculum del hogar
para tener conocimiento de su mision y visién, asi en base a eso iniciar el trabajo bajo el

perfil requerido.

El proceso del Ejercicio Profesional Supervisado, se organizo en tres sub programas
los cuales permitieron brindar a la poblacion una mejor atencion de servicio, docencia e

investigacion.



Sub programa de servicio:

Se atendié a nifios y niflas que fueron victimas de abuso, abandono y/o maltrato
infantil. Entre las edades de 4 a 6 afios del Hogar de Nifios Fatima. Recabando informacion
de la poblacion para cubrir emergencias que se presentaron en la institucion segun lo
indicado, sustentar a través de psicologia la parte del proyecto biopsicosocial que es
primordial para el CNA de cada menor atendido, debido a lo anterior se inicia con la
observacion de las rutinas que tenian establecidas los menores, permitieron empezar a

fundamentar los informes posterior a realizarse las escalas de evaluacion de desarrollo.

El primer contacto con la poblacién se realizé en acompafiamiento del Lic. Claudio
Cifuentes por medio del recorrido inicial como presentacion del personal y poblacion que
ellos atienden, se interactu6 con la poblacion en diversas actividades que realizaban
instituciones como iglesias, colegios, familias, empresas, etc., que llegaban a visitar,
aprovechando la oportunidad para formar rapport entre los sujetos y mi persona, aun

desconociendo si se brindaria terapia individual o grupal.

Indagar como estaban formados los expedientes de los menores para tomar una idea
como se debia trabajar, realizando una reunién con el area de psicologia del CNA para que
nos proporcionara informacion sobre coémo debia realizarse la estructura de los expedientes
respecto al area, segun ellos lo solicitan y asi proporcionar mejoras a la labor profesional

que se llevé acabo en el hogar.

Partiendo de una investigacion para tener conocimiento de la situacion emocional de
los menores segln su desarrollo, en el area social, motora y cognitiva, a través de las
escalas de desarrollo Edin, Par y Vineland. Ejecutando cada evaluacién e interpretando
resultados de cada sujeto dentro del rango de edad, segin indica el protocolo,
permitiéndome observar un déficit en el area social, realizando una intervencion con los
menores en diferentes actividades que les permitieron fortalecer sus habilidades vy
competencias sociales. A través de sus relaciones inter e intra personales adaptandose a su
entorno segun sus posibilidades permitiéndoles desarrollarse socialmente. Haciendo de su

conocimiento limites y recompensas segun su conducta.



En cuanto al proceso de evaluacion psicoldgica con menores, es esencial realizar la
anamnesis, a padres de familia para obtener informacion desde el periodo prenatal hasta la
edad cronoldgica actual, aunque no se logré realizar dicha actividad ya que estos menores

estan bajo el abrigo del hogar alejados de sus padres.

Se opté por tomar referencias del personal como nifieras y autoridades
administrativas, a quienes les brindan esta informacion personal de la Procuraduria de los
Derechos Humanos -PDH- o la obtienen al momento de realizarse las audiencias en el

Organismo Judicial.

Se llevo un control para realizar la atencion individual por medio de las hojas de
evolucion para describir la intervencion brindada a la poblacion, iniciando con una breve
descripcion del examen mental y continuar describiendo que se trabajaria estimulacion en
el area social con actividades que les permitian a los menores fortalecer sus habilidades y

competencias.

La atencion individual, en total, fueron diez (10), que se encontraban dentro del
rango de edad, tomando en cuenta que desde el inicio fueron los constantes en las terapias

ya que por diversas situaciones llegaban y eran retirados o trasladados a otro hogar.

SUJETO1

e Inventario de logros preescolares Par:

A continuacion se detallaran los resultados obtenidos a través del protocolo del
Inventario de Logros, iniciando de 5.5 a 6.0 ya que segun indica tiene 6 afios ignorando los
meses, luego de forma ascendente se llegd a realizar de 6.0 a 6.5 en su totalidad,;
trasladandose a la siguiente categoria de 6.5 a 7.0 donde se observa algunas actividades sin

realizar y se obtuvo lo siguiente.



FISICO

Ambulacion Manipulacion
e Realiza con satisfaccion esta seccion. e Realiza con satisfaccion esta seccion.
SOCIAL
Rapport Comunicacioén Responsabilidad.

e Realiza con | eRealiza con satisfaccion esta | o Realiza con
satisfaccion esta | seccion hasta los 6.0 a 6.5, ya | satisfaccion esta seccion.
seccion. que en 6.5 a 7.0 se observa

dificultad en suma.

INTELECTUAL
Informacion Ideacion. Creatividad.
e Realiza con satisfaccion | eRealiza con satisfaccion esta |e Realiza con
esta seccion hasta el 6.0 a | seccion. Aungue en la categoria satisfaccién esta
6.5. Aunque en la categoria | de 6.5 a 7.0 se observa que no seccion.

de 6.5 a 7.0 se observa que
desconoce la direccion de
su domicilio temporal.

dice la hora ya que no tiene
acceso a un reloj.

PUNTAJES

ANOS

MESES

Edad cronoldgica: 6 afios

Edad cronoldgica: 72 meses

Edad de madures: 6 aios 8 meses

Edad de madures: 82 meses

Cociente de madures: 113

Cociente de madures: 113

e Escala del Desarrollo Integral del Nifio Edin:

Como se puede observar no hay ningin rango seleccionado por lo que realizo con

satisfaccion cada una de las areas evaluadas, solicitando seguimiento para continuar en el

fortalecimiento de su desarrollo e independencia personal.

Indica las dificultades que presenta en las diferentes areas del desarrollo.

Escal Socio Habitos de
ade | Motora Gruesa Motora Fina Cognoscitiv Lenguaje. Afectiva Saludy
edad a. Nutricion.
64 |Copia Copia Puede Tiene nocion |Tiene Sabe
A |cuadrado cuadrado contarde 7 | de “cercay |amigos habitos de
5a a 10 lejos” higiene
Dobla papel  |Dobla papel  [Tiene Dice su edad | Juegaen | Se bafay
diagonalmente |diagonalmente ocién de grupo de | secasola
“cercay 4ab
lejos” ninos
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e Escala social de madurez Vinneland:
En esta escala el sujeto se ubica en la categoria VII-VIII que refleja una edad de 7 a
8 afos de edad, estableciendo una edad social de 6 afios 2 meses. A continuacion se

interpretan los resultados obtenidos en esta escala de evaluacion del desarrollo.

Interpretacion de resultados

Computo Basico 61
Adicionales 6
Computo total 67 VII-VIII
Edad Social 6 afos 2 meses
SUJETO 2

e Inventario de logros preescolares Par:
A continuacion se detallaran los resultados obtenidos a través del protocolo del
Inventario de Logros, iniciando de 5.5 — 6.0 ya que se supone tener 6 afios ignorando los
meses, luego de forma ascendente hasta los 6.0 — 6.5 ya que presenta dificultades para

realizar algunas actividades descritas y se obtuvo lo siguiente.

FISICO
Ambulacion Manipulacion
e Realiza  correctamente  esta e Presenta dificultad para amarrarse los
seccion hasta la edad de 6.0 a 6.5 zapatos.
anos.
SOCIAL
Rapport Comunicacion Responsabilidad.
e Realiza correctamente esta | @ Presenta  dificultad | e Realiza correctamente esta
seccion hasta la edad de 6.0 a | para escribir y leer. seccion hasta la edad de 6.0
6.5 afos. a 6.5 anos.
INTELECTUAL
Informacion Ideacion. Creatividad.
¢ Presenta dificultad para | Realiza correctamente esta | e Realiza correctamente esta
reconocer laDy L seccion hasta la edad de 6.0 a | seccion hasta la edad de 6.0 a
6.5 afos. 6.5 afos.
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PUNTAJES

ANOS MESES

Edad cronoldgica: 6 & Edad cronoldgica: 72 m

Edad de madures: 6a 3m Edad de madures: 75 m

Cociente de madures: 104 Cociente de madures: 104

e Escala del Desarrollo Integral del Nifio Edin:
Como se puede observar hay rangos seleccionados en el area cognoscitiva y hébitos

de salud y nutricion de las areas evaluadas, solicitando seguimiento para continuar en el

fortalecimiento de su desarrollo e independencia personal.

Indica las dificultades que presenta en las diferentes areas del desarrollo.

Escala Motora Motora Fina Socio Hébitos de
de edad Gruesa Cognoscitiva Lenguaje. Afectiva Saludy
Nutricion.
6-5 Copia Copia Puede Tiene nocion Tiene Sabe
cuadrado | cuadrado | contar de 7 de cercay amigos habitos de
al0 lejos higiene
Dobla el Dobla el Tiene Dicesuedad | Juegaen | Sebafiay
papel en papel en nocion de grupo de 4 | seca solo
diagonal diagonal | cercay lejos a 5 nifios
5-4 | Salta hacia Hace Cuenta de 2 Realiza 3 Le gustan | Es limpio
atras pelotitade | a3 cubos ordenes juegos de | para comer
papel con sencillas competenc
una mano ia
Corre Toca con el Dibuja Dice su Hace Puede
sobre dedo Figura nombre y mandados | vestirsey
talones pulgar los Humana apellido fuera de la | desvestirse
otros dedos casa solo

e Escala social de madurez Vinneland:
En esta escala el sujeto se ubica en la categoria IV-V que refleja una edad de 4 a 5
afios de edad, estableciendo una edad social de 5 afios 2 meses. A continuacion se

interpretan los resultados obtenidos en esta escala de evaluacion del desarrollo.
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Interpretacion de resultados

Computo Basico 50
Adicionales 5
Computo total 55 IV-V
Edad Social 54 2m
SUJETO 3

e Inventario de logros preescolares Par:
A continuacion se detallaran los resultados obtenidos a traves del protocolo del
Inventario de Logros, iniciando de 5.5 - 6.0 ya que se supone tener 6 afios ignorando los
meses, luego de forma ascendente hasta los 6.0 — 6.5 ya que presenta dificultades para

realizar algunas actividades descritas y se obtuvo lo siguiente.

. Realiza con satisfaccion esta| e Presenta dificultad al amarrarse los
categoria hasta la edad de 6.0 a 6.5 afios zapatos

. Realiza con | e Presenta dificultad en | ¢ Realiza con satisfaccion
satisfaccion esta categoria leer. esta categoria hasta la
hasta la edad de 6.0 a 6.5 edad de 6.0 a 6.5 afios
afos

e Presenta dificultad en |e Realiza con satisfaccion | e Realiza con satisfaccion esta

conocerlaDyL esta categoria hasta la edad | categoria hasta la edad de 6.0
de 6.0 a 6.5 afios a 6.5 afios
ANOS MESES
Edad cronoldgica: 6 & Edad cronoldgica: 72 m
Edad de madures: 6 4 3m Edad de madures: 754 8m
Cociente de madures: 105 Cociente de madures: 105
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e Escala del Desarrollo Integral del Nifio Edin:

Como se puede observar hay un rango seleccionado en el rea socio, solicitando

seguimiento para continuar en el fortalecimiento de su desarrollo e independencia personal.

Indica las dificultades que presenta en las diferentes areas del desarrollo.

Escala Motora Motora Fina Socio Habitos de
de edad Gruesa Cognoscitiva. Lenguaje. Afectiva Salud y
Nutricion.
6-5 Copia Copia Puede contar Tiene Tiene Sabe
cuadrado cuadrado de7al0 nocion de amigos habitos de
cercay higiene
lejos
Dobla el Dobla el Tiene nocion Juegaen | Sebafay
papel en papel en de cercay Dicesu | grupode4 | secasolo
diagonal diagonal lejos edad a 5 nifos
6-5 Copia Copia Puede contar Tiene Tiene Sabe
cuadrado cuadrado de7al0 nocion de amigos habitos de
cercay higiene
Tiene nocion lejos
Dobla el Dobla el de cercay Juegaen | Sebafay
papel en papel en lejos Dicesu | grupode4 | secasolo
diagonal diagonal edad a 5 nifios

e Escala social de madurez Vinneland:
En esta escala el sujeto se ubica en la categoria V-VI que refleja una edad de 5 a 6

anos de edad, estableciendo una edad social de 5 afios 2 meses. A continuacion se

interpretan los resultados obtenidos en esta escala de evaluacion del desarrollo.

Interpretacion de resultados

Computo Basico 56
Adicionales 2
Computo total 58 V VI
Edad Social 5 afios 2meses
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SUJETO 4

e Inventario de logros preescolares Par:

A continuacion se detallaran los resultados obtenidos a través del protocolo del

Inventario de Logros, iniciando de 5.5 — 6.0 ya que se supone tener 6 afios ignorando los
meses, luego de forma ascendente hasta los 6.5 — 7.0 ya que presenta dificultades para

realizar algunas actividades descritas y se obtuvo lo siguiente.

e Realiza satisfactoriamente  esta
categoria de 6.5 afios a 7.0 afios.

e Realiza satisfactoriamente  esta
categoria de 6.5 afios a 7.0 afios.

e Realiza e Presenta un poco de e Realiza
satisfactoriamente dificultad al realizar satisfactoriamente
esta categoria de 6.5 sumas. esta categoria de 6.5

afos a 7.0 afios.

afos a 7.0 afos.

. Reconoce el |e Realiza con satisfaccion esta | o Realiza
domicilio, no indica la | seccion. Aunque en la categoria de 6.5 a | satisfactoriamente
direccién. 7.0 se observa que no dice la hora ya que | esta categoria de 6.0
no tiene acceso a un reloj. afios a 6.5 anos.
ANOS MESES

Edad cronoldgica: 6 afios

Edad cronoldgica: 72 meses

Edad de madures: 6a 5m

Edad de madures: 78 meses

Cociente de madures: 108

Cociente de madures: 108

e Escala del Desarrollo Integral del Nifio Edin:

Como se puede observar hay un rango seleccionado en el area socio, solicitando

seguimiento para continuar en el fortalecimiento de su desarrollo e independencia personal.
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Indica las dificultades que presenta en las diferentes areas del desarrollo.

Escala Motora Motora Fina Socio Hébitos de

de edad Gruesa Cognoscitiva. Lenguaje. Afectiva Salud y
Nutricion.

6-5 Copia Copia Puede contar Tiene Tiene Sabe

cuadrado cuadrado de7al0 nocion de amigos habitos de

cercay higiene

lejos
Dobla el Dobla el Tiene nocion Juega en
papel en papel en de cercay Dicesu | grupode4 | Se bafay
diagonal diagonal lejos edad a5nifios | secasolo

e FEscala social de madurez Vinneland:

En esta escala el sujeto se ubica en la categoria V-V que refleja una edad de 5 a 6
afios de edad, estableciendo una edad social de 5 afios 2 meses. A continuacion se

interpretan los resultados obtenidos en esta escala de evaluacion del desarrollo.

Interpretacion de resultados

Computo Basico 50
Adicionales 8
Computo total 58 V VI
Edad Social 5a 2meses

SUJETO 5

e Inventario de logros preescolares Par:

A continuacion se detallaran los resultados obtenidos a través del protocolo del
Inventario de Logros, iniciando de 5.5 - 6.0 ya que se supone tener 6 afios ignorando los

meses, luego de forma ascendente hasta los 6.5 - 7.0 porque tiene dificultades para realizar
algunas actividades descritas y se obtuvo lo siguiente.

FISICO
Ambulacion

Realizo satisfactoriamente esta categoria
hasta la edad de 6.5a7.0

Manipulacién

Realizo satisfactoriamente esta categoria
hasta la edad de 6.5a7.0
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e Realizo .
satisfactoriamente  esta
categoria hasta la edad de
6.5a7.0

e Presenta dificultad al .
conocer domicilio

ANOS

Presenta dificultad al

copiar,
sumas.

leer y realizar

Presenta dificultad al .

decir la hora

Presenta dificultad al
asimilar rutinas

Presenta dificultad al tener

autoconfianza vy
espontaneas

actividades

realizar

como bailar, cantar, etc.

MESES

Edad cronol6gica: 6

Edad cronol6gica: 72 m

Edad de madures: 634 3m

Edad de madures: 76 m

Cociente de madures: 105

Cociente de madures: 105

e Escala del Desarrollo Integral del Nifio Edin:

Como se puede observar hay rangos seleccionados en el area socioafetiva y motoras de

las areas evaluadas, solicitando seguimiento para continuar en el fortalecimiento de su

desarrollo e independencia personal.

Indica las dificultades que presenta en las diferentes areas del desarrollo.

Escala Motora Motora Fina Socio Habitos de
de edad Gruesa Cognoscitiva. Lenguaje. Afectiva Salud y
Nutricion.
6-5 Copia Copia cuadrado | Puede contar de | Tiene nocion Tiene Sabe habitos
cuadrado 7al0 de cercay amigos de higiene
lejos
Dobla el papel | Tiene nocidn de Se bafia y seca
Dobla el en diagonal cercay lejos Dice su edad Juegaen solo
papel en grupode 4 a
diagonal 5 nifios
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e Escala social de madurez Vinneland:
En esta escala el sujeto se ubica en la categoria V-V que refleja una edad de 4 a 5
afios de edad, estableciendo una edad social de 5 afios 0 meses. A continuacion se
interpretan los resultados obtenidos en esta escala de evaluacion del desarrollo.

Interpretacion de resultados

Computo Bésico 50
Adicionales 6
Computo total 56 IV V
Edad Social 53
SUJETO 6

e Inventario de logros preescolares Par:
A continuacion se detallaran los resultados obtenidos a través del protocolo del
Inventario de Logros, iniciando de 5.0 - 5.5 ya que no seguia instrucciones, no realiz6
ninguna actividad de acuerdo a su edad en el rango de 5.5 — 6.0 ya que tiene 6 afos

ignorando los meses, presentando dificultades para realizar algunas actividades descritas y

se obtuvo lo siguiente.

e Presenta dificultad al brincar

e Realiza adecuadamente
esta categoria hasta los
5.0a55

e Realiza adecuadamente
esta categoria hasta los
50a55

ANOS

e Presenta dificultad para dibujar un triangulo

e Realiza adecuadamente
esta categoria hasta los
5.0a55

e Presenta dificultad al
nombrar los colores

e Realiza adecuadamente
esta categoria hasta los
5.0a55

e Realiza adecuadamente
esta categoria hasta los
50a55

MESES

Edad cronoldgica: 6

Edad cronoldgica: 72

Edad de madures: 54 3m

Edad de madures: 64 meses

Cociente de madures: 85

Cociente de madures: 85
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e Escala del Desarrollo Integral del Nifio Edin:
Como se puede observar hay rangos seleccionados en el area de motricidad y

socioafetiva de las &reas evaluadas, solicitando seguimiento para continuar en el

fortalecimiento de su desarrollo e independencia personal.

Indica las dificultades que presenta en las diferentes areas del desarrollo.

Escala Motora Motora Fina Socio Hébitos de
de edad Gruesa Cognoscitiva. Lenguaje. Afectiva Salud y
Nutricion.
6-5 Copia Copia cuadrado | Puede contar de | Tiene nocién Tiene Sabe hébitos
cuadrado 7al0 de cercay amigos de higiene
lejos
Dobla el papel | Tiene nocion de Se bafia y seca
Dobla el en diagonal cercay lejos Dice su edad Juega en solo
papel en grupode 4 a
diagonal 5 nifios

e Escala social de madurez Vinneland:
En esta escala el sujeto se ubica en la categoria IV-V que refleja una edad de 4 a 5

anos de edad, estableciendo una edad social de 5 aflos 0 meses. A continuacion se

interpretan los resultados obtenidos en esta escala de evaluacion del desarrollo.

Interpretacion de resultados
Computo Basico 50
Adicionales 6
Cdémputo total 56 IV V
Edad Social 54

SUJETO 7

e Inventario de logros preescolares Par:
A continuacion se detallaran los resultados obtenidos a través del protocolo del
Inventario de Logros, iniciando de 4.5 - 5.0 ya que se supone tener 5 afios ignorando los

meses, luego de forma ascendente hasta los 6.0 - 6.5 porque tiene dificultades para realizar

algunas actividades descritas y se obtuvo lo siguiente.
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FISICO

Ambulacion Manipulacién
e Realiza correctamente esta seccion hasta la e Presenta dificultad al amarrarse los zapatos
edad de 6.0 a 6.5 afios.
SOCIAL
Rapport Comunicacion Responsabilidad.
e Realiza correctamente esta e Presenta dificultad e Realiza correctamente esta
seccion hasta la edad de 6.0 al leer. seccion hasta la edad de 6.0
a 6.5 afos. a 6.5 afios.
INTELECTUAL
Informacion Ideacion. Creatividad.
e Presenta  dificultad al e Presenta dificultad e Presenta dificultad en
conocerlaDy L al contar. autoconfianza al
desenvolverse al cantar,
bailar, etc.
PUNTAJES
ANOS MESES

Edad cronol6gica: 5a

Edad cronoldgica: 60

Edad de madures: 6 a

Edad de madures: 75

Cociente de madures: 124

Cociente de madures: 124

e Escala del Desarrollo Integral del Nifio Edin:

Como se puede observar hay rangos seleccionados en el area socioafetiva y de habitos

de salud y nutricion de las areas evaluadas, solicitando seguimiento para continuar en el

fortalecimiento de su desarrollo e independencia personal.

Indica las dificultades que presenta en las diferentes areas del desarrollo.

Escala Motora Motora Fina Socio Haébitos de
de edad Gruesa Cognoscitiva. Lenguaje. Afectiva Salud y
Nutricién.
6-5 Copia Copia Puede contar Tiene Tiene Sabe
cuadrado cuadrado de7a10 nocion de amigos habitos
cercay lejos de
higiene
Dobla el Dobla el Tiene nocion Dice su Juega en
papel en papel en de cercay edad grupo de 4 | Se bafa
diagonal diagonal lejos a 5 nifios y seca
solo
5 -4 | Salta hacia Hace Cuentade2a | Realiza3 Le gustan | Es limpio
atras pelotita de 3 cubos ordenes juegos de para
papel con sencillas | competenc | comer
una mano ia
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Corre Toca con el | Dibuja Figura Dice su Hace Puede
sobre dedo pulgar Humana nombrey | mandados | vestirse y
talones los otros apellido fuera de la | desvestir
dedos casa se solo

e Escala social de madurez Vinneland:

En esta escala el sujeto se ubica en la categoria V-VI que refleja una edad de 5 a 6

afios de edad, estableciendo una edad social de 5 afios 2 meses. A continuacion se

interpretan los resultados obtenidos en esta escala de evaluacion del desarrollo.

Interpretacion de resultados

Computo Basico 50

Adicionales 8
Computo total 58 V VI
Edad Social 5 afios 2 meses

SUJETO 8

e Inventario de logros preescolares Par:

A continuacion se detallaran los resultados obtenidos a través del protocolo del

Inventario de Logros, iniciando de 4.5 - 5.0 ya que se supone tener 5 afios ignorando los

meses, luego de forma ascendente hasta los 6.0 - 6.5 porque tiene dificultades para realizar

algunas actividades descritas y se obtuvo lo siguiente.

FISICO
Ambulacion Manipulacién
e Realiza con satisfaccion esta categoria e Presenta dificultad para amarrarse los
hasta la edad de 6.0 a 6.5 afios zapatos.
SOCIAL
Rapport Comunicacion Responsabilidad.

Realiza con satisfaccion esta
categoria hasta la edad de 6.0 a

e Presenta dificultad al
escribir y leer

e Realiza con satisfaccion esta
categoria hasta la edad de 6.0

6.5 afios a 6.5 afios
INTELECTUAL
Informacion Ideacion. Creatividad.

e Presenta e Realiza con satisfaccién esta e Realiza con satisfaccion
dificultad al categoria hasta la edad de esta categoria hasta la edad
reconocer la D'y 6.0 a 6.5 afios de 6.0 a 6.5 afios
L
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PUNTAJES

ANOS

MESES

Edad cronoldgica: 5 a

Edad cronoldgica: 60

Edad de madures: 6 & 3m

Edad de madures: 75

Cociente de madures: 126

Cociente de madures: 126

habitos de salud y nutricién de las areas evaluadas, solicitando seguimiento para continuar

Escala del Desarrollo Integral del Nifio Edin:

en el fortalecimiento de su desarrollo e independencia personal.

Como se puede observar hay rangos seleccionados en el area socioafetiva y de

Indica las dificultades que presenta en las diferentes areas del desarrollo.

Escala Motora Motora Fina Socio Habitos de
de edad Gruesa Cognoscitiva. Lenguaje. Afectiva Saludy
Nutricion.
Copia Copia cuadrado | Puede contar de Tiene Tiene Sabe hébitos
cuadrado 7al0 nocién de amigos de higiene
cercay lejos
Dobla el papel | Tiene nocion de Se bafia y
Dobla el en diagonal cercay lejos Dice su edad Juega en seca solo
papel en grupo de 4 a
diagonal 5 nifios
Salta hacia Hace pelotita Cuentade2a3 Realiza 3 Le gustan Es limpio
atras de papel con cubos ordenes juegos de para comer
una mano sencillas competencia
Corre sobre Toca con el Hace Puede
talones dedo pulgar los | Dibuja Figura Dice su mandados vestirse y
otros dedos Humana nombre y fuera de la desvestirse
apellido casa solo

Escala social de madurez Vinneland:

En esta escala el sujeto se ubica en la categoria V-VI que refleja una edad de 5 a 6
afios de edad, estableciendo una edad social de 5 afios 2 meses. A continuacion se

interpretan los resultados obtenidos en esta escala de evaluacion del desarrollo.



Interpretacion de resultados
Computo Basico 50
Adicionales /
Computo total 57V VI
Edad Social 54 2 meses
SUJETO 9

e Inventario de logros preescolares Par:
A continuacion se detallaran los resultados obtenidos a través del protocolo del
Inventario de Logros, iniciando de 3.5 - 4.0 ya que se supone tener 4 afios ignorando los
meses, luego de forma ascendente hasta los 4.0 - 4.5 porque tiene dificultades para realizar

algunas actividades descritas y se obtuvo lo siguiente.

FISICO
Ambulacion Manipulacion
e Realiza con satisfaccién hasta la categoria e Realiza con satisfaccion hasta la categoria
4.0a4.5. 4.0a45
SOCIAL
Rapport Comunicacion Responsabilidad.
e Realiza con e Realiza con satisfaccion e Presenta dificultad al
satisfaccién hasta la hasta la categoria 4.0 a 4.5. vestirse.
categoria 4.0 a 4.5.
INTELECTUAL
Informacion Ideacion. Creatividad.
e Presenta dificulta al e Realiza con satisfaccion e Realiza con satisfaccién
conocerDy L hasta la categoria 4.0 a 4.5. hasta la categoria 4.0 a 4.5.
PUNTAJES
ANOS MESES
Edad cronoldgica: 4 Edad cronologica: 48
Edad de madures: 48 4m Edad de madures: 53 m
Cociente de madures: 110 Cociente de madures: 110

e Escala del Desarrollo Integral del Nifio Edin:
Como se puede observar hay rangos seleccionados en el area socioafetiva y de habitos
de salud y nutricion de las areas evaluadas, solicitando seguimiento para continuar en el

fortalecimiento de su desarrollo e independencia personal.
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Indica las dificultades que presenta en las diferentes areas del desarrollo.

Escala Motora Motora Fina Socio Hdbitos de
de Gruesa Cognoscitiv | Lenguagje. Afectiva Salud y
edad qa. Nutricion.
5-4 Salta Hace Cuenta de Realiza 3 Le gustan Es limpio

hacia pelotitade | 2 a3 cubos oérdenes juegos de | para comer
atrds papel con sencillas competen
una mano cia
Puede
Corre Toca con el Dibuja Dice su Hace vestirse y
sobre dedo pulgar Figura nombre y | mandado | desvestirse
talones los otros Humana apellido s fuera de solo
dedos la casa
4-3 Corre sin Cierra puno Senala 3 Sabe su Ayuda en Usa sin
caerse y mueve el | partes de su nombre pequenas ayuda
pulgar cuerpo de sus tareas bacinilla o
padres. inodoro
Dice si es Copia un Dice si es Dice si es Le gusta Yano se
NniNno o circulo duro o nino o llamar a orina enla
nina suave nina. atencién noche

e Escala social de madurez Vinneland:
En esta escala el sujeto se ubica en la categoria 1V-V que refleja una edad de 4 a 5
afios de edad, estableciendo una edad social de 5 afos 0 meses. A continuacion se

interpretan los resultados obtenidos en esta escala de evaluacion del desarrollo.

Interpretacién de resultados

Computo Bdsico 50
Adicionales 4
Computo total 541VV
Edad Social 54
SUJETO 10

e Inventario de logros preescolares Par:
A continuacion se detallaran los resultados obtenidos a través del protocolo del
Inventario de Logros, iniciando de 3.5 - 4.0 ya que se supone tener 4 afios ignorando los
meses, luego de forma descendente hasta los 3.0 - 3.5 porque tiene dificultades para realizar

algunas actividades descritas y se obtuvo lo siguiente.



FISICO

Ambulacion Manipulacién

e Realiza con satisfaccion hasta la categoria e Realiza con satisfaccion hasta la categoria

3.0a3.5. 3.0a3.5.

SOCIAL
Rapport Comunicacion Responsabilidad.

e Realiza con satisfaccion e Presenta dificultad para e Presenta dificultad al

hasta la categoria 3.0 a relatar. vestirse.

3.5.

INTELECTUAL
Informacion Ideacion. Creatividad.

e Realiza con satisfaccion
hasta la categoria 3.0 a
3.5.

Realiza con satisfaccion
hasta la categoria 3.0 a
3.5.

e Realiza con satisfaccion
hasta la categoria 4.0 a
45,

PUNTAJES

ANOS

MESES

Edad cronoldgica: 4

Edad cronol6gica: 48

Edad de madures: 44 4m

Edad de madures: 53 m

Cociente de madures: 110

Cociente de madures: 110

Escala del Desarrollo Integral del Nifio Edin:

Como se puede observar hay rangos seleccionados en el area motora, cognitiva,

socioafetiva y de habitos de salud y nutricion de las areas evaluadas, solicitando

seguimiento para continuar en el fortalecimiento de su desarrollo e independencia personal.

Indica las dificultades que presenta en las diferentes areas del desarrollo.

Escala Motora Motora Fina Socio Habitos de
de Gruesa Cognoscitiva. | Lengugje. Afectiva Salud y
edad Nutricion.
5-4 Salta Hace Cuenta de 2 Realiza 3 Le gustan Es limpio

hacia pelotita de a 3 cubos érdenes juegos de para
atrds papel con sencillas | competen comer
una Mano cia
Corre Toca con el | Dibuja Figura Dice su Hace Puede
sobre dedo pulgar Humana nombrey | mandado vestirse y
talones los ofros apellido s fuera de | desvestirse
dedos la casa solo
4-3 Corre sin Cierra puno Senala 3 Sabe su Ayuda en Usa sin
caerse y mueve el partes de su nombre pequenas ayuda
pulgar cuerpo de sus tareas bacinilla o
padres. inodoro




Dice si es Copia un
NniNo o circulo
nina

Dice si es
duro o suave

Dice si es
nino o
nina.

Le gusta Ya no se
llamar a orina en la
atencion noche

e [Escala social de madurez Vinneland:

En esta escala el sujeto se ubica en la categoria 1V-V que refleja una edad de 4 a 5

anos de edad, estableciendo una edad social de 5 aflos 0 meses. A continuacion se

interpretan los resultados obtenidos en esta escala de evaluacion del desarrollo.

Interpretacién de resultados

Computo Bdsico 50
Adicionales 4
Computo total 541V V
Edad Social 54




Plan de Tratamiento
Las actividades se fueron adaptando a los menores, segun las carencias y
necesidades que cada uno presento en las escalas de evaluacion que fueron utilizadas.
Area Social
Esta area se caracteriza por incorporar las pautas necesarias para la convivencia
pacifica, el desarrollo de actitudes, la formacion de habitos, el goce de sus derechos y la
puesta de practica de sus obligaciones. Otras actividades que enriqueceran a los menores
para mejorar su condicion de vida es educacion en valores, equidad de género, desarrollo
sostenible, seguridad social y ambiental.
Objetivos
e Valora las caracteristicas especificas de su persona, familia y comunidad.
e Actua con independencia en diversas actividades manifestando cooperacion, respeto y
cortesia.
e Actla con respeto, tolerancia y solidaridad frente a las diferentes formas de ser y
pensar de las personas en el &mbito donde se desenvuelve.
Actividades
- Entorno Natural
o  Seres Vivos
= EI Ser Humano
e Caracteristicas Y Diferencias Personales Con Relacién A Género.
e Partes Externas De Su Cuerpo: Cabeza, Tronco Y Extremidades.
e Las Articulaciones: cuello, hombros, codos, mufiecas, rodillas y tobillos.
o Etapas De Desarrollo Del Ser Humano: Nifio, Joven, Adulto Y Anciano.
o Diferenciay relaciones del ser humano.
e Organos sexuales masculino y femenino
e Como cambia nuestro cuerpo.
= Toma De Conciencia De La Propia Identidad.
e ;Quién soy?
e ;Cbémo soy

e Descripcién de semejanzas y diferencias con los demas.



e Descripcion de sus necesidades individuales y personales.

o Desarrollo De La Autonomia Personal
= Habitos Higiénicos De Aseo Personal, Alimenticios Y De Vestuario
= Autoestima, Autoconcepto y Autoimagen
= Cortesia Y Trato Social
= Medidas De Proteccion
= Responsabilidad En EI Desempefio De Roles Y Tareas
= Tipos de Familia
= Ubicacion en la comunidad (direccion del hogar)
= El trabajo de las personas
o Fuentes de trabajo
e (Qué te gustaria ser?

e (Cbmo lograrlo?

En las escalas de evaluacion se evidencia el déficit en otras &reas las cuales necesitan
estimulacion para ir fortaleciendo el desarrollo en ellas y asi los menores logran formar su
personalidad con buenas condiciones de vida es por eso que a continuacion se presentan las
actividades que se utilizaron en las otras areas.

Area Motora
Actividades
- Motricidad Gruesa

o Esquema Corporal

o Toma De Conciencia Del Espacio Gestual

o Conocimiento Corporal

o Estructura Espacial

o Estructura Temporal

o Eficiencia Motriz

- Motricidad Fina

o Técnicas No Gréficas

= Rasgar

= Recortar



e Linearecta
e Lineacurva
e Lineas mixtas
e Figuras
= Trenzar prensa
= Nudos
= Picar con aguja
= Bordando con aguja
e En contorno
e Trazos simples
= Realizar bolitas de papel
» Armar rompecabezas
= Rellenar figuras con papel picado
=  Modelar plastilina
= Jugar con cincos
= Doblez de papel
= Estampar sellos
= Utilizar pinzas para trasladar objetos de diferente tamafio
= Ensartar
= Enrollar
= Abrocha y desabrochar
= Tapary destapar corchos o tapaderas de diferente tamafio
o Técnicas Graficas
= Técnicas Pictogréaficas
e Pintar con crayones y pinceles
e Dibujar
= Técnicas Escriptograficas
e Trazos con lapices y crayones
Area Cognitiva
- Pensamiento
o Juicios Logicos

= Expresion Verbal
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Expresion Simbolica

o Relaciones

Absurdos
Anténimos Y Sindnimos

Nocion De Conservacion

o Asociaciones

Asociaciones De Ideas
Ordenacion Temporal Y Captacion De La Forma Socializada Del Tiempo.
Nocién De Espacio

Nocion De Seriacion

o Funcién Simbolica

Imitacién Diferida
Juego Simbodlico
El Dibujo

Percepcion

o Percepcion Haptica, Gustativa, Olfativa

Sentido Térmico
Sentido Bérico
Sentido Esterognostico
Sentido Gustativo
Sentido Olfativo

o Percepcion Visual

e}

Direccionalidad
Montilidad Ocular
Percepcién De Formas
Percepcion De Tamafio
Percepcion De Color
Percepcion De La Posicion
Memoria Visual

Vocabulario Visual

Percepcion Auditiva

Conciencia Auditiva
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= Memoria Auditiva

= Discriminacién Auditiva
= Figura Fondo Auditiva

= Sonido Inicial

= Sonido Final

= Analisis Fonico

Sub programa de investigacion:

Este sub programa lo iniciamos desde el primer momento que se adquirié el
contacto con la institucion, acudiendo a una reunion para tener conocimiento del trabajo
que realizan, los emergentes en el aspecto psicolégico que presentaba la poblacion al

observar su conducta.

En el desarrollo del ser humano hay diversas areas que se debe estimular, por lo que
nos enfocamos en el area social del individuo para fortalecer sus habilidades y
competencias. A través de diversas técnicas y herramientas que le permitieron al individuo
a desenvolverse adecuadamente en su ambito social, mejorando sus relaciones

interpersonales y autoestima, acuerdo a su edad.

Las técnicas y herramientas que se utiliz6 para la intervencion de los sujetos fueron
presentados en los programas de atencion individual y docencia, ya que el personal debia
contar con el conocimiento previo, para abordar adecuadamente el tema central y apoyar en

las diferentes recomendaciones para cada menor, utilizdndolo de la mejor forma.

Se acudié al personal administrativo e incluso operativo para recabar informacion
importante y significativa para la elaboracion de la historia personal y familiar de los
menores atendido segin antecedentes. Los datos fueron escasos ya que se ignoran, tomando
en cuenta que estan institucionalizados, sin embargo, se logro recabar informacion sobre la

situacion de salud fisica y emocional del infante al momento de ingresar al hogar.

Por medio de entrevistas al personal se descubrio algunos datos familiares, que los

menores han llegado al hogar por negligencia, violencia verbal y psicolégica, situaciones de



riesgo y en contacto con el abuso de sustancias nocivas para la salud, asi como abandono.
Vale sefalar, que de los menores atendidos, no se obtuvo informacion que evidenciaria

abuso sexual, sin embargo, posibles abusos fisicos como agresiones y vejaciones.

Esta fase fue importante para contextualizar la historia de cada sujeto y asi
comprender o entender de alguna manera la dinamica de su personalidad, relacionarla con
el tema de habilidades y competencias sociales, segun resultados de las escalas de

evaluacion.

Sub programa de docencia:

Instruir en el uso de herramientas que coadyuven positivamente al desarrollo de las
habilidades y competencias sociales en los nifios, a los trabajadores del Hogar Nifios de

Fatima.

Este programa comenzé a implementarse con el personal operativo y administrativo
de Hogar de Nifos Fatima. Dicho personal, algunos més directamente que otros, tenia
contacto con la poblacion a quien iba dirigido el EPS. Se planificé desde el inicio brindar

dichos talleres con frecuencia mensual.

El primer taller que se brindo, fue con el tema de: “Liderazgo y trabajo en equipo”.
Dicho tema se coordind con director administrativo, manifestando que era un tema a tratar
de manera especial y urgente puesto que se habia manifestado problematicas de interaccion
y relacion interpersonal entre trabajadores del hogar, especialmente en el area operativa
(nifieras). Luego se planificarian otros temas acordes también a necesidades del hogar. Se
brindé a todo el personal del hogar.

El sequndo taller que se impartio fue con el tema de: “Desarrollo del infante de 0 —
6 anos”, el cual se planifico en funcion de la necesidad de capacitar al personal,
especialmente nifieras, que desconocia datos técnicos basicos sobre desarrollo humano, y
que podia repercutir en un mal trato no intencionado en el cuidado de los infantes. En esta

ocasion, solo asistieron 4 miembros del personal (maestra y tres nifieras).



Se manifestd la complicacion de organizacién, puesto que para dirigir los talleres a
las nifieras éstas tenian que contar con tiempo disponible, debido a que el hogar tiene el
minimo de nifieras necesarias, cuando alguna se encontraba ausente por cualquier motivo,
se sobrecargaba el trabajo para las demas, haciendo que fuera imposible llevar a cabo el
taller a pesar de estar planificado, puesto que la atencion a los infantes es siempre prioridad
para el hogar. Esta problematica se mantuvo constante, en especial ocasion cuando por
decision propia renuncio una nifiera. Al final del EPS, unicamente se tuvieron estas dos

experiencias en este subprograma por lo anteriormente descrito.



CAPITULO IV

Andlisis de la Experiencia

El Ejercicio Profesional Supervisado, se realizd en el Hogar de Nifios Fatima, por lo
que se comenzd con tramites administrativos y de registro dentro de la institucion para la
autorizacion de ejecutarlo, esto lo realizan por control en el area de seguridad del hogar y
asi proteger a los menores, ya que de diferentes formas han sido vulnerados sus derechos,
razén por la cual recibieron abrigo, enviados por el organismo judicial y otros dejados en
los hospitales nacionales.

Se comenzo la ejecucion del EPS, utilizando el método de la observacion para
adaptarse a las diferentes actividades que se realizan, fue interesante permitiéndome asi
comenzar el proceso de inmersién en la dinamica de la poblacion, al tener mayor contacto
con los menores y personal operativo. Es importante sefialar que la empatia nos permitio
generar confianza y rapport con los menores, también con el personal asi poder abordar
temas que les ayudarian como equipo laboral y otros de conocimientos del desarrollo del

ser humano para lograr tener el mismo enfoque.

Se logro aportar en el area de psicologia intervencion, prevencién y atencién a los
menores, complementando expedientes de infantes con un informe psicoldgico y hojas de
evolucion. Dicho aporte también ayudd a que la casa hogar pueda estar acreditada y
avalada por el Consejo Nacional de Adopciones, ya que exigen brindar psicologia a cada
menor segun lo amerite, dandole seguimiento a su proyecto biopsicosocial y asi cumplir
con ciertos requisitos que se exige para ser considerada una casa hogar con estandares de
calidad en funcidn del bienestar de los menores. Vale sefialar que se contaba con alguien en
el area de psicologia, que tenia una metodologia y objetivos propios en funcién de su
desempefio laboral, con el aporte que se hizo al elaborar los informes se ayud6 a abordar de

mejor manera la atencion individual en dicha area.

El trabajo realizado se estructurd en tres sub programas para garantizar mejores
resultados. Los tres programas presentaron interesantes retos durante su ejecucion, y a la

vez, se lograron importantes aportes y considerados avances.



Subprograma de Servicio:

La atencion individual se convirtié en un eje importante de la intervencion en el
EPS. Ya que se organizo adecuadamente la atencion de la poblacion segln las necesidades
que cada uno, en base a los resultados adquiridos en las diferentes escalas de desarrollo que
se aplicaron. Fundamentando los expedientes con aplicacion de escalas, hoja de evolucion,

plan de tratamiento, etc.

Para iniciar a laborar en los objetivos del EPS, se emprendié con la observacion
hacia la poblacion de 4 a 6 afios, continuando con el rapport, posteriormente a eso se
aplicaron la escalas de desarrollo (Par, Edin Y Vinneland), se revisaron y evaluaron, luego

se realizaria informe psicol6gico completo y asi se dejaria constancia de lo trabajado.

Fue interesante descubrir que las nifieras tenian mayor conocimiento de las
condiciones de cada menor, ya que, ellas tienen el primer contacto con los menores cuando
son abrigados en el hogar por la atencion que deben brindarles. También conocen la
problematica familiar de violencia o abandono ya que ellas acompafian a los menores

cuando les corresponde presentarse a las audiencias en el organismo judicial.

Cada uno de los menores ha sido expuesto a diferentes maltratos, debido a ello,
repercute de una u otra manera de forma negativa hacia su vida, las diferentes razones a las
que han sido dependientes, por sus progenitores o familiares. Eso trasciende en el

desarrollo de sus habilidades y competencias sociales.

Se tenia un area asignada para el trabajo de psicologia en el cual se tenian algunas
intervenciones con los infantes, en algunas otras ocasiones tuvo que trabajarse en otros
espacios (como el la ludoteca, biblioteca 0 a veces en comedor), ya que se coincidia en
horario con algunas actividades propias del hogar en las que se tenia ocupado el espacio
asignado a psicologia, y por el que tenia que buscarse otro espacio disponible aunque no

fuera el méas adecuado.

El trabajo con los infantes fue productivo, aunque en algunas ocasiones se

presentaban conductas inadecuadas, desafiantes y rabietas donde se intervenian, para que el
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personal observara como realizarlo cuando estaban con ellos y sucedian situaciones
similares. Participando de forma activa en las diferentes areas donde se desenvolvian asi
brindar una intervencion mas dinamica y que al mismo tiempo pudieron ser utilizadas como

herramientas para el trabajo del desarrollo de habilidades y competencias sociales.

Se programaban las sesiones individuales tanto para el proceso de evaluacion como
el de intervencion, se organizo segun algunas indicaciones del director administrativo. En
otras ocasiones se brindaba atencion de forma emergente segun la situacion lo requeria a
menores o empleados del hogar. Este es un aporte que no estaba planificado pero que
evidencia la colaboracion del EPS en general, y en el tema de salud mental con la intencion

de contribuir a incrementar el potencial en la poblacion atendida.

Los informes psicoldgicos se entregaron, revisaron y aprobaron, asi como los
informes finales para entregarlos a coordinacion administrativa y que pueda ser asi un

documento de referencia para los usos que realice la institucion.

El trabajo con los menores fue fructifero, gratificante y beneficioso, ademas de ser
una experiencia valiosa, también se trabajo de forma agradable ya que se obtuvo
colaboracion por cada uno del personal para adoptar una dindmica diferente a sus
actividades y apoyar en las recomendaciones que se realizaban para trabajar con cada
infante, al involucrar a los infantes en actividades ludicas y artisticas con objetivos
terapéuticos es una herramienta muy adecuada para la edad con la poblacion, para obtener

mejor resultados. El agradecimiento entre paciente y profesional, se vuelve reciproco.

Subprograma de investigacion:

Dicho subprograma como parte del proceso del EPS, se planifico para irse dando
con la aplicacion y evaluacion de escalas de desarrollo para la medicién de las habilidades
y competencias sociales. Se identifico que algunos infantes estaban un poco por debajo de
lo esperado, tomando en cuenta el margen de error que se tenia que tener a considerar por

trabajar con edades supuestas de infantes. Los supuestos atrasos en la escala de madures
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social (que oscilaron entre los 4 y 6 meses de atraso), por lo que la intervencion que se
realizé fue basada en estimulacion temprana para fortalecer las habilidades y competencias

sociales, también otras areas donde se necesitaba apoyo para lograr realizar actividades.

Con la investigacion, se logré entender los riesgos bajo los que estuvieron algunos
infantes, y asi clarificar el tipo de conducta que manifestaban en el hogar, y en el tema de
vinculacion y lazo social con sus compafieros, asi como con el personal. El hogar cuenta
con espacio fisico apropiado (como ludoteca), con material que se solicité para realizar la
intervencion de forma ludica y artistica, asi como dindmica. Se cont6 con el apoyo de
material pedagdgico y utilizar las diferentes areas que ayudaron a implementar cada sesion

dirigida a la poblacion.

La inmersién en la organizacién fue importante, ya que se conté con el apoyo
incondicional del personal operativo y administrativo que facilité el proceso de EPS, es
significativo, tanto porque pueden aportar informacién valiosa sobre la situacion
sociocultural de cada infante, asi como por el apoyo estratégico administrativo para la
utilizacion de las instalaciones, materiales, el tiempo que otorgan y brindan. El crecimiento
profesional y personal, la labor realizada es gratificante y es curioso como el empleo de la
creatividad con actividades, puede coadyuvar al buen desarrollo de las habilidades y

competencias sociales.

Subprograma de docencia.

Se realizé la planificacion de los distintos ejes en los que se trabajaria el EPS, uno
de los ejes importantes fue el tema de docencia. Con la implementacion de talleres a
personal administrativo y operativo del hogar, se buscé tener injerencia para aportar al
fortalecimiento del area de liderazgo y trabajo en equipo principalmente, también se aport6

desde el area de psicologia con el tema de: “Desarrollo humano en nifios de 0 a 6 afios”.

El primer taller que se brindd se dio dos veces en el dia, esto debido a que no podia

unificarse todo el personal en un solo porque se descuidaria la atencion a los menores y
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funciones permanente en el hogar. En esta ocasion asistieron todos los laborantes de la
institucion. El tema fue de liderazgo y trabajo en equipo, se comenzd con esto ya que se
indico que se estaban manifestando problemas de relaciones personales entre trabajadores,
o falta de coordinacion. Se hablo6 sobre los 4 tipos de liderazgo, la importancia del trabajo y
apoyo en equipo para generar cohesion de grupo, asi como el tipo de liderazgo ideal y los

sub tipos no ideales.

Para el segundo taller, se habl6 sobre “Desarrollo humano en nifios de 0 a 6 afios”,
en la parte practica se brindaron algunos ejercicios de conocimiento sobre estimulacién
temprana para aplicacion con los infantes. En esta ocasion solamente se impartié a tres
nifieras y a la maestra del hogar. Dicho aporte fue importante porque debido al bajo nivel
academico que presentaron algunas nifieras, brindarles el conocimiento fue beneficioso

porque asi pudieron brindar adecuadamente las recomendaciones indicadas.

No se continudé con la imparticion de talleres, debido a falta de organizacion y
capacidad de cobertura del personal. El estar presente en una charla de 45 minutos, podia
interferir significativamente en el que hacer de la nifieras, sobre todo cuando comenzé a
implementarse un horario especifico para llevarlos a cabo. Esto no fue beneficioso para la
institucién porque es importante la capacitacion, pero también se comprende que por

situaciones presupuestarias y de organizacién, sucedan este tipo de inconvenientes.

La dindmica de cada taller impartido fue estructurada en el siguiente orden: Se dio
la bienvenida al taller, la presentacion de las personas que impartirian el taller, se elabord
una actividad rompe hielo, se inici6 lo tedrico y se presentaron ejemplos para su mayor
comprensién. Lo tedrico se brindd en presentaciones de power point, mas imagenes que
texto, se realiz6 en la ludoteca del hogar, que contaba con material audiovisual para
impartirlo. Se trabajo con la discusion de casos reales en el hogar en relacion al tema
tratado para encontrar soluciones o aclarar dudas. De esta misma manera, se tenia

planificado brindar los posteriores talleres.

Se brindo a la casa hogar una hoja con la planificacion, organizacion y objetivos del

taller, que indicaba el tiempo estimado de la actividad, herramientas a utilizar, dindmicas a
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emplear y contenido a exponer. Asi mismo, se dejo copia de las presentaciones para el uso
que pueda interesarle al hogar. En una reunién se hizo énfasis sobre el problema de no
poder brindar todas las charlas, situacion que reconocen importante en el hogar y que

incluso es parte de lo que requiere el C.N.A. en los estandares de calidad que debe brindar
cada abrigo.
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CAPITULO V

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Los infantes de 4 afios en adelante, atendidos en Hogar de Nifios Fatima, no

presentaron dificultades en el area de habilidades y competencias sociales.

Se evidenciaron algunos atrasos no significativos, que fueron trabajados en base a la
estimulacion temprana para fortalecer de manera adecuada en las habilidades y

competencias sociales.

El personal realiza un trabajo loable en el cuidado de infantes, y necesita mayor
capacitacion y actualizacion para mejorar la calidad de atencion hacia la poblacién
que atienden.

Las habilidades y competencias sociales, no se evidencian mayormente afectadas en
los infantes que estuvieron expuestos a situacion de riesgo, sin embargo, siempre es
importante evaluar dicha area a infantes en situaciones similares ya que es de

fundamental importancia para el desarrollo infantil.
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Recomendaciones

Dar continuidad al programa de estimulacion, enfocarlo en el programa para el
desarrollo de las habilidades y competencias sociales, sobre todo porque los infantes

siempre conviven en grupo con compafieros en situaciones similares.

Que pueda tener la institucion mayor personal operativo para que estén mas
descansadas y con menos carga de trabajo y asi puedan enfocarse mas tiempo en el

cuidado infantil.

Que se brinden talleres de capacitacion a personal, mejorando su organizacion para
que todos puedan acceder a dicha informacidn, y asi poder trabajar en sintonia para
compartir ideas similares desde la psicologia y que van orientadas al bienestar

psiquico y fisico de los menores.
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