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ABSTRACT

La investigacion se efectué en la municipalidad del municipio de Concepcion
departamento de Solola, permitid establecer que la problematica comunicacional
que presenta la municipalidad es de tipo organizacional, debido a la deficiente
comunicacion interna y externa de la institucion; para recabar los datos
cualitativos y cuantitativos se empelaron varias herramientas, asi como también se
evalué la bibliografia existente, se efectuaron visitas de campo y observacién en el
horario de atencién al publico; los pobladores del municipio son indigenas con el
Kagchikel como idioma materno, que enfrentan pobreza y extrema pobreza en el
area rural, analfabetismo y reaccionan de forma violenta con rapidez, debido a las
secuelas del conflicto armado interno y el partidismo estancaron el desarrollo del
municipio. Para contrarrestar esta situacion se estructura una estrategia de
comunicacién compuesta de cuatro etapas, la primera es la implementacion de la
oficina de comunicacion social municipal para el estudio, planificacion y ejecucion
de acciones que contribuyan a favorecer los procesos de comunicacion internos y
externos de la institucién; en la segunda y tercera etapa se crea la identidad
institucional y la logistica para visualizacion del municipio a nivel local y
departamental, la cuarta etapa presenta una recopilacion de los trabajo realizado
en los primeros seis meses gestion municipal, con el objetivo de dar a conocer los
servicios que ha brindado la municipalidad y motivar a los pobladores a
participar activamente en las acciones a realizar la municipalidad para promover el
desarrollo, para lo cual se elaboro material audio visual en kaqchikel y espafiol
disefiado en base a las caracteristicas de los pobladores del municipio de
Concepcion.
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ESTRUCTURA DE INFORME

1. Introduccioén:

La comunicacion efectiva, es un elemento de gran importancia en todos los
ambientes en que el ser humano se desarrolla, la planificacion adecuada de las
actividades destinadas a fortalecer la buena comunicacion en las instituciones,
tanto interna como externa, es de vital importancia para maximizar los recursos
con los que cuentan las instituciones y obtener los resultados deseados.

En las siguientes péaginas el lector encontrard un diagnostico con enfoque
comunicacional de tipo organizacional realizado en la municipalidad del municipio
de Concepcion, departamento de Solola, determinandose que el problema
comunicacional es la deficiente comunicacion interna y externa de la institucion.

El municipio de Concepcidn se encuentra ubicado en la parte nor-occidente de la
Republica de Guatemala, a 146 kilbmetros de la ciudad capital.

El 10 de enero del afio 2012, la Administracion Municipal firma su anexién a la
Mancomunidad de Municipios Kaqchikel Chichoy Atitlan —Mankatitlan-, solicitando
el apoyo del equipo técnico de la mancomunidad en las siguientes areas:
fortalecimiento institucional, desarrollo econémico, ambiente, comunicacion social
e Infraestructura, con el fin de promover el desarrollo econémico, la conservacién
del medio ambiente y la participacion de los pobladores.

En la actualidad, la Administracion Municipal no cuenta con ningin documento que
contenga registro de las acciones realizadas por administraciones pasadas, en
favor de la imagen institucional y divulgacion de informacion a los pobladores, que
pueda servir de referencia del trabajo que han realizado.

Por lo anterior se procedid a la creacién de instrumentos que permitieran obtener
datos cualitativos y cuantitativos, que permitieron conocer la situacion en que se
encuentra el municipio, se procedi6 a la priorizacion de los problemas
comunicacionales que requieren atencion inmediata. Seguidamente se estructura
una estrategia de comunicacién destinada a contrarrestar la problematica
diagnosticada.
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2. Justificacion

La sede para la realizacién de las précticas del Ejercicio Profesional Supervisado
(EPS), asignado por la Direccion General de Extension Universitaria, Programa
EPSUM vy aprobada por la Escuela de Ciencias de la Comunicacién es la oficina
de la Mancomunidad de Municipios Kaqchikel Chichoy AtittAn —Mankatitlan-,
ubicada en el municipio de Panajachel, departamento de Solola, Brinda apoyo
técnico a los municipios de San Antonio Palopd, Santa Catarina Palopd, San
Andrés Semetabaj, Panajachel y Concepcidén.(Mankatitlan,
www.mankatitlan.org.gt, 2011)

Después del proceso de inmersién e insercion en la mancomunidad Mankatitlan se
determind que el municipio de Concepcion, de recién ingreso a la mancomunidad
enfrenta serios problemas, entre los que se pueden mencionar la pobreza extrema
en los sectores rurales mas alejados del casco urbano, el analfabetismo y la
desercion escolar, la violencia intrafamiliar a consecuencia del machismo.

El hermetismo de la poblaciébn y sus reacciones violentas ante los extrafios,
remanentes de los sucesos violentos vividos durante el conflicto armado y las
contiendas internas entre partidos politicos ocurridas a lo largo de su historia, han
mermado el desarrollo del municipio.(Morales, 2008)

Las tierras destinadas para el cultivo y los nacimientos de agua son el motor de la
actividad econémica en el municipio. Los habitantes se dedican a la agricultura,
obteniendo de esta fuente el sustento familiar y comercializando el excedente de
la cosecha en el mercado de la cabecera departamental.

Debido a la constante actividad agricola, el cuidado de los recursos naturales es
una prioridad para las autoridades municipales, tarea para la cual necesita de la
colaboracion de los pobladores.

La actual Administracibn Municipal busca contrarrestar la problemética que
enfrenta el municipio trabajando en conjunto con el equipo técnico de Mankatitlan,
han iniciado la planificaciébn y la ejecucidbn de proyectos que promuevan la
visualizacion del municipio, promover el desarrollo econémico de la poblacion,
dar a conocer el trabajo realizado por la municipalidad, promover el cuidado del
medio ambiente y la participacién de los pobladores.

Para que los proyectos tengan los resultados esperados se requiere del apoyo y
participacion de los residentes de todos los sectores. Por lo que la comunicacion
entre la municipalidad y los pobladores es muy importante.
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La comunicacion de tipo organizacional es una herramienta de gran importancia
para definir, planificar y desarrollar estrategias comunicativas que potencialicen las
actividades comunicativas que las instituciones realizan interna y externamente,
para lograr los objetivos deseados.

La comunicacion institucional permite dar a conocer al publico objetivo de la
institucién cual es su misidn y su vision, cuales son los servicios que brinda, las
acciones ya realizadas, los logros obtenidos de esas acciones, motiva el
involucramiento del grupo objetivo, muestra el interés de la institucion por brindar
atencion de calidad a sus usuarios, creacion de canales de comunicacion interna 'y
externa segun las caracteristicas que presenta la poblacion. (Capriotti, 1999)

La municipalidad de Concepcién no cuenta en la actualidad con ningun
departamento o unidad dedicada al fortalecimiento de la comunicacion
institucional, que les permita beneficiarse de esta valiosa herramienta.

Se determina que la municipalidad del municipio de Concepcioén sera el objeto de
esta investigacion. La propuesta es presentada al coordinador del Ejercicio
Profesional Supervisado (EPS), el M.A. licenciado Otto Yela, aprobando el tema
de investigacion, con el propdsito que el trabajo realizado por la epesista
contribuya a solucionar los problemas comunicacionales.

Se elabora un diagnéstico con enfoque comunicacional que en la etapa de
investigacion  permiti6 establecer que el problema comunicacional de la
municipalidad es la deficiente comunicacion interna y externa de la institucién.

La implementacion de la estrategia de comunicacion se fundamento en los datos
cualitativos y cuantitativos obtenidos en el diagndstico.

La ejecucion de la estrategia de comunicacion se divide en cuatro siendo el primer
componente la implementacion de la oficina de Comunicacion Social Municipal
del municipio de Concepcion, como ente de analisis, planificacion, ejecucion y
supervision de las actividades comunicativas realizadas.

El segundo componente es establecer la identidad institucional conformada por la
mision, visién, valores, linea grafica, papeleria membretada y articulos
promocionales.

La visualizacién del municipio es el tercer componente de la estrategia destinado a
dar a conocer al municipio por medio de la producciéon de un documental en
Kaqchikel y espafiol.

El cuarto componente lleva por nombre: Municipalidad Trabajando, material
audiovisual en donde se presentara el trabajo realizado durante los primeros 6
meses de administracion municipal.
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3. Diagnéstico

3.1 Institucién
Nombre de la Institucion:
Mancomunidad de municipios Kagchikel Chichoy Atitlan -MANKATITLAN —

Ubicacion:

Segundo nivel del edificio de la biblioteca del municipio de Panajachel,
departamento de Solol4, Guatemala.

Antecedentes Historicos:

Origen:

La Mancomunidad de Municipios Kaqchikel Chichoy Atitlan, nace el 23 de junio de
2005 por iniciativa de las municipalidades de San Andrés Semetabaj, Panajachel,
San Antonio Palop6 y Santa Catarina Palopd, en base al articulo 34 de la
Constitucion Politica de la Republica, articulos 4,10 y del 49 al 51 del Cddigo
Municipal, 15 y 18 del Cdédigo Civil(Mancomunidad Mankatitlan, 2005), con el
objetivo de contribuir a mejorar las condiciones de vida de los habitantes de los
municipios a la orilla de lago. (Mancomunidad Mankatitlan, 2005)

Mision:

Trabajar unidos y propiciar alianzas estratégicas, tanto a nivel nacional como
internacional, para impulsar proyectos de beneficio comin que permita la
busqueda de soluciones, que contribuyan al desarrollo integral y sostenible de los
habitantes de los municipios mancomunados.

Vision:

Entidad autbnoma, solidaria, no lucrativa, multipartidista, con competencias,
recursos y capacidad gerencial para facilitar procesos de desarrollo municipal que
mejoren las condiciones de vida de los habitantes de los municipios
mancomunados.

Aspectos Legales:

Los municipios de la mancomunidad se han organizado con base a la Ley de los
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural por lo que se han conformado 48 Consejos
Comunitarios de Desarrollo COCODES en el area urbana y rural de esta micro
region, asi como 4 Consejos de Desarrollo Municipal, COMUDES, forman parte
del Consejo de Desarrollo Urbano y Rural Departamental, CODEDUR, de Solola,
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instancias que permiten desarrollar procesos democraticos de desarrollo al lograr
la intervencion de todos los sectores que inciden localmente. (Mancomunidad
Mankatitlan, 2005)

Recursos Naturales Y Ocurrencias De Desastres:

La zona en la que se ubican los municipios de la mancomunidad cuenta con
recursos hidricos abundantes, siendo la principal fuente el lago de Atitlan y varios
rios que recorren el territorio. La mayor parte del suelo es de vocacion forestal
facilitando la reproduccion de diversas especies de flora y fauna, asi como la
fertilidad de sus tierras para el cultivo de hortalizas, granos basicos y legumbres.

Por pertenecer a la Cuenca del lago de Atitlan, esta regién es area protegida
regulada por la Comisién Nacional de Areas Protegidas, CONAP, atendida por la
Autoridad de Manejo Sostenible de la Cuenca del Lago de Atitlan y su entorno
AMSCLAE y diversas organizaciones ambientalistas. Lamentablemente la region
es afectada notablemente por la contaminacion ambiental y el mal uso de los
recursos naturales. (Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia -
SEGPLAN-, Noviembre 2008)

Los cuatro municipios cuentan con poblacién vulnerable asentada en diversas
zonas de riesgo debido a la topografia del terreno en donde se asientan las
comunidades (montafas, laderas, rios y barrancos, orilla del lago Atitlan, entre
otras).

Las cuatro municipalidades se ubican en Edificio Municipal y solo Santa Catarina
Palop6 carece de salén municipal. Ninguna brinda mantenimiento de edificios. El
edificio municipal de Panajachel es insuficiente para el nimero de oficinas que
albergan. Las municipalidades cuentan con mobiliario y equipo de cémputo, sin
embargo en Panajachel y San Antonio Palop6 es necesario mejorarlo.

En las municipalidades mancomunadas se observa que los ingresos locales son
bajos, solamente alcanzan el 10% del total de ingresos. Mientras que el 90% de
los ingresos percibidos proviene de transferencias del gobierno central, tanto del
situado constitucional como de lo asignado a través de fondos sociales.

Los gastos de funcionamiento en la mayoria de municipios se han mantenido
entre rangos aceptables, consideran que el menor es 10% y el mayor es 32% con
relacion al total de los gastos. Las cuatro municipalidades han instalado el Sistema
Integrado de Administracion Financiera, SIAF, lo que demuestra que los
municipios padecen de dependencia financiera casi total para funciona
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Municipalidad del municipio de Concepcién:

Institucidbn gubernamental que entre sus funciones: la prestacién y administracion
de servicios publicos que estan bajo su jurisdiccion territorial. Esta constituida
legalmente por el Concejo Municipal y el alcalde, quienes dirigen y administran las
actividades municipales, cuentan con el apoyo de un alcalde auxiliar en la aldea
Patzuzun.

La municipalidad se encuentra ubicada en el sector centro, a un costado de la
Iglesia.

La administracion municipal estd conformada de la siguiente forma:

LISTADO CORPORACION MUNICIPAL, MUNICIPIO DE CONCEPCION
DEPARTAMENTO DE SOLOLA. PERIODO 2012 -2016

1. Br. Bacilio Juracan Leja. Alcalde Municipal.
2. Sr. Felipe Solis Par. Sindico |

3. Sr. Calixto Balam Juracan. Sindico Il

4. Sr. Pedro Juracan Lopic. Concejal |

5. Sr. Martin Cos Solis. Consejal Il

6. Sr. Celestino Xiap Solis. Consejal lll

7. Sr. Nicolas Juracan Lopic. Consejal IV

8. Sr. Santos Xitamul Morales. Sindico suplente

9. Sr. Lorenzo Lopic Guarcax. Consejal suplente |
10. Sr. Ermenejildo Coxolca Campaner. Consejal suplente Il

11. P.C. Marcelino Ibate Samines. Secretario Municipal
12. P.C. Bibiano Francisco Cosigua Cojtin.

13. Director AFIM

Fuente: municipalidad de Concepcion, departamento de Solola, marzo 2012.

CONSEJO MUNICIPAL

Articulo 9.- Codigo Municipal. Del concejo y gobierno municipal. EI Concejo
Municipal es el 6rgano colegiado superior de deliberacion y de decision de los
asuntos municipales cuyos miembros son solidariamente y mancomunadamente
responsables por la toma de decisiones y tiene su sede en la cabecera de la
circunscripcion municipal.
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El gobierno municipal corresponde al Concejo Municipal, el cual es responsable de
ejercer la autonomia del municipio. Se integra por el alcalde, los sindicos y los
concejales, todos electos directa y popularmente en cada municipio de
conformidad con la ley de la materia. (Secretaria de Planificacion y Programacion
de la Presidencia -SEGPLAN-, Noviembre 2008)

El alcalde es el encargado de ejecutar y dar seguimiento a las politicas, planes,
programas y proyectos autorizados por el Concejo Municipal.

Articulo 33.- Codigo Municipal. Corresponde con exclusividad al Concejo Municipal
el ejercicio del gobierno del municipio, velar por la integridad de su patrimonio,
garantizar sus intereses con base en los valores, cultura y necesidades planteadas
por los vecinos, conforme a la disponibilidad de los recursos. (Secretaria de
Planificacion y Programacion de la Presidencia -SEGPLAN-, Noviembre 2008)

3.1.1 Ubicacion Geogréfica

Area geografica de intervencion: EI municipio de Concepcion del departamento de
Solola se encuentra ubicado en la parte nor-occidental de la republica de
Guatemala, a 146 kildmetros de la ciudad capital y a 6 kilometros de la cabecera
departamental, la carretera Interamericana es la ruta para acceder al este
municipio.

La extension territorial es de 40 kildmetros cuadrados, correspondiente al tres por
ciento del total del departamento de Solola, entre los 19 municipios que lo
conforman. Concepcion se sitla en el noveno lugar respecto a los demas
municipios en cuanto a su extension territorial.(Gall, 1976)

Colinda al norte y este con Chichicastenango, al sur con el municipio de San
Andrés Semetabaj y al oeste con los municipios de Panajachel y Solola
(Cabecera).

Concepcién se encuentra a una altitud de 2070 metros sobre el nivel del mar,
latitud 14° 47°°05" y longitud: 91° 47°48".

El municipio esta dividido de la siguiente forma: una Cabecera municipal, la aldea
Patzuzun, el cantén Chuisolis y tres caserios Chuitziyut, Panuca y Pujuijilito.
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Fuente: Unidad de Ambiente,
Mankatitlan, departamento
de Solola, agosto 2012.

,
CONCEPCION

Panajachel

Division Politica del Municipio de Concepcién Departamento de Solola

Categoria Distancia de la Cabecera en
Kilometros

Concepcion Pueblo 7.5
Chuisolis Cantén 38
Chuitziyutz Caserio 4

Panuca Caserio 37
Patzuzin Aldea 40
Pujujilito Caserio 33

Fuente: Universidad De San Carlos De Guatemala, Facultad de Ciencias Econdmicas, Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS- “DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO, POTENCIALIDADES PRODUCTIVAS Y
PROPUESTAS DE INVERSION” Municipio de Concepcién, 2007.
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3.1.2 Integracion y Alianzas Estratégicas

Mancomunidad Mankatitlan:

El diez de enero del afio 2012 el sefior alcalde Bacilio Juracan Leja, electo para el
periodo 2012-2016, firma el acuerdo de anexién a la Mancomunidad de Municipios
Kagchikel Chichoy AtittAn Mankatitlan, ubicada en el municipio de Panajachel,
departamento de Solola.(Mankatitlan, 2011).

La mancomunidad brinda apoyo técnico y acompafiamiento a los municipios
mancomunados, por medio de la unidad de Fortalecimiento Institucional, Unidad
de Ambiente, Fortalecimiento Institucional, unidad de Infraestructura vy
Comunicacion Social.

Asociacion para el Desarrollo Integral de Concepcién “ADICOSO”:

Esta asociacion tiene presencia en el Municipio desde el afio 2002, con el inscrito
publico No. 54, sus principales funciones son: fomentar el desarrollo humano y
comunitario, implementar proyectos de asistencia enfocados a la mujer, nifiez y
otros.

Los recursos los adquieren a través de un patrimonio inicial o fondo comun de esta
entidad, se constituye con las siguientes aportaciones; a) Servicios Personales b)
Recursos monetarios, un aporte formado por la suma de quinientos quetzales
exactos (Q. 500.00), aportados en forma proporcional por los asociados, y
cualquier otro aporte o ingreso de cualquier naturaleza por decision del Concejo
Directivo.

Organizaciones gubernamentales

Las instituciones gubernamentales que colaboran al desarrollo de actividades en
el municipio de Concepcion son: Ministerio de Agricultura, Ganaderia vy
Alimentacion —MAGA-, Fondo de Inversion Social (FIS), y las instituidas:
Municipalidad, Puesto de Salud, Registro de Ciudadanos y Organismo Judicial.

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA- :

Es una organizacion estatal, su funcién es la direccion y coordinacion del sector
agricola. A través de este ministerio, el gobierno hace entrega de fertilizantes a
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todos los agricultores del municipio, por intermediacion de la municipalidad, lo cual
colabora en el desarrollo de sus actividades y reduce costos.

Fondo de Inversién Social:

Fue creado para el control e impulso de la inversién social, estd encargado de
ejecutar proyectos de infraestructura asi como dar capacitacion principalmente a
las comunidades en pobreza y pobreza extrema. Coordina acciones con la
municipalidad a través de una oficina ubicada en la cabecera departamental de
Solola.

Puesto de Salud:

Existen dos puestos de salud, el primero en la cabecera municipal, el cual
depende del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

El centro de salud presta los siguientes servicios: consulta médica general,
cuidados prenatales, planificacion familiar, campafas de vacunacion para nifios,
madres y mascotas, atencién especial a nifios que presentan desnutricion,
capacitaciones, visitas domiciliares y a centros educativos, atencion de
emergencias y actualizacion de censos.

Las instalaciones son de reciente construccién, de block, con servicio de agua, luz
eléctrica y drenajes.

Los suministros hospitalarios son muy escasos, con frecuencia el personal del
centro de salud no cuenta con productos para desinfecta, ni guantes; la farmacia
solo cuenta con acetaminofen, alcohol, gasa, algodon y diclofenaco, los cuales
son proporcionados a los pacientes sin costo.

En la aldea Patzutzin, se encuentra el segundo puesto de salud, situado a un
costado de la Escuela Oficial Rural Mixta de la localidad, proporciona servicio a los
habitantes de dicha aldea asi como, a los caserios Chuisolis y Panuca.

Delegacion del Tribunal Supremo Electoral:

Esta delegacion se encuentra ubicada dentro de la cabecera municipal,
especificamente en el sector centro. Este 6rgano se denomina Sub-delegacion
Registro de Ciudadanos, es el responsable de velar por el fiel cumplimiento de
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todas las disposiciones legales y reglamentarias de la Ley Electoral y Partidos
Politicos, tiene como proposito garantizar la correcta ejecucion de los procesos
electorales, asi como llevar el control del registro de ciudadanos.

3.1.3 Origen e Historia

El nombre geografico oficial del municipio es Concepcion, en algunos documentos
aparece el nombre de la cabecera como Concepcidon Quechelaj, o como
Concepcion Paquixald, cuyo vocablo viene de las voces Quixald que en
Kaqchiquel significa rio de espinas y donde nace el rio Panajachel.

Concepcidn es un pueblo de origen precolombino, que en la época hispanica se
llamaba Nuestra Sefiora de La Concepcion.

El Cronista Francisco Antonio de Fuentes y Guzman es el primer que habla sobre
del municipio de Concepcion en su obra “Recordacion Florida” de 1690, sefiala
que la Concepcién Paquixala era un pueblo de mil doscientos habitantes
pertenecientes a Panajachel. En otra narracién de la alcaldia mayor de Atitlan,
escrita en 1749, se le menciona con el nombre de Nuestra Sefiora de Concepcion.

En la crénica realizada por el arzobispo Pedro Cortés y Larraz, relata su visita
pastoral a esta region entre 1768 y 1770 en la cual le cita como la Concepcion
Kixala, pueblo anexo de la parroquia de San Francisco que contaba con
cuatrocientos ochenta y dos habitantes.(Fundacién Centroamericana de Desarrollo
-FUNCEDE-, 1995)

Durante el periodo colonial Concepcién pertenecié primero al corregimiento de
Tecpan Atitlan, que a partir de 1730 se convirtié junto al corregimiento de Atitlan,
en la Alcaldia Mayor de Solola en 1872 al ser creado el departamento del Quiché.

3.1.4 Departamentos o Dependencias de la Institucion

El organigrama de la municipalidad se rige segun el Decreto Legislativo No.22-
2010, que establece los siguientes departamentos y funciones:
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ORGANIGRAMA

Municipalidad De Concepcion
Departamento De Solola

Concejo Municipal

Alcalde Municipal

______________ UDAIM

! ! ! ! ! !

Servicios Publicos
Municipales

Secretaria DAFIM DMP OMM OMMAY RN

Fuente: municipalidad de Concepcidn, Disefio Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- Escuela de Ciencias de la Comunicacion,
Diagnostico: Implementacion de la Oficina de Comunicacidon Social Municipal del municipio de Concepcidn, 2012.

e Concejo Municipal: Integrado por el primero y segundo sindico, por cuatro
concejales, secretario y tesorero municipal.

e Alcalde municipal: Electo por votacion para el periodo 2012-2016 tiene a su
cargo la administracion de los servicios municipales.

e UDAIM: Unidad de Auditoria Interna de la municipalidad

e Secretaria: elaboracion y manejo de archivo de la municipalidad.

e DAFIM: Direccién Administrativa Municipal

e DMP: Direccién municipal de Proyectos

e OMM: Oficina Municipal de la Mujer

e OMMA: Oficina Municipal de Medio Ambiente

¢ RN: Oficina de Recursos Naturales

e Servicios Publicos Municipales

A través del diagnostico realizado se determinaron las siguientes actividades,
usualmente ejecutadas por la municipalidad: actas matrimoniales, tren de aseo
servicio que se brinda sin ningun costo para los pobladores, boleto de ornato,
cobro de arbitrios (servicio de agua potable), extensibn de constancia de
residencia, certificaciones varias, aval para funcionamiento de empresas
nacionales, ejecucion de proyectos de inversion; autorizacion de organizaciones
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comunitarias, sesiones permanentes con el alcalde auxiliar, representantes de los
COCODES y Asociaciones.

Direccion Municipal de Planificacion -DMP-.

La direccion municipal de planificacion tiene las siguientes funciones: elaboracion
de proyectos, control y requisito de avances fisicos y financieros de los proyectos,
registro de proyectos en el sistema nacional de inversion publica, proyectos de
administracion 'y contratos municipales; capacitacion sobre formulacion,
evaluacion y seguimiento de proyectos, interpretacion de planos, reforzar
conocimientos sobre ingresos de proyectos en SNIP, equipamiento y medio de
transporte.

OFICINA MUNICIPAL DE LA MUJER -OMM-

La oficina municipal de la mujer no cuenta con manual de funciones, logotipo, ni
planificacion calendarizada de actividades a realizar, sus eventos se desarrollan
por solicitud de las mujeres de la comunidad.

La Oficina afronta varios problemas entre los que se puede mencionar: no contar
con presupuesto propio para su funcionamiento, falta de mobiliario, equipo y
material didactico para impartir las capacitaciones.

ADMINISTRACION FINANCIERA MUNICIPAL -AFIM-

La administracién financiera municipal esta a cargo de cuatro técnicos; director
financiero, encargado contable, encargado de presupuesto y una encargada de
receptoria.

Cuenta con manual de funciones, estructura presupuestaria, plan de recaudacion
municipal, base de datos de los usuarios, planes de sensibilizaciéon que favorezca
la recaudacion.

3.1.5 Mision

Después de la revision de diversos documentos se constato que la municipalidad
no cuenta con la descripcion de su mision.
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3.1.6 Vision

En el documento: Plan de Desarrollo Municipal del afio 2009, se incluye la mision
del municipio, la cual no ha sido utilizada por las administraciones municipales
pasadas, no por la actual, siendo esta la siguiente:

Visién: Para el 2018 el municipio de Concepcion del departamento de Solola
estard organizado y ordenado territorialmente, optimizara sus recursos sociales,
culturales, econdémicos y ambientales de forma equilibrada mejorando la calidad
de vida de su poblacion y generando empleo a través de la exportacion directa de
hortalizas a nivel nacional e internacional.

3.1.7 Objetivos Institucionales

El sefior alcalde Bacilio Juracdn expreso que los objetivos de la actual
administracion municipal son los siguientes:

a) Incrementar la cobertura de los servicios municipales.

b) Implementar politicas para el manejo adecuado de los desechos sélidos.

c) Impulsar el desarrollo econémico de la poblacion.

d) Disefiar y remodelar las areas cercanas a la Iglesia, para la creacion del
parque y el mercado municipal.

e) Promover la imagen de la municipalidad a nivel local y departamental.

f) Obtener apoyo de organizaciones nacionales e internacionales para la
ejecucion de proyectos de desarrollo que favorezcan al municipio.

3.1.8 Publico Objetivo

Debido a que la municipalidad no cuenta con presupuesto designado para
desarrollar estudios y actividades que favorezcan la comunicacion y no tener
medios propios de comunicacion y trasporte que permitan la implementar de la
estrategia de comunicacion en todo el municipio, se delimito nuestro campo de
accion al sector centro del municipio.

El municipio de Concepcion tiene como cabecera el pueblo de Concepcién que se
encuentra dividido en 23 sectores, se establecio el sector centro, como nuestro
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grupo objetivo, en el cual habitan 215 personas. De los cuales 111 son hombre y
104 mujeres, (Centro de Salud del Municipio de Concepcién, 2012)

Division de la cabecera del municipio
1. Sector Centro 13. Sector los Tos
2. Sector Chotiox 14. Sector Paxicon
3. Sector Chuicampaner 15. Sector los Sotoy
4. Sector San Francisco 16. Sector Tzanjay
5. Sector Xcruz 17. Sector Xecalvario
6. Sector Xesiguan Tzanjuyu 18. Setor Xejuyu
7. Sector Chenol 19. Sector Lopic
8. Sector Chuicumes | 20. Sector Xesiguan Ill
9. Sector Chuicumes |l 21. Sector Xesiguan |
10. | Sector Chuinimaya | 22. Sector la Cumbre
11. | Sector Chuinimaya Il 23. Sector Pasiguan
12. | Sector Chuisequec
Fuente: Universidad de San Carlos De Guatemala, Facultad de Ciencias
Econdmicas, Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- “DIAGNOSTICO
SOCIOECONOMICO, POTENCIALIDADES PRODUCTIVAS Y
PROPUESTAS DE INVERSION” Municipio de Concepcién, 2007.

Los habitantes del sector centro son indigenas, su idioma materno es el Kagchikel
esta caracteristica hace que la poblacion tenga un gran sentido de pertenencia,
el 94% de la poblacion se dedican a la agricultura, obteniendo el sustento familiar
y el excedente lo venden en la cabecera del departamento.(Indicadores de
Desarrollo Humano, 2010)

El 6% de los habitantes se dedica a la comercializacién de productos de la
canasta basica y productos para la agricultura.

Religion: La religion predominante es la catdlica en el centro de la cabecera
municipal esta la iglesia colonial, fundada en 1621, en el caserio Patzutzin y el
cantdon Chuisolis respectivamente se ubica una capilla; la religion que profesan es
catolica con influencia carismatica.

La iglesia catolica tiene gran importancia dentro de la comunidad, debido a que el
namero de personas que participan es mayor a la iglesia evangélica.
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Ademas de la iglesia catolica, se determind que existen iglesias evangélicas que
en la actualidad éstas han crecido en los ultimos afios, entre las cuales se
localizan siete en la Cabecera Municipal.

Las iglesias evangélicas son:

Templo Evangélico Centro Americano “Bethania”
Principe de Paz

Principe de Paz Pentecostés

Casa de oracion Recibiréis Poder

Cuerpo de Cristo

Rey de Reyes

Nueva Jerusalén

NoabkwdE

Poblacion econdmicamente activa

En el caso del municipio de Concepcion la edad del ingreso a la PEA es
aproximadamente a los diez afios en el casco municipal y a los ocho afios en el
area rural.

Rama de actividad econOmica: la actividad agricola es la principal, pero también
existe la artesanal, por ultimo se considera la actividad comercial. (Indicadores de
Desarrollo Humano, 2010)

3.2 Objetivos del Diagnéstico

Desarrollar un diagndstico con enfoque comunicacional que sirva de base para la
estructuracion de una estrategia de comunicacién que brinde solucién a los
problemas comunicacionales establecidos durante la investigacion, que requieren
atencion inmediata.

3.2.1 Objetivo General del Diagnostico
1) Determinar la situacion actual en que se encuentra el municipio de Concepcion.

2) ldentificar los problemas comunicacionales que enfrenta el municipio.
3) Establecer el grupo objetivo que sera beneficiado con la estrategia de
comunicacion.

4) Estructurar estrategia de comunicacion.
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3.3 Técnicas de Recoleccion

Para la elaboracion del presente diagndstico se emplearon las siguientes técnicas:

Investigacion bibliogréafica: se procedi6 a la revision y extraccion de informacion
de libros que contenian informacion historica sobre el municipio. Seguidamente se
dio lectura a dos diagndsticos encontrados uno elaborado por Fona Paz y el otro
por la mancomunidad de municipios Mankatitlan en 1996.

Visitas de Campo: Durante las visitas a las oficinas de la municipalidad de
Concepcion se empleo la observacion como herramienta primaria para la
obtencion de informacion, seguido de las entrevistas a profundidad y las
encuestas.

Entrevistas a profundidad: Se realizaron entrevistas a profundidad con el sefior
alcalde, el secretario municipal y persona signada temporalmente como encargado
de las relaciones publicas de la municipalidad.

Encuestas: Tomando como base el uUltimo censo realizado por el personal del
puesto de salud del municipio de Concepcion, se establecidé que el sector centro
del pueblo de Concepcion tiene un total de 215 habitantes, empleando la formula
de estadistica se determino que el tamafio de la muestra es de 138.(Centro de
Salud del Municipio de Concepcion, 2012)

3.3.1 Observaciones

Es base a las observaciones realizadas en las visitas a la oficina municipal en
horario de atencién al publico y las visitas de campo en las aldeas del municipio se
determino que la problematica observada es de tipo organizacional, siendo la
siguiente:

e Desorganizacion del la actual administracién municipal.

e El sefior Alcalde no cuenta con el apoyo y la simpatia de la comuna.

e Hay rivalidad entre los otros partidos politicos y las diversas denominaciones
religiosas.

e Los colaboradores de la municipalidad temen dar informacion incluso de
aspectos basicos como los servicios que brinda la municipalidad.

¢ No se cuenta con rotulacion interna completa.

e Los habitantes tienen gran desconfianza de los visitantes y con facilidad
adoptan una posicién defensiva.
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e Los pobladores se rehdsan a la implementacion de nuevas conductas, métodos
0 acciones para mejorar las condiciones de vida y disminuir el dafio al medio
ambiente.

e Los activos con los que cuenta la municipalidad son limitados o ya obsoletos.

e Machismo

e En las éareas rurales es evidente el deterioro del medio ambiente y la
contaminacion de los nacimientos de agua.

e Las mujeres estadn relegadas a las tareas del hogar y agricultura sin tener
participacion politica, Unicamente en las decisiones que se toman sobre los
arreglos para las fiestas patronales.

3.3.2 Documentacion

Textos:

eEstatutos de la Mancomunicdad de Municipios Chichoy AtitlAn Mankatitlan.
Panajachel.

Este texto fue proporcionado por la unidad de Fortalecimiento Institucional de la
mancomunidad, en el se presentan los fundamentos legales en los que se basa
Mankatitldn definiendo el tipo de institucion, sus fines, los lineamientos para su
funcionamiento y las alcaldias que la integran.

¢ SEGEPLAN; Plan De Desarrollo Municipal Con Enfoque Territorial, Género Y
Pertinencia Cultural del Municipio de Concepcion, 2008-2015.

Establece la pertenecia de esta zona a | Cuenca del Atitlan, regiébn que esta
clasificada como éarea protegida por la Comision Nacional de Areas —CANAP-
atendida por la Autoridad de Manejo Sostenible de la Cuenca del lago de Atitlan y
su entorno AMSCLAE.

Contiene informacion valiosa sobre el uso y posesion de la tierra en el municipio
de Concepcion, el impacto que el uso de las tiras que de origen son de uso
forestal esta sufriendo a ser taladas y empleadas como areas de cultivo.

Presenta informacién sobre la participacion que la mujer de todas las edades tiene
en produccién agricola y el sostenimiento de la economia del hogar, sin que posea
tierras propias y negandosele el derecho a la participacion activa dentro de la
sociedad.
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eDiagnostico del municipio de Concepcion , Fundacion Centroamericana de
Desarrollo -FUNCEDE- Guatemala 1995

Este diagnostico fue elaborado por 2 estudiantes de EPS de arquitectura como un
acuerdo financiero que les permitié cubrir los costo de la investigacion.

Contiene informacién de caracter histérico sobre el origen del municipio, como los
escritos del cronista Francisco Antonio de Fuentes del afio 1690 y donde hace
mencion de Concepcién como un pueblo dos mil habitantes pertenecientes a
Panajachel.

Presenta informacion sobre salud, educacion, produccion agricola, servicio
publicos, partidos politicos y posesion de la tierra.

e Comunicacion Corporativa, una estrategia de éxito a corto plazo, Dr. Paul
Capriotti, Tarragona, Espafa 1999.

Plante la importancia de la comunicacion corporativa o institucion que toda
empresa, institucion publica o privada debe tener en cuenta para si desea generar
cambios positivos en las acciones que realice en donde requiera hacer uso de las
herramientas de comunicacion.

Un programa de desarrollo emprendido por una instituciéon si no es presentado a
las autoridades y todas las personas involucradas en su ejecucién con las
herramientas adecuadas de comunicacion tendra un pocas posibilidades de ser un
éxito, pero si no se socializa y se hace uso una buena estrategia de comunicacion
la institucibn nunca podra obtener el apoyo de tu publico objetivo, que como
resultado incrementara sus gastos, sin obtener la respuesta deseada.

¢ |FEPS, Licda. Oneida Rodas, Guatemala 2008

Este document6 fue empleado como guia para la elaboracion del presente
diagnéstico, brinda orientacion detallada de cada uno de los pasos a seguir para la
realizacion de la investigacion.

Inicia con la fase de investigacién documentada sobre el objeto a ser investigado,
segundo por la recopilacion de datos cualitativos y cuantitativos empleando
instrumentos que faciliten la obtencién de los datos y permitan comprobar la
veracidad de los mismos.

19| Pdagina



Tabulacién, analisis y presentacion de los datos obtenidos, en base a los cuales
se plantea el problema comunicacional y la estrategia de comunicacion que se
ejecutara.

Morales, C. M. (2008). Contextualizacion del municipio de Concepcion,
departemento de Solol4. Guatemala: Programa de Resarcimiento.

En este texto se documenta los acontecimientos que enfrentaron los habitantes
del municipio de Concepcion durante el conflicto armado interno, entre los que se
mencion las expropiaciones, amenazas constantes, desapariciones, fusilamientos,
etc., a manos de los militares que se instalaron en el sector centro del pueblo.

Los militares realizaban patrullaje en las areas rurales, en donde se documentan el
mayor numero de muertes.

En la actualidad aun hay presencia de ex patrulleros civiles, que tiene gran
influencia con las personas del pueblo, los que responden con facilidad al llamado
a tomar medidas violentas para defenderse de extrafios.

Con facilidad una persona extrafia sin importar su sexo puede ser linchada si se le
considera peligrosa o roba nifios.

e Manual de Identidad Corporativa, www.era7software.com, 27 de agosto de 2012

El manual tiene como fin recoger los elementos de identidad institucional con un
enfoque grafico con estandares generalizado.

La denominacién, la tipografia y los colores corporativos seran de utilizacion
exclusiva para todos los documentos que se editen, no estando permitida su
utilizacién en versiones y formatos distintos

Las normas contenidas en este documento deben respetarse y mantenerse
constantes, a fin de facilitar una difusion Unica y reforzar y asentar definitivamente
su Identidad Visual.
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3.3.3 Entrevistas

El sefior alcalde Bacilio Juracdn expreso que: “la intencion de la nueva
administracion municipal es trabajar por el desarrollo del municipio, dar a conocer
a la municipalidad a nivel nacional e internacional, ya que como la municipalidad
no cuenta con los fondos suficientes, es necesario solicitar el apoyo de diferentes
organizaciones interesadas en desarrollar proyectos que generen fuentes de
trabajo”

En cuanto a la poblacion menciond lo siguiente:

“La gente es muy cerrada, no participa en las capacitaciones y no dejan participar
en actividades diversas a sus hijas porque dicen que les meten ideas en la
cabeza, pero la administracibn municipal esta dispuesta a luchar para que esto
cambie y que nuestra gente participe en las capacitaciones”.(Leja, 2012)

Referente a la actividad econémica:

Se gestion con Mankatitlan la construccion del mercado municipal, en un terreno
propiedad de la municipalidad a un costado de la iglesia colonial, se realizo la
primera entrega de herramienta a las mujeres agricultoras de la region con un
costo de Q.395.00, se envid6 al gobernador departamental un documento
solicitando la donacién de abono para ser entregado a todos los agricultores.

Segun entrevista realizada encargado de la Oficina de Acceso a la Informacién
sefior Marcelino Ibate dijo:

“Que actual administracion tiene todo el deseo de trabajar por el municipio, pero
no cuentan con el equipo necesario para realizar estas funciones y el presupuesto
municipal es limitado”

Proyectos a desarrollar:

“Que uno de los proyectos en los que se esta trabajando para ser implementados
en el 2014 es la remodelacion del area central, para cambiar lo que ahora es el
atrio de la iglesia y sus alrededores, por un parque central, colocando bancas,
jardines, ventas de artesanias, para aumentar el turismo y que el turista pueda
pasear por los alrededores.”

El sefior José Antonio Azafion Ovalle, relacionista publico de la municipalidad dijo:

“Que la municipalidad desea brindar un mejor servicio a la poblacion, pero aunque
tenga todo el deseo no cuentan con el equipo necesario, ni presupuesto para
poder realizar el trabajo. No tenemos camara de fotos, ni de video, transporte.
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La poblacion desconoce sobre los servicios que brinda la municipalidad y las
personas se niegan a pagar por los servicios.”(Azafion, 2012)

La sefiora Maria Iscul coordinadora de la Oficina de Municipal de la Mujer OMM
expreso lo siguiente:

“La oficina municipal de la mujer tiene como prioridad la capacitacion y promover
acciones buscando el desarrollo de las mujeres de Concepcion. La Oficina no
cuenta con manual de funciones, no cuenta con presupuesto propio, como
ustedes pueden ver nos hace falta mobiliario y equipo, material didactico para
impartir las capacitaciones.(Iscul, 2012)

Las mujeres asisten a las capacitaciones, si se les paga la jornada de trabajo que
invierten capacitdndose, de no ser asi no asisten a las actividades.

3.3.4 Grupos Focales

Limitantes para la realizacién de los grupos focales:

Desde el mes de abril se solicito la autorizacidon de los lideres para el paso de las
encuestas, sin que hasta el momento se cuente con una respuesta positiva.

Con el apoyo de la coordinadora de la Oficina de la Mujer Maria Iscul se solicito la
participacion de las lideresas comunitarias y otros grupos de mujeres agricultoras
para formar los grupos focales.

Como respuesta a la solicitud, la coordinadora indico que: “las sefioras aceptaran
participar en la actividad, si se les paga una jornada equivalente a Q.30.00 por
persona y que se les brinde alimentacion”.

Lamentablemente la epesista no cuenta con los recursos econdmicos requeridos
para cubrir el costo total por la participacion de las sefioras mas los honorarios de
la persona que preste el servicio de traduccion.

Debido a esta problematica no es posible lleva a cabo grupos focales.

3.3.5 Encuestas

La municipalidad no tiene la capacidad, por ahora de proyectarse de mayor
forma, por esta razon se determina que el Sector Centro del municipio de
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Concepcidon sera tomado como muestra para el presente diagnostico, tomado en
cuenta que la mecanica de la convivencia comunitaria, este sector funciona como
difusor de los mensajes y acontecimientos que se suscitan, trasmitiendo la
informacion de persona a persona, por lasos de parentesco o amistad.

En el mes de mayo el puesto de salud del municipio realizo un censo poblacional,
gue reveld que el sector centro tiene un total de 215 habitantes, con 111 hombres
y 104 mujeres; empleando la formula estadistica probalistica, con un 95% de
confianza y precision del 5%, se establecié una muestra de 138, mas el 15% en
proporcion a la perdida esperada para un total de 162.(Centro de Salud del
Municipio de Concepcion, 2012)

Con el apoyo de las maestras de la Escuela Rural las Cumbres, sefiorita
catequista de la Parroquia de San Francisco y el bodeguero municipal, se procedio
a pasar las encuestas, a personas con las que ellos tienen simpatia y padres de
familia, que vivian en el sector y accedan a la solicitud.

La encuesta presenta 8 preguntas, cuatro de respuesta cerrada y cuatro preguntas
abiertas.

Resultados obtenidos de las encuestas:
1. ¢,Cual es el horario de atencion de la municipalidad?

- 63.6% respondié que de 8:00 a 16:30 horas
-27.3% respondié que de 8:00 a 17:00 horas
-9.09% respondio que de 8: 00 a 12:30 y de 14:30 a 16:30 horas.

La encuesta revelo que la poblacion si tiene conocimiento del horario de atencion
de la municipalidad.

2. ¢, Conoce usted cuales son los servicios que presta la municipalidad?
Si: 81.8% NO: 18.2

¢ Cuales?
Entre las respuestas brindadas se puede mencionar:
Agua potable Extraccion de basura Seguridad Drenajes

Hacer proyectos Alumbrado publico Papeleria Pago de
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Impuestos Limpiar y componer las calles

Esta pregunta permiti6 establecer, que aunque el 81.8% de las personas
respondieron que si conocen los servicios que brinda la municipalidad,
desconocen los servicios que brindan y los asocian a seguridad.

3. ¢, Cual cree usted que es la mision principal de la municipalidad?
Dar un buen servicio 48.55% Promover el desarrollo 34.30
Hacer cosas nuevas 8.57% Ayudar a la gente 8:57%

Las respuestas otorgadas por los encuestados, permiten establecer lo que
esperan que la municipalidad realice por el municipio.

4. ¢Como es el logotipo del municipio de Concepcion?  Si: 99% NO: 1%
., Como es?
Zanahoria 25.8% Herramientas 16.6%  leones 22% Iglesia 32.60%

Esta pregunta permite identificar cuales son los elementos graficos componentes
del logotipo que las personas mas recuerdan, los cuales pueden ser utilizados
como complementos en los artes a ser trabajados.

5. ¢Como le parece la forma en que la municipalidad informa a las personas
del pueblo las actividades que se realizaran?

Buena 36.3% Mala 0% Debe Mejorar 63.7Esta pregunta
Nos muestra que es necesario que se mejore la forma en que se esta impartiendo
la informacion.

6. ¢Cree usted que una oficina de comunicacion ayudaria a mejorar la forma en
gue se informa a la poblacién? Si: 98% No: 2%

¢Por qué? Para informar a la comunidad 17% Para que uno sepa 55%

Para que mas personas participen 28%
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Estos resultados muestran que las personas consideran importante que se informe
sobre el que hacer de la municipalidad.

7 ¢,De qué formas cree que se podria informar de mejor forma a la poblacion?
Realizando actividades 16.42% La radio 50.72%
Informando por el megafono de la municipalidad 32.86%

El empleo del megéafono como medio de difusion y la realizacion de actividades
varias son las o recomendaciones obtenidas por los encuestados para la
divulgacién de la informacion.

8. ¢Cuales son las radios mas escuchadas en el municipio?

Radio Solola : 36.7% Radio Chimalteca: 27.8% Xocomil stereo: 18.9%
Radio Atitlan: 17.6

Esta interrogante refleja cuales son las radios mas escuchadas en el sector centro
y nos servira de guia para la planificacion del plan de medio.

3.4 Problema Comunicacional

En base a las necesidades comunicacionales identificadas durante el desarrollo
del presenta diagnostico se concluye que el problema comunicacional es de tipo
organizacional, siendo el siguiente: Deficiente comunicacién interna y externa de
la institucion y desconocimiento de los servicios que brinda la municipalidad.

3.5 Indicadores

¢ Que el 81% de los entrevistados respondieron que si conocian los servicios
gue presta la municipalidad, asociando los mismos a seguridad.

e Después de la ejecucidn de Ila estrategia el 70% de publico objetivo
conocera

¢ los servicios que presta la municipalidad y podra transmitir la informacién a
otras personas.

e La encuesta revelo que solo el 36.3% del grupo objetico considera que es
buena la forma en que la municipalidad informa a la poblacién.
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e Se espera que después de la ejecucion el 68% de los habitantes consideres
que se brinda una buena informacion en la municipalidad.

e Que el 90% de los estudiantes del sector primario de las escuelas del
municipio vean el documental institucional.

3.6 FODA

Es una herramienta de andlisis estratégico, que permite analizar elementos
internos o externos de programas y proyectos.

Las Fortalezas son todos aquellos elementos internos y positivos que diferencian
al programa o proyecto de otros de igual clase.

Las Oportunidades son aquellas situaciones externas, positivas, que se generan
en el entorno y que una vez identificadas pueden ser aprovechadas.

Las Debilidades son problemas internos, que una vez identificados y desarrollando
una adecuada estrategia, pueden y deben eliminarse.

Las Amenazas son situaciones negativas, externas al programa o proyecto, que
pueden atentar contra éste, por lo que llegado al caso, puede ser necesario
disefiar un plan de emergente. (INTECAP, 2012)

FORTALEZA:

e Dominio del idioma materno en Kaqchikel por el total de sus habitantes que favorece el aspecto
de pertenencia.

e Cuenta con instalaciones propias y servicios basicos.

¢ Rigueza cultural.

e Recursos naturales

e La administracion municipal esta interesada en promover el desarrollo y dar a conocer el
municipio.

e Persona asignada para coordinar la Oficina de Comunicacion social
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OPORTUNIDADES:

e Apoyo técnico y financiero de la mancomunidad.
e Apoyo de gobernacion departamental.

DEBILIDADES:

No tienen establecida la imagen corporativa de la municipalidad.

Los colaboradores de la municipalidad temen dar informacion.

No se cuenta con rotulacion interna completa.

Los habitantes tienen gran desconfianza de los visitantes.

El equipo con que cuenta la municipalidad es limitado y desactualizado.
Machismo y violencia intrafamiliar.

Deterioro del medio ambiente y la contaminacién de los nacimientos de agua.
El 80% de la poblacién son analfabetas y solo hablan en espafiol.

AMENAZAS:

e Rivalidad entre partidos politicos.

e Varias divisiones religiosas.

e Deterioro de la carretera que comunica con la cabecera departamental.

eL0os medios de comunicacion a nivel nacional han mencionado al caserio
Pujujilito como cede una banda de secuestradores los Pujujiles, en donde fueron
capturados.

3.7 Aspectos que Viabilizan la Estrategia

e La municipalidad del municipio de Concepcién cuenta con el apoyo técnico y
financiero que le brinda la mancomunidad Mankatitlan que permite la ejecucion
de la primera fase de la estrategia.

e Epesista de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion.

e Interés por parte del sefior alcalde y corporacion municipal en desarrollar un

proyecto de comunicacion social municipal.
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Cuenta con instalaciones en buenas condiciones.

Asignacion de una persona con experiencia técnica en radio y television a nivel
departamental.

Megéafono de alta capacidad.

El equipo de filmacion sera prestado por la mancomunidad Mankatitlan.
Traductora pagada por la institucion para le elaboracion del documental.

Banco de fotografias de trabajos realizados proporcionado el relacionista

publico de la municipalidad.

3.8 Aspectos que podrian limitar los resultado

No contar con el apoyo de las lideresas y lideres comunitarios podria provocar
negacion por parte de la comuna.

Los simpatizantes de otros partidos politicos utilizan el rumor para desprestigiar
las acciones que la actual administracion municipal emprende.

Los pobladores no confian en las autoridades municipales, brindan su apoyo si
obtienen algun beneficio particular, tnicamente el dia que lo reciben.

Aun no esta confirmado si la mancomunidad prestara sus servicios a las
mancomunidades durante el afio 2013 o se disolvera.

4 Proyecto a Desarrollar

Estrategia de Comunicacion para la implementacion de la Oficina de
Comunicacion Social Municipal del municipio de Concepcion departamento de
Solola.

4.1 Descripcion Técnica de la Estrategia del Proyecto

Después de la evaluacion de los resultados se establece la necesidad de generar
una Estrategia de Comunicacion para la Implementacion de la Oficina de
Comunicacion Social Municipal del municipio de Concepcioén.
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Se realiz0 la presentacion de la estrategia de comunicacion ante el sefior alcalde
Bacilio Juracan Leja y la Corporacion municipal, lideres y lideresas de las
comunidades y colaboradores de la municipalidad.

Componentes de la estrategia:

Estructuracion de la Oficina De Comunicacion Social Municipal Del Municipio de
Concepcion.

-Especificacion del mobiliario y equipo para la implementacion de la Oficina
Comunicacion Social Municipal.

-Recurso Humano

e Creacion de la Imagen institucional de la municipalidad.
-Misién -Vision
-Valores -Papeleria Membretada

-Logotipo en 3D:

e Disefio y elaboracion de pagina Web

e Incorporacion del circuito cerrado

¢ Filmacion de documental de 30 minutos, para la visualizacion del municipio.

¢ Video informativo se los servicios que brinda la municipalidad, en Kaqgchikel y
espafiol.

4.2 Objetivo General de la Estrategia

Implementar la oficina de Comunicacion Social Municipal del municipio de
Concepcién departamento de Solola.

4.3 Objetivos Especificos de la Estrategia

A. Estructuracién de la Oficina de Comunicacién Social Municipal del Municipio de
Concepcién.

B. Establecer la imagen corporativa o institucional de la municipalidad de
Concepcién.

C. Elaboracion del guion para la filmacion del video documental para visualizacion
del municipio de Concepcion, en Kagchikel y espafiol.
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D. Socializar documental del municipio y video de los servicios que presta la
municipalidad.

4.4 Actividades que Operativizan la Estrategia

Productos Impresos

La municipalidad cuenta con gran cantidad de hojas membretadas con un disefo
autorizado por el sefior alcalde, el disefio empleado sera utilizado como base para
la elaboracion de las piezas que forman parte de la identidad institucional de la
institucion; que esta compuesta por las siguientes piezas:

Tarjetas de presentacion, carnets, sobres y carpetas.

e Logotipo 3D:

- Redibujar el logotipo de Concepcién en 3D.

- Maqueta en 3D. Max para volumen.

- Renderizado y masterizado logotipo en formato Avi, MPG y FLV.

Productos de Audio

Produccion de spot institucional de presentacién, para ser transmitido por
megéafono y utilizado en actividades municipales.

Grabacion de voz en off para presentaciones
Productos en Video

Documental de visualizacion del municipio de 30 minutos en Kaqgchikel y
espafiol, con las siguientes etapas:

¢ Filmacion de escenas para el documental
La primera fase se establecio el recorrido turistico que se llevaria a cabo, se
solicitaron los permisos pertinentes a los propietarios de los lugares, a los
entrevistados, el vehiculo de transporte del municipio de Panajachel a
Concepcién, asi como el microbus para 12 personas en que se realizaria el
recorrido.

En la segunda fase se procedié a la investigacion y recoleccion de informacion
gue serviria de base para la redaccién del guion a ser utilizado.

e Elaboracion de guion para documental

30|Pagina



Dividido en los siguientes segmentos:

-Bienvenida por el Sr. alcalde -Geografia y division politica
-Historia y origen -Cultura

-Gastronomia -Traje tipico

-Arquitectura -Religiosidad popular
-Areas de cultivo -Ruta turistica

-Actividad econémica -Tejidos

e Grabacion de voz en of para traduccion en Kaqchikel
El alcalde, destino a una persona para realizar la traduccion y locucién del
contenido del documental.
Se procedié a la sub titulacién, en espafiol de cada una de las escenas del
documental.

e Produccion:
Inicio con la visualizacion 395 clips, procediendo a clasificar y seleccionarlos
segun el texto, de cada segmento del guidn, especificando de que segundo a
que segundo se incluiria el clip y qué tomas serian empleadas para relleno.

e Edicion : En este paso se integran cada uno de los elementos que fueron
trabajados con anterioridad, se incorpora el tema musical, los efectos transicién
de una escena a otra, el logotipo en tercera dimensién y los créditos.

Productos Multimedia

e Disefio y elaboracion de la pagina Web de la institucién
-Tramites para adquisicion de hosting y dominio.

-Disefio de plataforma de pagina.

-Recopilacion de informacion por unidades.

-Autorizacion de Concejo.

e Presentaciones sobre los servicios que presta la municipalidad.
e Presentacion de informe de las actividades realizadas en los primeros 6 meses
de gestion.

Productos Promocionales
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e -Disefio playeras tipo polo y simple para adulto
e -Playera para nifios
e -Lapiceros.

4.5 Financiamiento
La unidad de Comunicacién Social de la mancomunidad Mankatitlan seré el
ente que financie la reproduccion del material de la presente estrategia, debido
a que el presupuesto con el que cuenta la Unidad, esta dividido por rubro, uno
por cada municipio mancomunado.

Producto Comunicacional Inversion

Primera Etapa

Planificacién Q. 0.00 Patrocinio Mankatitlan
Llamadas telefdnicas Q. 0.00 Mankatitlan
Honorarios de epesista Q. 0.00 Mankatitlan
Vehiculo Q. 0.00 Mankatitlan
Energia eléctrica Q. 0.00 Mankatitlan
Instalaciones Q. 0.00
Equipo de computo escritorio Q. 0.00
Equipo de computo portatil Q. 0.00 Epesista de licenciatura
Papeleria de oficina Q. 0.00
Internet Q. 0.00 Epesista de licenciatura
Visitas de campo Q. 0.00 Epesista de licenciatura
Diagnostico Q. 6,800.00
1 computadora de 4GB Q. 1,600.00
Impresora a color para papeleriay CD
Q. 2,800.00
Céamara fotografica 10 MX
Q. 5,500.00
Cédmara de video Q. 800.00
Grabadora reportera de 1 GB
Q. 3,300.00
Servicio de internet por afio Q275.00 por mes Q. 430.00
Tripode Q. 380.00
Cargador y baterias recargables
Honorarios : Q.24,000.00
Coordinador del la Oficina. Q,4,000.00 en un
semestre
Segunda Parte Q. 500.00
Q. 750.00
100 Carpetas carta Q. 2,500.00
150 Lapiceros Q. 1,200.00
100 Playeras con serigrafia
100 Playeras con serigrafia para nifios
Q. 700.00
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2 Millar de tarjetas de presentacion. Q. 150.00
Toma de fotografias para gafetes Q.1,600.00
Disefio grafico Q. 490.00
Indicadores de area de trabajo municipal.
Q.1,800.00
Spot institucional de presentacion
Q. 600.00
2 Grabaciones de voz en off
Tercera y cuarta parte
Documental del municipio de Concepcion
Q.2, 250.00
Gastos de movilizacion durante 15 dias Q.1, 500.00
Documentacion Fotografica Q.9, 000.00
Productora Q.3, 800.00
Guidn del documental Q.4, 650.00
Camaradgrafo por proyecto Q.2, 800.00
Estudio de Grabacidn Q. 600.00
Cuatro hojas de traduccion Q.1, 000.00
Sub titulacién
Q.1, 000.00
Edicion Logotipo en 3D Q.3, 000.00
Edicion documental Q.9, 000.00
Disefio y elaboracion de la pagina Web.
Q. 600.00
Presentacion servicios que presta la municipalidad.
Q. 600.00
Presentacion Trabajos realizados en los primeros 6
meses de administracion municipal.

Total: Q.95,700.00

4.5 Presupuesto

No se tiene conocimiento del monto econdmico que tiene asignado el rubro del
municipio de Concepcioén por la Unidad de Comunicacion de la Mankatitlan, por lo
que se acuerda la presentacion de la propuesta de la estrategia completa, el
financiamiento sera proporcionado por fases, segun se acuerde con las
autoridades municipales.

Los costos que se detallan mas adelante fueron solicitados en base a los
componentes de la estrategia a proveedores autoridades por la mancomunidad,
gue debido a politicas internas no permite el acceso a su banco de datos.
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Producto Comunicacional Inversion

Primera Etapa
Planificacién Q. 350.00
Llamadas telefénicas Q. 125.00
Honorarios de epesista Q. 8,000.00
Vehiculo Q. 500.00
Energia eléctrica Q. 250.00
Instalaciones Q. 550.00
Equipo de computo de escritorio Q. 275.00
Equipo de computo portatil Q. 225.00
Papeleria de oficina Q. 150.00
Internet Q. 180.00
Visitas de campo Q. 250.00
Diagnostico Q. 3,500.00
1 computadora de 4GB Q. 6,800.00
Impresora a color para papeleriay CD Q. 1,600.00
Cédmara fotografica 10 MX Q. 2,800.00
Cadmara de video Q.5,500.00
Grabadora reportera de 1 GB Q. 800.00
Servicio de internet por afio Q275.00 por mes Q.3,300.00
Tripode Q. 430.00
Cargador y baterias recargables Q. 380.00
Honorarios :
Coordinador del la Oficina. Q,4,000.00 en un semestre Q.24,000.00
Segunda Parte

Q. 500.00
100 Carpetas carta Q. 750.00
150 Lapiceros Q.2,500.00
100 Playeras con serigrafia Q.1,200.00
100 Playeras con serigrafia para nifios
2 Millar de tarjetas de presentacion. Q. 700.00
Toma de fotografias para gafetes Q. 150.00
Disefio grafico Q.1,600.00
Indicadores de drea de trabajo municipal. Q. 490.00
Spot institucional de presentacidn Q.1,800.00
2 Grabaciones de voz en off Q. 600.00
Tercera y cuarta parte
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Documental del municipio de Concepcion

Gastos de movilizacion durante 15 dias Q. 2,250.00
Documentacion Fotografica Q. 1, 500.00
Productora Q .9, 000.00
Guion del documental Q. 3, 800.00
Camardgrafo por proyecto Q. 4, 650.00
Estudio de Grabacion Q. 2, 800.00
Cuatro hojas de traduccién Q. 600.00
Sub titulacién Q. 1, 000.00
Edicién Logotipo en 3D Q. 1, 000.00
Edicién documental Q. 3, 000.00
Disefio y elaboracion de la pagina Web. Q. 9,000.00
Presentacion servicios que presta la municipalidad. Q. 600.00
Presentacion Trabajos realizados en los primeros 6 meses [Q. 600.00
de administracion municipal.

. Totai Q11005500

4.7 Beneficiarios

El publico objetivo son 215 personas, 125 adultos y 90 menores de edad, que
residen en el sector centro del municipio, indigenas con fuertes vinculos
familiares, sentido de pertenecia y colaboracién entre ellos, el idioma materno es
el Kaqgchikel. ElI 94% se dedican a la agricultura, obteniendo el sustento familiar y
excedente lo comercializan en la cabecera del departamento; un 6% se dedica al
comercio en el casco urbano.

4.8 Recursos Humanos

Recursos humanos con los que cuenta la institucion:

Directiva:
Sr. Bacilio Juracéan, alcalde del municipio de Concepcién

Licda. Yuliana Sinay, Coordinadora de la Unidad de Comunicacién Social de
Mankatitlan.
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Descripcion de funciones: Administracion del presupuesto, autorizacion de
materiales.

Planificacién Estratégica:

Eveling Priscila Mejicanos Lima, epesista de licenciatura de la Escuela de
Ciencias de la Comunicacion.

Descripcion de funciones: Estructuracion de la estrategia de comunicacion para la
implementacion de la Oficina de Comunicacion Social Municipal del municipio de
Concepcion.

Coordinador de la Oficina de Comunicacion Social Municipal

Aun no se conoce el nombre de la persona que sera asignada por el sefior
alcalde.

Descripcion de funciones: seguimiento del manual de funciones, documentacion
fotografica de las actividades que realiza la municipalidad, distribuciéon de material
informativo de la municipalidad; supervision y resguardo de los lineamientos
graficos para mantener la imagen institucional unificada.

Disefiador de Pagina Web

Descripcién de funciones: disefio y elaboracién de la pagina Web de la institucion,
ttramites para adquisicion de hosting y dominio, disefio de plataforma de péagina,
recopilacion de informacion por unidades.

Editor de Video

Descripcién de funciones: edicion de los clips que forman el documental,
musicalizacion e incorporacion de la voz en off y sub-titulacién

Traductora

Descripcién de funciones: de espafol a Kaqgchikel, locucion de voz en off.

Conducto

Descripcion de funciones: conduccion del vehiculo y traslado de mobiliario y
equipo.
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4.9 Area Geogréfica de Accion

A continuacién se indica en qué lugar se llevaran a cabo las diversas actividades

que se realizaran como parte de la Estrategia de Comunicacion.

Area geogréfica de

Actividad

Primera Etapa:

Implementacion de la Oficina de Comunicacion Social Municipal, del
Municipio de Concepcién.

-Asignacion de oficina dentro de edificio municipal

-Equipamiento y montaje

-Inicio de funciones

accion
Sector Centro

Municipalidad de
Concepcién

Presentacion
Administracion
Municipal

Segunda Etapa:
Establecimiento de la identidad institucion

-Presentacion de Estrategia de Comunicacion
-Misién, Visidn, Valores.

-Papeleria institucional

-Promocionales

-Pagina Web

Sector Centro
Municipalidad de
Concepcidén
presentacion ante
autoridades

Presentacion
Salén municipal

Tercer Etapa: Audio visuales

-Logistica y planificacion de filmaciones
-Elaboracion de guion

-Recorrido turistico par filmacién
-Presentacion de Documental

- Spot institucional de presentacion

-Grabacion de voz en off

Oficina de Mankatitlan

Oficina de la
municipalidad

Recorrido por los
puntos de mayor
atractivo del
municipio.

Cuarta Etapa: Visualizacion del municipio

-Presentacion de los Trabajos realizados durante los primeros 6
meses de Administracion Municipal ante lideres y ligerezas comunitarias,
autoridades y poblacion civil en general

Campafia conozcamos nuestro Municipio

-Se realizard la presentacion del documental

Oficina de la
municipalidad

Salén Municipal
Instituto Nacional de
Educacion Basica la

Esperanza

Iglesias Evangélicas

Sedes de la

Renovacion catodlica
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4.10 Cuadro Operativo de la Estrategia

Producto
Comunicacional

Objetivo
Especifico

Presupuesto

Recursos
Humano

Area
geografia de
Accion

Beneficiarios

Fecha de
Ejecucion

Primera Etapa

1 computadora de Implementaci | Q. 6,800.00
4GB ondela
Impresora a color Oficina de Q. 1,600.00
para papeleriay CD | Comunicacion
Social
Cédmara fotografica Municipal Q. 2,800.00
10 MX
Camara de video Q.5,500.00
Grabadora reportera Q. 800.00
de 1 GB
Servicio de internet Q.3,300.00
por afio Q275.00 por
mes
Tripode
Cargador y baterias Q. 430.00
recargables Q. 380.00
Honorarios :
Coordinador del la
Oficina. Q,4,000.00 Q. 24,000.00
en un semestre
Sub total:

Encargado
de compras
dela
municipalida
dyde
Mankatitlan

Epesista de
licenciatura

Sector centro
del municipio
de Concepcion

Oficina
Municipal

Administrativo

Personal

y poblacion
del sector

22 de
octubre
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Producto
Comunicacional

Objetivo
Especifico

Presupuesto

Recursos
Humano

Area
geografia de

Beneficiarios

Fecha de
Ejecucion

Segunda Parte

100 Carpetas carta | Estructuracion | Q. 500.00 Epesista
150 Lapiceros dela Q. 750.00 dela
100 Playeras con Identidad Q.2,500.00 licenciatura
serigrafia Institucional
100 Playeras con Q.1,200.00
serigrafia para nifios
Disefio de
2 Millar de tarjetas articulos Q. 700.00
de presentacion. promocionale
s que
Toma de fotografias | complementa | Q. 150.00
para gafetes n alaimagen
institucional.
Disefio grafico Q.1,600.00
Indicadores de area Q. 490.00 Locutor
de trabajo municipal. Productor
de audio
Spot institucional de Q.1,800.00
presentacion Traductora
2 Grabaciones de voz Q. 600.00
en off
Sub total: Q.10,290.00

Accion

Sector centro
del municipio
de Concepcién

Oficina
Municipal

Administrativo

Personal

y poblacion
del sector
centro del

municipio de

Concepcion

12 de
octubre
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Area

geografia de

Beneficiarios

Fecha de
Ejecucion

Producto Objetivo Presupuesto Recursos
Comunicacional Especifico Humano
Tercera y cuarta

parte
Documental del Visualizacion
municipio de del municipio Conductor
Concepcion
Presentacion Epesista de
Gastos de de los trabajos Q.2,250.00 | licenciatura
movilizaciéon durante realizados
15 dias durante los Licda.
primeros 6 Yuliana
Documentacidn meses de Q.1, 500.00 Sinay
Fotografica Administracié
n Municipal
Productora Q.9,000.00 | Epesista de
Guidn del documental Q.3,800.00 | licenciatura
Camardgrafo por Q.4, 650.00
proyecto
Estudio de Grabacién Q.2, 800.00
Radio Solola
Cuatro hojas de Q. 600.00
traduccion
Sub titulacidn Q.1, 000.00
Traductora
Edicidn Logotipo
en 3D Q.1, 000.00
Edicion Q.3, 000.00 Canal 16
Disefio y elaboracion Q.9,000.00
de la pagina Web. Disefiador
de paginas
Presentacion servicios Q.600.00 web
que presta la
municipalidad.
Presentacion Q.600.00
Trabajos realizados en
los primeros 6 meses
de administracion Epesista de
municipal. licenciatura
Sub total: Q. 39,800.00
Total: Q. 95,700.00

Accion

Sector centro
del municipio
de Concepcion

Salén
municipal

Personal

Administrativo

y poblacién
del sector
centro del

municipio de

Concepcion

Estudiantes de

las escuelas
primarias

22 de
octubre

1de
febrero de
2013
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5. Informe de Ejecucién

A continuacion se describen las actividades que fueron realizadas en cada una de
las etapas, las cuales se clasificaron en corto, mediano y largo plazo.

5.1 Nombre de la primera etapa de ejecucion:

Implementacion de la Oficina de Comunicacion Social Municipal, del
Municipio de Concepcion.

Objetivos:
Creacion de la oficina de comunicacion.

Funcién: planificacién y ejecucion de acciones que contribuyan a favorecer los
procesos de comunicacién internos y externos de la institucion.

-Presentacion de la Estrategia de Comunicacion: ante el alcalde, corporaciéon
municipal, lideresas y lideres comunitarios.

Después de la presentacion la estrategia fue aprobada por el sefior alcalde y el
consejo, dando su autorizacién para iniciar con la ejecucion por etapas, segun
acuerdo con Mankatitlan.

-Asignacion de oficina dentro de edificio municipal

- Solicitud de cotizaciones: a los encargados de compras por la municipalidad y la
mancomunidad.

-Especificacion del mobiliario y equipo para la implementaciéon de la Oficina

Comunicacion Social Municipal:

Se presenta el listado del equipo basico necesario para que la Oficina de inicio a
sus funciones: oficina, escritorio secretarial en “L”, 1 computadora de 4GB,
Impresora a color para papeleria y CD, Camara fotografica 10 MX, Camara de

video, Grabadora reportera de 1 GB, Tripode, Cargador y baterias recargables

-Recurso Humano: El Coordinador del la Oficina, se sugiere que sea una
Comunicadora Social o Publicista a nivel técnico o como minimo se graduado a
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nivel medio, con dominio de equipo de computacion y disposicion para recibir
capacitacion.
-Inicio de funciones a corto plazo.

- Se establece la Misién, vision y valores que la oficina de comunicacion:

Misién:

Trabajar por establece canales de comunicacion veraces, de doble via, dinamicos,
internos y externos, que favorezcas, la imagen de la institucion, promuevas la
participacion ciudadana en los proyectos de desarrollo en busca del bien comun

de la poblacion del municipio de Concepcion.

Visioén:

Crear para el afio 2014 medios alternativos de comunicacién que cubran todo el

municipio, que permita informar a toda la poblacion en Kaqchikel y espafiol.

Valores:
Veracidad Honestidad Responsabilidad Humanismo
Patriotismo Cuidado por el Medio Ambiente Innovacién

5.2 Nombre de la segunda etapa de ejecucion:

Establecimiento de la identidad institucion
Objetivo:

Exponer cual es la funcion de la institucién que pretende alcanzar y generar la
identificacion de material impreso y otros de la institucion.

Funcion:

Crear la mision, vision y valores de la municipalidad, en base a las funciones que
realiza y los logros que desea alcanzar la actual administracion municipal. Seran
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colocados en cuadros con marcos con disefio institucional con elementos graficos
de la vestimenta tipica.

Mision:

Administrar adecuadamente los recursos con los que cuenta en municipio,
implementar politicas, programas y proyectos para el desarrollo del area urbana y
rural, facilitando el acceso a los servicios publico, generando muevas fuentes de

empleo, promoviendo la educacion y el cuidado de la madre tierra.
(Ver anexo cuadro No.1)
Vision:
Que para el 2015 se amplié la cobertura de los servicios publicos a todo el

municipio, minimizar al maximo el deterioro del medio ambiente con un manejo

adecuado de los desechos soélidos.

Incorporacién de infraestructura que contribuya al aumento de la venta de la
produccion agricola de la region y genere la visita de turistas nacional e

internacional.

(Ver anexo cuadro No.2)

Valores:
Honradez Responsabilidad
Honestidad Servicio De Calidad
Compromiso Conservacion de la Cultura
Comunicacion Equidad del Género
Innovacién Humanismo
Amor a la Patria Dedicacion

(Ver anexo cuadro No.3)
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Papeleria Menbretada:

Para el disefio de la papeleria menbretada y demas piezas que forman parte de la
imagen corporativa se utilizd en la parte superior una pieza de ropa tipica
masculina y en la parte de debajo de la femenina, reforzando la actividad
econdémica principal del municipio la agricultura con la integracion de paisajes de

las zonas de cultivo.

En los anexos encontrada el ejemplo de las piezas disefiadas por la estudiante de EPS de

la Escuela de Ciencias de la Comunicacion. (Ver anexo No.4)

Productos Multimedia

e Animacion 3D
-redibujar elementos graficos que forman el logotipo del municipio.
-aplicacion de efectos visuales digitales.

e Disefio y elaboracion de la pagina Web de la institucion
-Tramites para adquisicion de hosting y dominio.

-Disefio de plataforma de pagina.

-Recopilacion de informacion por unidades.

-Autorizacién de Concejo.

e Presentaciones sobre los servicios que presta la municipalidad
e Presentacion de informe de las actividades realizadas en los primeros 6 meses
de gestién

Productos Promocionales
-Disefio playeras tipo polo y simple para adulto
-Playera para nifios

-Lapiceros.

(Ver anexo No.5)
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5.3 Nombre de la tercera etapa de ejecucion:

Audiovisuales

Esta etapa cuenta de las siguientes partes:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Reunién de coordinacion con el sefior alcalde Bacilio Juracan, secretario
municipal y encargado de relaciones publicas de la municipalidad, con el
objetivo de establecer la ruta turistica que recorrera al siguiente dia, dando
con ello inicio al proceso de visualizacion.

Traslado de la oficina de Mankatitlan a la municipalidad de Concepcion con
todo el equipo de filmacion y fotografia. La filmacién estar a cargo de la Licda.
Yuliana Sinay, asistida por la epesista de Ciencias de la comunicacion Priscila
Mejicanos, que estuvo a cargo de la creacion del banco de fotos.

Se filmaron las siguientes areas: vistas desde Pujujilito, zona de cultivos,
nacimientos de agua, vistas desde las montafias que cercanas al municipio,
discurso de bienvenida del sefior Alcalde, tomas del bosque nuboso, filmacion
de la preparacion del publique y entrevista a sefiora de la comunidad y
secuencia de filmaciones y fotograficas de las buenas préacticas agricolas que
se practican en el municipio.

Filmacion de entrevistas con personas reconocidas de la comunidad para dar
a conocer la religiosidad popular y el significado del traje tipico de las mujeres.

Solicitud de evaluacion arquitecténica y filmacion de las partes atractivas de la
Iglesia colonial.

Recorrido por el casco urbano, zona rural alejadas del municipio y
construcciones artesanales de casas, en el municipio.

Elaboracion del guién del documental y clasificacion de 365 clips, de las
escenas del documental flmadas con anterioridad.

Estructuracion del guion para voz en off, subtitularian en espafiol y grabacion
de locuciones por parte de la traductora.
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i) Trabajo en quipo por parte del editor y la epesista que realizo el guion para la
su titulacion del documental.

5.4 Nombre de la cuarta etapa de ejecucion:

Visualizacion del municipio

Objetivo:
-Visualizacion del municipio version: Conozcamos nuestro Municipio
-Informar a la poblacién invitandolos a participar.

Funcion:
Dar a conocer el municipio de Concepcion, los servicios que presenta la
municipalidad y los trabajos realizados en los primeros 6 meses de administracion.

Story Word de municipio de Concepcién: ver anexo No.11
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6. Programacion y Calendarizacién

24 de 16 al
Feb. al 9al15 23 26 al
9de Marzo Mar 4 de
Marzo zo. Abril

Actividades

Insercién e inmersién en sede de practicas y
asignacion de drea de trabajo.

Revisidon de la bibliografia sobre la institucion
y servicios que brinda.

Lectura del diagndstico elaborado por la
institucion en el 2006

e Primera visita de campo.

e Presentacion antes las autoridades en el
casco urbano y la escuela las Cumbres

e Lectura de documentos.

Realizacidn de entrevistas a profundidad con
los directivos de la organizacién y con
personas clave en la comunidad.

Investigacion en a la biblioteca de Solola.

Lectura del diagndstico del municipio de 1985

Organizacion y logisticas para la filmacién de
recorrido turistico.

Redaccién de los puntos 3, 3.1,3.1.3 y
actualizacion de los puntos 3.1.2 al 3.1.6 de la
estructura de IFEPS.
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8al24
de
mayo

28 al
31de
mayo

16 al 2al7
Actividades 30 de de
abril Mayo
Elaboracion de matriz para encuestas
lectura del documento Incide de Desarrollo
Humana 2010
11
Arbol del problema
12
Priorizacién de problema comunicacional,
redaccidn general
13
Capacitacion sobre manejo de cdmara de
video.
14
Estructuracion de la propuesta de estrategia
de comunicacién.
15
Presentacién de la propuesta de estrategia
ante las autoridades de la institucion.
16
Paso de encuestas elaboracion al informe de
diagndstico.
17
Correcciones del diagnéstico
18
e Primera etapa de la estrategia.
e Filmacién de ruta turistica para
documental.
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Actividades

Entrega de la estrategia completa

18

al
29
Jun

2 al

de
jul.

al
31
de

Jul.

1al
16 de
Agos.

17 de

Agos.
16 de
Sep

18 al
29 de
Sep

20 | Capacitacion sobre programa de edicion de
audio.
21 |e Elaboracién de guidén para el documental.

e Textos para traduccion en kaqgchikel

22 | Clases de locucién

23 | Validacion de las propuestas de mision,
visién y valores de la institucion.

24 | Solicitud de cotizaciones de las piezas de la
estrategia de comunicacion.

25 | Filmacién de entrevistas y actividades varias
qgue formar parte del documental.

26 | Grabacidén de la voz en off

27 | Clasificacion de 395 clips

28 | Apoyo al editor.

29 | Sub titulacién en espafiol del documental.

30 | Presentacion de propuesta de trabajos
realizados por la municipalidad.

31 | Disefio de linea grafica que se empleara
para la papeleria membretada.

32 | Disefio de playeras, para el personal,
obreros y nifios con diseno institucional.

33 | Primera revision completa del informe,
estrategia y diagndstico

34 | Elaboracidn de correcciones del informe

35 | Entrega final de informe del Ejercicio

Profesional Supervisado EPS mds anexos.
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7. Conclusiones

Las autoridades municipales desconocen las areas en donde un epesista puede
desarrollar su ejercicio profesional supervisado y contribuir con la institucion,
por lo que limitan su participacién o no aceptan al practicante.

La oficina de comunicacion al ser atendida por personal capacitado, permitira
que la informacion sobre la institucion, esté al alcance de los pobladores,
motivando su participacion en los proyectos a ser desarrollados.

Incluir dentro del organigrama de la institucion la oficina de Comunicacion
Social Municipal, como eje transversal que brinde apoyo a los demas
departamentos.

Establecer que informacién estd permitida que los colaboradores de
municipales brinden al publico.

Aunque comunicarse es un acto natural del ser humano, a nivel institucional
requiere estudio, analisis, planificacion estratégica, buena ejecucion vy
evaluacion para obtener los resultados deseados.

La actividad comunicativa tendra mayor éxito si los mensajes son claros, breves
y directo, en el idioma materno, segun el caso, si es material audiovisual; de
ser impreso deben incluirse elementos graficos, con los que el grupo objetivo
se sienta identificado y plasmas situaciones del diario vivir.

Es importante que la comunicadora y el comunicador social tengan
conocimiento sobre multiculturalidad y genero, aspectos que deben ser
tomados en cuenta al momento de estructurar la estrategia de comunicacion.

La capacitacion de los colaboradores es la ruta adecuada para brindar un buen
servicio.

Hasta ahora la municipalidad no ha promueve la participacion de la juventud.

50| Pagina



8. Recomendaciones

e Que la Escuela de Ciencias de la Comunicacién se elabore material informativo
explicando las funciones que puede desempefiar un comunicador y la forma en
que la institucion se puede beneficias de su labor.

e Solicitar la asignacion de presupuesto para la oficina de comunicacion para el
siguiente afio.

¢ Realizar sesiones de empleados una vez por mes 0 mas segun sea el caso con
el objetivo de informarles sobre las actividades que se estaran realizando, los
avances y socializar los problemas que por su origen puedan ser de
conocimiento publico en busca de soluciones, mejorando asi la comunicacién
interna del la institucion.

e Se propone el establecimiento alianzas estratégicas con personas de las
distintas comunidades del &rea rural y urbana que transmitan la informacion
enviada por la municipalidad a sus comunidades.

¢ Que la Escuela de Ciencias de la Comunicacién, cree la unidad de tecnoldgica,
donde se brinde capacitacibn a estudiantes y egresados, en programas de
edicién de audio y video, disefio grafico y paginas web.

e Desarrollar lazos de amistad entre con la juventud del municipio, por medio del
deporte, actividades educativas y recreativas combinadas, motivandolos a
formar parte de los proyectos de desarrollo social.
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10 ANEXOS

a. Organigrama de las instituciones:

Mancomunidad de Municipios Chichoy Atitlan MANCATITLAN

= m 4 u»vu o uw

o = O

Asamblea General
Comisiones de Junta Directiva JuntaDirectiva  [="""7) Operaciones
Gerencia
Control de calidad.  }--------
Asistencia Legal
Auditoriainterna
. Administracion
Secretaria
y finanzas
Contabilidad | Mensajeriay mantenimiento
Ejes Transversales
Género y Desarrollo Local Gestion y Monitoreo Gestion de Desarrallo Social
Multiculturalidad Sostenible Ambiental Proyectos
iearid . Participacion Ciudadana
Com_u_m_c_acmny Turismo/Ecomuseo Aguay Saneamiento Disefio PoI?ticasPuincas
Visibilidad Agroproductivo Desechos Sdlidos Planificacidn Prestacion de Servicios /Salud
Emprendimiento Riesgo Monitoreo Educacidn
CSEM T T :
| | |
Fortalecimiento ! ! !
Institucional L7 ] | |
CSEM ECOMUSEQ Aguay Otros Otros
Saneamiento Programas/ Programas/
Proyectos Proyectos

Fuente: Unidad de Fortalecimiento Institucional, mancomunidad Mankatitlan
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Municipio De Concepcion Departamento De Solola

ORGANIGRAMA

Municipalidad De Concepcion
Departamento De Solola
Concejo Municipal
Alcalde Municipal

Municipales
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b. Arbol del problema:

Causa
Rivalidad No los Rumores sobre Actuar negativo de las
entre conocen la nueva administraciones
partidos enel drea administracion anteriores segun los
politicos rural municipal comunitarios
Problema

Alcaldia no cuenta con el apoyo de la comunidad

informacion

Falta de

Desconfianza

Efectos

Causa

cooperacion

Divisionismo Dudan si

entre la deben o

poblacién no apoyar
Falta de

Los colaboradores municipales no brindan
informacion.

Problema

Desconocimiento de los servicios que brinda la
municipalidad

ignora que pu

servicios

La poblacién

solicitar estos

ede

Al no conocer, la poblacion no puede
pronunciarse a favor o en contra del actuar de
la municipalidad

Efectos
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Causa

Desinterés de No tienen Pocos Falta de
las definida la recursos estrategia de
administracione imagen econdémicos comunicacién
s anteriores institucional

Problema

Falta de Comunicacion Organizacional

Desconoc Falta de No se tiene Falte de Mala
imiento rotulacion identificacion visualizacién comunicacion
interna conla N .
dela R del municipio internay
. institucion
mision y externa
vision
Efectos
Causa
Poblacion Solosedaa No se cuenta con No existe
Temerosay conocer la medios de material
desconfiada . . L . .
iglesia comunicacion informativo sobre
colonial institucionales el municipio

Problema

Falta de visualizacion del municipio

Desconocimiento
de las capacidad
productiva del
municipio

Poco turismo

Temor de los
pobladores a
los extrafios

Efectos
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Causa

Pobreza Costumbre Machismo
Problema
Analfabetismo

Desercid Solo los Madres con Los menores
n nifios va pocos trabajanenla

escolar ala conocimientos agricultura

escuela
Efectos
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c. Graficas estadisticas :

Resultados de las 138 encuestas realizadas en el Sector Centro del Municipio de
Concepcidn, departamento de Solola.

éCual es el horario de atencion de la municipalidad?

B - 63.6% respondid que de
8:00 a 16:30 horas

m -27.3% respondid que de
8:00 a 17:00 horas

1 -9.09% respondid que de
8:00a212:30yde 14:30a
16:30 horas.

Resultados de las 138 encuestas realizadas en el Sector Centro del
Municipio de Concepcion, departamento de Solola.

¢Conoce usted cuales son los servicios que presta la
municipalidad?

mSi:81.8%

m NO: 18.2%
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Resultados de las 138 encuestas realizadas en el Sector Centro del
Municipio de Concepcidn, departamento de Solola.

¢Cual cree usted que es la mision principal de la municipalidad?

W Dar un buen servicio
48.55%

® Ayudar a la gente 8:57%

= Promover el desarrollo
34.30

Hacer cosas nuevas 8.57%

Resultados de las 138 encuestas realizadas en el Sector Centro del
Municipio de Concepcion, departamento de Solola.

¢Como es el logotipo del municipio de Concepcién? Si: 99% NO: 1%
¢Como es?

M Zanahoria 25.8%
W Herramientas 16.6%
M leones 22%

Iglesia 32.60%
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Resultados de las 138 encuestas realizadas en el Sector Centro del
Municipio de Concepcion, departamento de Solola.

¢Como le parece la forma en que la municipalidad informa a las
personas del pueblo las actividades que se realizaran?

W Debe Mejorar
63.7

m Mala

Buena 36.3%

Resultados de las 138 encuestas realizadas en el Sector Centro del
Municipio de Concepcién, departamento de Solola.

iCoémo es el logotipo del municipio de Concepcion? Si: 99% NO: 1%
éComo es?

B Zanahoria 25.8%
B Herramientas 16.6%
 leones 22%

Iglesia 32.60%
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Resultados de las 138 encuestas realizadas en el Sector Centro del
Municipio de Concepcidn, departamento de Solola.

éDe qué formas creer que se podria informar de mejor forma a la poblacion?

B Laradio 50.72%

Realizando actividades
16.42%

B Informando por el megafono
de la municipalidad 32.86%

Resultados de las 138 encuestas realizadas en el Sector Centro del
Municipio de Concepcion, departamento de Solola.

¢Cudles son las radios mas escuchadas en el municipio?

m Radio Solola 36.7%

Radio Atitlan: 17.6

m Radio Chimalteca: 27.8%

m Xocomil stereo:  18.9%
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d. Cronograma de actividades de acuerdo a la estrategia:

Actividades

Periodo de

ejecucion

Primera Etapa

Implementacidon de la Oficina de Comunicacidon Social Municipal, del
Municipio de Concepcion.

-Presentacion de la Estrategia de Comunicacién
-Asignacion de oficina dentro de edificio municipal
- Solicitud de cotizaciones

-Equipamiento y montaje

-Inicio de funciones

Ejecucidn: Corto plazo

Actividades

19 de marzo de 2012

20 de marzo al 18 de
abril de 2012

Periodo de
ejecucion

Segunda Etapa:
Establecimiento de la identidad institucidn

-Misidn, Vision, Valores.
-Papeleria institucional
-Promocionales
-Pagina Web

-logotipo en 3D

Ejecucion: Largo plazo

23 dejulio al 23 de
septiembre de 2012

Tercer Etapa: Audio visuales

-Logistica y planificacion de filmaciones
-Elaboracion de guidn

-Recorrido turistico par filmacién
-Presentacion de Documental

-Edicion

- Sub titulacién

31 de mayo al 20 de
agosto de 2012
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-Grabacioén de voz en off

Ejecucion: Mediano plazo

Cuarta Etapa: Visualizacion del municipio

-Presentacion de los Trabajos realizados durante los primeros 6 meses de
Administracién Municipal ante lideres vy ligerezas comunitarias,
autoridades y poblacién civil en general

Campafia conozcamos nuestro Municipio
-Se realizara la presentacion de documental de 30 minutos en Kaqchikel
y espaiiol.

Ejecucion: Largo plazo
Dando inicio 1 de febrero de 2013

Del 1 de febrero al 31
de marzo de 2013
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e. Fotografias:

Presentacion de Estrategia ante
Corporacion Municipal y lideres vy lideresas.

Primera Supervision: Aperturadel Diplomado
de Comunicadoras Mayas.

Primer dia de filmacion de documental para
la visualizacion del municipio de Concepcion.

Filmacion de Entrevistas para documental del
municipio de Concepcion.

Taller sobre Residuos Sélidos en Escuela las
Cumbres, municipio de Concepcion.

Filmacion del casco urbano del municipio para
el documental.

Filmacion de descripcion del traje tipico del
municipio de Concepcion.

Presidente y Gerente de Mankatitlan Clausura
del Diplomado de las Comunicadoras Mayas
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Graduacion de Comunicadoras Mayas

Filmacion de entrevistas a autoridades Filmacion de estampas folkloricas

Pruebapiloto de degustacion y atencion en el
punto de venta de ADIPMA

Filmacion de ceremonia maya como parte del
Apertura del Posgrado en Cosmovision Maya documental
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f.

Cronograma de actividades de EPS

Actividades

Insercién e inmersién en sede de practicas y
asignacion de drea de trabajo.

24 de
Feb. al
9de
Marzo

16 al
9al 15 23
Marzo Mar

Z0.

26 al
4 de
Abril

2
Revisidon de la bibliografia sobre la institucion
y servicios que brinda.
3
Lectura del diagndstico elaborado por la
institucién en el 2006
4
e Primera visita de campo.
e Presentacion antes las autoridades en el
casco urbano y la escuela las Cumbres
e Lectura de documentos.
5
Realizacidn de entrevistas a profundidad con
los directivos de la organizacién y con
personas clave en la comunidad.
6
Investigacion en a la biblioteca de Solola.
7
Lectura del diagndstico del municipio de 1985
8
Organizacion y logisticas para la filmacién de
recorrido turistico.
9

Redaccidén de los puntos 3, 3.1,3.1.3y
actualizacion de los puntos 3.1.2 al 3.1.6 de |la
estructura de IFEPS.
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8al24
de
mayo

28 al
31de
mayo

16 al 2al7
Actividades 30 de de
abril Mayo
Elaboracion de matriz para encuestas
lectura del documento Incide de Desarrollo
Humana 2010
11
Arbol del problema
12
Priorizacién de problema comunicacional,
redaccidn general
13
Capacitacion sobre manejo de cdmara de
video.
14
Estructuraciéon de la propuesta de estrategia
de comunicacién.
15
Presentacion de la propuesta de estrategia
ante las autoridades de la institucién.
16
Paso de encuestas elaboracién al informe de
diagnéstico.
17
Correcciones del diagnédstico
18
e Primera etapa de la estrategia.
e Filmacidén de ruta turistica para
documental.
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Actividades

19 | Entrega de la estrategia completa

20 | Capacitacion sobre programa de edicion de
audio.

21 |e Elaboracién de guidén para el documental.

e Textos para traduccion en kaqchikel

22 | Clases de locucién

23 | Validacién de las propuestas de mision,
vision y valores de la institucién.

24 | Solicitud de cotizaciones de las piezas de la
estrategia de comunicacion.

25 | Filmacién de entrevistas y actividades varias
gue formar parte del documental.

26 | Grabacién de la voz en off

27 | Clasificacion de 395 clips

28 | Apoyo al editor.

29 | Sub titulacién en espafiol del documental.

30 | Presentacion de propuesta de trabajos
realizados por la municipalidad.

31 | Disefio de linea grafica que se empleara
para la papeleria membretada.

32 | Disefio de playeras, para el personal,
obreros y nifos con diseno institucional.

33 | Primera revision completa del informe,
estrategia y diagndstico

34 | Elaboracién de correcciones del informe

35 | Entrega final de informe del Ejercicio

Profesional Supervisado EPS mds anexos.
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g. Ejemplos de materiales ejecutados:

Cuadros con decorado institucional que seran colocados en el corredor principal
de la municipalidad

No 1

Municipio de Concepcion
Departemento de Solola

Mision:
Administrar adecuadamente los recursos con los
que cuenta en municipio, implementar politicas,
programas del area urbana y rural, facilitando el
acceso a los servicios publico, generando muevas
fuentes de empleo, promoviendo la educacion vy el
cuidado de la madre tierra.
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Cuadros con decorado institucional.

No.2

Municipio de Concepcion
Departemento de Solola

Vision:

Que para el 2015 aumente la cobertura de los
servicios publicos a todo el municipio, minimizar al
maximo el deterioro del medio ambiente con un
manejo adecuado de los desechos soélidos e
incorporacion de infraestructura que aumente el
comercio y genere la visita de turistas nacional e
internacional.

4|Pagina



Cuadros con decorado institucional.
No.3

Municipio de Concepcion
Departemento de Solola

Valores:

Honradez

Honestidad

Conservacion de la cultura
Innovacién

Dedicacion

Cuidado del medio ambiente

Responsabilidad
Compromiso
Equidad de género
Amor patrio
Servicio de calidad
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No. 4

Camisa tipo Polo para
los colaboradores de la
municipalidad

Municipalidad
de Concepcion
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No.5

Municipalidad
Concepcion ) .
. Departemento Diseno para los

e Solold Gafetes de los
colaboradores de
la municipalidad

Sr. Bacilio Juracan Leja
Alcalde 2012-2016

Correo: municoncepcion@gmail.com
Tel.(502) 7762-1875; Fax (502) 7762-1890
No.A001468001

e . o v T g e
R R R S m: sk s e e g o
- e e - . i -l 9
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No. 6

Sr. Bacilio Juracdn Leja
Alcalde del municipio de Concepcion, depatamento de Solola

Correo: municoncepcion@gmail.com
Tel.(502) 7762-1875; Fax (502) 7762-1890

Verduras saludables para

B e Guatemala y el mundo ____ e

- o » gy
M s S s 2 a2 s
bl okl

Disefo de
tarjeta de presentacion

-

- -
.::‘-':, v e
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No. 7

Diseio para

carpeta

Municipio de Concepcion
Departemento de Solola

Concepcion es:
Verduras saludables para
Guatemala y el mundo

Correo: municoncepcion@gmail.com
Tel.(502) 7762-1875; Fax (502) 7762-1890

g RRAIEEE Vil
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-
=

o
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No. 8

Lic. Virgilio Yach

Director Unidad de Psicologia Clinica
Municipio de Panajachel
Departamento de Solola

Guatemala, C. A.

Diseno de

sobre oficio

-~

R e, e
ot &
IRt

—
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Municipio de Concepcion
Departemento de Solola

Playera para
nifos

Trabajamos por,

Concepcion

Jovenes de o r

Coitcepcion

Playera para

e trabajadores
é -__.,.__;

3 P, T S - — - 4_‘{_ -
Lo, e B e iy
- t‘: g i - - R
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No. 10

iseno para

D
lapiceros

mundo

/

' opunut 12 & pjpwapNL
pavd sajqopnjos sonpuag

Verduras saludables para

12| Pagina



Story Word de municipio de Concepcién: ver anexo No.11

INSTITUCIONES: MANKATITLAN Y MUNICIPALIDAD DEL MUNICIPIO DE CONCEPCION
VERSION: Conociendo el municipio de Concepcion.
DURACION: 30 MINUTOS

Supervisora: Yuliana Sinay
Unidad de Comunicacion Social, Mankatitlan, Panajachel.

Elaborado por: Priscila Mejicanos
EPS Escuela de Ciencias de la Comunicacion

- \QQQ,\OSI’O/',“
' °,

‘ﬁi\ D) « 2
i b ] =
A ) TRICENTENARIA = ‘g s
Urvwersidad e San Cartos de Gustemale ) * g

Adipisn % osae
GUION PARA DOCUMENTAL
Audio Texto
PRIMER PARTE: -Bienvenido al municipio de
Bienvenida Concepcion en el departamento

de Solold.

TRACK 1 Marimba Gema
Maya, Tema Concepcién

(queda como fondo para

todo el documental)

Alcalde:

-Palabras de bienvenida por el
sefior alcalde Bacilio Juracdn Leja
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MunicipioldelConcepcion
DepartamentoldelSolola

SEGUNDA PARTE: Datos
Geogrdficos

Locutora 1:

Locutora 1:

-Limites geogrdficos: Concepcidn
se encuentra ubicado en la parte
nor-occidente de la Republica de
Guatemala, a 146 kildmetrosy a 8
kilbmetros de la  cabecera
departamental, la carretera
Interamericana es la ruta utilizada
para acceder a este Municipio,
Colinda con los siguientes
municipios: al norte y este con
Chichicastenango, al sur con San
Andrés Semetabaj y al oeste con
Panajachel y Solola (cabecera).

El Municipio tiene una extension
territorial es de 40 kilometros
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cuadrados.

Con las siguientes coordenadas:
Altitud 2070 metros sobre el nivel
del mar, latitud 14° 47°°05" y
longitud: 91°47°48".

Concepcion es dividido de la
siguiente forma: una Cabecera
municipal, la aldea Patzuzun, el
canton Chuisolis y tres caserios
Chuitziyut, Panucd y Pujujilito.

?qa» AT ey
T L
>

Pl

£ e

TERCERA PARTE: Origen
Historico

-Origen:

Su nombre geografico oficial es
Concepcion, en algunos
documentos aparece el nombre
de la cabecera como Concepcidn
Quechelaj, o como Concepcion
Paquixald, cuyo vocablo viene de
las voces Quixald que en
Kagchiquel significa rio de espinas
y donde nace el rio Panajachel.

Locutora 1:

Concepcion es un pueblo de origen
precolombino, que en la época
hispdnica se Illamaba Nuestra
Sefiora de La Concepcion.

Locutora 1:
El Cronista Francisco Antonio de
Fuentes y Guzman es el primer
que habla sobre del municipio de
Concepcion en su obra
“Recordacion Florida” de 1690,
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Locutora 1:

sefiala  que la  Concepcién
Paquixald era un pueblo de mil
doscientos habitantes
pertenecientes a Panajachel.

En otra narraciéon de la alcaldia
mayor de Atitlan, escrita en 1749,
se le menciona con el nombre de
Nuestra Sefiora de Concepcion.

En la crénica realizada por el
arzobispo Pedro Cortés y Larraz,
relata su visita pastoral a esta
region entre 1768 y 1770 en la
cual le cita como la Concepcidn
Kixald, pueblo anexo de la
parroquia de San Francisco que
contaba con cuatrocientos
ochenta y dos habitantes.

Durante el periodo colonial
Concepcion pertenecid primero al
corregimiento de Tecpan Atitlan,
que a partir de 1730 se convirtio
junto al corregimiento de Atitlan,
en la Alcaldia Mayor de Solol3d en
1872 al ser creado el
departamento del Quiché.

CUARTE PARTE: Cultura,

Traje Tipico y
Gastronomia.

Locutora 1:

El municipio tiene una poblacion
total de 6,677 habitantes, 3,491
mujeres y 3186 hombres, el 100%
de los habitantes hablan el idioma
materno, el Kagqchikel, lo que
favorece el sentido de pertenencia
y colaboracion entre las personas.

Concepcion es uno de los
municipios del departamento de
Solold donde se puede apreciar la
riqueza cultural de sus habitantes
heredada de sus antepasados
evidente en su diario Vvivir,
muestra de ello es el empleo del
traje tipico por hombres 'y
mujeres.

Uno de los eventos culturales que
mds atrae a locales y visitantes es
la eleccion de RU Q'OPOJ QA
TINAMIT 2012-2013 “LA HIJA DEL

16| Pagina




Traje Tipico

Locutora 1:

Gastronomia.
Ama de casa: Candelaria
Toc

PUBLO 2012- 2013”, en esta
oportunidad  cinco  sefioritas
participan en la competencia,
electas por cada institucion, las
participantes son bilingiies y su
discurso lo dirigiran al publico
presente en Kaqchikel y espafiol.

Video de Estampa Folklorica

Video DESCRIPCION DE TRAJE
TIPICO

Video sobre la preparacion del
pulique

QUINTA _PARTE:
Religiosidad y Arquitectura

Religiosidad
Locutora 1:

Don Pedro Sacristdn

En Concepcion se entrelaza la
religion catdlica con la cultura y la
tradicion como se muestra en las
fiestas patronales.

El 28 de junio es la fiesta de
Corpus Cristi, la Iglesia catdlica
celebra la solemnidad del “Del
Cuerpo y sangre de Cristo”, con el
recorrido procesional de la
Eucaristia por los alrededores de
la Parroquia de Concepcion.
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Arquitectura
Locutor 2:

Locutora 1:

Don Pedro Sacristdn

Locutora 1:

Video de restauracion de

la teja

Video de don Pedro el sacristdn
de la parroquia

-Arquitectura: La Iglesia de
Concepcion fue realizada en el
afio de 1621, pertenece a un
estilo arquitectdnico ecléctico, ya
que mezcla estilos y épocas
diferentes.

Por haber sido construida en el
afio 1600, posee elementos de la
arquitectura renacentista, como
la horizontalidad en la fachada,
asi como el poco volumen que
resalta.

Presenta asi mismo componentes
del barroco, en los detalles de sus
retablos, asi como en su fachada
presenta elementos que
sobrecargan a esta y el
movimiento de las lineas, asi
como la imitacion de flores en las
mismas.

Por ultimo la Iglesia contempla
detalles goéticos en el remate de
su fachada, probablemente, por
que el godtico fue previo al
renacimiento.

En el interior la iglesia presenta en
su mayoria el manejo de la
madera con tallados en columnas
y techo, de los cuales no se puede
definir su estilo arquitectdnico.

Video de don Pedro el sacristdn
de la parroquia

La estructura de la parroquia de
Concepcion tiene 391 afos de
haber sido construida por esta
razén varias dreas han sido
restauradas, en la actualidad se
esta trabajando en el entechado
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de los salones parroquiales.

Video de restauracion de la teja

SEXTA PARTE: Actividad
Econdémica, Areas de
Cultivo, Tejidos,
Agroturismo

Areas de Cultivo
Locutora 1:

Alcalde:

Areas de Cultivo
Locutora 1:

Agroturismo
Locutora 1:

-Actividad economica:

La produccion agricola es la
principal actividad econdmica del
municipio, de ellas se benefician
4,500 personas entre hombres y
mujeres.

En el dltimo censo realizado se
encontraron microfincas y fincas
subfamiliares, los productores
tienen este recurso como Uunico
medio para subsistir, es por ello
que la explotacion agricola se da
en forma intensiva, se determino
que a la mayor parte del terreno
cultivable es aprovechado para la
produccion agricola.

Video del Alcalde presentando
las dreas de cultivo

El lema de Concepcion es
“Verduras saludables para
Guatemala y el mundo”, porque el
agua con que se riegan los
cultivos, es conducida desde
varios nacimientos naturales que
se encuentran en el municipio,
libre de contaminantes hacia los
sistemas de mini riego por
aspersion. En  Concepcion se
cultiva zanahoria, repollos, papa,
remolacha y cebolla.

Los productos son cosechados y
preparados para ser trasladados
al mercado de Ila cabecera
departamental de Solold, a la
ciudad capital de Guatemala, a los
departamentos de  Escuintla,
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Tejidos
Locutora 1:

Agroturismo
Locutora 1:

Mazatenango 'y los  paises
centroamericanos de El Salvador
y Honduras.

El uso actual de la tierra se ve
influenciado por las variables:
clima, suelos, topografia 'y
capacidad econdmica.

La confeccion de tejidos tipicos, es
otra de las actividades que las
mujeres de la region realizan para
apoyar la economia familia.

Video de sefiora con tejido
artesanal

Desde su ingreso al municipio de
Concepcion los visitantes pueden
disfrutando del paisaje, el clima y
las preciosas vistas de la zona
montafiosa y bosque nuboso.

Las dreas de cultivo son de gran
atractivo turistico para nacionales
y extranjeros, los cuales pueden
disfrutar de relajadas caminatas
por las  zonas  cultivadas,
observando las buenas prdcticas
agricolas empleadas en la
siembra, cosecha y preparacion de
los vegetales para la venta.

Video de las zonas de cultivo e
ingreso al municipio

Cierre del documental

Locutora 1:

Administracion Municipal del
municipio de Concepcion 2012-
2016

Créditos:
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Lic. Delvin Ralén

-~ Gerente

L)

'_,A' Br. Bacilio Juracan Leja.
% Alcalde Municipio

Mankatitlan de Concepcion

Mancomunidad Chichoy Atitlan

Licda. Yulia Sinay
Produccién

Priscila Mejicanos
EPS de licenciatura Universidad de San
Carlos de Guatemala
Fotografia, filmacion , guion del documental

DepartamentoldelSolola

CORPORACION MUNICIPAL, PERIODO
2012 -2016
Br. Bacilio Juracan Leja.

Alcalde Municipal.
Sr. Felipe Solis Par.
Sindico |
Sr. Calixto Balam Juracan.
Sindico Il
Sr. Pedro Juracan Lopic.
Concejal |
Sr. Martin Cos Solis.
Consejal Il

Sr. Celestino Xiap Solis.

P.C. Marcelino Ibate Samines.

Secretario Municipal
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