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Resumen
Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de la Comunicacion

Titulo: “Estrategias de Comunicacién para el programa radial Amanecer
Campesino que impulsa las Politicas de Desarrollo Rural Integral del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion”.

Autor: Sergio Ottoniel Castro San José
Metodologia: Descriptiva con analisis cualitativo y cuantitativo.

Herramientas: encuestas y entrevistas directas, asi como, se utilizé la
observacién.

Objetivo general: Elaborar un Informe de EPS de Licenciatura que permita
encontrar las soluciones comunicacionales para el programa radial Amanecer
Campesino en donde se impulsan las politicas de Desarrollo Rural Integral,
producido por el departamento de Comunicacién Social del MAGA, que busca
la forma adecuada para poder trasmitir temas agricolas a la poblacién rural.

Especificos: Entrevistar a los productores y creadores del programa radial.

Conocer la situacién actual del programa Amanecer Campesino, las politicas
de desarrollo rural y su medio de difusién.

Determinar por medio de las encuestas si el programa es escuchado por el
Grupo objetivo (G.O) y cumple con la tarea educativa.

Andlisis: Se concluy6 realizar varios productos que van dentro del marco de las
estrategias de comunicacion que se trabajaron: los spots radiales para poder
impactar de una mejor manera a la poblacién agricola del pais, para que se
integre a los Centros de Aprendizaje de Desarrollo Rural (CADER) y que
realice mejores practicas en sus cosechas, cultivos o huertos familiares para
mejorar el nivel de vida en el area rural, todo esto en el marco del programa de
Agricultura Familiar impulsado por el Gobierno de Guatemala en el periodo de
la administracién del presidente Otto Pérez Molina y el Ministro de Agricultura,
Elmer Lopez.

\



indice General

Capitulo |

Introduccion

Justificacion

o] 011111 ¢ (o 1T 1
1.0 ODJEEIVOS. . .t 1
1.1.1 Objetivo general ... 1
1.1.2 Objetivos €SPECIfiCOS.......ouiuii i 1
1.2 LA IS UCION. e e e, 2
1.2.1 Antecedentes NiStONICOS .. ....eee ettt e 2
1.2.2 Creacion del MiNiSteIIO. .. ...t i 2
1.2.3 DIFERENTES DENOMINACIONES DEL MINISTERIO .« .t e et e e teeeeaee e eeeeaeaeeanann 2
1.3 MArCO FlOSOFICO . .ueeeoeeee e e e e, 3
ST VA 11 (o ] PR 3
S T2 |V, 13 To ] o T 3
G TR B @ 0 =T T =T g = 1 4

1.3.5 Organigrama general del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
{41 17> T3 0 o 4

1.3.6 Interpretacion del Organigrama ..........ccveeeiiiieiiii e 4

1.3.7 Organigrama del departamento de Comunicacion Social del Ministerio de

Agricultura, Ganaderia 'y Alimentacion..........c.covevieiee i 5



1.3.8 Interpretacion del Organigrama ........oeeeeeeeie e aenes 5

1.4 Matriz FODA, programa radial Amacener Campesino

(Datos obtenidos segun el método de entrevista directa)...............cc.ovvenn oaee 5
1.5 MetodolOogia. .. ..o 7
1.6 INSITUMENTOS ..ottt e et e e e 7
1.6.1 Cronograma de actividades.............ccooiiiiiiii i 7
1.7 BENCUESEA ... 8
1.7.1 Analisis de [as encuestas ............coooiiiiiiiii 9
1.7.2 Pregunta ... 9
L 7. 3 PregUNIA .o e 9
L. 7.4 PreguNta 2. ... 10
.75 PregUNTA ..o 10
L. 7.6 Pregunta 3. .. 11
177 Pregunta ... 11
L.7.8 Pregunta 4. ... e 12
L 7. PrEgUNIA. .t 12
1710 Pregunta B, ... 13
1.7. 00 PregUNLa. ..o 13
1.8 Radiografia de la INStIUCION. ... .ot 14
1.8.1 ANAlISIS de MEAIOS. ....cuiiii it 14

1.8.2 Encuesta de medioS MUIIVEX..........ocviiiiii e 14

1.8.3 Repetidoras en toda la Republica..............ccooiiiiiiiiiiii i, 15



1.9 Presupuesto para €Ste afiO.......vvveiiiiii i 16

1.10 RECUISOS Materiales. .. e 16

I Y g 1) (o L 17

1.11.1 Entrevista 1 Licenciado Juan Pablo Guzman director del Departamento
de Comunicacion del Maga. ..o 17

1.11.2 Entrevista 2 Erick Suruy Licenciado en Ciencias de la
(@7 0] 411 = T3 T o 18

1.11.3 Entrevista 3 Bayron Garcia Licenciado en Ciencias de la

COMUNICACION. . et e i 20

1.11.4 Cuadro comparativo de respuestas de entrevistas.......................... 22

1.11.5 Interpretacion del cuadro de preguntas que se le realizaron a los
ENIrEVISTAdOS. .. s 24

Capitulo Il

2. Antecedentes y JUSHIfiCaCION............coiii i 24
2.1 Radiografiade [a INStituCion ... 26
2.1.1 ANAIISIS de MEAIOS. .. .uie e e 26
2.1.2 Encuesta de medios MUIVEX. ........oooiiiiiii e 26
2.1.3 Repetidoras en toda la Republica..........ccooiiiiiiiiii s 27
2.2 OBIETIVOS .ttt ettt ettt et et et ettt ettt et 27
2.2.1 Objetivo General ......c.oiiiii i 27
2.2.2 ODjetivoS ESPECITICOS. . ...uuuiiiiii e 28

2.3 PUDICO ODJELIVO. ..ttt e 28



2.3.1 Estadisticas DemoOgrafiCas.........ccceviieiiiiiiiieiice e 28

2.3.2 CONEXIO SOCIAL ... e neneiiee e e 29

2.3.3 Estadisticas de pobreza y desigualdad..............ccoviiiiiiiiiiiii, 29

2.3.4 Estadisticas laborales. ... 29
V=T o= 29
P R L1 = (=T | = PP 30

2.4.2 RAIAIES. .. ..o 30
2.4.3 Spots radiales del Ministerio de Agricultura...................cociiiii.. 31
2.4.4 SPOtS radiales. ........ooniiiii 31
2.4.5 Parrilla de spots radiales MAGA. ..o, 31
2.4.6 Alianzas y colaboraCiones ..........ocvuiuiiiiiiii e 34
2.4.7 Alianzas y colaboraciones Il...........ooiiiii i 34
2.4.8 Redes SOCIAIES. .......couiieii 34
2. 4.9 VaAllas. ... 34
2.4.00 VOlantes. ..o e 34
P B R o] =1 4 o F- T PP 34
2.5 Planes de COMUNICACION. ........cuuiuie i 34
2.5. 1 ProducciOn radial........ ..ot 35
2.5.2 COOPEIACION. ... ettt et e ———— 35
.2.5.3 AlIBNZAS. ..o 35

2. 5.4 RedES SOCIAIES. ..o, 36



2. D D VO AN oo 36

2.5.6 Vallas pUubIiCItarias. .....c.ve e 37
P20 T A [ = g 0 PP 37
2.5.8 SPOLS PUDBIICITANIOS. . ... vt 37
2.6 Calendario. ......ccoiiii e 38
P20 0 A 11 - T | o 38
2.7 PresSUPUESTIO. ...t e e 38
2.7.1 CUAAIO 0€ PreSUPUESTO. ... ettt eee e et e et e e et e e et e e aeeeeenaeaenes 39
2.7.2 Control y seguimiento. ..o 39
2 0 T O 1 - o | o 40
2.7.4 SHIOWED. ..., 41

Capitulo llI

3. Informe desCriptiVo. ... 42
G0 B =T o =T [0 (=T o T F= 1 S PPN 42

3.1.1 VIiCeMINISIEIIOS. ... e et 42
0 R ] = o7 43

3.3 Departamento de COmMUNICACION.........covieiniii i 44

3.3 1 Fotografia ... 45
3.3.2 Fotografia 2. 45
3.4 Estrategia radial. ..o 46
3.5 Parillade spots radiales. ..........cooiii i 46
3.5.1 Parrilla de spots radiales. ..o 46
3.5.2 APIrODACION. ... e 48
3.5.3Fotografia 3. 49
3.5.4 LOCULOTES. .. .o e 49

3.5.5 Fotografi@ad.. ... 49



3.5.6 Fotografia 5. 50

3.6 Portada. . ..o 51
0. T IMaAGEN 2. .. 52
3.7 Presentacion. ... 52
.74 otografiaB. ..o 52
3.8 La estrategia: CADER, Agricultura Familiar, Consejos Agricolas.............. 53
3.8 1 Fotografia 7. 53
3.8.2Fotografia 8.......ccoiiii 54
3.9 Presentacion....... ..o 55
3.9.1 Fotografia ... 55
3.9.2 Fotografia 10.......c.oeiiii i 56
3.9.3 Fotografia 11... ..o 57
3.9.4 Fotografia 12. ... ... 58
3.9.5 Fotografia 13. .. ..o 59
3.10 Estrategias para realizacCion..............coeoiiiiiii i 59

Capitulo IV

4. Conclusiones y recomMeNdacCiONES..........coviuiieiieii i aaeae, 60
4.1 CONCIUSIONES. ...ttt 60
5. RECOMENAACIONES. ...\ttt e et e eeeanan 62

B. E-grafia. ..o 63



Introduccion

El presente informe de EPS de Licenciatura se basa en las estrategias
comunicacionales a implementar en el programa radial Amanecer Campesino,
que impulsa las politicas de Desarrollo Rural Integral del Ministerio de
Agricuitura, Ganaderia, y Alimentacion (MAGA), que se transmite por medio de
la radio TGW y otros canales de comunicacion, en el cual se le instruye y
educa al campesino sobre temas agricolas, pecuarios, hidrobiolégicos,
forestales y fitozoosanitarias, buscando la eficiencia y competitividad en los
mercados y teniendo en cuenta la conservacion y proteccion del medio
ambiente.

En el se exponen temas, programas, proyectos y actividades donde los
agricultores, productores, ganaderos, zootecnistas e ingenieros agronomos que
impulsa y promueve el MAGA por medio del Gobierno de Guatemala, esto para
mejorar la calidad de vida en el area rural.



Justificacién

El uso de la radio para lograr un desarrollo del agro, en general, no ha sido muy
frecuente en Guatemala. Pero lo que hace de alguna forma innovador a este
proyecto es que son pocos O hinguno los proyectos orientados al tema
agropecuario. En este sentido, se conocen ejemplos de programas de musicales o
especificos realizados en torno al campo o a cierto producto como por ejemplo: el
café y la roya. Por este motivo, y porque el proyecto del programa Amanecer
Campesino se ha establecido como una metodologia de trabajo importante en el
area rural, en este informe hemos querido mostrar los resultados que han
generado después de un afio y meses estando al aire y presentarles las nuevas
herramientas que utilizard el programa para seguir impulsando las Politicas de
Desarrollo Rural Integral del Gobierno de Guatemala.

No sélo se trata de su caracter transformador, innovador y pionero, sino también,
porque ofrece una visién practica sobre el trabajo en el area rural y los recursos
aplicables a ésta en todo sentido.

Como se ha comentado anteriormente, el programa Amanecer Campesino lleva
realizandose desde hace un afo y meses en la radio gubernamental TGW 107.3
FM. El proyecto esta a cargo del Departamento de Comunicacién Social e
informacién Puablica del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, y el
grupo objetivo es de mas del 50 por ciento de la poblaciéon que se dedica a la
agricultura familiar, comercial y de exportacién. El grupo se encuentra diversificado
en los 22 departamentos del pais. Las personas dedicadas a este tipo de
actividades lo hacen en la variedad de climas y micro climas, y cultivan o producen
~la mayoria de productos que son puestos en nuestras mesas a la hora del
desayuno, almuerzo y cena.

Las Politicas de Desarrollo Rural impulsadas por el programa, que abarcan en el
siguiente informe giran en torno a: la Agricultura Familiar, los sistemas de riego y
captacidon de agua para la siembra, y los Centros de Desarrollo Rural (CADER).
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Acrénimos

(MAGA) Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién
(CADER) Centros de Aprendizaje Para el Desarrollo Rural

(AC) Amanecer Campesino

(GO) Grupo objetivo

(TGW 107.3) TGW

EU (Emisoras Unidas)

(DICODER) Direccion de Coordinacién Regional y Extensiéon Rural
(INE) Instituto Nacional de Estadistica

1. Introduccion:

E! presente informe de EPS de Licenciatura se basa en las estrategias comunicacionales a
implementar en el programa radial Amanecer Campesino, que impulsa las politicas de
Desarrollo Rural Integral que se transmite por medio de la radio TGW y otros canales de
comunicacién, en el cual se le instruye y educa al campesino sobre temas agricolas,
pecuarios, hidrobiologicos, forestales y fitozoosanitarias, buscando Ila eficiencia vy
competitividad en los mercados y teniendo en cuenta la conservacion y proteccion del
medio ambiente.

En el se exponen temas, programas, proyectos y actividades donde los agricultores,
productores, ganaderos, zootecnistas e ingenieros agrénomos que impulsa y promueve el
Ministerio de Agricultura, Ganaderia, y Alimentaciéon (MAGA) por medio del Gobierno de
Guatemala, esto para mejorar la calidad de vida en el campo.

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo general

Elaborar un Informe de EPS de Licenciatura que permita encontrar las soluciones
comunicacionales para el programa radial Amanecer Campesino en donde se impulsan las
politicas de Desarrollo Rural Integral, producido por el departamento de Comunicacién
Social del MAGA, que busca la forma adecuada para poder trasmitir temas agricolas a la
poblacién rural.

1.1.2 Objetivos especificos

Entrevistar a los productores y creadores del programa radial.

Conocer la situacion actual del programa Amanecer Campesino, las politicas de desarrollo
rural y su medio de difusion.



Determinar por medio de las encuestas si el programa es escuchado por el Grupo objetivo
(G.0) y cumple con la tarea educativa.

1.2 L.a Institucion

1.2.1 Antecedentes histéricos

Por el Decreto Gubernativo numero 14, del 24 de agosto de 1871, establecié un Ministerio
de Fomento, adjudicandole como funciones la proteccibn y mejora del comercio,
agricultura, ganaderia, artes, industrias, obras publicas, lineas telegraficas, caminos,
puentes, puertos y ademas medios de comunicacion. Este mismo Decreto suprimio el
Consulado de Comercio, que venia desempefiando similares atribuciones.

Por Acuerdo Gubernativo del 1 de agosto de 1899, fue creada una Direccion General de
Agricultura, adscrita al Ministerio de Fomento y se nombré como Director General al sefior
Enrique Diaz Duran. Un Acuerdo Gubernativo del 2 de abril de 1920, cred la Secretaria de
Estado en el Despacho de Agricultura y Trabajo, nombrando como titular al Licenciado
Mariano Lépez Pacheco, pero esta Secretaria no llegd a funcionar, debido al cambio de
Gobierno ocurrido el 8 de abril de ese mismo afo y los asuntos relacionados con la
agricultura siguieron atendiéndose por la Secretaria de Fomento.

1.2.2 Creacion del ministerio

El Ministerio de Agricultura fue creado por el Decreto Legislativo No. 1042, de fecha 21 de
mayo de 1920, que copiado literalmente dice:"Decreto No 1042, la Asamblea Nacional
Legislativa de la Republica de Guatemala, decreta: Articulo Unico. Se establece un
Ministerio de Agricultura, para que este importante ramo, fuente principal de la riqueza del
pais, sea atendido como corresponde. Pase al Ejecutivo para su cumplimiento. Dado en el
Palacio del Poder Legislativo, en Guatemala, el 21 de mayo de 1920. Arturo Ubico,

1.2.3 DIFERENTES DENOMINACIONES DEL MINISTERIO

Presidente; Adrian Recinos, Secretario; Ricardo C. Castafneda, Secretario.- Palacio del
Poder Ejecutivo: Guatemala, 24 de mayo de 1920.

Publiquese. C. Herrera. El Secretario de Estado en el Despacho de Gobernacion y
Justicia, A. A. Saravia”.

A pesar que de que el Decreto Legislativo 1042 dispuso la creacién de un Ministerio de
Agricultura, este organismo, como todos los demas similares que operaban dentro del
Gobierno, se llamo Secretaria del Despacho de Agricultura, o simplemente Secretaria de
Agricultura, esta denominacion la conservo hasta el afio de 1933.Durante los afios 34 y 35,
se denomino Secretaria de Agricultura y Caminos. De 1936 a 1944 llevo nuevamente el
nombre de Secretaria de Agricultura. En el afio de 1944 su nombre recibié dos cambios; el
4 de diciembre: Secretaria de Estado en el Despacho de Economia y Agricultura, por
Decreto Gubernativo No. 28. El 26 del mismo mes de diciembre: Secretaria de Agricultura
y Mineria. El Decreto Legislativo No. 93, del 25 de abril de 1945, le llamo: Ministerio de
Agricultura, nombre que conservo hasta 1981. Fue el Decreto Legislativo No 51-81 de



diciembre de 1981, el que dio la denominaciéon actual al Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion.

El Departamento de Comunicacién Social del Maga, fue creado mediante un acuerdo
ministerial, que sera proporcionado par las autoridades del ministerio en los proximos dias.

1.3 Marco Filosofico

1.3.1 Vision

Ser una institucion puablica eficiente y eficaz, que propicia el desarrollo agropecuario, y el
acceso a una alimentacion adecuada suficiente e inocua, proveniente de las cadenas
productivas que abastecen los mercados nacionales e internacionales, haciendo uso
sostenible de los recursos Naturales; donde la poblacién guatemalteca goza de un
desarrollo permanente en su calidad de vida, en el marco de gobernabilidad democratica.

1.3.2 Mision

Somos una institucidén estratégica del Estado, que coadyuva al desarrollo rural integral del
pais, promueve la certeza juridica, la transformaciéon y modernizacién de la agricultura,
desarrollando capacidades productivas, organizativas y comerciales de los productores,
para lograr la soberania,

seguridad alimentaria y la competitividad con normas y regulaciones claras para el manejo
de productos en el mercado nacional e internacional, bajo los principios de transparencia,
subsidiariedad, eficacia, eficiencia, equidad, multiculturalidad e interculturalidad.



1.3.4 Organigramas
1.3.5 Organigrama general del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacién

octubre 2013

1.3.6 Interpretacion: En el organigrama general del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion, no hay un area en el que aparezca el Departamento de
Comunicacion Social, pero si esta organizado y en funciones de divulgacion de
programas y proyectos validados por el Ministro de Agricultura Elmer Lopez.



1.3.7 Organigrama del departamento de Comunicacién Social del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién
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1.3.8 Interpretacion

dustorde

El organigrama del departamento incluye 9 puestos laborales, esté se piensa
incrementar para poder unirse a la plataforma estatal del canal de Gobierno, que
ya transmite programas de los diferentes Ministerios, Secretarias, Conferencias de
prensa y giras de los mandatarios en los canales de servicio de cable de las
empresas Tigo y Claro.

1.4 Matriz FODA, programa radial Amanecer Campesino
(Datos obtenidos seglin el método de entrevista directa).

Fortalezas internas: Debilidades internas:

Buenas relaciones con los No hay cobertura radial en todo

expertos en los temas tratados el pais.
cada dia.
« Eficiente método para medir « Poca actualizacibn de Ila
impacto de los temas tratados. produccion  del programa
radial.

Fuente fiable sobre analisis de Falta de nuevos segmentos,
realidad rural nacional. que llamen la atencion del
oyente.

Divulgacion de programa radial Que no se programa musica




en la pagina web. popular.
* Presencia en redes sociales - Falta de protocolos de
(Facebook, Tuiter). emergencia cuando no hay
entrevistado.

Dominio técnico de |las
materias agricolas como la
agricultura, ganaderia,
nutricién, alimentacion, plagas
que afectan los cultivos,
acuicultura, pesca, bosques y
medio ambiente.

» Las redes sociales rinden por
debajo de sus posibilidades
por falta de personal.

» Personal ampliamente » Falta de recursos para
calificado. movilizacion de los
productores.
» Prestigio y legitimidad entre los
campesinos y agricultores.
« Alta calidad en procesos
comunicativos.
e« Un nivel deplorable de
instalaciones materiales y
equipo digital.

Oportunidades externas:

Amenazas externas:

* Fortalecer el aspecto de la
produccion.

* lLas emergencias o el trafico
que imposibilite la llegada del
entrevistado a la radio.

* Posibilidad de negociar una * Problemas técnicos de
repeticion del programa en trasmision en repetidoras.
otros horarios.

* Posibilidad de concientizar a * Inadecuada divulgacion del

los entrevistados de |la
importancia de una buena y
educativa entrevista.

frabajo a por medio de las
redes sociales.

» Colgar el programa en la
pagina digital de TGW.




1.5 Metodologia
El método es cientifico ya que se realizaron entrevistas directas a los creadores y

productores del programa Amanecer Campesino y se paso una muestra de
encuestas al G.O.

1.6 Instrumentos
Encuestas y entrevistas directas.

1.6.1 Cronograma de actividades

Cronograma

Propedéutico de EPS 2014 del 20 al 25 de enero

Procesos administrativos y entrega de cartas de aceptacidn de practicas
en la institucion o departamento de comunicacion social del 29 de enero al
diez de febrero

Recopilacion de la informacion del 4 al 10 de febrero

Encuestas a productores y oyentes del 10 al 15 de febrero

Analisis de los resultados del 15 al 20 de febrero

Redaccién del informe del 20 al 27 de febrero

Entrega del diagndstico, capitulo | el 3 de marzo del programa
radial Amanecer Campesino del MAGA

Presentacion de estrategias en Guastatoya,
El Progreso el 27 junio de 2014




1.7 Encuesta

Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Ejercicio Profesional Supervisado

Buenos dias/tardes, estamos realizando una encuesta para estimar el como
mejorar el programa radial Amanecer Campesino del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion.

Le agradeceremos brindarnos un minuto de su tiempo y responder las siguientes
preguntas:

1. ¢Ha escuchado en el programa radial Amanecer campesino trasmitido por
TGW 107.3 La nueva voz de Guatemala de 5:00 a 6:00 am, tiene algin
tema de su interés?

2. ;Cree que los temas tratados en el programa radial son de interés para los
oyentes del interior del
pais?

3. ¢La radio emisora, el tiempo de duracién y el horario de trasmisiéon son los
ideales para que se logré llegar a la poblacion rural de nuestro pais?

4. ;Que otros medios publicitarios podrian utilizarse para difundir que
escuchen el programa radial Amanecer campesino?

5 ¢Cbomo cree usted que se puede llegar a que el programa se incremente en
audiencia?

6 Use el siguiente espacio para hacer cualquier otro comentario que desee
agregar




1.7.1 Analisis de las encuestas

1.7.2 Pregunta 1

1.7.3 ;Ha escuchado en el programa radial Amanecer Campesino trasmitido por
TGW 107.3 La nueva voz de Guatemala de 5:00 a 6:00 am, tiene algin tema de
su interés?

Pregunta 1

No lo ha escuchado

Si lo ha escuchado

Fuente: Sergio San José

Interpretaciéon: Un 70 por ciento de los oyentes ha escuchado alguna vez el
programa radial Amanecer campesino.



1.7.4 Pregunta 2

1.7.5 ;Cree que los temas tratados en el programa radial son de interés para los
oyentes del interior del pais?

Pregunta 2

Son de interés
No son de interés

Fuente: Sergio San José

Interpretacion: El 90 por ciento de la poblacién oyente de la radio cree que los
temas son importantes, y un 10 por ciento no lo considera sin una importancia y

aburrido.
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1.7.6 Pregunta 3

1.7.7 ;La radio emisora, el tiempo de duracion y el horario de trasmision son los
ideales para que se logré llegar a la poblacién rural de nuestro pais?

Pregunta 3

Horario ideal
Horario no ideal

Fuente: Sergio San José

Interpretacion: Un 90 por ciento cree que el horario es el ideal, porque el
campesino se levanta a esa hora a laborar, y solo un 10 por ciento cree que el
horario no es el indicado porque es de madrugada.
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1.7.8 Pregunta 4

1.7.9 i Que otros medios publicitarios podrian utilizarse para difundir que escuchen
el programa radial Amanecer campesino?

Pregunta 4

Redes Sociales

Vallas Publicitarias
Volantes y afiches

Campana Publicitaria

. Anuncios

Fuente: Sergio San José

Interpretacion: La muestra encuestada revela que se necesita una serie de
elementos publicitarios y tecnolégicos en un 20 por ciento cada uno.

12



1.7.10 Pregunta 5

1.7.11 ; Como cree usted que se puede llegar a que el programa se incremente en
audiencia?

Pregunta 5

- Publicidad
Cambio de horario
Mejorar el formato

Fuente: Sergio San José

Interpretacion: Un 60 por ciento cree que se necesita de publicidad para dares a
conocer en todo el pais. E!l 20 por ciento potenciar su formato radial, y un 20 por
ciento un cambio de horario.

13



1.8 Radiografia de la Institucion

1.8.1 Analisis de medios

Se le solicito a la radio TGW sus niveles de audiencia pero se indico que no
existen datos de niveles de audiencia, porque es una radio del Estado y no tienen
contemplado un rubro para realizar esos estudios para medir sus niveles de
audiencia.

La siguiente encuesta es realizada por una empresa privada dedicada a medir los
niveles de audiencia en el pais, que realiza las mediciones por medio de llamadas
telefénicas y actividades convocadas por las emisoras.

Esta encuesta fue realizada en diciembre de 2013, por la empresa Multivex de
Guatemala cita datos de TGW que aparece en la posicién 34 con otras radios
nacionales con el 1.2 por ciento de escuchas a nivel nacional.

Mismo tiempo en que el programa Amanecer Campesino entra en los parametros
de esta medicion que se realiza cada 3 meses.

1.8.2 Encuesta de medios Multivex

MULTIVEX - diciembre 2013

radios RAITING
1 Xtrema / Reaccion / 101.3 13.3%
2 94 FM/ La Marca Reguetén / 94.1 10.7%
3 Exitos/A Toda Maquina / 90.9 10.0%
4 LaGrande/99.3/PunPun/93.4 8.3%
5 FMJoya/93.3 7.5%
6 Disney/92.9 7.1%
7 Sonora/ Furia Azul/ 96.9 6.9%
8 Ranchera 6.3%
9 Mega/107.7 6.3%
10 Alfa 5.8%
11 Galaxia/La Picosa/88.5 4.9%
12 FM Globo 4.7%
13 Radio Mia/93.7 4.5%
14 Radio Viva/95.3 4.0%
15 Rhema Stereo/91.7 3.9%
16 Fiesta 3.8%
17 Cultural TGN/ 100.5 3.6%
18 Tropicalida . 3.3%
19 La Sabrosona/94.5 3.1%
20 Los 40 Principales / 92.5 2.9%
21 Emisoras Unidas/Pat.Informat. 89.7 2.3%
22 Clasica/ 106.5 2.3%
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23 Ke Buena/91.3 1.8%

24 Atmosfera/ 96.5 1.7%
25 La Caliente /102.9 1.6%
26 Yo Si Sideral 1.6%
27 Fabustereo/88.1 1.6%
28 FM95/949FM/94.9 1.4%
29 ExaFM/101.7 1.3%
30 La Fabulosa 10/88.9 1.3%
31 Estrella/1390/89.3 1.3%
32 La Red/RCN/Corpor.Deport. 106.1 1.3%
33 FMFama/102.5 1.2%
34 Otras Emisoras Nacionales 1.2%
35 Plus/102.1 1.0%
36 Circuito San Juan 1.0%
37 Nuevo Mundo / El Independiente / 96.1 0.9%
38 Mundial/Comando Inf/Pegaj 0.8%
39 Radio Maria /1600 AM/103.3 0.7%
40 Stereo Vision /1420/ 104.1 0.6%

1.8.3 Repetidoras en toda la Republica

La emisora estatal TGW tiene repetidoras en funcionamiento en 5 departamentos
de la Republica.

Radio Nacional de San Marcos TGSM

Radio Nacional de Totonicapan TGTU

Radio Nacional de Quetzaltenango TGQ

Radio Nacional Tikal TGFP

15



1.9 Presupuesto para este afio

El monto perteneciente al Departamento de Comunicacién Social del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, no fue proporcionado.

El presupuesto del programa radial esta estimado Unicamente en los salarios de
las personas que laboran directamente en el programa (locutor y productor).

1.10 Recursos Materiales
Computadora

Impresora

Hojas de papel

Internet

Teléfono

Fax

Energia Eléctrica
Vehiculos

Material didactico del Maga
Radio estatal TGW

Discos

Calcomanias
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1.11 Anexos

1.11.1 Entrevista 1 Licenciado Juan Pablo Guzman director del Departamento
de Comunicacion del Maga

¢Como inicio el programa radial?

El programa surge con el objeto de poder acercarse al campo, la cartera tiene
incidencia primaria con todos agricultores, se tiene un Unico brazo extensionista o
técnico del Maga (hay 3 técnicos por municipio) que asesora alas parcelas o fincas
pequefas y este técnico tiene el contacto directo con el agricultor, sin embargo no
puede ira al mismo punto tan veces para continuar el seguimiento al programa o
proyecto.

En ese mismo orden de ideas surge la propuesta de generar el programa para
acompanar ese trabajo técnico, para acercarse al agricultor, con recomendaciones
de personal calificado, de cdémo sembrar, fertilizar y que tipo de semilla utilizar.

El objeto del programa Amanecer Campesino es el estrechar el vinculo entre el
lado estatal y el lado rural.

Dio inicio en abril del 2013 y se esta préximo a cumplir un afio,

¢Que es lo mas dificil de producir el programa?

Hay diferentes etapas y limitantes, en la primera parte fue la articulacién,
planificaciéon, la busqueda del personal calificado, el agarrar ritmo, porque el
programa se trasmite de 5 a 6 de la mafnana y se necesita estar listos entre 4:30 y
4:40 am.

Se encontré el recurso humano con experiencia para que sean parte del
programa, hay un comunicador en cabina locutando y los comunicadores del
departamento con su debida experiencia lo producen.

Hace 3 semanas se formé una comisién interdepartamental para planificar todos
los programas de radio en funcion del ciclo agricola para sincronizarlio con las
diferentes épocas del afio y coincidir con temas especificos; por ejemplo: no es lo
mismo granos basicos que las legumbres.

¢El horario es el ideal?

Es el ideal, ya que el campesino a esa hora sale a laborar al con su radio y
creemos que es el vinculo donde tenemos un posicionamiento en cuanto a
trasmitir las técnicas del campo.

¢El medio de trasmision?

Con TGW se hizo un convenio institucional, que no tiene costo, y no se lucra con
el programa.
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Hay presupuesto del programa Unicamente para el pago de salarios que estan en
planilla.

En el ministerio hay 1 mil 500 extensionistas del MAGA en toda la republica que
replican la informacion.

El programa Amanecer Campesino no busca atropellar los conocimientos en el
campo ya establecidos y quiere complementar con nuevas tecnologias en la
agricultura y sabiduria del campo para potenciarla, y fortalecerla, con consejos
radiales.

El programa es en vivo de 1 hora de duracién, con 3 cortes y el primer segmento
es de noticias de que esta pasando en el agro (noticias agricolas)

Luego vienen los 3 segmentos de la entrevista a micréfono abierto con el
profesional, técnico o especialista donde se le pueden hacer las consultas
respectivas al aire.

¢La musica del programa?

La musica fue cedida por la Organizacion de Naciones Unidad para la Agricultura
FAO, es un disco con musica dirigida al campo, asi que después del primer corte
suena una melodia.

¢Hay publicidad para el programa?

Se quisiera darle una mayor posicién al programa, en dos sentidos y hacer varias
repeticiones del programa con radios comunitarias en el interior que se comunican
en idiomas mayas, la otra es encontrar un espacio en una radios de mayor
audiencia en la capital para realizar un programa pregrabado para su retrasmision
en otros horarios.

Se tiene pensado hacer anuncios en periddicos o vallas, sin embargo ese
presupuesto no se tiene.

¢Desde cuando existe el Departamento de Comunicacion Social del Maga?
Se inicio una gestién desde el afto 2012, hay un decreto en el que esta eso, se
conseguira copia del acuerdo de creacion del Departamento de Comunicacién
Social del Maga.

1.11.2 Entrevista 2 Erick Suruy Licenciado en Ciencias de la Comunicaciéon

¢ Como inicio el programa?

El Ministro de Agricultura, Elmer Lépez tuvo la idea y solicitd que necesitaba mas
divulgacion los proyectos del Maga y se busco la forma de cémo hacerlo, porque
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no habia presupuesto y no tiene costo para el ministerio se utilizo a la radio TGW
por ser estatal. Y no se necesita mucha produccién porque el formato es una
entrevista.

La idea del programa comenzé en marzo del 2013 y nos solicitaron el proyecto se
comenzaron a buscar fuentes y temas para grabar los programas, se solicito
equipo para editar audio pero nunca se compro, entonces se utilizo el programa de
video donde se grababan los audios, todo ese mes de abril.

Se consulté con el director de TGW, Juan José Rios, debido a su experiencia en
radio, sugirié que el programa fuera 2 veces por semana, siendo martes y jueves,
la sugerencia no fue tomada en cuenta. El 20 de mayo del 2013 sali6 el primer
programa, llamado en ese tiempo el Maga en Radio de lunes a viernes, habia un
nuamero de teléfono donde se pueden comunicar los oyentes de 5 a 6 de la
marfana, tres personas del departamento se rotaban para llegar a esa hora a la
radio.

¢Cual era el formato del programa?

El formato es una entrevista de una hora que contiene 4 bloques, en el primer
blogue la presentacion del programa o del tema a tratar, y un resumen noticiosos
temas del Maga de 5 o 4 noticias locutadas en vivo, luego las entrevistas de
interés de coyuntura en ese momento como por ejemplo: la gripe aviar que en ese
tiempo afectaba al pais vecino del norte, agricultura familiar, temas de pesca,
acuicultura, la mosca del mediterraneo, avicultura criolla, que estuvieran
orientados al pequefio agricultor, se anunciaba donde se daria el fertilizante,
habian entrevistas de 2 o 3 personas para hacerlo mas ameno, se recibian
promedio de 3 a 4 llamadas por programa.

El programa deberia de tener mas segmentos, y mas invitados; pero por la
premura con que se realiza el programa se dejan aspectos sin perfeccionar, aparte
el poco personal en el departamento de Comunicacion Social del Maga complica
la produccion.

El guién se arma a diario, luego conseguir al entrevistado.

¢Cuando no llegaba el entrevistado no asistia que se hace?
Se hacian refritos o se repetian programas cuando el entrevistado tenia problemas

para llegar a la estacion.

¢ Quién conduce el programa?
Se contrato a una persona para dirigir el programa, y operar la consola y la
computadora de la radio.

¢El horario es el mas ideal para el programa?

El horario no lo considera tan idéneo, pero es cuando la mayoria de campesinos
ya esta trabajando la tierra en el campo.
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¢Qué tipo de musica programaban?

La musica programada es marimba, antes de iniciar, se pautaba con anuncios de
Gobierno y TGW, luego ya se producian anuncios del Maga.

¢Cual es la cobertura de TGW?

La cobertura de TGW es solo en la region de la capital esto se supo por consultas
que no hay cobertura en todo el pais.

Este es un programa que no da la suficiente informacion para que se trasmita
todos los dias de la semana. '

Los temas no so tan amenos como los de entretenimiento matutino.

¢ Se buscaron medios para publicitar el programa?

Se propuso hacer publicidad de vallas, anuncios etcétera, pero por la poca
cobertura no se hizo viable esa opcion.

Se utilizaban las redes sociales para anunciar un dia antes el tema y el
entrevistado.

¢Tenian presupuesto?

No hubo nunca inversién al programa ni presupuesto, ni un incentivo extra por el
programa radial.

Ni viaticos, ni pago de parqueo, y el programa no genera un gasto en absoluto al
ministerio.

Agregado

Ahora se llama Amanecer campesino, nunca estudiado, ni trabajado, no hubo una
planificacion ni estrategia para sacar el programa.

Con un estudio de grabaciéon en el Maga se podria hacer pregrabado en el

ministerio ya que la mayoria laboran en esa cartera y se evitarian los refritos y el
madrugar de los entrevistados, que era una de las pero que ponian.

1.11.3 Entrevista 3 Bayron Garcia Licenciado en Ciencias de la
Comunicacion

¢Como inicio el programa radial Amanecer campesino del Maga?

Un dia del mes de marzo les dieron la orden de sacar un programa de radio que

se llamo el Maga en radio, a como se pudo se creo el formato, se le envio a las
autoridades el cual fue aprobado.
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Se utilizaba una camara de video para grabar audios y trabajar un poco de
produccion.
¢El horario es el ideal para el programa?

Es el mejor que se pudo buscar, ya que es cuando el campesino se conduce o ya
esta trabajando en las fincas o parcelas.

¢ Quiénes realizaban el programa?

En un inicio cada uno asistia una semana a la emisora cada uno de los 3 que
tenian mas experiencia en comunicacion en el departamento de comunicacién.
Luego vario a un dia cada uno, para mas adelante contratar una persona que
locuta y presenta.

¢Hubo produccién para el programa?

Hubo una produccién radial grabada por el locutor Obed Figueroa en un estudio
de la Rocolita que es la que esta sonando hasta la fecha.

¢La muasica?

La masica del Amanecer Campesino es programada por el operador y son
melodias enfocadas al campo.

¢El medio de transmision?

Se busco a la radio gubernamental TGW, porque no habia un presupuesto para
trasmitirlo en otra radio de capital privado.

¢Cual es la cobertura de TGW?

Segun consultas y preguntas realizadas a personeros en ese entonces TGW solo
cubria la region central del pais: (Ciudad capital, Sacatepéquez, y parte de
Chimaltenango), en los demas departamentos que es donde nuestro grupo
objetivo se encuentra, no se contaba con repetidoras o no estaban en
funcionamiento.

¢ Se contaba con presupuesto para el programa?

Fue muy poco, creo que solo fue para la grabacién de la Gnica produccién que se
sigue utilizando.
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¢Publicidad para su promocion?

No hay presupuesto para publicidad o promocidén del mismo.

1.11.4 Cuadro comparativo de respuestas de entrevistas

Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

El programa surge con
el objeto de poder
acercarse al campo.

El Ministro de
Agricultura, Elmer Lopez
tuvo la idea y solicitd
que necesitaba mas
divulgacion de los
proyectos del Maga y se
busco ta forma de cémo
hacerlo, porque no
habia presupuesto.

Se dio la orden de sacar
un programa de radio
que se llamo el Maga en
radio, a como se pudo
se creo el formato, se le
envio a las autoridades
el cual fue aprobado.

El programa es en vivo
de 1 hora de duracioén,
con 3 cortes y el primer
segmento es de noticias
de que esta pasando en
el agro (noticias
agricolas)

Luego vienen los 3
segmentos de la
entrevista a micréfono
abierto con el
profesional, técnico o
especialista donde se le
pueden hacer las
consultas respectivas al
aire.

El formato es una
entrevista de una hora
que contiene 4 bloques,
en el primer bloque la
presentacion del
programa o del tema a
tratar y un resumen
noticiosos temas del
Maga de 5 o 4 noticias
locutadas en vivo, luego
las entrevistas

En un inicio cada uno
asistia una semana a la
emisora cada uno de los
3 que tenian mas
experiencia en
comunicacion en el
departamento de
comunicacion.

Luego cambio a un dia
cada uno, para mas
adelante contratar una
persona que locuta y
entrevista.

Es el ideal, ya que el
campesino a esa hora
sale a laborar al con su
radio y creemos que es
el vinculo donde
tenemos un
posicionamiento en
cuanto a trasmitir las
técnicas del campo.

El horario no lo
considera tan idéneo,
pero a la vez, es cuando
la mayoria de
campesinos ya esta
trabajando la tierra en el
campo.

Es el mejor que se pudo
buscar, ya que es
cuando el campesino se
conduce o ya esta
trabajando en las fincas
o parcelas.

Con TGW se hizo un
convenio institucional,

Se consultd con el
director de TGW, Juan

Se busco a la radio
gubernamental TGW,
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que no tiene costo, y no
se lucra con el
programa.

Hay presupuesto del
programa unicamente
para el pago de salarios
que estan en planilla.

José Rios, debido a su
experiencia en radio,
sugirié que el programa
fuera 2 veces por
semana, siendo martes
y jueves.

porque no habia un
presupuesto para
trasmitirlo en otra radio
de capital privado.

La musica fue cedida
por la Organizacion de
Naciones Unidad para la
Agricultura FAO, es un
disco con musica
dirigida al campo, asi
gue después del primer
corte suena una
melodia.

La musica programada
es marimba, antes de
iniciar, se pautaba con
anuncios de Gobierno y
TGW.

La musica del Amanecer
Campesino es
programada por el
operador y son melodias
enfocadas al campo.

Se quisiera darle una
mayor posicion al
programa, en dos
sentidos y hacer varias
repeticiones del
programa con radios
comunitarias en el
interior que se
comunican en idiomas
mayas, la otra es
encontrar un espacio en
una radios de mayor
audiencia en la capital
para realizar un
programa pregrabado
para su retrasmisiéon en
otros horarios.

Se tiene pensado hacer
anuncios en periodicos o
vallas, sin embargo ese
presupuesto no se tiene.

Se propuso hacer
publicidad de vallas,
anuncios etcétera, pero
por la poca cobertura no
se hizo viable esa
opcion.

Se utilizaban las redes
sociales para anunciar
un dia antes el tema y el
entrevistado.

No hay presupuesto
para publicidad o
promocién del mismo.

La cartera tiene
incidencia primaria con
todos agricultores, se
tiene un Gnico brazo
extensionista o técnico

La cobertura de TGW es
solo en la regién de la
capital esto se supo por
consultas que no hay
cobertura en todo el

Seguln consultas y
preguntas realizadas a
personeros en ese
entonces TGW solo
cubria la regién central
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del Maga (hay 3 pais. del pais: (Ciudad capital,

técnicos por municipio) Sacatepéquez, y parte
que asesora a las de Chimaltenango), en
parcelas o fincas los demas

pequenas y este técnico departamentos que es
tiene el contacto directo donde nuestro grupo
con el agricultor. objetivo se encuentra,

no se contaba con
repetidoras o no estaban
en funcionamiento.

1.11.5 Interpretacion del cuadro de preguntas, que se le realizaron a los
entrevistados.

En el cuadro resaltan dos espacios donde la pregunta arroj6 la siguiente
informacion, que se enfoca prioritariamente en la realizacidén de convenios con
radios comunitarias para la retransmision del programa y la busqueda de una radio
comercial en la ciudad capital; asi mismo la utilizacién de vallas publicitarias;
coincidentemente dos entrevistados dijeron que el canal utilizado, la emisora TGW
no tiene la suficiente cobertura en toda la Republica y eso representa una barrera
comunicacional para el programa Amanecer Campesino.

Capitulo 1l

2. Antecedentes y justificacion

Como unico punto de partida, el programa radial Amanecer Campesino (AC) del
ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA), es el lazo que existe
como material de apoyo entre técnicos o extensionistas de la cartera agricola con
los agricultores de escasos recursos en Guatemala, el Gobierno de Guatemala por
medio del Departamento de Comunicacion Social del MAGA impulsa las politicas,
proyectos, programas, tecnologias para horticultores familiares y lideres de los
Centros de Aprendizaje Para el Desarrollo Rural (Cader), ganaderos, apicultores
que funcionan como un centro de estudios o consultas técnicas como medio para
replicar las tecnologias y ensefanzas campestres que contribuyan ha el
empoderamiento de las familias en el campo.

La transmision del programa desarrolla temas de interés los 5 dias de la semana
laboral en el cual enfoca toda su posibilidad en que el mensaje llegue claro,
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conciso y de forma agradable utilizando todas las herramientas a disposicion del
departamento.

Para poder potenciar una mejor cobertura comunicacional es indispensable la
implementacion de una estrategia de medios, que apoye una mayor difusion, esta
herramienta se fundamenta en la utilizacion de la informacion proporcionada por la
autoridades y por medio de entrevistas, recopilacién de datos, gue se recolectaron
durante el diagnostico en su etapa inicial.

Este capitulo presenta el proceso de consumacion de las prontitudes que el
programa radial necesite, en cuanto al fortalecimiento de una via comunicativa que
logre los objetivos en forma rapida y eficaz de llegar a los agricultores del pais o
entidades que colaboren con el ministerio para realizar una mejor cobertura y
viabilizar la forma de que mas personas se enteren y se instruyan de la emisién
radiofénica.

La cartera de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién mediante el Departamento de
Comunicacion Social del MAGA obtendran la informacién de este proyecto, asi
como su aplicacion si lo considere puntal o quiera reforzar la produccion en los
diferentes puntos del proceso radial de la estrategia.
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2.1 Radiografia de la Institucion
2.1.1 Analisis de medios

Se le solicito a la radio TGW sus niveles de audiencia pero se indico que no
existen datos de niveles de audiencia, porque es una radio del Estado y no
tienen contemplado un rubro para realizar esos estudios para medir sus
niveles de audiencia.

La siguiente encuesta es realizada por una empresa privada dedicada a
medir los niveles de audiencia en el pais, que realiza las mediciones por
medio de llamadas telefonicas y actividades convocadas por las emisoras.
Esta encuesta fue realizada en diciembre de 2013, por la empresa Multivex
de Guatemala cita datos de TGW que aparece en la posicion 34 con otras
radios nacionales con el 1.2 por ciento de escuchas a nivel nacional.

Mismo tiempo en que el programa AC entra en los parametros de esta
medicion que se realiza cada 3 meses.

La otra emisora verificada en la encuesta es la radio de Emisoras Unidas
89.7 en su plataforma informativa esta en la posicion 21 del la encuesta de
Multivex.

2.1.2 Encuesta de medios Multivex

MULTIVEX - diciembre 2013

radios RAITING
1 Xtrema / Reaccién / 101.3 13.3%
2 94 FM / La Marca Reguetén / 94.1 10.7%
3 Exitos/A Toda Maquina / 90.9 10.0%
4 La Grande /99.3 / Pun Pun/93.4 8.3%
5 FM Joya /93.3 7.5%
6 Disney / 92.9 71%
7 Sonora / Furia Azul / 96.9 6.9%
8 Ranchera 6.3%
9 Mega /107.7 6.3%
10 Alfa 5.8%
11 Galaxia/L.a Picosa/88.5 4.9%
12 FM Globo 4.7%
13 Radio Mia / 93.7 4.5%
14 Radio Viva/95.3 4.0%
15 Rhema Stereo / 91.7 3.9%
16 Fiesta 3.8%
17 Cultural TGN/ 100.5 3.6%
18 Tropicalida 3.3%
19 La Sabrosona/ 94.5 3.1%
20 Los 40 Principales / 92.5 2.9%
21 Emisoras Unidas/Pat.Informat. 89.7 2.3%
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22 Clasica/ 106.5 2.3%

23 Ke Buena/91.3 1.8%
24 Atmosfera / 96.5 1.7%
25 La Caliente / 102.9 1.6%
26 Yo Si Sideral 1.6%
27 Fabustereo / 88.1 1.6%
28 FM95/949FM/94.9 1.4%
29 ExaFM/101.7 1.3%
30 La Fabulosa 10/ 88.9 1.3%
31 Estrella/ 1390 /89.3 1.3%
32 La Red/RCN/Corporacion Deportiva 106.1 1.3%
33 FM Fama/102.5 1.2%
34 Otras Emisoras Nacionales 1.2%
35 Plus / 102.1 1.0%
36 Circuito San Juan 1.0%
37 Nuevo Mundo / El independ / 96.1 0.9%
38 Mundial/Comando Informativo 0.8%
39 Radio Maria /1600 AM/103.3 0.7%
40 Stereo Vision /1420 / 104.1 0.6%

2.1.3 Repetidoras en toda la Republica

La emisora estatal TGW tiene repetidoras en funcionamiento en 5
departamentos de la Republica.

Radio Nacional de San Marcos TGSM

Radio Nacional de Totonicapan TGTU

Radio Nacional de Quetzaltenango TGQ

Radio Nacional Tikal TGFP

2.2 Objetivos

2.2.1 General

Aplicar estrategias que puedan potenciar el programa radial Amanecer Campesino
del Ministerio de Agricultura; Ganaderia y Alimentacién, para tener una mayor
cobertura de los programas, proyectos y politicas del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacién a nivel nacional para beneficio de la poblacion rural
agricola.
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2.2.2 Especificos

Resaltar que se tenga conocimiento de la existencia del programa radial AC en el
interior del pais.

Aplicar espacios comunicacionales para promover publicitariamente el programa
radial AC.

2.3 Pablico Objetivo

Guatemala tiene una extensién territorial de 108 mil 890 kildmetros cuadrados, de
los cuales el 98.4 por ciento es tierra y el 1.6 por ciento restante es agua. El 39.4
por ciento de la tierra tiene vocacién agricola y el 34.1 por ciento, forestal. Cuenta
con 22 departamentos y 338 municipios. Tiene fronteras con México, Belice,
Honduras y el Salvador, y costas en el océano Pacifico y en el mar Caribe.
Ademas del espariol se hablan 23 idiomas mayas.

2.3.1 Estadisticas Demograficas

Guatemala es el pais mas poblado de Centro América, En el 2011 alcanzo los 14
millones de habitantes, con una densidad poblacional de 135 habitantes por
kilbmetro cuadrado. Esta distribucidén es comprensible si se tiene en cuenta que
Guatemala tiene el mayor crecimiento poblacional de C.A, con una tasa de 2.4 por
ciento. De ahi que la edad por medio de los guatemaltecos sea de apenas 20
afnos, de nuevo la mas baja de toda C.A. Las proyecciones indican que Guatemala
tendria 16.2 millones en el 2015, 20.0 millones en 2025 y 25.2 millones en el 2040.
La distribucidén de la poblacion por area de residencia muestra que el 42.8 por
ciento habita en el area rural, mientras que el 57.2 por ciento lo hace en areas
urbanas. Guatemala es el pais de Centroamérica con el mayor porcentaje de
poblacién indigena; se estima que la distribucion es la siguiente segun etnia: 59.4
por ciento ladinos, 40.3 por ciento mayas, 0.2 por ciento Garifunas y Xincas y el
0.1 por ciento otros. La relacién de dependencia es la mas elevada del Istmo y
alcanza el 85 por ciento, pero por no contar con un porcentaje elevado de
personas mayores de 65 anos, que solo llegan al 4.4 por ciento, si no que la fuerte
presencia de nifnos y adolescentes menores de 14 afos, 41.5 por ciento.

La migracion es alta y alcanza el -2.1 por ciento por mil habitantes.
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2.3.2 Contexto social
2.3.3 Estadisticas de pobreza y desigualdad

El pais enfrenta altos indices de pobreza y una acentuada desigualdad en el
ingreso. La pobreza aflige a mas de la mitad de la poblacion y llega al 54.8 por
ciento, mientras que la pobreza extrema casi alcanza un tercio de la poblacion, al
ser del 29.1 por ciento. Al igual que con déficit de vivienda, el fenbmeno de la
pobreza se acentlla mucho mas en las areas rurales y particularmente en el
altiplano del pais; el porcentaje de poblacion indigena es mayor,

2.3.4 Estadisticas laborales

La tasa de participacion en la actividad economica es del 62.9 por ciento,
alcanzando un 82.5 por ciento para los hombres, pero solo el 45.2 por ciento para
las mujeres. El 30.6 por ciento de la fuerza laboral se ocupa todavia en la
agricultura, el 23.8 por ciento a la industria, el 45.6 por ciento a los servicios. El
porcentaje que labora en el sector publico es bajo y se estima en solo cerca del
5.2 por ciento. El 1,3 millones personas que se dedican a la agricultura. ***** Cifras
citadas del Instituto nacional de Estadistica INE

2.4 Mensaje

El mensaje viene de las politicas que ha implementado el Gobierno de Guatemala
en estos cuatro anos, en que se creo la Direccidon de Coordinacion Regional y
Extension Rural (DICODER) que contratd a extensionistas, que son los brazos que
llevan los conocimientos de nuevas innovaciones, tecnologias, programas vy
proyectos agricolas del MAGA, que se extienden a los a los 338 municipios del
pais y es la fuerza que esta llevando el conocimiento al area rural.

En conferencias de prensa, actividades estatales como entrega de fincas, y actos
publicos gubernamentales que realiza el MAGA con el Presidente de la Republica
Otto Pérez Molina y el Ministro de Agricultura, Elmer Lopez o las autoridades del
Ministerio, citan aduciendo el programa Nacional de Extensionismo, que deriva en
los Centros de Aprendizaje para el Desarrollo Rural que tiene todo el pais en los
22 departamentos. Las frases relacionadas a estos dos programas del Ministerio
se basan en las siguientes frases:

“El Gobierno regreso al campo”; “El Maga regreso al campo”; “El CADER o los
CADERES”; “Los extensionistas”.
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2.4.1 Estrategias
2.4.2 Radiales

Elaborar una produccién radial del programa radial AC para actualizarla la ya
existente para innovar y no aburrir al publico con las mismas vifietas, jingles o idas
a corte, presentaciones y despedidas.

Ejemplo de un guién radiofénico de AC
EPS de Licenciatura 2014 USAC/ Sergio San José

Programa de radio: Amanecer Campesino
Tipo: Educativo
Objetivo: Orientar e informar programas y proyectos del Ministerio de
Agricultura (MAGA)
Duracién: 1 hora
Locutor: Gregorio Chavez
Operador de cabina: Juan Luis De Leén
Secciones: Noticias del MAGA
Entrevista a expertos de temas agricolas
Cortes musicales

Produccion radial Amanecer Campesino del MAGA

Presentacion de programa radial Amanecer Campesino del MAGA:

Se han bienvenidos a Amanecer Campesino un programa del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, realizado para beneficio de
agricultores, técnicos de campo y extensionistas, que les ayudara a
impulsar la produccidon agropecuaria y que contribuye con el desarrollo rural
de nuestro pais. (Masica de fondo y efectos)

Presentacion de segmento de entrevistas:

Conoce a fondo las ideas, tecnologias, proyectos, programas del Ministerio
de Agricultura, en Amanecer Campesino les presentamos la entrevista de
hoy, un diadlogo con invitados expertos en temas agropecuarios. (Mdsica de
fondo y efectos)

Ida a corte:
Vamos a un corte en su programa radial del MAGA, Amanecer Campesino.

Regreso de corte:
Regresamos a su programa Amanecer Campesino del Ministerio de
Agricultura.

Cortina para las noticias:
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Los programas, proyectos, recorridos, convenios y capacitaciones, que
genera el Ministerio de Agricultura, aqui en Amanecer Campesino con las
noticias.

Cortina de regreso de segmento de noticias:
Esta fue la informacion que genera el Ministerio de Agricultura para
contribuir a un desarrollo rural del pais. (Musica de fondo y efectos)

Cortina teléfono en cabina:

Si tiene alguna duda del tema tratado por nuestro entrevistado marque el
namero telefonico de cabina. (Sonido de sefal de trasmision) (Masica de
fondo y efectos)

Recuerde nuestros nimeros en cabina para resolver u orientar cualquier
duda. (Sonido de teléfono) (Efectos)

Sello para las canciones: Esta escuchando Amanecer Campesino.
(Efectos especiales sonido de bosque o campo)

Amanecer Campesino (efectos especiales sonido de gallo)

Despedida del programa:

Esto fue, Amanecer Campesino, un programa radial del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion trasmitido de lunes a viernes de 5:00 a
6:00 de la manana por TGW 107.3 sintonicenos mafiana. (Musica de fondo y
efectos)

2.4.3 Spots radiales del Ministerio de Agricultura MAGA
2.4.4 Spots radiales
La necesidad de una migraciéon del programa Amanecer Campesino para una

nueva estacion radial, lleva consigo una serie de procesos administrativos y
legales en una entidad de Gobierno, para poder

2.4.5 Parrilla de spots radiales MAGA
Departamento de Comunicacion Social del Maga
Sergio San José

Universidad de San Carlos de Guatemala
11/6/2014

Spot MAGA 1, version: Extension Rural
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Voz masculina (amigable)

Con extensionistas ubicados en todo el pais, el MAGA regres6 al campo y esta
fortaleciendo la produccién agropecuaria de mas campesinos.

El cambio es una realidad, con capacitacién, asistencia técnica y dotacién de
insumos, seguiremos transformando el area rural.

Voz institucional gubernamental
Ministerio de Agricultura

Por el pais que queremos
Gobierno de Guatemala.

Musica instrumental del campo

Spot MAGA 2, version: CADER dialogo

Voz masculina (campesina)

¢, Qué tal doina Sonia?

Como ha crecido el huerto de su patio... y sus animalitos, ya no se salen a la calle,
jhasta sus patojos miro que estan mas chispudos!

¢ Qué esta haciendo?

Voz femenina (campesina)

jJa! jViera don Chepe!, gracias a la ayuda del MAGA, todos en la comunidad
hemos aprendido a utilizar bien los recursos que tenemos y asi mejoramos la
comida de los patojos... jAnimese!, participe en los CADER, hay mas de uno en
su comunidad. Preglntale a los extensionistas del MAGA.

Voz institucional gubernamental
Ministerio de Agricultura

Por el pais que queremos
Gobierno de Guatemala.

Musica instrumental del campo

Spot MAGA 3, version: Consejos Agricolas
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Voz masculina (amigable)

El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentaciéon recomienda:
- aprovecha cualquier espacio en tu casa para sembrar,
- produce y consume hierbas nativas como bledo o malanga,
- construye espacios adecuados para tus animales de patio,
- si produces maiz y frijol debes secarlo muy bien antes de almacenarlo.

Estas acciones fortaleceran la economia familiar y contribuyen al desarrollo rural
integral.

Voz institucional gubernamental
Ministerio de Agricultura
Por el pais que queremos

Gobierno de Guatemala.

Musica instrumental del campo

Direccidn de Comunicacion
Sodiat e Informacion Pablica

Guatemala, 24 de junio de 2014

Spots de radio institucionales
® Version Extensicnistas
# Version CADER
@ Version Consejos Agricolas
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2.4.6 Alianzas y colaboraciones

En el programa llamado TV Agro trasmitido por Canal Antigua y Azteca
Guatemala, en el que tratan temas agricolas se busca encontrar incorporar un
cintillo para divulgar los horarios del Programa radial AC.

2.4.7 Alianzas y colaboraciones Il

Buscar alianzas con radios comunitarias que se encuentren en la capital o en el
interior de la Republica para retrasmitir el programa sin costo alguno.

2.4.8 Redes sociales

Publicar en Facebook y Tuiter un dia antes los temas a conversar y tratar en un
dia posterior al programa radial AC.

2.4.9 Vallas

Disefiar los artes y buscar espacios para vallas publicitarias con horarios y
tematicos del programa radial AC en carreteras del pais.

2.4.10 Volantes

La entrega de volantes en los puntos de reunién comunal o municipal para dar a
conocer el programa.

2.4.11 Horarios

No utilizar otro horario habitual al programa radial AC, en su formato en vivo, y en
diferido utilizar los horarios que se le brinden.

2.5 Planes de comunicacion

El analisis acerca del programa radial AC se realiz6 por medio de resultados
permitieron realizar un diagndéstico comunicacional a las emisiones radiales del
programa.

Se encontré que el interés sobre los temas si tiene incidencia en una busqueda de
una emisora radial, si su horario y tiempo de duracién es el indicado y
primordialmente si la radio estatal es el medio que da la mayor cobertura rural.

Se les consulté para efectos del diagnéstico ;qué otros medios publicitarios
podrian utilizarse y como creia que se puede incrementar la audiencia del
programa?
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En el andlisis una pregunta la cual iba encaminada a generar una respuesta
implicita para que reafirmaran la necesidad de busqueda de mecanismos
necesarios para aumentar su rating para que llegue en forma adecuada y clara al
grupo objetivo (GO).

Mostrando lo siguiente:

En un alto porcentaje de los encuestados (el 70 por ciento) ha escuchado el
programa ya instituido como el que trata el tema agricola en el pais con expertos
certificados y calificados en su rama. El (30 por ciento) no lo ha escuchado por
razones geograficas en el interior del pais, o porque no se ha enterado de su
existencia, se detectdé que hay un interés sobre los temas del campo; ya que en el
pais es alto el porcentaje de personas que sobreviven de la agricultura o de la
crianza de animales de granja para el comercio o para crear su autoconsumo de
alimentos. La base de la economia guatemalteca es la producciéon agricola, los
rasgos estructurales de la agricultura se remontan a los primeros mayas, quienes
cultivan principalmente el maiz (que en la actualidad se produce para consumo
interno)*

Los agricultores o campesinos es un publico que refiere atencién, porque en el
pais son el 60.6 por ciento y un 39.4 por ciento en el area urbana.**

Para poderle impactar se requiere de una trasmision de mensajes publicitarios
puntuales, claros, agradable y amenos, debido a su estilo de vida y escolaridad
basica o minima.

2.5.1 Produccion Radial

Debido al tiempo que lleva al aire en transmisiones el programa radial AC, se
sugiere la creacién de una nueva produccién radial que de frescura, dinamismo,
eficacia y que incluya implicito el mensaje “El Gobierno regreso al campo” o “El
Maga regreso al campo” propuesto por el Gobierno de Guatemala y el MAGA ya
que desde su inicio nunca se ha actualizado.

2.5.2 Cooperacion

2.5.3 Alianzas

La emisora estatal TGW sufre deficiencias en cuanto a cobertura, porque
Unicamente posee 5 repetidoras ubicadas en Guatemala, San Marcos,
Totonicapan, Quetzaltenango y Petén, de 22 departamentos; no teniendo
cobertura en 17 como: Izabal, Alta Verapaz, Baja Verapaz, Santa Rosa, Escuintla,
Solola, Huehuetenango, Quiché, ElI Progreso, Chiquimula, Zacapa, Jutiapa,
Jalapa, Sacatepéquez, Chimaltenango, Suchitepéquez, Retalhuleu.
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En el analisis que se realiz6 del medio masivo que deberia dar cobertura al
programa radial AC, se verificé que no es el adecuado para que llegue al 100 por
ciento de la poblacion agricola entiéndase GO; pero es el Gnico canal o medio
real y eficiente para la transmisién del programa, ya que por la falta de
presupuesto asignado y por ser un conducto gubernamental no implica ningan
costo al MAGA.

Entre las alianzas propuestas a corto plazo se encuentra la opcion para trasmitir
el programa radial AC en el grupo radial Emisoras Unidas (EU) en el programa
Compadrito Madrugador que tiene un horario de 4:00 a 5:00 am de lunes a
viernes.

2.5.4 Redes Sociales

Utilizacion de medios comunicacionales de publicidad exterior se convierte en un
canal adecuado y eficaz porque fusionan la informacién tradicional necesaria para
desarrollar propuestas aplicables a nuestro GO, en lugares donde se trasmite o
replica el programa radial AC.

La necesidad de los seres humanos de comunicarnos en nuestros grupos
sociales, familiares, laborales, sentimentales, deportivos etcétera, nos brinda una
herramienta secundaria para la divulgacion del programa radial AC, utilizando
redes genéricas como Facebook y Tuiter, que es un servicio de Internet que en la
ciudad capital y cabeceras departamentales tiene un uso valioso noticioso que
pude ser aplicable para temas y entrevistados anticipados que seran tratados en el
programa.

2.5.5 Volanteo

Una opcién divulgativa y publicitaria se basaria en sus puntos de reuniéon cantonal
para distribuir material publicitario o informativo del programa radial AC en los
departamentos con que se cuenta con cobertura.

La importancia de la agricultura en los paises en vias de desarrollo es fundamental
para la subsistencia de las personas y el porcentaje de gente que labora en el
campo es la mayoria de la poblacién.

Su nivel econémico es medio bajo con un 51 por ciento que se encuentra por
debajo del umbral de la pobreza y un 15 por ciento en pobreza extrema.

El sector mas grande en la economia guatemalteca es el tradicionaimente la
agricultura, siendo Guatemala el mayor exportador mundial de cardamomo, el
quinto exportador de azucar y el séptimo productor de café.***

Entre la importancia de temas que se tratan en el programa estan las
producciones agricolas, pecuarias, hidrobioldgicas, forestales asi como aquellas
gue mejoren las condiciones alimenticias de la poblacién, la sanidad agropecuaria
y el desarrollo productivo nacional.
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Pero la iniciativa principal del Gobierno de Guatemala en la administracion 2012-
2016 es volver al campo a los pequefos agricultores y ayudarlos con programas y
proyectos que los ayuden a mejorar sus medios de produccion para mejorar el
nivel de vida en el campo.

2.5.6 Vallas publicitarias

Una de las iniciativas que se propone son las vallas publicitando el horario,
nombre del programa radial AC, para llegar a mas personas que tengan injerencia
en el tema agricola ya que en un alto porcentaje se encuentran en el interior de la
Republica y para poder llegar a las fuentes laborales agricolas, las personas
deben trasladarse por los caminos, carreteras o cabeceras departamentales por
insumos y regresar a sus lugares de trabajo.

2.5.7 Horarios

El programa Amanecer Campesino dura 1 hora en tiempo real y le da a su
contenido una continuidad o narracion lineal: que es la forma mas habitual de
construir los mensajes radiofénicos. Aparece cuando los hechos, situaciones o
procesos se exponen siguiendo un orden cronolégico, es decir, en funcién de
cémo se han ido sucediendo temporaimente en una realidad. Una narracién lineal
no implica que nos veamos abocados a contar absolutamente todo, sino que ya es
suficiente con extraer los aspectos que mas nos interesen****

El pequerio agricultor que labora en el campo o en una parcela, terreno, finca y
requiere jornadas que inician a primeras horas de la mafiana, por eso el horario en
el que se trasmite el programa radial AC es idéneo para que se escuche de lunes
a viernes entre las 5:00 y 6:00 am.

El sistema de produccion agricola en Guatemala se da en cualquier época del afio
por nuestra diversidad ecosistemas, asi como dedicarse el oficio de la ganaderia o
a cualquier otro modo de industria rural.

2.5.8 Spots publicitarios

La necesidad de una mayor cobertura nacional para el MAGA hace buscar nuevos
medios de comunicaciéon para ampliar y potenciar el nivel de audiencia del
programa AC, esto implicard una migracién del programa Amanecer Campesino
para una nueva estacion radial.

Este proceso se esta llevando a cabo en un proceso arduo y administrativo que
lleva consigo una serie de pasos administrativos y legales que son necesarios en
una entidad del Gobierno, esto genera la posibilidad de la renovacion del espacio
y el programa ademas se implementara la utilizacion de spots radiales que
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promuevan los programas del MAGA en esta nueva estacion de radio. Y seran
entregados a los 22 delegados departamentales del MAGA para que sean
distribuidos en los 4 puntos cardinales de nuestro territorio.

2.6 Calendario

2.6.1 Cuadro

Mayo Creacion de ideas y conceptos de la

5al9 nueva produccion radial del
programa AC del MAGA

Mayo Validacion de conceptos de Ila

19 al 23 nueva produccion radial del
programa AC del MAGA y cambio
de estrategia

Mayo Estrategia aprobada

26 al 30

Junio Presentacion de guiones de spots

2al6 radiales

Junio Aprobacion de spots

9al13

Junio Grabacion de spots y presentacion a

16 al 20 Director del departamento de
comunicacion

Junio Presentacion de Ila estrategia

27 comunicacional en Guastatoya, el
Progreso

2.7 Presupuesto

El presupuesto del programa radial AC del MAGA se basa en plazas
presupuestarias 029 y 189 que tiene el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion destinadas al Departamento de Comunicacién Social del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion y se divide en un operador técnico que
es Juan Luis de leén que devenga la cantidad de Q2 mil y un locutor Gregorio
Chavez que devenga la cantidad de Q3 mil y un productor del departamento de
Comunicacién Social Emilio Barillas que organiza el programa Q8 mil entre otras
cosas que se realizan en el Departamento de Comunicacion del MAGA.

En el presupuesto a solicitar incluimos el gasto de pago facturado de un locutor y
locutora para grabar, spots, vifietas o idas a corte, presentaciones y despedidas
del programa y sus diferentes segmentos.
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Esta nos da un total de Q 13 mil, en cuestion de salarios en un mes.

2.7.1 Cuadro presupuesto

Operador técnico | Locutor Productor de
de Q2 mil profesional Q3 | Q8 mil
mil

2.7.2 Control y seguimiento

Para la verificacién de las etapas que se planificaron se dard un seguimiento
evaluativo mediante las encuestas de opinidon que realiza la empresa Multivex S.A.
que realiza cada 3 meses en toda la Republica y que las distintas empresas
radiales adquieren mediante su compra. Esta encuesta sera brindada por
personeros de la corporacién radial Central de Radio S.A.

La ultima encuesta de opinion se publicé en el mes de diciembre del afio 2013,
estando la radio TGW en una categoria donde incluye a otras emisoras radiales
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gue tienen un formato similar en Guatemala y que incluye su porcentaje de

media de oyentes a nivel general.

2.7.3 Cuadro

Diciembre 2013 21

Emisoras
Unidas/Plataforma
Informativa 89.7

2.3 por ciento

Diciembre 2013 | 34

Otras Emisoras
Nacionales

1.2 por ciento

irl shortener

Paste your long URL here:

hitp/fiweb.maga.geb.gYpregramaradiall

Al goo.gi URLs and click analytics are pubic and can be accessed by anyons.

ments | all time
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2.7.4 Sitio web

Se monitoreara por medio del Web master el incremento de visitas a la pagina que
busquen el icono del MAGA en radio para escuchar los audios de los programas
gue se cuelgan en el determinado sitio del Ministerio.

Ministerio de Agriculiurs,
Ganaderia v Alimentacion

INICIC AUTCRIDADES DEPENDENCIAS HISTORIA PRENSA DESCARGAS SERVICIOS RRHH

Programa Radial “Amanecer Campesino” Enfaces

Abrl 2014

1 de abril de 2014

Marzo 2014

Febrero 2014

D

ided De San Carlos

Enero 2044

Diciembre 2013

Noviembre 2013
2 de abril de 2014

Octubre 2013

Buenas praclicas colas

Ing. Anz Crislabs rnandez y 2! Ing

Septiembre 2013

Direccion de inocuidad del Vice &
Agosto 2013 Reg VISAR
Julic 2013
o
Junie 2013

Mayo 2013
3 de abril de 2014

Programa de Alimenics por Accicnes.
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Capitulo Il



Capitulo I

3. Informe descriptivo

En esté informe descriptivo se daran los resuitados obtenidos en una investigacién
de comunicativa sobre un determinado tema; por eso, su propésito es
principaimente que los que lean esté capitulo comprendan los logros y las metas
alcanzadas en todo el proceso realizado.

La investigacién realizada se hizo en el Departamento de Comunicaciéon Social y
Informacién Publica, que pertenece al Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion (MAGA) que se ubica en la 7 avenida 12-90 zona 13 Edificio Monja
Blanca.

El MAGA se divide en varias dependencias, vice ministerios y direcciones que
trabajan en programas o proyectos vinculados al sector agricola de Guatemalay
se articulan de la siguiente manera:

3.1 Dependencias:

La Oficina de Control de Areas de Reserva del Estado (OCRET) del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion. Asesoria Juridica es el érgano asesor
en temas legales del MAGA. EIl Fideicomiso Fondo Nacional para la reactivacion
y modernizacién de la actividad agropecuaria (FONAGRO). El Consejo Nacional
De Desarrollo Agropecuario Guatemala (CONADEA) y El Instituto Geografico
Nacional, Ing. Alfredo Obiols Gémez (IGN), es una dependencia del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion; de caracter técnico cientifico,
rector y proveedor de productos y servicios, que elabora y garantiza la
informacién geografica y cartografica.

3.1.1 Vice ministerios

Vice ministerio de Desarrollo Econémico Rural Tiene como atribucién, velar por
la reactivacion y el desarrollo econémico rural, a través de la promocion de
estrategias, programas y proyectos productivos. El Vice ministerio de
Seguridad Alimentaria y Nutricional tiene como objetivo mejorar la seguridad
alimentaria y nutricional. El vice ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion, encargado de Asuntos de Petén, tiene dentro de sus funciones:
operativizar la politica sectorial, el desarrollo de una agricultura competitiva
y sostenible, desde el punto de vista econdémico, ecolégico y social. Vice
ministerio de Sanidad agropecuaria y regulaciones (VISAR) regular la sanidad
animal y vegetal asi como los permisos para la exportacion de los
productos.
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3.3 Departamento de Comunicacion MAGA

Todos estos 6rganos generan una cantidad de informacion que la absorbe y
canaliza el Departamento de Comunicacion e Informacion Publica, que a su
vez la canaliza proporcionando a los diferentes medios de comunicacion que
la requieran para las diferentes emisiones de sus noticieros.

En el Departamento de Comunicacion e Informacion Publica del MAGA, tiene
como funcion el realizar los programas de television “Desde el campo” y el
programa de radio “Amanecer campesino” asi como los diferentes boletines
y actualizaciones del sitio web del ministerio y redes
sociales.
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3.3.1 Fotografia 1 del primer aniversario del programa Amanecer Campesino
en TGW con el Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, de
izquierda a derecha Licenciado Bayron Garcia, Elmer Lépez Ministro de
Agricultura, Licenciado Juan Pablo Guzman Director del Departamento de
Comunicacion Social del MAGA y Gregorio Chavez Comunicador y locutor
del programa Amanecer Campesino.

3.3.2 Fotografia 2 de los integrantes del Departamento de Comunicacion e
Informacion Publica del MAGA, en el primer aniversario de “Amanecer
Campesino” en TGW.

Entre los estudios del diagnostico del EPS de Licenciatura 2014, realizado a la
institucion se detecté la necesidad de crear una serie de estrategias para el
departamento de Comunicacién del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion, entre las que se propusieron: spots publicitarios, la utilizacion de
distintos horarios para repeticion de programas, vallas publicitarias del AC del
MAGA, volantes, redes sociales, crear alianzas con otras radios comunitarias en el
interior del pais, una nueva produccion radial ya que el traslado de radio es
eminente, entonces se trabajaron 3 spots radiales que serviran para potenciar la
nueva etapa del programa en Emisoras Unidas que se entregaron como el
producto comunicacional, aparte se entrego una copia a las 22 sedes
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departamentales del MAGA para que puedan reproducirlo donde encuentren
espacios o en actividades relacionadas al sector agricola nacional.

Los estudios arrojaron, la urgente necesidad de realizar una serie de spots
radiales para el relanzamiento en Emisoras Unidas del programa Amanecer
Campesino para los diferentes cortes comerciales que tenga en su horario.

Los temas coyunturales tratados en los spots, son las Politicas Publicas que esta
impulsando el Gobierno de Guatemala por medio del MAGA, que son las
siguientes: El Extensionismo Rural, Los Centros de Aprendizaje para el Desarrollo
Rural y la Agricultura Familiar.

3.4 Estrategia radial
3.5 Parrilla de spots radiales del Ministerio de Agricultura

3.5.1 Parrilla de spots radiales

Departamento de Comunicacion Social del MAGA
Realizados por Sergio San José

Universidad de San Carlos de Guatemala
11/6/2014

Spot MAGA 1, version: Extension Rural

Voz masculina (amigable)

Con extensionistas ubicados en todo el pais, el MAGA regres6 al campo y esta
fortaleciendo la produccidon agropecuaria de mas campesinos.

El cambio es una realidad, con capacitacion, asistencia técnica y dotacion de
insumos, seguiremos transformando el area rural.

Voz institucional gubernamental
Ministerio de Agricultura

Por el pais que queremos
Gobierno de Guatemala.

Mdusica instrumental del campo

Spot MAGA 2, version: CADER dialogo

Voz masculina (campesina)

¢ Qué tal dofia Sonia?

Como ha crecido el huerto de su patio... y sus animalitos, ya no se salen a la calle,
jhasta sus patojos miro que estan mas chispudos!

¢ Qué esta haciendo?
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Voz femenina (campesina)

jJa! jViera don Chepe!, gracias a la ayuda del MAGA, todos en la comunidad
hemos aprendido a utilizar bien los recursos que tenemos y asi mejoramos la
alimentacién de los patojos... jAnimese!, participe en los CADER, hay mas de uno
en su comunidad. Busque a los extensionistas del MAGA.

Voz institucional gubernamental
Ministerio de Agricultura

Por el pais que queremos
Gobierno de Guatemala.

Musica instrumental del campo

Spot MAGA 3, version: Consejos Agricolas
Voz masculina (amigable)

El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, recomienda:
- aprovecha cualquier espacio en tu casa para sembrar,
- produce y consume hierbas nativas como bledo o malanga,
- construye espacios adecuados para tus animales de patio,
- si produces maiz y frijol debes secarlo muy bien antes de almacenarlo.

Estas acciones fortaleceran la economia familiar y contribuyen al desarrollo rural
integral.

Voz institucional gubernamental
Ministerio de Agricultura
Por el pais que queremos

Gobierno de Guatemala.

Musica instrumental del campo
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3.5.2 Aprobacion

Luego de tener aprobado el guion radiofénico por las autoridades de comunicacion
del MAGA y el Ministro de Agricultura se realizo la grabaciéon de las voces que
caracterizan a campesinos o voces formales para lograr la articulacion de los
spots radiales de las 3 versiones propuestas.

El proceso de grabacion de los spots comunicacionales se realizo en los estudios
de Central de Radio S.A. y estuvo a cargo del productor-operador Roman

Velasquez.
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3.5.3 Fotografia 3 Estudio de grabacién
3.5.4 Locutores

Las voces utilizadas pertenecen a dos locutores que han estado en el medio radial
durante afnos y que realizan spots a diario para las distintas radios que integran el
consorcio radial.

3.5.5 Fotografia 4 La voz y caracterizacion femenina fue realizada por la
locutora Sigrid Vasquez en los estudios de grabacion.
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Las voces masculinas caracterizaron a personajes ficticios que trabajan el campo
en los diferentes cultivos o en la participacion de programas y proyectos del
MAGA, asi mismo se utilizo la voz del locutor institucional del Gobierno de
Guatemala para que estuviera dentro de los parametros exigidos para su

divulgacion institucional.

3.5.6 Fotografia 5 El locutor Carlos Rucal que le dio vida a varios personajes
campesinos en los spots comunicacionales del MAGA.
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3.6 Portada

Esta es la portada de los discos realizada para los spots del MAGA, que fue
presentada a el Ministro de Agricultura, Elmer Lépez y a los directores de las 22
sedes departamentales en la presentacion del producto promocional en la Reunién
Mensual de Directores del MAGA, realizada los dias 26 y 27 de junio.

Direccion de Comunicacién
 Social e Informacion Publica

Guatemala, 24 de junio de 2014

nstitucionales

j= 1

Spots de radic
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3.6.1 Imagen de portada

3.7 Presentacion

Aprobados los audios y realizado el producto comunicacional se reprodujeron una
serie de discos para que fueron presentados a el Ministro de Agricultura, Elmer
Lopez y a los directores de las 22 sedes departamentales en la presentacion del
producto promocional en la Reunién Mensual de Directores del MAGA, realizada
los dias 26 y 27 de junio.

3.7.1 Fotografia 6

CD que Incluye las 3 versiones:

Version Extensionistas

Version Cader

Version Consejos agricolas

52



3.8 La estrategias comunicacionales realizada esta dirigida al Programa de
Agricultura Familiar que impulsa el Gobierno de Guatemala a través del MAGA y a
los Centros de Aprendizaje para el Desarrollo Rural que son atendidos por el
Sistema Nacional de Extension, que es: “El medio y el instrumento idoneo de la
politica agropecuaria para concretar las prioridades institucionales del sector
agricola”.

3.8.1 Fotografia 7 de CADER en la comunidad de Granados, Baja Verapaz
realizando una capacitacion de métodos y técnicas agricolas para el cultivo
de verduras y legumbres a todos los integrantes.
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El Sistema de Extensidon en Guatemala esta dirigido a impulsar procesos de
educacion no formal y mejorar los sistemas econdmicos-productivos de
campesinos de familias en subsistencia, en cuanto a sus capacidades de
disponibilidad y acceso a la seguridad alimentaria y nutricional (SAN); aumentar la
disponibilidad de la agricultura excedentaria, orientada a la autosuficiencia
alimentaria del pais; y facilitar la diversificacion de oportunidades de acceso a
mercados para el subsector agricola comercial.

Hasta el afno 2014, en Guatemala existen mas de 9 mil Centros de Aprendizaje
para el Desarrollo Rural (CADER) y se espera que en el 2015 se incrementen.

3.8.2 Fotografia 8 de campesinos en un CADER de Tecpan, Chimaltenango
en donde verifican la tecnologia Riego por Goteo, implementada en sus
tierras.
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3.9 Presentacion

Presentaciéon de estrategias comunicacionales EPS Licenciatura en Reunion
del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.

Para fortalecer los lazos comunicacionales entre la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion (ECC) y el MAGA por medio del Ejercicio de Practica Supervisada
de Licenciatura 2014.

Realiz6 la presentacion de las estrategias comunicacionales de EPS 2014, en la
XV Reunion General de Viceministros y Directores de Areas del MAGA, realizada
en Guastatoya, El Progreso, esto como plataforma para impulsar los Centros de
Aprendizaje para el Desarrollo Rural (CADER) y El Programa Nacional de
Extensionismo Rural del MAGA, basado en el marco de las Politicas de Desarrollo
Rural del Gobierno de Guatemala.

3.9.1 Fotografia 9 El Ministro de Agricultura, Elmer Loépez, explica la
proyeccion de las estrategias comunicacionales entregados por el EPS de
Licenciatura a los 22 Delegados Departamentales del MAGA, que asistieron a
la Reuniéon General del mes de junio.
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Presentacion de estrategias comunicacionales EPS Licenciatura en Reunion
del MAGA.

3.9.2 F. 10 En las mesas de trabajo el personal de las diferentes unidades y
delegados de las sedes departamentales del MAGA de todo el pais.
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3.9.3 F. 11 Delegados de las sedes departamentales de Baja Verapaz,
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3.9.5 Fotografia 13 Coordinadores departamentales recibiendo los productos
promocionales.

La verificacion del alcance de nuestra estrategia comunicacional de spots
institucionales, esta en el proceso de verificacion de metas y resultados, se dejan
trazadas las estrategias que necesita el programa radial para mejorar la
percepcion de los programas, proyectos y politicas gubernamentales.

3.10 Estrategias para realizacion
Produccién Radial

Cooperacion y Alianzas

Redes Sociales

Volanteo

Vallas publicitarias

Horarios
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Capitulo IV

4. Conclusiones y Recomendaciones
4.1 Conclusiones

4.1.1 El programa Amanecer Campesino del MAGA aparece como una alternativa
frente a otras formas tradicionales de comunicacién en el ambito agricola. Aqui lo
alternativo son temas tratados y el medio radial TGW que le da cobertura a los
cédigos de comunicacionales populares por su proximidad con la audiencia. Este
programa que esta disefado para dar una respuesta a las diversas inquietudes del
sector publico agricola, de un sector que nace, crece y se desarrolla
constantemente.

4.1.2 El programa Amanecer Campesino del MAGA surge como una necesidad de
comunicarse, que posteriormente se convierte en un programa radial unico, local e
interesante. Su loégica y dinamica de trabajo es muy bueno, porque Ia
comunicacién es directa, con la presencia de un protagonista a diario. El espacio
publico que los congrega es calido y compartido. Un programa de radio que es el
mediador en la comunidad local agricola, integradora del pueblo. La que les
proporciona informacion del MAGA, entretenimiento, musica, educacién vy
compainiia, posibilita la presencia publica de los pueblos de Guatemala, muchas
veces olvidadas, posibilita el rescate de los sectores mas necesitados del pais y
determina la nacionalidad cultural y educativa para los habitantes de esas
comunidades. Estas poblaciones o grupos que se encuentran en el campo
guatemalteco deben convertirse en una realidad presente con un desarrollo
agricola y con caracter motivacional a partir de la difusion, por lo que damos a
conocer estas practicas de comunicacion popular.

4.1.3 A las personas que son nuestro grupo objetivo y que pertenecen a las 4
regiones del pais. Donde los spots se difundieron en las radios tiene la funcién de
aumentar el efecto educativo cultural que se produce en el campesino en el
proceso de integracion y asociatividad que debe tener, convirtiendose en colectivo,
que relaciona al ente regidor tal es el caso del MAGA con campesino y lo convoca
a la accién, lo reune, instruye, capacita, posibilitando el empoderamiento
econoémico para beneficio de su familia y de la comunidad a la que pertenece.

4.1.4 El programa Amanecer Campesino y los spots trasmitidos por la emisora
TGW, articula a productores, campesinos, hijos de campesinos, de cualquier zona
agricola del pais. Convirtiéndose en agentes de cambio con convocatoria
posibilitando las acciones de ayuda mutua, la cooperacion, el entendimiento y el
intercambio de tecnologia con costumbres milenarias sobre la agricultura.

4.1.5 Los productores, trabajadores de las diferentes sedes departamentales y los
extensionistas que visitan las parcelas y hacen uso del medio radial que
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encuentran a su disposicion los utilizan como una herramienta canalizadora de
informacién concisa, practica y con el gusto y tematica que caracteriza un mensaje
comunicacional.

4.1.6 Son los productores y campesinos los buscan alcanzar mejores niveles
econdémicos y de sobrevivencia y son los principales actores sociales junto con el
ente gubernamental.

Entre los dos sectores se vinculan mecanismos articulados que permiten realizar
acciones para una mejora social de sus comunidades. Paralelamente tratan de
encontrar vias funcionales para producir mas y de mejor calidad. Se juntan se
agrupan en los Caderes, cooperativas, asociaciones, para trabajar la tierra
buscando unas buenas cosechas en sus cultivos que pertenecen al programa de
Agricultura Familiar, asi como practicas de acequias, reservorios, cercas vivas y
cercas muertas, proyectos y planes que pone en marcha el MAGA en beneficio de
los campesinos.

4.1.7 El programa Amanecer Campesino y los spots radiales producidos son
canales y espacios que contribuyen eficazmente al desarrollo de nuestra sociedad.
Hay mas autenticidad en la comunicacién, ya que se logra horizontalidad y lo mas
importante la practica da el derecho a ser informados. El publico rural es
homogéneo, amas de casa, padres de familia, hijos, nietos son aquellas personas
qgue se dedican completamente a la agricultura basica, y la audiencia también esta
conformada por productores, técnicos, ingenieros agrénomos y duefos de
empresas de venta de productos agricolas que son los invitados del programa. La
que media en su proceso de desarrollo con la difusibn de los diferentes
programas, proyectos, planes, etcétera.

4.1.8 El programa Amanecer Campesino es necesario para desarrollar el campo y
a las comunidades rurales, y asi promover la participacion de todas las personas,
en las radios rurales se necesita que trasmitan o expresen las inquietudes en
cuanto a procesos agropecuarios. Es asi que el programa radial Amanecer
Campesino tiene la misién de cumplir esa tarea.

4.1.9 En Guatemala las personas que viven de la tierra siempre han sabido
sobrevivir a través de la agricultura, de igual forma se han transmitido de
generacion en generacion los procesos de cultivo tradicionales como el maiz, frijol,
papa, cebolla, etcétera.

4.1.10 Concluyo afirmando que en pleno siglo XXI los programas especializados
en agricultura son necesarios y no dejaran de ser importantes en este pais y
necesarios como canales de comunicacidén para el sistema publico agricola; su
utilizacion ira en aumento.
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5. Recomendaciones

5.1 Los programas o spots radiales trasmitidos de temas sobre la agricultura son
una alternativa de comunicacién y desarrollo tiene un avance considerable, pero
sin embargo es necesario dar algunas recomendaciones para mejorar su calidad.

5.1.1 El programa radial Amanecer Campesino del MAGA, debe generar mayor
participacion critica, sistematica y de conciencia que promueva una mejora social.
Se debe constituir en un actor social que tenga opinién y capacidad para promover
un escenario comunicativo.

5.1.2Los espacios radiales donde se podria replicar el programa necesitan una
capacitacion especifica tendiente a su profesionalizaciéon, lo que permitira mejorar
niveles de audiencia y capacidad de gestion. Deben conocer a su publico, a su
audiencia para saber como se esta llegando, si los programas, planes o proyectos
gue se desarrollan son los que gustan a la gente o no. Muchos lo conocen en las
cabeceras departamentales, pero es necesario que se trabajen con Ia
responsabilidad profesional para que la comunicacién sea eficaz y eficiente.

5.1.3 EIl Gobierno de turno debiera tomar en cuenta en su politica de desarrollo
rural continuar los lineamientos necesarios para el apoyo a estos medios y canales
de comunicacidén para que tengan mayor presencia en la sociedad guatemalteca
agricola.

5.1.4 Se recomienda tecnificar mas las radios comunitarias apoyadas por
comunicadores profesionales para elaborar planes, parrillas o plataformas radiales
gue mejoren y potencien su produccion y locucion, ya que es un medio
potencialmente desarrollable y de mucho alcance para nuestro grupo objetivo.

5.1.5 Se necesita lograr mayor participacion de la ciudadania para poder integrar
el binomio emisor - receptor que permitird un mayor desarrollo de este programa
radial, se podria proponer reuniones, capacitaciones y trabajos en conjunto con los
Centros de Aprendizaje Rural, asociaciones, cooperativas u otras formas de
organizacion social y rural, que permitan mostrar los aprendizajes de una opcién
radial agricola como medio de desarrollo de la localidad.
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6. E-grafia

Modelo de encuesta | CreceNegocios.com
www.crecenegocios.com/modelo-de-encuesta/
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*Depodsito de Documentos de la FAO, la mujer en la agricultura, medio ambiente y
la produccién rural. 2000
hitp://www.fao.org/docrep/007/ad930s/ad930s01.htm

**Produccion De Guatemala, ensayos y trabajos.
2010http://www.buenastareas.com/ensayos/Produccion-De-
Guatemala/276540.html

**Economia de Guatemala, Enciclopedia, Informe econdémico y comercial de
Guatemala. Embajada de Espana en Guatemala. 2011
http://es.wikipedia.org/wiki/fEconom%C3%ADa_de Guatemala

****Bloques tematicos Media radio Gobierno de Espana
hitp://recursos.cnice.mec.es/media/radio/bloque5/pag6.html
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http://www.puromarketing.com/9/10299/mejores-creativas-vallas-publicitarias-
mundo.html

»x% Cifras citadas del Instituto Nacional de Estadistica Instituto Nacional de

Estadistica INE. Direccion de Metodologia y Produccion. Estadistica. DIMPE
2011. resultados Encuesta Nacional Agropecuaria.
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