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RESUMEN

Nombre de la Institucioén:

Escuela Rural Mixta Canton los Uvales, la Democracia, Departamento de

Huehuetenango.
Nombre del Proyecto:

Estrategias para fortalecer la comunicacién interna y externa en la Municipalidad de la

Democracia, Huehuetenango.

Objetivos del Proyecto:

e General:

— Disefiar estrategias de comunicacion con el fin de fortalecer de manera interna y
externa la educacion ambiental dentro de la Escuela Rural Mixta Canton los
Uvales.

e Especificos:

— Impulsar actividades de reforestacion

— Hacer conciencia sobre la preservacion de los recursos naturales.

— Disednar y reproducir material comunicacional orientado al cuidado del medio

ambiente.

Sinopsis del proyecto:

La Escuela Rural Mixta Canton los Uvales carece de Educacion Ambiental, el proyecto
se elabor6 con el objetivo de solventar esta problematica. Para ello se implementaron
charlas educativas con material didactico, jornadas de reforestacién y limpieza dentro
de la comunidad. Todo esto tuvo un aporte que fortalecio las dinamicas ambientales y

comunicacionales en los pobladores del municipio.



INTRODUCCI ON

Dentro del Canton los Uvales la Democracia, se inicido con la realizacion de un
diagnostico comunitario, para detectar los problemas que afectan a la comunidad. Con
la informacion obtenida pudimos detectar la falta de conocimiento sobre la educacion
ambiental y forestal dentro del Canton, dicha informacion fue obtenida por medio de la

observacion, entrevista y encuestas.

El equipo multidisciplinario conformado por una estudiante de Ingeniera Forestal y un
estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion se enfocé en desarrollar el
proyecto “Estrategias de comunicacién internas y externas para el fortalecimiento de la
educacion ambiental dentro de la Escuela Rural Mixta Canton los Uvales, la

Democracia, Huehuetenango”.

Ademas se realiz6 un proyecto de convivencia comunitaria denominado “Sonido para
mi escuela”, en donde se obtuvo la participacion de COCODE, padres de familia,
maestros y alumnos, en la realizacion de una rifa asi poder recaudar los fondos
necesarios para la adquisicion de dicho instrumento. De esta manera también se hizo
participe a la comunidad para la entrega, haciéndole de su conocimiento que el
instrumento servira para la realizacion de diferentes actividades dentro del

establecimiento educativo.

La implementacion del proyecto de practica Profesional Supervisada se realiz6 con
el objetivo Fortalecer la comunicaciéon ambiental y forestal dentro de la comunidad y
concientizar a la poblacion sobre la importancia de los bosques y el medio ambiente

para ellos y las generaciones futuras.



JUSTIFICACION

Dentro de los métodos de evaluacién final con que cuenta la Universidad de San
Carlos de Guatemala en sus diferentes unidades académicas se encuentra el Ejercicio
Profesional Supervisado cuya finalidad consiste en proporcionar al estudiante la
oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos durante su formacion académica
en la propuesta de solucién a problemas econdmicos y sociales que enfrentan
actualmente las comunidades del pais. La Escuela Rural Mixta Canton los Uvales
carece de Educacion Ambiental por lo que no hay concientizacion sobre la
conservacion del medio ambiente por lo que se encuentra un alto indice de
contaminacion dentro del Cantén los Uvales. Conforme a esto, se profundizé trabajando

proyectos comunicacionales en beneficio del medio ambiente.

El Ejercicio Profesional Supervisado Multiprofesional bajo la supervisién del programa
EPSUM vy la Escuela de Ciencias de la Comunicacion brinda a los estudiantes de
diferentes areas del conocimiento la oportunidad de contribuir a lograr los objetivos de
extension universitaria asignandolos a aquellas comunidades donde es imperativo darle

solucion a las necesidades que demanda la poblacién.

Por medio del presente proyecto se puede analizar la realidad en que se encuentra el
Cantén Los Uvales ubicado en el municipio de La Democracia en el departamento de
Huehuetenango, tomando en cuenta los recursos y las potencialidades con que cuenta
la comunidad las cuales pueden ser aprovechadas para proponer soluciones viables a
los problemas encontrados y se pueda lograr un desarrollo integral y sustentable para la

poblacion.



CAPITULO |

1. DIAGNOSTICO

1.1. OBJETIVOS DEL DIAGNOSTICO

1.1.1. Objetivo General

Elaborar un diagndstico para la Escuela Rural Mixta Canton los Uvales, que nos permita

establecer la situacion actual de la comunicacion interna y externa.

1.1.2. Objetivos Especificos

e Conocer los canales de comunicacion interna y externa y la eficacia de los

mismos dentro de la Escuela Rural Mixta Cantén los Uvales.

¢ Identificar los habitos de consumo de medios de comunicacion que poseen los
pobladores del Cantén los Uvales

e Determinar qué tipo de comunicacion comunitaria maneja el COCODE dentro del
Canton los Uvales.



1.2. LA INSTITUCION

ESCUELA RURAL MIXTA CANTON LOS UVALES, LA DEMOCRACIA,
DEPATAMENTO DE HUEHUETENANGO

La Escuela Rural Mixta Cantdn los Uvales, inicio su funcionamiento en el ciclo escolar
del afio 2015 siento el primer proyecto de ejecucién de la comunidad gestionado por el

COCODE de los Uvales con la Municipalidad de la Democracia.

1.2.1. Ubicacion Geografica

La Escuela Rural Mixta Canton los Uvales pertenece al municipio de la Democracia,
Departamento de Huehuetenango, Republica de Guatemala distancia de la cabecera
municipal a 25 kilbmetros y 100 de la cabecera departamental, en las coordenadas
GTM 351304, 351432y en Y 1729008, 17291972,

1.2.2. Integracion y Alianzas Estratégicas

En el afio 2015 el Canton los Uvales consolidad su primera alianza recibiendo un
apoyo financiero de la Municipalidad de la Democracia através del proyecto
CONSTRUCCION ESCUELA (3 AULAS + DIRECCION + COCINA + SERVICIOS
SANITARIOS), obteniendo un soporte financiero de ciento noventa y siete mil
seiscientos con sesenta y siete centavos (Q. 197.600.67) através de un convenio entre
COCODE del Canton los Uvales que su aporte fue de setecientos mil exactos
(Q.700,00.00) para la construccion de una infraestructura basica donde los nifios

reciban clases diariamente?.

1 Fuente: SINTT SEGEPLAN 2010
2 ACTA No. 07-2015. Emitida por la Municipalidad de la Democracia
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1.2.3. Antecedentes o Historia

Cuentan los ancianos de la comunidad que hace afios atras, dentro de esta existian
unos arboles que forman frutos en racimos los cuales eran muy parecidos a las uvas
que se conocen actualmente, pues se veian en su mayoria en cualquier sitio que
conformaba la comunidad, desde ese entonces los pobladores empezaron a llamarle
Los Uvales, debido al crecimiento demogréafica y causas que se desconocen estos
arboles con el paso del tiempo se fueron extinguiendo hasta no quedar ningun arbol de
este tipo®.

El dia 15 de agosto del afio 1968, la comunidad fue reconocida como “Cantén Los
Uvales” segun el acta No. 18-68, emitida por la Municipalidad de La Democracia,

Departamento de Huehuetenango Guatemala, C.A.

1.2.4. Departamento o Dependencias

Dentro de la comunidad se cuenta con el COCODE, comision del centro de Salud,
comision del cementerio y comision carretera®. El objetivo del Consejo Comunitario de
Desarrollo es “organizar y coordinar la administracién publica mediante la formulacion
de politicas de desarrollo planes y programas presupuestarios y el impulso de la

coordinacion interinstitucional, publica y privada.”

8 Fuente: Elaboracién grupo EPSUM
4 Fuente: Elaboraciéon grupo EPSUM



1.2.5. Misién

Promover el mejoramiento de la comunidad, para contribuir a una mejor calidad de
vida de los vecinos, basandonos en los principios de: democracia, participacion,
integridad y dignidad humana. Y asi poder mejorar la estructura basica; en educacion,
salud, medio ambiente, centros de acopio, seguridad y empleo; asi como el adecuado
uso y aprovechamiento de la conservacion de los recursos naturales (produccién de
energia limpia, manejo forestal, conservacion de suelos, reforestacion, proteccion de la

biodiversidad y el Ambiente®.

1.2.6. Vision

Ser un gobierno local que administrara de forma transparente los bienes y servicios,
garantizando mejorar la calidad de vida de los habitantes en base a las necesidades
priorizadas, mediante el compromiso social. Impulsando programas y acciones que
tiendan al mejoramiento socioecondémico de la infraestructura productiva dentro de la
comunidad; asi proveer por medio de gestiones y proyectos educacionales a la nifiez y
juventud®.

5 Fuente: Elaboracién grupo EPSUM
6 Fuente: Elaboracién grupo EPSUM 2016



1.2.7. Objetivos Institucionales

e Contribuir al desarrollo integral de los habitantes del Municipio de la Democracia,
departamento de Huehuetenango en sus respectivas comunidades (Aldeas,
Cantones, Caserios).

e Participar en las propuestas y velar en la toma de decisiones en los temas
concernientes a la comisibn o al interno del COMUDE, COCODE,
Organizaciones Gubernamentales, y no gubernamentales para una adecuada
distribucion de los recursos financieros del municipio orientados a la
sostenibilidad econdémica, turistica, ambiental, recursos naturales, (produccion de
energia limpia, manejo forestal, conservacibn de suelos, reforestacion vy
proteccion de la biodiversidad).

e Desarrollar procesos organizativos y de formacion de capacidades de la
sociedad civil para participar en la construccion de la gobernabilidad con la
participacion de gobernantes y gobernados.

1.2.8. Publico Objetivo

Los habitantes del Cantén los Uvales, Municipio de la Democracia, Huehuetenango
quienes son los beneficiarios directos de los proyectos y programas de desarrollo
sostenible que realiza el COCODE del Cantén los Uvales. Asi como también el personal
técnico de la municipalidad de la Democracia, quienes son los que reciben ayuda de la

institucion en la solucion de los problemas que surgen dentro del qué hacer municipal.



1.2.9. Organigrama
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Fuente: Realizada por el equipo EPSUM 2016



1.3. METODOLOGIA
1.3.1. Descripcion del Método

Es claro que para todo tipo de investigacion es necesaria una serie de pasos en orden
para llegar a tener un conocimiento especifico y fidedigno de un fenédmeno o disciplina.
“La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al

estudio de un fendmeno™”.

De esta cuenta, se debe tipificar las corrientes de investigacion que se realizan dentro
del marco del EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO vy su diagndstico. Es asi
que teniendo en cuenta que varias de las técnicas e instrumentos utilizados contemplan
variables cualitativas y cuantitativas para logar la identificacibn de las carencias o
problemas comunicacionales con un enfoque en el que sea necesario el
involucramiento del investigador con la poblacion objeto de estudio, se identifica el
presente diagnostico como un estudio cualitativo / cuantitativo, puesto que se confieren
cualidades a la problematica y a la identificacibn de la misma con indicadores
numericos, es asi como llegamos a una recopilacion de informacion “La recoleccién de
los datos se fundamentan en la medicion; esta recoleccion se lleva acabo al utilizar
procedimientos estandarizados y aceptados por una comunidad cientifica. Para que una
investigacion sea creible y aceptada por otros investigadores, debe de mostrarse que se siguieron

tales procedimientos™®.

Por otro lado, el aporte de la investigacion cualitativa en la cual se enmarca este
diagnéstico radica en la interpretacion correcta de las variables que tengan relacion
directa con la identificacion de la problematica. “El enfoque cualitativo utiliza la medicion de
datos sin medicion numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de

interpretacion”™.

7 (Fernandez Collado , Hernandez Sampieri, & Baptista Lucio, 2006, pag. 4)
8 (Fernandez Collado , Hernandez Sampieri, & Baptista Lucio, 2006, pag. 5)
9 (Fernandez Collado , Hernandez Sampieri, & Baptista Lucio, 2006, pag. 7)

7



1.3.2. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién

Las técnicas a utilizar para recabar datos para el diagndstico comunitario fueron: la

observacion, entrevista, encuesta, grupos focales y la documentacion.

e La observacion

La observacion nos muestra datos importantes de la comunidad su forma de
comunicarse, modas y tendencias, asi también sus creencias religiosas, el actuar de las

personas y la forma de transmitir los mensajes de parte de los lideres comunitarios.

e Entrevista

Se realizaran entrevistas a la comunidad y a las maximas autoridades del Canton,
con el fin de recabar informacién de primera mano que nos permita establecer
reconocer las necesidades comunicacionales y las probleméticas que aquejan a la

poblacion.

e Encuesta

Nos dara datos estadisticos para realizar el diagnostico.

e Grupos Focales

Esta técnica nos permitira por medio de dialogos conocer las carencias
comunicacionales dentro de la comunidad las prioridades y proyectos que los

comunitarios desean trabajar.

e Documentacién

Esta técnica nos permite recopilar registros escritos existentes, como fuentes de

informacion que poseian el COCODE proyectos realizados, historia.



1.3.3. Cronograma del Diagnéstico

Diagnostico

Actividad

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Comunitario

Insercion
comunitaria

Censo

Observacion

Entrevistas

Dialogos

Recopilacion de
informacion

Comunicacional

Observacion

Entrevistas

Didlogos

Grupo Focal

Documentacién

X

Fuente: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena Argueta




1.4. RECOPILACION DE DATOS
1.4.1. Ficha de entrevistas

Se realizaron dos tipos de entrevistas una va dirigida a la comunidad del Canton los
Uvales y la otra esta dirigida a las maximas autoridades de la comunidad COCODE y

Alcalde municipal de la Democracia departamento de Huehuetenango.

e Entrevista para integrantes del COCODE y Alcalde municipal de la Democracia

departamento de Huehuetenango

'Q‘Q‘-,\as del"o
< 2
(T 72
S s
Y &

usae®™ LICENCIATURA

Entrevista sobre la comunicacién que existe dentro en la comunidad y sus problematicas, COCODE y
Municipalidad de la Democracia, Huehuetenango.

Lugar: Canton los Uvales, la Democracia departamento de Huehuetenango.

¢ Qué es comunicacion?

¢Es necesaria?

¢ Tiene internet?

¢ Qué redes sociales Utiliza?

¢ Cémo se comunica e informa el COCODE con la Comunidad?

¢ Cémo responde la comunidad a las actividades que realiza?

¢ Se esté llevando a cabo algun proyecto dentro de la comunidad?

¢En qué proyectos debe trabajar el COCODE para el desarrollo de su Comunidad?

¢ Por cual medio de comunicacidn se entera de algun acontecimiento ocurrido en el pueblo?
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e Entrevista para la comunidad Canton los Uvales

'&Qg,\as de s
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LICENCIATURA

Entrevista sobre la comunicacion que existe dentro en la comunidad y sus probleméaticas, COCODE
y Municipalidad de la Democracia, Huehuetenango.

Lugar: Cantén los Uvales, la Democracia departamento de Huehuetenango.

¢, Qué es comunicacion?

¢Es necesaria?

¢ Tiene internet?

¢ Qué redes sociales Utiliza?

¢, Cémo se comunica e informa el COCODE con la Comunidad?

¢ Coémo responde la comunidad a las actividades que realiza?

¢ Se esta llevando a cabo algin proyecto dentro de la comunidad?

¢En qué proyectos debe trabajar el COCODE para el desarrollo de su Comunidad?

¢Por cual medio de comunicacién se entera de algin acontecimiento ocurrido en el pueblo?
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1.4.2. Resultados de las entrevistas

A través de la entrevista cara a cara se recabo informacidon que permite tener una
vision amplia de las probleméticas comunicacionales que se encuentran en la
comunidad, también por medio de la entrevista encontramos la herramienta
comunicacional actual que utiliza el COCODE para transmitir los mensajes a los
habitantes del canton; siendo esta la de boca en boca donde entre los vecinos se
divulga el mensaje del dia, hora y lugar en que se realizara la reunion para discutir los

proyectos que se pretenden realizar dentro de la cantén.

Segun la entrevista se denoto que la poblacién en su mayoria no tiene acceso al
internet ni redes sociales lo que es de vital ayuda para elegir adecuadamente el tipo de

estrategia comunicacional a utilizar dentro del cantén.

De igual modo se pudo constatar que la poblacion apoya a los lideres comunitarios
en los proyectos que son de beneficio para el canton siendo los de mayor aceptacion
los proyectos de educacion, medio ambiente y la necesidad basica que es el agua
potable. Es importante mencionar que la mayoria de los habitantes poseen una
educacion primaria y tienen un 37% de analfabetismo por lo cual las herramientas a

utilizar por preferencia tendrian que ser visuales y auditivas.

Después de realizar las entrevistas se realizd una charla abierta con los
comunitarios donde se pudo conversar sobre las problematicas comunicacionales
existentes dentro del cantdén, va mas de dirigirla mal, sino la falta de conocimientos para
poder transmitir los mensajes de mejor manera. También se pudo constatar los

diferentes puntos de vistas de pobladores y autoridades.
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1.4.3. Tablas comparativas, puntos de encuentros y disensos entre Entrevistados

Preguntas

Comunidad

COCODE y Alcalde Municipal

¢, Qué es comunicacion?

Es la forma que las personas se
comunican.

Es cuando realizamos asambleas,
reuniones con la poblacién para
informar y escuchar problematicas.

¢Es necesario?

Es necesaria ya que sin la comunicacion
no podemos saber en que estan trabajando
nuestras autoridades.

La comunicacién es importante ya
que por medio de ella podemos
informar a la poblacion de los
trabajos realizados dentro de la
comunidad.

¢, Cémo se comunica e
informa el COCODE con la
Comunidad?

Por medio reuniones de padres de familia
dentro de la escuela del Canton.

Por medio de los lideres
comunitarios que informan las
fechas de asambleas y reuniones
en la escuela Canton los Uvales.

¢, Como responde la
comunidad a las actividades
que realiza?

Si los proyectos a realizar son para
benéfico de la comunidad asistimos a las
reuniones.

El Cantén los uvales tiene la
peculiaridad que son una
comunidad muy unida y apoyan los
proyectos que son para el
desarrollo de su Cantdn.

¢ Se esta llevando a cabo
algun proyecto dentro de la
comunidad?

Estamos enterados del proyecto de agua
potable ya que cada vivienda tiene que dar
un aporte econdémico para que tengamos
agua todos.

Este afio se esta llevando a cabo el
proyecto de agua potable para el
Cantdn los Uvales, en forma
conjunta con la colaboracién de la
municipalidad y los vecinos de la
comunidad. Este es nuestro
segundo proyecto ya que el primero
fue hace dos afios que logramos la
construccion de la escuela primaria
para el Canton.

¢En qué proyectos debe
trabajar el COCODE para el
desarrollo de su
Comunidad?

Necesitamos agua potable ya que no
contamos con tuberias, también deberian
de trabajar en reforzar la educacion para la
escuela, la basura y la tala inmoderada de
arboles.

Educacion ambiental y concientizar
a la poblacion sobre el uso
adecuado del agua potable ya que
es nuevo para la comunidad.

Por cual medio de
comunicacion se entera
usted de algun

Auto parlantes, Radio Maria y Santa
Teresita.

Auto parlantes, Cable local,
radio.

Fuente: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién USAC, William Joseph Mena Argueta
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1.4.4. Gréficas, cuadros e interpretaciones del resultado de las encuestas

Se realiz6 la encuesta en una reunion comunitaria donde asistieron 42 habitantes del
Cantén los Uvales, la encuesta se realizo de forma oral a cada uno de los asistentes ya
que se encuentra un indice alto de analfabetismo dentro de la comunidad.

De esa manera se podra tener una vision amplia de las estrategias de comunicacion
adecuadas para utilizar dentro del Canton los Uvales. A continuacion se presentan las
graficas correspondientes.

Gréfica 1

é¢Sabe leer y escribir?

Esi Eno

Gréfica: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién USAC, William Joseph Mena Argueta

El 67% de los habitantes de la comunidad son alfabetas y el 33% analfabeta, esa
grafica nos muestra que las herramientas comunicacionales a utilizar de mayor medida
seran visuales y auditiva. Cabe mencionar que en su mayoria de las personas

analfabetas se encuentran las mujeres encabezando la lista.
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Gréafica 2

éTiene acceso alnternet?

Hsi Eno

Grafica: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién USAC, William Joseph Mena Argueta

El 19% de la poblacién tiene acceso a internet y el 81% no lo tiene, ya que dentro
del Cantén no se cuentan con lugares donde se preste el servicio.

Grafica 3

¢éTiene un dispositvo movil con acceso
a internet?

Hsi Eno

Gréfica: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién USAC, William Joseph Mena Argueta

Un 10% de los habitantes de la poblacion tiene acceso al internet con su dispositivo
movil el 90% solo usa el moévil para realizar llamadas telefonicas.
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Gréafica 4

éUtiliza redes sociales?

Hsi mno

Grafica: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién USAC, William Joseph Mena Argueta

Entre los habitantes el Cantdn el 14% de los usuarios de internet utilizan redes
sociales el 86% tienen conocimiento que existen, pero no saben utilizarlas.

Grafica 5

é¢Saben quiénes son los miembros del
COCODE?

Hsi Eno

Gréfica: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién USAC, William Joseph Mena Argueta

En la grafica nos muestra que la comunicacion de boca en boca dentro de la
comunidad es efectiva ya que el 87% de la poblacion esta enterada de las autoridades
gue los representan.
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Grafica 6

éConsidera que es importante un método de
comunicacion dentro de su comunidad?

Hsi Eno

Gréfica: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién USAC, William Joseph Mena Argueta

El 77% de la poblacién considera que necesitan mas métodos de comunicacion ya
gue el Unico existente por las autoridades es avisar de casa en casa.
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1.5. RADIOGRAFIA DE LA INSTITUCION FODA

1.5.1. Fortalezas
e Disposicion de los maestros de la Escuela Rural Mixta Canton los Uvales para
trabajar con el equipo EPSUM.
e Hay claro interés y disposicion por parte de los habitantes y las autoridades para
apoyar las estrategias comunicacionales que fomenten del desarrollo de la
comunidad.

e Se tiene el apoyo del Alcalde Municipal y su Corporacion.

1.5.2. Oportunidades
e Es viable trabajar en proyectos comunicacionales en beneficio del medio
ambiente.
e La educacion ambiental se puede implementar en las aulas de la escuela del
Canton ya que no cuentan con esa rama de educacion.
e Sensibilizar a los habitantes del canton sobre el uso adecuado del Agua.
e El Alcalde y su Corporacion Municipal estan interesados en estrategias de

fortalecimiento comunicacional dentro de la instituciébn Municipal.

1.5.3. Debilidades
e La Municipalidad no cuenta con sitio Web.
e EI COCODE no cuenta con ninguna filosofia de institucional registrada en la
Municipalidad.
e Se emplea Unicamente llamadas telefonicas y mensajes de texto como

herramientas de comunicacion para transmitir informacion.

1.5.4. Amenazas

e Carencia de canales de comunicaciéon dentro del Canton.
e Falta de cooperacion para realizar proyectos dentro de la comunidad.
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CAPITULO I

2. PLAN DE COMUNICACION

“Estrategias para fortalecer la comunicacion interna y externa en la Municipalidad de la

Democracia, Huehuetenango”.

2.1. ANTECEDENTES COMUNICACIONALES

La Escuela Rural Mixta Cantén los Uvales, inicié6 su funcionamiento en el ciclo
escolar del afio 2015 siento el primer proyecto de ejecucion de la comunidad

gestionado por el COCODE de los Uvales con la Municipalidad de la Democracia.

En la escuela se encuentran inscritos actualmente 75 nifios/as para los niveles de
Pre-primaria y primaria, En el centro educativo solamente se cuentan con 3 maestros
los cuales se organizan para poder impartir las clases a los nifios de los diferentes

niveles. Dividiendo a los nifios en 3 aulas
En la primera aula se imparte educacion Pre-primaria, se cuenta con un maestro.
En la segunda aula 1ro, 2do y 3ero primaria, son atendidos por una maestra.

En la tercera aula 4to, 5to y 6to primaria, se cuenta con una maestra que a su vez

cumple el cargo de directora de la escuela.

Entre los antecedentes comunicacionales encontramos dentro de las escuelas se

encuentran las reuniones de padres de familia para la entrega mensual de notas.
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2.2. OBJETIVOS DE COMUNICACION

2.2.1. Objetivo General

e Presentar un plan de comunicacion con el fin de fortalecer de manera interna y
externa la educacion ambiental dentro de la Escuela Rural Mixta Canton los

Uvales.

2.2.2. Objetivos Especificos

e Contribuir por medio de estrategias internas y externas al aprovechamiento

adecuado del medio ambiente.

e Impulsar actividades de reforestacion.

e Concientizar sobre la preservacion de los recursos naturales.

e Disefiar y reproducir material comunicacional orientado al cuidado del medio

ambiente.
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2.3. PUBLICO OBJETIVO

Destinatarios directos:

Alumnos de la Escuela Rural Mixta Cantéon los Uvales, Maestros de la Escuela Rural
mixta Canton los Uvales

Geogréficos

Region Cantén los Uvales la Democracia, Huehuetenango.

Demograficos

Edad nifios 05-14

Edad adultos 25-35

Genero Masculino y femenino
Clase social D-

Ocupacion nifios Estudiantes
Ocupacién adultos Maestros

Psicolégicos

Personalidad Sociables, dinamicos, introvertidos, temerosos, reservados, humildes.

Estilo de vida Activos, estudiantes, trabajadores, productivos, humildes.

Fuente: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién USAC, William Joseph Mena Argueta

Destinatarios indirectos:

Habitantes del Cantén los Uvales, COCODE, Personal Municipal

Geogréficos

Region Canton los Uvales la Democracia, Huehuetenango.

Demogréficos

Edad 18-65

Genero Masculino y femenino

Clase social D-

Ocupacion niflos Estudiantes

Ocupacion adultos Albafiiles, agricultores, amas de casa, tortilleras, comadronas etc.

Psicologicos

Personalidad Sociables, dinamicos, introvertidos, temerosos, reservados, humildes.

Estilo de vida Activos, trabajadores, productivos, humildes.

Fuente: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena Argueta
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2.4. MENSAJE

“El agua es vida”

El mensaje a transmitir con los maestros de la Escuela Rural Mixta Cantén los
Uvales se establecié para trabajar en dos vias, interna y externa. El mensaje pretende
hacer conciencia entre los nifios de la escuela y la comunidad. Por lo tanto, el término
“agua” hace referencia a un vital liquido como necesidad primordial para el ser humano,
Posteriormente, “es vida”, busca acentuar el mensaje y sensibilizar a los nifios de la

comunidad.

Es importante entender la coyuntura del lugar, ya que junto a la estrategia
comunicacional “El Agua es Vida” a su vez se esta efectuando el segundo proyecto en

la historia del Cantén los Uvales, que es el proyecto de agua potable.
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2.5 ESTRATEGIAS

e Estrategias de comunicacion interna:

- Fortalecimiento comunicacional sobre Educacién Ambiental

e Estrategias de comunicacion externa:

- Reforzamiento de Filosofia Institucional
- Creacion de imagen Institucional y sitios web
- Fortalecimiento comunicacional sobre Educacion Ambiental para la

Comunidad
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2.6. ACCIONES DE COMUNICACION

No. ACCIONES OBJETIVO CARACTERISTICAS

1 Charla “El agua es vida” Concientizar a los nifios de la Escuela La charla se llevara a cabo
Rural Mixta los Uvales sobre la dentro de la Escuela Rural
importancia que tiene el vital liquido para | Mixta Canton los Uvales, se
la humanidad y su uso adecuado. utilizara material de apoyo

trifoliares, cafonera,
computadora.

2 Charla “Como cuidamos el Sensibilizar a los nifios de la Escuela La charla se llevara a cabo

medio ambiente” Rural Mixta los Uvales sobre la dentro de la Escuela Rural
importancia del cuidado de medio Mixta Canton los Uvales, se
ambiente. utilizara material de apoyo
trifoleares, cafionera,
computadora.

3 Jornada de reforestacion Inculcar a los nifios los nifios de la Los nifios sembraran cien
Escuela Rural Mixta los Uvales a realizar | arbolitos alrededor de la
actividades sobre reforestacion dentro de | Escuela Rural Mixta Cantdn
su comunidad. los Uvales.

4 Basureros ecolégicos Incentivar a que los nifios aprendan a Los nifios de la escuela
darle un uso préactico a material elaboraron basureros
reciclable. ecoldgicos y los colocaran

en las principales vias de
acceso a su comunidad.

5 Rotulacién ambiental Fomentar que los nifios de la escuela los | Los nifios de la escuela
Uvales tengan el cuidado del medio realizaran los roétulos para
ambiente dentro de su comunidad. posteriormente colocarlos

alrededor del
establecimiento educativo.

6 Rifa “El agua es vida” Involucrar a la comunidad en el proyecto | Los nifios de la escuela

de educacién ambiental.

venderéan listados dentro
del Canton, para la
recaudacion de fondos y asi
poder comprar una
herramienta auditiva para
Su escuela para uso
educativo.

Fuente: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena Argueta
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No. ACCIONES OBJETIVO CARACTERISTICAS

7 Creacién de Filosofia institucional Establecer que la municipalidad contara con Realizacion de la filosofia de

de COCODE una guia de informacion para los COCODES COCODE guiada con la
supervision de la Oficina de
Registro de Asociaciones de
Vecinos y otra forma de
Organizacion Comunitaria.

8 Creacién de un grupo de Desarrollar portales visuales en redes sociales | Crear un grupo cerrado de
informacion interna para empleados | donde los empleados municipales podran informacion en el Facebook
municipales estar informados de las actividades que se donde se pueda acceder a la

realizan dentro de la institucion. informado de las actividades
dentro de la institucion.

9 Jornada de reforestacion con la Inculcar a los nifios los nifios del colegio Los nifios del colegio Monte
oficina de Gestion Ambiental Monte Moya a realizar actividades sobre Moya sembraran 1000 arboles
Municipal UGAM. reforestacion dentro de su comunidad. para la reforestacion de un

area protegida de la Mesilla la
Democracia, Huehuetenango.

10 Charla “Educacion ambiental” con la | Sensibilizar a los nifios del Instituto de la La charla fue realizada en el
oficina de Gestiona Ambiental Democracia sobre la importancia del medio salén de usos multiples de la
Municipal ambiente. Municipalidad de la

Democracia, Huehuetenango.
Con el apoyo de la Oficina de
Unidad de Gestién Ambiental.
11 Mi Democracia limpia Fomentar actividades de limpieza con los La jornada de limpieza se
empleados municipales dentro de la efectuaréa en el Palacio
Municipalidad de la Democracia, Municipal con la colaboracion
Huehuetenango. de los empleados municipales.

12 Creacién del logo institucional para Visualizar dentro de la institucion en logo de la | Colocar el logo institucional de
la Oficina de la Mujer OMM Oficina Municipal de la Mujer. la Oficina de la Mujer en la

pagina de Facebook.

13 Creacion de la pagina de Facebook | Desarrollar un portal virtual donde se puede Crear un Facebook propio de la
de la Oficina Municipal de la Mujer realizar la divulgacion del trabajo realizado por | Oficina de la Mujer, donde se

la Oficina Municipal de la Mujer. pueda acceder a informacion
institucional, dltimas noticias,
proyectos desarrollados.

14 Creacion de la pagina de Facebook | Desarrollar portales virtuales donde se puede | Crear un Facebook propio de la
de la Municipalidad de la realizar la divulgacién del trabajo realizado por | Municipalidad de la
Democracia, Huehuetenango L . Democracia, donde se pueda
externa la Municipalidad de la Democracia, acceder a informacion

Huehuetenango. institucional, dltimas noticias,
proyectos desarrollados,
contactos.

15 Reforzamiento institucional Posicionar la filosofia institucional dentro de la | Coloca dentro de la sede todo

sede.

tipo de elementos
institucionales para fortalecer la
imagen de la Municipalidad.

Fuente: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién USAC, William Joseph Mena Argueta
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CAPITULO Il

3. INFORME DE EJECUCION

3.1. PROYECTO DESARROLLADO

“Estrategias para fortalecer la comunicacion interna y externa en la Municipalidad de la

Democracia, Huehuetenango”.

3.1.1. Financiamiento

El proyecto tiene ejecucion de campo, materiales graficos digitales, desarrollo de
canales virtuales, trifoliares, los cuales al ser parte del proyecto comunitario no tuvieron
algun costo para la Escuela Rural Mixta Canton los Uvales y la Municipalidad de la

Democracia, siendo ejecutados por el estudiante.
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3.1.2. Presupuesto

Cantidad

Descripcion

Precio Unitario

Precio total

5

Asesorias de
comunicacion

Q1,6000.00

Q8000.00

Charlas de educacion
ambiental

Q700.00

Q2,100.00

Jornadas de
Reforestacion

Q1,000.00

Q2,000.00

Taller de elaboracion
de basureros
ecolégicos

Q500.00

Q500.00

Rotulacion ambiental
dentro de la
comunidad

Q500.00

Q500.00

Disefios
institucionales mision
y vision.

Q1,000.00

Q2,000.00

Desarrollo de la
filosofia institucional

Q4,000.00

Q4,000.00

Disefios elementos
web y materiales
Creacion del sitio web
de Facebook para la
Municipalidad de la
Democracia,
Huehuetenango

Q1,000.00

Q3,000.00

Creacioén de logo
institucional.

Q700.00

Q700.00

Jornada de limpieza
en el palacio
municipal

Q1,000.00

Q1,000.00

4

Trifoliares

Q500.00

Q2,000.00

TOTAL

Q23,800.00

Fuente: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena Argueta
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3.1.3. Beneficiarios

Los beneficiarios directos del proyecto comunitario realizado son los nifios y maestros
de la escuela los Uvales, que estdn conformados por 75 nifios y tres maestros del
establecimiento educativo. Como beneficiarios indirectos son las 450 habitantes de la

comunidad el cantdn los Uvales.

Este proyecto al ser integrado por un equipo muldisciplinario EPSUM, y formar parte
otra carrera — ingenieria forestal — tuvo como beneficiarios a los empleados municipales
y los habitantes del departamento de la Democracia, ya que la sede de trabajo

asignada fue la Municipalidad de la Democracia, Huehuetenango.

3.1.4. Recursos humanos

Para este proyecto comunitario, se conté con el apoyo de las siguientes personas y la

participacion del estudiante de EPS William Joseph Mena Argueta.

Nombre Puesto Actividad
Yeymi Guadalupe Integrante equipo EPSUM | Colaboracién en el
Mendbza proyecto multidisciplinario

William Joseph Mena
Argueta

Integrante equipo EPSUM

Colaboracion en el
proyecto multidisciplinario

Edler Amilcar Montejo

Alcalde Municipal de la
Democracia,
Huehuetenango

Entrevista, informacion y
coordinacion de
actividades.

Daniel Gabriel Vasquez

Coordinador COCODE los
Uvales

Entrevista, informacion y
coordinacion de
actividades.

Blanca Azucena Castillo
Alvarado

Directora de la Escuela
Oficial Rural Mixta los
Uvales

Informacién y coordinacién
de actividades

Fuente: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena Argueta
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3.1.5. Areas Geograficas de Accion

La Escuela Rural Mixta Cantén los Uvales pertenece al municipio de la Democracia,
Departamento de Huehuetenango, Republica de Guatemala distancia de la cabecera
municipal a 25 kilbmetros y 100 de la cabecera departamental, en las coordenadas
GTM 351304, 351432y en Y 1729008, 172919710,

3.2. ESTRATEGIA'Y ACCIONES DESARROLLADAS

— Primera Estrategia desarrollada: Fortalecimiento comunicacional sobre

Educacion Ambiental

Objetivo Comunicacional: Comunicar e informar a los nifios de la Escuela Rural Mixta
los Uvales sobre la importancia que tiene el cuidado del medio Ambiente para

generaciones futuras y actuales.

Descripcion: Interactuar y comunicar por medio de Charlas de Educacién Ambiental a
los nifios de la Escuela Rural Mixta Cantén los Uvales, para que ellos puedan
comunicar dentro de su comunidad la importancia que tienen el cuidad o del Medio

Ambiente.

Accion 1: Agua es vida

Accion 2: Cuida tu Mundo

Accion 3: Jornada de Reforestacion
Accion 4: Basureros Ecoldgicos
Accién 5: Rotulacion Ambiental
Accion 6: Rifa “El Agua es Vida”

~ 0o o 0 T p

10 Fuente: SINTT SEGEPLAN 2010
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Charla “El agua es vida”

Fotografia: Charla “El agua es vida” impartida a los alumnos de la Escuela Oficial Rural Mixta los Uvales.

Charlas sobre la importancia del cuidado del agua y conservacién del medio ambiente.
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llustracion: Trifoliar de apoyo para reforzar el mensaje del cuidado del agua.

Disefio: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena

Argueta
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Charla “Cuida tu mundo”

= L=

Fotografia: Charla “Cuida tu mundo” impartida a los alumnos

de la Escuela Oficial Rural Mixta del Cantén los Uvales.

Charla sobre la importancia del cuidado del medio ambiente para la humanidad.
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Dale. color al dibujol

PORXGVEIC VDAY
MIED; OJE ME; EIVATEE:

La fatta de cuidado al medio
ambiente. provoca el exceso
de contaminacion, qué es
la causa de varias enferme-
dades.

Qavazy
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Esle es uin mersage de

SAC

" TRICENTENARIA
mal

Intversidad de San Carlos de Guater

<

Gele AYIRYeg

EYMED oA MIE EINATES

Ticar la basura en s lgar es importan-

te parano contaminar el ambiente.

Recuerda que es importante no
desperdiiar el agua

Plantar drbokes es de mucha ayuda
para mantener vivo al planeta

PRIOMEGES

L
EDI0]
RMES ENATHE:

o o
o T
o o
L AR
“Cada pequeria cosa que haads

puedk. ser Un paso hacia
un mundo mejor”

BCHTION
EVETY

CoMVINGDAD]

Hay varigs actividades que
puedes redlizar, como recolectar
basura, plantar arbokes, entre otras.
Comparte b que aprendste
con tu famila
LLonoces otra forma de ayudar?

llustracion: Trifoliar de apoyo para reforzar el mensaje jCuidado tu mundo!

Disefio: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena Argueta
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Jornada de reforestacion

Fotografia: Siembra de arboles alrededor de la Escuela Oficial Rural Mixta los Uvales.

Jornada de reforestacion con los alumnos de la Escuela Oficial Rural Mixta los Uvales
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Pinta el drbol de colores!

QUi 29
BagavEs

-Los drbokes de los bosques

nos dan 0XIgeno Para respirar

-Los drboles de los bosques
maritienen vivo a nuestro
plareta

Havien
TVIMUNSO)|

Este es ur mersale de

SAC

TRICENTENARIA

Universkied de San Carfos de Guabemala

CoMD; @CDW@Q

Cuidamos s bosques medianle b
forestacion y la reforestacion

La forestacion es orgonizarse y plartar
drboles y gares donde no hay

La reforestacion es volier a plantar
drboles en bgares donde st habian y
han sido cortados o talados

Qué es y como funciona

ACUA
E:NVATV]
CoOMVNDRD,

Puedes organzarte con tus amigos
para plantor drockes en varios
bagres.

Comparle lo aue aprendsle
con tu {amila
dConoces atra forma de ayudar?

llustracién: Trifoliar de apoyo para reforzar el mensaje “Reforestando mi escuela”

Disefio: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién USAC, William Joseph Mena Argueta
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Basureros ecoldgicos

Fotografia: Colocacion de basureros ecoldgicos alrededor de la escuela los Uvales.

Elaboracién de basureros ecolégicos por parte de los alumnos de la Escuela Oficial
Rural Mixta los Uvales

Fotografia: Colocacion basurero ecol6gico
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IConecta los purtos y
pinta al mounstruo de
la basura

INOY IR ES]

14 Ba503)
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-La basura acumulada
causa enfermedades.
-La basura en la cale
lega a los rics y
contaming el agua
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TRICENTENARIA

iversidar do San Garlos do Guatamaly

C'oMORTRAR]
WA ACYRIA
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Use contenedores de basura forrados con
una boka

No dejes que b basura se. acumule en el
bole por més de una semana

[_ava los cortenedores de basura para
evitar plagas

TR

(YA
BLGORE
=LY 80 ,HAELR

“La basura que tiras en el
camino no hablg, pero dce
mucho de ti*

Simiras basura en la calle
puedes depositarla en el bote
mas Cercano
Participa en las jornadas
de recoleccion de basura
Comparte o que dprendste
con t famiia

llustracion: Trifoliar de apoyo para reforzar el mensaje “Tira la basura en su lugar”

Disefio: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena Argueta
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Rotulacion ambiental

Fotografia: Rotulacién ambiental alrededor de la escuela los Uvales.

Elaboracién de rétulos con mensajes sobre la importancia del medio ambiente por parte
de los alumnos de la Escuela Oficial Rural Mixta los Uvales

tira en el camino no &
habla, pero dice mucho
gl d€ usted.

Fotografia: Rotulacién ambiental alrededor de la escuela los Uvales.
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Rifa “El agua es vida”

T T

Fotografia: Entrega de bocina a los maestros de la escuela los Uvales.

Convivencia con la comunidad del Cantén los Uvales, entrega de la herramienta de
comunicacién auditiva para el establecimiento educativo

Fotografia: Presentacion a la comunidad los Uvales de la herramienta de comunicacién auditiva.
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- Segunda Estrategia desarrollada: Reforzamiento de Filosofia Institucional

Objetivo Comunicacional: Comunicar e informar a los COCODE que se encuentra
una Filosofia Institucional de COCODES dentro de la Municipalidad de la Democracia,

Departamento de Huehuetenango.

Descripcion: Comunicar la Filosofia de COCODE a los lideres comunitarios del
Municipio de la Democracia.

Acciones desarrolladas:

a. Accioén 1: Filosofia Institucional de COCODE

Filosofia institucional COCODE

llustracion: Filosofia Institucional COCODE.

Fortalecimiento de la comunicacion interna dentro de la Municipalidad de la
Democracia, Huehuetenango.
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- Tercera Estrategia desarrollada: Creacion de imagen Institucional y sitios
web

Objetivo Comunicacional: Comunicar e informar de forma creativa sobre los portales
visuales en redes sociales, donde los empleados municipales podran estar informados

de las actividades que se realizan dentro de la institucion.

Descripcidn: Interactuar y comunicar informacién de importancia para el publico,
activando redes sociales de uso frecuente en la actualidad, donde se podra acceder e

interactuar con la informacién publicada.

Acciones desarrolladas:

b. Accion 1. Creacién de grupo virtual interno de informacion
Accion 2: Creacion de logo Institucional para la OMM

d. Accion 3: Reforzamiento de imagen Institucional
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Creacion de grupo de informacién interno para los empleados de la Municipalidad
de la Democracia.

llustracién: grupo cerrado en Facebook

Creacion: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena

Argueta

llustracioén: grupo cerrado en Facebook
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Creacion de logo institucional para la Oficina Municipal de la Mujer OMM

Desarrollo de imagen institucional para la Oficina Municipal de la Mujer OMM.

g

@l'/OMM

Oficina Municipal de la Mujer
La Democracia, Huehuetenango

llustracion: Logotipo oficial desarrollado.

Disefio: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena Argueta
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Creacion de la pagina oficial de Facebook de la Oficina Municipal de la Mujer
OMM

Canal de comunicacion virtual externo de la Oficina Municipal de la Mujer

t ;¢ Joseph Inicio 3

{1 Enviar mensaje Mas v

R

llustracién: imagen tomada de la Fan Page de la Oficina Municipal de la Mujer.

Disefio: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena Argueta
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Creacion de la pagina de Facebook de la Municipalidad de la Democracia,

Huehuetenango

Canal de comunicacion virtual externo de la Municipalidad de la Democracia,

Huehuetenango.

= . = tunicipalidad La Democracia, Huehuetenango
- 18 fot@e nuavas

Pozgleros ¥ cambigtas dedldea
fha la problematicgdel =

\milEar Manféjc Y

Organizacidn gubemarental

a5 6t ssta pagins

esto
dorzony v eks

Invitar & smigos 8 que Indguen que 1es gustala.
pagina

IHFORMBRION

llustracién: imagen tomada de la Fan Page Municipalidad de la Democracia, Huehuetenango

Disefio: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena Argueta
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Reforzamiento institucional

Reforzamiento de imagen institucional Municipal de la Democracia, Huehuetenango

MISION

Somos una entidad auténoma que promueve el
desarrollo del municipio con acciones encaminadas
a la prestacion de servicios publicos
garantizando su adecuado funcionamiento;
el fortalecimiento de la educacion, la salud,
la cultura, el deporte y la ejecucion
de obras en beneficio de los habitantes.

WManicipatidad de la Democracia, ?‘aeé«demu@o
e ———.

Fotografia: Visualizacion de la mision

VISION

Ser una institucion lider en la prestacion de
servicios, aplicando calidad en el gasto publico
de forma transparente, eficiente y satisfacer las

necesidades para una buena expectativa
de los habitantes del municipio.

Munécipalidad de la Demoeracia, ﬂlaeéademwya

Fotografia: Visualizacion de la vision
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- Cuarta Estrategia desarrollada: Fortalecimiento comunicacional sobre

Educacion Ambiental para la Comunidad

Objetivo Comunicacional: Interactuar y comunicar actividades de limpieza y

reforestacion dentro de la Municipalidad de la Democracia, Huehuetenango.

Descripcion: Informar a los empleados Municipales con la ayuda de la Oficina de
gestion Ambiental Municipal, sobre la jornada de limpieza en el parque Municipal y

daran apoyo en la actividad de reforestacion.

Acciones desarrolladas:

a. Accion 1: Jornada de Reforestaciéon
b. Acciéon 2: Charla de Educacion Ambiental

c. Accion 3: Jornada de Limpieza
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Jornada de reforestacion con la oficina de Gestién Ambiental Municipal UGAM

Fotografia: Personal de UGAM.

Fortalecimiento de la comunicacién ambiental externa dentro de la Municipalidad de la
Democracia y la Oficina de UGM.

Fotografia: Personal de UGAM y los alumnos del colegio Monte Moya.
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Fotografia: Reforestando con los alumnos del colegio Monte Moya.

TAyucanes & Refores®mr
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usm LICENCIATURA

Imagen difundida por canales digitales de la Municipalidad de la Democracia, Huehuetenango.

Disefio: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena Argueta
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Charla “Educaciéon ambiental” con la oficina de Gestiona Ambiental Municipal
UGAM.

Fotografia: Charla con el tema “Educacion ambiental”, realizada en el salén Municipal de la Municipalidad
de la Democracia, Huehuetenango.

Fotografia: Charla con el tema “Educacion ambiental”, realizada en el salén Municipal de la Municipalidad
de la Democracia, Huehuetenango.
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“Mi Democracia limpia”

Fotografia: Empleados Municipales.

Jornada de limpieza efectuado en el parque municipal de la Municipalidad de la
Democracia, Departamento de Huehuetenango. Por los empleados municipales

Fotografia: Empleados Municipales.
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".‘7 IISAY-@ LICENGC | A TURA Dreccion General de Extension Universioria  EPSUM

Imagen difundida por canales digitales de la Municipalidad de la Democracia, Huehuetenango.

Disefio: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena Argueta

52



3.3.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividad

Junio

Julio

Agosto

No. de semanas

Presentacion de las estrategias y
Sus respectivas acciones.

Desarrollo de canales virtuales
externos Municipalidad de la
Democracia

Realizacion de charlas impartida
a los alumnos de la escuela los
Uvales.

Jornada de reforestacion con los
nifios de la escuela los Uvales

Colocacioén de basureros
ecolégicos

Rotulaciéon ambiental alrededor
de la Escuela Rural Mixta los
Uvales

Entrega de herramienta
comunicacional dentro del
Cantoén los Uvales

Entrega Filosofia de COCODE

Ejecucion de estrategias
externar UGAM

Fuente: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién USAC, William Joseph Mena Argueta
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3.4. CONTROL Y SEGUIMIENTO

Estrategia

Indicadores Cuantitativos

Indicadores Cualitativos

Estrategia de Comunicacién
interna:

Objetivo

Concientizar a los nifios de la
Escuela Rural Mixta Canton los
Uvales sobre la importancia que
vital

tiene el liguido para la

humanidad y su uso adecuado

De los 75 alumnos que iba
dirigida la charla de Educacion
Ambiental, asistieron 60
alumnos. Siendo esto el 80% de
la asistencia.

De los tres maestros que iba
dirigida la charla de Educacion
Ambiental, 3

misma. Siendo esto el 100% de

recibieron la

alcance.

De los 60 técnicos municipales a
los que iba dirigida la charla de
Ambiental, 40

asistieron a la misma. Siento

Educacién

este el 67% del alcance.

De los 75 nifios que integran el
establecimiento Educativo, 75
participaron en la jornada de
reforestacién. Siendo este el

100% del alcance.

Un maestro del establecimiento
educativo indico que las charlas
impartidas son de beneficio para

la comunidad.

La Directora del establecimiento
indico que los contenidos de la
Charla de la Educacion

Ambiental servirAn para un
futuro préximo con siguientes
docentes.

El Alcalde Municipal de la

Democracia manifestd su
agradecimiento por la charla
impartida a los empleados
municipales.

Un padre de familia manifest6
que estas acciones concientizan
y forman una cultura ambiental
en los nifilos y jovenes que son
el futuro de la comunidad.

Estrategias de
comunicacioén externa:
Objetivo

comunidad

Que la sea

participe del proyecto de

Educacion Ambiental.

De 100 numeros que se
promocionaron para la rifa “El
Agua es vida”, se vendieron
88 numeros. Siendo este el

88% del alcance.

Un alumno comento que es
la primera rifa que se realiza

dentro de su escuela

Fuente: Estudiante de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion USAC, William Joseph Mena Argueta
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CONCLUSIONES

Se debe tomar en cuenta a todos los miembros de la comunidad para lograr el
trabajo en equipo y asi alcanzar las metas de los proyectos a ejecutarse. Desde
una perspectiva comunicacional, teniendo en cuenta a los actores involucrados y
sus relaciones interpersonales entre los mismos. De esta cuenta se puede llegar
a establecer el camino correcto de la comunicacién interna y su funcionalidad en

la institucion.

Es importante informarle a la comunidad de que tratan los proyectos, sus
beneficios y aportes. (Educacién, medio ambiente, salud, economia). Puesto que
ellos son los beneficiarios directos de las acciones en cuanto a los servicios
municipales que vienen siendo de vital importancia para la mejora de calidad de

vida de la comunidad.

Todo proyecto que se realice tiene que tener el consentimiento de los lideres
comunitarios y la poblacion. Esto se sostiene tomando en cuenta que la opinion
publica dentro de comunidades pequefias aprueban toda accién colectiva
através del liderazgo y participacion comunitaria encaminados a un desarrollo, y
es entonces en donde la comunicacion juega un papel vital como un hilo

conector del ambiente comunitario para los proyectos que se pretendan ejecutar.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a los lideres comunitarios que resguarden la informacién
recabada del diagndstico que se elabord por el equipo multidisciplinario, ya que
no se cuenta con ningun diagnostico anterior dentro del Caserio. Esto ampliara la
mirada comunitaria que se tenga de la poblacién, sus servicios, sus sistemas de

subsistencia, sus dindmicas de comunicacion, su cultura ambiental etc.

Proporcionar la informacion recabada por el equipo multidisciplinario a las
organizaciones o proyectos proximos que se ejecuten dentro de la comunidad.
Las socializaciones de estos contenidos alimentaran futuros diagndésticos y
planes de trabajo que contribuiran al desarrollo comunitario, teniendo en cuenta

que las condiciones de vida y la realidad es constantemente cambiante.

Fortalecer las técnicas de comunicacion dentro del Caserio para la divulgacion
de la informaciéon dentro de la comunidad. Teniendo en cuenta que la
comunicacién dentro de una comunidad es la que unifica los diversos sectores y
hace llegar a un auténtico consenso en cuanto al desarrollo de servicios publicos
gue encaminen aun progreso y mejora de calidad de vida de los habitantes a

través del manejo de la informacién.
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Area

Bosque

Canton

Censo

COCODE

Comunidad

Conservacion

Corporacion

ECC

Ecologia

Epesista
EPSUM

EPSL

GLOSARIO DE TERMINOS

Concepto métrico que permite asignar una medida a la
extension de una superficie

Ecosistema donde la vegetacion predominante la constituyen

los arboles y matas

Division administrativa y territorial de algunos paises dotada
de cierta autonomia politica

Lista oficial de los habitantes de una poblacion o de un
estado, con indicacion de sus condiciones sociales,

econdmicas, etc
Consejo Comunitario de Desarrollo

Conjunto de personas que viven juntas bajo ciertas reglas o

gue tienen los mismos intereses

Mantenimiento o cuidado que se le da a algo con la clara
mision de mantener, de modo satisfactorio, e intactas, sus

cualidades y formas

Organismo oficial constituido por un conjunto de personas
gue se relnen para decidir asuntos cientificos, econémicos,

etc.
Escuela de Ciencias de la Comunicacion

Parte de la biologia que estudia las relaciones de los seres

vivos entre si 'y con el medio en el que viven
Persona perteneciente al Ejercicio Profesional Supervisado
Ejercicio Profesional Supervisado Multiprofesional

Ejercicio Profesional Supervisado de Licenciatura

57


https://es.wikipedia.org/wiki/Espacio_m%C3%A9trico
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https://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81rbol
https://es.wikipedia.org/wiki/Arbusto

FACEBOOK

Forestar

Fundacion

Inculcar

INE

Municipio

OMM
POA
POG
Primordial

Preservacion

Rifa

Sensibilizacion

Uvas

UGAM

Viable

Sitio web de redes sociales

Proceso mediante el cual se plantan arboles de forma

extensa

Tipo de persona juridica sin animo de lucro, que continda y

cumple la voluntad de quien la fundé

Infundir en una persona una idea, un concepto, un

sentimiento, etc.
Instituto Nacional de Estadistica

Unidad basica de la organizacion territorial del Estado y
espacio inmediato en la participacion ciudadana en los
asuntos publicos

Oficina Municipal de la Mujer

Plan Operativo Anual

Plan Operativo General

Muy importante o necesario, fundamental

Proteccion o cuidado sobre alguien o algo para conservar su

estado y evitar que sufra un dafio o un peligro

Grupo de pernas que compra uno o varios boletos que dan

opcion a recibir un determinado premio

Proceso por el cual un ente se vuelve sensible a determinada

situacion o contexto

Fruta que crece en racimos apretados. Su pulpa es blanca o

purpuray de sabor dulce
Unidad de Gestion Ambiental Municipal

Que puede ser realizado
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ANEXOS

A beneficio de la Escuela Oficial Rural

Mixta Cantén Los Uvales, La Democracia, Valor No: 2 Quetzales
Huehuetenango. ‘

Primer Premio Segundo y Tercer Premio

UN TELEFONO CELULAR iiisorpresallll

A realizarse el dia: miércoles 01 de junio 2016, en las Instalaciones de la E.O.R.M, Cantén Los Uvales.

No. Nombre Teléfono
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
Con el apoyo de:
Epesistas de la
Universidad De San Carlos COCODE Direccién
Guatemala Canton Los Uvales Escuela Oficial Rural Mixta

Cantén Los Uvales

5 USAC

TRICENTENARIA
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7 TRICENTENARIA

\ s w-) Universidad de San Carlos de Guatemala

Direccién General de Extension Universitaria

GUIA DE ENTREVISTA

=z

EPSUM

EDUCACION

1.) ¢Cuantos estudiantes se encuentran escritos?

Hombres Mujeres

2.) ¢Con cuantos maestros cuenta la escuela?

3.) ¢ Maestros presupuestados o por contrato?

4.) ¢ Cuantos estudiantes estan en repitencia?

Hombres Mujeres

5.) ¢Qué cantidad de alumnos finalizan el ciclo escolar?

Hombres Mujeres

6.) ¢ Sirven refaccion escolar?

7.) ¢Reciben apoyo libros y utiles escolares?

8.) ¢, Con que Instalaciones cuenta la Escuela?

9.) ¢Actividades recreativas y culturales que realizan en el plantel?
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>” TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guabemala

Direccion General de Extension Universitaria EPSUM

GUIA DE ENTREVISTA

SALUD
1.) ¢Esperanza de vida al nacer?

Hombres Mujeres

2.) ¢Numero nifios en desnutricién?

Hombres Mujeres

3.) ¢Mortalidad infantil? (Menores de 5 afios)

Hombres Mujeres

4.) ¢Fertilidad en adolecentes? Numero y edades

5.) ¢Madres adolescentes?

6.) ¢ Embarazadas que reciben atencién prenatal?

7.) ¢ Numero de mortalidad materna?

8.) ¢Enfermedades mas comunes?

9.) ¢Servicios que prestan?

10.) Instalaciones con que cuentan y personal
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Universidad de San Carlos de Guabemala

Direccion General de Extension Universitaria EPSUM

GUIA DE ENTREVISTA

COCODE

1.) ¢Cuales son las festividades locales, regionales y fechas importantes?

2.) ¢ Actores sociales que existen en la comunidad Iglesias, cooperativas,
asociaciones, Mancomunidades?

3.) ¢ Suelos y Capacidad de uso del Suelo?

4.) ¢ Cuantas fuentes de agua existen en la comunidad y la capacidad de cada
fuente?

5.) ¢ Cuentan con areas o especies protegidas?

6.) ¢, Servicios Publicos con los que cuentan?

7.) ¢ Reciben apoyo técnico o financiero de alguna institucion puablica o privada?

8.) ¢Planilla de integrantes del COCODE?
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Transcripcion completa de las Entrevistas

Nombre: Edler Amilcar Montejo Cargo: Alcalde Municipal

1. (,Qué es comunicacion?

La comunicacién es la prioridad en mi periodo de gobierno, para que pueblo de la Democracia este
enterado de las obras que realizaremos en nuestra gestion.

2. ¢ Es necesaria?

Puedo comprobar que es primordial ya que gracias a la comunicacién efectiva que realizamos en la
campafa fuimos electos.

3. ¢ Tiene internet?

En la municipalidad contamos con el acceso a internet.

4. ¢ Qué redes sociales Utiliza?

Facebook

5. ¢ Cémo se comunica e informa el COCODE con la Comunidad?

Por medio de asambleas y reuniones planificadas con la comunidad.

6. ¢ Como responde la comunidad a las actividades que realiza la municipalidad?

De buena manera ya que celebramos diferentes fechas importantes en el salobn comunal o en el parque
municipal.

7. ¢ Se esté llevando a cabo algin proyecto dentro de la comunidad?

Son varios proyectos a realizar, el que esta ahorita en ejecucion es el proyecto de agua en el cantén los
Uvales, pero también estamos por inaugurar la Oficina Unidad de Gestion Forestal.

8. ¢ En qué proyectos debe trabajar el COCODE para el desarrollo de su Comunidad?
En proyectos de educacion, me inclino por esa rama ya que soy maestro.
9. ¢Por cuél medio de comunicacién se entera de algin acontecimiento ocurrido en el pueblo?

Auto parlantes, radio y canales de television locales.
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Nombre: Daniel Gabriel Vasquez Coordinador: COCODE
1. ;,Qué es comunicacion?

Es la forma en que nos comunicamos con las personas.

2. (Es necesaria?

Si ya que de esa manera nos comunicamos.

3. ¢, Tiene internet?

No

4. ¢ Qué redes sociales Utiliza?

El Facebook pero muy poco.

5. ¢Cémo comunica los nuevos proyectos a la comunidad?

En reuniones de padres de familia aprovecho para informar sobre los avances y los trabajos que
realizamos, también cuando son decisiones importantes por medio de una asamblea reunimos a los

pobladores.
6. ¢ Cdmo responde la comunidad a las actividades que realiza?

La gente de nuestro cantéon es muy unida y debido a eso pudimos cumplir hace un par de afios el

proyecto de la escuela que esta en la comunidad.

7. ¢ Se esté llevando a cabo algin proyecto dentro de la comunidad?

El proyecto de agua que se trabaja en conjunto con la poblacién del cantén y la municipalidad.
8. ¢ En qué proyectos debe trabajar el COCODE para el desarrollo de su Comunidad?

Trabajamos proyectos de educacion para los nifios de la escuela y ahorita logramos el proyecto de agua

potable.
9. ¢ Por cual medio de comunicacion se entera de algin acontecimiento ocurrido en el pueblo?

Auto parlantes y la informacién que cuentan los vecinos, la radio también.
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Modelo de la Encuesta
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LICENCIATURA Universidad de San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias de la Comunicacion.
Municipalidad de la Democracia, Huehuetenango

Las siguientes preguntas seran utilizadas para recabar datos y asi poder realizar una

estrategia comunicacional. Con el fin de poder facilitar la comunicacién dentro de la
institucion.

Edad Sexo Estado civil

1. Margue con una X los medios de comunicacién digital que utiliza:

Facebook Whatsapp Correo electrénico

Otro

2. ¢Qué nombre de gusta mas para un grupo de informacion digital para los empleados
Municipales?

Comunicacién Municipalidad la Democracia Trabajadores
Comunicacion Municipalidad la Democracia Empleados

Informacién empleados municipales la Demo

Otro

3. ¢Considera que es importante generar una nueva técnica de comunicacion dentro de
la Municipalidad?

Si No
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Municipalidad de la Democracia, Huehuetenango
COCODE Canton los Uvales

1. ;Sabe leer y escribir?
Si No

2. ¢ Tiene acceso ainternet?
Si No

3. ¢Tiene un dispositivo movil con acceso internet?
Si No

4. ¢ Utilizaredes sociales?

5. ¢ Saben quiénes son los miembros del COCODE?

Si No

6. ¢ Considera que es importante un método de comunicacién dentro de su comunidad?

Si No
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Nombre del Alumno (a):

EPS

LICENCIATURA

Ficha de Registro de horas de Prictica Profesional Supervisada

No. De Carné:
Jefe o Encargado (a):

Institucién o Empresa:

Supervisor de EPSL:

Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de Ia Comunicacion
Ejercicio Profesional Supervisado
de Licenciatura 2016

William Joseph Mena Argueta
20021723

Maestro de Educacion Primaria, Domingo Jiménez Diaz
Municipalidad de La Democracia, Depto. Huehuetenango
Licda. Sandra Hernandez

S;:‘ Fechas MES HORAS PRACTICADAS T"Izas' ::1; a:aeﬂ
Lun. |Mar. |Mier. |Jue. |Vie. |Sab.
1 |Del:02/ Al:06 Mayo 5 5 5 5 5 X 25 hrs.
2 |Del:09/ Al: 13 Mayo 5 5 5 5 5 25 hrs.
3 |Del:16/ Al: 20 Mayo 5 5 5 5 5 25 hrs,
4 |Del:23/ Al:27 Mayo 7 5 5 5 5 27 hrs,
5 |Del30/ Al 31 Mayo 7 5 12 hrs.
6 |Del:01/ Al 03 Junio 5 5 5 15 hrs.
7 | Del:06/ Al:10 Junio 5 5 5 5 5 25 hrs.
8 |Del:13/ Al:17 Junio 5 5 5 5 5 25 hrs.
9 |Del:20/ Al:24 Junio 5 5 5 5 5 25 hrs.
10 |Del:27/ Al:30 Junio 6 5 5 5 21 hrs.
11 |Del: 01 Julio 5 05 hrs.
12 |Del:04/ Al: 08 Julio 5 5 5 5 5 25 hrs.
13 [Del:11/ Al: 15 Julio 5 5 5 5 5 25 hrs.




14 |Del:25/ A28 |iulio ls ls ’5 Is ’ I

20 hrs.
TOTAL DE HORAS DE PRACTICA REGISTRADAS
\ 300 hrs.
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