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Nombre de la institucioén:

Nombre del proyecto:

Objetivo del proyecto:
General:

Especificos:

Sinopsis:

RESUMEN

Casa Editorial Prensa Libre, S.A.

“PLAN DE COMUNICACION PARA MEJORAR
LOS PROCESOS INTERNOS EN LA
ELABORACION DE INFOGRAFIAS EN PRENSA
LIBRE”

Analizar la comunicacion interna entre los
Departamentos de Redaccion e Infografia en el
proceso de elaboracion de artes gréficas que se

publican en Prensa Libre.

Determinar la comunicacién efectiva para que los
periodistas comprendan y tengan facilidad al

formular contenido para una infografia.

Detectar posibles necesidades comunicacionales
entre el Departamento de Redaccion e Infografia

de Prensa Libre.

Crear herramientas que permitan optimizar tiempo
en la elaboracion de infografias en la redaccion de

Prensa Libre.

El proyecto ayudara a mejorar el proceso de
elaboracion de infografias en Prensa Libre. Durante
el desarrollo del proyecto se identifico factores que
afectan este proceso. A través de una encuesta se

constatd que solo el 40% de los periodistas



conocen a plenitud el proceso de elaborar graficas.
Se llevaron a cabo entrevistas individuales a los
integrantes del Departamento de Infografia, las
cuales reflejaron que los periodistas tienen poca
conceptualizacién al plantear contenido para una
grafica. Después de analizar a profundidad se
determiné crear dos herramientas, un manual que
explique de forma clara y sencilla la elaboracion de
graficas y se generd0 una galeria de plantillas
editables en Power Point y Excel. Con estas
herramientas el periodista tendr4 capacidad de
generar sus propias graficas y ayudard a la

optimizacién de tiempo.



INTRODUCCION

La infografia forma parte de la evolucion de los periédicos en todo el mundo y en
Guatemala no es la excepcion. Los medios escritos cada vez hacen mas uso del
periodismo grafico en la presentacion de los hechos noticiosos, a manera de explicar al

lector la noticia de manera facil y entendible.

En nuestro medio es una tendencia adoptada de la influencia de los diarios
estadounidenses y europeo, segun la guatemalteca Rosana Maria Rojas Gomez, en su

texto didactico: Infografia Periodismo Visual, 2009.

Los periddicos de Guatemala hacen uso frecuente de este recurso y se adaptan al
surgimiento de disefios, cada vez mas complejos y dinamicos. En tiempos actuales los
periodistas juegan un rol importante en la elaboracion de infografias en los medios
impresos y digitales, debido a que son los encargados de generar contenido que
posteriormente se verdn reflejado en los trabajos elaborados por profesionales en

disefio gréfico.

La mayoria de los periodistas cuentan con conocimientos basicos para redactar
contenidos para una infografia, y uno de los problemas mas recurrentes es que
presentan grandes cantidades de texto y complican el trabajo de los disefiadores.

Sintetizar los contenidos facilita el trabajo de los disefiadores.

El diagnéstico de este proyecto fue para conocer los procesos de comunicacion
interna entre el Departamento de Infografia y periodistas que conforman la redaccion.
Se determind que hace falta mas informacion para los reporteros en la formulacion de

contenido para una infografia.

En tiempos actuales el periodista no solo se dedica a reportear y a escribir las
noticias; su desempefio abarca otros ambitos, como conocer sobre infografia,
fotografia, manejo de programas de edicion de péaginas, edicidbn multimedia, entre otros.

1]



Con este proyecto se acordd generar dos herramientas que ayudan al reportero en
la elaboracion de infografias, se generé un catalogo de plantillas editables en Power

Point y Excel y su respectivo manual de uso.

La infografia es una combinacion de imagenes sintéticas y faciles de entender,
con el fin de comunicar informacion de manera visual para facilitar su transmision. En

periodismo se utiliza como recurso tres elementos basicos: imagenes, texto y gréaficos.

“‘Los graficos no son solo para decorar las paginas. Estan cuidadosamente
planeados para clarificar la informacion en una historia”, expone Michael Keegan,

director de arte del periddico Washington Post.

“La infografia es un nuevo género periodistico que debe presentar el mensaje
informativo de forma autbnoma, es decir, ha de explicarse por si misma, debe tener
unidad informativa plena e independiente”, expone Gemma Ferreres, en su tesis: La

infografia periodistica.

En los medios actuales, este recurso es aprovechado como segundas historias en
una publicacion, pues a través de ellas se pueden afiadir informacién, o bien, explicar
un proceso con diagramas o0 simplemente para situar geograficamente un
acontecimiento. Los graficos dan relieve a una pagina y agregan informacion técnica

detallada.

Para la Real Academia de la Lengua Espafiola, la infografia es la técnica de
elaboracion de imagenes mediante computadoras o representacion gréfica que apoya

una informacién de prensa.

Rosana Maria Rojas GOmez, expone en su texto didactico: Infografia Periodismo
Visual, 2009, que la infografia es el mejor medio para explicar de manera clara, visual y

sintética, una serie de conceptos, hechos o datos complejos.



El contenido de este proyecto sera de mucha ayuda para las nuevas generaciones
de periodistas de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion (ECC), de la Universidad
de San Carlos de Guatemala (USAC), porque refleja la experiencia y la cotidianidad en

un medio escrito.

Este trabajo ayudara a que el periodista genere infografia con procedimientos que
evocan la simplicidad, creatividad, trabajo ordenado y que los comunicadores no
necesitan conocer a profundidad programas de disefio, bastara con saber utilizar Power

Point y Excel.



JUSTIFICACION

La Escuela de Ciencias de la Comunicacion (ECC), de la Universidad de San
Carlos de Guatemala (Usac), tiene como objetivo formar profesionales capaces de

aplicar los contenidos teoricos a la practica.

En este Ejercicio Profesional Supervisado 2017, en el que se trabajaron 300 horas
de practica supervisada, se planteé a Prensa Libre, el periédico de mayor importancia
en Guatemala, crear dos herramientas que permitan mejorar el proceso de elaboracion
de infografias: elaborar un catalogo de plantillas editables en Power Point y Excel,
basados en la simplicidad, creatividad y trabajo ordenado; ademas, su respectivo

manual de uso.

La infografia se ha convertido en un elemento importante en los medios de
comunicacién impreso a nivel mundial y por ende, es necesario crear mecanismos para
facilitar los procedimientos internos. Las herramientas creadas son una guia para

periodistas que favorece el trabajo en equipo en dicho medio escrito.

Las herramientas fueron planteadas porque el 60 por ciento de los reporteros de
Prensa Libre tiene poco conocimiento en la elaboracion de una grafica. Durante la
elaboracion del diagndstico del proyecto se logré establecer que solo el 40 por ciento de

los reporteros conoce a plenitud las partes que debe llevar una grafica.

Si bien hay varios textos que explican sobre periodismo grafico, en ninguna
redaccion de los diarios impresos y digitales en Guatemala cuentan con un manual de
procedimientos que ensefia a formular contenido para una infografia, mucho menos

tienen un catalogo de plantillas editables en Power Point y Exel,

La propuesta de generar un catalogo de plantillas no significa que se convierta en

camisa de fuerza en la elaboracion de este recurso periodistico, porque se dan

\



acontecimientos que rompen con la planificacion de un periédico y para tal situacion

guedar abierta la posibilidad de generar una nueva gréafica acorde a las necesidades.

La Mesa Central de Prensa Libre, editores de cada seccién y los periodistas,
recibieron la herramienta con el compromiso de poner en practica. Con el producto
entregado, cualquier integrante de la redaccion de Prensa Libre tendra capacidad de

elaborar su propia infografia
Las herramientas que surgieron del proyecto del Ejercicio Profesional Supervisado

2017 recibi6 el visto bueno del Concejo Editorial de Prensa Libre, por lo que su uso sera

obligado en la redaccion.

Vi



CAPITULO |

1. DIAGNOSTICO

“Diagndéstico de los procesos de comunicacion interna del Departamento de
Redaccién e Infografia en la elaboracién de graficas que se publican en Prensa
Libre”

1.1. OBJETIVOS DEL DIAGNOSTICO
1.1.1. Objetivo general
Analizar la comunicacion interna entre Redaccion y el Departamento de Infografia,

en el proceso de elaboracién de graficas que se publican en Prensa Libre.

1.1.2. Objetivos especificos
Determinar la comunicacion efectiva para que los periodistas comprendan y

tengan facilidad al formular contenido para una infografia.

Detectar posibles necesidades comunicacionales entre el Departamento de
Redaccion e Infografia de Prensa Libre.

Crear herramientas que permitan optimizar el tiempo en la elaboracion de graficas

en la redaccion de Prensa Libre.

1.2. CASA EDITORA PRENSA LIBRE, S.A.

El Ejercicio Profesional Supervisado se realiz6 en la Casa Editorial Prensa Libre,
Sociedad An6nima, empresa que publica el periddico lider de Guatemala, Prensa Libre,
el cual llega a 800 mil lectores en su edicion impresa, promedio por dia; ademas, unos

cinco millones de usuarios al mes en sitio www.prensalibre.com.gt, 2.5 millones de

seguidores en Facebook y 1.1 millbn en Twitter. También publica una serie de
materiales impresos como revistas y suplementos. Prensa Libre, desde su surgimiento,
el 20 de agosto de 1951, tiene como lema ejercer un periodismo independiente,
honrado y digno.


http://www.prensalibre.com.gt/

1.2.1. Ubicacion geografica

La Casa Editora Prensa Libre, S.A, tiene sus oficinas centrales en la 13 calle 9-31,
zona 1, en la ciudad capital. Al Norte, a escasos 400 metros esta el Palacio Legislativo
y al Sur, a 200 metros, el Registro de la Propiedad, ambas entidades del Estado.

Para su funcionamiento posee un edificio de nueve pisos, conocido como edificio
Prensa Libre. La sala de redaccion esta ubicada en el segundo piso, mientras que en el
resto del edificio estan instaladas las oficinas de las gerencias, recursos humanos y

departamentos comerciales; mercadeo, ventas y publicidad, entre otros.

En el sétano se localiza “la rotativa”, una gigantesca maquinaria destinada a la
impresion de los ejemplares que salen a la venta del periddico impreso de Prensa Libre,

suplementos y revistas; ademas, otros productos y servicios que brinda la compaiiia.

1.2.2. Integrantes y alianzas estratégicas

La Casa Editora Prensa Libre, S.A., tiene como principal producto la publicacién
del periddico Prensa Libre, que se posiciona como el medio de circulacién en
Guatemala de mayor influencia politica y de consulta, con un tiraje de 130 mil

ejemplares diarios, en promedio.

La empresa se reserva la informacién de las alianzas estratégicas con otras firmas
comerciales; sin embargo, tiene una posicion de gran envergadura y se pueden
evidenciar a través de las diferentes publicaciones insertas en el periédico impreso,

como La Revista D, Efectivo, el New York Times, entre otros.

1.2.3. Antecedentes e historia

La Casa Editora Prensa Libre, S.A. fue fundada el 20 de agosto de 1951 (66
afos), por cinco periodistas: Pedro Julian Garcia, Alvaro Contreras Vélez, Salvador
Girén Collier, Mario Sandoval Figueroa e Isidro Zarco Alfasa.



Desde su creacion este periodico se ha consolidado premisa sencilla pero
ambiciosa: trabajar por un periodismo independiente, honrado y digno. Esta premisa
promulga una linea para cualquier actividad de este tipo en Guatemala, y es un

principio atemporal que guia los esfuerzos de la empresa.

El habito de lectura por las ediciones vespertinas de Prensa Libre en los afios
cincuenta y sesenta, cambié a la lectura matutina; y el formato de pagina larga
(estandar) evolucion6 al formato compacto actual (tabloide).

La historia de Presa Libre esta estrechamente ligada a los sucesos y desarrollo de
la historia contemporanea del pais. Recientemente, Prensa Libre ha buscado a través
de sus contenidos y su difusiébn nacional colaborar con el desarrollo del pais a través de
proyectos educativos, espacios comunitarios, apoyo a actividades deportivas y

culturales.

En 1996 se convirti6 en el primer medio periodistico de Guatemala en internet,
cuando publicé sus contenidos en una impresion digital sus paginas impresas, en el

sitio web www.prensalibre.com.gt, misma direccion que mantiene a la fecha. Fue hasta

2008 cuando Prensa Libre comenzé a actualizar noticias en su edicion digital, que ha
permitido que a la fecha se publiquen de forma continua las notas mas relevantes de la
actualidad informativa del dia, y su alcance es de unos 400 mil usuarios Unicos

digitales, 3.2 millones de seguidores en redes sociales y video.

Entre sus logros editoriales se destaca la medalla de plata de los premios
Internacionales de Infografia Malofiej, por la Universidad de Navarra, Pamplona,
Espafa, con el mural “Guatemala Libre Crezca Fecunda”; ademas, medalla de plata en
la categoria de infografia, por la Society for News Design, en Orlando, Florida, Estados

Unidos.

También se ha hecho acreedor de varias certificaciones, los mas recientes son:

Certificacion de Miembros International Newspaper Color Quality Club 2014-2016, con


http://www.prensalibre.com.gt/

el reconocimiento por ser uno de los mejores impresos de periddico del mundo. En el
2015, logra el Certificate of Qualification G7 Master (ldealliance), cuando alcanzé el
nivel de Master en la metodologia G7 en Impresion Comercial por las mejores practicas

de impresion.

1.2.4. Departamentos
El diagnostico se realizé en el periddico Prensa Libre, que involucré a reporteros
y editores de las diferentes mesas o secciones: Actualidad, Ciudades, Buena Vida y
Deportes. La redaccidon en su conjunto esta presidida por una Mesa Central, dirigida por
la directora master, Doménica Velasquez Navas, y el jefe de informacion, Antonio

Barrios.

Actualidad: espacio destinado a los hechos del dia: actos de violencia, politica e

informacion econdmica, en el plano nacional e internacional, entre otros.

Ciudades: tiene un enfoque de contenidos en temas sociales y cotidianos de las urbes;

resalta el valor humano.

Buena Vida: publica informacion de espectaculos, farandula, tecnologia, belleza y

salud, entre otros.

Deportes: resalta el contenido del deporte nacional e internacional. El enfoque es

multidisciplinario, pero apuesta mas al futbol.

Para este diagnostico fue tomada en cuenta el Departamento de Infografia,
integrada por cuatro personas profesionales en disefio grafico; su principal rol es

general contenido visual.

1.2.5. Mision
Ser un periddico independiente, honrado y digno, que informa, orienta, educa y

sirve a los guatemaltecos.



1.2.6. Vision
Ser la organizacion periodistica lider en Centroamérica, con el compromiso de
servir a la comunidad con principios que promueven la libertad, la justicia y la

democracia.

1.2.7. Objetivos Institucionales
La Casa Editora Prensa Libre, S.A., busca promover a nivel general sus
principales valores. Estos son: honradez, dignidad, compromiso, respeto, honestidad, el

servicio y la responsabilidad.

1.2.8. Publico objetivo
La empresa tiene diferentes publicos. La edicion impresa tiene como fin llegar a
gran mayoria de guatemaltecos, asi como tener una influencia politica y social en el

pais.

En la plataforma de internet, pretende alcanzar un publico mas extenso a nivel
mundial. Actualmente tiene registros de lectores en todo el planeta, principalmente en
América y Europa, aunque su mayor circulo de audiencia se concentra en Estados

Unidos y Centroamérica, ademas de Guatemala.



1.2.9. Organigrama del departamento de redaccion de Prensa Libre
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Fuente: Recursos Humanos de Prensa Libre

1.3. METODOLOGIA

El proyecto de comunicacion se desarroll6 a través de una investigacion con el
método mixto, que permitié dar un enfoque relativamente nuevo, que implica combinar
los métodos cuantitativos y cualitativos en el mismo estudio, como lo establece Roberto

Hernandez Sampieri, en su libro: Metodologia de la Investigacion, séptima edicion.



Sampieri dice que la investigacion mixta no reemplaza la investigacion cuantitativa
ni cualitativa, sino utiliza las fortalezas de ambas, de indagacion que combina y

minimiza las debilidades potenciales.

1.3.1. Descripcion del método

Con el método de investigacion mixta se efectué una encuesta que permitié reunir
datos cualitativos; ademds, entrevistas para los datos cuantitativos. El andlisis de
ambos permitio evaluar a los periodistas del conocimiento que tienen en el proceso de
formular contenido para realizar una infografia en Prensa Libre, y de la misma manera,
por medio de entrevista a los miembros del Departamento de Infografia, identificaron lo
que ellos esperan de los periodistas, una combinacion de esfuerzos para facilitar el
trabajo en equipo en la redaccion de Prensa Libre.

1.3.2. Técnicas e instrumentos de recoleccion

A través de las entrevistas y encuestas se lograron obtener datos de primera
mano, que sirvié para el analisis y la integracién de los datos cuantitativos y cualitativos.
A través del método mixto se buscé generar inferencia o deducir los problemas actuales

y plantear soluciones légicas a los problemas.

Una de las bondades de este método permitié tener una perspectiva amplia y
profunda del problema, mayor teorizacion y datos mas fidedignos. El método dio una
vision general de tipo aproximativo respecto a la realidad del proceso actual para la

elaboracién de una infografia en Prensa Libre.

Para desarrollar este método nos basamos en la entrevista de profundidad, porque
segun Ruiz Olabuénaga, en su estudio: Metodologia Investigaciéon Cuantitativa,
describe que a través de este recurso se dan encuentros reiterados, cara a cara, entre
el investigador y los informantes, encuentros dirigidos hacia la comprension de las
perspectivas que tiene los informantes respecto a sus vidas, experiencias o situaciones

profesionales, y las expresan con sus propias palabras.



Un factor determinante para utilizar el método mixto fue que la investigacion

permiti6 abordar a dos distintas actividades: periodismo y disefio. Como fuentes

primarias fue los resultados de las entrevistas y encuestas con personal que intervienen

durante el proceso de formulacion de contenido y elaboracién de una infografia; y como

fuentes secundarias, se recurrié a libros y textos didacticos de infografia y aspectos

basicos en géneros periodisticos.

1.3.3. Cronograma

ENERO

FEBRERO

ACTIVIDADES
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24

Curso propedéutico en la ECC para

periodistas de Prensa Libre

Reunion con la master Doménica Velasquez,
directora editorial de Prensa Libre, para definir
el titulo del proyecto de EPS.

Entrevista con la jefa de infografia, Rosana
Rojas y Alejandro Sosa, jefe de disefio de
Prensa Libre, para conocer los puntos de
partida del proyecto de investigacion.

Encuesta a reporteros de Prensa Libre, con

una muestra de 40.

Tabulacion de las encuestas y su andlisis.

Entrevistas con disefiadores del Departamento

de Infografia y transcripciones.

Entrega de diagnostico

Fuente: Oscar Felipe Quisque




1.4. RECOPILACION DE DATOS
1.4.1. Gréficas e interpretacion del resultado de las encuestas

Gréfica l

Poblacion encuestada:

Mesas de trabajo
(Secciones)

Datos
3%

Fuente: Oscar Felipe Quisque

Interpretacion:
La muestra abarco a 40 periodistas de la redaccion de Prensa Libre, el 75 por ciento del
total de reporteros. Se cubri6 totas las areas de redaccion, que contribuyé a tener un

panorama general del problema comunicacional interno en Prensa Libre.



Grafica 2

¢Ha trabajado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

Pregunta 1

No
10%

Fuente: Oscar Felipe Q.

Interpretacion:

El 90 por ciento de reporteros encuestados ha generado contenido para una infografia y
solo un 10% no trabaja en contenidos graficos. Esta muestra resalta que la mayoria de
periodistas que integran la Redaccién de Prensa Libre estan involucrados en la
elaboracién de infografias, por lo que crear un manuel de procedimiento y una galeria

de plantillas sera de mucha utilidad.
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Grafica 3

¢Conoce las partes de unainfografia?

Pregunta 2

Fuente: Oscar Felipe Quisque

Interpretacion:

El 60% de los periodistas encuestados conoce poco sobre los pasos que se necesita
para general contenido para una infografias; solo el 40% tinene claridad sobre esta
labor. Este resultado reitera la importancia de establecer una guia con las partes de

debe contener una infografia y con un aproximado de texto que deben cubrir.
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Grafica 4

¢, Qué problemas hatenido en el envio de informacién al departamento de

Infografia?
Pregunta 3
Otros Envid mucho
Tardanza 7% texto
para ver el 259
arte final

25%

P Falto
contenido
12%

Fuente: Oscar Felipe Quisque

Interpretacion:

Con esta pregunta se logro identificar la deficiencia o el problema comunicacional que
existe en la redaccion de Prensa Libre, al momento de generar contenido para una
infografia. Uno de los problemas mas frecuentes es que el 25% de los periodistas envia
mucho texto, hay problemas de sintetizar los contenidos. Un mismo porcentaje de los
encuestados cree que la tardanza en ver el arte final dificulta el proceso de generar
trabajo grafico. En esta parte, es importante establecer criterios de comunicacion entre
los disefiadores y reportero, punto que se contempla en este diagéstico. El 16% de los
encuestados dice que en alguna ocasion olvidé citar las fuentes de informacion al
momento de formular el contenido para grafica. Un 12% no cumple con la cantidad de
informacion que se requiere y un 7% no supo contestar. El 15% de reporteros no queda
satisfecho con el arte final.
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Grafica 5
Antes de redactar la informacion para una infografia ¢ planifica con el

infografista?

Pregunta 4

Fuente: Oscar Felipe Quisque

Interpretacion:

La falta de una planificacion seria se refleja en esta grafica. El 38% de los encuestados
dice que no planifica a la hora de redactar el contenido para una grafica, lo que coincide
con el sentir de los disefiadores, quienes dicen que son pocos los reporteros que se
acercan para analizar, valorar y enfocar el contenido para una infografia. ElI 62% dice

que planifica.
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Grafica 6

¢Los disefladores son accesibles y escuchan sus ideas cuando las plantean?

Pregunta 5

No
0%

Fuente: Oscar Felipe Quisque

Interpretacion:
La totalidad de reporteros encuestados consideran que los disefiadores son accesibles

a la hora de planificar una infografia, es una situacion alentadora, pues es cuestion de

crear una cultura de planificacion entre reporteros y disefiadores a la hora de hacer una

infografia.
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Grafica7

¢Cree gque es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia,

con lineamientos claros y que estandarice el contenido?

Pregunta 6

Fuente: Oscar Felipe Q.

Interpretacion:
El 92% de periodistas encuestados en la redaccién de Prensa Libre cree que es

conveniente crear un manual basico que estandarice el contenido de una infografia y

solo un 8% dice que no. La implementacién de un manual sera de mucha utilidad.

15



Grafica 8

¢Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias?

Pregunta 7

Fuente: Oscar Felipe Quisque

Interpretacion:

La mayoria de periodistas les gustaria contar con una galeria de plantillas editables. El
85% de los reporteros encuestados les gustaria tener plantillas de infografias,
consideran que servira de orientacion para conocer las partes y la cantidad de textos.
Solo un 15% dice que no, pues aducen que seria una camisa de fuerza. Este resultado
difiere con la opinion de los disefiadores, consideran que atenta contra el espiritu de

generar ideas en cada grafica que elaboran.
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Grafica 9

¢En que contribuirad contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?

Pregunta 8

Poco o nada

Variedad de
plantillas
10%

Fuente: Oscar Felipe Quisque

Interpretacion:

La implementacion del manual y la galeria de plantillas editables son aceptadas en esta
interrogante. El 34% de los periodistas encuestados cree que la implementacion de un
manual de procedimiento para elaborar infografias es importante, pues ayudara a
optimizar el recurso humano y agilizar el proceso de la elaboracién de una gréfica, lo
que se concluye que es importante implementar esta herramienta. El 33% de los
encuestados cree que con el manual se optimizara el tiempo, un 17% dice que mejorara
el proceso, un 10% pide variedad de plantillas y un 6% dice que el aporte serd poco o

nada.
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1.4.2. Resultados de las entrevistas

En la entrevista con disefiadores se lograron obtener datos relevantes. Los
problemas mas recurrentes se dan por la falta de conocimiento de la mayoria de los
reporteros, ya que escriben grandes cantidades de texto, situacién que no contribuye en

la elaboracién de gréaficas con caracteristica de simplicidad.

Los disefiadores resaltan que los periodistas tienen buena voluntad de generar
contenido, pero la falta de una herramienta bésica y acorde a las necesidades impide
gue se tenga pleno conocimiento de aspectos puntuales, como la falta de claridad en el
manejo de los tipos de infografia, las partes de una infografia y el valor periodistico que

debe contener.

En plena era digital y debido a la globalizacion, la jefa del departamento de
Infografia de Prensa Libre, Rosana Maria Rojas GOmez, establece en su texto
didactico: Infografia Periodismo Digital, 2009, de la importancia de conocer las ventajas
que la infografia digital, sus funciones y utilidades.

Rojas, basados a un listado de consejos que dicta el The Wahington Post, ofrecer
una serie de opciones para mejorar una infografia. Destaca que se deben aprovechar
los graficos como segundas historias en una publicacién, pero se debe tener capacidad
de decidir el tipo de grafica se debe utilizar, cual es la mas apropiada para que la
informacion que se pretende difundir llegue al receptor sin problemas; se debe
aprovechar el uso de datos estadisticas para mostrar tendencias, consultar manuales,
dibujos, bocetos o fotos.

Los infografistas recomiendan que deben tener acceso al material que el reportero
logra obtener y a las fuentes de informaciéon. Uno de los puntos a resaltar es, que los
disefiadores exigen que el contenido de una grafica debe ser enviado con el mayor
tiempo posible cuando se trata de una publicacion para el siguiente dia, no es correcto

dejar como ultimo paso en el proceso la generacién de un contenido grafico.
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Tablas comparativas, puntos de encuentro y disensos entre entrevistados

NOMBRE P.1 P.2 P.3 P.4 P.5 P.6 P.7
No se transmite Los periodistas | No se valora Con la Es importante | Las plantillas Con gusto
informacién muchas veces la riqueza mayoria de definir qué se no se pueden ayudaria en la
suficiente para no piensan de que se logra reporteros se | puede hacer utilizar. capacitacion a
Esteban Arreola que el disefio sea | manera gréfica. | al planificar puede diariamente. los reporteros.
completo. una gréfica. planificar y
bocetar una
gréfica.
La informacién Los periodistas | En redaccion | Los Mas que un Me parece Estoy de
gue manda los no conocen el no hay redactores no | manual, me poco acuerdo en

reporteros no

contenido que

concepto del

planifican con

sorprende el

interesante. El

capacitar a los

cumple con lo debe llevar una | tipo de el infografista. | desinterés del | hecho de periodistas.
Guillermo Melgar minimo. infografia. infografia periodista. tener plantillas
gue deba hace que
llevar una estas dejen de
nota. ser infografias.
No siempre se Tienen poco Les falta el No se Solo cuando Plantilla no, Capacitar a
cumple con los conocimiento concepto de obtienen los llevan gréficas | pero si los reporteros
Benildo Concoguda | requisitos. de una infografia. resultados de pie o ejemplos de con ejemplos
infografia. requeridos. barras. graficos. de gréficas.
Los redactores no | Pocos son los Entregan la Las Generar Sies Ayudaria a
mandan gue entienden informacion infografias plantillas no es | necesario para | capacitar a los
correctamente los | los parametros muy tarde. creen que recomendable. | poder crear periodistas.
textos. necesarios de sirve para parametros.
Kevin Ramirez la infografia. rellenar

espacios y no

se da su valor

real.
Los entrevistados | Coinciden que En redaccion Coinciden que | Todos estan
coinciden que el los periodistas hay falta de no es dispuestos a
material de los no conocen los | conceptualiza necesario colaborar en la
ENCUENTROS periodistas no elementos de cién para elaborar una capacitacion a
cumplen con los una grafica. proponer una plantilla para periodistas.
requerimientos. gréafica. infografias.
Dos de los Tres de cuatro
entrevistados | disefiadores
dicen que no dicen que si
se planifica, es importante
DISCENSOS los otros elaborar un
dicen que si, manual.

pero es poco

productivo.

Fuente: Oscar Felipe Quisque
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1.5. RADIOGRAFIA DE LA INSTITUCION
1.5.1. Fortaleza
Prensa Libre es el medio escrito de mayor influencia social en Guatemala y el

contenido en sus infografias destaca entre sus contenidos variados.

Hay capacidad profesional y calidad humana para generar material grafico, con
ayuda de un manual de procedimientos para la realizacion de infografias y la
implementacion de una galeria de plantillas editables en Power Point y Excel sera de

mucho beneficio.

1.5.2. Oportunidades
La diversidad de informacion que hay en internet de cémo elaborar una infografia

ayudard a generar un manual sencillo y entendible para los periodistas de Prensa Libre.

El software moderno con que cuenta Prensa Libre ayudara a medir el tiempo de

generacion de una infografia con la implementacion de la estrategia comunicacional.

1.5.3. Debilidades
Si bien es cierto que hay interés en la redacciéon de Prensa Libre mejorar los
procesos de comunicaciébn para elaborar una infografia, hay paradigmas ya

establecidos y que en su momento han funcionado.

Hay un porcentaje de periodistas y disefiadores creen que no es necesario
implementar una galeria de plantillas editables, pues consideran que sera una camisa

de fuerza y quedara a un lado el espiritu de la creatividad.

1.5.4. Amenazas
El factor tiempo puede ser un impedimento para planificar, mas cuando se tratan

de hechos que se dan en horas cercanas al cierre de la edicion impresa.
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La acumulacion de trabajo para un grupo reducido de disefiadores (4) en la
redaccion de Prensa Libre, impide que puedan atender a los 80 reporteros que generan

contenido, al menos una vez por semana.

La falta de interés por hacer uso del manual de procedimiento y revisar la galeria

con predisefios editables en Power Point y Excel, puede ser un obstaculo.
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CAPITULO 2
2. PLAN DE COMUNICACION
“Plan de comunicacion para mejorar los procesos internos en la elaboracion de

infografias en Prensa Libre”

2.1. ANTECEDENTES COMUNICACIONALES

Prensa Libre, periédico que publica la Casa Editorial Prensa Libre S.A., es el
medio impreso lider en Guatemala, con una audiencia que se aproxima a cinco millones
de lectores diarios, entre los mas de cien mil ejemplares impresos que circulan a diario,
mas de 400 mil usuarios Unicos digitales y arriba de 3.2 millones de seguidores en
redes sociales y video.

Prensa Libre fue fundada el 20 de agosto de 1951. En 66 afios de circulacidon se
ha logrado consolidar como el periddico con la premisa sencilla pero ambiciosa, el de
trabajar por un periodismo independiente, honrado y digno.

El Departamento de Infografia de Prensa Libre, con informacion que brindan los
reporteros de las diferentes secciones (Actualidad, Ciudades, Buena Vida y Deportes)
tienen a su cargo la realizacién de graficas o infografias, que se publican en la edicion

papel y digital.

Los disefiadores deben coordinarse con los reporteros para trabajar en equipo
contenidos graficos, que sean de actualidad noticioso y de interés general.

Cada contenido infografico que se publica en las diferentes plataformas tiene que
cumplir con aspectos técnicos y de altos estandares de calidad, el cual, cada
informacion es revisada y aprobada por el jefe del Departamento de Infografia y los
editores de cada seccion de Redaccion; estos ultimos son los responsables de dirigir

los enfoques en cada tema a trabajar, con el visto bueno de la Mesa Central.
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Actualmente, para realizar esta labor, no existe un manual o guia que incluya un
catalogo de plantillas editables en programas de facil uso, como Power Point y Excel,

que facilitara el trabajo en equipo.

Regularmente en el proceso de elaboracién o formulacion de contenido para una
infografia se enfrentan a barreras de comunicacion, porque no hay lineamientos claros
de parte del Departamento de Infografia hacia los periodistas. Existe un claro
desconocimiento de parte del reportero de las partes que debe llevar una gréfica, y a
menudo el periodista cae en el error de elaborar material informativo incompleto y que

al final afecta el trabajo de los disefiadores.

2.2. OBJETIVOS DE COMUNICACION

2.2.1. Objetivo General

Desarrollar herramientas de comunicacion que permitan al Departamento de
Infografia y periodistas de Prensa Libre mejorar el proceso en la elaboracién de
contenidos graficos que se publican en las diferentes plataformas.

2.2.2. Objetivos Especificos
Informar a los reporteros de la redaccion de Prensa Libre de los pasos a seguir, en
la formulacién de contenido de infografias.

Implementar herramientas para que los periodistas aumenten sus destrezas para

crear contenido de infografias en Prensa Libre.

Promover talleres de capacitacion para periodistas para enriquecer sus

conocimientos en la elaboracién de material infografico.

2.3. PUBLICO OBJETIVO
Reporteros de Prensa Libre, que contaran con las herramientas para realizar
infografias. La herramienta facilitar4 el proceso de trabajo entre el Departamento de

Redaccion e Infografia.
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En lo externo, los lectores tendran a mano material infografico a profundidad,

debido a que los trabajos estaran sujetos a un proceso de planificacion exhaustiva.

2.4. MENSAJE

Simplicidad, creatividad y trabajo ordenado a la hora de elaborar infografia en
Prensa Libre es el principal objetivo de este plan de comunicacién. Con la
implementacion del catédlogo de graficos con plantillas editables en Power Point y Excel,

con su respectivo manual de uso, el trabajo sera mas eficiente.

Simplicidad: se pretende mejorar el proceso de comunicacion entre el
Departamento de Infografia y periodistas a través de herramientas para la formulacion
de contenido. “Complicar las cosas es lo mas facil que hay. La simplicidad es el

verdadero desafio”. Robert James Waller.

Creatividad: despertar interés del periodista para formular contenido gréafico en
Prensa Libre, se puede lograr con la implementacion del catalogo de plantillas editables
en Power Point y Excel. “La creatividad no consiste en una nueva manera, sino en una

nueva vision”. Edith Wharton, escritora galardonada con el premio Pullitzer.

Trabajo ordenado: Prensa Libre se caracteriza por presentar trabajos completos,
pero la implementacion de plantillas editables permitira al reportero priorizar los
contenidos en una infografia. “Ningun hombre (ser humano) ha llegado nunca a ser

sabio por casualidad”. Lucio Anneo Séneca, pensador intelectual y politico.
Las infografias que tiene mayor impacto en Prensa Libre son la de facil

comprension. Los periodistas deben tener la habilidad para saber qué informacién

deben incluir en una gréfica.
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2.5. ESTRATEGIAS
Implementar herramientas de facil comprension para elaborar contenido

infogréfico. Crear un catalogo de disefos editables en Power Point y Excel.

El reportero no necesitara conocer programas de disefio grafico para generar
contenido propio. Programar capacitaciones para periodistas de Prensa Libre sobre el

uso de la herramienta.

2.6. ACCIONES DE COMUNICACION

Se elabor6 un catalogo de gréaficos con | Se eligieron los formatos mas utilizados

plantillas editables en Power Point y en Prensa Libre, se incluyd la paleta de
Excel. colores de las secciones.
Problema El reportero conocerd las partes de una

grafica y estara en capacidad de
generar su propia grafica, con solo

tener los datos que el disefio exige.

Producto La herramienta esta disponible en las
computadoras de cada periodista y su
respectivo manual de uso. Los editores
tienen copia de la herramienta en

formato impreso y en CDs.

Objetivo comunicacional Fortalecer el proceso de elaboracién de

infografias en Prensa Libre.

Tipo de mensaje Informativo e inductivo.
Publico objetivo Reporteros y editores de Prensa Libre.
Medio de difusion Impreso, CDs y copia digital para cada

uno de los reporteros y editores de
Prensa Libre. Se entregaran 10
cuadernillos impreso y 10 en CDs con

los archivos de la herramienta.

25



Catalogo de gréaficos con plantilla editables en Power Point y Excel:

Contenido:
1. Para formato a cinco columnas
-Verticales
- De cierre
- Centrales
2. Para formatos a seis columnas

-Verticales

CATALOGO i

D E G RA FICOS - Especificos
CON PLANTILLA - De Cierre

EDITADOS EN POWER POINT .
3. Media pagina

VERTICALES

Thulo tituio
tituio titulo

|
.

°226

Disefio de la portada de catalogo de plantillas y algunos de los disefios que incluye.
Fuente: Oscar Felipe Quisque
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Se elabor6 el manual de uso para el Documento que explicara paso a paso
catalogo de gréaficos con plantillas el uso de los disefios incluidos en el
editables en Power Point y Excel. catalogo de grafico con plantillas

editables en Power Point y Excel.

Problema El reportero y editor de Prensa Libre
contara con un documento instructivo
sobre el uso del catalogo de graficos

editables en Power Point y Excel.

Producto La herramienta estara disponible en la
computadora de cada periodista. Los
editores tendran copia de la
herramienta en formato impreso y en
CDs.

Objetivo comunicacional Fortalecer el proceso de elaboracién de

infografias en Prensa Libre.

Tipo de mensaje Informativo e inductivo.
Publico objetivo Reporteros y editores de Prensa Libre.
Medio de difusion Impreso, CDs y copia digital para cada

uno de los reporteros y editores de
Prensa Libre. Se entregaran 10
cuadernillos impreso y 10 CDs con el
archivo de la herramienta. El
cuadernillo ser& a full color de media

carta.
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Formular un manual de uso del catalogo de graficos con

plantillas editables en Power Point y Excel:

Contenido:

1. Introduccion
2. Breve resefia de ¢Qué es la
M A N U A L infografia? y partes de una
infografia
D E U S O 3. Nomenclaturas

PARA . Formatos

GRAFICOS

CONPLANTILLA

EDITADOS EN POWER POINT

. Presentacion de interfaz
. Edicion de textos
. Edicion de graficos

. Edicion de graficos en Excel

© 00 N O 01 b~

. Edicion y reemplazo de iconos

10. Uso de colores (de acuerdo a

2017 PResaLigke las secciones de Prensa Libre)

EDICION DEL GRAFICO EN EXCEL

PRESENTACION DE

Titulo titulo
titulo titulo

&

Portada del manual de uso del catalogo de plantillas editables y parte de su contenido.

Fuente: Oscar Felipe Quisque
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Realizar capacitaciones a reporteros y editores de Prensa Libre, para
informar del uso de las herramientas de la accion 1y 2.

Actividad Objetivo Incentivo

Capacitacion a editores | Informar de las nuevas Recibiran material
y periodistas del uso de | herramientas y su uso. impreso y en CDs.
las plantillas para
gréficas con plantillas
editables en Power Point
y Excel; ademas, del
manual de

procedimientos.

Programacion

Fecha Durante agosto y septiembre.
Hora 12.00 horas
Lugar Sala de reuniones del tercer piso del

edificio Prensa Libre.

Expositor Jefe del Departamento de Infografia e

infografistas de Prensa Libre.

Participantes Periodistas y editores de Prensa
Libre.
Tema Capacitacion del uso del manual de

infografias y los disefios establecidos.

Fuente: Oscar Felipe Quisque
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

Planteamiento inicial de las estrategias y el plan de

comunicacion a desarrollar.

Reunion con el jefe de Departamento de Infografia de

Prensa Libre y directora de Redaccion.

Reunion con reporteros de la seccion Ciudades, para

informar el plan de comunicacion.

Reunion con el Departamento de Infografia para revisar

el avance del manual y las plantillas de infografia.

Primera revision del avance de elaboracién del manual

de infografias y el catalogo de plantillas.

Segunda revisién del manual para realizar infografias.

Tercera revision y ajustes del contenido del manual de

infografias y el catalogo de disefios

Revision de ortografia del manual de infografia y el

catalogo de plantillas.

Entrega del arte final del manual de infografia y el

catalogo de plantillas de disefios

Presentacion del manual al asesor de EPS, licenciado
Fernando Flores, para su aprobacién y orden de

impresion.

Impresion del catadlogo de graficos con plantillas
editables en Power Point y Excel; ademas, el manual de

uso.

Taller de capacitacion del uso del catalogo de graficos y
el manual de uso de plantillas editables en Power Point y
Excel.

Entrega de informe preliminar del EPSL.

Fuente: Oscar Felipe Quisque
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PRESUPUESTO

CANT. DETALLE ‘ UNIDAD TOTAL ‘ FINANCIAMIENTO

10 Gastos de impresion del manual de contenidos. Q25.00 Q250.00 | Epesista

10 Gastos de impresion del catalogo de infografias Q25.00 Q250.00 | Epesista
a full color.

20 Inversion para grabar los archivos de la plantilla Q10.00 Q200.00 | Epesista
y el manual de graficas en CDs

1 disefiador que elaboré manual y el catalogo de Q200.00 | Q2,000.00 | Prensa Libre
infografia (10 dias)

2 Asesor y encargado de dar el taller de Q1,000.00 | Q2,000.00 | Prensa Llbre
capacitacion del uso de las plantillas editables
en Power Point y Excel.

2 Alquiler del salon para la capacitacion por una Q500.00 | Q1,000.00 | Prensa Libre
hora del taller de capacitacion.

10 Gastos en combustible y parqueo, en Q50.00 Q500.00 | Epesista
asesoramiento, impresion y coordinacion de
talleres

1 Asesoria para mejorar los procedimientos en el | Q10,000.00 Epesista
proceso de hacer infografias en Prensa Libre.

Total Q16,200.00

FINANCIAMIENTO

Prensa Libre Q5,000.00
Epesista Q11,200.00
Total Q16,200.00

Fuente: Oscar Felipe Q.
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CONTROL Y SEGUIMIENTO (EVALUACION)
ACCION

ESTRATEGIA

INDICADORES
CUANTITATIVOS

INDICADORES
CUALITATIVOS

Fortalecer el
proceso de
formulacion de
contenido de
infografias en

Prensa Libre.

Coordinacién con
el Departamento
de Infografia en la
elaboracioén del
catalogo de
graficos con
plantillas editables
en Power Point y

Excel; y su

respectivo manual.

Colaboraron del
Departamento de
Infografia de
Prensa Libre. Fue
asignada una
persona para la
elaboracion del
catalogo de
gréaficos con
plantillas editables
en Power Point y
Excel; y su
respectivo manual

de uso.

Los periodistas de
Prensa Libre
cuentan con una
nueva herramienta
gue ayudara en la
elaboracién de

infografias.

Capacitacion para
conocer las
nuevas
herramientas para
realizar

infografias.

Participacion de
periodistas y
editores de Prensa
Libre.

Los periodistas
conocieron las
nuevas
herramientas y se
mostraron
dispuestos a
utilizar las

plantillas.

Fuente: Oscar Felipe Q.
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CAPITULO I
3. INFORME DE EJECUCION
3.1. PROYECTO DESAROLLADO
“‘Plan de comunicacion para mejorar los procesos internos en la elaboracién de

infografias en Prensa Libre”

La estrategia de comunicacion fue implementada para periodistas de Prensa Libre,
en contribucion al trabajo que realiza el Departamento de Infografia.

En el desarrollo del proyecto se crearon dos herramientas que facilitdé la
elaboracion de gréficas. Como resultado fue la optimizacién de tiempo y de recursos

humanos en Prensa Libre.

3.1.1. Financiamiento
El costo de la ejecucion del Plan de Comunicacion fue financiado en un 60 por
ciento por el epesista y el resto por la Casa Editorial Prensa Libre, S.A.

La empresa cubrio los gastos del disefiador que en 10 dias elaboré las plantillas

editables en Power Point y Excel, el espacio para el cumplimiento del plan y la asesoria

para socializar las nuevas herramientas.

Prensa Libre Q5,000.00
Epesista Q11,300.00
Total Q16,300.00
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3.1.2. Presupuesto

El presupuesto previsto fue ejecutado en su totalidad y los gastos fueron

compartidos entre la empresa y el epesista.

La empresa, a través del encargado nombrado por la Mesa Central de la

Redaccion de Prensa Libre, el licenciado Alejandro Sosa Mansilla, estuvo anuente para

el cumplimiento a cabalidad del desarrollo de la estratégica comunicacional.

DETALLE

UNIDAD

FINANCIAMIENTO

10 Gastos de impresion del manual de contenidos. Q25.00 Q250.00 | Epesista

10 Gastos de impresion del catalogo de infografias Q25.00 Q250.00 | Epesista
a full color.

20 Inversion para grabar los archivos de la plantilla Q10.00 Q200.00 | Epesista
y el manual de gréficas en CDs

1 disefiador que elaboré manual y el catalogo de Q200.00 | Q2,000.00 | Prensa Libre
infografia (10 dias)

2 Asesor y encargado de dar el taller de Q1,000.00 | Q2,000.00 | Prensa Llbre
capacitacién del uso de las plantillas editables
en Power Point y Excel.

2 Alquiler del salén para la capacitacion por una Q500.00 | Q1,000.00 | Prensa Libre
hora del taller de capacitacion.

10 Gastos en combustible y parqueo, en Q50.00 Q500.00 | Epesista
asesoramiento, impresién y coordinacion de
talleres

1 Asesoria para mejorar los procedimientos en el Q10,000.00 Epesista
proceso de hacer infografias en Prensa Libre.

Total Q16,200.00

Fuente: Oscar Felipe Q.
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3.1.3. Beneficiarios

En la estrategia de comunicacion fueron beneficiados los periodistas y el

Departamento de Infografia de la Casa Editora Prensa Libre, S.A.

Beneficiarios

Beneficio

Primarios
Periodistas de las diferentes secciones
de Prensa Libre.

El beneficio principal es dirigido al
personal de redaccion de Prensa
Libre, ya que ahora los periodistas
cuentan con dos herramientas que
facilitaran el proceso de elaboracion de
infografias que se publican en las

diferentes plataformas del periédico.

Secundarios
Personal involucrado en el proceso de

elaboracion de contenido gréfico.

El Departamento de Infografia, ahora
recibirdn contenido (textos) acorde a
los requerimientos para la elaboracién

de una infografia.

Editores y coeditores recibiran de los
reporteros graficas mas terminadas y

con solo con el contenido necesario.

La Mesa Central se beneficiara con la
optimizaciéon de tiempo invertido por
los periodistas a la hora de trabajar

una infografia.

Fuente: Oscar Felipe Q.
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3.1.4. Recursos Humanos

Para el cumplimiento de la estrategia comunicacional se desarroll6 gracias a la

colaboracion de la Mesa Central, Departamento de Infografia y periodistas.

Personal

Doménica Velasquez Navas

Cargo

Directora editorial

de Prensa Libre

Actividad

Sugirio la creacion de la

galeria de plantillas editables
y su respectivo manual,
debido a que Prensa Libre no

contaba con este recurso.

Alejandro Sosa Mansilla

Jefe de disefio y

Fue nombrado encargado

contenido directo del epesista y
audiovisual. coording la elaboracion de
las plantillas y el manual. Fue
el encargado de dar las
capacitaciones a periodistas.
Rosana Rojas Jefa del Proporcioné los primeros

Departamento de

lineamientos para la

Infografia. elaboracion de las plantillas
editables y el manual.
Disefladores Arte Desarroll6 las herramientas,

la creacién de galeria de
plantillas editables y su

respectivo manual de uso.

Esteban Arreola, Guillermo
Melgar Guzman, Benildo

Concogud y Kevin Ramirez.

Disefiadores del
Departamento de

Infografia

Proporcionaron datos
relevantes para definir la
estrategia de comunicacion

de este proyecto.

Claudia Acufia, Roberto

Morales y Sergio Morales

Jefa y coeditores de

la seccion Ciudades

Proporcionaron el tiempo

para realizar el EPS.

Fuente: Oscar Felipe Quisque
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3.1.5. Areas Geograéficas de Accion
El plan de comunicacion fue ejecutado en las oficinas centrales de la Casa

Editora Prensa Libre, S.A., ubicadas en la 13 calle 9-31, zona 1, Ciudad de Guatemala.

Las reuniones de planificacion, coordinacion y revision de avances del proyecto,

se llevaron a cabo en el espacio que ocupa la Mesa Central.

3.2. ESTRATEGIAS Y ACCIONES DESARROLLADAS

La estrategia desarrollada fue plantear una accion de comunicacion para
fortalecer los conocimientos de los periodistas de Prensa Libre en la elaboracion de
graficas. Se pretendi6 mejorar las destrezas y aptitudes de los periodistas en la

elaboracion de gréficas que se publican en las diferentes plataformas de medio.

Estrategia 1:

Elaborar un catalogo de graficos con plantillas editables en Power Poin y Excel.

Objetivo comunicacional:
Fortalecer el proceso de elaboracion de infografias en Prensa Libre. Brindar un

instrumento para facilitar el proceso de elaboracion de infografias en Prensa Libre.

Descripcion:

Se gener6 una galeria de 30 plantillas editables en Power Point y Excel, para que los
periodistas tengan una herramienta de facil uso para elaborar contenido grafico
publicables en cualquiera de las plataformas del medio. Se tomaron en cuenta todos los
posibles tamafos de infografias, utilizables en paginas de cinco y seis columnas, son

los formatos que usa Prensa Libre en su edicion impresa.
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Acciones desarrolladas
Se genero la galeria de plantillas.

Impresién del documento y entrega en CDs con el archivo de la herramienta.

Se capacito a periodistas y editores de las diferentes secciones de Prensa Libre.

L

Alejandro Sosa, encargado de EPS en Prensa Libre,

recibe del epecista Oscar Felipe el folleto de las plantillas
editables en Power Point y Excel, el manual y los respectivos
CDs. Septiembre 2017

Estrategia 2:
Elaborar un manual de uso para el catalogo de graficos con plantillas editables en
Power Point y Excel. Documento que explica paso a paso el uso de los disefios

incluidos en el catalogo de graficas con plantillas editables en Power Point y Excel.

Objetivo comunicacional

Fortalecer el proceso de elaboracion de infografias en Prensa Libre. El reportero y
editor de Prensa Libre contara con un documento instructivo sobre el uso del catalogo
de graficos editables en Power Point y Excel.

Descripcion:
Documento de induccion de forma concisa y ordenada del uso de la nueva herramienta

para generar graficas.
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Acciones desarrolladas:
Se generdé el manual explicativo para el uso de la galeria de plantillas.
Impresion del documento y entrega en CDs la herramienta.

Se capacitdo a periodistas y editores de las diferentes secciones de Prensa Libre.

Documentos impresos que fueron entregados en Prensa Libre.
Septiembre 2017

Estrategia 3:

Llevar a cabo dos capacitaciones con reporteros y editores de Prensa Libre, para el uso
de la galeria de plantillas editables en Power Point y Excel. Se capacité a editores y
periodistas sobre la implementacién del manual de uso para graficos con plantillas

editables y del manual de uso.
Objetivo comunicacional:

Asesoria de una hora para el uso de la galeria de plantilla editables y su respectivo

manual.
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Descripcion:
Los talleres se llevaron a cabo en el tercer nivel del edificio Prensa Libre, el cual estuvo

a cargo del jefe de disefio y contenido multimedia, Alejandro Sosa Mansilla.

Acciones desarrolladas:

Fue entregada una copia de la galeria de plantillas y el manual en digital e impreso.

DIENTS
LADD ¥ DIGNO

Yanira Albizuris, reportera de la seccion Ciudades, recibe
el catélogo de plantillas editables y su respectivo manual de uso.
Septiembre 2017

Edwin Pitan, reportero de Prensa Libre, captado

con las nuevas herramientas de infografia. Septiembre 2017
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Eduardo Gonzélez, reportero de la seccion de Deportes, revisa

detenidamente la nueva herramienta para generar contenido gréafico

en Prensa Libre. Septiembre 2017
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3.3. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

MES Julio

ACTIVIDAD 7s 8s Os

Reuniones

Primer disefio de las plantillas

Disefio de plantillas y el manual

Revision e impresion

Ajustes y pruebas

Aprobacién en el Consejo de PL.

Fuente: Oscar Felipe Q.
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3.4. CONTROL Y SEGUIMIENTO

Estrategia

INIDICADORES
CUANTITATIVOS

INDICADORES
CUALITATIVOS

Implementar herramientas de
facil comprension para elaborar
contenido infografico. Crear un
catalogo de disefios editables en
Power Point y Excel.

Objetivo: Informar a los
reporteros de la redaccion de
Prensa Libre sobre los pasos a
seguir para formular contenido

de infografias.

Fueron capacitados editores y

reporteros para el uso de la
nueva herramienta. Todos los
reporteros tienen acceso a los
archivos digitales de la

herramienta.

“Este proyecto de graduacion es

una herramienta util y practica, la
cual la utilizaran los redactores
para reforzar las notas con
gréaficos y es un gran aporte en
dichas notas. Son faciles de usar
y ayudan al lector a entender con
més facilidad las notas con
enriguecimiento numérico”.
Alejandro Sosa, Jefe de disefio y

contenido audiovisual.

“La edicién de graficas simples
por los propios reporteros y
editores es un recurso que se
puede aprovechar muy bien para
que ellos mismo se involucren
mas en los temas estadisticos y
cotejan los datos de su nota con
los del gréafico que ellos mismos
prepararian. La elaboracion de
tablas especiales o numerarias
también entraran en el mismo
rol”. Rosana Rojas, Jefa del
Departamento de Infografia de

Prensa Libre.

“Es una buena herramienta, que
ayudard en el proceso de

elaborar gréficas de una manera
mas rapida”. Eduardo Gonzalez,

periodista de Ciudades.

Fuente: Oscar Felipe Q.
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CONCLUSIONES

Las infografias es un recurso periodistico cada vez mas utilizada en los medios de
comunicacién escritos y digitales para presentar la noticia de una forma mas sencilla y
de facil comprension para los lectores, pero requiere de un trabajo més coordinado en

las redacciones.

Los periddicos estdn en constante cambio y en tiempos actuales no solo
representa una labor para los profesionales en disefio, también involucra el esfuerzo de

los periodistas, que en principio son los encargados de generar el contenido.

Prensa Libre se ha caracterizado en ofrecer trabajos de infografia novedosos y
completos, que requieren de grandes esfuerzos, prueba de ello, ha sido galardonado
con reconocimientos internacionales como el premio Malofiej 21, en el afio 2013; y el

mas reciente, la Medalla Malofiej y a la Excelencia 2017, entre otros.

Los lectores, cerca de 800 mil usuarios del periddico impreso y cerca de cinco
millones en la plataforma digital, son exigentes y esperan que los productos que se

presentan tengan un valor agregado a la noticia.

En tiempos actuales los periodistas juegan un rol importante en la elaboracién de
infografias en los medios impresos y digitales, debido a que son los encargados de

generar contenido que posteriormente se veran reflejado en los trabajos.

La mayoria de los periodistas solo cuentan con conocimientos basicos para
redactar contenidos para una infografia, y uno de los problemas mas recurrentes es que
presentan grandes cantidades de texto y complican el trabajo de los disefiadores,

situacion que estancan los procesos.
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El proyecto de EPS efectuado en Prensa Libre, el periédico mas importante de
Guatemala, facilitard el proceso de comunicacion interna entre el Departamento de

Infografia y periodistas que conforman la redaccion.

Con este proyecto se cred dos herramientas que ayudan al reportero en la
elaboracion de infografias. Se gener6 un catalogo de plantillas editables en Power Point
y Excel, de facil uso y de mucha utilidad; ademas, su respectivo manual de uso.

Como se ha mencionado anteriormente, la infografia es una combinaciéon de
imagenes sintéticas y faciles de entender, con el fin de comunicar informacion de
manera visual para facilitar su transmision. En periodismo se utiliza como recurso tres

elementos basicos: imagenes, texto y gréaficos.

Este recurso es aprovechado como segundas historias en una publicacion, pues a
través de ellas se pueden afiadir informacién, o bien, explicar un proceso con
diagramas o simplemente para situar geograficamente un acontecimiento. Los graficos

dan relieve a una péagina y agregan informacion técnica detallada.

El contenido de este proyecto sera de mucha ayuda para las nuevas generaciones
de periodistas de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion (ECC), de la Universidad
de San Carlos de Guatemala (USAC), porque esta basada en la experiencia y la

vivencia cotidiana dentro de un medio escrito.

En conclusién, las nuevas herramientas ayudaran a que el periodista genere
infografia con procedimientos que evocan la simplicidad, creatividad, trabajo ordenado y
gue los comunicadores no necesitan conocer a profundidad programas de disefio,

bastara con saber utilizar los menus de Power Point y Excel.
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RECOMENDACIONES

Se implement6 el uso de la herramienta establecidas en este proyecto para
mejorar los procesos en la elaboracion de infografias en Prensa Libre. Cabe destacar
gue es importante revisar periodicamente el catalogo de graficos con plantillas editables

en Power Point y Excel, y enriquecer el contenido con nuevas plantillas en el futuro.

Es importante revisar constantemente los tiempos que se emplea en la
elaboracion de graficas con esta herramienta, debe ser medible mientras se cumpla la
fase de adaptacion de los periodistas, con relacion al uso del catidlogo de graficos

editables y el manual.

Se debe mantener periédicamente la capacitacion del uso de las herramientas,
responsabilidad que recae de los expertos en disefio que ya cuenta la empresa, se

recomienda que sea semestralmente.

El reportero debe hacer uso de los diferentes elementos ya previstos en las
plantillas; se puede destacar estadisticas con gréaficas de barra, tipo pastel, entre otros;
ademas, esta la opcion de destacar numerarias para datos sobresalientes.

En las noticias digitales no hay limites de espacios y con facilidad se puede
hacer uso de mas de una gréfica, que permitirdin aumentar la audiencia y el tiempo de
permanencia en una nota; incluso en una gréfica se puede agregar notas relacionadas,

fotografias o material multimedia.
En el futuro se deben implementar mas plantillas que abarguen mas alla de

gréaficos estadisticos; se deben agregar una galeria de elementos editables para que el
periodista tenga facilidad de crear su propia grafica, desde Power Point y Excel.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Audiencia: grupo de personas que reciben la informacion determinada por el emisor.

Comunicacion: Accion de comunicarse. Transmision de mensajes mediante un cédigo
comun al emisor y al receptor. Se requiere la retroalimentacion para que se cumpla el

ciclo de comunicacion.

Diagnostico: calificacion que se realiza en una situacion especifica, puede ser

enfermedad o un problema general.

Editores: son las personas responsables de la publicacion de informacién general,

estilo y redaccion de textos.

Ejecucion: llevar a la practica una tarea determinada. Cumplimiento de un proyecto.

Entrevista: conversacion que un periodista mantiene con una persona y que esta
basada en una serie de preguntas o afirmaciones que plantea el entrevistador y sobre

las que las personas entrevistadas de su respuesta u opinion.

Estrategia: serie de acciones muy meditadas, encaminadas hacia un fin determinado.

Infografia: técnica de obtencibn de imagenes por medio de procedimientos
informaticos. Se aplica al disefio gréfico y a la creacibn de anuncios televisivos,

videoclips, efectos especiales, entre otros.

Medios de comunicacién: instrumentos o canales que se utilicen para publicar y

transmitir mensajes.

Medios digitales: son sitios de internet que publican informacién novedosa para un

publico determinado.
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Metodologia: conjunto de métodos que se siguen en una investigacion cientifica, un

estudio una exposicion doctrinal.

Misién: trabajo, funcién o encargo que una persona debe cumplir.

Notas o noticias: es informacion que transmite un hecho novedoso de un tema en

particular o hecho sucedido.

Organigrama: representacion grafica de la estructura de una empresa o una
institucion, en la cual se muestra las relaciones entre sus diferentes partes y la funcion

de cada una de ellas, asi como de las personas que trabajan en las mismas.

Pablico objetivo: Es un término que se emplea en el ambito de estudios de mercado y
la publicidad. El concepto hace referencia a un consumidor representativo e ideal al
cual se dirige una campafa o al consumidor al que se aspira a seducir con un producto

O un servicio.

Procesos: significa progreso, avance, marchar, ir adelante, ir hacia un fin determinado.

Redaccion: lugar u oficina donde se redactan textos de manera profesional. Ejemplo, la

redaccion de un periédico o revista.

Redes sociales: son sitios de internet que permiten a las personas conectarse con sus
amigos e incluso realizar nuevas amistades, de manera virtual, y compartir contenidos,

interactuar, crear comunidades sobre intereses similares.

Reporteros: es un periodista cuya principal actividad consiste en recolectar y presentar

informaciones sobre un determinado evento o acontecimiento de cierta actualidad.

Sitio web: es un lugar virtual en internet que se utiliza para publicar diferentes tipos de

contenidos.

48



Tablas comparativas: es una tabla que expone cualidades de una 0 mas cosas segun
distintas variables. Es de caracter explosivo, ya que puede otorgar cantidad de

informacion de forma breve y facil de leer y entender.

Vision: capacidad para comprender las cosas acertadamente de modo que es posible

prever algunos acontecimientos, tomar decisiones acertadas.
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ANEXOS

Ficha de las entrevistas

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Entrevista

Nombre Dept
Cargo Fecha

Esta encuesta forma parte de un diagndstico de comunicacion interna que se realiza en
Redaccion y el Departamento de Infografia, que busca facilitar el proceso a los periodistas
en la formulacién de contenido para una gréfica. Es importante conocer el punto de vista
de los infografistas, asi obtener informacion de primera mano y poder plantear soluciones
en beneficio de la labor que realizamos en Prensa Libre.

Contestar cada pregunta de forma amplia y clara.

¢La informacion que reciben de los redactores llena las expectativas para elaborar una
infografia?

¢ Cree que los periodistas tienen pleno conocimiento del contenido que debe llevar una
infografia?

¢ Qué problemas mas recurrentes ha identificado en el proceso de elaboracion de una
infografia?

¢ Los periodistas acostumbrar planificar con el infografista designado para realizar
determinado trabajo?

¢ Es viable implementar un manual para periodistas, que estandarice la cantidad de texto
que se requiere para una grafica, sin que se convierta en una camisa de fuerza?

¢Recomiendan crear una galeria de plantillas, para facilitar de los periodistas y que sea una
herramienta para optimizar tiempo y recursos?

¢Estaria dispuesto a contribuir en la capacitacion de periodistas sobre el uso del manual y
la galeria de plantillas?
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Transcripcion de entrevistas

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Entrevista 1

Nombre: Esteban Arreola
Cargo: Infografista
Fecha: 24-2-2017

Esta encuesta forma parte de un diagnostico de comunicacién interna que se realiza
en Redaccion y el Departamento de Infografia, que busca facilitar el proceso a los
periodistas en la formulacién de contenido para una gréafica. Es importante conocer el
punto de vista de los infografistas, asi obtener informacion de primera mano y poder

plantear soluciones en beneficio de la labor que realizamos en Prensa Libre.

Contestar cada pregunta de forma amplia y clara.

. Lainformacion que reciben de los redactores llena las expectativas para elaborar
una infografia?

Si orienta y nos da una guia para hacer un trabajo, sin embargo, no se llega a transmitir
toda la informacién suficiente para hacer algo completo. La informacion debe ser
completa y facil de digerir para que el lector encuentre un trabajo ameno, cargado de
graficos y textos que transmitan el mensaje correctamente. La infografia debe ser

tratada como un género periodistico, no como un relleno en las nota.

. Cree que los periodistas tienen pleno conocimiento del contenido que debe llevar
una infografia?

Creo que no. Uno de los problemas que existe con los comunicadores es que no
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piensan de manera grafica, es decir, si alguien puede ser un excelente periodista capaz
de hacer una investigacion impecable, pero al momento de hacer una infografia, no se
logra plasmar correctamente de manera grafica las idea. Las infografias tienen que
poseer dos caracteristicas: transmitir mensajes resumidos de calidad y la utilizacion de

elementos graficos que auxilien el mensaje.

Debemos comprender que para hacer una infografia debemos centrarnos en el qué
diremos, posteriormente se debe planificar nuestra investigacion, donde incluyamos la
busqueda de informacion especificamente para la infografia. Uno de los errores muy
frecuentes es que de la informacion que se recaban los periodistas se toman un par de
textos que sobran o un par de cifras se hace un arte pequefio; esto es muy frecuente y

lo que hacemos es un elemento de disefio y no una infografia.

Qué problemas mas recurrentes ha identificado en el proceso de elaboracion de
una infografia?
Creo que no se ha identificado su valor, no se ha comprendido la riqgueza que se logra

al planificar e investigar para la realizaciéon de un gréfico.

Muchas veces recibimos bloques de texto, no resumidos y carentes de una lectura
armonica, esto ocurre porgue muchas veces no se piensa previamente como realizar un
trabajo infografico.

En otras ocasiones he identificado el poco criterio grafico que algunos tienen para editar
un trabajo. Un caso que me ocurrié hace un tiempo, fue que tenia terminado el trabajo
muy ordenado, con calidad de textos y mensajes resumidos, sin embargo, al editor no
le habia gustado la infografia porque tenia poco texto y la ilustracion, segun su criterio,
no se parecia al personaje que estdbamos trabajando. Se cambio e hicimos otro disefio

gue salié pésimo, lamentable porque habiamos hecho algo muy profesional.

¢Los periodistas acostumbrar planificar con el infografista un trabajo designado?
No todos, aunque con la mayoria podemos sentarnos a platicar y a bocetar para

presentar una propuesta al editor.

54



5. ¢Es viable implementar un manual para periodistas, que estandarice la cantidad
de texto que se requiere para una grafica, sin que se convierta en una camisa de
fuerza?

Si y no. Si, porque es importante definir que se puede hacer diariamente y que se debe
hacer con mas recursos y tiempo. No, porque cada trabajo se debe realizar con un
criterio gréafico-periodistico y cada nota es diferente, por tanto no podemos aplicar los

mismos elementos a todos los trabajos.

6. ¢Recomiendan crear una galeria de plantillas, para facilitar el trabajo a los
periodistas y que sea una herramienta para optimizar tiempo y recursos?
No soy disefiador, pero hasta donde sé, las plantillas (dentro de la diagramacién) se
pueden utilizar y es algo que estamos viviendo en Prensa Libre actualmente, sin
embargo, para la infografia no se pueden hacer plantillas porque los elementos que
utilizamos se hacen en programas de disefio, ademas que no tendrian el criterio de un

profesional de la materia, al final todo es un trabajo en equipo.

7. ¢Estaria dispuesto a contribuir en la capacitacion de periodistas sobre el uso del
manual y la galeria de plantillas?

Es necesario hacerlo y con todo gusto lo haria.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Entrevista 2

Nombre Guillermo Melgar Guzman
Cargo Infografista/llustrador
Fecha 24/2/2017

Esta encuesta forma parte de un diagndéstico de comunicacion interna que se realiza
en Redaccion y el Departamento de Infografia, que busca facilitar el proceso a los
periodistas en la formulacion de contenido para una grafica. Es importante conocer el
punto de vista de los infografistas, asi obtener informacion de primera mano y poder
plantear soluciones en beneficio de la labor que realizamos en Prensa Libre.

Contestar cada pregunta de forma amplia y clara.

1. ¢La informacion que reciben de los redactores llena las expectativas para

elaborar una infografia?
No. Falta mas trabajo.

2. ¢Cree gue los periodistas tienen pleno conocimiento del contenido que debe

llevar unainfografia?
No. Se refleja que hay mucho desconocimiento y hay dudas.

3. ¢ Qué problemas mas recurrentes ha identificado en el proceso de elaboracion

de unainfografia?

No existe una conceptualizacion sobre qué tipo de infografia debe llevar cada nota, a
partir de alli no existe planificacion para las mismas ni una busqueda de un contenido

interesante.
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4. ¢Los periodistas acostumbrar planificar con el infografista designado para

realizar determinado trabajo?
Nunca.

5. ¢Es viable implementar un manual para periodistas, que estandarice la
cantidad de texto que se requiere para una gréfica, sin que se convierta en una

camisa de fuerza?

Mas que un manual a mi me sorprende el desinterés del periodista a la hora de plasmar
lo que se desea comunicar, de una forma visual. Al tener interés se podria trabajar

mejor.

6. ¢ Recomiendan crear una galeria de plantillas, para facilitar de los periodistas y

gue sea una herramienta para optimizar tiempo y recursos?

Para nada. Me parece poco interesante, cada infogréfico es un caso Unico, implementar
plantillas contradice lo que es el concepto de realizar un arte. Esta forma de trabajo

seria una camisa de fuerza la cual con el tiempo terminaria aburriendo al lector.

7. ¢Estaria dispuesto a contribuir en la capacitacion de periodistas sobre el uso

del manual y la galeria de plantillas?

No. Estaria de acuerdo de trabajar con los periodistas para llegar a conceptualizar
infografias interesantes y que aporten algo al lector. Pero el hecho de tener plantillas
hace que estas dejen de ser infografias, sino que se convierten en otro elemento de

disefio que solo sirve para llenar.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Entrevista 3

Nombre: Benildo Concoguéa Gutiérrez
Cargo Infografista
Fecha 24/02/17

Esta encuesta forma parte de un diagndéstico de comunicacion interna que se realiza
en Redaccion y el Departamento de Infografia, que busca facilitar el proceso a los
periodistas en la formulacion de contenido para una grafica. Es importante conocer el
punto de vista de los infografistas, asi obtener informacion de primera mano y poder

plantear soluciones en beneficio de la labor que realizamos en Prensa Libre.

Contestar cada pregunta de forma amplia y clara.

. ¢La informacion que reciben de los redactores llena las expectativas para
elaborar una infografia?

No siempre.

. ¢Cree que los periodistas tienen pleno conocimiento del contenido que debe

llevar unainfografia?

Mas 0 menos.
. ¢Qué problemas mas recurrentes ha identificado en el proceso de elaboraciéon de

una infografia?

La conceptualizacién

58



4. ¢Los periodistas acostumbrar planificar con el infografista designado para

realizar determinado trabajo?

Si. Pero casi no se obtienen los resultados requeridos

5. ¢Es viable implementar un manual para periodistas, que estandarice la cantidad
de texto que se requiere para un gréfica, sin que se convierta en una camisa de
fuerza?

Pueda que si, pero para aquellos disefios que solo llevan graficas de fiebres, pie o

barras.

6. ¢Recomiendan crear una galeria de plantillas para facilitar el trabajo de los
periodistas y que sea una herramienta para optimizar tiempo y recursos?
Plantillas no. Pero si se les puede crear una carpeta con distintos ejemplos de

infografias.

7. ¢Estaria dispuesto a contribuir en la capacitacion de periodistas sobre el uso del

manual y la galeria de plantillas?

Si. Pero con plantillas no, solo darles ejemplos de la infinidad de opciones que se tiene

a la hora de hacer una infografia.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Entrevista 4

Nombre _Kevin Federico Ramirez Bran
Cargo __Infografista
Fecha _ 24-02-17

Esta encuesta forma parte de un diagnéstico de comunicacién interna que se realiza
en Redaccion y el Departamento de Infografia, que busca facilitar el proceso a los
periodistas en la formulacion de contenido para una grafica. Es importante conocer el
punto de vista de los infografistas, asi obtener informacion de primera mano y poder

plantear soluciones en beneficio de la labor que realizamos en Prensa Libre.

Contestar cada pregunta de forma amplia y clara.

¢La informacion que reciben de los redactores llena las expectativas para
elaborar una infografia?
Los redactores no mandan correctamente los textos, por lo regular son textos largos y
que no cubren las expectativas de la infografia nos vemos obligados a pedir que editen

la informacién o editarlos nosotros.

¢,Cree que los periodistas tienen pleno conocimiento del contenido que debe
llevar una infografia?
Muy pocos de los periodistas entienden los parametros necesarios de la infografia,
envian textos largos y poco concisos. También tienen la idea de que nuestro trabajo es
hacer “bonitos” los trabajos y olvidan el verdadero objetivo de la infografia es

comunicar. Es necesario que se les capacite constantemente.
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3.

¢, Qué problemas més recurrentes ha identificado en el proceso de elaboracién
de unainfografia?
El problema mas recurrente es la entrega de material, por lo regular entregan la

informacion muy tarde.

¢Los periodistas acostumbrar planificar con el infografista designado para
realizar determinado trabajo?
Las infografias se planifican la mayor parte del tiempo pero también se da el caso que
requieren de la infografia solo para rellenar espacios 0 en otros casos surgen

después de terminada la nota.

¢Es viable implementar un manual para periodistas, que estandarice la cantidad
de texto que se requiere para una grafica, sin que se convierta en una camisa de
fuerza?

Si es necesario para poder crear parametros pero no para atarse a ellos.

¢,Recomiendan crear una galeria de plantillas, para facilitar de los periodistas y
gue sea una herramienta para optimizar tiempo y recursos?
No, no es recomendable. La infografia se adapta a la informacién, en ningin caso la
informacion se adapta a una plantilla determinada y esto ayuda al reportero y al

infografista.

¢Estaria dispuesto a contribuir en la capacitacién de periodistas sobre el uso
del manual y la galeria de plantillas?
Estaria dispuesto a capacitar a los periodistas en la forma de redactar y planear
infografias, incluso generando un manual de uso pero las galerias de plantillas las

considero inutiles.
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Modelo de la encuesta

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA ESCUELA DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta
Las siguientes preguntas forman parte de un diagndstico de comunicacion interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracion de infografias en Prensa Libre. Conteste cada pregunta al marcar con una
X.

Mesa de trabajo: _ Actualidad. __ Ciudades. __ Buena Vida. _ Deportes. __ Datos. __ Web.

1. ¢Ha estructurado informacion para realizar una infografia en Prensa Libre?
Si No

2. ¢ Conoce las partes de una infografia y el nimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No

3. ¢ Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6é mucho texto

Falté contenido

Olvidaé citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ¢ planifica con el infografista?
Si No

5. ¢ Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si No

6. ¢ Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si No

7. ¢Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
Si No

8. ¢ En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?

Optimizar tiempo

Mejor contenido

Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas

Poco o nada
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Vaciado de las encuestas (tabulacion)

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA ESCUELA DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta
Las siguientes preguntas forman parte de un diagndstico de comunicacion interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracion de infografias en Prensa Libre. Conteste cada pregunta al marcar con una
X.

Mesa de trabajo: _ 10 Actualidad. 9 Ciudades. _4 Buena Vida. _8 Deportes. 3 _Datos. 6 _Web.

1. ¢Ha estructurado informacion para realizar una infografia en Prensa Libre?
Si__ 36 No 4

2. ¢ Conoce las partes de una infografia y el nimero de caracteres que lleva una infografia?
Si__ 16 No 24

3. ¢ Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6é mucho texto 18

Falt6 contenido 9

Olvidé citar fuentes 12
El arte final no reflejasuidea 11
Tardanza para ver el arte final 18
Otros 5

4. Antes de redactar la informacidn para una infografia ¢ planifica con el infografista?
Si__ 25 No 15

5. ¢ Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si_ 40 No_0

6. ¢ Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si__37__ _No_3

7. ¢Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
Si 34 _No__ 6

8. ¢ En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?

Optimizar tiempo 28

Mejor contenido 29

Conocer mejor proceso __15
Variedad de plantillas 9

Poco o nada 5
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CHECK LIST DE ACCIONES

ACTIVIDADES ‘ REALIZADA ‘ NO REALIZADA DESCRIPCION

Creacion de la galeria de
plantillas de infografias
editables en Power Point y
Excel.

Documentacion
entregada al
encargado nombrado
en Prensa Libre,
Alejandro Sosa.

Creacion del manual de uso
de las plantillas de infografias
editables en Power Point y
Excel.

Documentacion
entregada al
encargado nombrado
en Prensa Libre,

Alejandro Sosa.

Entrega de las herramientas
planteadas en el tiempo

previsto.

Impresion y copia en
CDs las plantillas de
graficas y el

respectivo manual.

Capacitacion a editores vy
periodistas de Prensa Libre,
del uso de la galeria de
plantillas editables en Prensa

Libre y su respectivo manual.

Debido a la agenda
de editores y
periodistas de Prensa
Libre, las
capacitaciones se
llevaron a cabo el 2
de octubre de 2017.

Fuente: Oscar Felipe Q.
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REGIBIDO REDACCION

Guatemala, 24 de agosto de 2017

Con atencién a:

Licenciado Alejandro Sosa Mansilla
Editor grafico y audiovisual de Prensa Libre
Encargado de supervision de EPS

Le mando un saludo fraternal.

El plan de comunicacién para mejorar los procesos internos en la elaboracion de
infografia en Prensa Libre, proyecto del Ejercicio Profesional Supervisado de
Licenciatura que realicé en este medio, quedo prevista la entrega de 10 folletos
fisicos del Catélogo de graficos con plantillas editados en Power Point y Excel;
ademas, 10 copias del Manual de uso y 20 CDs, con los archivos
correspondientes.

Por medio de la presente dejo constancia la entrega de los folletos y los
respectivos CDs.

Atentamente

Oscar Feljpe/ Quisqu
4 Epecista
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"‘m “ E P S Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de la Comunicacion

v ‘ . gits " £ 5 .
tme © LICENCIATURA  Ejercicio Profesional Supervisado de Licenciatura 2017

Ficha de Registro de horas de Practica Profesional Supervisada

Nombre del Alumno (a): Oscar Felipe Quisque

No. Carné y DPI: 9711340 2230 66788 0304
Jefe o Encargado (a): Lic. Alejandro Sosa Mansilla, editor gréafico y audiovisual
Institucién o Empresa:  Prensa Libre
Supervisor de EPSL: Lic. Fernando Flores
Sem. Fechas MES HORAS PRACTICADAS Tasalhorasen
No. la Semana
Lun. |[Mar. |Mier. |Jue. |Vie. |Sab.
1 |Del:01/Al:2 Junio X X X |8 8 X 16 hrs.
1 |[Del:05/Al:9 Junio 8 8 8 8 8 X 40 hrs.
2 |Del: 12/Al: 16 Junio 8 8 8 8 8 X 40 hrs.
3 |Del: 19/Al: 23 Junio 8 8 8 8 8 X 40 hrs.
4 |Del: 26 /Al: 30 Junio 8 8 8 8 8 X 40 hrs.
5 |Del: 03/Al: 07 Julio 8 8 8 8 8 X 40 hrs.
6 |Del: 10 /Al: 14 Julio 8 8 8 8 8 X 40 hrs.
7 |Del: 17 /Al: 21 Julio 8 8 8 8 8 X 40 hrs.
8 |Del: 24/Al: 28 Julio 8 X X X X X 16 hrs.
TOTAL DE HORAS DE PRACTICA REGISTRADAS
304 hrs.
2
; (" W
Nombre, firma y sello(a) o Encargado Nﬁﬁ?&ﬂgemsor— Supeg?

. A
N, o
*«\M’CARI M‘“ 4

PRENSALIBRE
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Encuestas
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: __ Actualidad. __ Ciudades. __ Buna Vida. __Deportes. __Datos. "\ Web.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infograﬁa en Prensa Libre?
si_ X No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No__ X

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto

Falt6 contenido

Olvidé citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver,el arte final

Otres ‘V(xO JVY“‘OO

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
si_¥ No

5. ¢Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si_ X No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?

Si No__ X

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado? ’
Si No_¥

7. {En qué contribuir4 contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas

Poco o0 nada X
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___Actualidad. __ Ciudades. __ Buna Vida. __Deportes. ___Datos. X_Web.

1. {Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?
Si X No

Y

2. ;Conoce las partes de una infografia y el nlimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes ﬁ

El arte final no refleja su idea |

Tardanza para ver el arte final .

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si No

5. (Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si 2£ No

5. (Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si K No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
Si X No

7. ¢En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo )8
Mejor contenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: __ Actualidad. __Ciudades. __ Buna Vida. __Deportes. ___ Datos. _LWeb.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?
Si No_%.

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No_ X

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto

Falt6 contenido

Olvidé citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros YL'/\:',“; no

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si No

5. ¢Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si ¥ No_
5. {(Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido ¢n esquemas cotidianos?
Si_W No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
Si X No

7. ¢En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido <
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco 0 nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnostico de comunicacion interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracion de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: __ Actualidad. _ Ciudades. _ Buna Vida. _ Deportes. ___Datos. _,X‘_Web.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

si_ X No

2. ;(Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?

Si No X

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto )

Falt6 contenido

Olvidé citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final Z'
Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si_ No

5. ;Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?

Si_\ No

5. ;(Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice ei centenido en esquemas cotidiancs?

Si A No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

si_X No__
7. (En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
~ Minimizar tiempo X
Mejor contenido N

Conocer mejor proceso />~

Variedad de plantillas__

Poco o nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___ Actualidad. __Ciudades. __ Buna Vida. __Deportes. *Datos.)éWeb.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

Si_ No

74

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si_X No

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto X

Falt6 contenido

Olvidé citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final 3¢

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si L No_

5. ¢Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si No

5. ¢(Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarjce ¢l contenido en esquemas cotidianos?
Si X No

6. ¢ Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si No >_<
7. ¢En qué contribuir4 contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___ Actualidad. _Ciudades. __ Buna Vida. __Deportes. _Datos.)éWeb.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

Si_ No

74

2. ;Conoce las partes de una infografia y el nimero de caracteres que lleva una infografia?

Si W No

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto X

Falt6 contenido

Olvidé citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final __ 3¢

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si % No _

5. (Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarjce ¢l contenido en esquemas cotidianos?
Si__ X No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si No ><
7. (En qué contribuir4 contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco 0 nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacion interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___Actualidad. __ Ciudades. _ Buna Vidal(Deponcs;&Datos. __ Web.

1. (Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

si X No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?

Si No Y

3. (Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si ZK No
5. (Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si £ No
5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos

claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si * No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
Si No

7. (En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo §
Mejor contenido
Conocer mejor proceso

Variedad de plantillas
Poco o nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___ Actualidad. ___Ciudades. __ Buna Vida. _Deportes.)i Datos. __ Web.

1. (Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?
Si No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el nlimero de caracteres que lleva una infografia?
sii K No

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final __ &
Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ¢Planifica con el infografista?

si_ X No

5. ¢ Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si é No

5. ;Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el ccntenido en esquemas cotidianos?
Si No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto

calculado?
Si No 2 ;

7. ¢En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo ﬁ
Mejor contenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnostico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___ Actualidad. ___Ciudades. __Buna Vida. _ Deportes. X_Datos. __ Web.

»

1. ;Ha estructurado informacion para realizar una infografia en Prensa Libre?

Si_ X No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el nimero de caracteres que lleva una infografia?
si_ X No

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto X

Falté contenido X

Olvido citar fuentes X

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
si_X No

7

5. ¢ Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?

si_ X Ne

5. (Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y esiandarice cl contenide en esqueinas cotidianos?

Si_ X No

6. (Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
si_ X No
7. (En qué contribuir4 contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido X
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los

periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___ Actualidad. __ Ciudades. _ Buna Vida. _ Deportes. &ams. ___Web.

1. ;Ha estrucSl.:do informacién para realizar una infograﬁ'a en Prensa Libre?
Si No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No__ ¥

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes !

El arte final no refleja su idea /

Tardanza para ver el arte final /

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
si_ No

5. ¢Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
si_ No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con ineamientos

clzros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si_ - No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto

calculado?
Si_ ,— No

7. (En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido sl

Conocer mejor proceso vl
Variedad de plantillas s

Poco o0 nada —
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___ Actualidad. __ Ciudades. __Buna Vida. XDeportesA ___Datos. __ Web.

o

1. (Ha estructurado informacién para realizar una infograﬁa en Prensa Libre?

Six . No

2. ;Conoce las parfes de una info_graﬁa y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
si. X No

5. (Los infogr_aﬁptas son accesibles y escuchzn sus ideas?
si_ X No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si ){ No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
Si No

7. ¢En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo __
Mejor contenido _y o
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboraci6n de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: __ Actualidad. __Ciudades. __ Buna Vida. X Deportes. __ Datos. ___Web.
1. (Ha estructurado informacién para realizar una infograf;la en Prensa Libre?
Si__ & No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si_ % No

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto h A

Falté contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si_ X No

5. ;Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si_ % No

5. (Cree que es importante que Prensa Libre cuente con ua manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si_% No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si_ X Ne

7. ¢En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo Y
Mejorcontenido %
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o0 nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnostico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___Actualidad. __ Ciudades. _ Buna Vida. Xﬁeponcs. ___Datos. __ Web.

1. ;Ha estructurgdo informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?
Si é No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el nimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto

Falté contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si >< No

5. (Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?

Si x B No
S. ;Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
clarcs y estandarice el coatenido en esquemas cotidiunos?

Si X No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado? .
Si x No

7. ¢En qué contribuir contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenide
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta
Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacion interna, para facilitar a los

periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___Actualidad. ___Ciudades. __Buna Vida. A Deportes. _Datos. ___ Web.

1. (Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

Si_ X No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No_ X

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto pod

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refieja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ¢Planifica con el infografista?
Si_ % No

5. ¢Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?

Si_ X No

5. (Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el conienido en esquemas cotidianos?
Si_"™Y No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si_ X No
7. (En qué contribuir4 contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?

Minimizar tiempo X

Mejor contenido

Conocer mejor proceso

Variedad de plantillas

Poco o nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___Actualidad. _ Ciudades. __ Buna Vida Deportes. _ Datos. _ Web.

1. (Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

Si >( No

7

2. ;Conoce las ;;?es de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si_ No

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto

Falt6 contenido

Olvidé citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si_ No

5. (Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si Zg No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
clares y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si No

7

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculade?
Si No

7. (En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco ¢ nada

82




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___Actualidad. __ Ciudades. __ Buna Vida.ﬂDeportes. ___Datos. ___ Web.
1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

Si_ N/ No
2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?

Si_\/ No
¢

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea Z
Tardanza para ver el arte final &

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
si X No

5. ¢Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si é No

5. {(Crec que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si >< No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
Si & No

7. ¢En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnostico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___ Actualidad. __Ciudades. __ Buna Vida. [Deportes. ___Datos. __ Web.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?
Si - No

7

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No_

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto

Falté contenido

Oividé citar fuentes

El arte final no refleja su idea
Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si No -+

5. ¢ Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si_ No

\

5. ;{Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si < No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
Si_ % No

7. ¢En qué contribuiré contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo :
Mejor contenido ___
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___Actualidad. __Ciudades. K_Buna Vida. _ Deportes. __ Datos. __ Web.

1. (Ha estructurado informacién para realizar una infogral:ia en Prensa Libre?

si_ ON No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?

Si No <

3. ;{Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto

Falt6 contenido

Olvidé citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final <

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?

Si No _ X

5. ;Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si_, :zi No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si £~ No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
Si_/ No

7. (En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo <l
Meiur contenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracion de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: __Actualidad. ___Ciudades. // Buna Vida. _ Deportes. __ Datos. __Web.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?
Si No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?

Si No

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea
Tardanza para ver el arte final
Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si No

5. ¢Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si_y No

5. ;Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si_y” No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto

calculado?
Si No 1/

7. (En qué contribuira contar i%un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracion de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___ Actualidad. ___Ciudades. _L._Buna Vida. _ Deportes. ___Datos. ___Web.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

Si No_ X

2. ;Conoce las gzrtes de una infografia y el nimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes v

El arte final no refleja su idea v

Tardanza para ver el arte final
Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
si_ X No

5. ¢ Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si & No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si_ < No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si_X No
7. {En qué contribuir4 contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo v
Mejorcontenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas v~
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___Actualidad. _Ciudades. *<_Buna Vida. __Deportes. ___Datos. __ Web.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?
Si No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el nimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto

Falté contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si_ No _*

5. (Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si No

5. ;{Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice ei centenido en esquemas cotidiancs?

Si No
6. (Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si_’ No

7. ¢En qué contribuir4 contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___Actualidad. X Ciudades. __ Buna Vida. __Deportes. ___Datos. ___ Web.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

si X No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lieva una infografia?

Si No_ X

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto

Falt6 contenido X

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final __ X
Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si_X No

5. ¢ Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
si X No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice ei contenido en esquemas cotidianos?

Si No >_&

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si_ X No

7. (En qué contribuir4 contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido X
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnostico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___ Actualidad. ‘X Ciudades. __ Buna Vida. _ Deportes. __Datos. __ Web.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

Si X No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No_ X

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto

Falt6 contenido

Olvidé citar fuentes X

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final ¥

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si No_ X

5. ¢Los infografistas son accesibles y escuchan sus idcas?

Si_ X No

5. ;Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?

Si_X No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si_X No
7. ¢En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?

Minimizar tiempo X

Mejor contenide

Conocer mejor proceso

Variedad de plantillas

Poco o0 nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

A
Mesa de trabajo: ___ Actualidad. * Ciudades, Buna Vida. _ Deportes. __Datos. ___ Web.

1. ;Ha estructurado informacién pararealizar una infografia en Prensa Libre?

Sizs_ No

2. (Conoce las partes de una infografia y el nimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No_ X

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?

Envié mucho texto

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final é

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si No_ X
5. ¢Los infografistas son accesibles Y escuchan sus ideas?
Si # No
5. (Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos

claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si é No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos Yy texto
calculado?
Si é No

7. ¢En qué contribuir4 contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo K
Mejor contenido
Conocer mejor proceso :

Variedad de plantillas P

Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los

periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: _Actualidad.lA/Ciudades. ___Buna Vida. _ Deportes. ___Datos. ___ Web.

1. (Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

Si_ > No

7/

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?

si Y No

f

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto

Falt6 contenidc

Olvidé citar fuentes

El arte final no refleja su idea
Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ¢planifica cen el infografista?
Si_ X No o

S. ¢ Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos

clarcs y estandarice el contenido er esquemas cetidianos?
Si N No

6. (Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto

calculado?
Si__ X No
7. (En qué contribuiré contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?

Minimizar tiempo .S

Mejor contenido K

Conocer mejor proceso o

Variedad de plantillas
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacion interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___ Actualidad. X Ciudades.  Buna Vida. _ Deportes. ___Datos. ___ Web.

1. ;Ha estructurado informacion para realizar una infografia en Prensa Libre?
si_ X No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?

Si No X

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacion al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto

Falté contenido X

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
si No_ X

5. ;Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?

Si_ X No

5. ;(Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
si_X No

7. (En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido X
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: __ Actualidad. ~_Ciudades. __ Buna Vida. _ Deportes. ___Datos. ___Web.

~

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?
Si_ No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto b

Falt6 contenido

Olvidé citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ¢planifica con el infografista?
Si_ No

5. ¢ Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si_ No

5. ;{Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
clarcs y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
Si No

7. ;En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido __
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracion de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: __ Actualidad. X_Ciudades. __BunaVida. _ Deportes. ___Datos. ___Web.

~

1. {Ha estructurado informacién Ppara realizar una infografia en Prensa Libre?

si_ < No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No X

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6é mucho texto \g

Falté contenido

Olvidé citar fuentes

El arte final no refleja suidea  “/

Tardanza para ver el arte final o

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?

Si No X\—

5. ¢ Los infografistas son accesibles y escucban sus ideas?
& Y
Si__ X No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
ciaros y estandarice el contenido en esq coiidi ?

Si__X No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
Si g No

7. (En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
’ Minimizar tiempo 2C
Mejor contenido X
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas_ ><
Poco o nada
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ___Actualidad. XCiudades. ___BunaVida. _ Deportes. __ Datos. __ Web.

1. (Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

si Y No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?

Si No_ X

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto X

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea __ ¢

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si No $

5. ¢ Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?

Si_ X No

5. (Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?

Si >< No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

si YK No

7. (En qué contribuiri contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor cortenice
Conocer mejor proceso Y
Variedad de plantillas
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

{
Mesa de trabajo:\__ Actualidad. __Ciudades. __Buna Vida. __Deportes. __ Datos. ___ Web.

%
1. ;Ha estructl?o informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?
Si No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?

Si No 9~

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea E' ;

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si No

5. ;Los infogr;ﬁstas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarjce el contenido en esquemas cotidianos?
Si / No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto

calculado? /
Si No
7. (En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo /
Mejor contenido
Conocer mejor proceso

Variedad de plantillas
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: _(Actualidad. __Ciudades. __Buna Vida. _ Deportes. __ Datos. __ Web.

1. (Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

si_ Y No

7

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infogf'afia?

Si X No

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto

I"alté contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros '}\\ \J\Q;)\)(\O

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si_ X No _
5. ;Los infografistas sen accesibles y escuchan sus ideas?
Si é No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice cl contenido en esquemas cotidianos?
Si No__ X

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si N&

7. ¢En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada \L

Nocenn on edglentce ﬁ@b@i@ll
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacion interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: _XAciualidad. __Ciudades. ___Buna Vida. _ Deportes. __Datos. __Web.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

si N No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?

Si No DK

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final __ %

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si_X No

5. (Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?

Si & No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cctidianos?

Si z No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
si_X No

7. (En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido
Conocer mejor proceso

Variedad de plantillas_ <

Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacion interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mcsa de trabajo: X Actualidad. __Ciudades. ___BunaVida. _ Deportes. __Datos. __ Web.

»

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?
Si_ X No

2. ;Cenoce las partes de una infografia y el nimero de caracteres que lleva una infografia?
Si_X No

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto

Falt6 contenido

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros __ X

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si_X No
5. ¢ Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?

Si ¥ No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice cl contenido en esquemas cotidianos?

Si_X No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si_ X No

7. ¢En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo )X
Mejor contenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracion de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: ‘T&*Actualidad. __ Ciudades. __ Buna Vida. _ Deportes. __ Datos. __ Web.

»

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

si_ X No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si_~( No

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto N

Falt6 contenido

Olvidé citar fuentes X

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final Z

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si No_ X

5. ;Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?

Si ¥ No _

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si Zz No

7

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
Si No

7. ¢En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Meior contenido _ .
Conocer mejor proceso g
Variedad de plantillas
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: #‘Acmalidad. __ Ciudades. ___Buna Vida. _ Deportes. __ Datos. __ Web.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

si_ X No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si_~( No

3. ;{Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?

Envié mucho texto N

Falt6 contenido
Olvidé citar fuentes 4

El arte final no refleja su idea
Tardanza para ver el arte final Z

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si No_

5. ¢Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si SC No _

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandzrice el contenido en esquemas cotidianos?
Si ZZ No

7

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?
Si No
7. (En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Meiorcontenido _
Conocer mejor proceso Y
Variedad de plantillas
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: _\;L_Acmalidad. __Ciudades. __ Buna Vida. _ Deportes. __ Datos. __ Web.

»

‘o
1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

Si \[ No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el nimero de caracteres que lleva una infografia?
si__ X No

3. ;Qué problemas ha tenid9 en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envié mucho texto ’

Falt6 contenido %

Olvidé citar fuentes pid

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si No__ "

5. (Los infogl)'aﬁstas son accesibles y escuchan sus ideas?

si X No
5. ;{Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?

Si_ No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si No
7. (En qué contribuira contar Ccon un manual y la galeria de plantillas de infografia?

Minimizar tiempo

Mejor contenido

Conocer mejor proceso

Variedad de plantillas

Poco o nada

103




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA

Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: Y Actualidad. _Ciudades. __Buna Vida. _ Deportes. __Datos. _ Web.

»

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?
si__ N No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?
Si_ K No ~

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?

Envi6 mucho texto A

Falt6 contenido

Olvidé citar fuentes K

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Autes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
S = No

5. ¢Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si_ o~ No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
ciaros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si__ N No

6. (Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si_ A No

7. ¢En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo A
Mejorcontenido A

Conocer mejor proceso 4
Variedad de plantillas
Poco o nada

i
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagndstico de comunicacion interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracion de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: L Actualidad. _ Ciudades. _ Buna Vida. _ Deportes. _ Datos. _ Web.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?
si_ No

2. ;Conoce las 7tes de una infografia y el nimero de caracteres que lleva una infografia?
Si No

3. (Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto /

Falt6 contenido /

Olvido citar fuentes

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de red//ctar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si No

5. ¢(Los infografistas son accesibles y escuchar sus ideas?

Si_ \/ No

5. (Cree que cs importante que Prensa Libre cuente con un manual de infegrafia, con lineamientos
claros y estandarice ¢l contenido en esquemas cotidianos?
si_J No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado? / ;
Si No

7. (En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?

Minimizar tiempo v
Mejor contenido N L
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas v
Poco o nada
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracion de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: X_Actualidad. __ Ciudades. ___Buna Vida. _ Deportes. __ Datos. ___ Web.

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

Si >< No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el nimero de caracteres que lleva una infografia?

Si X No

3. {Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?

Envié mucho texto X

Falté contenido

Olvido citar fuentes X

El arte final no refleja su idea
Tardanza para ver el arte final
Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?

Si Y No

5. ;Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?

Si_ X No

5. (Cree que es importante que Prensa Libre cuente con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice ¢l contenido en esquemas cotidianos?

Si_X No

6. ;Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si No ><

7. (En qué contribuira contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido
Conocer mejor proceso
Variedad de plantillas

Poco o nada )y
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Encuesta

Las siguientes preguntas forman parte de un diagnéstico de comunicacién interna, para facilitar a los
periodistas el proceso de elaboracién de infografias en Prensa Libre.

Conteste cada pregunta al marcar con una X.

Mesa de trabajo: iActualidad. __ Ciudades. __ Buna Vida. _Deportes. __Datos. ___Web.

»

1. ;Ha estructurado informacién para realizar una infografia en Prensa Libre?

si < No

2. ;Conoce las partes de una infografia y el niimero de caracteres que lleva una infografia?

Si No XA

3. ;Qué problemas ha tenido en el envio de informacién al departamento de Infografia?
Envi6 mucho texto

Falt6 contenido

Olvidé citar fuentes 74

El arte final no refleja su idea

Tardanza para ver el arte final

Otros

4. Antes de redactar la informacién para una infografia ;planifica con el infografista?
Si e No
5. ;Los infografistas son accesibles y escuchan sus ideas?
Si N No

5. {Cree que es importante que Prensa Libre cuenie con un manual de infografia, con lineamientos
claros y estandarice el contenido en esquemas cotidianos?
Si_ A No

6. (Le gustaria contar con una galeria de plantillas de infografias, con espacio establecidos y texto
calculado?

Si_ < No

7. ¢En qué contribuir4 contar con un manual y la galeria de plantillas de infografia?
Minimizar tiempo
Mejor contenido o=k s b
Conocer mejor proceso 2 s
Variedad de plantillas
Poco o nada
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