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RESUMEN

e NOMBRE DE LA INSTITUCION:
Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”

e NOMBRE DEL PROYECTO:

“Estrategias para el fortalecimiento de la comunicacion externa de la Cinemateca
Universitaria Enrique Torres”

e OBJETIVOS DEL PROYECTO:

GENERAL

e Presentar un Plan de Comunicacion para la Cinemateca Universitaria
“Enrique Ejecutar un Ejercicio Profesional Supervisado de la Licenciatura

Torres”.
ESPECIFICOS

e Optimizar y agilizar la comunicacion externa en la pagina de Facebook de
la Cinemateca.

e Incrementar la cantidad seguidores en la pagina de Facebook de la
Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”.

e Proveer a la Cinemateca de herramientas digitales para cesar la
inestabilidad que poseen de internet.

e Fortalecer la imagen institucional a nivel externo.

El presente documento es la realizacion del Ejercicio Profesional Supervisado de
la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion y cuenta con un Diagndstico, Plan
Comunicacional y un resumen de la Ejecucién del mismo, en estos, dada la evidencia
de la primera fase se detectaron diversas necesidades de comunicacion, en su mayoria
externas; sobre el cual se basa la correcta planeacion para solventar estas mismas

acorde a sus posibilidades; tanto econémicas, como humanas.



INTRODUCCION

La Cinemateca Universitaria “Enrique Torres” (CUET) forma parte del
Centro Cultural Universitario y se encarga de recopilar documentos filmicos

histdricos, cientificos o artisticos propios del pais; o extranjeros.

Este documento se basoé en los problemas de comunicacion externa que
posee dicha institucion y fue de suma importancia debido a que la CUET, se
encuentra con necesidades de comunicacionales, que por carencia de insumos

y personal no habia logrado solventar.

El presente, es la realizacion de un diagnéstico, plan y resumen de la
ejecucion del mismo, que se inicidé por medio de una observacién y que evidencia
las necesidades comunicacionales, de la institucién, buscando y poniendo en

practica soluciones que se acoplaron y solucionaron las mismas.



JUSTIFICACION

La importancia del siguiente informe era el de evidenciar las carencias
comunicacionales externas de la Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”, para poder

proporcionar herramientas que ayudaran a solventar las mismas.

El plan se cred con el fin de optimizar los recursos con los que cuenta ya la
institucion, de igual forma busc6 el mejoramiento y crecimiento de la péagina de

Facebook que ya poseen.

Este mismo, fue de suma importancia para la Cinemateca, ya que se
beneficiaron, obteniendo mayor reconocimiento de los guatemaltecos con acceso a la
red social Facebook, acerca del trabajo que ellos realizan y a futuro obtendran un
respaldo mucho mas considerable, con los patrocinios que solicitan por medio de las

cifras que se veran reflejadas, en aumento, en la pagina de Facebook vigente.

El Ejercicio Profesional Supervisado, basado en este documento, fue viable
debido a su facilidad de ejecucién y a su correcta planeacion; lo cual permitié mejorar la

comunicacién externa del lugar.



CAPITULO |

1. DIAGNOSTICO

Diagndstico comunicacional en la Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”

1.1 OBJETIVOS DEL DIAGNOSTICO

1.1.3. Objetivo General

Presentar un diagnéstico que permita descubrir las necesidades

comunicacionales de la Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”.

1.1.4. Objetivos Especificos
¢ |dentificar los problemas de comunicacion de la Cinemateca Universitaria.

e Determinar los canales de comunicacion interna y externa que utiliza la

Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”.
e Analizar las herramientas tecnoldgicas que utiliza la Cinemateca

Universitaria “Enrique Torres” en la comunicacion interna y externa.

1.2 LA INSTITUCION

Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”

1.2.1 Ubicacion Geografica

La Cinemateca Universitaria “Enrique Torres” esta ubicada en la 2da.

Avenida 12-40 Zona 1; primer nivel del Centro Cultural Universitario

(Paraninfo Universitario)



1.2.2 Integracion y Alianzas Estratégicas

El Centro Cultural Universitario es parte de la Direccion General de
Extension Universitaria; la Cinemateca Universitaria “Enrique Torres” es parte
de las extensiones que conforman dicho Centro; la cual ha logrado alianzas
estratégicas con instituciones publicas y privadas para desarrollar diversas
actividades culturales en Guatemala: algunas de las entidades con las cuales

trabaja son:

e El Consejo Nacional para la Proteccion de la Antigua Guatemala; con
quienes han desarrollado diversas presentaciones de “Imagenes de
Tradicion” en dicho departamento.

e Los Canales de nacionales de television; canal 3, 7, 11, 13 y Guatevision
quienes apoyan la mayoria de las actividades que la Cinemateca
Universitaria desea difundir.

e Los Colegios San Pablo y Centro Cultural de las Américas. quienes han
respaldado e impulsado el proyecto “Imagenes de Tradicion” realizado

dentro de la ciudad capital.

1.2.3 Antecedentes o Historia

Para conocer la procedencia de la Cinemateca Universitaria es necesario
hablar acerca de la Direccién General de Extension Universitaria, de la cual

forma parte.

1231 Direccién General De Extension Universitaria
(DIGEUV)

La DIGEU fue creada en 1970, dirigida por el Rector Dr. Rafael
Cuevas del Cid, y siendo la unidad administrativa que se encarga de
dirigir la politica cultural de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.



El punto primordial de dicha unidad es promover la cultura, el
arte, el deporte y la ciencia, dentro y fuera de la Universidad, por
medio de la division editorial, el canal de television Universitario (TV
USAC), la Radio Universidad, el departamento de deportes y el Centro

Cultural Universitario.

1.2.3.2 Centro Cultural Universitario (CCU)

En 1975, periodo del Rector Dr. Roberto Valdeavellano Pinot,
se cred el Centro Cultural Universitario para entablar buenas
relaciones con los medios de comunicacion y entidades, tanto publicas

como privadas, a nivel internacional y nacional.

El principal cometido del centro es la planificacién, organizacion,
direccion, preservacion y difusién de valores artisticos y culturales del
pais por medio de entidades como el Colegio Santo Tomas de Aquino,
la biblioteca “Cesar Brafas”, la Casa de la Cultura “Flavio Herrera”, la
Marimba de Conciertos, el Teatro de Arte Universitario, la Estudiantina
Universitaria, el Coro Universitario, los diversos grupos de danza, el
Museo de la Universidad de San Carlos (MUSAC) y la Cinemateca

Universitaria “Enrique Torres”.

1.2.3.3 Cinemateca Universitaria “Enrique Torres

Fundada el 9 de marzo de 1970 gracias a que Enrique Torres
presentod el proyecto en la Universidad de San Carlos de Guatemala y
luego de proceder; bajo el Acuerdo de Rectoria No. 7110 emitido por el

Dr. Rafael Cuevas del Cid (Rector de la Universidad en esa época).



El 13 de junio del mismo afio, la Cinemateca inicié oficialmente
sus actividades, demostrando desde sus inicios su interés en recopilar
documentos filmicos histoéricos, cientificos o artisticos propios del pais;

0 extranjero.

Luego de la muerte de Enrique Torres el 28 de abril de 1971, la
Cinemateca cambia su nombre a Cinemateca Universitaria “Enrique
Torres” y hasta la fecha cumple con la labor de conservar la memoria
histérica - filmica de Guatemala gracias a las bases y objetivos firmes

sobre los cuales se acordd que ésta funcionaria.

1.2.4 Departamentos

Debido a que la Cinemateca Universitaria “Enrique Torres” esta
formada Unicamente por: Lic. Walter Figueroa (Encargado de la
Cinemateca), Lic. Marco Antonio Alonzo (Técnico Restaurador), David
Molina Salguero (Auxiliar de Bodega Filmica) y el Lic. Sergio Pozuelos

(Editor de video) y es una unidad pequefia no posee dependencias.

1.2.5 Misién

Promover el desarrollo de la cultura cinematografica en nuestro medio,
y como unidad de cine en su género, tiene el propdésito de apoyar con
informacion a profesionales del medio, nacionales y extranjeros,
investigadores, estudiantes y publico en general sobre la disciplina de las
imagenes en movimiento y ramas afines de acuerdo a los principios

académicos de la Universidad de San Carlos de Guatemala.



1.2.6 Visiébn

Conformar el Archivo Nacional de la Imagen en movimiento a fin de
proteger el Patrimonio Filmico Guatemalteco; salvaguardar toda clase de
peliculas como obra historica del Séptimo Arte; rescatar, clasificar,
restaurar y preservar por todos los medios su existencia y difundir sus
contenidos en sesiones cinematogréficas; asi mismo, relacionarse con el

resto de archivos cinematograficos del mundo.

1.2.7 Objetivos Institucionales
1.2.7.1 General

Difundir y promover la Cultura Cinematogréafica en el entorno
de nuestra Casa de Estudios y en el ambito nacional; reparar,
restaurar y preservar las peliculas de la Memoria Filmica Nacional;
de esta forma estimular y fomentar la produccion del cine nacional

en Guatemala.

1.2.7.2 Especificos
e Proteger el Patrimonio Filmico de Guatemala, indagacién, blsqueda y
gestion permanente para el rescate de la filmografia nacional; equipo y
documentacion.
e Mantener el Unico archivo cinematografico legalmente constituido en
nuestro medio y la dUnica entidad calificada en restauracion
cinematografica que es al mismo tiempo difusora de la cultura del cine,

gue promueve el interés de la investigacion del séptimo arte.



e Recolectar y preservar los elementos cinematograficos, con el interés
de adquirir, identificar, clasificar, restaurar, ordenar, conservar y
valorizar todos los objetos y documentos significativos para la historia y
desarrollo de la cinematografia.

e Participar como una entidad que promociona la cultura y la educacion, a

través del cine nacional y extranjero en el &mbito social.

1.2.8 Publico Objetivo

Poblacion guatemalteca que utiliza la red social Facebook y personas o

entidades interesadas en el cine: ya sea nacional o internacional



1.2.9 Organigrama
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1.3 METODOLOGIA

La metodologia: “Reglas del juego refrenadas para generar conocimiento, y
cuyo cumplimiento demostrado es requisito para avalarlo y aceptarlo por parte de
las comunidades cientificas de referencia”. (Bonilla Castro, y otros, 2009, pags.
133 -134)

De igual forma, es definido como “El procedimiento para alcanzar un obijetivo.
Lo que permite ordenar una actividad determinada. Es un camino (guia) para
alcanzar un fin; 0, un proceso logico para lograr un objetivo” (Pilofia Ortiz, 2008,

pag. 35)

Lo que significa que el método, son los procesos y las normas sobre las
cuales se basa el trabajo de investigacion y por medio del cual esta se desarrolla.

1.3.1 Descripcion del Método

Método mixto, “Conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de
investigacion e implica la recoleccion y el andlisis de datos cualitativos y
cuantitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar
inferencias producto de toda la informacion recabada y lograr un mayor
entendimiento del fenédmeno bajo estudio”. (Hernandez, Sampieri y Mendoza,
2008)

e Cualitativa: Su base es linglistico-semioética, utiliza técnicas cualitativas
como encuestas, entrevistas, observacion, discusion y similares.

e Cuantitativa: Utiliza magnitudes numéricas que pueden aplicarse en la
estadistica.

e Mixta: Se unifican caracteristicas de la investigacién cualitativa y

cuantitativa en un mismo estudio o investigacion.

El método a utilizar es el mixto debido a que este permite una

investigacion mas a fondo, tanto de forma cuantitativa, como cualitativa.
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1.3.2 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién

Técnica: "Se entendera por técnica de investigacion, el procedimiento o
forma particular de obtener datos o informacion". (Arias, 1997, pag. 67)
Instrumentos de Recoleccion: “Un instrumento de recoleccion de datos es
cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza

para obtener, registrar o almacenar informacion”. (Arias, 1997, pag. 68)

e Encuesta: “Se trata de una técnica de investigacion basada en las
declaraciones emitidas por una muestra representativa de una poblacién
concreta y que nos permite conocer sus opiniones, actitudes, creencias,

valoraciones subijetivas, etc.” (Begofia Garcia Domingo, pag. 1)

La cual fue realizada al grupo objetivo seleccionad de la Fanpage de
Facebook con el fin de conocer la comunicacion externa de la Cinemateca

Universitaria.

Entrevista Cerrada:

“Entrevista es una comunicacion generalmente entre el entrevistado y
entrevistador, debidamente planeada, con un objeto determinado para
tomar decisiones que la mayoria de las veces son benéficas para ambas
partes” (Grados, 2007, pag. 55)

Las entrevistas fueron realizadas al personal que labora dentro de la
Cinemateca Universitaria “Enrique Torres” con el fin de conocer como se

encuentra la comunicacién interna del lugar.

Observacion Participativa: por la interaccion con el personal del lugar y la

comunicacién con los usuarios de la Fanpage de Facebook.



1.3.3 Cronograma del Diagnostico (Diagrama de Gantt)
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EPS

Propedéutico

Busqueda de lugar
para la realizacion
del EPS

Entrega de cartas
de Solicitud y
Aceptacion para
EPS
Etapa de
Observacion

Busqueda de libros
para recopilacion
de informacion
Cambio de lugar
para la realizacion
de EPS

Entrega de cartas
de Solicitud y
Aceptacion para
EPS
Estructura de
preguntas para
Encuestas y
Entrevistas

Realizaciéon
de Encuestas

Realizacién de
Entrevistas

Tabulacion y
Analisis de
Encuestas

Extraccion de
informacioén y
transcripcion de
Entrevistas

Entrega de
Diagnostico

Fuente: Diagrama de Gantt (SlideShare, 2015)
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1.4 RECOPILACION DE DATOS

1.4.1 Gréficas, cuadros e interpretaciones de resultado de encuestas

Como parte del diagnostico de comunicacion para el mejoramiento
de la Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”; se realiz6é la siguiente
encuesta al 10% de las personas que le dieron “me gusta” a la Pagina
Oficial de Facebook de la Cinemateca, que son 240.

Gréfica 1:
Sexo

# Masculino

H Femenino

Fuente: Silvia Bran

Interpretacion: De los 240 encuestados la por medio de Facebook; 127, eran mujeres, lo
cual demuestra que su publico es en su mayoria femenino.

Gréfica 2:
Edad

m 17 0 menos
m 18 - 30 afios
m 31 -50 afios
m51 o mas

Fuente: Silvia Bran

Interpretacion: La mayoria de los usuarios que respondieron la encuesta y se encuentran en

el 54%, son jovenes y estan en el rango de edad de 18 - 30 afios.
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Grafica 3:
¢ Conoce usted la Cinemateca Universitaria "Enrique Torres" (CUET)?

u S|

Fuente: Silvia Bran
Interpretacion: Los 240 encuestados conocen la Cinemateca Universitaria “Enrique
Torres” (CUET).

Gréfica 4.
¢ Sabe cuales son las funciones de la CUET?

38%
S
mNo

Fuente: Silvia Bran
Interpretacion: El 62% de los encuestados no conoce que la CUET se dedica a
restaurar, recopilar y conservar la memoria historica - filmica guatemalteca vy

extranjera.

12



Grafica b:
¢, Sabe que la Cinemateca Universitaria cuenta con pagina web y pagina de Facebook?

mSj
mNo

Fuente: Silvia Bran
Interpretacion: El 70% de los encuestados sabia que contaba con pagina web y

pagina de Facebook, los otros 168 solo sabian que contaba con Fanpage.

Gréfica 6:
¢Alguna vez ha tenido contacto con la CUET por medio de su pagina web o
Facebook?

mNo
mSi

Fuente: Silvia Bran
Interpretacion: El 61% de los encuestados, por medio de la pagina de Facebook no

han tenido, méas contacto que el Like, con la CUET.
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Gréfica 7:
¢ Ha participado en algun tipo de actividad organizada por la Cinemateca
Universitaria?

H No

mSi

Fuente: Silvia Bran
Interpretacion: Solamente 141 de los 240 encuestados, que representan el 10% del
publico de la CUET ha participado en alguna de las multiples actividades

organizadas por la misma.

Grafica 8:
¢Por qué medio le gustaria informarse sobre las actividades que realiza la
Cinemateca Universitaria? (Valida, eleccion de 2 medios)

m Afiches

m Correo Electrénico

u Facebook

m Pagina Web de la CUET

Fuente: Silvia Bran
Interpretacion: Al 98 % es decir 235 de 240 encuestados, les gustaria recibir por

medio de la pagina de Facebook informacion acerca de futuras actividades.
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Grafica 9:
¢ Estaria dispuesto a compartir en sus redes sociales la informacién
proporcionada?

mNo
mSi

Fuente: Silvia Bran
Interpretacion: Solamente 24 de 240 encuestados No estarian dispuestos a
compartir algun tipo de contenido de la CUET en sus redes sociales, lo cual muestra

que la mayoria si lo realizaria sin ningln inconveniente

Gréfica 10:
¢,Con cuanto tiempo de anticipacion le gustaria enterarse de las actividades
realizadas por la CUET?

2504 = El mismo dia
m] - 3dias
m4 -7 dias

H 8 dias 0 mas

Fuente: Silvia Bran
Interpretacion: El 47% de los encuestados estarian dispuestos a asistir a alguna
actividad realizada por la Cinemateca Universitaria si se les avisa con una

anticipacion de 4 a 7 dias.
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1.4 RADIOGRAFIA DE LA INSTITUCION

1.5.1. Fortalezas

Trabajan en equipo.
La comunicacion interna es fluida.
Poseen una estructura de comunicacion fluida con Cinematecas de

Centro América.

1.5.2. Oportunidades

Cuentan con diversas alianzas con entidades internacionales y
nacionales.
Disponen de una pagina de Facebook, por la cual, es factible reforzar el

crecimiento de la Cinemateca Universitaria.

1.5.3. Debilidades

Falta de personal iddneo que maneje la Fanpage de la Red Social
Facebook.

La comunicacién e informacion no es constante con sus seguidores de
Facebook.

Deficiencia en la comunicacion con su publico objetivo (Cineastas,
directores, cinéfilos).

No poseen un Departamento de Comunicacion.

1.5.4. Amenazas

Poseen internet, pero no propio, lo cual hace la sefal es variada y no
constante.

El presupuesto es limitado.
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CAPITULO Il

2. PLAN DE COMUNICACION

2.1 ANTECEDENTES COMUNICACIONALES

Existen estudios previos relacionados a un plan de comunicacion
externo, realizados con anterioridad acerca de la Cinemateca

Universitaria “Enrique Torres”.

2.2 OBJETIVOS DE COMUNICACION

2.2.1. Objetivo General

e Presentar un plan de comunicacion externa en la Cinemateca
Universitaria “Enrique Torres”.

2.2.2. Objetivos Especificos

e Mejorar la comunicacion externa en la pagina de Facebook de la
Cinemateca.

¢ Incrementar la cantidad seguidores en la pagina de Facebook de la
Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”.

e Renovar la calidad del contenido subido a la pagina de Facebook de la
Cinemateca.

e Optimizar la interaccion con la comunidad de seguidores en Facebook.

e Fortalecer la imagen institucional a nivel externo.

17



2.3 PUBLICO OBJETIVO

El publico objetivo de este plan comunicacional sera:

e Geografico: Guatemaltecos.

e Demografico: Hombres y mujeres en un rango de edad de los 13 afios en
adelante (que es la edad permitida para poder abrir una cuenta en
Facebook).

e Socio Econdémico: Que posean una computadora o un teléfono inteligente
con acceso a internet.

e Psicografico: Que sean sociables, utilicen la red social Facebook y se
encuentren altamente interesados en el cine ya sea guatemalteco o

internacional.

2.4 MENSAJE

e ‘“La historia a un clic de distancia”

La eleccidén de este mensaje se da, debido a que la Cinemateca
Universitaria Enrique Torres tiene la posibilidad de compartir fragmentos de la
historia, que esta plasmada en video, y ponerla al alcance de las manos de los
gue deseen verla, y nos referimos al alcance de las manos porque se puede

reproducir desde un Smartphone o una computadora, es decir es accesible.

2.5 ESTRATEGIAS

e Gestionar herramientas digitales para facilitar la comunicacion externa
de la Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”.

e Campafa externa de comunicacion por medio de Facebook.

e Fortalecer la imagen institucional de la Cinemateca Universitaria

“Enrique Torres” a nivel externo.

Divulgaciéon del material que poseen como Cinemateca.
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2.6 ACCIONES DE COMUNICACION

ACCION 1
A qué estrategia responde la Gestion de herramientas digitales para facilitar la
accion comunicacién externa de la Cinemateca

Universitaria “Enrique Torres”.

Problema NoO poseen, acceso propio, a una red de internet.

Producto Modems recargables de internet.

Objetivo comunicacional Facilitar y permitir la pronta interaccién con los
fans de la pagina por medio de una buena

conexion a internet.

Tipo de mensaje Informativo.

Pablico objetivo Interno: para los trabajadores.

Externo: para comunicacion con el publico.

Medio de Difusion Visual.
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A qué estrategia responde la

accion

Problema

Producto

ACCION 2

Campafa externa de comunicacion por medio de

Facebook.

Falta de conocimiento del publico externo que
posee Facebook acerca de la Cinemateca

Universitaria “Enrique Torres.

Videos promocionales de Artistas guatemaltecos

diciendo #YoSoyCinemateca

Objetivo comunicacional

Tipo de mensaje
Publico objetivo

Medio de Difusion

Informar al grupo externo, con acceso a
Facebook acerca de la CUET y con esto

incrementar seguidores en la Fanpage.

Informativo

Externo.

Formato Digital, distribuido a los usuarios
seguidores y amigos de seguidores de la
Fanpage.
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A qué estrategia responde la

accion

Problema

Producto

Objetivo comunicacional

Tipo de mensaje

Publico objetivo

Medio de Difusion

ACCION 3

Fortalecer la imagen institucional de la
Cinemateca Universitaria “Enrique Torres” a nivel

externo.

La Cinemateca Universitaria “Enrique Torres” no
posee dentro de su material (subido a Facebook)
un video institucional que explique el trabajo que

realizan.

Elaboracion de video Institucional (Audio —

Visual).

Fortalecer la imagen institucional de la CUET por

medio de un video que dé a conocer su trabajo.

Informativo - Inductivo

Externo

Formato Digital, distribucion a los usuarios
seguidores y amigos de seguidores de la

Fanpage.
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ACCION 4

A qué estrategia responde la Divulgacion del material que poseen como

accion Cinemateca.

Problema Falta de divulgacion de las peliculas nacionales y

conocimiento de las mismas.

Producto Proyeccién de Pelicula guatemalteca en cine.

Objetivo comunicacional Propalar el material filmico de la Cinemateca
Universitaria y con esto obtener un alcance mayor

para incrementar el publico objetivo

Tipo de mensaje Informativo — Ludico

Pablico objetivo Externo

Medio de Difusion Anélogo — Filmico, Presentar una pelicula en una
sala de cine a todo el publico que desee ir a

conocer el cine guatemalteco.
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CAPITULO Il

3. INFORME DE EJECUCION

3.1 PROYECTO DESARROLLADO

“Estrategias para el fortalecimiento de la comunicacion externa de la Cinemateca
Universitaria Enrique Torres”

3.1.1. Financiamiento
En un 83%, los gastos fueron asumidos por la Epesista. El 6% fue patrocinado por la
Academia Artistica “Be Artist Experience”, el 7% fue patrocinado por Producciones Aldana
(Teatro De Don Juan) y un 3% fue patrocinado por el fotografo, productor y blogger
guatemalteco Jorge Bermudez (Bermudez Fotografia — Guatemala o Charlie Black Beans—

Guatemala).

3.1.2. Presupuesto

CANTIDAD ‘ DETALLE PRECIO UNITARIO
4 Impresiones Full Color 10 40
2 Discos 10 20
2 Modems 100 200
2 Chips 5 10
8 Gigas de Internet 200 400
1 Video Profesional Institucional 1200 1200
20 Pases simples para Teatro de
Don Juan o> 1300

1 Asesoria Comunicacional 15,000 15,000

TOTAL DEL PROYECTO 18170
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3.1.3. Beneficiarios

BENEFICIARIOS

BENEFICIO

BENEFICIARIOS PRIMARIOS

Los seguidores de la fanpage.

El principal beneficio es guiado hacia este
grupo, debido a que el correcto uso de la
Fanpage les permitird mantenerse informados
y resolver sus dudas de manera rapida, facil y

eficaz.

BENEFICIARIOS SECUNDARIOS

Personal de la Cinemateca Universitaria “
Enrique Torres”; Director Encargado de la
Cinemateca y Técnico en Sinopsis

Filmica y Bibliografia

El beneficio secundario se dirige a:

Director Encargado de la Cinemateca:
Obtencién de un respaldo (en numeros) de
publico objetivo para la solicitud de
patrocinios.

Técnico en Sinopsis Filmica y Bibliografia:
de

implementarlas en camparias a futuro (ya que

Creacion nuevas ideas para re

él es quien se encarga, la mayor parte del
tiempo de la pagina).

3.1.4. Recursos Humanos

PERSONAL

ACTIVIDAD

Licenciado Walter

Figueroa

Director Encargado de la

Cinemateca

Aprobacion de todo el material
publicado y acompafiamiento en la
reunién con el Sefior Hugo Aldana,

durante la Practica Profesional.

Sergio Pozuelos

Técnico en Sinopsis Filmica

y Bibliografia:

del

institucional y guia de lineamientos

Facilitamiento material

para realizar publicaciones que

llevaran el mismo.
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3.1.5. Areas Geograficas de Accion

Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”, del Centro Cultural Universitario, de la
Direccion General de Extension Universitaria ubicada en la 2da. Avenida 12-40 Zona 1;

primer nivel.

3.2 ESTRATEGIAS Y ACCIONES DESARROLLADAS

e Estrategia:
Gestion de herramientas digitales para facilitar la comunicacién externa de la

Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”.

e Objetivo Comunicacional:
Facilitar y permitir la pronta interaccion con los fans de la pagina por medio de una

buena conexidn a internet.

e Descripcién:
Se buscé patrocinio de internet o médems por medio de correos a diversas

compaiiias y empresas.

e Acciones Desarrolladas:
a) Accion 1 (Envio de correos, para patrocinio)
b) Accion 2 (Reunién con Co-Propietario de “Be Artist Experience” para donacién

de moédems)
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e Imagenes:

Mbédems donados por Be Artist Experience y entrega de los mismos.

Médems donados por Be Artist Experience, Epesista Silvia Bran, en la entrega de médems al
entregados a la Cinemateca Universitaria “Enrique Lic. Walter Figueroa, Director de la Cinemateca
Torres” - Junio 2017 Universitaria “Enrique Torres”. - Julio 2017
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e Estrategia:

Campafa externa de comunicacién por medio de Facebook.

e Objetivo Comunicacional:
Informar al grupo externo, con acceso a Facebook acerca de la CUET y con esto

incrementar seguidores en la Fanpage.

e Descripcion:
Se realizaron videos promocionales con personajes guatemaltecos ligados a la

televisién o cine.

e Acciones Desarrolladas:
a) Accion 1 (Envio de correos y mensajes para coordinar grabaciones)
b) Accion 2 (Grabaciones)

e Imagenes:

Dia de grabaciones y resultado final de Grabaciones.

#YoSoyCinemateca

Grabacion Video “Los Tres Huitecos”, campana Producto final de videos #YoSoyCinemateca,
#YoSoyCinemateca, Epesista Silvia Bran junto a realizados por la Epesista Silvia Bran.
los actores en el Teatro De Don Juan. - Julio 2017 —Junio y Julio 2017
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e Estrategia:

Fortalecer la imagen institucional de la Cinemateca Universitaria “Enrique Torres” a

nivel externo.
e Objetivo Comunicacional:

Fortalecer la imagen institucional de la CUET por medio de un video que dé a

conocer su trabajo.

e Descripcion:

Realizacion de un video Institucional (Audio Visual)

e Acciones Desarrolladas:
c) Accion 1 (Contacto con el Fotégrafo Profesional)
d) Accion 2 (Grabacion)

e Imagenes:

Dia de grabacion.

Dia de grabacioén para el video Institucional para la CUET

realizado por Jorge Bermidez - Julio 2017
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e Estrategia:
Divulgacion del material que poseen como Cinemateca
e Objetivo Comunicacional:

Propalar el material filmico de la Cinemateca Universitaria y con esto obtener un

alcance mayor para incrementar el publico objetivo

e Descripcion:

Organizar y proyectar material filmico que tenga la Cinemateca Universitaria.

e Acciones Desarrolladas:
e) Accion 1 (Organizacion y contacto con INEB)

f) Accién 2 (Proyeccion de material)

e Imagenes:

Proyeccion del material a los estudiantes del INEB y foto frontal de los Estudiantes
del INEB

Dia de proyeccion, Documental “Caudal” Biografia Estudiantes del INEB Observando el documental.
de Miguel Angel Asturias. - Julio 2017 —Julio 2017
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3.3 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

TIEMPO DE DURACION

ACTIVIDAD

Grabacion de videos con
personajes guatemaltecos

Reuniones para patrocinios

Creacioén de contenido
publicado en la Fanpage

Entrega de boletos a
ganadores del sorteo obra
“El dia que Teco temio”

Publicacion de video
promocional de artistas
#YoSoyCinemateca

Gestionamiento de
herramientas digitales.

Realizacién y Publicacién
de video institucional

Calendarizacion del
Contenido de la Fanpage

Organizacion de
Proyeccion del material de
la Cinemateca
Universitaria

Fuente: Diagrama de Gantt (SlideShare, 2015)
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3.4 CONTROL Y SEGUIMIENTO

ESTRATEGIA

INDICADORES
CUANTITATIVOS

INDICADORES CUALITATIVOS
(Comentarios)

Gestion de herramientas digitales
para facilitar la comunicacién
externa de la Cinemateca
Universitaria “Enrique Torres”.
Objetivo:

Facilitar a la cinemateca, la
estabilidad de internet que
requiere para comunicarse con
sus seguidores, por medio de

modems.

(Participacion)

Se respondieron 21 mensajes; Y,
comparado con los meses previos
al EPSL, en Abril y Mayo se
realizaron 15 publicaciones,
mientras que en Junio y Julio y la
primera semana de Agosto fueron
39, lo cual muestra un incremento
del 260% en el contenido de la

pagina

“Hola muy buenas tardes, les escribo
porque aparezco en la publicacion
donde gane una entrada ... Muchas
gracias por esta oportunidad y gran
trabajo en su péagina de Facebook,
sigan haciendo actividades como estas

porque estan geniales”

Campafia externa de
comunicacién por medio de
Facebook.

Objetivo:

Informar a las personas con
acceso a Facebook acerca de la
Cinemateca y con esto
incrementar seguidores en la

Fanpage.

Se incrementaron 314 seguidores
en la Fanpage y la pagina subi6 un
115,8% en Alcance de
publicaciones, un 30,5% en la
interaccién con personas e
incrementd un 1,5% en el Total de

Me gusta de la misma.

“iFelicitaciones es un lugar muy lindo
con mucha historia y muy interesante!

Vale la pena”

Fortalecer la imagen institucional
de la Cinemateca Universitaria
“Enrique Torres” a nivel externo.
Objetivo:

Informar a los seguidores de
Facebook acerca de la labor que

realiza la Cinemateca.

De un aproximado de 39
publicaciones se compartieron 227
veces las mismas, lo cual permitié
una difusién del trabajo de la
Cinemateca Universitaria “Enrique

Torres”

Es un placer conocerlos... jExcelente y

muy admirable trabajo!

Divulgacion del material que
poseen como Cinemateca.
Objetivo:

Propalar el material y con esto
incrementar el rango usual de
edades y numero del publico

objetivo.

Diversos grupos del colegio INEB
se acercaron a la proyeccion del
Documental “Caudal’ Biografia de

Miguel Angel Asturias

iExcelente actividad, deberia de
hacerse méas seguido con las diferentes

peliculas que tiene la Cinematecal

31




CONCLUSIONES

La cinemateca Universitaria “Enrique Torres” es un ente unico en Guatemala, ya
que se encarga de resguardar, restaurar y recopilar material filmico del pais e
internacional, a pesar de eso, no poseen los recursos necesarios para

mantenerse en constante comunicaciéon con su publico objetivo, en las redes so

El trabajo en equipo que se realizan como Departamento es muy bueno, debido
a gque se apoyan el uno al otro cubriendo responsabilidades y sabiéndolas
delegar de una manera correcta, lo que quiere decir que su comunicacién interna

es fluida y esta funcionando de manera correcta.

La pagina de Facebook estaba en un abandono moderado, lo cual permitid que
el Ejercicio Profesional Supervisado de la Licenciatura (EPSL) en Ciencias de la
Comunicacion, se pudiere realizar sin ningun tipo de inconveniente, ayudando
este a reforzar la comunicacién externa de la Cinemateca Universitaria,
permitiendo, con esto, que los patrocinios sean basados en numeros reales,

cada vez mas grandes.

El EPSL se realiz6 de manera eficaz, demostrando que se crearon ciertos
beneficios reales, con numeros, cantidades exactas y comentarios positivos del

mismo, lo que quiere decir; que el avance fue cuantitativo y cualitativo.
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RECOMENDACIONES

Buscar, a largo plazo, a entes encargados de telefonia o cable, o en su defecto,
personas interesadas en poseer una alianza u otorgar un patrocinio de internet
residencial, que pueda beneficiar a la cinemateca a mantenerse comunicada, y
actualizandose constantemente, en las redes sociales, por medio de esta
estabilidad de red.

Mantener el espiritu de compafierismo y apoyo realizando actividades con
profesionales, que les permitan reforzar esos lazos de buena comunicacion y les
dé ese nivel de confianza ideal y pleno que ya poseen dentro de la entidad y que

aun asi, puede ser reforzado.

Crear contenido constante para la pagina de Facebook, es decir, publicar
periodicamente videos, imagenes y material que le permita a la Cinemateca
Universitaria “Enrique Torres” estar en una comunicacioén fluida y eficaz con su

publico objetivo.

Buscar otro tipo de incentivos para el publico, (al igual que el sorteo de entradas
al Teatro de Don Juan, para ver la obra de teatro “El dia que Teco temid” y con
esto realizar diversas dinamicas que ayuden a incrementar el numero de

seguidores de la Fanpage
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GLOSARIO
1. Alianza

Pacto o union entre personas, grupos sociales o estados para lograr un fin comun.
2. Centro Cultural
Lugar en una comunidad destinado a mantener actividades que promueven la
cultura entre sus habitantes.
3. CCU
Centro Cultural Universitario.
4. Cinemateca
Institucion dedicada a la adquisicion y conservacion de material cinematografico,
generalmente apartado de los circuitos comerciales, para su exhibicion y estudio.
5. Compaferismo
Relacién amistosa, de colaboracion y solidaria entre compafieros.
6. Comunicacién
Transmision de sefiales mediante un codigo comun al emisor y al receptor.
7. Comunicacion Externa
“La comunicacion externa es la trasmision y recepcion de datos, pautas, imagenes,
referidas a la organizacion y a su contexto. Para la organizacion que tiene su
atencion centrada en sus clientes, es fundamental mantener un doble flujo de
comunicacion”. (Arnoleto, 2007)
8. CUET
Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”,
9. Diagnostico
Accion y efecto de diagnosticar.
10.DIGEU
Direccion General de Extension Universitaria
11.Encuestados

Persona que responde a una encuesta.
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12.EPS
El Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) es una practica técnica de gestion
profesional para los estudiantes que hayan aprobado la totalidad de cursos y

practicas contenidas en el pensum de estudios de la carrera.

13.Estrategia
Planificacion de algo que se propone un individuo o grupo.

14.Estrategia de Comunicacion
“La estrategia de comunicacién es la herramienta de planificacion que sistematiza
de manera global, integral y coherente los objetivos generales, las tacticas, los
mensajes, las acciones, los indicadores, los instrumentos y los plazos que la
organizacion va a poner en juego para trasladar su imagen y su mensaje al exterior
en un periodo determinado” (Bolunta)

15.Facebook
Servicio gratuito que permite conectar a las personas en internet

16.FanPage
Pagina de fans, disefiada por personas que desean emprender o poseen, algun

negocio a través de la red.

17.Financiamiento
Acto de hacer uso de recursos econdmicos para cancelar obligaciones o pagar
bienes, servicios o algun tipo de activo particular.

18.1d6neo
Que reune las condiciones necesarias u optimas para una funcién o fin
determinados

19.Institucional
Perteneciente o relativo a una institucién o a instituciones politicas, religiosas,
sociales, etc.

20.Manual de Organizacién
Documento de apoyo administrativo que contiene, en forma ordenada y sistematica,
la informacién sobre su marco legal, atribuciones, organizacion, objetivo y funciones

de la dependencia o entidad.
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21.Metodologia
“Procedimiento para alcanzar un objetivo. Lo que permite ordenar una actividad
determinada. Es un camino (guia) para alcanzar un fin; o, un proceso légico para
lograr un objetivo” (Pilofia Ortiz, 2008, pag. 35)

22.0bjetivos
El fin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr.

23.0bjetivo General
Se centra en un aspecto global del estudio.

24.0bjetivo Especifico
Se plantea en funcién de aspectos mas concretos o precisos de la investigacion,
derivados de los objetivos generales.

25.0rganigrama
Representacion gréafica de la estructura de una empresa o una institucion, en la cual
se muestran las relaciones entre sus diferentes partes y la funcion de cada una de
ellas, asi como de las personas que trabajan en las mismas.

26.Plan de comunicacion
Documento que refleja los elementos que forman parte del proceso de
comunicacion.

27.Propalar
Divulgar una cosa oculta.

28.Proyecto
Idea de una cosa que se piensa hacer y para la cual se establece un modo
determinado y un conjunto de medios necesarios.

29.Publico Objetivo
Es una nocién que se emplea en el ambito del marketing y la publicidad. ElI concepto
hace referencia a un consumidor representativo e ideal al cual se dirige una
campafa o al comprador al que se aspira a seducir con un producto o un servicio.
(Definicion.DE, 2008 - 2017)

30.Viable

Que puede ser realizado
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ANEXOS

Transcripcion completa de entrevistas

Nombre: David Enmanuel Molina Salguero
Cargo: Auxiliar de Bodega Filmica

Fecha: 21 de febrero de 2017

Tipo de entrevista: Semi Abierta

Objetivo de la entrevista: Diagndstico de comunicacion Interna CUET

1. ¢Cual es su opinién en cuanto a la comunicacion interna de la Cinemateca Universitaria
“Enrique Torres (CUET)?

La comunicacion es Fluida a pesar de que en mi caso es mas compleja porque yo entro a trabajar a las
2 de latarde y ellos salen a las 4, por ende solo tenemos 2 horas de comunicacion.

2. Segun su respuesta, ¢Como cree que podria mejorar?

Si el internet fuese constante se solucionarian los pequefios problemas de comunicacién existentes
debido a que podrian comunicarse conmigo a pesar de la distancia y con los que buscan comunicarse
con nosotros por medio de la fanpage de manera mas eficaz.

3. ¢Qué cambios realizaria en cuanto ala comunicacion internay externa de la Cinemateca

Universitaria?

Agregar a personal que solo se dedicara a la fanpage y tener internet propio.

4. ;Sabe que la Cinemateca Universitaria cuenta con pagina web y pagina de Facebook?
Si.

5. La CUET ¢Posee una comunicacion fluida con sus seguidores por medio de la pagina web o

Facebook?

Se intenta pero existio una desconexion a finales del afio pasado y por ende baj6é un poco de

seguidores, a pesar de esto en cuestion de tres afios se han logrado casi 2500 seguidores.
6. ¢De qué forma podria mejorar la comunicacion en las redes sociales y la pagina web?

La comunicacion en todo el sentido mejoraria si existiera alguien que se dedicara Gnicamente a atender
las necesidades de los seguidores de la fanpage debido a que cada uno de los que trabajamos aqui
dentro utilizamos un poco de nuestro tiempo de trabajo para poder responder cada una de las
respuestas de quienes escriben, y esto retrasa 0 aplaza nuestro trabajo regular.
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Nombre: Sergio Pozuelos

Cargo: Técnico en Sinopsis Filmica y Bibliografia
Fecha: 21 de febrero de 2017

Tipo de entrevista: Semi Abierta

Objetivo de la entrevista: Diagnéstico de comunicacién Interna CUET

1. ¢Cual es su opinién en cuanto a la comunicacion interna de la Cinemateca Universitaria
“Enrique Torres (CUET)?

La comunicacién es bastante buena, una de las mayores ventajas es que somos pocas personas y por

ende la comunicaciéon es mucho mas fluida.
2. Segun su respuesta, ;Cémo cree que podria mejorar?

Si como unidad tuviéramos un lugar especifico para realizar las reuniones seria mucho mas facil

debido a que a veces por falta del mismo, estas, se vuelven un poco improvisadas.

3. ¢Qué cambios realizaria en cuanto ala comunicacién interna y externa de la Cinemateca

Universitaria?

En cuanto a los cambios, a mi parecer serian mas urgentes de manera externa ya que estamos mas
afectados debido a que el internet que tenemos no es propio y ahora, se sabe que la mayoria de

comunicaciones es por este medio.
4. ;Sabe que la Cinemateca Universitaria cuenta con pagina web y pagina de Facebook?
Si.

5. La CUET ¢Posee una comunicacion fluida con sus seguidores por medio de la pagina web o

Facebook?

Esta comunicacion fluida se da por etapas, debido a que habiamos tenido internet y luego nos lo
quitaron de parte de TV USAC y ahora contamos de nuevo con el pero por medio de Radio
Universidad. Hasta el dia de hoy, es un poco dificil mantener una comunicacién completamente fluida,

debido a que hasta ahora nos estabilizamos nuevamente con el tema del internet.

6. ¢De qué forma podria mejorar la comunicacion en las redes sociales y la pagina web?
Para mejorar deberiamos tener los insumos en su totalidad, y también una persona que se dedique

Unicamente a esto ya que cada uno se dedica un poco a la comunicacion externa pero deja su trabajo a

un lado debido a la necesidad de generar el contenido que se va a publicar.
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Nombre: Lic. Walter Figueroa

Cargo: Director Encargado de la Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”
Fecha: 21 de febrero de 2017

Tipo de entrevista: Semi Abierta

Objetivo de la entrevista: Diagnéstico de comunicacién Interna CUET

1. ¢Cual es su opinién en cuanto a la comunicacién interna de la Cinemateca Universitaria
“Enrique Torres (CUET)?

La comunicacién dentro de la cinemateca esta siendo bien dirigida hasta el momento debido a que las
estrategias que se han utilizado han hecho que la comunicacién entre los que trabajamos dentro de la

misma sea fluida y eficaz.
2. Segun surespuesta, ¢Cémo cree que podria mejorar?
Siguiendo por ese camino debido a que nos hemos manejado muy bien hasta ahora.

3. ¢Qué cambios realizaria en cuanto ala comunicacién interna y externa de la Cinemateca

Universitaria?

De manera interna nos encontramos muy bien por lo que yo diria que no hay necesidad de cambios,
ahora bien, de manera externa, las redes sociales son nuestro talén de Aquiles, debido a que no se les
da seguimiento a las mismas y la mayoria de las personas del exterior se comunica por este medio con

nosotros, el mayor problema es que no hay alguien que se dedique a ellas.
4. ;Sabe que la Cinemateca Universitaria cuenta con pagina web y pagina de Facebook?
Si.

5. La CUET ¢Posee una comunicacion fluida con sus seguidores por medio de la pagina web o

Facebook?

No, no se les ha dado el seguimiento a los usuarios debido a que no hay una persona que lo haga y los
demas trabajadores no tenemos todo el tiempo disponible para hacerlo, algunas veces se les responde

a los usuarios dias 0 semanas después.
6. ¢De qué forma podria mejorar la comunicacion en las redes sociales y la pagina web?

La pagina es un gigante dormido, que si tuviera quien la trabajara ayudaria al crecimiento e incremento

de usuarios de las redes sociales de la Cinemateca.
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Tabla comparativa, Puntos de encuentro, Disensos entre entrevistas

PREGUNTA

¢, Cual es su opinion en
cuanto a la Comunicacion
interna de la Cinemateca
Universitaria “Enrique
Torres (CUET)?

ENCUENTROS

En la Cinemateca Universitaria
los trabajadores saben que la
comunicacién interna es fluida

DISENSOS

Ninguno

Segun su respuesta,
¢, Como cree que podria
mejorar?

Ninguno

Las opiniones son muy
diferentes debido a que
algunos dicen que no necesita
ninglin cambio, mientras que
otros creen necesarias visitas
periodicas de las autoridades y
un lugar propio de juntas para
mejorar la comunicacion
interna del lugar.

¢, Qué cambios realizaria
en cuanto a la

Lo primordial para los 3
entrevistados es el personal

comunicacion ihterna y gue se encargue del manejo de Ninguno.
ext.erna-de-la Cinemateca las redes sociales.
Universitaria?
¢ Sabe que la Cinemateca | Todos los entrevistados saben
Universitaria cuenta con gue la Cinemateca Universitaria Ninguno
pagina web y pagina de cuenta con pagina web y
Facebook? Fanpage.
La CUET ¢ Posee una El personal de la Cinemateca
comunicacion fluida con concuerda con unanimidad que _
sus seguidores por medio | la comunicacién no es fluida Ninguno
de la pagina web o debido a la falta de personal e
Facebook? insumos.
Para el mejoramiento de la

comunicacion externa, segun
¢De qué forma podria los 3 entrevistados se necesitan
mejorar la comunicacion insumos, personal que los Ninguno

en las redes sociales y la
pagina web?

utilice e ideas frescas que

renueven y mantengan la

imagen de la Cinemateca
Universitaria.
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Modelo de Encuesta cerrada al publico, realizada por medio de internet en:
https://www.onlineencuesta.com/s/d79d229

@& USAC #EPS

TRICENTENARIA ,\
Urevertcia? de San Cares 0 Cascematn Usa\‘- LICENCIATURA

Instrucciones: Marque con una “X” el recuadro correspondiente a su respuesta.

1. Sexo: Femenino[_] Masculino[_]
2. Edad: 17 omenos[ | 18-30[ | 31- 50| 51 o0mas[ |
3. ¢Conoce usted la Cinemateca Universitaria “Enrique Torres (CUET)?
sil] Nol[_]
4. ¢Sabe cudles son las funciones de la CUET?
sil] Nol[_]

5. ¢Sabe que la Cinemateca Universitaria cuenta con pagina web y pagina de
Facebook?
si[] No[_]
6. ¢Alguna vez ha tenido contacto con la CUET por medio de su pagina web o
Facebook?
sil] No[_]
7. ¢Ha participado de algun tipo de actividad organizada por la Cinemateca
Universitaria?
si[] No[_]
8. ¢Por qué medio le gustaria informarse sobre las actividades que realiza la
Cinemateca Universitaria?
Facebook [_] Correo Electrénico [_] Pagina Web de la CUET [_] Afiches []
9. ¢Estaria dispuesto a compartir en sus redes la informacion proporcionada?
si[] No[_]
10. ¢ Con cuanto tiempo de anticipacion le gustaria enterarse de las actividades
realizadas por la CUET?
El mismo dia [_] 1-3 dias ] 4-7 dias[_] 8 dias o mas []

Fuente: Silvia Bran
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Vaciado de encuestas

# USAC &EPS

TRICENTENARIA

Chvversiid s Sun Civies éh Gusmames ims“ LICENCIATURA
1. Sexo: Femenino: 128 Masculino: 112
2. Edad: 17 o menos: 10 18 — 30: 129 31-50: 77 51 o mas: 24

3. ¢Conoce usted la Cinemateca Universitaria “Enrique Torres (CUET)?
Si: 240 No: 0

4. ¢;Sabe cuales son las funciones de la CUET?

Si: 91 No:149

5. ¢Sabe que la Cinemateca Universitaria cuenta con pagina web y pagina de
Facebook?
Si: 167 No: 73

6. ¢Alguna vez ha tenido contacto con la CUET por medio de su pagina web o
Facebook?
Si: 94 No: 146

7. ¢Ha participado de algun tipo de actividad organizada por la Cinemateca
Universitaria?
Si: 99 No: 141

8. ¢Por qué medio le gustaria informarse sobre las actividades que realiza la

Cinemateca Universitaria?

Facebook: 234 Correo Electrénico: 56 Pagina Web de la CUET: 40 Afiches: 10

9. ¢Estaria dispuesto a compartir en sus redes la informacién proporcionada?
Si: 217 No: 23

10. ¢, Con cuéanto tiempo de anticipacién le gustaria enterarse de las actividades

realizadas por la CUET?

El mismo dia: 10 1-3 dias: 60 4-7 dias: 114 8 dias 0 mas: 56

Fuente: Silvia Bran
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Cantidad de Seguidores en Facebook para Realizacion de encuestas

Pagina

Mensajes

Nofificaciones B Estadisticas

off Tepusta =

N\ Siguiendo v

Mis «

Cinemateca ‘
Unlvers'tana Compariruna folo - Anur<iar & negotio
Enrique Torres ~ ounveeo

BCinematetausac

Herramientas de publizacion

Recibir llamadas

el

Configuration Avuda ~

4 0 Yo ¥k dr ¥k - Closea ow

indice de respuesia: 71%; ierpa de
respuesta 3oEs v

Rezibir mensajes

Inicio .
Vernotcias de paginas
Informacion Ayudaralagentea Crearuneven®d Crear una oferia Escribiruna nota Pubica casis que
encontrar tu -
Fotos nagocio
- mrdtar a amigos 3 gue indiguen que les gusta
Opiniones apagina
Me gusia Esta semana
Cantidad de Encuestados en el servidor
B Esseouro | hittps) wwweanlineencuesta.com/Zurl=zurnvey w
' Customer D85885
£ Encuestas M ouenta - {r2ar nueva encussta Cerar sesion {shriabanlS@hct mail.com)
Todzs lasencusstas Disio
Administracion de encuestas
Sus encuestas
Titulo Productos Estado
- Enmesta Gnemziea Universitaria “Eavique ToMes eussiz &p G Bosic terminada

WV Encuestas selecdonadas: copiar, eliminar
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Modelo de la Encuesta realizada en linea:

Realizada en: https://www.onlineencuesta.com/s/d79d229

Encuesta Cinemateca Universitaria "Enrique Torres

iBienvenido, gracias por participar en 2l mejoramisnto y mantenimiento de nuestra pagina! Ayudanos seleccionando tu respussta.

Sexo:

Por faver, seleccione... v

Edad: *

':___:' 17 o menos
() 18-30
() 31-20

[ ) 51omas

iConoce usted la Cinemateca Universitaria "Enrigue Torres" [CUET)? *

*A partir de esta pregunta, en algunas otras se mencionara a la Cinemateca Universitaria "Enrigue Torres” por sus siglas CUET®

i5abe cuiles son las funciones de la CUET? *

;Sabe gque la Cinemateca Universitaria cuenta con pagina web y pagina de Facebook? *

LT
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;Alguna wvez ha tenide contacto con la CUET por medic de su pagina Web o Facebook? *

| +]

iHa participado en algun tipo de actividad organizada por la Cinemateca Universitaria® *

o

;iPor gué medio le gustaria informarse sobre las actividades que realiza la Cinemateca Universitaria? *

"Puede seleccionar hasta dos opoiones”

| | Afiches
| | Cormes Electronics
| | Facebook

| | Pagina Web d= la CUET

;Estaria dispuesto a compartir en sus redes sociales la informacion proporcionada? *
sl
no
i Con cuanto fiempo de anticipacion le gustaria enterarse de las actividades realizadas por la CUET? *
El misme dia
1-3dias
4 -7 dias

E dias o mas

La encuesta ha finalzade
iGracizs por tu ayuda al mejoramisnts y mantenimisnta dz nuestra paginal

Listo

{2 IMeREar|
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Imagen 1 (Médems)

LALE DR AL )
=1 e
-
ur
e

Los mddems seran tipo USB y utilizaran Chips
para poder ser recargados peridodicamente

Imagen 2 (Proyeccion De Pelicula)

La proyeccion de la pelicula se realizard como culminacion del proyecto.
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Imagen 3 (Sorteo de Entradas)

EL DIA QUE

iTe lleva a disfrutar de esta comedial

El Domingo 30 de Julio

Enterate aqui como participar

La imagen se publico para el sorteo de entradas patrocinadas por Producciones Aldana

(Teatro de Don Juan) variando ligeramente el disefio durante 4 Semanas

Imagen 4 (Ganadores de Entradas)

EL DIA QUE
TECO TEMIO

Francisco Anftonio
Jose Daniel
Karimn Orantes
Lesther CNMN
Luis Quib

La imagen se publicé para nombrar a los ganadores del sorteo de entradas patrocinadas
por Producciones Aldana (Teatro de Don Juan) variando ligeramente el disefio durante 4

Semanas
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Imagen 5 (Disefio de Entradas)

EL DIA ﬂl%
TECO TEM

2

a. Funcion [u;,vvm.g; 16 de Julio 2017

Los pases se entregaron para el sorteo de entradas patrocinadas por Producciones

Aldana (Teatro de Don Juan) variando ligeramente el disefio durante 4 Semanas

Imagenes 6 (Capturas de Pantalla)

Cinemateca Universitaria Enrique Torres Soy Cinemateca Universitaria Enrique Torres est Walter
- 5 Figueroa

USAC y 7 personas mas

Muestros amigos Los Tres Huitecos, desde Teatro de Don Juan nes dicen

st namalaca iYA TENEMOS A LOS GANADORES DEL PASE SIMPLE PARA ESTE
) DOMINGO 30!
Cinemateca Universitana Enrique Torres y Teatro de Don Juan los llevan a
ver la obra "El dia que Teco temio.
Daniel Cifuentes
Gabriela Monterrosa
Nancy Castiio
Nohelia de Lopez

Piloy Castafieda

{Ganadores comunicarse por "inbox” para coordinar la entrega de su boleto)
iSigue pendiente de nuestras Redes Sociales porque tendremos mas
promociones como esta para til &

2 10575 personas personss slcanzadas

il Me gusta () Comentar & Compartir B~

@D 7u. Héctor Andrés Corzantes, Ana Silvia de Bran y 45 personas miés

25 veces comparbdo
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Cinemateca Universitana Ennque Torres yalker

Teresa Jiménes Fologeania Cineasta, Productora y Direc1ona de cine

Cinemateca Universitanas Enrique Torres Veansr Figuss
&
= Ahvez
¢ pac >
Cinemateca Universitaria Enrique Torres zarego 6 fotos
nusvas Cinemateca Universitaria Enrique Torres agrego 18 fotos
Publicado por Silvia Bran 28 de jufic & nuevas

A, oo i o
Les mostramos algunas de Ias fotos de las visitas que tuvimos €l dia de
ayer, el consul Miguel Torres de la embajada de Cuba, representantes de la
Brigada de Médicos Cubanos y el Fotégrafo, preductor y Blogger Charlie

Black Beans- Guatemasla

Hoy tuvimos i grata visita de nuestros amigos del BID en €l Museo
Tecnologico de la Cinematecs Universitaria "Enrique Torres”

Las publicaciones se realizaron en el desarrollo del EPS logrando captar la atencion de

hasta 10,575 personas en una de ellas, lo cual demuestra su rendimiento.
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BOCETO ACCION 2: STORY LINE 1

NOMBRE: #YoSoyCinemateca
FECHA: Junio 2017
LOCUTOR; Renato Martinez

REDACTOR: Silvia Bran
PRODUCTOR: Silvia Bran

ANGULO STORY BOARD SONIDO

1|1 Semi
Frontal

Les Saluda Renato Martinez,
Productor del noticiero
Guatevision y de Canal
: ‘“5’:@,&,&& Guatevision

Ennque Torres

Invitdndoles a que
fortalezcamos los valores en
nuestros jovenes, en nuestros
nifios, en nuestras nifias; para
gue conozcan la esencia de lo
gue es nuestro pais, para que
puedan fortalecer su identidad,
para que conozcamos mas de
esta bendita tierra que nos vio
nacer

1|2 Frontal

#YoSoyCinemaleca

13 Frontal Asi como tu

CINEMATECA #YoSoyCinemateca
JNIVERSITARIA

nque Torres

FUENTE: Silvia Bran
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BOCETO ACCION 2: STORY LINE 2

NOMBRE: #YoSoyCinemateca
FECHA: Junio 2017
LOCUTOR; Stiven Navarrete

REDACTOR: Silvia Bran
PRODUCTOR: Silvia Bran

ANGULO STORY BOARD SONIDO

Que tal amigos ¢, Como

A

: estan? Yo soy Stiven
1 |1 | SemiFrontal ™o ,
yo' = Navarrete jQué gusto

|

CINEMATECA
JNIVERSITARIA

nque Torres

saludarlos!

Yo soy actor, modelo,

é' deportista seleccionado de

1 |2 | Frontal )
atletismo de Guatemala Y
presentador de la cadena

UYoSoyClnemulea |nternaCi0nal de
Telemundo en Nueva York
Y asi como tu,
1 (3 | Frontal b “;:‘mn #YoSoyCinemateca

-~
2>

CINEMATECA
JNIVERSITARIA

Ennque Torres

FUENTE: Silvia Bran
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BOCETO ACCION 2: STORY LINE 3

NOMBRE: #YoSoyCinemateca
FECHA: Junio 2017
LOCUTOR: Luigi Lanuza
REDACTOR: Silvia Bran
PRODUCTOR: Silvia Bran

ANGULO

STORY BOARD

CINEMATECA
NIVERSITARIA

nque Torres

SONIDO

Mi nombre es Luigi
Lanuza, soy productor y
actor de cine. Estoy en

la Cinemateca.

He participado en
varias peliculas, la
Primera pelicula en la
que participé fue en
1970...

...Y mi mas reciente
produccioén es la
Pelicula “El Sefnor de
Esquipulas una historia
original de mi papa,
Rafael Lanuza.

1 |1 | SemiFrontal
1 |2 | Frontal
1 |3 | Frontal

o
- Yy

>

CINEMATECA
NIVERSITARIA

yue Torres

Y asi como tu,

#YoSoyCinemateca
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BOCETO ACCION 2: STORY LINE 4

NOMBRE: #YoSoyCinemateca
FECHA: Junio 2017
LOCUTOR; Ana Silvia de Bran

REDACTOR: Silvia Bran
PRODUCTOR: Silvia Bran

ANGULO STORY BOARD SONIDO

Hola amigos, soy Ana
. Silvia de Bran, Psicologa
1 |1 | Semi Frontal 2 .

’ y Terapista del Habla.

CINEMATECA A
JNIVERSITARIA Les cuento que a traves
del ...

nque Torres

Con el apoyo
incondicional de

1 |2 | Frontal : . o
Cinemateca Universitaria
“Enrique Torres”...
... Porque yo creo en la
ardua labor de

‘_ Cinemateca Universitaria

o y en la difusion del cine

1 |3 | Frontal & "a, :
” nacional

' 'N,E me #YoSoyCinemateca

nque Torres

FUENTE: Silvia Bran
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BOCETO ACCION 2: STORY LINE 5

NOMBRE: #YoSoyCinemateca
FECHA: Julio 2017
LOCUTOR; Los Tres Huitecos

REDACTOR: Silvia Bran
PRODUCTOR: Silvia Bran

ANGULO STORY BOARD SONIDO

1 |1 | SemiFrontal Yo soy Teco, Yo soy Rony

A ‘ﬁ}nn Yo soy Rul, y los tres somos
' >
2 < “Los Tres Huitecos” Y

CINEMATECA .
..""ILRSITARM queremos enviarle un

nque Torres

saludo a ...

Bueno, vos sos Cinemateco,
“Yo soy, CinemaTECO, Yo
soy CinemaRON y yo soy
ClnemaRUL”... ...Pero

los tres somos Cinemateca

1 |2 | Frontal

#YoSoyCinemateca...

1 |3 | Frontal Asi que vaya, vaya y

apoyemos... “‘La

CINEMATECA : »
JMIVERSITARIA Cinemateca

nque Torres

FUENTE: Silvia Bran
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BOCETO ACCION 2: STORY LINE 6

NOMBRE: #YoSoyCinemateca
FECHA: Julio 2017
LOCUTOR: Leyzer Chiquin

REDACTOR: Silvia Bran
PRODUCTOR: Silvia Bran

ANGULO STORY BOARD SONIDO
1|1 Semi Que tal, mi nombre es Leyzer
Frontal Chiquin, soy Director de la Casa
] de la Cinematografia Maya, en
il donde producimos...
Ennque Torres
1 |2 | Frontal ...La Cinemateca es parte
“ , importante del Patrimonio Cultural
= - de nuestro pais, porque alberga
> v los materiales mas importantes...
w.Y.oS;);CInemc:ie::o '
1 | 3| Frontal “ Asi como tu
» #YoSoyCinemateca
CINEMATECA
g

FUENTE: Silvia Bran
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BOCETO ACCION 2: STORY LINE 7

NOMBRE: #YoSoyCinemateca
FECHA: Julio 2017
LOCUTOR; Fernando Galvez

REDACTOR: Silvia Bran
PRODUCTOR: Silvia Bran

ANGULO STORY BOARD SONIDO

1|1 Semi
Frontal

Mi nombre es Fernando Galvez

soy realizador audio visual, en el
cine trabajo basicamente en la

e direccion de arte...

nque Torres

Estar en la Cinemateca es como
sentirme en casa, he compartido
aqui muchas experiencias con
amigos y es muy importante la
labor que la cinemateca hace con
respecto al rescate de todo el
material visual y audio visual de
Guatemala...

1|2 | Frontal

1 | 3 | Frontal #YoSoyCinemateca

<

CINEMATECA
IJNIVERSITARIA

nque Torres

Al Igual que tu

FUENTE: Silvia Bran

BOCETO ACCION 2: STORY LINE 8
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NOMBRE: #YoSoyCinemateca
FECHA: Julio 2017
LOCUTOR: Teresa Jiménez
REDACTOR: Silvia Bran
PRODUCTOR: Silvia Bran

ANGULO STORY BOARD SONIDO

11| Semi T Hola mi nombre es Teresa
Frontal < Jiménez, soy Cineasta, Productora
CINEMATECA y Dlrgctora de cine, mi ultl.ma
UNIVERSITARIA produccién fue otros cuatro litros...

nque Torres

... Yo apoyo la Cinemateca porque
preserva todo nuestro patrimonio
audiovisual, sin ella no creo que

habria otro lugar en donde
estuvieran tan bien guardados
nuestros archivos filmicos...

1|2 | Frontal

1 | 3 | Frontal Jo oum Al lgual que tu

s

-~
2>

CINEMATECA #YoSoyCinemateca
JNIVERSITARIA

Ennque Torres

FUENTE: Silvia Bran
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NOMBRE:
FECHA:
LOCUTOR:
REDACTOR:

PRODUCTOR:

BOCETO ACCION 3: STORY LINE 1

Video Institucional
Junio - Julio 2017
Silvia Bran
Silvia Bran
Silvia Bran

STORY BOARD

SONIDO

MUSICA
AMBIENTAL

Cinemateca Universitaria | Masica con
“Enrique Torres”, “La ritmo, sonidos
1)t historia a un clic de ambiente.
distancia.
La cinemateca Musica con
universitaria “Enrique ritmo, sonidos
12 Torres” es la unidad ambiente.
cinematografica
' ‘.ﬁf,’wf,f,f encargada del resguardo
- y conservacion del
material filmico
La principal labor de la | Masica con
Cinemateca es reparar, | ritmo, sonidos
13 restaurar y preservar las | ambiente.
peliculas, para estimular
y fomentar la produccion
del cine nacional
guatemalteco.
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STORY BOARD

SONIDO

En el 2017, la
Cinemateca, crea una
ruta para dar a conocer

el progreso de la
transformacién de la

imagen en movimiento;

por medio del Museo

Tecnoldgico de la
Cinemateca, el cual
busca ser el mayor

referente sobre la historia

y practicas del cine

nacional.

MUSICA
AMBIENTAL

Musica con
ritmo, sonidos

ambiente.

Visitanos, y conoce mas

acerca del cine nacional.

Cinemateca Universitaria
“Enrique Torres”, “La
historia a un clic de
distancia.

Musica con
ritmo, sonidos

ambiente.
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FUENTE: Silvia Bran




Lista de Acciones

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

Gestion de herramientas
digitales para facilitar la
comunicacion externa de la
Cinemateca Universitaria

“Enrique Torres”.

REALIZADA

REALIZADA

Se consiguid parte del patrocinio
de los médems con la Academia

Artistica “Be Artist Experience”

Campaia externa de
comunicaciéon por medio de

Facebook.

Se realizaron 8 videos de
#YoSoyCinemateca con diversos

personajes del cine guatemalteco.

Fortalecer la imagen
institucional de la
Cinemateca Universitaria
“Enrique Torres” a nivel

externo.

Se realizaron 39 publicaciones que
fueron compartidas 227 veces
aproximadamente.

Se logré un patrocinio por parte de
“Teatro de Don Juan” para sortear
pases y con esto incrementar

seguidores en la Fanpage.

Divulgacion del material
que poseen como

Cinemateca.

Se organizo la proyeccion del
Documental “Caudal” Biografia de
Miguel Angel Asturias,
programada a realizarse en
Agosto del 2017
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Ficha de Registro de Horas

.’. & E P S Universidad de San Carlos de Guatemala
\m) Escuela de Ciencias de la Comunicacion
L

LICENCIATURA Ejercicio Profesional Supervisado de Licenciatura 2017

Ficha de Registro de horas de Practica Profesional Supervisada

Nombre del Alumno (a): Silvia Antonieta Bran Polanco

No. Carné y DPL: 201216657 - 2247577250101

Jefe o Encargado (a): Lic. Walter Figueroa

Institucién o Empresa:  Cinemateca Universitaria “Enrique Torres”

Supervisor de EPSL: Licda. Sandra Hernandez
s;:' Fechas MES HORAS PRACTICADAS ‘11:‘;";'::'
Lun. [Mar. |Mier. [Jue. |Vie. |FDS.
1 |Del:01/Al: 03 Junio 8 7 X 15 hrs.
2 |Del:05/Al:10 Junio 8 7 7 7 7 X 36 hrs,
3 |Del:12/Ak17 Junio 7 8 7 7 & X 36 hrs.
4 |[Del:19/Al: 24 Junio 7 6 74 7 8 X 35 hrs.
5 |Del: 26 / Al: 30 Junio 7 7 7 8 6 X 35 hrs.
6 |Del:03 /Al 08 Julio 8 7 7 7 8 X 37 hrs.
7 |Del: 10/ Al: 15 Julio 7 8 7 7 7 X 36 hrs.
8 |Del:17/Al: 22 Julio 7 7 7 8 5 X 34 hrs.
9 |[Del:24 /Al 29 Julio 8 7 7 8 4 X 34 hrs.
10 |Del: 31 /Al 31 Julio 8 X 8 hrs.
)OTALDE HORAS DE PRACTICA REGISTRADAS 306 hrs.
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