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Resumen
Nombre de la Institucién: Facultad de Ciencias Médicas

Nombre del proyecto: Estrategias para el fortalecimiento de la imagen institucional de la Facultad
de Ciencias Médicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala

Objetivos del proyecto:
General

Crear estrategias de comunicacion que contribuyan al fortalecimiento de la imagen institucional de
la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Objetivos especificos

e Fortalecer la comunicacion de autoridades y estudiantes.
e Promover el uso de los canales institucionales.
e Actualizar el manual de identidad grafica de la Facultad.

e Fortalecer la imagen institucional

Sinopsis del proyecto

Las estrategias de comunicacion realizadas para la facultad de Ciencias Médicas reforzaron su
presencia en la imagen institucional al hacer un manejo adecuado de los elementos graficos y
digitales institucionales, dando como resultado una oportunidad mas de generar vinculos de

mayor confianza hacia la comunidad estudiantil.



Introduccion

Las instituciones publicas y privadas estdn conformadas por equipo humano, espacio
fisico y equipo, para que realmente tengan sentido deben contar con una imagen que los

identifique y los diferencie entre las instituciones similares.

Es por esto que debe contar con una imagen Optima a nivel interno, como primaria
instancia, para que tanto estudiantes, docentes, egresados y autoridades tengan plena

identificacion, ya que son ellos quienes verdaderamente representan la facultad.

El presente informe de Comunicacion se realizo en el Ejercicio Profesional Supervisado
de Licenciatura, de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad de San
Carlos de Guatemala con el fin de presentar el Plan de comunicacion, en el cual se plasman
las estrategias comunicacionales, con la finalidad de planificar las actividades a realizar

durante la Practica Profesional Supervisada dentro de la Facultad de Ciencias Médicas.

Finalmente, dentro del mismo se incluyen las acciones a realizar para la ejecucién de las
estrategias comunicacionales que daran como resultado la mejora a las deficiencias que
presenta la imagen institucional interna en la Facultad de Ciencias Médicas de la

Universidad de San Carlos de Guatemala.
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Justificacién

Es necesario establecer, que los cambios en los que vivimos como sociedad, hacen que
las personas y organizaciones desafien sus horizontes de aprendizaje cada dia mas, con el
objetivo de identificar las areas de oportunidad que les den la ventaja de estar un paso

adelante respecto a sus competidores..

La Facultad de Ciencias Médicas, actualmente no cuentan con una identidad grafica
definida, lo cual crea desinformacion y falta de pertenecia para los estudiantes, asimismo
un ambiente de apatia y ambigliedad en los trabajadores de la facultad. Dando como

resultado una comunicacion ineficiente.

El proyecto realizado para esta facultad otorga soluciones a las necesidades béasicas
comunicacionales de toda entidad publica o privada, la existencia de material institucional

que promueva y fortalezca la imagen institucional.
El presente podréa ser utilizado por las autoridades de la Facultad de Ciencias Médicas,

por la Universidad de San Carlos de Guatemala asi como cualquier otra institucion a fin o

similar que desee conocer los resultados.
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1.

CAPITULO |

Diagnostico:

“Diagnostico de comunicacion interna sobre la imagen institucional de la
Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.”

1.1 La institucion
Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

1.1.1 Ubicacion geogréfica
Se encuentra ubicada dentro del Centro Universitario Metropolitano — CUM — 9na.

Avenida 9-45 Zona 11 Edificio “B”, “C” y “D” Ciudad de Guatemala.

1.1.2 Integracion y alianzas estratégicas

1.

ACUERDOS DE LAS INSTITUCIONES FORMADORAS DE RECURSOS
HUMANOS EN SALUD PUBLICA QUE DESARROLLAN LA RED DE
INVESTIGACION EN POLITICAS Y SISTEMAS DE SALUD DE AMERICA
CENTRAL Y REPUBLICA DOMINICANA.

CARITAS ARQUIDIOCESANAS DE GUATEMALA Y FACULTAD DE
CIENCIAS MEDICAS, USAC. (CONVENIO DE COOPERACION)
FUNDACION DE ANTROPOLOGIA FORENSE DE GUATEMALA Y
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS USAC (CONVENIO DE
COOPERACION)

HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA Y LA FACULTAD DE CIENCIAS
MEDICAS DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
(CONVENIO DE COOPERACION Y DESARROLLO DE LA MAESTRIA)
CENTRO DE DIAGNOSTICO TECNISCAN Y FACULTAD DE CIENCIAS
MEDICAS (CONVENIO DE COOPERACION).

CENTRO DE REPRODUCCION HUMANA Y FACULTAD DE CIENCIAS
MEDICAS, USAC. (CONVENIO DE COOPERACION).

CRID - CENTRO REGIONAL DE INFORMACION SOBRE DESASTRES PARA
AMERICA LATINA. CONRED Y FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS,



10.

11.

12.
13.

USAC (CONVENIO TRIPARTITO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL)

MAESTRIA DE SALUD PUBLICA - USAC - Y ASOCIACION DE
DESARROLLO PARA TODOS (ASODESPT ) ( CONVENIO DE
COOPERACION )

MUNICIPALIDAD DE GUATEMALA Y FACULTAD DE CIENCIAS
MEDICAS, USAC. ( CONVENIO MARCO)

PATRONATO DE PEDIATRIA DR. ERNESTO COFINO UBICO Y USAC.
(CONVENIO DE COOPERACION).

PROGRAMA BOLIVAR - GUATEMALA - USAC ( CONVENIO DE
COOPERACION )

IGSS — USAC ( CONVENIO DE COOPERACION)

CONVENIOS SUSCRITOS POR DIFERENTES UNIVERSIDADES,
INSTITUCIONES Y ORGANISMOS NACIONALES E INTERNACIONALES Y
USAC

14. ALCALA, ESPANA Y USAC (CONVENIO MARCO DE COOPERACION).

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.
30.

CALIFORNIA, DAVIS Y USAC (CONVENIOS DE COOPERACION)
CATALUNA UNIVERSIDAD POLITECNICA Y LA FACULTAD DE
CIENCIAS MEDICAS, USAC (CONVENIO MARCO CATEDRA UNESCO
“SALUD VISUAL Y DESARROLLO)

CHILE Y USAC (CONVENIO DE COOPERACION)

GUADALAJARA (UNIVERSIDAD) Y FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS,
USAC (CONVENIO)

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL DE MEXICO Y FACULTAD DE
CIENCIAS MEDICAS (CONVENIO DE COLABORACION)

KANSAS CITY (UNIVERSIDAD) Y FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS,
USAC (CONVENIO)

LODZ, POLONIA Y FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS, USAC
(CONVENIO MARCO)

MAR DEL PLATA (UNIVERSIDAD) Y USAC. (CONVENIO DE
COOPERACION INTERNACIONAL)

MASSACHUSETTS (UNIVERSIDAD) Y ESCUELA DE MEDICINA DE
QUETZALTENANGO, (CONVENIO)

NUEVO MEXICO (UNIVERSIDAD) Y USAC (FACULTADES DE
INGENIERIA MEDICINA Y HUMANIDADES (CONVENIO)

PUEBLA (MEXICO) Y USAC (CONVENIO DE COLABORACION
ESPECIFICO DE INTERCAMBIO TECNICO, CIENTIFICO Y ACADEMICO)
BRASIL (UNIVERSIDAD DE PARAIBA) Y USAC. (CONVENIO DE
COOPERACION CIENTIFICA Y CULTURAL)

BRASIL (HOSPITAL UNIVERSITARIO CAJURO DE CURITIBA, ESTADO DE
PARANA) (CONVENIO)

BRASIL  (CENTRO  UNIVERSITARIO  UNIVATES) Y  USAC
(CONVENIO DE COOPERACION, INTERCAMBIO ESTUDIANTES Y
PROFESORES)

COSTA RICA (UNIVERSIDAD) Y USAC (CONVENIO ESPECIFICO)

ESPANA (UNIVERSIDAD DE OVIEDO) Y LA USAC (CONVENIO MARCO
DE COLABORACION )



31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.
38.

39.

40.

41.

42,

43.

44,

45,

46.

47.

48.

49.
50.

51.

52.

ITALIA (UNIVERSIDAD DE SASSARI, ESCUELA DE MEDICINA) Y
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS, USAC (CONVENIO GENERAL DE
COLABORACION)

NORUEGA (UNIVERSIDAD TROMSOO) Y USAC (CONVENIO DE
COLABORACION ACADEMICA, CIENTIFICA 'Y CULTURAL)

OKLAHOMA Y FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS (ACUERDO PARA
COOPERACION EDUCACIONAL Y CIENTIFICA)

OKLAHOMA Y FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS (CONVENIO DE
COLABORACION MUTUA)

SALVADOR (UNIVERSIDAD AUTONOMA DE SANTA ANA Y USAC
(CONVENIO DE COOPERACION)

SALVADOR (UNIVERSIDAD SALVADORENA ALBERTO MASFERRER Y
USAC, CONVENIO INTERINSTITUCIONAL)

UNAM — USAC (CONVENIOS)

VALENCIA, ESPANA (MASTER INTERNACIONAL ENENFERMEDADES
TROPICALES Y PARASITARIAS) Y FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS,
FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS Y FARMACIA Y FACULTAD DE
MEDICINA VETERINARIA Y ZOOTECNIA DE LA USAC.

CALUSAC- CENTRO DE APRENDIZAJE DE LENGUAS Y FACULTAD DE
CIENCIAS MEDICAS USAC (CONVENIO)

FRANCISCO MARROQUIN (UNIVERSIDAD) Y USAC (CONVENIO DE
COOPERACION).

CANELLA Y FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS (CONVENIO DE
MANTENIMIENTO).

CACIF-  (COORDINADORA DE  ASOCIACIONES  AGRICOLAR,
COMERCIALES, INDUSTRIALES Y FINANCIERAS) Y USAC (CONVENIO)
COLEGIO DE MEDICOS Y CIRUJANOS Y FACULTAD DE CIENCIAS
MEDICAS (CONVENIO DE COOPERACION)

CONVENIOS DE PRESTAMOS DE  KREDITANSTALT FUR
WIEDERAUFBAU-KFW DEL GOBIERNO DE ALEMANIA.

CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIO DE DISPOSICION DE
DESECHOS PELIGROSOS BIOLOGICO- INFECCIOSOS.

ESPECIALIZACION EN EPIDEMIOLOGIA APLICADA MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA Y A. S. Y FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
(CONVENIO)

EJERCICIO DE PROFESIONES UNIVERSITARIAS Y RECONOCIMIENTO DE
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS (CONVENIOS)

INSTITUTO INTERAMERICANO DEL NINO RED DE INFORMACION DE
INFANCIA Y FAMILIA RINIF. (CONVENIO)

OFICINA NACIONAL DE SERVICIO CIVIL Y USAC (CONVENIO)
PATRONATO PRO-DEPARTAMENTO DE PEDIATRIA S/RECURSOS
FINANCIEROS DE MAESTRIA DE EDUCACION MEDICA (CONVENIO)
PROCURADURIA DE DERECHOS HUMANOS Y LA USAC PARA LA
INVESTIGACION, VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO DE LOS ACUERDOS DE
PAZ. (CONVENIO)

UNIDAD NACIONAL DE OFTALMOLOGIA Y FACULTAD DE CIENCIAS
MEDICAS (CONVENIO)



53.

54,

55.

56.

S57.

58.

59.

60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.

68.
69.

70.

71.

72.

73.

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y A.S. — FACULTAD DE CIENCIAS
MEDICAS USAC Y CENTRO DE ANALISIS FORENSE Y CIENCIAS
APLICADAS — CAFCA — (CONVENIO).

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS USAC Y MINISTERIO DE SALUD
PUBLICA Y AS. PARA FORTALECER Y DESARROLLAR LA
INTEGRACION DOCENTE ASISTENCIAL ATRAVES DEL PROGRAMA DE
EJERCICIO PROVISIONAL SUPERVISADO RURAL (ACUERDO -
CONTRATO)

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y A. S.- USAC Y LICENCIATURA EN
ENFERMERIA (CONVENIO).

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA Y MINISTERIO DE
SALUD PUBLICAYA.S. (CONVENIO DECOOPERACION).

ESTADO DE GUATEMALA Y LA COMISION  MEDICA
INTERINSTITUCIONAL PARA RESOLVER CRISIS ACTUAL DEL SISTEMA
DE SALUD (CONVENIO).

DESARROLLO DE LA IV PROMOCION DE MAESTRO EN S.P ENTRE
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS USAC Y MINISTERIO DE SALUD
PUBLICA (CONVENIO DE COOPERACION).

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y A. S. Y LA USAC PARA LA
CAPACITACION EN GERENCIAS DE LOS SERVICIOS DE SALUD PUBLICA
(CONVENIO ESPECIFICO).

ASOCIACION DE QUIMICOS BIOLOGOS DE GUATEMALA Y EL
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA (Convenio de Cooperacion)

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL — I.G.S.S. —
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS (CONVENIO DE COOPERACION
TECNICA).

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y USAC (CONVENIO MARCO)

LUCHA CONTRA EL TABACO (CONVENIO MARCO)

MICROSOFT Y USAC (CONVENIO).

PROGRAMA DE MAESTRIA Y DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA SALUD
PUBLICA DE FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS USAC (CONVENIO)
BOMBEROS MUNICIPALES Y VOLUNTARIOS (CONVENIOS).

ACUERDO DE INCORPORACION DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA AL SISTEMA NACIONAL DE ACREDITACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR COSTARRICENSE.

CONCYT /OPS (CONVENIO).

DIRECCION GENERAL DE ENERGIA DEL MINISTERIO DE ENERGIA Y
MINAS Y LA FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS DE LA USAC.
(CONVENIO)

ESTADO DE GUATEMALA Y LA COMISION  MEDICA
INTERINSTITUCIONAL PARA RESOLVER CRISIS ACTUAL DEL SISTEMA
DE SALUD (CONVENIO).

HOSPITAL ROOSEVELT (DEPTO. DE PEDIATRIA) Y EL HOSPITAL DE
INFECTOLOGIA (CONVENIO DOCENTE-ASISTENCIAL)

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA “INSP “Y USAC (CONVENIO
GENERAL DE COLABORACION)

MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES ENTRE EL ORGANISMO
JUDICIAL Y USAC (Convenio de Colaboracion Interinstitucional)



74.

75.
76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.
84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

MINISTERIO PUBLICO DE GUATEMALA, Y FACULTAD DE CIENCIAS
MEDICAS DE LA USAC, (CONVENIO DE COOPERACION)

ORGANISMO JUDICIAL Y USAC (CONVENIO).

UNIDAD DE OFTALMOLOGIA Y LABORATORIO MULTIDISCIPLINARIO
(CONVENIO INICIAL).

UNIDAD NACIONAL DE OFTALMOLOGIA, HOSPITAL ROOSEVELT Y
SERVICIOS OFTALMOLOGICOS MULTIPLES (CONVENIO ENTRE
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS Y MINISTERIO DE SALUD PUBLICA)
INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS MEDICAS DE LA HABANA CUBA, Y
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS DE LA USAC. (CARTA DE
INTENCION PARA LA COLABORACION ACADEMICA) Y (CONVENIO DE
COOPERACION)

ESCUELA NACIONAL DE SALUD PUBLICA DE CUBA Y LA FACULTAD
DE CIENCIAS MEDICAS DE LA USAC. (CONVENIO Y CARTA DE
INTENCION)

CENTRO NACIONAL DE PERFECCIONAMIENTO MEDICO DEL
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA DE LA REPUBLICA DE CUBA Y LA
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS DE LA USAC. (CONVENIO DE
COOPERACION Y CARTA DE INTENCION).

UNIVERSIDAD DE LA HABANA Y FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
DE LA USAC. (CONVENIO)

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y A. S. DE GUATEMALA Y EL DE LA
HABANA CUBA (ACUERDO DE COOPERACION)

JOHN HOPKINS — JHPIEGO (CONVENIOS Y CARTAS)

ASOCIACION DE QUIMICOS BIOLOGOS DE GUATEMALA Y FACULTAD
DE CIENCIAS MEDICAS USAC (CONVENIO)

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS FORENSES DE GUATEMALA Y
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS (Convenio de colaboracion
interinstitucional para la implementacién y desarrollo de la maestria)

MINISTERIO DE GOBERNACION, UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA Y FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS USAC. (Convenio de
Cooperacion)

MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES Y USAC
(CONVENIO MARCO DE COOPERACION)

CENTRO DE DIAGNOSTICO TECNISCAN Y FACULTAD DE CIENCIAS
MEDICAS (Convenio de Cooperacion)

CENTRO DE REPRODUCCION HUMANA Y FACULTAD DE CIENCIAS
MEDICAS, USAC (Convenio de Cooperacion)

CONVENIO MARCO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE
ORGANISMO JUDICIAL Y LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA, PARA EL DESARROLLO DE PROGRAMAS ACADEMICOS
EN CIENCIAS FORENSES, SEGURIDAD Y JUSTICIA, 2007 (VIGENCIA
INDEFINIDA).

CONVENIO DE COLABORACION INTERINSTITUCIONAL PARA LA
IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DE LA MAESTRIA DE MEDICINA
LEGAL Y CIENCIAS FORENSES ENTRE EL ORGANISMO JUDICIAL Y LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, 2007 (VIGENCIA
INDEFINIDA).
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92.

93.

94.

95.

CONVENIO CON EL MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA
SOCIAL, PARA EL DESARROLLO DE LA PRIMERA COHORTE DE LOS
ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN SERVICIOS DE
SALUD, 2010.

CONVENIO MARCO DE COOPERACION ENTRE LA UNIVERSIDAD DE
SAN CARLOS DE GUATEMALA, A TRAVES DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS MEDICAS Y LA FUNDACION DE ANTROPOLOGIA FORENSE
DE GUATEMALA, PARA PROYECTOS ACADEMICOS, 2011 (VIGENCIA 5
ANOS PRORROGABLES)

CONVENIO DE COOPERACION ENTRE LA UNIVERSIDAD DE SAN
CARLOS DE GUATEMALA, LA FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS Y EL
MINISTERIO PUBLICO DE GUATEMALA, PARA EL DESARROLLO DE
PROYECTOS ACADEMICOS, 2012 (VIGENCIA DE 5 ANOS)

CONVENIO DE COLABORACION INTERINSTITUCIONAL PARA LA
IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DE LA MAESTRIA EN CIENCIAS
FORENSES, ASI COMO ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION EN CIENCIAS
FORENSES ENTRE EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS FORENSES
DE GUATEMALA Y LA FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, 2013 (VIGENCIA
INDEFINIDA).



1.1.3 Antecedentes o historia

La Facultad de Ciencias Medicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala
inicié sus actividades académicas el 20 de Octubre de 1681. Su primer catedratico
propietario fue el Doctor Miguel Fernandez y el Bachiller Nicolas de Souza el primer
catedratico interino. En 1703 se gradud el primer médico, Sefior Vicente Ferrer Gonzalez.
En los primero 100 afios egresaron 5 médicos doctorados y 5 bachilleres en medicina. Se
instituye la Catedra Prima. En 1770 el Doctor José Felipe Flores orient6 la reforma de la
ensefianza médica, introduciendo las ciencias basicas con énfasis en Filosofia y Anatomia y

el recurso de figuras de cera como modelos y demostraciones en el hospital.

En 1803 Esparragoza y Gallardo fundan el colegio de cirujanos para instruir a
personas sin educacion escolastica universitaria, la mayoria eran indigenas y su objetivo era

producir personal médico para mejorar la salud en el area.

En 1832 se crea la academia de estudios encargada de revisar la educacion médica.
Se introduce la ensefianza de Farmacologia, Higiene, Patologia, Diagnostico Fisico y
Terapéutico. Se realiza la importancia del adiestramiento practico.

El 7 de noviembre de 1840 principio la estructura moderna de la Facultad de
Medicina que produjo en sus inicios un graduado por anidelo durante los primeros 8 afios,
ademas de formarse la Sociedad Profesional de Medicina y Cirugia y la reglamentacion del
ejercicio de la profesién médica en Guatemala. En 1856 se crearon la nuevas catedras de

Obstetricia, Farmacologia Terapéutica y Medicina Legal.

En el afio 1871 fue clausurada la Facultad de Medicina y se inician actividades
nuevamente a partir de 1875 con un plan de estudios de 5 afios. En 1880 se publica la
primer revista cientifica “Union Médica”. En 1887 se establece el internado en el Hospital
San Juan de Dios, combinando el servicio y la ensefianza. En 1896 el Doctor Estévez

fundo la catedra de Anatomia Patoldgica.

A partir de 1944 se inicia la Autonomia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y con ella la modificacion de la politica educativa que prevalecia. Participan en
el gobierno facultativo estudiantes y egresados profesionales. Se organiza un plan de
estudio con vision modernista, se plantea la necesidad del servicio social médico rural, el

cual no se llevé a cabo.



En 1953 la Facultad se organiza por departamentos. En 1957 se institucionaliza el
internado rotatorio y los convenios bilaterales entre hospitales estatales y la Facultad de

Ciencias Médicas.

La demanda de los servicios y la presion tecnoldgica en la practica médica, asi
como las inquietudes de profesores, estudiantes y profesionales hacen cuestionar el
contenido de la Educacion Médica de la época y la formacién del médico que egresa, asi

como su impacto en la salud de la poblacion guatemalteca.

En 1975 se inicia el estudio por unidades integradas. En 1979 se cambia la
ensefianza a modulos. En los afios siguientes se realizaron cambios de acuerdo a las
necesidades académicas y se estructuraron programas, areas y unidades de estudio. En
1983 se plantea la conveniencia de estudiar algunos enfoques para conceptualizar la
Facultad.

En 1986 se inicia la evaluacion facultativa con la aplicacion de la estrategia de
analisis prospectivo. En 1990 se inicid la educacion del curriculo y la actualizacién del
pensum de estudios. En 1993 se plante6 la necesidad de una readecuacion curricular en
forma global, integral y participativa. En 1995 se principia la reordenacion del pensum de
estudios y la organizacién longitudinal y transversal de los contenidos en funcién del perfil
de egreso, las demandas sociales y cientificas de una Facultad con perspectivas del tercer
milenio. En 1996 se organiza un equipo de trabajo conformado por Grupos Operativos
(GOT), para la conformacion de la dinamica estructural que guia las modificaciones del
pensum de estudios.

La Facultad de Ciencias Meédicas esta ubicada en el Centro Universitario

Metropolitano

— CUM —en la 9na. Avenida 9-45 zona 11 de la Ciudad Capital de Guatemala. Realiza sus
actividades administrativas y docentes en los edificios “C”, “D” y comparte aulas con las
Escuela de Psicologia en el edificio “A”. Se ubican las oficinas del Decanato,
Administracion, Direcciones de Ciencias Basicas y Bioldgicas, Ciencias Clinicas, Ciencias
Sociales y Salud Publica, Ejercicio Profesional Supervisado, también se encuentran las
oficinas de Coordinadora de Planificacion, Unidad de Evaluacion y los Laboratorios de



Ciencias Basicas. La carrera de Terapia Fisica Ocupacional y Especial se encuentra

ubicada en la 13 calle 0-18 zona 01 Nivel 3.

El primer dia del afio 2001 la Facultad se traslada a su nueva sede, el Centro
Universitario Metropolitano — CUM — iniciando sus actividades en este lugar, estrenandose

en sus propias instalaciones.

En junio del 2002, la Universidad de San Carlos de Guatemala firma un convenio
con el Ministerio de Salud Pablica y Asistencia Social, en el que acuerdan la creacién y
administracién académica de la carrera de Licenciatura en Enfermeria en grado de
Licenciatura a partir de enero del 2003. Por lo cual el Consejo Universitario Superior
solicita al Decano de la Facultad de Ciencias Médicas establecer los mecanismos
necesarios para brindar el acompafiamiento, direccion académica, supervision y el

reconocimiento de la misma.

En el afio 2003 se inicia el Proceso de Readecuacion Curricular para el Aprendizaje
por Competencias Profesionales Integradas, aprobandose por Junta Directiva el nuevo
disefio en el afio 2005, mismo que modifica el sistema de Fases al de Niveles de Formacion
Profesional y estos niveles son: Nivel Béasico, que comprende los primeros tres afios de la
carrera; Nivel Especifico, que comprende el cuarto y quinto afios y el Nivel Profesional,
que comprende el Gltimo afio de la carrera. Se modifica el sistema de areas, cursos y
programas, por el de Unidades Didacticas y los objetivos lineales por el sistema de
competencias. Todo este sistema comprendido entre cuatro Areas Curriculares: area de
Ciencias Basicas y Biologicas, area de Ciencias Clinicas, area de Ciencias Sociales y Salud

Publica y el area de Investigacidn con un desarrollo longitudinal de los aprendizajes.

En el afio 2008 se realiza la propuesta del Nuevo Modelo de Administracion
Académica y se inicia su implementacion. Ademas en este mismo afio considerando el
crecimiento y complejidad de los programas de Postgrado, la Junta Directiva acuerda
aprobar la creacion de la Escuela de Estudios de Postgrado de la Facultad de Ciencias
Médicas, en sustitucion de la Fase IV, como instancia académica responsable de la
administracion de los Estudios de Postgrado en los niveles de Maestria, Doctorado,
Especialidad y Estudios de Especializacion y Actualizacion en marco del estatuto de la
Universidad de San Carlos y el reglamento del Sistema de Estudios de Postgrado en el
Punto Cuadragésimo séptimo incisos 47.1, 47.2, 47.3 y 47.4 del Acta 27-2008 de la sesion
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celebrada el 17 de septiembre de 2008. (2008 a la fecha). Para darle continuidad al proceso
de Adecuacién Curricular, en enero del 2010, se implementé la Unidad Didactica de
Investigacion |, atendiendo al enfoque curricular basado en competencias profesionales,
que es el fundamento tedrico, metodoldgico y pedagogico que atiende el disefio curricular
de la carrera de Médico y Cirujano. Con la misma finalidad se crearon para los estudiantes
de quinto afio las unidades didacticas de Psiquiatria y Salud Mental y Traumatologia y

Ortopedia, las cuales pertenecen al area curricular de Ciencias Clinicas.

En noviembre de 2010, El Organismo de Planificacion y Coordinacién Academica
-OPCA- presentd la propuesta de implementacion del Desarrollo Curricular de la carrera de
Médico y Cirujano y el Proyecto de Capacitacion docente para los afios 2011, 2012, 2013 y
2014 basado en el “Estudio de Especializacion para la Ensefianza de las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en los Procesos de Ensefianza
Aprendizaje de la Educacion Superior, en la Facultad de Ciencias Médicas”, el cual fue
aprobado por Junta Directiva para implementar afio con afio, el nuevo disefio curricular
basado en competencias profesionales y en la implementacion del nuevo sistema de
aprendizaje usando como estrategia las Nuevas Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion a través de la Plataforma Educativa Virtual.

OPCA en 2010, presenta la planificacién de la propuesta de la Reestructura
Académico Administrativa de la Facultad de Ciencias Médicas, que permitira la
implementacién de los cambios propuestos por el Disefio Curricular Basado en
Competencias ya aprobado. Proceso que constituye la Tercera Reestructura Académica en

la historia de la Faculta de Ciencias Médicas.

En el afio 2011 da inicio el Doctorado en Salud Pablica, siendo el primer Doctorado
de la Facultad de Ciencias Médicas. En este mismo afio OPCA solicita a la Division de
Desarrollo Organizacional, asesoria permanente para la reestructuracion organizativa de la
Facultad de Ciencias Médicas, logrando acompafiamiento en todo el proceso, consistente en
proporcionar asesoria y apoyo técnico, en el andlisis y descripcion de cada una de las
dependencias que conforman el organigrama de la Facultad de Ciencias Médicas y para la
elaboracion de la propuesta de reestructura. EIl proyecto de Reestructura Académico
Administrativa, se dio a conocer a Junta Directiva participando en diferentes sesiones,

Junta Directiva en el Punto Tercero, Inciso 3, 4 Acta 46-2011 avala el Nuevo Organigrama
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de la Facultad de Ciencia Médicas y nombran equipos de transicion para la implementacion

de la Adecuacion Curricular.

El 17 de abril de 2012, los miembros de Junta Directiva se reunen con los
representantes de los equipos de transicion para la implementacion de la Adecuacion
Curricular y con los responsables del proceso de reestructura: Doctor Guillermo Chavez
Meza y Licenciada Miriam Lisseth Orellana Pimentel de Méndez, de OPCA. EI Doctor
Jests Arnulfo Oliva Leal, Decano hace la presentacion de la propuesta del Organigrama
Estructural de la Facultad de Ciencias Médicas. Los representantes de los distintos grupos
de transicion y directores de fases, solicitan ampliacion y resolucion de dudas de acuerdo a
lo presentado, las cuales se aclaran. Junta Directiva acuerda; agradecer y felicitar a los
participantes y avalar el proyecto de Organigrama Estructural y continuar con el proceso de
Reestructura Académico Administrativa de la Facultad de Ciencias Médicas.

En julio de 2014 la Division de Desarrollo Organizacional de la Universidad de San
Carlos de Guatemala emite Dictamen Técnico Favorable para que la Reestructura
Académico Administrativa de la Facultad de Ciencias Médicas, sea aprobada por Junta
Directiva, por lo tanto, el informe Final de Reestructuracion Académico Administrativa de
la Facultad de Ciencias Médicas, fue aprobado en punto cuarto, inciso 4.2 del Acta 21-2014

de la sesidn de Junta Directiva, celebrada el 15 de julio de 2014.

Con el cambio de la nueva estructura organizacional, se crea la Secretaria Adjunta
de la Facultad de Ciencias Médicas, y quedan abolidas las Direcciones de Fases. (en 2008
ya se habia abolido Fase IV y creado la Escuela de Estudios de Postgrado) y se instauran
las Direcciones de areas Curriculares de Ciencias Basicas y Bioldgicas, Ciencias Sociales y
Salud Publica, Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- y Direccion de Investigacion;
complementadas por las Direcciones de Carreras Técnicas, Direccion de Extension y las
Coordinadoras de Planificacion, Gestion y Vinculacion y Comunicacion y Relaciones

Publicas.
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1.1.4 Departamentos o dependencias
La estructura organica de la Facultad de Ciencias Médicas es la siguiente:

. Junta Directiva

. Decanato

. Consejo Consultivo

. Coordinadora de Planificacion

. Coordinadora de Gestién y Vinculacién

. Coordinadora de Comunicacion y Relaciones Pablicas
. Secretaria Académica

. Secretaria Adjunta

. Direccion de Ciencias Basicas y Bioldgicas

10. Direccion de Ciencias Clinicas

11. Direccion de Ciencias Sociales y Salud Publica
12. Direccion de ejercicio Profesional Supervisado
13. Direccion de Investigacion

14. Direccion de Extension

15. Direccion de Escuela de Estudios de Postgrado
16. Direccion de Carreras Técnicas

OO ~NO UL WN P

Junta directiva:

La Junta Directiva de la Facultad de Ciencias Médicas, es la maxima autoridad, encargada

de la direccion y administracion de la Facultad, asi como de velar por la calidad académica

de la misma.

Junta Directiva / Periodo 2010 - 2018

Dr. Mario Herrera Castellanos
DECANO

Dr. Adolfo Enriquez Pérez Jordén
SECRETARIO

Dr. Oliver Valiente

VOCAL Il

Dr. Eugenia Vasquez de Coma
VOCAL Il

Br. José David Molina Vargas
VOCAL IV

Br. Lucia Anaité Nieto Castillo
VOCAL V
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Decanato:

El Decanato es la instancia de decision superior que representa a la unidad académica,
responsable de planificar, organizar, coordinar, dirigir y controlar las actividades docentes
y administrativas de la Facultad de Ciencias Médicas y velar porque se cumpla lo resuelto
por el Consejo Superior Universitario, Rectoria y Junta Directiva de la Facultad de Ciencias
Médicas.

Ciencias basicas y biologia:

La Direccion de Ciencias Basicas y Bioldgicas de la Facultad de Ciencias Médicas, es la
encargada de integrar las unidades didacticas de la ensefianza para formar a los estudiantes
cientifica y técnicamente en el campo bioldgico, fisico-quimico, psicoldgico y social y
desarrollar las competencias del nivel de formacion general, para su posterior desarrollo en

la carrera de médico y cirujano.

Ciencias Clinicas:

La Direccion de Ciencias Clinicas de la Facultad de Ciencias Medicas, es el area
encargada de integrar las unidades didacticas de la ensefianza de la clinica a lo largo de los
seis afos de la carrera de Médico y Cirujano, para proporcionar a los estudiantes una sélida
formacion en la atencion integral de individuo, la familia y la comunidad. Desarrollara en
el estudiante competencias para el dominio del diagnostico, tratamiento, rehabilitacion y
toma de decisiones coherente con la prestacion de servicios, en la actividad asistencial de la

salud en el ambito nacional.

Ciencias sociales y salud publica:

La Direccion de Ciencias Sociales y Salud Publica es la instancia de la Facultad de
Ciencias Médicas encargada de integrar las unidades didacticas de la ensefianza de Ciencias
Sociales y Salud Publica a lo largo de tres afios de la carrera de Médico y Cirujano, formara
un profesional que posea las competencias necesarias y suficientes para abordar
integralmente mediante acciones de educacion, promocion, prevencion, tratamiento

oportuno y rehabilitacion de los problemas de salud del individuo, la familia y la
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comunidad de acuerdo al perfil epidemioldgico del pais, su entorno social, econémico,

cultural y la misién y vision de la Facultad de Ciencias Médicas.

Direccion de Investigacion:

La Direccion de Investigacion se encarga de dirigir la investigacion cientifica,
tecnoldgica, biomédica y educativa en la Facultad de Ciencias Médicas. Orienta su trabajo
formulando politicas y lineas de investigacion hacia la identificacion y estudio de las
posibles soluciones de los problemas de salud de nuestro pais, atendiendo su perfil
epidemioldgico. Apoya el proceso educativo en investigacion a estudiantes y profesionales
de la Facultad y el los trabajos de graduacion.

Ejercicio Profesional Supervisado:

La Direccion del Ejercicio Profesional Supervisado fue creada e instituida por la
Reestructura Académica Administrativa, con la aprobacion del Organigrama Estructural de
la Facultad de Medicina segun punto cuarto inciso 4.1 sub inciso 4.1.1 del acta 17-2012 de
la sesidn extraordinaria de Junta Directiva de fecha 28 de junio 2012. (Marco Juridico DC
2012) La Direccion del Ejercicio Profesional Supervisado es la instancia de la Facultad de
Medicina que integra, coordina y dirige las Unidades Didacticas del EPS Hospitalario y
EPS Rural. (Disefio Curricular 2012)

Extension:

La Direccion de Extensién de la Facultad de Ciencias Médicas, es la unidad académico-
administrativa encargada de coordinar todas las acciones relativas a la extension que surjan
dentro de esta unidad académica.
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Servicio a la Comunidad

Es la Unidad de la Facultad de Ciencias Médicas, que se encarga de planificar, organizar,
coordinar, dirigir y controlar la ejecucion de los servicios a la comunidad, los integrantes de
la Facultad para lograr una adecuada participacion espontanea o cuando sea requerida, tanto
al interior como al exterior de la Facultad de Ciencias Medicas.

Gestion de Riesgo

Es la unidad de la Facultad de Ciencias Médicas, que se encarga de planificar, organizar,
coordinar, dirigir y controlar la ejecucion de las distintas actividades de los integrantes de la
Facultad, para lograr una adecuada participacion en el manejo de riesgo de desastres, en

coordinacion con las instituciones correspondientes, dentro y fuera de la Universidad.

Arte y Cultura

Es la unidad de extension facultativa encargada de proponer, organizar, coordinar y
ejecutar todas las actividades artisticas culturales que surjan dentro de la comunidad

Facultativa o fuera de ella y que conciernan a la misma.

Coordinadora de gestion y vinculacion

La Coordinadora de Gestion y Vinculacién, dependencia técnica especializada en
relaciones internacionales, de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, con jerarquia directa del decanato. Es responsable de organizar,
gestionar, fortalecer y expandir la vinculacion académica, con instituciones, organismos,
organizaciones u otras instancias nacionales e internacionales homologas y afines a la

Facultad.
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1.1.5 Misién

La Facultad de Ciencias Médicas es la unidad académica de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, encargada de formar profesionales en las carreras de médicos
generales, asi como de las diferentes especialidades, maestrias y doctorados en medicina y
enfermeria de acuerdo a las necesidades y condiciones del contexto epidemiologico del
pais. Desarrolla programas de investigacion e innovacion cientifico-tecnolégica de

docencia y servicio. Apoya a la solucion de problemas de salud a nivel nacional.

Su Mision primordial es “Educar integralmente excelentes recursos humanos,
comprometidos con la produccion social de la salud y generar y recrear conocimiento que

promueva el desarrollo del pais”.

1.1.6 Vision

La Facultad de Ciencias Médicas ya es una institucion modelo que promueve el
pensamiento critico y estd regida por principios cientifico y éticos. Interactla con la
sociedad de manera proactiva y propositiva para lo cual dispone de una organizacion y

funcionamiento democratico.

Genera y aplica conocimiento util al desarrollo de la medicina y del pais. Basa su
curriculo en la realidad social y en el perfil epidemiolégico de Guatemala; su modelo
educativo es moderno y preferencia el aprendizaje auto gestionado.  Selecciona
rigurosamente su personal, al cual permanentemente educa y estimula. Utiliza todos sus

recursos con eficacia y eficiencia.
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1.1.7 Objetivos Institucionales

a. Promover y proporcionar las condiciones pedagdgicas, didacticas, metodologicas y
tecnoldgicas, para ser la primera opcion a nivel nacional para todo estudiante que desee
cursar la Carrera de Médico y Cirujano.

b. Conformar un nuevo modelo de formacién profesional flexible, de produccion de
conocimiento cientifico, que promueva la vinculacion con los sectores poblacionales,

respetando la diversidad en todos sus ambitos y promoviendo la interculturalidad.

c. Formar profesionales capaces de producir, desarrollar y vincular el conocimiento
cientifico y tecnoldgico, para favorecer la solucién de los problemas de salud del pais, en
cualquiera de sus manifestaciones y niveles de complejidad, que integran las ciencias de la

salud.

d. Proporcionar una formacion integral, en respuesta a las necesidades sociales de la
poblacidn en el sector salud, que sea innovadora, significativa y holista.

e. Propiciar como formadora del recurso humano en salud, a través de la investigacion
conjunta, la integracion con los rectores del sector a nivel nacional y decidir el tipo de
profesional a egresar, para los servicios de salud.

f. Favorecer el proceso de formacion de profesionales con competencias integrales, para

responder a la movilizacion internacional y mantener el liderazgo institucional a nivel

nacional, regional e internacional.
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1.1.8 Publico Objetivo

La Facultad de Ciencias Médica de la Universidad de San Carlos de Guatemala
tiene como grupo objetivo a todos aquellos estudiantes activos que conforman las carreras
de Pregrado o Técnicas, las carreras de Grado o Licenciatura y las carreras de Postgrado o

Especialidades que comprende una jornada unica de estudio.
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1.1.9 Organigrama

Junta Directiva

Decanato

Coordinadorade

Coordinadorade

Gestion y Vinculacion

Planificacion

Consejo Consultivo

Coordinadorade

Comunicacion y Relaciones

Secretaria Adjunta

Direccion de
Ciencias Basicas
Biologicas

Direccion de
Ciencias Clinicas

Direccion de
Ciencias Sociales y
Salud Publica

Publicas
Secretaria Academica
Direccion de i i
Ejercicio Direccion de Direccion de %'srﬁfcfi'g: &1:
Profesional Investigacion Extension Postgrado
Supervisado 5

Fuente: http://medicina.usac.edu.gt/organizacion.html
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General

Elaborar un diagndstico de comunicacion interna en la facultad de ciencias médicas de la

universidad de San Carlos de Guatemala.

1.2.2 Objetivos Especificos

Analizar la imagen institucional que proyecta la facultad de Ciencias Médicas a

estudiantes, docentes, egresados y autoridades.

o Identificar los canales por los cuales se comunica la comunidad estudiantil de

manera interna.

o Evaluar el tipo de material institucional actual y proponer mejoras al mismo.

o Proponer un plan de comunicacién que permita mejorar las debilidades detectadas en

el presente diagndstico.
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1.3 Metodologia

Segun el autor Lizardo Carvajal “es una ciencia del conocimiento, subordinada a la
Tecnologia y cuyo objeto de estudio es el como del conocimiento, trata una serie de

conceptos y técnicas que hacen expedito el camino del descubrimiento y de la invencion.”

(Carvajal, 2013)

1.3.1 Descripcion del método

Enfoque Cuantitativo:

Como explica el autor Roberto Hernandez Sampieri, este enfoque “ofrece la posibilidad
de generalizar los resultados mas ampliamente, otorga control sobre los fendmenos, asi
como un punto de vista basado en conteos y magnitudes. También, brinda una gran
posibilidad de repeticion y se centra en puntos especificos de tales fendmenos, ademas de

que facilita la comparacion entre estudios similares. ““ (Sampieri, 2014)

El método Inductivo:

“Nos permite inferir, conjeturar, suponer conclusiones generales de cierto problema de
investigacion, haciendo el estudio de todos los elementos que forman parte del problema de

investigacion en relacion con su Objeto de Investigacion.” (Carvajal, 2013)

1.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion
En palabras de Roberto Hernandez Sampieri “El momento de aplicar los
instrumentos de medicién y recolectar los datos representa la oportunidad para el

investigador de confrontar el trabajo conceptual y de planeacion con los hechos

Recolectar los datos implica elaborar un plan detallado de procedimientos que nos

conduzcan a reunir datos con un propésito especifico.” (Sampieri, 2014)
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1.4.1 Observacion:

“Implica adentrarnos profundamente en situaciones sociales y mantener un papel activo,
asi como una reflexion permanente. Estar atento a los detalles, sucesos, eventos e

interacciones.” (Sampieri, 2014)

De esta cuenta, se realiz6 un ejercicio de observacion en la Facultad de Ciencias Médicas,
una facultad que alberga a cientos de personas distribuidas en sus respectivas areas y
salones de clase dia a dia. La comunicacion entre las personas que conforman esta facultad
es deficiente. Esto, derivado de que la facultad es un espacio en la cual es dificil el manejar

la comunicacion con tantas personas.

1.4.2 Encuestas:

“Es la técnica por la que se adquiere informacién de un grupo o parte de la poblacién
denominada muestra, de un total Ilamado Universo. El instrumento que utiliza es

cuestionario.” (Pilofia Ortiz, 1995)

Una encuesta es un procedimiento en el que el investigador recopila datos por medio de
un cuestionario previamente disefiado. Los datos se obtienen realizando un conjunto de
preguntas normalizadas dirigidas a una muestra representativa o al conjunto total de la
poblacién estadistica en estudio, con el fin de conocer estados de opinion, ideas,

caracteristicas o hechos especificos.

Utilizando el recurso de la péagina web, se realiz6 una publicacion en la pagina de la
Facultad de Ciencias Médicas para notificar a los usuarios (estudiantes y personal
administrativo) sobre la encuesta para saber su percepcion de la imagen institucional. La

encuesta se realiz6 mediante el recurso de Formularios de Google.
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1.5 Cronograma del diagnostico

Cronograma de Actividades

Enero Enero Febrero Febrero Febrero
[febrero

Semanas

(23-27)  (30/1-3/2)  (6-10) (13-17) (20-24)

Observacion

Recopilacion informacion

Redaccion Objetivos

Metodologia

Elaboracion de
Instrumentos

Aplicacion de Instrumentos

Andlisis de Datos

Redaccién de Informe

Elaboracion Diagndstico

Fuente: https://es.ccm.net/contents/580-diagrama-de-gantt
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1.6 Recopilacion de datos

1.6.1 Graficas, cuadros e interpretacion de resultados

Grafica 1

Ocupacion

H Estudiante
B Docente

Egresado

Fuente: Karyn Velasquez, Febrero 2018

Interpretacion:

La grafica anterior nos muestra que la mayoria de personas que sustentaron esta encuesta
fueron estudiantes ya que representan el 53%, seguido de ellos los docentes con el 32% vy
finalmente egresados con el 15%.

Segun los resultados podemaos inferir que los estudiantes tienen mayor acceso a los canales
de informacién de la Facultad de Ciencias Médicas. Lo que da como resultado que
representen a la mayoria, mientras los Egresado no interactdan de la misma manera, por esto
representan la minoria.
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Grafica 2

¢Conoce usted cuales son los perfiles oficiales en las
redes sociales virtuales de la Facultad de Ciencias
Medicas?

1% | Si
® No

Tal vez

Fuente: Karyn Velasquez, Febrero 2018

Interpretacion:

La mayor parte de la poblacion con un 74% ha indicado que sigue los perfiles oficiales de
la facultad, un 11% ha dicho que no y un 15% ha indicado que talvez.

Por lo que podemos observar que la mayoria hace uso de las redes sociales para seguir las
publicaciones. Esto nos da un para metro para saber de qué forma llega la informacién.

Grafica 3

¢En qué red social virtual sigue usted las publicaciones
oficiales de la Facultad de Ciencias Medicas?

H Facebook

Sitio Web

Fuente: Karyn Velasquez, Febrero 2018
Interpretacion:

El resultado de la grafica nos muestra que el 73% de personas encuestadas indico que
solamente utiliza Facebook para seguir publicaciones oficiales y solamente un 27% el sitio

web

Esto nos permite identificar cual es el medio mas eficiente para tener una comunicacion
constante con los estudiantes. Esto facilita la difusion de la informacion oficial.
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Grafica 4

(Ha tenido contacto dentro de la Facultad de
Ciencias medicas con material institucional? (hojas
membretadas, sobres, etc)

| Si

No

Fuente: Karyn Velasquez, Febrero 2018

Interpretacion:

En la gréfica anterior se determina que méas de la mitad de los encuestados representados

en un 73% ha tenido contacto con algin material institucional, solamente un 27% contesto
que no conoce ni ha tenido contacto con ellos.

Por lo tanto, se puede determinar que son materiales de uso cotidiano y de suma

importancia para la comunidad, por lo tanto hay que fortalecerlo.

Grafica 5

¢Qué sentimiento le transmite la imagen institucional
actual de la Facultad de Ciencias médicas?

11%

B Seriedad

Dinamismo

Fuente: Karyn Velasquez, Febrero 2018

Interpretacion:

En esta grafica se muestra que el 73% de los encuestados consideran que la imagen actual
transmite Seriedad, mientras que el 18% opina que transmite Confianza y el 9% sugiere que

trasmite Dinamismo.
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Grafica 6

;Considera usted que la Imagen Institucional de la facultad
de Ciencias Medicas debe renovarse?

| Sj

No

Fuente: Karyn Velasquez, Febrero 2018

Interpretacion:

En la gréfica anterior podemos ver que la mayoria con un 87% opina que Si es necesario

mejorar la imagen, mientras un 13% indica que No es necesario.

Entonces, podemos concluir que la imagen institucional que proyecta actualmente la

Facultad de Ciencias Médicas no es la mas adecuada para la comunidad.

Grafica 7

;Cree que las autoridades de la Facultad de Ciencias
Medicas deben preocuparse por la Imagen Institucional que
proyecta dicha casa de estudios al publico en general?

0%

| Si
No

Fuente: Karyn Velasquez, Febrero 2018

Interpretacion:

El 100% de las personas encuestadas coinciden en que Sl es necesario preocuparse por la

imagen institucional de la facultad. Por lo que las autoridades de esta casa de estudios
deben contemplar dentro de sus prioridades tan importante aspecto para el beneficio de

todos.
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1.7 Radiografia de la institucion:

1.7.1. Fortalezas

Cuentan con un presupuesto adecuado para la ejecuciéon de cambios

Uso adecuado de los medios de comunicacion para informar a los estudiantes de la Facultad
de Ciencias Medicas

Interés de parte de las autoridades en mejorar la imagen institucional

Cuenta con laboratorios de: fotografia, television y radio, biblioteca y auditorio.

1.7.2. Oportunidades

Se cuenta con informacién necesaria para dar a conocer la estrategia de divulgacion a
los estudiantes, docentes, personal administrativo

Aceptacion de los canales de informacion, por parte de la comunidad

Facilidad en la obtencion de equipos para la ejecucion de cambios

Las autoridades se encuentran interesadas en el proyecto

Se tiene acceso a la informacién de primera mano.

1.7.3. Debilidades

Comunicacidn deficiente entre alumnos-autoridades dentro de la Facultad.
Falta de Identidad Institucional

Falta de seguimiento en la informacion

Proyeccién de imagen ambigua

1.7.4. Amenazas

Tratar de sobresalir ante la duplicidad de paginas

Apatia en los estudiantes

Falta de credibilidad

Riesgo de desinformacion por no contar con canales institucionales
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CAPITULO Il

2. Plan de comunicacion

“Estrategias para fortalecer la imagen institucional de la Facultad de Ciencias
Médicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala.”

2.1. Antecedentes Comunicacionales

Lo que se pretende es, crear cultura y sentido de la pertenencia, fomentar la confianza
y mejorar la organizacion, tanto para los estudiantes como el personal administrativo que

se encuentran en la instalacién de la facultad de ciencias médicas.

En este sentido no se cuenta con algun antecedente de indole comunicacional que haya
tenido a bien el objetivo de fortalecer la imagen institucional y la comunicacion interna en

la Facultad de Ciencias Médicas.

Sin embargo se espera que el presente proyecto sirva como base del crecimiento,
fortalecimiento y seguimiento adecuado para lograr una imagen institucional y una
comunicacion solida entre estudiantes, empleados y autoridades dentro de la facultad antes

mencionada.
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2.2. Objetivos de Comunicacion:

2.2.1. Objetivo General:

Fortalecer la imagen institucional interna en la comunidad de la Facultad de Ciencias

Meédicas de la Universidad San Carlos de Guatemala.

2.2.2. Objetivos Especificos:

Fortalecer la comunicacion de autoridades y estudiantes.

Promover el uso de los canales institucionales.

Actualizar el manual de identidad grafica de la Facultad.

Fortalecer la imagen institucional

2.3. Pablico Objetivo:

El publico objetivo estad conformado por hombres y mujeres, docentes y colaboradores de
la Facultad de Ciencias Médicas, cuyos perfiles se describen a continuacion.

Publico Objetivo de la Facultad de Ciencias Médicas

Edades

Perfil Socioeconémico

Perfil Demografico

Perfil Profesional

25-40

TipoByC

Pertenecientes a la
Facultad de Ciencias
Medicas

Técnicos y licenciados
de Ciencias de la
Comunicacidon y otras
especialidades
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2.4. Mensaje

El mensaje que se utiliz6 para posicionar y dar seguimiento a la estrategia
comunicacional de la Facultad de Ciencias Médicas, es claro, preciso y directo.

“Confianza, Compromiso, Innovacién”

Con estas tres palabras clave se logra comunicar el mensaje de una manera concisa,
pero que caracteriza los proyectos que se realizan en la Facultad de Ciencias Médicas.

31



2.5. Estrategias

2.5.1 Fortalecer la imagen institucional

Con esta se pretende que tanto estudiantes como el personal administrativo puedan
conectar y alinearse con los objetivos, cultura y valores de la facultad, generando un
sentimiento de orgullo y pertenencia que los lleva al compromiso por medio de la

actualizacion del manual de identidad gréfica.

2.5.2 Mejorar la comunicacion entre estudiantes y autoridades

El objetivo principal es crear espacios donde ambas partes, alumno y autoridades,
puedan ser escuchados y asi desarrollar habilidades interpersonales de relacion y de

comunicacion.

2.6 Acciones

2.6.1 Acciones para estrategia 1

e Creacion de una paleta de colores institucional
e Propuesta para una tipografia institucional
e Mejoras en el logo de la facultad

e Redisefiar la linea grafica (papeleria)

2.6.2 Acciones para estrategia 2

e Optimizacién y divulgacion de las redes sociales de la facultad

e Creacion de contenido para publicaciones en la pagina oficial.
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2.7 Bocetos

abe ()e/ i //K/mm Pyrstuvyxyz %uarez’nviteg Bold
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1284667890

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz Lao UL
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1234567890 Cuerpos

y G ” ; '
Jualeta Institucional

PANTONE 7406 ¢ - PANTONE 2728 ¢

PANTONE 324 ¢ - PANTONE 0821 c

- PANTONE 801 ¢ - PANTONE 2755 ¢

Implementacion de tipografia institucional y una paleta de institucional en base a los colores asignados a
la Facultad de Ciencias Médicas para realizar cualquier documento o material (Elaboracién propia)
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Diagramacion del Isologotipo

| -

VERSID4 p ;

~N ~ =~ )

VT 210S DE GU4 - £
.\\.C"\\l Ar/’”

—— FACULTAD DE —

CIENCIAS MEDICAS
ORIGINAL: version vertical

ACTUALIZACION: version horizontal

Readecuacion en la diagramacion del Isologotipo oficial de la Facultad de Ciencias Médicas para

hacer flexibles las aplicaciones del mismo. (Elaboracion propia)

— FACULTAD DE —

CIENCIAS MEDICAS

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
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Propuesta para redisefio de la linea grafica (papeleria oficial)

?” TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

CIENCIAS MEDICAS

DECANATO
Centro Universitario Metropolitano -CUM-, 9a av. 9-45. zona 11, Edificio ”C”, 4t0. Nivel, oficina 406
Teléfono: 2418-7402 Fax: 2418-7468 Correo electronico: decanomed@usac.edu.gt
Facebook/facmedusac

Redisefio de las hojas membretadas en base a la paleta institucional para la
Facultad de Ciencias Médicas (Elaboracion propia)
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Aplicaciones

— FACULTAD DE —
CIENCIAS MEDICAS
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

—— FACULTAD DE —

CIENCIAS MEDICAS £ AD DB —

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA s MEDICAS
CARLOS DE GUATEMALA
\\

Papeleria Administrativa / Disco DVD y Sobre

Papeleria Administrativa / Carpeta o Folder

2 USAC e
@ ygmréﬂi @ CIENCIAS MEDICAS

\

Papeleria Administrativa / Sobre

Aplicaciones de Isologotipo en version horizontal para el material institucional oficial de la
Facultad de Ciencias Médicas para (Elaboracion propia)
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UTIC®:

UNIDAD DE TECNOLOGIA
INFORMACION Y COMUNICACION

UTIC®

UNIDAD DE TECNOLOGIA
INFORMACION Y COMUNICACION

CIENCIAS MEDICAS

Imagen Institucional / Cubo porta micréfono

Creacion y disefio del cubo para microfono de la Facultad de Ciencias Médicas (Elaboracion propia)
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Promocion y optimizacién de la pagina de Facebook en espacios fisicos de la facultad.

/Siguenos/

@facmedusac

Imagen Institucional/ Sticker

Disefio de sticker para divulgacion de fanpage oficial de la Facultad de Ciencias Médicas (Elaboracion propia)
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CAPITULO 11l

3. Informe de ejecucion

3.1 Proyecto Desarrollado

“Estrategias para el fortalecimiento la comunicacion interna sobre la imagen

institucional de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.”

3.1.1. Financiamiento

El desarrollo de la Estrategia Comunicacional esta respaldado por la Facultad de Ciencias

Médicas. En un 85% los gastos del proyecto realizado durante la préactica profesional

fueron cubiertos por la epesista Karyn Michel Veldsquez Olivares. Mientras que el otro

15% fue cubierto por la autoridades de la Facultad de Ciencias Médicas.

3.1.2 Presupuesto

DETALLE

PRECIO
UNITARIO

COSTO
TOTAL

1000 Hojas membretadas, tamafio carta, impresion full color, papel bond Q.0.90 Q. 900.00

80 gramos

10 Impre51.0,nes, full color, tamafio carta, papel stickeer para Q. 1.00 Q.10.00
promocion de la fanpage

1 Impresion full color, hoja 120 gramos, doble carta con disefio para Q.10.00 Q.10.00
cubo de micréfono e o

1 Disefio y diagramacién de material a utilizar Q.800.00 Q. 800.00

1 Asesoria Comunicacional. Q. 15,000.00 Q. 15,000.00

TOTAL Q16,720.00
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3.1.3. Beneficiarios

Beneficiarios

Beneficio

Beneficiarios primarios

Estudiantes y visitantes que frecuentan la

facultad de Ciencias Médicas.

El beneficio principal es dirigido a este
grupo, ya que el fortalecimiento de la
comunicacion y la imagen institucional
los ayudara a mejorar su experiencia

dentro de la facultad.

Beneficiarios secundarios

Personal de la Facultad de Ciencias

Médicas- Decano, Docentes

El beneficio secundario se dirige a:

Decano: Mejora la percepcion que se

tiene de la imagen de la Facultad.

Docentes: Se fomenta una mejor

relacion entre alumno-docente con

espacios de comunicacion de doble via.

Personal Administrativo: Facilita el
uso y la identificacion de la imagen

institucional.
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3.1.4 Recursos humanos

Personal

Doctor Mario
Herrera Castellanos

Cargo

Decano de la Facultad de
Ciencias Medicas

Actividad

Colaboracion en la aprobacion
de materiales y orientacion en
la utilizacion de los medios de
comunicacion para su

difusion.

Licenciado Oscar

Jefe del departamento de UTIC

Apoyo en la facilitacién de los

Chacén recursos y herramientas para
la realizacion del material del
proyecto.

Carlos Coj Camarografo / Fotografo Apoyo para la creacion de

contenido para los canales

oficiales

Karyn Velasquez

Epesista

Planificacion, coordinacion y
gjecucion de Plan de
comunicacion para la Facultad

de Ciencias Médicas.

3.1.5 Areas Geograficas de Accion
Estudio UTIC, edificio “B”, Facultad de ciencias médicas, Centro Universitario

Metropolitano, zona 11, Ciudad de Guatemala.
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3.2. Estrategias y Acciones Desarrolladas

Estrategia 1:
Fortalecer la imagen institucional de la Facultad de Ciencias Médicas
Objetivo comunicacional:

Con esta se pretende que tanto estudiantes, docentes, personal administrativo y egresados
puedan conectar y alinearse con los objetivos, cultura y valores de la facultad, generando

un sentimiento de orgullo y pertenencia.
Descripcion:

Se ha renovado el manual de normas e identidad grafica de la Facultad, para que el
personal con el que se cuenta actualmente en el area de comunicacién pueda hacer uso de

las nuevas actualizaciones en todo el material institucional que este a su disposicion.
Acciones realizadas:

e Creacion de una paleta de colores institucional
e Propuesta para una tipografia institucional
e Mejoras en el logo de la facultad

e Redisefiar la linea grafica (papeleria)
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Estrategia 2:
Refuerzo en la comunicacién entre estudiantes y autoridades
Objetivo comunicacional:

Crear espacios donde ambas partes, alumno y autoridades, puedan ser escuchados y asi

desarrollar habilidades interpersonales de relacion y de comunicacion.
Descripcion:

Se ha realizado una campafia de divulgacion a nivel interno, realizando la impresion de 40
stickers que se han distribuido en los espacios claves mas visitados de la facultad.
Asegurando entonces el impacto visual para la promocion de la fanpage oficial en la red
social Facebook. Ademas, se realizd material digital institucional para la misma, basado en

la paleta y la tipografia institucional.
Acciones realizadas

e Optimizacion y divulgacion de las redes sociales oficiales de la facultad

e Creacion de contenido digital para publicar en canales oficiales.
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3.3 Cronograma de Actividades

Mes

Actividad / Semana

Reuniones con autoridades

Optimizacion de la Pagina en
Facebook

Elaboraciéon de campafia de
divulgacion para fanpage oficial

Diagramacion de Isologotipo

Disefio de aplicaciones para
Manual de Identidad Grafica

Revision Artes

Presentacion de Manual de Identidad

Grafica actualizado

Impresién de materiales

Redaccion preliminar del IFEPS

Fuente: https://es.ccm.net/contents/580-diagrama-de-gantt
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3.4 Control y Seguimiento

Estrategia

1. Fortalecimiento de la imagen institucional

Objetivo de la estrategia:

Se aspira a que estudiantes, docentes, personal

administrativo y egresados puedan conectar y alinearse con
los objetivos, cultura y valores de la facultad, generando un

sentimiento de orgullo y pertenencia.

Indicadores

cuantitativos

Se han entregado 10
manuales de Identidad
Graficaen el
departamento de
Decanatura, los cuales
han sido utilizadas de
manera oficial en la
comunidad de la
Facultad de Ciencias

Medicas

Indicadores Cualitativos

Los estudiantes, docentes y
personal administrativo
comentaron que “la
implementacion de esta
guia fue Gtil al momento
de realizar los informes y
tramites administrativos,
ya que la informacién
detallada los orienta a
tener una mejor idea de
como estructurar el trabajo
y de saber qué deben

incluir. «

2. Refuerzo en la comunicacién entre estudiantes y

autoridades
Objetivo de la estrategia:

Crear espacios donde ambas partes, alumno y autoridades,

puedan ser escuchados y asi desarrollar habilidades

interpersonales de relacion y de comunicacion.

300 nuevos usuarios en
Facebook han dado like a
la fanpage oficial y se
incrementaron las visitas

a los canales oficiales.

Los estudiantes de la
facultad indicaron que “el
cambio es notorio, se
percibe dinamismo en la
informacién que se publica
en los canales oficiales.
Ademas, la paleta de

colores es agradable.”
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Conclusiones:

Se reforz6 la imagen institucional a través de la implementacion de una nueva
paleta de colores institucionales y una tipografia especifica para facilitar a los

estudiantes y personal administrativo la identificacion de la facultad.

La falta de comunicacion gue existe entre alumnos y autoridades, debilita la imagen

institucional de la facultad.

Dentro de las acciones realizadas se cred material impreso y digital para mejorar la

experiencia de los estudiantes y el pablico en general.

Los elementos identificados como prioritarios para la mejora de la comunicacion
interna e imagen institucional de la facultad son: La fanpage de la red social
Facebook, la promocion de la identificacion de la comunidad universitaria y la

promocion de espacio de comunicacion entre alumnos y autoridades.

Las principales causas por las que no se cuenta con una imagen institucional
adecuada es la falta de seguimiento que se le ha dado a la misma por parte de la
autoridades, lo que repercute en los diferentes canales de comunicacion entre la
comunidad universitaria, medios sociales virtuales, comunicacion institucional e

interna.
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Recomendaciones:

Implementar el departamento de Comunicacion en la Facultad de Ciencias Médicas.

Asignar un presupuesto para la identificacién y el mejoramiento de la imagen

institucional.

Actualizar y optimizar constantemente los perfiles oficiales de la facultad, segln la

imagen grafica que se ha propuesto.

Dar més importancia para difundir materiales y sitios relacionados con la facultad.

Promover la identidad en la comunidad universitaria con la Casa de Estudios
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Glosario de Términos:

Accién: Hecho, acto u operacion que implica actividad, movimiento o cambio y
normalmente un agente que actla voluntariamente, en oposicioén a quietud o accién no
fisica.

Alianzas: Pacto o unidn entre personas, grupos sociales, empresas o estados para lograr un
fin coman.

Area: Espacio de accion o ambito en el que se desarrolla una actividad.

Artes graficas: Conjunto de actividades artisticas cuyas obras se realizan sobre papel,
como la pintura, el dibujo, la fotografia o la imprenta. Conjunto de actividades relacionadas
con la impresién y edicién de libros, laminas y otros impresos.

"sector de artes graficas"

Amenaza: Son aquellas situaciones que provienen del entorno y que pueden llegar a
atentar incluso contra la permanencia de la organizacion.

Beneficiario: [Persona, cosa] Que obtiene beneficio o provecho de determinada cosa.
Comunicacion: El origen del vocablo comunicacion es latino, y proviene de
“communicare” que significa compartir alguna cosa. Se entiende por comunicacion a la
relacion existente entre un emisor y un receptor, que se transmiten sefiales a través de un

cddigo comun.
Cronograma: Representacion gréafica de un conjunto de hechos en funcién del tiempo.

Debilidad: Aspecto de la personalidad de una persona o empresa en que se muestra débil,

dominado y sin energia o poder de decision.

Diagnostico: Proceso que se realiza en un objeto determinado, generalmente para
solucionar un PROBLEMA. En el proceso de diagndéstico dicho problema experimenta
cambios cuantitativos y cualitativos, los que tienden a la solucion del problema.
Diagnostico Comunicacional: Se centra en los aspectos comunicacionales de una
organizacion, ya sean estos tangibles o intangibles. Implica algo méas que una descripcion:
se trata de un proceso de andlisis, sistematizacion e interpretacion aplicados a la
construccion de un modelo de Anélisis Comunicacional Integrado.

Divulgacion: Difundir, promover o publicar algo para ponerlo al alcance del pablico
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Decanato: Despacho destinado oficialmente al decano para el desempefio de su cargo.
Ejecucion: Realizacion de una accion, especialmente en cumplimiento de un proyecto, un
encargo o una orden.

Encuesta: Serie de preguntas que se hace a muchas personas para reunir datos o para
detectar la opinion publica sobre un asunto determinado.

Estrategia: Una estrategia comprende una serie de tacticas que son medidas mas concretas
para conseguir uno o varios objetivos.

Facultad: Centro docente donde se imparten estudios superiores especializados en alguna
materia o rama del saber. Generalmente constituye una subdivisién de una universidad
Fanpage: Término traducido en espafiol que significa pagina de fans, no es mas que una
pagina web disefiada por personas que desean desarrollar o emprender un negocio por
medio de la red.

Fortaleza: Capacidad de una cosa para sostener, soportar o resistir algo.

Guia: Tratado donde se ofrecen, de forma ordenada, preceptos, consejos o informacion
practica y basica sobre ciertas cosas.

Institucion: Organismo publico o privado que ha sido fundado para desempefiar una
determinada labor cultural, cientifica, politica o social.

Isologotipo: Un isologo se forma por la union de un simbolo grafico y un estimulo textual
representado con signos tipogréaficos.

Metodologia: Conjunto de métodos que se siguen en una investigaciéon cientifica, un
estudio 0 una exposicion doctrinal.

Oportunidad: Circunstancia, momento o medio oportunos para realizar o conseguir algo.
Organigrama: Representacion grafica de la estructura de una empresa o una institucion, en
la cual se muestran las relaciones entre sus diferentes partes y la funcién de cada una de
ellas, asi como de las personas que trabajan en las mismas.

Plan: Programa en el que se detalla el modo y conjunto de medios necesarios para llevar a
cabo esa idea.

Plan de comunicacion: Esqueleto, la base que permite practicar una comunicacion
institucional profesional. Como la comunicacion es una labor.

Problema: Cuestion discutible que hay que resolver o a la que se busca una explicacion.
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ANEXos

Modelo de Encuesta: Formularios de Google

Encuesta sobre imagen institucional
de la Facultad de Ciencias Medicas
de la Universidad de San Carlos de
Guatemala

tivo determinar la opinion d la comunidad de la Facultad
diagnastico comunicacional dentro de la misma.

*Obligatoric

1. Ocupacién *
() Estudiante
() Docente

() Egresado

2. ;Conoce usted cuales son los perfiles oficiales en las redes
sociales virtuales de la Facultad de Ciencias Medicas?

O s
O No

(O Talvez

3. ¢En qué red social virtual sigue usted las publicaciones
oficiales de la Facultad de Ciencias Medicas?

(") Facebook
() Twitter
() siiaWeb

(O Ninguna

O Ne

(O Talvez

5. ¢Qué le transmite la imagen institucional actual de |a Facultad
de Ciencias médicas? *

() Seriedad
(O Dinamismo

(0) Confianza

6. (Considera usted que la Imagen Institucional de la facultad de
Ciencias Medicas debe renovarse?
O no

[@:]

7. Si su respuesta anterior fue "SI", por favor describa en que
debe mejorar.

8. ;Cree que las autoridades de la Facultad de Ciencias Medicas
deben preocuparse por la Imagen Institucional que proyecta
dicha casa de estudios al publice en general?

[@:]
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Muestra de artes para la pagina de Facebook con la implementacion de la nueva
paleta institucional y la tipografia institucional

- -
/ B8 EPS de Licenciatur- X ¥ [ Imagen Institucior % ' [} 200842750 PROPL X ' [3 16_.0003.pdf x { [ Plan de Com

L 32 C | @ Esseguro | https://www.facebook.com/facmedusac/

_ fl e Q _

vk Te gusta + N\ Siguiendo w # Compartir

Facultad De Ciencias Médicas USAC
11de mayo @

El liquido amnidtico es el liquido que rodea el feto dentro del Gtero durante

el b. zo y que esta i en el saco amnidtico o amnios.
it e Contiene proteinas. carbohi lipidos y . ureay
todos los cuales ayudan al desarrollo del feto

Facultad De iyalo sabias?
Ciencias Médicas
USAC ~ Sabi P
@facmedusac B O IGS ‘ =)

: que..:
Informacion
Fotos Un feto de 6 meses
Evanton ingiere a diario 4 litros

i de liquido amnidtico
Videos 3

Publicaciones

) Esto tiene un valor
Commdad nutritivo equivalente
a gramos

leche diarios.

Informacién y anuncios

Crear una pagina

21

2 veces compartido

Proyecto elaborado por la Epesista Karyn Velasquez

Sabiasg ? Sabias 3 ?
quef | que.é

Un feto de 6 meses 2 El pulmon derecho es mas
ingiere a diario 4 litros o Py S grande que el izquierdo

de liquido amniético Esto es debido a que

/ el cuerpo humano es

) = 7/ N - una maquina

Esto tiene un valor DS perfecta, el pulmon
nutritivo equivalente R S . derecho tiene 3

a 100 gramos de ' 4 B [obulos, el izquierdo
leche diarios. solo tiene 2 para
dar espacio al
corazon.

Proyecto elaborado por la epesista Karyn Velasquez
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_ INECESITAMOS CON URGENCIA!

-MASCARILLAS N85 -DICLOFENACO (AMPOLLA)
-SOLUCIONES Y SUEROS ORALES  -SERTAL (AMPOLLA)
SE NECESITAN DONADORES DE SANGRE VENOSETY ANGIOCATH  -ANTIACI0OS
QUEMADURAS GRAVES PROVOCADAS -SULFAPLATA ,
DEBIDO A LA ERUPCION DEL VOLCAN DE Hivecahce ok bt
FUEGO -EQUIPO PARA NEBULIZAR -ZAPATOS
-GLUCOMETROS -FRAZADAS

== FACULTAD DE —

CIENCIAS MEDICAS

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

—FACHULTAD D.E =5

CIENCIAS MEDICAS

'UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Proyecto elaborado por la epesista Karyn Velasquez

: GuatemalaT .
v 7% | iTe necesital | &

) ﬁg\dimos tu apoyo para recaudar viveres en
apoyo a las familias afectadas

CENTRO DE ACOPIO

Asociacion de Estudiantes de

Medicina

¢ Que donar?
- Agua embotellada - Papel higienico
-Frijol - Toallas sanitarias
- Arroz - Panales (adultos/ninos)
- Fideos - Jabon / Shampoo
- Alimentos enlatados -Articulos de primeros auxilios
- Incaparina > 4 /’E’&opa en buen estado
= Avena/Mosh . , . ~Z9Rgles

- Sopas instantaneas

Centro Univarsitario Metropolitano-CUM- Sede Asociacion de
Estudiantes de Medicina, Edificio “B”
Fecha: Del 4 al 15 de Junio Horario: 7:30 a 1:30 PM

Proyecto elaborado por la Epesista Karyn Velasquez
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Implementacion del microfono con la nueva imagen institucional , para identificar a las
personas que realizan videos dentro de la facultad.

/ Y EPS de Licenciatur X \< [ Imagen Institucior X \< [B 200842750 PROPL X \< [ 16_0003.pdf X \< [M Plan de Comuni

& (& ‘ @ Esseguro | https://www.facebook.com/facmedusac/

tad De Ciencias Médicas USAC Q

;;\;\\'\\""1' iir‘f{,,""l' i Tegusta~ X\ Siguiendo~ 4 Compartir
%

UIHIUQUTd Uiuacueas UoHCHLiQuas. Davciiivus yuc aull [aina 1ias, oatanivs
comprometidos con el desarrollo académico por medio de 1a innovacion en
tecnologia de Gltima generacion, como lo es en este caso la adquisicion de
mas de 50 microscopios avanzados y de calidad. Nuestro compromiso es
con el cambio que merece nuestra Facultad.

Ci IEIN\(‘Il;\i\"k}‘l‘:l;‘ll(‘.-\s
Facultad De

Ciencias Médicas
USAC

@facmedusac

Inicio
Informacion

Fotos

Eventos
O0D= 213 25 comentarios 32 veces compartido

Videos 5,9 mil reproducciones

Proyecto elaborado por la epesista Karyn Velasquez

SAVIRAIn
v uc‘“l

sEli,

_—

Q.'.:.g‘f‘m ne 4
N

"
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Colaboracién especial para actividad del Dia de la Madre en la Facultad de Ciencias

Médicas.

Te desea

L Dr: Mario Herrera -
7 %\ ‘K\\

)

Proyecto elaborado por la epesista Karyn Velasquez

Proyecto elaborado por la epesista Karyn Velasquez



Epesista Karyn Velasquez realizando encuestas a los estudiantes de la
facultad de Ciencias Médicas
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Colaboracion en la creacién del contenido digital para la pagina de Facebook de la Facultad de

Ciencias Médicas.

/ \/
/ [} Correo - karyn_velasque: X ) 3 (1) Facultad De Cienc 41 X \

& C | @ Esseguro | https;//www.facebook.com/facmedusac/vide

Avances técnologicos

a Facultad De Ciencias Médicas USAC

hace aproximadamente 2 meses - @

Durante esta gestién, & avance en nuestrs Casa de Estudios ha
sido progresivo y muy positvo. Hemos logrado la implementacin
de proyectos muy impor La uni i

Embriologia es un siempio de unidades did
Sabemos que adn falta més, estamos comp
desarrolio académico por madio de la innovaci.

Ver mis

Q0= 212 32 veces compartido 59
o) Megusta  (J Comentar > Compartir @~

Comentarios A continuacion

Pariticipa en las
Elecciones
Facultad De Ci

Elecciones 25 de Julio
Médica

Proyecto elaborado por la epesista Karyn Velasquez
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Hoja de Horas de practicas realizadas en la Facultad de Ciencias Médicas.

@EPS

“ue S LICENCIATURA

Nombre del Alumno (a):

No. Carné y DPI:

Jefe o Encargado (a):
Institucién o Empresa:
Supervisora de EPSL:

Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de la Comunicacion §
Ejercicio Profesional Supervisado de Licenciatura 2018 \

Ficha de Registro de horas de Practica Profesional Supervisada

Karyn Michel Velasquez Olivares

Carné: 201216524 DPI: 2421215270114 '
Doctor Mario Herrera Castellanos, Decano de la Facultad de Medicina
Facultad de Ciencias Médicas, USAC.
Licda. Sandra Hernandez.

Hem, Fechas MES HORAS PRACTICADAS satalhorasen
No. la Semana
Lun. |Mar. |Mier. |Jue. |Vie. |Sab.
1 |Del:14 / Al: 18 Mayo 8 8 8 8 8 X 40hrs.
2 |[Del:21 / Al:25 Mayo 8 8 8 8 8 X 40hrs.
3 |Del:28 / Al:01 |Mayo/Junio| 8 8 8 8 8 X 40hrs.
4 |Del: 04 / Al: 08 Junio 8 8 8 8 8 X 40hrs.
5 |Del: 11 / Al:15 Junio 8 8 8 8 8 X 40hrs.
6 |Del:18 / Al: 22 Junio 8 8 8 8 8 X 40hrs.
7 |Del: 25 / Al: 29 Junio 8 8 8 8 8 X 40hrs.
8 |Del: 02 / Al: 04 Julio 8 8 4 X X X 20hrs.
9 |Del: / Al
10 |Del: / Al
TOTAL DE HORAS DE PRACTICA ACUMULADAS
e N 300 hrs.

(f)

7
/D/./M//

rio Herrera Castélfanios;:Mse.

DECANO DECANALO

(f)<>

Licda. Sardra Herné

Supervisora EPlSL
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