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Lic. Luis Pedroza

Coordinador

Ejercicio Profesional Supervisado de Licenciatura
Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado Licenciado Pedroza:

Por medio de la presente, hacemos constar que: Julio Rafael Sanchez
Godinez con numero de carné: 200514936 y CUI: 2675008660101; el estudiante(a)
epesista de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion, de la Universidad de San
Carlos de Guatemala; como requisito y, previo a obtener el titulo de Licenciatura
en Ciencias de la Comunicacion; realizo el Ejercicio Profesional Supervisado de
Licenciatura en esta institucion especificamente en a Direccion de Comunicacion
Social " cumpliendo con 300 horas efectivas de practica comprendidas del 21 de
mayo al 27 de julio del ano en curso; tiempo durante el cual ejecuto el proyecto
comunicacional: “Términos y Conceptos basicos sobre Gestion Integral de Riesgos
.GIR- y Prevencion de Desastres” entregando el material respectivo,
debidamente recibido por la Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora Nacional
para la Reduccion de Desastres -SE-CONRED-.

En este sentido, manifestamos entera satisfaccion respecto al trabajo del
epesista y para los usos subsecuentes en el proceso de EPS de Licenciatura,
extendemos la presente CONSTANCIA DE FINALIZACION DE SU PROYECTO DE
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE LICENCIATURA en la SE-CONRED.

Atentamente,

David Oswaldy De Ledn Villoda
Director de Comunicacién Social
SE-CONRED

Avenida Hincapié 21-72, zona 13 Guatemala, C.A PBX: (502) 2296-9100

www.conred.gob.gt
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De mi consideracion:
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DE DESASTRES -CONRED- ". El citado trabajo llena los requisitos de rigor del presente
Programa, por lo cual se emite DICTAMEN FAVORABLE para los efectos subsiguientes

Se autoriza su aprobacion en el acta de cierre respectiva y distribucion digital del Informe
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Resumen

Nombre de la Institucion:
Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-.
Nombre del Proyecto:

“GUIA DE TERMINOS Y CONCEPTOS BASICOS SOBRE GESTION INTEGRAL DE
RIESGOS -GIR- Y PREVENCION DE DESASTRES PARA REDACCION Y NARRACION
DE NOTAS PERIODISTICAS”

Objetivos del Proyecto
General:

Brindar a los periodistas y comunicadores que tienen como fuente de informacion a la SE-
CONRED, una guia con los términos y conceptos utilizados en gestion del Riesgo a desastres

(Plan de Comunicacion Externa).
Especificos:

- Fortalecer el conocimiento de los periodistas sobre términos y conceptos basicos de gestion

de riesgo a desastres, tanto a nivel nacional como internacional.

- Que los comunicadores de reciente ingreso a la Direccién de Comunicacion Social de la

CONRED, tengan un documento donde conocer sobre Gestidn de riesgo a desastres.

- Lograr que a través de este manual, la poblacion receptora de la noticia pueda obtener una
informacion objetiva.
Sinopsis:

En la presentacion del diagnostico se evidencié que los periodistas que cubren a la SE-
CONRED como su fuente de informacion, poseen poco conocimiento sobre términos y conceptos
técnicos basicos utilizados en Gestidn Integral de Riesgo a Desastres -GIRD-. Como solucién a
este problema se presentd, una “Guia sobre Términos y Conceptos Basicos de Gestion Integral

de Riesgos y Prevencion de Desastres”.



Introduccién

La Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-, cuenta con su
propia ley (Ley de CONRED Decreto 109-96) y esta enfocada en la Gestion Integral de Riesgos a
Desastres -GIRD-, proceso a través del cual se busca prevenir desastres y brindar respuesta
inmediata durante una situacion de Riesgo, Emergencia o Desastre -RED-, utilizando las etapas
de preparacion, mitigacion, respuesta y recuperacion.

A parte de su ley también se guia bajo los lineamientos internacionales del Marco de
Sendai el cual es una herramienta o acuerdo ratificado por los paises que integran la Organizacion
de las Naciones Unidas -ONU- y busca hacer un mundo mas seguro a través de 7 metas globales
y 13 objetivos de desarrollo sostenible, es sucesor del Marco de Hyogo Yy tiene un periodo de
duracion del 2015 al 2030 siendo el pilar fundamental de la Gestion Integral del riesgo a

desastres a nivel mundial.

A nivel regional también se rige bajo los lineamientos de la Politica Centroamericana de
Gestion Integral de Riesgo de Desastres -PCGIR- , siempre armonizada con el Marco de Sendai

2015-2030y revisada por el Sistema de la Integracion Centroamericana -SICA-.

Aca radica la importancia de que la informacion generada antes durante y después de una
emergencia sea de forma inmediata, veraz y objetiva tomando en cuenta que nuestro pais esta
considerado como el cuarto a nivel mundial con mayor indice de riesgo a registrar emergencias

de diferente tipo.

Pero esta informacion veraz, objetiva e inmediata solamente llegara con éxito a los
receptores si se maneja una terminologia basica de conceptos técnicos con los que la informacion
sea entendible adecuadamente, seglin indica el Manual ‘“Periodistas por la Gestion del Riesgo de
Desastres” periodista Carlos Morales Monzon, Copyright Guatemala 2006 Segunda edicion
Octubre 2010 y el Manual de Gestion del Riesgo de Desastre para Comunicadores Sociales,
realizado por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura -
UNESCO-. Lo cual recae como responsabilidad en los comunicadores que emitan y divulguen la

informacion recabada en la cobertura de esta fuente.



Justificacion

Nuestro pais esta catalogado a nivel mundial como la cuarta nacion con riesgo constante a
sufrir  diversos eventos naturales como erupciones volcénicas, sismos, sistemas
hidrometeoroldgicos, deslizamientos, derrumbes, desbordes de rios, entre otros, segin nos
cataloga la Universidad de las Naciones Unidas UNU.

Esta calificacion que Guatemala ha recibido se debe a la posicidon geogréfica que posee su
territorio el cual esta acentuado sobre una cadena volcanica activa, tres placas tectdnicas que
convergen precisamente sobre suelo guatemalteco, su hidrografia, sus costas hacia el océano
Pacifico y océano Atlantico lo cual hacen un pais rico en recursos pero también en
vulnerabilidades debido al riesgo de ser afectado por Sistemas de Baja Presion, Tormentas

Tropicales y Huracanes formados en los océanos ya mencionados.

Tomando en cuenta que la Direccion de Comunicacion Social de CONRED posee la
responsabilidad de informar antes durante y después de un incidente, es que radica la importancia
que los comunicadores que realizaran los boletines y notas de prensa, manejen adecuadamente
los conceptos y términos tecnicos sobre temas de Vulcanologia, hidrologia, meteorologia,

sismologia, prevencion de riesgos, entre otros.

Otro punto sumamente importante en el traslado de esta informacién también recae sobre el
periodista que dard cobertura a esta institucion como su fuente asignada, teniendo la
responsabilidad muchas veces de autoformarse y aprender estos términos y conceptos técnicos
para que la informacion que sea trasladada hacia su publico sea aceptada y entendible utilizando

un lenguaje propio que no caiga en frases demasiado cientificas técnicas o rebuscadas.



CAPITULO |

1. Diagnostico.
Periodistas que brindan cobertura en CONRED poseen poco conocimiento de términos y
conceptos basicos sobre Gestidn Integral de Riesgo a Desastres -GIRD-.

1.1. Objetivos del diagnostico

1.1.1. Objetivo General
Identificar las causas que generan la falta de conocimiento sobre Gestion de Riesgos en los

periodistas y comunicadores que tiene como fuente noticiosa a la SE-CONRED.

1.1.2. Objetivos Especificos

- Establecer si el problema de falta de conocimiento sobre GIRD es una falla en la
comunicacion interna o externa de la Direccion de Comunicacion Social de la CONRED.

- Monitorear el interés que poseen los periodistas y comunicadores sobre el tema, esto a través
de entrevistas directas y elaboracion de una guia de observacion.

- Justificar la importancia que posee el poder brindar una solucién a este problema de
comunicacion en la SE-CONRED.

1.2. La institucién.

Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -CONRED-.

1.2.1. Ubicacion Geograéfica:

Avenida Hincapié 21-72 zona 13 Ciudad de Guatemala.

1.2.2. Integracion y Alianzas estratégicas:

SE-CONRED posee actualmente diversas alianzas que tienen como objetivo hacer
participe a la mayor cantidad posible de instituciones publico y privadas en temas de prevencion
de riesgos y Gestion Integral de Riesgo a Desastres -GIRD- cumpliendo asi lo estipulado en su
Ley 109-96 donde se indica que el Sistema CONRED estara integrado por la mayor cantidad
posible de entidades publicas, privadas, internacionales y poblacion en general, teniendo todos la

responsabilidad social de participar en camparfias y promociones de la cultura de prevencion.



Internacionales:

Dentro de estas alianzas con entidades internacionales estan las Organizaciones No
Gubernamentales -ONG- como el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia -UNICEF-,
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y Agricultura -FAO-, Oficina de las
Naciones Unidas para la Coordinacion de Asuntos Humanitarios -OCHA-, Agencia de los
Estados Unidos para el desarrollo Internacional -USAID-, Comando Sur del Ejercito de los
Estados Unidos de América -USSOUTHCOM-, Agencia de Cooperacién Internacional del Japon
-JICA-, Save The Children, Cooperacion Internacional del Gobierno de Italia -COOPI-, Oxford
Committe for Famine Relief -OXFAM-, Gobierno de China-Taiwan, Union Europea -UE- entre

otras.
Nacionales y privadas:

SE-CONRED también cuenta con alianzas estratégicas con empresas privadas como
Cementos Progreso -CEMPRO-, Energia de Guatemala -ENERGUATE-, Colegio de Ingenieros
de Guatemala -CIG-, Instituto para el Cambio Climatico de Guatemala -ICCG-, Sistema de
Bancos GYT, los cuales a través de su responsabilidad social en coordinacion con SE-CONRED
han desarrollado y ejecutado camparias preventivas durante época navidefia, durante desastres,
compartiendo herramientas graficas y audiovisuales sobre temas de prevencion de riesgos entre
otros.

Sistema CONRED:

Este sistema esta integrado por cuerpos de Bomberos, Ejército de Guatemala, Ministerios
en general, autoridades municipales, autoridades departamentales, Instituto de Seguridad Social -
IGSS-, Cruz Roja Guatemalteca -CRG-,Policia Nacional Civil -PNC-, Organizaciones No
Gubernamentales nacionales e internacionales y poblacion en general quienes se organizan como

sistema para brindar respuesta antes, durante y después de una emergencia.

1.2.3. Historia:

El territorio de Guatemala debido a su posicion geografica, geoldgica y tecténica esta
clasificado como uno de los paises a nivel mundial con un alto potencial de multiples amenazas
naturales, y por su situacion social, econdmica, deterioro ambiental y de desarrollo genera altas

condiciones de vulnerabilidad, lo que provoca que un gran porcentaje de la poblacion, su
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infraestructura y los servicios estén expuestos a diferentes riesgos, que pueden desencadenarse en
desastres. Asi mismo, se presentan amenazas de tipo antropogénicas, en la relacién ser
humano/naturaleza y en sus actividades productivas que generan condiciones de alto
riesgo. Dentro de ese contexto, surgié el Comité Nacional de Emergencias —CONE- en 1969
como instancia tenia la finalidad de dar atencion a una emergencia y de asistencia a la poblacion
en caso de desastres.

Posteriormente surgié la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres —
CONRED- en 1996 la cual fue creada como la entidad encargada de prevenir, mitigar, atender y
participar en la rehabilitacién y reconstruccién de los dafios derivados de la presencia de los
desastres. Por el Decreto 109-96 del Congreso de la Republica.

La cual dio vida a la Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora Nacional para la Reduccion
de Desastres SE-CONRED como instancia Nacional responsable legalmente de la Coordinacion
para la Reduccion de Riesgos a Desastres, tiene compromisos y responsabilidades a nivel
nacional, regional y mundial, en virtud de los cuales ha tomado la decision de adoptar acciones
concretas para promover la reduccion del impacto de los desastres los cuales tienen efectos
claramente definidos en el desarrollo sostenible y en el incremento de la pobreza. (Reglamento de
la SE-CONRED Acuerdo Gubernativo 443-2000).

1.2.4. Departamentos o dependencias:
- Direccion de Gestion Integral de Reduccién de Riesgos a Desastres.
- Direccion de Mitigacion.
- Direccion de Preparacion.
- Direccion de Respuesta.
- Direccion de Recuperacion.
- Direccion del Sistema de Comando de Incidentes -SCI-.
- Direccion de Planificacion y desarrollo Institucional.
- Direccion de Asesoria Juridica.
- Direccion Administrativa.
- Direccion de Comunicacion Social.

- Direccion Financiera.



- Direcciéon de Recursos Humanos.
- Direccion de Coordinacion.

- Direccion de Logistica.
1.2.5. Misién:

CONRED es el 6rgano responsable de coordina con las instituciones publicas, privadas,
organismos nacionales e internacionales, sociedad civil en los distintos niveles territoriales y
sectoriales, la gestién de riesgo a los desastres, como estrategia integral que contribuye al
desarrollo sostenible de Guatemala.

Plan Estratégico Institucional 2016-2020.

1.2.6. Vision:

Ser una Institucion consolidada que garantice la coordinacion de acciones para la
reduccion de riesgo a desastres, que incluye el conocimiento del riesgo, fortalecimiento de la
gobernanza, preparacion para la atencion efectiva, rehabilitacion y reconstruccion por dafios
derivados de los efectos de los desastres y que impulse la construccion de resiliencia en
Guatemala, con la participacion de la poblacion, sin discriminacion de género, edad o etnia como
agente transformador en el proceso de la gestion integral del riesgo.

Plan Estratégico Institucional 2016-2020.

1.2.7. Objetivos Institucionales:
General:

Sustentar la gestion para la reduccion del riesgo de desastres en un proceso participativo,
que fortalezca el papel de las autoridades locales del territorio; el rol activo de la sociedad civil,
la concertacion entre actores y la consolidacién eficiente de mecanismos de coordinacion y

buenas practicas de gobernabilidad.

Especificos:
- Potenciar y fortalecer la gestion del territorio, factores que generan el riesgo y
condiciones que promueven el desarrollo seguro en autoridades locales, actores publicos y

privados.



- Promover la participacion social en un mecanismo de legitimacion y cohesion social
que garantice la apropiacion del proceso de reduccion del riesgo a desastres.

- Desarrollar y promover la utilizacion de metodologias, protocolos, técnicas y
procedimientos que contribuyan a fortalecer la capacidad de resiliencia de la poblacién
guatemalteca a nivel local, municipal, departamental y nacional.

- Fortalecer las capacidades del capital humano de la SE-CONRED, a través de la
profesionalizacion y tecnificacién de los procedimientos que permitan ser eficientes y

eficaces en la ejecucion de sus tareas.

1.2.8. Publico Objetivo:

La Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-, considerando que
tiene injerencia y capacidad de coordinacion y toma de decisiones a nivel nacional durante una
situacion de Riesgos, Emergencia o Desastres -RED-, tiene como publico objetivo a toda la
poblacion a nivel nacional, ya que dentro de su mision esta el brindar proteccion a civiles, no
importando genero, etnia, edad o nacionalidad, media vez se encuentre dentro del territorio
nacional, cada persona formard parte del grupo objetivo al cual la CONRED debe llegar
brindando respuesta, educacion en prevencion de riesgo o capacitacion en gestion integral de

riesgos.



1.2.9. Organigrama Institucional:

ORGANIGRAMA
INSTITUCIONAL

UNIDAD DE li:':s;nm-f INSPECTORIA
CHTERO, ESPECIFICA i

SUBSECRETARIA DE SUBSECRETARIA
GESTION DE REDUCCION DE COORDINACIQN
¥ ADMINISTRACION

UNIDAD DE
INFORMACION
PUBLICA

Proyecto de Propuesta
Supresion y Creacion de Puestos
a Junio 2017

iPrevenir para vivirl
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1.3. Metodologia.
La metodologia en si, se refiere a los métodos de investigacion que se siguen para
alcanzar los objetivos de una ciencia o estudio, segun indica Robert K. Yin (2002).

1.3.1. Método cualitativo:

La investigacién cualitativa, segin Ruiz Olabuénaga j.i. (1996): Metodologia de la

Investigacion Cualitativa (p.p. 23-52), es un campo interdisciplinar, transdisciplinar y en muchas
ocasiones contradisciplinar que a traviesa las humanidades, las ciencias sociales y las fisicas.
Es aquella que produce datos descriptivos, las propias palabras de las personas, habladas o
escritas y la conducta observable y podria entenderse como una categoria de disefios de
investigacion que extraen descripciones a partir de observaciones que adoptan la forma de
entrevistas, narraciones, notas de campo, grabaciones, transcripciones de audio y video entre otro
tipo.

No obstante, la investigacion cualitativa consiste en descripciones detalladas de
situaciones, eventos, personas, interacciones y comportamientos que pueden ser observados e
incluye todo lo que los participantes aportan como sus experiencias, actitudes, creencias,
pensamientos y reflexiones. Este proceso de investigacion es considerado activo, sistematico y
riguroso en el cual se toman decisiones sobre lo investigado, segun indica Claudia Pérez Serrano

G. (2002): Investigacion Cualitativa, Retos e Interrogantes.

1.3.2. Técnicas e instrumentos de recoleccion:

Segun indica Rodriguez Gomez G. (1996) Metodologia de la Investigacion Cualitativa
(p.p.167-182), existen técnicas especificas para este método de investigacion como lo son la
observacion, entrevistas, encuestas, entrevistas en grupo y grupos de discusion las cuales son

aplicables a cualquier fendmeno o hecho social.
Entrevista Directa:

Es aquélla en la que el entrevistador tiene mayor actuacién o desempefia méas actividades.
Se realizan preguntas de acuerdo con un interrogatorio previamente disefiado, dichas preguntas
van encaminadas a obtener informacion sobre areas especificas. Por lo tanto, se esperan
respuestas mas cortas y concretas, Segun indica S.J Taylor y R. Bogdan en S.J Taylor y R.

Bogdan.



Guia de Observacion:

Instrumento que se basa en una lista de indicadores que pueden redactarse ya sea como

afirmaciones o bien como preguntas, que orientan el trabajo de observacién sefialando los

aspectos que son relevantes al observar. Segun indica Martha Gutiérrez, edicion 2016.

En la elaboracion del diagnostico presentado en este documento fueron utilizados
instrumentos como la entrevista y la guia de observacion las cuales fueron aplicadas a los

diferentes periodistas que brindan cobertura en la Secretaria Ejecutiva de la CONRED como su

fuente de informacidn asignada.

1.3.3. Cronograma del diagndstico:

Fuente Cronograma de Gantt: https://www.sinnaps.com/blog-gestion-proyectos/diagrama-gantt-sirve

Enero Febrero
Actividad Fecha | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana
1 2 3 4 1 2 3 4
A Del 15
Curso Propedéutico al 19
Entrega de Cartas de Del 22
autorizacién para EPS | al 31
., Del 01
Observacién al 04
Identificacion de Del 01
problema al 08
. Del 05
Entrevistas al 09
Guia de Observacion Del 12
al 15
Elaboracion de Del 12
Diagndstico al 15
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1.4. Recopilacion de datos:

1.4.1. Ficha de las entrevistas:

é“““",.
o
)

s’ LICENCIATURA

Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-

Fecha: 13/02/2018
Cargo: Medio de comunicacion donde labora y su cargo.
Nombre: Del periodista entrevistado.
Tipo de entrevista: Entrevista de investigacion o indagacion: No se publica con forma de
entrevista, sino que se utiliza para obtener o contrastar informacion.
Objetivo de la entrevista: Analizar el grado de conocimiento sobre Gestion Integral del
Riesgo y Prevencion de desastres que poseen los periodistas que cubren como su fuente
informativa a la secretaria ejecutiva de la CONRED.

1. ¢Conoce el término Gestion Integral del Riesgo a Desastres -GIRD-?

Respuesta:

2. ¢Ha escuchado sobre el Marco de Sendai y su relacion con la prevencion de
desastres en Guatemala?

Respuesta:

3. ¢Conoce o tiene algun conocimiento sobre como funciona el Sistema CONRED
en Guatemala?

Respuesta:

4. ¢Que porcentaje a su criterio de 1 a 10 conoce sobre términos y conceptos
técnicos sobre eventos hidrometeoroldgicos, sismicos y vulcanoldgicos?

Respuesta:

5. ¢Considera que es importante conocer los anteriores terminos para una buena
narracion y redaccion periodistica?

Respuesta:



1.4.2. Resultado de entrevistas:

Resultados de entrevistas realizadas a periodistas que cubren como su fuente de informacion a la
SE-CONRED.

Entrevista No. 1:

Fecha: 13/02/2018

Cargo: Periodista Redactor en periodico Nuestro Diario

Nombre: Carlos Molina.

Resultado:

A través de la entrevista realizada se pudo evidenciar que el entrevistado indicé conocer algunos
conceptos como la gestion del riesgo, el Marco de Sendai y algunas areas de como funciona el
Sistema CONRED en Guatemala, sin embargo también resalto que se deberia trabajar méas en el
fomento de este tema dentro de los circulos de periodistas, sobre todo si se cubre como fuente la
CONRED.

Ademas, por medio de esta entrevista se puede observar que por parte de los periodistas hay
interés en conocer aun mas sobre este tema, ya que de esta forma se evitara caer en el amarillismo
y la mala redaccion de una nota.

Entrevista No. 2:

Fecha: 13/02/2018
Cargo: Reportera Periodista en Radio Cadena Sonora.
Nombre: Catherine Garcia.

Resultado:

Al realizar esta entrevista se pudo observar que dentro de las respuestas que la entrevistada
proporciono, la misma intenta conocer sobre el tema, sin embargo se desvia completamente hacia
la idea de que la Gestion de Riesgos es directamente un tema para atencion de emergencias o
desastres, pasando por alto la prevencion, la mitigacion y la recuperacion.

De igual forma se continua observado como la entrevistada intenta emitir o construir sus propios
conceptos sobre el tema del cual se le esta entrevistando, lo cual es incorrecto ya que dard como
resultado una mala interpretacion.

Entrevista No. 3:

Fecha: 13/02/2018

Cargo: Reportera Periodista en Telediario, canal 3 de Albavision.
Nombre: Mayball Saucedo.

Resultado:

Dentro de las respuesta que esta periodista emitio se puede observar que definitivamente no
posee alguna idea sobre el tema ya que directamente lo relacion6 con temas politicos los cuales
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no aportan nada positivo a nuestra sociedad y mas bien hacen burocratico todo el sistema de
respuesta durante un emergencia, agrego la entrevistada.

También se refiri6 al conocimiento sobre prevencion de desastres el cual en muchas ocasiones se
conoce solamente cuando se registra un incidente grande en nuestro pais y que de ser importante,
se deberia fomentar mas el tema.

Entrevista No. 4:

Fecha: 13/02/2018
Cargo: Periodista investigativo en periddico Prensa Libre.
Nombre: Edwin Pitan.

Resultado:

Los resultados de esta entrevista indican que el periodista considera que es un tema de interés ya
que esta enfocado en la prevencién de desastres, sin embargo también hace el comentario que en
nuestro pais aun estamos empezando a dar los primeros pasos en este amplio tema que es la
gestion del riesgo.

También resalta que estos temas son bastante complicados de abordar cuando no se tiene un
conocimiento basico y que es muy facil caer en un error o trasladar mal la informacion por
desconocer el tema, por lo que comenta la necesidad de crear mas espacios donde se pueda
aprender del tema.

Entrevista No. 5:

Fecha: 13/02/2018
Cargo: Reportera Periodista en Telediario, canal 3 de Albavision.
Nombre: Karla Mejia.

Resultado:

Nuestra quinta entrevistada indicd desconocer el concepto de Gestion de Riesgos, indicando que
solamente lo relaciona con alguna parte de la prevencidn de desastres, pero por su fuente en la
cual se moviliza como periodista no se escucha muy seguido ese concepto, pero que en cualquier
momento podria cambiar de fuente y al llegar a CONRED se enfrentaria con que desconoce este
y muchos conceptos mas que ahi se manejan.

También resalto la importancia de que se generen mas espacios 0 mas material donde el
periodista pueda auto aprender sobre estos temas que son de gran importancia para su formacion
profesional.
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1.4.3. Guia de observacion:

Indicadores 0

Los periodistas
conocen
téerminos y
conceptos sobre
GIRy
prevencion de
desastres.

Utilizan
conceptos
adecuados en su
narracion y
redaccion de
notas
periodisticas.

Los periodistas
muestran
interés en

conocer mas
acerca de estos
temas.

Se evidencia
falta de
conocimiento
sobre el tema en
notas de prensa
publicadas.

El periodista
evidencia
necesidad de ser
capacitado
sobre el tema.

Escala 0 NUNCA 1 POCAS VECES 2 CASI
SIEMPRE 3 SIEMPRE
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Resultado de observacion:

A través de esta guia de observacion se puede evidenciar que los periodistas que
cubren como su fuente de informacion a la Secretaria Ejecutiva de la CONRED, poseen
poco conocimiento y manejo sobre temas de Gestion Integral del Riesgo y prevencion de
desastres, ademas al observar las notas periodisticas que se publican en medios de
comunicacion escritos, radiales y televisivos.

Se evidencia la necesidad de fortalecer el lenguaje de los periodistas en este tema

tomando en cuenta que se necesita por lo menos un manejo basico de estos conceptos y
términos.
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1.5. Radiografia de la institucion FODA:

1.5.1. Fortalezas:

- Organizacion, coordinacién y acciones interinstitucionales.
- Estructura interna fortalecida por 14 direcciones.
- Oportuna cooperacion internacional por medio de las alianzas y convenios existentes.

1.5.2. Oportunidades:

- Capacidad de coordinacion inmediata respaldada en la Ley 109-96.
- Involucramiento de autoridades departamentales y municipales.
- Respaldo por parte de equipo humanitario de pais.

1.5.3. Debilidades:

- Insuficiente personal para brindar mas cobertura a nivel nacional.

- Falta mayor difusion sobre el actuar del Sistema CONRED.

- Deficiencias en la comunicacion interna.

- Falta de herramientas para capacitacion de periodistas.

- Debilidades en el fortalecimiento de capacidades y conocimiento de los periodistas.

1.5.4. Amenazas:

- Un posible incidente a nivel nacional que rebase las capacidades de respuesta de la
CONRED.

- La propia geografia de Guatemala es vulnerable a multiples amenazas.

- Falta de integracion y coordinacion con algunos sectores de la sociedad.
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CAPITULO Il

2. Plan de comunicacion
Ejecutar en la Direccion de Comunicacion Social de la Coordinadora Nacional para la
Reduccion de Desastres -CONRED-, consistente en un manual de términos y conceptos béasicos

de gestidn integral de riesgos para redaccion y diccion de notas periodisticas.

2.1. Antecedentes comunicacionales

Desde el afio 2010 en la Direccion de Comunicacion Social de la Coordinadora Nacional
para la Reduccion de Desastres -CONRED-, con el objetivo de fortalecer estos conocimientos en
los periodistas, se habia desarrollado periodicamente talleres sobre Gestion Integral de Riesgos a
Desastres -GIRD- en los que a traves del abordaje de distintos temas se capacitaba a grupos de

periodistas y asi ampliar su conocimiento sobre los temas ya mencionados.

Sin embargo, durante los afios que ya se han realizo estos talleres, también se ha
observado que dicho conocimiento y capacitaciones, no han sido aprovechados en su totalidad, ya
que debido a la rotacion que continuamente poseen los periodistas de los diferentes medios de
comunicacion en sus fuentes de cobertura noticiosa, los grupos que ya habian sido capacitados
eran cambiados de fuente, teniendo que iniciar un nuevo proceso con otro grupo de nuevos

reporteros.

Dicho proceso de planificacion y desarrollo de talleres constantes que se habia venido
desarrollando encontr distintos obstaculos como el aspecto econdémico, factor tiempo,
coordinacion de horarios e interés de participacion de los diferentes medios de comunicacién, por
lo que actualmente se estd buscando una nueva estrategia de capacitacion mas inmediata y

aprovechable para los periodistas.
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2.2. Objetivos de Comunicacion

2.2.1. Objetivo general:
Implementar un plan de comunicacion optimo y de facil asimilacion para el periodista

sobre Términos y Conceptos Basicos de Gestidn de Riesgos y Prevencion de Desastres.

2.2.2. Obijetivos especificos:

- Fortalecer el conocimiento del periodista sobre temas de gestion de riesgos y prevencion de
desastres.

- Lograr que el periodista redacte y narre una nota utilizando términos basicos de gestion de
riesgos.

- Socializar la Guia sobre téerminos basicos de gestion de riesgos entre los periodistas que

cubren la SE-CONRED como su fuente noticiosa.

2.3. Publico objetivo

- Demografico: Periodistas de diferentes medios de comunicacion nacionales e
internacionales que brindan cobertura como su fuente de informacion en la SE-CONRED y
comunicadores de nuevo ingreso que vayan a laborar en la Direccion de Comunicacion Social
de la CONRED.

- Psicografico: Periodistas y comunicadores en su mayoria con la carrera en Ciencias de la
Comunicacion aun si finalizar, que cubren diferentes fuentes de informacion para el medio
donde laboran y con una cultura general no muy extensa.

- Socioeconomico: En su mayoria, periodistas y comunicadores de un nivel socioeconémico de

clase media.
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2.4. Mensaje

“Un fuerte temblor se ha registrado esta mafiana y sobre esto nos amplia informacion el
vocero de la CONRED...”, “Estamos ya ubicados en las instalaciones de la CONRED donde el
vocero nos contara como se mueve el huracan hacia nuestro pais...”, “Los incendios forestales
estan siendo apagados por la CONRED Yy cuerpos de socorro...”, frases y parrafos como estos
son diariamente leidos y escuchados en los diferentes medios de comunicacion nacional e

internacional, pero ¢Estaran correctamente redactados y narrados?

“Un sismo de magnitud sensible en nuestro pais se registro esta mafiana y sobre esto nos
amplia la informacion el vocero de la CONRED...”, “A continuacion el vocero de la CONRED
nos comentara sobre la posible trayectoria que mantiene el Sistema de Baja Presidn hacia nuestro
pais”, “Los actuales incendios forestales estan siendo controlados y liquidados por el Sistema
CONRED el cual esta integrado por cuerpos de bomberos y demas instituciones de servicio

publico en el pais”, siendo estas las formas correctas de narrar y redactar las anteriores frases.

Aqui radica la importancia de conocer adecuadamente los términos y conceptos técnicos
basicos sobre Gestion Integral de Riesgos y Reduccion de Desastres, ya que de esta forma el
periodista podra expresarse mejor ya sea para radio, television, prensa escrita u otro tipo de
medio alternativo, cuidando asi tanto su imagen personal como profesional de la comunicacion y

del medio a quien representa.

Manteniendo claros los objetivos generales y especificos ya descritos anteriormente, se
propone a través de este plan de comunicacion, el elaborar un “Manual sobre conceptos y
términos basicos sobre Gestidn Integral de Riesgos y Prevencion de Desastres para la adecuada

redaccion y narracion de notas periodisticas”.
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2.5. Estrategias

Plan de Medios y Relaciones publicas:

- 12 Estrategia:
Recoleccion y consulta de informacién sobre temas de Gestion de Riesgos y Prevencion de
Desastres a través de entrevistas realizadas a especialistas en el tema, como la Direccion de
Preparacion y Direccion de Gestion Integral del Riesgo, Direccion del Sistema de Comando
de Incidentes -SCI- y Direccién de Respuesta siempre de la CONRED, Cuerpos de Bomberos

y Unidad Humanitaria de Respuesta -UHR- del Ministerio de la Defensa Nacional -MDN-.

- 28 Estrategia:
Redaccion, diagramacién e impresion de un tiraje de 15 unidades de la “Guia sobre
Conceptos y Términos Basicos sobre Gestion Integral de Riesgos y Prevencion de Desastres”
utilizando la informacion la cual tendrd una medida de media carta elaborado en papel bond

con portada y contra portada elaborada en material texcote a full color.
- 3% Estrategia:

Entrega y socializacion de la guia a las autoridades correspondientes y los publicos objetivos

ya establecidos en este Plan de comunicacion.
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2.6. Acciones de Comunicacion internas y externas

Entrega y distribucion de la “Guia sobre Conceptos y Términos Basicos sobre Gestion
Integral de Riesgos y Prevencion de Desastres” a periodistas que visitan la SE-CONRED.
Socializacion de la guia con autoridades e integrantes de la Direccién de Comunicacion
Social de SE-CONRED.

Esta guia también quedara a disposicién de estudiantes de comunicacion, comunicadores,
periodistas, expertos en Gestidn de riesgos y prevencién de desastres y publico en general que
desee tener acceso a la misma en formato fisico o digital, descargable gratis en la pagina
oficial de SE-CONRED o a través de solicitud por escrito en las instalaciones de la
CONRED.

Acciones

Estrategia principal Campafia de Comunicacion

Falta de conocimiento de los periodistas que dan
Problema cobertura en la SE-CONRED en temas de Gestion
de Riesgo y Reduccidn de Desastres.

Guia de conceptos y términos basicos sobre
Gestidn Integral de Riesgos y Prevencién de
Producto B .
Desastres para la adecuada redaccion y narracion

de notas periodisticas

Fortalecer el conocimiento que posee el periodista
que brinda cobertura en la SE-CONRED sobre
Objetivo comunicacional temas de Gestion Integral de Riesgos y Prevencion

de desastres.

Tipo de mensaje Informativo

Periodistas que brindan cobertura en la SE-
Publico objetivo CONRED y Comunicadores que integran la

Direccion de Comunicacién Social de CONRED.

Medio de difusion Distribucion impresa
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CAPITULO Il

3. Informe de ejecucion.
“GUIA DE TERMINOS Y CONCEPTOS BASICOS SOBRE GESTION INTEGRAL
DE RIESGOS -GIR- Y PREVENCION DE DESASTRES PARA REDACCION Y
NARRACION DE NOTAS PERIODISTICAS”

3.1. Proyecto desarrollado:

Este proyecto fue desarrollado en la Direccion de Comunicacion Social de la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED- a través de la
socializacion de un Manual de términos y conceptos basicos sobre Gestion Integral del
Riesgo y prevencion de desastres dirigido a periodistas y comunicadores de diferentes

medios nacionales e internacionales que brindan cobertura en dicha institucion.
3.1.1. Financiamiento:

Este proyecto elaborado en tamafio de media carta en blanco y negro con portada full color posee
un valor de Q. 1 mil 800, sin embargo fue elaborado en el departamento de imprenta y
fotocopiado de la Secretaria Ejecutiva de la CONRED, realizando también el disefio por

disefiadores graficos del Departamento de Produccion de la Direccion de Comunicacion Social.
3.1.2. Beneficiarios:

La elaboracion de este proyecto tiene como principales beneficiarios a los periodistas y
comunicadores que tengan como fuente de informacion a la Secretaria Ejecutiva de la CONRED
quienes podran realizar su trabajo periodistico con méas profesionalismo utilizando conceptos y

términos adecuados en cuanto a la Gestidn de Riesgos y prevencion de desastres
3.1.3. Area geografica de accion:

Este proyecto fue desarrollado en la Direccion de Comunicacion Social de la Secretaria Ejecutiva
de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-, ubicada en la avenida

Hincapié 21-72 zona 13, Cuidad de Guatemala.
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3.2. Estrategia y acciones desarrolladas

Estrategia No. 1:

Fue la redaccion e impresion de la Guia ya descrita la cual posee una medida de 10 x 14
pulgadas elaborado en 20 hojas papel bond con portada y contra portada elaborada en

material texcote a full color.
Estrategia No. 2:

Socializacién de la guia con las autoridades correspondientes y publicos objetivos ya
establecidos en este Plan de comunicacion.

Acciones de Comunicacion internas y externas

Entrega y distribucion de la “Guia sobre Conceptos y Términos Basicos sobre Gestion
Integral de Riesgos y Prevencion de Desastres” a periodistas que visitan la SE-CONRED.
Socializacion de la guia con autoridades e integrantes de la Direccion de Comunicacion
Social de SE-CONRED.

Esta guia también quedarad a disposicion de estudiantes de comunicacion, comunicadores,
periodistas, expertos en Gestion de riesgos y prevencion de desastres y publico en general que
desee tener acceso a la misma en formato fisico o digital, descargable gratis en la pagina
oficial de SE-CONRED o a través de solicitud por escrito en las instalaciones de la
CONRED.
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3.3. Cronograma de ejecucién del proyecto:

Junio Julio
- Fecha | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana
Actividad 1 5 3 4 1 5 3 4
Recoleccién de Del
informacion 04 al
' 08
Del
Redaccion de manual | 11 al
15
Correcciones del 2[;6:“
manual. 29
., Del
Impresmn de 100 02 al
ejemplares. 06
Socializacion con Del
periodistas 02 al
06
Socializacion de
Del
manual con 16 al
Comunicadores
. 20
internos.
Entrega de manual a Del
autoridades de 23 al
CONRED y EPS. 27

Fuente de diagrama de Gantt: https://www.tiposde.com/cronogramas.html
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Conclusiones

A través de la ejecucion de este proyecto, se espera que los periodistas y comunicadores que
brinden cobertura noticiosa en la SE-CONRED, tengan una herramienta donde conocer

términos y conceptos basicos sobre gestion de riesgos y prevencion de desastres.

Los nuevos comunicadores que en el futuro ingresen a laborar a la Direccion de
Comunicacion Social de la SE-CONRED también contaran con esta guia en la cual podran

adquirir una idea mas amplia e inmediata sobre sus actividades en esta direccion

Es de suma importancia el que cada periodista 0 comunicador posea un conocimiento basico
sobre el tema de gestion de riesgos y prevencion de desastres, ya que de esta forma podra

trasladar una noticia mas objetiva y profesional.

Tomando en cuenta que Guatemala es considerado el cuarto pais a nivel mundial con riesgo a
desastres, se debe continuar brindando mas herramientas sobre este tema, no solo
comunicadores, sino a la poblacion en general y asi conocer nuestro contexto de
vulnerabilidad y riesgo lo que nos permitira prepararnos y fomentar una cultura de

prevencion.
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Recomendaciones

A los comunicadores y periodistas que deseen conocer mas sobre este tema, se les hace una
cordial invitacion a que continlen investigando mas, ya que hay variado material de apoyo
donde se desarrolla con mas amplitud el tema de gestion de riesgos en Guatemala y la
prevencion de desastres.

A las Autoridades de la Direccién de Comunicacion Social de la Coordinadora Nacional para
la Reduccion de Desastres -CONRED-, se les recomienda desarrollar méas sobre el tema a
través de cursos periodicos dirigidos a periodistas y comunicadores que diariamente brindan

cobertura en dicha institucion.

Es de vital importancia recomendar a los comunicadores y periodistas que brinden cobertura
durante alguna situacion de emergencia, el que todo el trabajo que realicen sea de una forma
objetiva y profesional, consultando adecuadas fuentes de informacion, utilizando adecuados

términos y conceptos sobre el tema.
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10.

11.

12.

13.

Glosario De Términos

Alerta: Sefal dirigida a una poblacion, para prevenirla del peligro.

Amenaza: Peligro latente que aun no se desencadena para alguna personas o0 grupo en
especial.

Antrdpico: De origen humano o de las actividades del hombre, incluidas las tecnoldgicas.
Aviso: Sefial dirigida a una poblacion, que advierte sobre un posible suceso.

Catastrofe: Desastre mayor que involucra alto nimero de victimas y dafios severos.
Centella: Es una rara variedad del rayo que se presenta como una bola luminosa de color
rojizo y de aproximadamente 30 cm. de diametro, y que se mueve muy rapidamente desde
una nube a tierra produciendo un silbido caracteristico.

Ciclon Tropical: Cicldn tropical es el termino genérico para un sistema de baja presion
con actividad lluviosa y eléctrica y una definida circulacion de viento ciclénico en la
superficie (viento en sentido antihorario). Cuando las condiciones oceanicas Yy
atmosféricas propician que se genere un ciclon tropical, la evolucion y desarrollo de éste
puede llegar a convertirlo en huracan.

Deslizamiento: Movimiento pendiente abajo, lento o subito de una ladera, formada por
materiales naturales, roca, suelo, vegetacion o bien rellenos artificiales.

Depresion Tropical: Es el nacimiento del huracdn y se caracteriza por los vientos
maximos de 63 Km. / hora.

Diagnostico Comunicacional: Un diagnostico de comunicacién consiste en el
reconocimiento de la situacion actual de la organizacion, en todas sus areas y los distintos
grupos que las conforman, con el objetivo de evaluar la eficacia de los sistemas de
comunicacion de la organizacion, y asi generar cambios en ella.

Desastre: Situacion de riesgo donde se sobrepasan las capacidades de respuesta inmediata
y donde las consecuencias ya son definitivas.

Emergencia: Comprende acciones de busqueda, rescate y asistencia humanitaria, entre
otras que se realizan durante el tiempo en el que la comunidad se encuentra desorganizada
y los servicios basicos no funcionan. Especificamente se habla de una etapa de crisis.
Erupcién volcanica: Una erupcién es la liberacién violenta de energia desde el interior

de la tierra. El magma en ascenso llega a la superficie por el conducto y se produce la
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erupcion, que se inicia generalmente con el escape de gases que acompafia al magma. La
intensidad de la explosion depende del tipo de magma; sin embargo, casi todas las
erupciones forman nubes oscuras que suben 30 o mas kilémetros y producen derrames de
productos volcanicos o incandescentes como lavas y flujos piroclasticos y/o caidas de
cenizas.

Etapas de la Gestion de Riesgos: Se divide en preparacion, mitigacion, respuesta y
recuperacion.

Estrategia: La estrategia consiste en destacar en pantalla aquellos elementos que aportan
las claves de la narrativa.

Evento Hidrometeoroldgico: Formacion de algun evento ciclénico, tanto en el océano
atlantico como en el pacifico que tiende a mantener una trayectoria no definida y que
muchas veces afecta de forma directa o indirecta algun pais o isla cercana y tiene
diferentes niveles como Depresion Tropical, Tormenta Tropical y Huracan.

Gestion Integral de Riesgos: conjunto de politicas, decisiones administrativas y
actividades operativas que aplicadas antes, durante o después de los desastres, tienen por
finalidad evitar la ocurrencia de los mismos o bien reducir sus consecuencias.

Huracén: Este se alcanza cuando la velocidad del viento supera los 11Km. / hora. En el
caso de los huracanes, la escala de Saffir/Simpson los clasifica en funcién de la velocidad
del viento generada por éstos.

Inundacién: Es el fendbmeno por el cual una parte de la superficie terrestre queda cubierta
temporalmente por el agua, ante una subida extraordinaria del nivel de ésta.

Marco de Sendai: Es una herramienta o acuerdo ratificado por los paises que integran la
Organizacion de las Naciones Unidas -ONU- y busca hacer un mundo méas seguro a traves
de 7 metas globales y 13 objetivos de desarrollo sostenible, es sucesor del Marco de
Hyogo y tiene un periodo de duracién del 2015 al 2030 siendo el pilar fundamental de la
Gestion Integral del riesgo a desastres a nivel mundial.

Mercalli: Giuseppe cred un método para medir los sismos con base en los efectos que
provocan en las personas y en las edificaciones; asi como las transformaciones
observables que provocan en la naturaleza. De esta manera, estableci6 una escala

convencional de doce grados.
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Mensaje: Estd definido como la informacion o enunciado verbal que el emisor envia al
receptor a través de un canal de comunicacion o medio de comunicacion determinado.
Mitigacion: Son las acciones dirigidas a disminuir los factores de vulnerabilidad fisica,
ecoldgica, econdmica y social de un desastre o emergencia.

Prevencion: Es la fase en la que se desarrollan acciones dirigidas a evitar los dafios que
pueden causar las amenazas socio-naturales y antropicas, generadas por el hombre.
Pronostico: Determinacion de la probabilidad de que un fendmeno se manifieste, con
base en el estudio de su mecanismo fisico generador, el monitoreo del sistema perturbador
y/o el registro de eventos en el tiempo.

Relampago: Es la iluminacion del cielo o, mas bien, de las nubes como consecuencia del
destello de algin rayo lejano, cuya descarga no sea directamente visible por hallarse
oculta detras de obstaculos fisicos o de las mismas nubes. A raiz de la distancia,
justamente, es comun gue no se perciba sonido alguno.

Respuesta: Son las Acciones que se realizan de forma inmediata durante una emergencia
y solo pueden ser ejecutadas por instituciones que tengan el entrenamiento, equipo y
conocimiento necesario para realizar estas acciones.

Recuperacion: Son las acciones que se realizan post-desastre y buscan recuperar y
reinsertar a la vida normal a la poblacion o grupo afectado, tanto en el aspecto social
como econdmico, psicoldgico, habitacional, entre otros.

Riesgo: Es construido al mezclar una amenaza con una vulnerabilidad y puede generar
algun desastre en cualquier momento.

Richter: Charles Richter es el autor de complejos estudios para adoptar una convencion
que establece el “temblor de magnitud cero” que permite “medir”’ la magnitud de un
movimiento sismico. Tedricamente la escala Richter no tiene limite. Esta escala sirve para
medir la magnitud en grados de la energia liberada.

Rayo eléctrico: Es una chispa eléctrica de gran intensidad producida por descarga entre
dos nubes o entre una nube y la tierra. Cuando se establece el rayo eléctrico, se da origen
a los fendmenos caracteristicos de relampago y trueno.

Sequia: La sequia es una de las anomalias ambientales méas dificiles de evaluar por su

gran complejidad, pues depende de las escasas 0 ausentes precipitaciones y también se

27



33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

relaciona con la capacidad de almacenamiento del suelo y la ocurrencia del fenémeno en
relacion con el ciclo vegetativo anual.

Sismo: Un sismo es una vibracion de las diferentes capas de la tierra, que se produce por
la liberacion de energia que se da al rozarse o quebrarse un bloque de la corteza terrestre.
Sistema CONRED: Esta integrado por diferentes instituciones publicas y privadas que
trabajan en la prevencion de desastres en Guatemala siendo coordinadas por la Secretaria
Ejecutiva de la CONRED.

Situacion RED: Se le denomina asi a alguna situacion de Riesgo, Emergencia o Desastre
-RED-.

Trueno: Es el ruido asociado a la caida de un rayo. Cuando el rayo cae muy proximo a
una persona el ruido que se oye es como el de una explosion seca y abrupta, pero a
medida que la tormenta se aleja se percibe el familiar estruendo sordo y modificado por el
medio turbulento.

Tormenta Tropical: En esta etapa los vientos alcanzan velocidades entre los 63 y 11Km.
/ hora, es aqui cuando se le asigna un nombre por orden de aparicion y de forma
alfabética.

Tormenta: Es un fendmeno atmosférico caracterizado por la coexistencia proxima de dos
0 mas masas de aire de diferentes temperaturas. El contraste téermico de las mismas y otras
propiedades de las masas de aire (humedad) dan origen al desarrollo de fuertes
movimientos ascendentes y descendentes (conveccién) produciendo una serie de efectos
caracteristicos, como fuertes lluvias y viento en la superficie.

Volcan: En el interior de la Tierra existe roca fundida conocida como magma que busca
ascender hacia la superficie a través de grietas y fisuras. De esta forma, se crean los
accidentes geograficos conocidos como volcanes.

Vulnerabilidad: Debilidades o debilidad que posee algun grupo, poblacién o persona en

particular ante alguna situacion de riesgo.

28



Bibliografia

Ruiz Olabuénaga José Ignacio (1996) Metodologia de la Investigacion Cualitativa (5* Edicion)
Universidad de Deusto, Bilbao.

Monz6on Morales, Carlos (2006) Manual “Periodistas por la Gestion del Riesgo de
Desastres” (28 Edicion) Guatemala, Organizacion Panamericana de la Salud.

Pérez Serrano Gloria (2002) Investigacion Cualitativa, Retos e Interrogantes (1 Edicion)
Madrid, Espafa, La Muralla.

Marco Conceptual Sobre Gestidn del Riesgo. CONRED, Agosto de 2004, Guatemala.
Rodriguez Gomez Gregorio (1996) Metodologia de la Investigacion Cualitativa (22 Edicidn)
Salamanca, Espafia, Ediciones Aljibe.

Ley de CONRED 109-96 y su reglamento. (12 Edicion).

Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030, Oficina de las

Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de Desastres -UNISDR-.

E-grafia

Sitio Web de CONRED: https://conred.gob.gt/site/Informacion-Publica
http://www.jica.go.jp/english/index.html

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUDhttp://www.undp.org

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia www.unicef.org

Oficina de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas/OCHA www.ochaonline.un.org

National Oceanic & Atmospheric Administration -NOAA- http://www.noaa.gov/
Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia -INSIVUMEH-

Www.insivumeh.gob.gt

(https://www.gestiopolis.com/diagramas-gantt-pert-la-importancia-planificarnegocio/)

https://www.tiposde.com/cronogramas.html

29


https://conred.gob.gt/site/Informacion-Publica
http://www.jica.go.jp/english/index.html
http://www.unicef.org/
http://www.ochaonline.un.org/
http://www.insivumeh.gob.gt/
https://www.gestiopolis.com/diagramas-gantt-pert-la-importancia-planificarnegocio/
https://www.tiposde.com/cronogramas.html

Anexos

Transcripcion completa de entrevistas:
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Universidad de San Carlos de Guatemala {o‘q}
Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-

Transcripcion de entrevistas a periodistas que brindan cobertura en la secretaria ejecutiva de la CONRED

Fecha: 13/02/2018
Cargo: Periodista Redactor en periodico Nuestro Diario
Nombre: Carlos Molina.
Tipo de entrevista: Entrevista de investigacion o indagacion: No se publica con forma de
entrevista, sino que se utiliza para obtener o contrastar informacion.
Objetivo de la entrevista: Analizar el grado de conocimiento sobre Gestion Integral del
Riesgo y Prevencion de desastres que poseen los periodistas que cubren como su fuente
informativa a la secretaria ejecutiva de la CONRED.

1. ¢Conoce el término Gestion Integral del Riesgo a Desastres -GIRD-?

Respuesta: Relacionado con esta pregunta, yo entiendo que va relacionado o arraigado al tema de la
prevencion, reduccion y mitigacion en cuanto a la incidencia en temas de fendmenos naturales y que puedan
estos afectar a las poblaciones vulnerables considerando que Guatemala es un claro ejemplo de este tipo de
cosas que se dan.

2. ¢Haescuchado sobre el Marco de Sendai y su relacién con la prevencién de desastres en Guatemala?
Respuesta: Tengo entendido que es una herramienta creada a nivel mundial para hacer un mundo mas
seguro, tengo entendido que se tomo como referencia a una conferencia que hubo de las naciones unidas y
trata acerca de la reduccion significativa en cuanto a muertes, destruccion o desplazamientos y creo que esta
enfocada hasta el afio 2030.

3. ¢Conoce o tiene algin conocimiento sobre cdmo funciona el Sistema CONRED en Guatemala?
Respuesta: tengo entendio que cuando el gobierno cre6 la CONRED, la creo con el fin de prevenir o reducir
el impacto de los fenémenos y desastres en la sociedad y también tengo entendido que la CONRED se
encarga de coordinar los esfuerzos en cuanto a la rehabilitacién cuando llegara a pasar un desastre, un
ejemplo claro son fendmenos como el Huracan Mitch y tormenta Agatha que tuvieron mucho impacto en el
pais y la CONRED se encargo de hacer todo este trabajo de rehabilitacién o reconstruccion.

4. ¢Qué porcentaje a su criterio de 1 a 10 conoce sobre términos y conceptos técnicos sobre eventos
hidrometeoroldgicos, sismicos y vulcanolégicos?

Respuesta: En lo personal estaria entre un 7 0 un 8, en este tipo de términos son a veces para nuestro
publico objetivo muy dificiles de entender porque se maneja mucho tecnicismo y en el caso de nosotros es
mejor preguntarle a la fuente que nos lo interprete como expertos que son para que lo podamos entender y
lo podamos transmitir a nuestros lectores.

5. ¢Considera que es importante conocer los anteriores términos para una buena narracion y redaccion

periodistica?
Respuesta: Creo que es vital porque ahi hay que saber cdmo escribirlo con un lenguaje popular para que la
gente lo entienda y no le genere mas dudas, el mensaje debe ir muy claro, por eso hay que estar familiariza
con este tipo de términos para que el publico conozca de que trata y poder transmitir a nuestros lectores lo
que realmente es.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-

Transcripcion de entrevistas a periodistas que brindan cobertura en la secretaria ejecutiva de la CONRED

Fecha: 13/02/2018
Cargo: Reportera Periodista en Radio Cadena Sonora.
Nombre: Catherine Garcia.
Tipo de entrevista: Entrevista de investigacion o indagacion: No se publica con forma de
entrevista, sino que se utiliza para obtener o contrastar informacion.
Objetivo de la entrevista: Analizar el grado de conocimiento sobre Gestion Integral del
Riesgo y Prevencion de desastres que poseen los periodistas que cubren como su fuente
informativa a la secretaria ejecutiva de la CONRED.

1. ¢Conoce el término Gestion Integral del Riesgo a Desastres -GIRD-?

Respuesta: Sé que es el conjunto de acciones para poder abordar en un desastre, se identifiquen los riesgos y
también se actda para poder disminuirlos o contrarrestarlos ante los efectos que el mismo puede tenerlos.

2. ¢Haescuchado sobre el Marco de Sendai y su relacion con la prevencién de desastres en Guatemala?
Respuesta: Son las acciones y prioridades que se van a tomar como pais para poder tener una reduccion en
las muertes que son ocasionadas por desastres naturales, estamos hablando de efectos que se tengan por
parte de la naturaleza, erupciones volcanicas, inundaciones a causa de las lluvias, tormentas, huracanes y
también cuando hay terremotos, entonces estan son las acciones que se van a priorizar para tener una
significativa reduccién de las victimas mortales.

3. ¢Conoce o tiene algun conocimiento sobre cdmo funciona el Sistema CONRED en Guatemala?
Respuesta: Como su nombre lo dice, coordina la reduccion de desastres en el pais, es una entidad que fue
creada por el gobierno y que coordina no solo aspectos de rescate sino también atiende y participa en la
reconstruccion de los dafios causados por algin tipo de desastres, uno de sus primordiales objetivos es
prevenir y entiendo que se esta trabajando mas en prevenir que brindar respuesta.

4. ¢Qué porcentaje a su criterio de 1 a 10 conoce sobre términos y conceptos técnicos sobre eventos
hidrometeoroldgicos, sismicos y vulcanolégicos?

Respuesta: Conozco términos muy basicos, como erupciones volcanicas, inundaciones subitas,
precipitaciones pluviales, pero me falta mucho, yo creeria que estoy en un nivel 5.

5. ¢Considera que es importante conocer los anteriores términos para una buena narracién y redaccion
periodistica?

Respuesta: Por supuesto que son indispensables para tener y hacer una mejor nota periodistica y por
supuesto que el papel de los medios de comunicacion ademas de orientar e informar esta el de educar y si
los empezamos a utilizar, la gente se empezara a familiarizar y conocera sobre la terminologia que se utiliza
para conocer sobre los eventos sismicos, vulcanoldgicos e hidrometeoroldgicos.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-

Transcripcion de entrevistas a periodistas que brindan cobertura en la secretaria ejecutiva de la CONRED

Fecha: 13/02/2018
Cargo: Reportera Periodista en Telediario, canal 3 de Albavision.
Nombre: Mayball Saucedo.
Tipo de entrevista: Entrevista de investigacion o indagacién: No se publica con forma de
entrevista, sino que se utiliza para obtener o contrastar informacion.
Objetivo de la entrevista: Analizar el grado de conocimiento sobre Gestion Integral del
Riesgo y Prevencion de desastres que poseen los periodistas que cubren como su fuente
informativa a la secretaria ejecutiva de la CONRED.

1. ¢Conoce el término Gestion Integral del Riesgo a Desastres -GIRD-?

Respuesta: No, la verdad no conozco sobre este término y solamente lo he escuchado algunas veces ahi en
CONRED.

2. ¢Haescuchado sobre el Marco de Sendai y su relacion con la prevencién de desastres en Guatemala?
Respuesta: Sobre el Marco de Sendai no lo he escuchado, obviamente sobre la prevencion de desastres si lo
he escuchado pero este tema de Sendai no lo conozco.

3. ¢Conoce o tiene algun conocimiento sobre cdmo funciona el Sistema CONRED en Guatemala?
Respuesta: De cdmo funciona el Sistema CONRED si tengo un poco de conocimiento pero no mucho.

4. ¢Qué porcentaje a su criterio de 1 a 10 conoce sobre términos y conceptos técnicos sobre eventos
hidrometeoroldgicos, sismicos y vulcanolégicos?

Respuesta: En estos términos considero que tengo un conocimiento a nivel 7.

5. ¢Considera que es importante conocer los anteriores términos para una buena narracion y redaccion
periodistica?

Respuesta: Creo que en narracion y redaccion tenes que conocer de todo aunque hay cosas que son muy
técnicas del area de CONRED, tendrias que estar muy adentrado en el tema, solamente que haya un evento
nos obliga a conocer sobre el tema, de lo contrario solamente va como una cobertura pero no se le ve como
la importancia de conocer estos términos ya que no seria como valorado tanto durante el momento de
indicar, ademas no es solamente de conocer el termino, sino de parafrasearlo para que las personas lo
entiendan mejor, asi como darle la parte mas sencilla a la gente para que ellos entiendan que sucede.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-

Transcripcion de entrevistas a periodistas que brindan cobertura en la secretaria ejecutiva de la CONRED

Fecha: 13/02/2018
Cargo: Periodista investigativo en periddico Prensa Libre.
Nombre: Edwin Pitan.
Tipo de entrevista: Entrevista de investigacion o indagacién: No se publica con forma de
entrevista, sino que se utiliza para obtener o contrastar informacion.
Objetivo de la entrevista: Analizar el grado de conocimiento sobre Gestion Integral del
Riesgo y Prevencion de desastres que poseen los periodistas que cubren como su fuente
informativa a la secretaria ejecutiva de la CONRED.

1. ¢Conoce el término Gestion Integral del Riesgo a Desastres -GIRD-?

Respuesta: Este es un término un poco desconaocido, creo que esta relacionado con la prevencién de
desastres pero no conozco mucho sobre el tema.

2. ¢Haescuchado sobre el Marco de Sendai y su relacion con la prevencién de desastres en Guatemala?
Respuesta: Creo que es un convenio o tratado que Guatemala firmo con las Naciones Unidas, pero la
relacion con la prevencion de los desastres es un poco desconocida.

3. ¢Conoce o tiene algun conocimiento sobre cdmo funciona el Sistema CONRED en Guatemala?
Respuesta: Pues segun se, el Sistema CONRED incluye a todas las instituciones de servicio publico en
Guatemala pero solamente este término conozco.

4. ¢Qué porcentaje a su criterio de 1 a 10 conoce sobre términos y conceptos técnicos sobre eventos
hidrometeoroldgicos, sismicos y vulcanolégicos?

Respuesta: Estos conceptos a mi forma de ver, son bastante complicados al realizar una cobertura, es por
€s0 que uno como periodista trata de simplificarlos pero si reconozco que hay que conocerlos mas para
hacer una mejor cobertura.

5. ¢Considera que es importante conocer los anteriores términos para una buena narracion y redaccion
periodistica?

Respuesta: Definitivamente el conocer estos términos nos hacen crecer mas en nuestro lenguaje y
conocimiento periodistico, seria bueno que se promoviera algun taller o curso sobre este tema.
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Transcripcion de entrevistas a periodistas que brindan cobertura en la secretaria ejecutiva de la CONRED

Fecha: 13/02/2018
Cargo: Reportera Periodista en Telediario, canal 3 de Albavisiéon.
Nombre: Karla Mejia.
Tipo de entrevista: Entrevista de investigacion o indagacion: No se publica con forma de
entrevista, sino que se utiliza para obtener o contrastar informacion.
Objetivo de la entrevista: Analizar el grado de conocimiento sobre Gestién Integral del
Riesgo y Prevencion de desastres que poseen los periodistas que cubren como su fuente
informativa a la secretaria ejecutiva de la CONRED.

1. ¢Conoce el término Gestion Integral del Riesgo a Desastres -GIRD-?

Respuesta: La verdad lo desconozco, lo he escuchado algunas veces en coberturas con la CONRED pero no
veo qué relacién tenga o cual sea su importancia en prevencion de desastres.

2. ¢Haescuchado sobre el Marco de Sendai y su relacion con la prevencion de desastres en Guatemala?
Respuesta: Al igual que el anterior concepto, no conozco que significa o qué funcién tenga, considero que si
tiene importancia para la prevencion de desastres, se le deberia de dar méas lugar a explicarlo y publicitarlo.

3. ¢Conoce o tiene algln conocimiento sobre como funciona el Sistema CONRED en Guatemala?
Respuesta: A CONRED conozco que es la entidad encargada de coordinar acciones durante una
emergencia, pero cuando se refiere a sistema no tengo muy claro el concepto.

4. ¢Qué porcentaje a su criterio de 1 a 10 conoce sobre términos y conceptos técnicos sobre eventos
hidrometeoroldgicos, sismicos y vulcanolégicos?

Respuesta: Estos conceptos son bastante dificiles de comprender, considero que tengo un 5 ya que no hay
algun documento o curso donde uno pueda conocer méas y ampliar su conocimiento sobre este tema.

5. ¢Considera que es importante conocer los anteriores términos para una buena narracion y redaccion
periodistica?

Respuesta: Definitivamente es importante conocer sobre este tema, mas aun si ayuda al periodista a redactar
una mejor nota y asi trasladar informacién mas clara a la poblacion.
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Dirigido a Periodistas y Comunicadores Nacionales e internacionales
brindan cobertura noticiosa en la Secretaria Ejecutiva de la CONRED
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EN DIRECTO

Enlaces diarios realizados por Canal Antigua sobre las condiciones meteorologicas del pais.
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Manejo de informacién y Atencién a medios de comunicacion en eventos especiales.

Entrevistas especiales a radios del pais, con temas sobre prevencidn de desastres.
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Cobertura especial durante la emergencia del volcan de Fuego, realizando transmisiones desde
Escuintla en el lugar del incidente.

Transmision de capsulas informativas sobre diferentes temas relacionados a la gestion de riesgos
y cultura preventiva.
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TOTAL DE HORAS DE PRACTICA ACUMULADAS ‘ ! 300 hrs.

lleana oe‘ml\Recinos Herrera
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