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PROLOGO

El tema de la investigacidon, la influencia del docente en la formacion del
discente, dentro de una marcada relacion maestro-alumno, asi se da a conocer las
caracteristicas sociales y familiares, que afectan el desarrollo psiquico del joven,
desde un punto de vista de sus manifestaciones psicologicas y afectivas; la
formacion de la personalidad de los jovenes discente dentro de los componentes
sociales, educacionales que se establecen en la escuela influyen en la formacion
de la psiquis.

Actualmente resulta imprescindible tomar en cuenta las intervenciones
didacticas de los docentes como un enlace fundamental del proceso en las aulas.
El rol del docente en el proceso de ensehanza aprendizaje ha adquirido un
importante valor y gran peso, menciona Bixio "Que la intervencién del docente, en
el momento en que ayuda, guia, sostiene, los procesos de aprendizaje de sus
alumnos, sélo logra ser efectivamente educativa cuando logra penetrar en la zona
de aprendizaje”.

La investigacion de la influencia del docente en la formacion del discente de 5to
grado de diversificado en las carreras de magisterio de educacion pre- primaria y
primaria urbana del Colegio "Santa Infancia" da a conocer los efectos que tiene la
actitud del docente para determinar la influencia sobre el discente, identificando
actitudes y valores que los alumnos desean incorporar a sus vidas o bien la
problematica que puede causar la falta de vocacion magisterial, que genera
actitudes no deseables en los docentes.

Hay maestros con habilidades innatas que los hacen verdaderos docentes que,
establecen una relacidén con los alumnos permitiéndoles facilidad en el aprendizaje
y por su liderazgo influyen positivamente en el discente motivandolo al desarrollo
de analisis y al establecimiento de metas.

El papel del docente es cambiante de acuerdo con las estructuras en las cuales
se desempena, siempre permanecera su funciéon de activador y animador del
desarrollo cultural, humano y social. En la accién educativa existe tensioén entre lo
ideal y la realidad, entre aquello que debe ser y lo que es, el docente participa en
esta tensidon y se mencionan cuatro tipos de profesores; el dictador, madre, doctor
y el educador, en la investigacién se comprobd que cada uno de ellos influye y
manifiesta indicadores en los discentes de acuerdo al papel que desemperfe,
dentro de la poblacion objeto de estudio mencionamos los siguientes:

El dictador: Desconfianza, sumision, frustracion, sin criterio y falta de
comunicacion, en el maestro madre; companerismo, afectividad, conformismo,



irresponsabilidad, en el maestro doctor, angustia, academicismo, intransigencia,
en el maestro educador; confianza, responsabilidad, investigador, respeto,
disciplina, analitico.

Dentro de la poblacion estudiada encontramos que la imagen que tienen los
alumnos del docente es el de educador y madre.

En los 31 alumnos muestra del colegio "Santa Infancia" se comprobd que el
maestro si influye positivamente en el discente, los maestros han transmitido en el
alumno los valores de; respeto, compaferismo y puntualidad; el docente es un
modelo en el discente en la seguridad con que se desenvuelve, afecto, respeto,
responsable y honesto.

Los maestros del Colegio "Santa Infancia", manifiestan vocacién de servicio,
facilitan la comunicacion con sus alumnos, transmiten valores y su actitud hacia el
discente es con el ejemplo transmitiéndoles acciones y mensajes positivos,
tratandoles con respeto y cuidando su expresién verbal y gestual.

Durante el periodo de la investigacion se establecio que si influyen los maestros
en la formacién de la personalidad del alumno lo cual se refleja en el planteamiento
estadistico, donde se establecen los valores mas relevantes por orden de
prioridad.

Planteamos a la Institucidn investigada en analisis de los resultados,
planificando actividades de capacitacién docente que les permita una adecuada
mediacidn educativa para mejorar el desarrollo integral de los discentes.

A la Escuela de Psicologia le proponemos continuar con investigaciones que
fortalezcan el conocimiento y la toma de conciencia de cdémo influenciar
positivamente al joven discente.

Zoila Duarte
Dora lleana Melgar



CAPITULO |

INTRODUCCION

El joven discente guatemalteco y particularmente el que carece de afecto
familiar padece a muy temprana edad problemas sociales y afectivos, que influyen
considerablemente en el desarrollo de su personalidad.

La actitud del docente constituye uno de los factores que contribuye al
desarrollo psico-afectivo del discente, adicionandose a este fenomeno, lo social y
familiar, la insatisfaccion y frustracidon que el joven adquiere, manifestando a éste
sentimiento y conductas como: Agresividad, inhibicion, inseguridad, demandando
atencion de parte de los docentes del centro educativo. El medio familiar en que el
joven se desarrolla no es muchas veces adecuado, ya que en algunos de los casos
no se les proporcionan los medios necesarios para que se desenvuelva
positivamente.

Hay maestros con habilidades innatas que los hacen verdaderos docentes que
establecen una relacion con los alumnos permitiéndoles facilidad en el aprendizaje
y por su liderazgo influyen positivamente en el discente motivandolo al desarrollo
de analisis y al establecimiento de metas.

El profesional por excelencia es el maestro-educador, aquel que teniendo el
don natural o adquirido tiene ademas la preparacion especifica, la autorizacion y la
responsabilidad de la educacién intencional y sistematica. Es la persona que vive
por y para la ensefanza, que se dedica a ello como medio de realizacion personal
y como medio de subsistencia.

El papel del docente es cambiante de acuerdo con las estructuras en las
cuales se desempenia, siempre permanecera su funcion de activador y animador
del desarrollo cultural, humano y social.

Por lo anteriormente expuesto es aceptable que el joven discente
permanezca en un centro educativo que le brinde atencién y formaciéon en su
personalidad.

Se hace necesario indicar que el modelo del docente es de vital importancia
para que el discente se esfuerce por si mismo.

Se ha observado que la crisis de la adolescencia que atraviesan los jévenes
discentes, tipificados por las frustraciones familiares y sociales, observandose
todas estas conductas dentro del centro educativo, que el docente es un transmisor
de conocimientos intelectuales y morales que favorecen al estudiante en su
desarrollo integral para toda la vida, observando que hay discentes que carecen de
valores por el entorno social 6 familiar en el que se desarrollan.

Siendo esta situacion el fendmeno psicolégico-educativo mas relevante que la
presente investigacion ha identificado como necesidad educativa que el discente
padece y que debe ser atendida.

La principal interrogante que se plantea es la siguiente, ¢Existe influencia del
docente de educacion media del profesorado en psicologia en el desarrollo de la
personalidad del joven adolescente de 16 a 18 afios.



“Los nifios y jovenes piden hoy, mas que nunca, una escuela que les
ensefie la forma de vivir, que les ensefie como el hombre se convierte
en humano”

Antonia V. Pascual

1.1 MARCO TEORICO.
1.1.1 LA EDUCACION

“La educacion es un organismo vivo, se desgasta, se renueva, se produce.
Lo importante es que siempre esta viva. Esto significa que necesita de
condiciones, cuidados y creatividad especiales. Para mantener y contagiar su
vitalidad y destrezas exigidas por cada contexto nacional™.

Por esta razén el educador debe ser ante todo una persona que posea vocacion
para su mision, que se sienta llamado a ella por interés motivador, el educador es
la persona que ejerce la accion educativa en el educando.

La capacidad que tiene el educador de ejercer esa energia educadora en el
educando se llama educatividad. Segun Nassif “Es todo lo que ejerce influencia lo
que posee educatividad, esto es, energia para formar a los hombres a través de
acciones y en procesos conscientes e inconscientes™. Es necesario hacer una
reflexion acerca del papel que le corresponde y sobre todo de la responsabilidad
que tiene el docente hacia el educando, en la ensenanza aprendizaje no existen
caminos, su seleccion y organizacion, son pruebas de fuego, para la
fundamentacion pedagdgica y sentido creativo del profesor 6 la profesora, es
indispensable que sienta simpatia por los educandos, que se sienta atraido por la
funcion educativa, ademas, debe poseer condiciones especiales de caracter,
paciencia, persistencia, capacidad de trabajo, tacto, sentido social, etc.
Finalmente, debe recibir una preparacion especial, lo mas elevada posible, no solo
en las materias que va a impartir, sino en el conocimiento del alma infantil y de los
fines y medios de la educacion.

Ha de ser todo maestro persona “Buena” y “Amante” de las letras”, por esta
condicion ensefara con gusto para cumplir su mision.

El maestro debe estimular al joven a las acciones cuyo habito quiere inculcarle.
Su conducta no debe desmentir jamas a sus preceptos. No servira de nada que el
preceptor hable de la necesidad de reprimir las pasiones, si €l mismo se abandona
a alguna de ellas, en vano procura reformar un vicio 6 una inconveniencia de su
discipulo, si él se lo permite asi mismo, el empleo de maestro exige mucha
moderacion, medida, ternura, celo y discrecién, cualidades todas dificiles de
encontrar unidas en la misma persona, sobre todo entre gentes a quienes no se
ofrece sino un corto salario.

El papel del profesor, puesto y funcion dentro del proceso educativo, estan
condicionados a la forma que revistan las estructuras y los métodos educativos

Diplomado centroamericano en Formacion de Orientadores Comunitarios en Rehabilitacion Integral de la comunidad.

Pp.6, Guatemala, Holanda.
Nerici, Imideo Gisseppe, “Hacia una didactica General Dinamica”.Pp.102, Argentina.



dentro de una sociedad cambiante, hasta hace poco, y en la actualidad, la
educacion se concibe como un proceso de transmision de conocimientos y
valores, nadie da lo que no tiene, el educador debera ser un rico deposito y
coleccionador de conocimientos y valores morales.

Dentro de este marco-conceptual, Durkheim menciona y describe “Al profesor
como un magnetizador o hipnotizador intelectual y moral. El sacerdote o intérprete
de las grandes ideas morales de su tiempo y de su pais”.3

El educador deja de ser transmisor y se convierte en fomentador de analisis,
inductor de cambios, activador de busqueda, motivador y facilitador de
experiencias, suscitador discusion y critica, generador de hipdtesis, planteador de
problemas y alternativas, promotor y dinamizador de cultura, frente a un grupo
estudiantil que piensa, crea, transforma, organiza y estructura conocimientos en un
sistema.

La educacion se realiza a partir de las potencialidades y aspiraciones de los
hombres, educar es explorarse, autodescubrirse, construirse. La educacion no es
obra de manufactura como de una fabrica mas bien se cultiva como la agricultura.
Lo importante en el educador es ser, compartir, comprender, y no tanto poseer un
cumulo de conocimientos y técnicas docentes, mas bien un conjunto de actitudes,
la mas importantes de las cuales son las de busqueda, de cambio, de critica, de
renovacion y de libertad intelectual.

A sus dotes humanas sumara una gran claridad ideologica y una profunda
sensibilidad humana vy social. Lo cual supone una sdlida formacion filosofica,
antropoldgica, socioldgica politica.

La rapidez de los cambios en el mundo actual, hace que pueda predecir
cambios radicales en la funcion del profesor. La educacion esta dejando de ser
privilegio de las escuelas y se ha volcado sobre la vida social. Haciendo de la
sociedad una real agente educadora.

La modernizacion de los métodos, la organizacion cibernética, etc., necesitaran
de la creatividad e iniciativa de los maestros, de lo contrario se reducen a
organismos muertos.

El papel del profesor es cambiante de acuerdo con las estructuras en las cuales
se desempena, siempre permanecera su funciéon de activador y animador del
desarrollo cultural, humano y social.

1.1.2 TIPOS DE PROFESORES

Como en toda actividad humana, en la educativa existe tension entre ideal y
realidad, entre aquello que debe ser y lo que es. Se consideran los profesores
existentes en cuatro tipos: El dictador, el madre, el doctor y el educador.

1.1.2.1 DICTADORES
Institutores “Tiranos”, “machos”, que organizan su labor alrededor del principio
de autoridad. Su objetivo primordial es conservar la autoridad dentro del grupo con

el fin de evitar desorden y pérdida de tiempo.

3 Sudrez Diaz, Reynaldo. “La Educacion, su filosofia, su psicologia, su método”,Pp.54, México



Tremendamente autosuficientes e inflexibles, para ellos, los discipulos siempre
tienen la culpa de lo negativo que suceda en el claustro, son parcos en sus ideas,
no respetan, son anarquicos e incomprensibles, no quieren estudiar, no atienden a
sus optimas explicaciones. Oprimidos por la caparazén de su seguridad, nunca se
cuestionan a si mismos, ni sus conocimientos, su capacidad de comunicacion y sus
caracteristicas de personalidad.

Son inabordables. Sus decisiones y opiniones son infalibles y supremas. Son
rudos, autoritarios, impersonales, a menudo, sarcasticos. Creen que la bondad
pone en peligro su autoridad, y el didlogo, su inhabilidad. Consideran que las
calificaciones, particularmente las bajas, son el mejor estimulo para el estudio: y el
cincho o la regla, son el mejor y eficaz instrumento de orden. Demuestran cierto
sadismo al comunicar los resultados académicos de sus alumnos, se diria que
gozan con el fracaso de los demas. Manifiestan su miopia pedagogica. Cuando se
presenta un conflicto o desacuerdo proceden a suprimirlo y controlarlo siguiendo su
propia opinidn. Tratan de encontrar responsables sin analizar sus causas. Los
culpables son siempre otros: Los estudiantes, irresponsables y anarquizados, o la
falta de madurez de las directivas escolares o del gobierno. Por debajo de su
autoritarismo y detras de las murallas del castillo que han construido para
defenderse, existe a menudo inmadurez, incapacidad y una inadecuada
preparacion.

1.1.2.2 PROFESORES MADRES

Amantes de la popularidad, para tener contentos a los estudiantes y gozar de su
estima, sacrifican los objetivos académicos, las lagrimas y las sonrisas los
conmueven con demasiada facilidad, confunden comprension con dejar pasar, dejar
hacer, y bondad con justificarlo todo. Su lema es: no tener problemas, y pasarla
bien, cuando surgen problemas buscan negarlos, calmar a la gente, minimizarlos,
no mezclarlos en ellos 0 permanecer neutrales. Su filosofia es que no pasa nada, ya
pasara, o a mi no me toca.

La estima que gozan estos profesores es en extremo aparente y fragil, la eficacia de
su accion es practicamente nula. Debido a la alienacion y al condicionamiento de
las calificaciones, son aplaudidos y rodeados por sus alumnos, reflexivamente a
largo plazo, seran juzgados por su dimision. En efecto, su accién es efimera en el
plano de los conocimientos y en su ejemplo de vida.

1.1.2.3 PROFESORES DOCTORES

Son los profesores clasicos, academicistas, tipicos de los claustros universitarios.
Personas muy decentes, aplomadas, instruidas y responsables, realizan sus
actividades con esmero, son razonablemente exigentes, delicados y precisos en
sus obligaciones, su lema es el equilibrio y la ecuanimidad. La verdad esta en el
justo medio. Su amabilidad calculada puede esconder cierta desconfianza y temor
de perder autoridad y prestigio. Sus clases son ordenadas y ricas en contenido,
ellos carecen de corazoén e ignoran los sentimientos de los alumnos. Estan siempre
listos para recibir a sus discipulos, no se entregan ellos ni van a su encuentro.
Parecen vivir ajenos a las inquietudes estudiantiles. Su misidén es dictar clases, este
es el unico lugar de comunicacién con los muchachos. Su labor es preparar buenos
profesionales, donde termina su labor académica, terminan sus obligaciones.

-8-



Consideran que tienen mas compromiso con un programa que con el aprendizaje
de los estudiantes.

Ante los problemas y conflictos tienden a racionalizarlos, es decir, a buscarles
razones, con el fin de hallar la solucidn mas légica, justa y equitativa, basada en
principios de gran altura intelectual y moral: verdad, justicia, dignidad, objetividad,
etc. Olvidan estos profesores que en los conflictos la l6gica a menudo no existe,
que los sentimientos cuentan, como las razones, lo subjetivo, como lo objetivo, tal
actitud lleva a menudo a la intransigencia, justificada en nombre de principios muy
validos en abstracto. Dicha intransigencia sacrifica en la practica los principios que
quieren defender, haciendo insolubles los conflictos y colaborando en el sacrificio
de ciertas personas.

Los profesores doctores, son estimados y respetados por sus alumnos, con una
estimacion lejana, con un respeto estéril y desprovisto de latente agresividad,
aislados de la problematica estudiantil y de su medio, e ignorando sus intereses,
llenan el proceso de ensefianza -aprendizaje con un ambiente adverso o, al menos,
frio.

1.1.2.4 PROFESORES EDUCADORES

Son académicamente exigentes y humanamente comprensivos. No temen al
didlogo y a la libre discusion, tienen suficiente claridad ideologica. No confunden
orden con uniformidad, ni autoridad con autoritarismo. No temen reconocer sus
limitaciones su actividad esta centrada en su propio prestigio, en servir a la
humanidad.

Saben que su labor no consiste primordialmente en preparar buenos profesionales,
en contribuir a la formacion de hombres. Su actividad académica no se reduce a
dictar clases, y éstas constituyen solo una parte de sus obligaciones. Son siempre
estudiantes, participan de las inquietudes estudiantiles y estan presentes con sus
luces y orientaciones. Consideran normal el inconformismo de sus educandos, y
ven la inquietud juvenil como un hecho en si mismo positivo, oxigena nuestro
ambiente social y sacude su tranquilidad y pasividad, lo cual probablemente
propiciara un mayor desarrollo humano.

El estudiante proyecta y lleva en si mismo los problemas de la sociedad en la cual
vive, el maestro busca conocer su mundo para comprenderlo. Comprende muy bien
que el educando es sujeto de sentimientos y que su vida no puede encasillarse en
un curriculo profesional, que el hombre no vive unicamente de numeros, férmulas o
reacciones quimicas, sus alumnos no son meros cerebros para ilustrar, son seres
humanos con originalidad de vida y destino.

Busca evitar los conflictos, comprende, es mejor prevenir que curar, cuando se
presentan analiza sus circunstancias para buscar las causas y resolverlos
adecuadamente. Considera primordial, en su labor docente, crear una atmédsfera de
confianza vy libertad, asi como estimular la participacién y la creatividad de todos,
trata ademas de conocerse asi mismo para poder tomar conciencia de las propias
maneras de sentir y obrar, lo mismo que de las reacciones del grupo ante ellas.
Situado entre lo que es y lo que debe ser, entre el presente y el futuro, es critico,
indomesticable y ajeno a todo sectarismo. Es buscador de la verdad, no es un
enviado o un poseedor.



1.1.3 INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA EDUCACION.

‘¢ Creias que la inteligencia es un instrumento para aprender matematica, fisica,
quimica y para dar examen y aprobarlo? ;Creias que ser inteligente era el que leia
todo una vez y se lo aprendia? Te equivocas, la inteligencia es un instrumento al
servicio de la vida. Inteligencia para vivir. Es decir para vivir bien. Es decir para vivir
en el amor®”.

La educacion hoy, no se concibe divorciada de la vida misma, no sélo debe estar
integrada, sino que se debe partir primero de los hechos del vivir humano
tomandolos como los mas importantes medios de ensefianza. Se necesitan
creadores del aqui y ahora, que sepan ver con claridad los problemas que se les
presentan y actuar creativamente sobre ellos. El propésito de la educacion es
expandir el sentido de la realidad, es ver los problemas cada vez mas en forma poli
-disciplinaria, desarrollando un pensamiento riguroso que vaya a lo profundo de las
cosas y de los hechos, pudiendo percibir y comprender la complejidad del mundo
en toda su dimensién y actuar creativamente sobre él. En este modelo de escuela,
las aulas se pareceran a la vida real, con simulaciones de trabajo y modos de
comunicacion que traigan la vida misma a la escuela. Las materias deben ir
enfocadas en realizar proyectos de trabajo integrando el saber a la vida.
Determinando los objetivos a cumplir, eligiendo el modo de acceder al aprendizaje,
conociendo sus posibilidades y desarrollando y buscando soluciones para potenciar
sus limitaciones. De este modo se va orientando al discente a la reflexion. Como
menciona Victor Garcia Hoz "Se lo va estimulando y ayudando a formular su
proyecto personal de vida y a desarrollar la capacidad de llevarlo a cabo™. De esta
manera no solo se lo educa para la sociedad del hoy, sino para ser protagonista
activo de la sociedad del mafana. Esta sociedad que sera compleja, cambiante y
globalizada, llena de oportunidades, rica en conocimientos. Es necesario educarlo
para ser creador y modificador de esta sociedad, para que sea digna de ser vivida
por todos los hombres unidos en libertad.

La educacion de la persona, ante el mito que esta establecido por el cual se
supone que todos los hombres son iguales, porque todos comparten la naturaleza
humana todos pueden comer, querer, conocer... pero todos son diferentes porque
el obrar es diferente, ya que hay una desigualdad funcional que nace de las
peculiaridades propias de cada uno conocer estas particularidades especialmente
aquellas que hacen al acto de aprender de cada uno y a la autorrealizacion
personal, es la esencia misma de la educacion de la persona.

1.1.4 SINGULARIDAD

Se conoce sobre la imperiosa necesidad de una educacion que debe tener como
centro a la persona del alumno, que es singular, o sea, unico e irrepetible, diferente
a los demas. La singularidad implica separacion y distincion, no sélo numérica, sino
también cualitativa.

El discente tiene su personal y particular manera de buscar la informacion, buscar
los patrones mentales, extraer el significado hacer los procesos mentales, formar
nuevos

* Garcia Hoz, Victor. “Inteligencia Emocional en el aula”. Pp. 33
> Idem. Pp. 240
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modelos y utilizar lo aprendido de manera inteligente y creativa.

Se le deben dar oportunidades para demostrar su superioridad frente a las cosas.
Desarrollar la madurez de la persona, segun Victor Garcia Hoz, significa: " Darle
losmedios para desarrollar la maxima capacidad para dominar el mundo de las
realidades materiales y para hacer mas eficaz la solidaridad humana®”.

Todo rincon de la escuela va a ser un ambiente de aprendizaje, el aula sera una
gran sala de exploracién, con centros de investigacion y con trabajos realizados por
los discentes.

Es mision de los educadores clarificar las posibilidades y el uso de la libertad y
también los limites de ella. En e! elegir libremente va incluida necesariamente la
responsabilidad de las eyecciones. Y esto requiere de un acto de madurez, ya que
elegir libremente implica necesariamente un riesgo, y la persona debe hacerse
cargo de ese riesgo. En una educacion tradicional, en donde el discente hace
siempre lo que el docente le indica, y hasta aprende lo que es gusto del profesor, es
dificil que desarrolle su autonomia, los discentes atribuyen la causa de sus logros a
la suerte y la causa de sus fracasos a los profesores.

La singularidad de la persona se manifiesta principalmente en el trabajo
independiente, es necesario que el alumno se haga cargo de su propio aprendizaje,
para lo cual tienen que vivir este como propio, como un deber que tiene sentido y
que le da la satisfaccion de hacer las cosas bien. Al mismo tiempo que singular, el
hombre tiene una necesidad de apertura hacia los otros. La influencia de una
ensefianza que contemplaba la potencialidad del individuo, la singularidad tiene su
complemento en la solidaridad, que se manifiesta en colaboracién generosa. En el
mundo globalizado que incluye la diversidad.

Para que exista una educacion valida es necesario que desarrolle el pensamiento
critico e independiente en los jévenes, el exceso de materias conduce a la
superficialidad y a la falta de cultura verdadera. La ensefanza debe ser tal que
pueda recibirse como el mejor regalo y no como una amarga obligacion.

Las escuelas y las aulas deben facilitar al discente el desarrollo del conocimiento
de si mismo favoreciendo, la autoestima y autoridad.

1.1.5 AUTOESTIMA: El discente debe sentir y percibir que en la escuela es
valorado como es, respetado en sus pensamientos y en sus acciones, y digno de
ser tomado en cuenta por todos los miembros de la comunidad. En esta
escuela se dan oportunidades para participar de las actividades y para aprender
de los errores, sintiéndose bien sin ser "El mejor" o "perfecto”, es un lugar en donde
se desarrolla la pertenencia a un ambito de valor, en la clase debe sentirse un clima
de cuidado, proteccion y amor.

1.1.6 AUTORIDAD: EIl joven necesita modelos de autoridad claros para poder
identificarse y desarrollar una soélida personalidad. Los adolescentes de estos
ultimos anos han visto desdibujados/ as modelos de adultos, que han perdido
firmeza en sus convicciones y por lo tanto no han podido educar con la autoridad
que debian.

La inteligencia emocional es una aptitud superior, una capacidad que influye
profundamente a todas las otras habilidades, facilitdndolas o interfiriéndolas.

% Garc {ia de la Hoz, Victor. “Inteligencia Emocional en el Aula”. Pp. 241
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1.1.7 EL ROL DEL DOCENTE EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE
Actualmente resulta imprescindible tomar en cuenta las intervenciones didacticas de
los docentes como un enlace fundamental del proceso de ensenanza. El rol del
docente en el proceso de ensenanza-aprendizaje ha adquirido un importante valor y
gran peso, sobre las propuestas que tienen su base en las teorias espontaneistas.
Sucede como si al tomar el eje del proceso y centrarlo en el alumno, se admitiera por
ello cierta pasividad y desdibujamiento del papel del docente.

En la crisis de la modernidad mediante, tecnologia y realidad virtual de por medio, y
atentos a los movimientos neoconservadores, se pretende justificar un llenado
enciclopédico alli donde se requiere destreza, creatividad y a la vez que se alientan
nuevos modos velados de autoritarismo. Si bien es dificil aceptar de lleno los
postulados escolanovistas tal como fueran concebidas a principios de siglo, también
se hace dificil sostener la critica a las que ha sido sometido. La escuela no ha
modificado sus modos de organizacion y persisten en ella los graves males que
atentan contra la salud intelectual y pasional de nuestros educandos. Las razones de
ser de la escuela nueva siguen vigentes y merecen ser atendidas.

Sostener la necesidad de rescatar ciertos postulados escolanavistas no implica
desconocer la importancia del rol docente, su actividad e intervencion permanente
como guia y orientador del proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos, ni el
valor de los contenidos escolares, fundamentalmente los que dan el sentido a las
actividades escolares son los objetivos e intenciones educativas.

Esto implica a su vez, reconocer la caducidad de ciertos contenidos escolares, lo
impropio de las practicas impositivas o autoritarias en educacion. Reconocer que la
transformacién no pasa por un problema de nuevos o mejores métodos, ni siquiera
de criterios didacticos renovados, Hoy toda una estructura funcional burocratica,
tecnolégica y politica que debe ser revisada para modificar la escuela para que
funcione.

Los procesos de educacidn incluyen estrategias de ensefnanza-aprendizaje de
socializacién, las que a su vez se corresponden con dos procesos que estan
intimamente ligados al contexto escolar.

En la escuela se transmiten los saberes socialmente significativos de una
comunidad, los que supuestamente, habilitarian tanto para el mundo del trabajo como
para la continuidad de estudios superiores, se mencionan tres cuestiones que inciden
directamente en la labor educativa de la escuela.

En este proceso interviene un sujeto con una peculiar historia, una estructura
cognitiva, y una particular manera de significar lo real. La escuela requiere para
desempenar su labor, un sujeto que reuna ciertas caracteristicas en cada uno de
estos aspectos una historia familiar sin conflictos, una estructura cognitiva acorde a
su edad cronologica y criterios de significacion de lo real, coincidentes con los
construidos por la clase media burguesa; a lo que responde tenemos aqui tres
problemas: La distancia psicologica, distancia légica; y distancia entre los criterios de
normalidad, anormalidad, de la escuela y condiciones personales y familiares de los
alumnos. Interviene un sujeto adulto, que tiene a su cargo la labor de ensenanza.
Podemos diferenciar en este aspecto, dos tipos de conduccion de los procesos de
ensefnanza - aprendizaje; la tradicion directiva y la no directivista en educacion. La
primera tiene

-12-



rasgos claramente autoritarios. La segunda tiene rasgos democraticos, el eje del
proceso de aprendizaje es el alumno.

Intervienen objetos de conocimiento, con sus légicas de construccion propias. En
la escuela se manifiestan tres tipos de conocimientos. Los Iégico-matematicos, fisicos
y sociales. Cada uno de ellos reconoce dificultades propias en su construccion,
requieren de un proceso reflexivo y critico para ser aprehendidos y comprendidos.
Para que este proceso de ensefanza-aprendizaje, cumpla su rol educativo, es
fundamental que en el proceso mismo de construccion, les sean presentados los
conocimientos de manera que éstos se constituyan en posibles objetos de eleccion
por parte de los estudiantes. Es por ello que es importante que sean pensados como
una informacién particular, son creaciones o construcciones provisorias de las
ciencias, posibles respuestas que se han dado en determinados momentos histoéricos
a determinadas preguntas 6 necesidades sociales.

Interviene una institucion que crea un espacio donde se dan estos procesos de
aprendizaje y socializacion. Este espacio es un espacio social, pautado por marcas
de legalidad que instituyen las maneras, los tiempos y espacios donde deben darse
estos procesos.

En la escuela transcurre el proceso de socializacion secundaria del nifio y joven,
antes del ingreso en el mundo del trabajo.

En este proceso se actualizan las primeras relaciones establecidas por el niflo con
su familia y con su primer grupo de pertenencia.

En este proceso se cruzan la cultura del grupo de pertenencia del nifio y la cultura
escolar, y en este cruce se suelen producir choques, conflictos, que al analizarlos en
términos de una distancia a la que se le llama linguistica y cultural. Reconocer varios
tipos de distancias entre el alumno y el docente, de las que no siempre se percibe la
escuela.

En este caso hablar de la escuela es de indice socio-cultural. De la distancia que
media entre la cultura escolar y la cultura del grupo de pertenencia del nifio.

En este proceso se juegan los vinculos, relaciones, interacciones, entre un mundo
adulto, constituido de pautas, normas y reglas acerca de cdmo son las cosas, como
se hacen las cosas, con un mundo infantil que esta construyendo esas normas, y en
estos procesos de construccidn las cuestiona, las interpreta y enfrenta.

Las intervenciones del docente se enmarcan entonces en un permanente abrir
espacios de cuestionamiento y reflexion de los mismos.

Ensenar en marcar los recorridos posibles, aunque a veces se este tentado a
identificar ensefiar con senalar .Cuales son los caminos que se deben transitar.
Ensefar es abrir espacios de interrogacidon y construccion aunque a veces
identificar ensefiar se confunda con dar informacidn precisa a preguntas puntuales.

Las intervenciones docentes con relaciéon a los procesos de aprendizaje de los

alumnos. En el momento en que ayuda, guia, sostiene, los procesos de aprendizaje
de sus alumnos,. Sélo logra ser efectivamente educativa, cuando logra penetrar en la
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Zona de Aprendizaje del alumno, para trabajar desde alli, en ese espacio virtual de
aprendizaje y de ensenanza, con el objetivo de transformar aquello que es desarrollo
potencial en desarrollo real, esto es, llevar lo que se trabaja en el plano interpersonal,
de la interaccion social, interpsiquica, hacia un plano individual, intrapersonal,
intrapsiquico.
Se espera, entonces, que la intervencidon docente esté en estrecha relacién y
contingente a las dificultades y posibilidades del alumno, por lo que sus esfuerzos
seran inversamente proporcionales a las competencias actuales de ese sujeto.
Para ello se hace necesario que ambos definan la situacibn de una manera
semejante, de lo contrario, el primer paso sera negociar una idea compartida acerca
de lo que hay que hacer y aproximar algunos sentidos acerca de su posible
resolucion.
Esto significa reconocer que el docente tiene una idea acerca de la situacién. No
basta, que se la transmita al alumno, debe intervenir de modo que el alumno sea
capaz de construir una significacion, al menos parcial. Acerca de la situacién y sus
posibles modos de resolucién. El proceso educativo radica justamente en ayudarles a
los alumnos a construir significados interpretativos de las situaciones para encontrar
posibles caminos de resolucion.
Cabe la aclaracion que la mayor parte del tiempo escolar el docente lo dedica al
trabajo con el grupo de alumnos, destinado una pequena parte del mismo a las tareas
mas individualizadas. Si bien esta es una practica, que necesita ciertas revisiones, es
cierto que las condiciones de trabajo y el elevado numero de alumnos que suele
haber en las aulas dificultan el trabajo mas personalizado. Es por ello que el docente
selecciona estrategias de intervencidon que supone adecuadas para el grupo de
alumnos, con lo que se pierden e interpretaciones erroneas que algunos alumnos
puedan hacer de las situaciones presentadas 6 de los conceptos trabajados. Aun asi
existen alumnos que fracasan, que no aprenden.
El docente esta continuamente trabajando en una forma interpersonal que no es la de
desarrollo proximo, como la supuso Vygotsky, corresponde solamente con las
caracteristicas de una estructura cognoscitiva comun que pueden compartir sus
alumnos. (Operacional concreta, pre-operacional, operacional formal). Se trata de un
espacio colectivo de ensefanza y aprendizaje que construye el docente con su grupo
de alumnos. (Del que no necesariamente todos los alumnos forman parte, puesto que
suele haber uno o mas alumnos que no logran reconstruir significativamente la
semiotica grupal establecida.)

Las intervenciones de docentes y alumnos en el espacio colectivo como
productoras del proceso de ensefianza y aprendizaje.
El docente permanentemente da pautas que marcan este contexto, las intenciones
educativas que tiene, las expectativas con las que esta trabajando, lo hace de modo
que el alumno debe atribuirle esas intenciones a sus palabras, gestos,
sefalamientos, etc.
Los alumnos rapidamente construyen los cdédigos y pautas que forman parte del
curriculo oculto escolar, quienes mas quienes menos, estan en condiciones de sacar
conclusiones de los compartimientos de sus docentes. Esto es, en parte,
indispensable para que los procesos de ensefianza-aprendizaje funcionen, a su vez,
suelen ser obstruidos en otros casos, cuando en la situacion de conversacion en el
espacio colectivo, el docente solo pide aclaraciones a los alumnos que dan

-14-



respuestas incorrectas, o que remarca solo las respuestas correctas. “Lerner, 1996,
menciona que en los que acertaron- podran coexistir ideas errébneas con la
conclusién superficialmente correcta. A la que se habra arribado”.’

Mientras que, si el docente mantiene cierta imparcialidad frente a las respuestas, e
indaga activamente los motivos y fundamentos que sostienen los argumentos sean
correctos o incorrectos, ayuda a ordenar el debate, organiza la informacidén que los
alumnos presentan de manera de ir ayudando a recordar los diferentes argumentos
que se dan, formula preguntas, ejemplos y contraejemplos, facilitara los intercambios,
haciendo de él un auténtico dialogo creador, y el espacio colectivo se habra
transformado en un legitimo espacio de aprendizaje. ; COmo se llega a construir este
espacio colectivo?

Cuando las busquedas de acercamiento a los sentidos son exclusivamente de parte
de los alumnos, siendo éstos que interrogan acerca que hay que hacer y como
hacerlo, sin un intento de parte del docente de mejorar sus codigos, se produce un
vacio importante en este espacio semiotico, y el proceso de ensefianza-aprendizaje
pasa a estar regido por las interpretaciones de los alumnos las que se sostienen en
representaciones previas que pueden haber construido, con la dificultad de que no
necesariamente seran utiles en estas nuevas situaciones.

Hay un contexto fisico, tecnoldgico y socio-cultural, al hacerse compartido, asume el
estatuto de contexto semiotico. Cada contexto impone ciertas limitaciones, otorga
determinadas posibilidades y alienta ciertos comportamientos. Se trata de un
universo de signos linguisticos y no linglisticos, que permiten fundamentalmente,
compartir significaciones, intenciones y modo de actuar peculiares en funcion de
cada tarea escolar que se pone en juego en ese espacio de caracteristicas grupales,
se implica con los elementos propios de las culturas que portan cada uno de los
miembros. En el aula se producen, entonces, multiples intercambios socioculturales,
los que son procesados por los docentes y por los alumnos, entendidos a éstos como
miembros de una institucion, que comparten ciertos cddigos y pautas, cierta historia y
ciertos saberes, sus comportamientos, incluso los que podrian definirse estrictamente
como individuales, son leidos, desde esta perspectiva como comportamientos
colectivos atravesados por lo institucional.

Dado que el contexto, es mucho mas que un marco para las actividades, es
determinante y constitutivo de ellas, si lo que se aprende queda ligado a los
contextos en los cuales se ha aprendido. En el caso de la escuela, esta afirmacion
adquiere el valor de una fuerte hipétesis de trabajo, quedaran marcados con los
conocimientos construidos, y, marca el propio sujeto.

El espacio colectivo de aprendizaje se genera en el marco de una institucion escolar
que admite determinadas interacciones entre los miembros y con los conocimientos.

1.1.8 TEORIA DE BANDURA

Albert Bandura, postula que el aprendizaje Vicario se explica por acciones ejecutadas
mientras se observa al modelo. Frecuentemente estos actos se ejecutan de manera
cubierta, incluyen al pensamiento. Hay dos tipos de conducta cubierta especialmente
importantes para el aprendizaje Vicario.

a) Los procesos de atencién, b) Los procesos de retencion.

7 Bixio Cecilia. “Ensefiar a Aprender”.Pp.122.Argentina
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a) Los procesos de atencidn: Se relacionan con el organismo que observa los
aspectos relevantes de la conducta del modelo y sus consecuencias. Diversos
estudios han demostrado que si el observador no atiende al modelo, o atiende
aspectos irrelevantes de la conducta de éste, ocurrird poco aprendizaje. Una vez que
el organismo esta poniendo atencion a los aspectos relevantes de la conducta del
modelo, entran en juego los procesos de retencion.

b) Los procesos de retencidn: Estos son actos que el observador ejecuta para
ayudarse a recordar la conducta del modelo, un proceso de retencion importante
consiste en representar de alguna manera la conducta del modelo, a menudo con
palabras, con la adquisicion del lenguaje, muchas veces es posible reducir la
conducta compleja a unas cuantas palabras.

Otra actividad de retencion importante consiste en ejecutar de manera repetida la
conducta del modelo, o una representacion verbal de dicha conducta, de alguna
forma cubierta.

¢Que clase de proceso? El asunto es que el alumno y/o persona, no observa
solamente la conducta del maestro, el observador esta ocupando como portandose
(Si bien de manera cubierta) mientras lo observa.

Bandura argumenta “Que mientras la historia del aprendizaje determina lo que se
observa, el actor debe observar, poner atencion, todavia resulta esencial para el
aprendizaje y debe tratarse. Podia agregar que el hecho de los organismos inferiores
tengan menor probabilidad de aprender a partir de modelos implica que las
actividades de retencién son importantes”8

Numerosos estudios han demostrado que los observadores humanos tienden a
aprender mas de modelo que son competentes, atractivos, agradables y prestigiosos,
que de aquellos que carecen de estas caracteristicas. Un estudio efectuado por
Seymour Berger (1971); en el cual participaron estudiantes universitarios en lo que
ostensiblemente era una investigacion de percepcion extra sensorial (PES), servira
como ejemplo, se presentaba al modelo con el observador si fuera un companero
como asistente del experimentador. Posteriormente, los observadores que pensaban
habian observado a un compafero de estudios mostraron menor evidencia de
aprendizaje que quienes pensaban que habian observado al asistente del
experimentador. El modelo en realidad habia sido la misma persona en cada caso y
se comportd igual, la diferencia en la conducta del observador debié haber sido
causada por la condicién del modelo y surge la siguiente interrogante.

¢(Porqué las caracteristicas de un modelo como la condicién, el atractivo, la
competencia, etc. pueden afectar lo que aprende un observador?

Se llevaron a cabo varios experimentos, y el segundo que consistié en manipular el
estado de animo del modelo, los resultados mostraron que los observadores que
habian atestiguado a una de las modelo mas expresivas, recordaban su conducta con
mayor precision que los observadores que vieron un modelo imposible. No hubo
diferencia si el estado de animo de la modelo era positivo 6 negativo, mientras que

8 . .
Chance Paul. “Aprendizaje y Conducta”. Pp.160. México, Espana
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no fuese neutral. Segun Coates y Hartup “En general, los adultos aprenden de la
observacion mejor que los nifos, y los ninos mayores a prenden mejor que lo mas
pequefios”.®

Los que tienen ventaja en edad, frecuentemente son mas lentos para beneficiarse de
las experiencias de otros en comparacién con los jévenes.

El estado emocional del aprendiz, mientras observa al modelo es importante.
“‘Warden y Jackson, “Descubrieron que la persona se sentia sexualmente excitada
por el modelo y que esta excitacion interfiere gravemente con el aprendizaje”.10

En los procedimientos basicos del aprendizaje vicario, es un cambio en la conducta
provocado por la experiencia, la cual consiste en la observacién de la ejecucién de un
modelo y las consecuencias de la conducta de éste. Un observador puede mirar
cdmo se casta la conducta de un modelo.

1.1.9 APRENDIZAJE POR OBSERVACION DE BANDURA.

Gran parte del aprendizaje puede describirse como aprendizaje por observacion.
Aprendemos observando la conducta de un modelo. El aprendizaje por observacion
abarca cualquier tipo de conducta de igualamiento, como la imitacion, Segun
Bandura y Walters “La simple observacion de la conducta del modelo parece ser
suficiente para promover el aprendizaje”!’

¢Como puede relacionarse el aprendizaje? por observacidn con el principio de
reforzamiento, el cual como recordaremos, afirma que las respuestas se aprenden
so6lo si son reforzadas. Todos los seres humanos seguimos nuestros modelos.

Segun Bandura, el aprendizaje puede ocurrir en una consecuencia del reforzamiento
y a través del modelamiento u observacion solos.

Bandura se refiere al aprendizaje por observacion como aprendizaje sin ensayo,
debido a que el observador aprende sin emitir ninguna actividad abierta.

En una situacion novedosa, las personas aprenden lo que deben y lo que no deben
hacer por medio de la observacién y de las conductas de quienes parecen saber
como actuar. No hay duda, gran parte del aprendizaje humano e incluso el de los
animales superiores, consiste en igualar la conducta de los demas.

Freud afirmaba que el nifio aprende las conductas apropiadas de su sexo a través de
su compromiso emocional con el progenitor del mismo sexo durante toda la vida,
tenemos modelo que copiar. El éxito o el fracaso en muchos aspectos de la vida en
una cultura dependen del aprendizaje por observacion. El desviado cultural, el
criminal, el neurdtico, el indolente, puede ser uno que ha fallado para adaptarse al
papel esperado. Ese fracaso puede surgir por un modelamiento inadecuado por tener
modelos equivocados o resistir la influencia de los modelos. El aprendizaje por
observacion puede promoverse por un modelo desviado y por un modelo pro social, y
la ausencia de modelos apropiados puede ocasionar deficiencias de la conducta. La
persona puede estar simplemente mal equipada para ser un miembro cooperativo de
su sociedad.

? Idem. Pp.157.
' |dem. PP.157
1 Dicaprio Nicholas. “Teorias de la Personalidad”.Pp.482. México, Argentina.
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1.1.10 REFORZAMIENTO CONTRA APRENDIZAJE SOCIAL MEDIADO POR
SIMBOLOS COGNOSCITIVOS
Bandura subraya el enfoque del aprendizaje social porque “Sostiene que la mayor
parte de nuestro aprendizaje ocurre en contextos sociales y a través de
modelamiento”."?
El aprendizaje puede ocurrir y ocurre por medio de ensayo y error, con el reforzador
que selecciona la conducta correcta. El aprendizaje puede ocurrir y ocurre a través de
nuestros propios esfuerzos, la proporcién de ese aprendizaje es pequeia comparada
con el aprendizaje por observacion. afirmar que el aprendizaje directo por medio de
reforzadores hubiera arriesgado desde hace mucho la supervivencia humana.
El aprendizaje directo por lo general es muy lento y requiere ocasiones y condiciones
apropiadas, las cuales por lo regular no estan presentes cuando se requiere el
aprendizaje. Ademas, dicho aprendizaje es casual. Observar a un modelo efectuar
conductas adaptativas y apropiadas conduce a un aprendizaje rapido y a la evitacion
de errores costosos.
El aprendizaje por observaciéon requiere la capacidad de desplegar actividad
simbdlica, Bandura “Podemos formar simbolos cognoscitivos, representaciones,
imaginarias, conceptuales y verbales de los hechos, la gente y los objetos”.13
Esos simbolos sirven como mediadores entre las situaciones y las reacciones y
acciones. En otras palabras, los seres humanos pueden representar o conceptuar
muchas cosas que van desde la nominacién de objetos hasta hechos altamente
abstractos y complejos. Pueden aprender formando representaciones cognoscitivas
de los acontecimientos que los rodea y de lo que estan en ellos mismos. Pueden
aprender por el simple hecho de observar. El aprendizaje toma forma de imagenes,
conceptos y representaciones verbales. Los conductistas cognoscitivos como
Bandura han llevado la actividad dentro de la esfera cognoscitiva. Ven el
pensamiento como conducta cubierta autorreguladora. Esta se refiere a formar
simbolos cognoscitivos, arreglarlos y re- arreglarlos.

1.1.11 ES SUFICIENTE EL APRENDIZAJE POR OBSERVACION?

Es muy complejo y variado. Hay muchas condiciones que lo afectan. Entre otras
cosas, el observador.

1.1.11.1 Debe atender a actividades o modelos relevantes.

a) El hecho de que los modelos sean reforzados o castigados por su conducta es una
determinante importante de la atencion.

b) La conducta del modelo como las consecuencias de su conducta influyen en la
atencion y el aprendizaje.

¢) Aunque pueda ocurrir el aprendizaje su ejecucion depende de que el modelo haya
sido reforzado o castigado por cierta conducta.

1.1.11.2 La capacidad para retener lo que se observo.

1.1.11.3 La capacidad para ejecutar las habilidades adquiridas.

1.1.11.4 La motivacién e incentivos para llevar a cabo la conducta.

12 \dem. Pp. 483.
3 1dem. Pp.484, México, Buenos Aires.
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1.1.12 APRENDIZAJE POR ASOCIACION

Para Bandura, “Los procesos cognoscitivos juegan un papel fundamental en la
conducta humana, operan aun en procesos relativamente simples de aprendizaje por
asociacion”'*

Es bien sabido que las ideas o acontecimientos que ocurren juntos o en contiguidad
temporal cercana estan vinculados, de modo que uno se vuelve recordatorio del otro.
Los conductistas como Pavlov y Watson se dieron cuenta que los estimulos pueden
ligarse entre si, 0 con la conducta de manera semejante.

Bandura “Subraya que las personas no aprenden mucho, si es que algo, de las
experiencias apareadas repetidas a menos que reconozcan que los hechos estan
correlacionados.

La mediacion cognoscitiva juega un papel notable en la eliminacion del temor y otras
conductas de evitacion. Pueden recordar sus propias experiencias como ejemplos.

Bandura resume el papel de la mediacidon cognoscitiva en la extincion como sigue:
“La prueba mas contundente del control cognoscitivo de las respuestas anticipatorios
es proporcionada por estudios de la extincion de reacciones emocionales como
funcion de la conciencia inducida.”™®

Las reacciones afectivas de personas, a quienes se informa que los estimulos
predictivos no irdn seguidos por acontecimientos dolorosos, se comparan con las
personas a las que no se les dijo que la amenaza no existia.

Los procesos de mediacién cognoscitivos juegan un papel determinante principal en
el condicionamiento clasico y la extincion; en el condicionamiento operante. El
conocimiento de la naturaleza del reforzador y la manera.

1.1.13 MODELOS DE VIDA'Y MODELOS SIMBOLICOS

Bandura “Distingue entre modelos de la vida real y modelos simbolicos. Bajo los
modelos de la vida real e incluyen los agentes de la cultura, padres, profesores,
héroes, autoridades legales, estrellas deportivas”.16

Los modelos de la vida real son personas con quienes es probable que tengan
muchas interacciones directas.

Los modelos simbdlicos: materia verbal, presentaciones pictoricas (Peliculas y
television) y material escrito (libros y revistas).

Los modelos de la vida real y los simbdlicos influyen la conducta de los
observadores.

Bandura sefnala que las producciones de television pueden tener mayor influencia
que la guia paternal debido a que la representacion directa de papeles es mas vivida
que las instrucciones verbales solas.

Las conductas instrumentales, las respuestas emocionales, condicionadas positivas y
las negativas, al igual que los simbolos cognoscitivos, pueden adquirirse mediante el
aprendizaje por observacion, el aprendizaje puede ocurrir en presencia de modelos
de vidas reales 6 simbdlicas.

4 \dem. Pp.486.
15 |dem. PP.487
'S 1dem. Pp. 489.
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Los tipos de aprendizaje que ocurren a través de la experiencia directa pueden
inducirse mediante aprendizaje por observacion.

1.1.14 REFORZAMIENTO VICARIO

Aprendizaje Vicario significa experimentar lo que otro hace a través de la
observacion, significa experimentar los beneficios del reforzamiento a través de la
observacion de un modelo que esta siendo reforzado o ver a los modelos reforzarse
asi mismos. Las consecuencias deseables de la conducta del modelo a menudo
proporcionan suficiente incentivo para imitar la ejecucion.

El aprendizaje como la ejecucién se incrementan cuando el modelo experimenta
consecuencias positivas. Las consecuencias positivas dirigen la atencion, factor
clave en el aprendizaje por observacién, hacia la conducta instrumental del modelo.
La conducta que no tiene incentivos positivos naturales puede incrementarse
observando un modelo al que se refuerza por esas conductas.

Que tipos de respuestas se adquieren a través del aprendizaje por observacion?

*** Las respuestas especificas sujetas al aprendizaje por medio de la imitaciéon de un
modelo de la vida real o simbdlica casi son ilimitadas.

*** La adquisicion de respuestas agresivas se ha estudiado mas extensamente, la
conducta de dependencia, el temor, la conductas sexuales apropiadas o inapropiada
etc.

*** La conducta adquirida mediante el aprendizaje por observacion puede ser dividida
bajo tres categorias.

a) La adquisicion de respuestas nuevas. (Respuestas agresivas de un modelo)

b) El fortalecimiento o debilitamiento de respuestas inhibitorias. (Adquirir mayor o
menor temor por la observacion de la conducta del modelo, en una situacion de
temor)

Estimulaciéon de respuestas ya existentes.

Bandura y Walters “Las disposiciones y tendencias generalizadas, como las actitudes
y rasgos de personalidad, son consecuencia del aprendizaje imitativo”!’

1.1.15 AUTORREGULACION

Bandura “Atribuye el desarrollo de la autorregulacion al aprendizaje énor observacion,
el cual promueve estrategias cognoscitivas mediadoras apropiadas”1

Pueden percibir las consecuencias de sus propias reacciones y acciones e influirlas
por medio de autor recompensas y castigos. Aprender habilidades de soluciéon de
problemas observando modelos que de muestran y les ensefian como hacer para
solucionar cualquier tipo de problema, incluyendo problemas personales.

Lo principal es que el aprendizaje por observacion por si solo, puede usarse para
ensenar habilidades de autorregulacion, un enfoque total, que sea mas eficaz,
incluiria tratar los estimulos ambientales antecedentes asi como las consecuencias
de la conducta.

17 \dem. Pp. 489
18 \dem. Pp .490
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1.1.16 FORMULACION DE HIPOTESIS

Premisas

1. El adolescente es un ser cambiante en lo bioldgico, fisioldgico y psicolégico, por
su naturaleza suele explorar y experimentar conductas de alto riesgo, en las que
por ende se ve a veces involucrado. En su juventud necesita modelos a seguir por
Su poca experiencia 0 ninguna con respecto a las conductas, es por esto, que el
docente influye poderosamente en la formacion del discente.

2. La actitud del docente constituye uno de los factores que contribuye al desarrollo
psico-afectivo del discente, adicionandose a este fendbmeno, lo social y familiar, la
insatisfaccion y frustracion que el joven adquiere, manifestando este sentimiento a
través de conductas: agresividad, inhibicién, inseguridad, demandando atencién
de parte de los docentes de los centros educativos.

3. El discente es el que permite la comprension de la influencia del docente en la
formacion del mismo, existen docentes con habilidades innatas que establecen
una relacion con sus alumnos permitiéndoles facilidad en el aprendizaje y por su
liderazgo influyen positivamente en el discente motivandolo al desarrollo de
analisis y al establecimiento de metas.

4. En la crisis de la adolescencia que atraviesan los jovenes discentes, tipificados
por las frustraciones familiares y sociales, observandose todas estas conductas
dentro del centro educativo, en donde el docente es su transmisor de
conocimientos intelectuales y morales que favorecen al estudiante en su
desarrollo integral para toda la vida, observandose que hay discentes que carecen
de valores por el entorno social o familiar en el que se desarrollan.

En base a las premisas anteriores, se formula la siguiente hipotesis de trabajo:

En el joven discente la actitud del docente es uno de los factores que influye
durante el proceso ensefianza aprendizaje para el desarrollo de su personalidad
integral.

1.1.17 VARIABLES

VARIABLE DEPENDIENTE:
ACTITUD DEL DOCENTE.

Las conductas manifiestas por el docente durante los periodos de clase son
importantes, de acuerdo a ella puede generar reacciones en los discentes que
favorezcan o no el proceso de ensefanza-aprendizaje y el desarrollo integral del
mismo. Adoptando los docentes las actitudes y posturas siguientes:

PROFESORES DICTADORES: Institutores, tiranos machos, su objetivo primordial es

conservar la autoridad dentro del grupo, inmaduros, incapacidad e inadecuada
preparacion intelectual.

21-



PROFESORES MADRES: Amantes de la popularidad, sacrifican los objetivos
académicos, las lagrimas y las sonrisas los conmueven con demasiada facilidad,
confunden comprensién con dejar pasar y dejar hacer, y bondad con justificarlo todo.

PROFESORES DOCTORES: Clasicos academicistas, personas muy decentes,
aplomadas, instruidas y responsables, realizan sus actividades con esmero, son
razonablemente exigentes, delicados y precisos en sus obligaciones, su lema es el
equilibrio y la ecuanimidad, sus clases son ordenadas y ricas en contenidos, pero
ellos carecen de corazon e ignoran los sentimientos de sus alumnos.

PROFESORES EDUCADORES: Son académicamente exigentes y humanamente
comprensivos, no temen al dialogo y a la libre discusion, tienen claridad ideoldgica,
no confunden orden con uniformidad, ni autoridad con autoritarismo. No temen
reconocer sus limitaciones su actividad no esta centrada en su propio prestigio, sino
en servir a la humanidad.

VARIABLE INDEPENDIENTE:

ACTITUD DEL DISCENTE.

Los estudiantes de acuerdo a su ambiente presentan una problematica personal, sin
embargo los maestros desempenan un papel importante en el alumno son un
modelo a seguir de acuerdo a las conductas manifiestas por los docentes se puede
reorientar y formar en él habitos y actitudes que le ayuden en su aprendizaje y
crecimiento como persona util, desencadenando en el alumno los siguientes
aspectos:

Responsables, honestos, solidarios, entusiasta, respeto o inmadurez,
irresponsables, sin criterio propio, sin capacidad de analisis, preparacion solo en el
momentos de las evaluaciones, dificultad para expresar sus emociones Yy
sentimientos que le atormentan y otros.

1.1.18 INDICADORES

Que identifican la influencia del docente en la formacion del discente investigado a
nivel intelectual y afectivo.
Como influye el docente en el desarrollo Integral del discente.

MAESTRO DICTADOR:
Desconfiado
Sumiso
Frustracion
Sin criterio propio
Falta de comunicacion
MAESTRO MADRE:
Compaferismo
Afectividad
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Confianza
Conformista
Irresponsables
MAESTRO DOCTOR:
Angustia
Academicistas
Intransigente
Agresividad Latente
MAESTRO EDUCADOR:
Confianza
Responsabilidad
Investigador
Respeto
Disciplina
Analitico
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CAPITULO I
1.2 TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS
1.2.1 Técnicas e Instrumentos

Caracteristicas de la poblacion:
La investigacién se llevdo a cabo en el Colegio “Santa Infancia” al cual asisten
joévenes de 16 a 18 anos de ambos sexos.

Técnicas de muestreo:

Se tomo6 como muestra de la poblacion a 31 jovenes que asisten a quinto magisterio
pre-primario y primario urbano de un total de 106 estudiantes de diversificado que
asisten a diferentes carreras del colegio “Santa Infancia”, se utilizo para escogencia
de la muestra la técnica aleatoria estratificado, por presentar una caracteristica en
comun siendo los siguientes guatemaltecos, comprendidos entre 16 a 18 afos de
edad, religién y condicion socioecondmica similares.

Técnicas de recoleccién de datos
Observacioén:
Permiti6 observar la influencia del docente hacia el discente, de acuerdo alas
actitudes y reacciones presentadas.

Aplicacién de Charla-Taller:

Fue utilizada para brindar informacion acerca de la metodologia educativa y la
influencia intelectual y afectiva hacia el discente se realizo previo a la paliacion de
boletas.

Posteriormente realizo una actividad dinamizada del tema mediacion educativa
impartida por la Licenciada Dinora Ochoa Supervisora del Ministerio de Educacién.

Aplicacion de boletas:

Aplicamos boletas a discentes y docentes, para la proyeccion de la influencia del
docente en la formacién del discente, estas boletas se utilizaron previo a la aplicacion
de dos semanas de observacion (3 por semana). Antes de la aplicacion de la charla-
taller.

Caracteristicas de los instrumentos aplicados
Boletas para estudiantes:
Los jovenes pueden plasmar sus sentimientos y actitudes por escrito, sin sentirse

presionados ni senalados, dandoles previamente las instrucciones que la informacion
sera completamente confidencial.
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Boleta para maestros:

Los maestros pueden plasmar sus experiencias metodologicas y personales-
afectivas, por escrito sin preocupaciones ni presiones, previamente a las
instrucciones que es informacioén completamente confidencial.

1.2.2 PROCEDIMIENTOS

Para poder realizar dicha investigacion se conté con el aval de las autoridades de
la institucion.

Se realizaron seis sesiones de observacion con el objeto de conocer y analizar la
actitud del joven, dentro de la actividad educacional asi como las actividades
grupales e individuales, permitieron identificar el problema estudiado.

Con base en las observaciones realizadas se establecié la aplicacion de las
siguientes boletas:
Discentes
Docentes
A un total de 31 jovenes correspondientes a la muestra de trabajo.
Y a 10 maestros correspondientes a la muestra de trabajo.

Se elaboraron e impartieron charlas-talleres a discentes y docentes, con el objeto

de capacitar y conocer el agrado de influencia entre el discente y docente en
relacidn con la actitud que presentan los jovenes estudiantes.
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CAPITULO lli

1.3 Presentacion, analisis e interpretacion de resultados.

Presentacion de resultados:

La investigacion titulada: “Influencia del docente en la formacién del discente” fue
llevada a cabo en el Colegio “Santa Infancia”. Se observéo a los jovenes
estudiantes en los aspectos de interrelacion con sus maestros, llevando una
duracién cada periodo de observacion de 40 minutos. En los casos estudiados los
jovenes manifiestan: respeto, confianza, simpatia, companerismo hacia sus
compaferos y maestros.

Para obtener resultados confiables de la influencia del docente en la formacion del
discente, ademas de haberles aplicado la boleta a discentes, se les aplicoé a los
maestros de los cuales se obtuvieron los siguientes resultados:

BOLETA A DISCENTES: De acuerdo a las diferencias de los discentes, los
jovenes que asisten al Colegio Santa Infancia, provienen, en su mayoria, de
hogares desintegrados fisica o emocionalmente, madres solteras, viudas, o han
vuelto a formar otro hogar, en algunos casos las condiciones de vida son de
pobreza, por lo anteriormente expuesto los jovenes presentan en el centro
educativo las siguientes caracteristicas: frustracion, desmotivacion, rebeldia,
hostilidad, en algunos casos no hacen sus tareas dentro de la clase, deficiente
rendimiento escolar, se aislan, tienen manifestaciones de timidez por lo que la
influencia del docente en la formacidén del discente es indispensable, siendo el
docente un modelo a seguir por sus estudiantes.

BOLETA A DOCENTES: Se elaboro de acuerdo a las caracteristicas de la
poblacién objeto de estudio, teniendo en cuenta la influencia del docente en el
discente, si el maestro transmite a los alumnos valores, metodologia que utiliza al
impartir sus clases, facilita la comunicacion con sus alumnos , si el docente
considera que la actitud que el o ella manifieste al estudiante influye en el
proceso de ensefianza aprendizaje y el desarrollo de su personalidad, tomando
como referencia que el maestro es un modelo a seguir por sus estudiantes.
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1.3.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

El estudio es de caracter descriptivo de tipo aleatorio sobre el conocimiento,
actitudes e influencia del docente hacia el discente en estudiantes del Colegio
“Santa Infancia” en los niveles de 5to magisterio Pre-Primario y Primario Urbano,
del area metropolitana jornada matutina.

CUADRO No.1

Como influye el maestro en el desarrollo integral del alumno.

Positiva Negativa Total
Maestro No.1 24 7 31
Maestro No.2 29 2 31
Maestro No.1 77% 23% 100%
Maestro No.2 94% 6% 100%

Se tomo como poblacion objeto de estudio a 31 estudiantes de un establecimiento
del area metropolitana de nivel diversificado, siendo evaluados todos los
estudiantes de las carreras de pre-primaria y primaria urbana, aplicando la técnica
aleatoria por elegirlos de un universo de las carreras de diversificado del Centro
Educativo. Siendo la distribucion sobre la influencia positiva y/o negativa del
docente hacia el discente. Para el maestro No. 1 y maestro No. 2, son los
docentes que les imparten las asignaturas de Psicologia del Nifo y del
Adolescente y Psicologia General, obteniendo el maestro No. 1 el 77% que
influye en forma positiva mientras que en un 23% influye en forma negativa, el
maestro No. 2, con un 94% en forma positiva y un 6% en forma negativa. De la
serie estudiada. Ver en el cuadro y grafica No. 1.

Con relacién a la edad los 31 jévenes discentes de la muestra estudiada,
oscilan entre las edades de 16 a 18 afos de edad.
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GRAFICA No. 1

Influencia del Maestro en el desarrollo
integral del alumno
100% 29
| 24

o 80%
8 0
= 60%
O
‘,6’ 40% 7

0%

positiva negativa
Influencia
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Fuente: Boleta de discentes
Dentro de la poblacién objeto de estudio: encontramos que el porcentaje de
influencia del docente hacia el discente es positiva.
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CUADRO No.2,

Los maestros han transmitido en el alumno los siguientes valores

Maestro

Maestro

No.1 % Total No.2 % | Total

Respeto 9 29% 9 Compafierismo 10 32% 10
Puntualidad 7 23% 7 Respeto 8 26% 8
Compafierismo 6 19% 6 Puntualidad 5 16% 5
Confianza 4 13% 4 Afecto 4 13% 4
Afecto 3 10% 3 Confianza 3 10% 3

Otros 2 6% 2 Otros 1 3% 1

Porcentaje 100% | 31 Porcentaje 31

El 100% de estudiantes manifiesta que se les transmiten valores siendo los mas
relevantes en el maestro No. 1: 29% respeto 23% puntualidad, 19% compaferis-
mo , 13% afecto, 10% afecto, 6% otros, de la serie estudiada, con el maestro No.
2, los valores que prevalecen son: 32% companerismo, 26% respeto, 16%

puntualidad, 13% afecto, 10% confianza y 3% otros. Ver cuadro No. 2 .

Se afirma que los docentes si influyen en la formacion de valores en el discente.
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GRAFICA No. 2

Transmision de Valores
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Fuente: Boleta de discentes
Los maestros son modelo para los alumnos.
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En relacién a la imagen del docente, los estudiantes evaluados manifiestan que el
maestro No. 1 ; en un 6% manifiesta conducta madre, 29% de doctor y 65% de
educador , mientras que el maestro No. 2: El 55% manifiesta conducta madre, el
0% doctor y el 45% de educador.

CUADRO No.3

Imagen del maestro hacia el alumno.

Madre Doctor Educador Total | Total %
Maestro No.1 2 6% 91 29% | 20 | 65% 31 100
Maestro No.2 17 5% | O 0% 14 | 45% 31 100

Se confirman los indicadores de las variables que el maestro madre influye en el
discente los valores de: Compaferismo, afectividad, confianza, y en el educador:
Confianza, respeto, responsabilidad, disciplina.
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GRAFICA No. 3

Imagen del Maestro hacia el Alumno
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Fuente: Boleta de discentes
Dentro de la poblacién objeto de estudio encontramos que la imagen que tienen
los alumnos hacia el docente es el de Educador y madre.
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CUADRO No.4

Los estudiantes evaluados opinan con respecto a el maestro No. 1: en el 29% no
desea incorporar los valores del docente, un 23% la forma en que se
desenvuelve, como maestro , 19% responsable, 13% ordenado, 10% motivador y
6% dedicado a sus estudios. En el maestro No. 2: En el 32% es un modelo en
afecto, 26% respeto, 19% honestidad , 13% confianza, 6% capacidad de servicio,
3% comprension.

El maestro es un paradigma para el alumno.
Valores de su maestro que el alumno quiere incorporar a su vida personal.

Maestro No.1 % Maestro No.2 %
No tiene los mismos 9 29% | Afecto 10 32%
intereses
La forma en que se
desenvuelve como 7 23% | Respeto 8 26%
maestro (domina la
materia)
Responsable 6 19% | Honestidad 6 19%
Ordenado 4 13% | Confianza 4 13%
Motivador 3 10% | Capacidad de Servicio 2 6%
Dedicado a sus estudios 2 6% | Comprension 1 3%
Totales 31 100% 31 100%

Se confirma que el maestro es un modelo para discente, deseando los alumnos
incorporar a su vida personal valores de sus maestros.
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GRAFICA No. 4

Valores de los Maestros
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Fuente: Boleta de discentes

Se confirma que el maestro es un modelo para el discente deseando los alumnos
incorporar valores de sus maestros como afecto, dominar la materia, respeto,
responsabilidad, honestidad ordenado, confianza, motivador, capacidad de
servicio, dedicado a sus estudios y comprension.
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Se observa en el cuadro No. 5, que los estudiantes establecieron que el maestro
No. 1 ; en un 100% tiene vocacion de servicio, y el maestro No. 2, en un 71%
tiene vocacion de servicio y el 29% opina que no tiene vocacion .

CUADRO No. 5

Los maestros tienen vocacién de servicio.

Si No Total | Total(%)

MaestroNo.1 | 31| 100% | 0 | 0% | 31 100%

Maestro No.2 22 | 71% 9 | 29% 31 100%

Se confirma que los maestros del nivel diversificado de las carreras de pre-
primaria y primaria urbana del area metropolitana, la mayoria manifiesta vocacion
de servicio.
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Fuente: Boleta de discentes
Se confirma que los maestros de diversificado de las carreras de pre-primario y
primaria urbana del drea metropolitana tienen vocacion de servicio.
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CUADRO COMPARATIVO

Se establecié que los maestros opinan que en un 90% mantienen comunicacién
con sus alumnos dentro y fuera del saldén de clase, para mantener la participacion
y la confianza en los alumnos, el 10% no mantiene comunicacion. (Cuadro No. 7).

Mientras los estudiantes establecieron que la comunicacion en forma positiva es
un 75% haciendo una diferencia del 15%, entre lo que manifestaron los docentes
(ver cuadro discentes No. 1).

El 100% de los maestros establecieron que el valor numero 1 que transmiten es el
respeto, en el caso del valor No.2 con un 60% difiere la opinion entre el
companerismo, honestidad, disciplina y confianza (Ver cuadro docentes No. 8 y
No 3 en discentes

En el caso del valor No. 3 con el 50% opinaron que transmiten puntualidad, el
valor No.4 con el 40% esta dividido entre la justicia y la solidaridad, por ultimo con
el 20% colocaron los valores de afecto y lealtad (ver cuadro No. 8 docentes,
cuadro No. 3 discentes).

Al hacer comparacion entre lo que manifestaron los alumnos y los maestros se
establecié que dieron una valoracion similar al respeto y al companerismo,
aparecen el cuadro valores comunes como: confianza, afecto y puntualidad, sin
embargo valores estimados por los maestros: solidaridad, justicia, disciplina,
honestidad tienen un 0% en el cuadro de opinion de los alumnos (ver cuadro
docentes No. 8 y cuadro No. 3 de discentes).

Los maestros en un 100% manifestaron que influyen los estudiantes, aun cuando
la opinidn esta dividida en cuanto a su forma, el 40% opinaron que son modelo, el
30% a través de los mensajes positivos que puedan dar para sus vidas, el 20%
opinaron que transmitiendo el respeto y el 10% que cuidando su vocabulario para
ser imitador (ver cuadro docente No. 9).

El 100% de maestros expresaron que los estudiantes desean incorporar valores
qgue ellos transmiten siendo estos: con el numero uno con el 30% sinceridad, con
el numero 2 con el 20% valores como respeto, responsabilidad y puntualidad y el
numero tres con el 10% de comprension y dedicacion al trabajo (ver cuadro
docente No. 10).

Al hacer la comparacién con el cuadro de estudiantes hay diferencias pues la
opinién de los estudiantes es: El primer valor que desean incorporar es el afecto.

El segundo valor que no desean incorporar ninguno de los valores mencionados,
por no ser de su interés. El tercer lugar desean incorporar el respeto. En cuarto
lugar desean incorporar la forma de impartir clases, En el quinto lugar desean
incorporar la responsabilidad y honestidad (ver cuadro de discente No. 2).
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1.3.3 ANALISIS DE RESULTADOS Y GRAFICAS DE MAESTROS

Se observa en el cuadro No. 6, de los docentes estudiados el 90% facilita la
comunicacion con sus alumnos, un 10% no la facilitan.

Cuadro No. 6
Facilita la comunicacion con sus alumnos.
Maestros Si No Totales
Numero 9 1 10
Porcentaje 90% 10% 100%

Se confirma que los docentes de diversificado de pre-primaria y primaria urbana
del area metropolitana, jornada matutina , facilita la comunicacion con sus
alumnos.
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Fuente: Boleta de maestros
Dentro de la poblacién objeto de estudio encontramos que a los docentes se les
facilita la comunicacién con sus discentes.
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Con relacion a los valores que transmiten los docentes de la serie estudiada se
puede observar en el cuadro No. 7; el 100% de los maestros transmite valores en
especial a sus discentes; el 60% companerismo, honestidad, disciplina, confianza,
el 50% puntualidad, 40% justicia, solidaridad, 20% afecto y lealtad.

CUADRO No. 7

Valores que como Maestro transmite a sus estudiantes.

Valores No. %
Respeto 10 100%
Companierismo 6 60%
Honestidad 6 60%
Disciplina 6 60%
Confianza 6 60%
Puntualidad 5 50%
Justicia 4 40%
Solidaridad 4 405
Afecto 2 20%
Lealtad 2 20%

Se confirma que los docentes de diversificado del nivel pre-primario y primario
urbano del area metropolitana jornada matutina transmiten valores a los
discentes.
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Fuente: Boleta de maestros

Se establecidé que los docentes transmiten a sus alumnos los valores de respeto,
companerismo, honestidad, disciplina, confianza, puntualidad, honestidad,

justicia, solidaridad, afecto y lealtad.
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Se puede observar en el cuadro No. 8 que el 40% de docentes influye en el
discente en el proceso de ensenanza aprendizaje con el ejemplo, el 30%
transmitiéndoles acciones y mensajes positivos, el 20% tratandoles con respeto y
un 10% cuidado su vocabulario.

CUADRO No. 8

La actitud que el maestro manifiesta a sus alumnos influye en el proceso de
ensefianza aprendizaje y el desarrollo de su personalidad.

Actitudes Si % No| %
Con el ejemplo porque los maestros somos 4 40% 0 | 0%
modelos.
Tra|j§m|t|endoles acciones y mensajes 3 30% 0 | 0%
positivos
Tratandoles con respeto 2 20% 0 | 0%
Cuidando mi vocabulario 1 10% 0 | 0%
TOTALES 10 100%

Se confirmar que los maestros de diversificado de pre-primario y primario urbano
del area metropolitana jornada matutina, su actitud influye en el proceso de
ensefanza aprendizaje en el desarrollo de la personalidad del discente.
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GRAFICA No. 8
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Fuente: Boleta de maestros
Se establecié que la actitud del docente influye en los discentes, con el ejemplo,

transmitiéndoles acciones y mensajes positivos, tratandolos con respeto y
cuidando su vocabulario.
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Se observa en la tabla No. 9, el deseo de incorporar valores que han apreciado
de su docente a la vida del discente, el 30% desea incorporar sinceridad, un 20%
respeto, responsabilidad y puntualidad, el 10% comprensién y dedicacion al
trabajo.

CUADRO No. 9

Le han manifestado sus estudiantes que desean incorporar valores que han
apreciado en usted a la vida personal de los mismos.

Valores Si % No %
Sinceridad 3 305 0 0
Respeto 2 20% 0 0
Responsabilidad 2 20% 0 0
Puntualidad 2 20% 0 0
Comprension y
dedicacion al trabajo 1 10% 0 0
TOTALES 10 100% 0 0

Se confirma que el discente de diversificado de pre-primario y primaria urbana del
area metropolitana jornada matutina desean incorporar valores de sus maestros a
su vida personal.
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Fuente: Boleta de maestros

Se confirma que los discentes desean incorporar valores de sus docentes como:
sinceridad, respeto, responsabilidad, puntualidad, comprension y dedicaciéon al
trabajo.
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Para la comprobacién de la hipétesis se aplico la prueba estadistica Chi cuadrada
(x%), tomando en cuenta que los resultados de esta investigacién son datos
nominales, es decir categorizados, y que es un estudio en donde se esta
analizando a los jovenes discentes en condiciones diferentes.

Esta prueba tiene que ver con la distincion entre las frecuencias esperadas (fe) y
las frecuencias obtenidas (fo), en donde las frecuencias esperadas (fe) se refieren
a los términos de la hipotesis nula, de acuerdo con la cual se espera que la
frecuencia relativa sea la misma de un grupo a otro, en contraste, las frecuencias
obtenidas (fo) se refieren a los resultados que obtenemos realmente al realizar un

estudio, y por lo tanto, pueden variar una de un grupo a otro.

La prueba estadistica Chi cuadrada (x?) aplicada a un nivel de confianza de 0.05
con un grado de libertad da un resultado empirico de 6.635 con un Chi cuadrado
de criterio de 54.70 de tal manera que siendo el criterio de rechazo de la prueba
estadistica en donde 54.70 es mayor que 6.635 se rechaza la hipotesis nula (Ho)
y se acepta la hipotesis de investigacion. Analisis estadistico de resultados
obtenidos por los discentes que asisten al Colegio “Santa Infancia”, manifestando
influencia y no influencia del docente en la formacién del discente.

Resultados de la influencia del docente en la formacion del discente.

Estado Psicoldgico | Influyen | No Influyen | Total

Fo | fe | Fo fe

No influenciados 7 0 0 24 31

Influenciados 24 | 0 7 0 31

X* = 3ffo-fo)

fe
Influenciados | No influenciados
fo fo
Positiva 31 24
Negativa 0 7
TOTALES 31 31
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1.3.4 ANALISIS FINAL

Este analisis enfoca dos aspectos: Jévenes influenciados en su formacion y no
influenciados en su formacién, estableciendo que el fenomeno psicoldgico, objeto de
estudio en la investigacidon como lo es Influencia del docente en la formacion del
discente, aparecen los jovenes previamente al inicio de la investigacion observando
influencia del docente en la actitud del discente en este analisis se interpreta el
resultado de la evaluacion psicolégica de la forma como influye el docente en la
formacién del discente.

Existe una incidencia en las experiencias que el discente vive en el circulo familiar y
la conducta que manifiesta en la escuela y en el hogar.

Segun Bandura, subraya el enfoque del aprendizaje social porque, “sostiene que la
mayor parte de nuestro aprendizaje. Ocurre en contextos sociales y a través del
modelamiento. Puede ocurrir y ocurre a través de nuestros propios esfuerzos, pero la
proporcion del mismo es pequefia comparada con el aprendizaje por observacion
porque requiere de la capacidad de desplegar actividad simbdlica, estos simbolos
sirven como mediadores entre las situaciones y las reacciones y acciones. En otras
palabras, los seres humanos pueden representar o conceptuar muchas cosas que
van desde la hominacién de objetos hasta hechos altamente abstractos y complejos.
Numerosos estudios han demostrado que los observadores humanos tienen a
aprender mas de modelos que son competentes, atractivos, agradables vy
prestigiosos, que de aquellos que carecen de estas caracteristicas.

El motivo principal del reciente estudio es conocer las causas, efectos y condiciones
de la influencia de los docentes en la formacion del discente, determinando en los
estudiantes: a) como influye el maestro en el desarrollo integral del alumno. b)
Valores que los docentes transmiten a los discentes c) Imagen del docente hacia el
discente d) Valores de su maestro que el alumno quiere incorporara a su vida
personal, g) Los maestros tienen vocacion de servicio, en los docentes: h) Facilita la
comunicacion con sus alumnos. |) Valores que como maestro transmite a sus
estudiantes. j) La actitud que el maestro manifiesta a sus alumnos influye en el
proceso de ensefanza aprendizaje y el desarrollo de su personalidad. k) Deseo de
los discentes de incorporar valores que han apreciado de los docentes. Situaciones
que se pueden comprobar en procesamiento estadistico de datos, que se di6 en la
presente investigacién, por lo tanto en medio de las actividades, familiar y econémico
en que se encuentran los discentes propician las condiciones que permiten
influenciar en la actitud de los mismos.

En 24 casos de los discentes, se pudo establecer que sus docentes influyen en
valores positivos de los cuales en su totalidad manifestaban incorporar dichos valores
a su personalidad, en 7 casos que completan la muestra se establecié que el docente
no influye en la actitud del discente, los mismos no desean incorporar valores de su
docente a su personalidad por lo tanto la influencia del docente en la formacion del
discente, se considera significativa de acuerdo a la aplicacion del método estadistico
Chi cuadrada, por lo cual se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis de
investigacion (Hi) se dice que “Los docentes influyen en la formacién del discente”.
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1.4 CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1.4.1 CONCLUSIONES.

1.4.1.1 Se acepta la hipotesis de investigacion en donde la influencia del docente en
la formacién del discente de 5to grado diversificado en las carreras de magisterio de
educacion pre-primaria, y primaria, es significativa.

1.4.1.2. Los componentes psicologicos que tipifican a los discentes estudiados son
indicadores de privacion social y afectiva puesto que estos jovenes pasan la mayor
parte de su tiempo sin la presencia de sus padres que favorezcan el proceso de
imitacion e identificacion, debido a que los padres trabajan.

1.4.1.3. Los discentes estudiados evidencian que son influenciados en el desarrollo
de su personalidad por los maestros responsables de su aprendizaje.

1.4.1.4. De acuerdo a los modelos planteados en el marco tedrico los modelos que
prevalecen por el educando son valores de respeto, puntualidad, companerismo y
afecto.

1.4.1.5. Se concluye que los docentes investigados manifiestan vocacion de servicio.
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1.4.2 RECOMENDACIONES.

1.4.2.1 A la institucidon se le recomienda analizar los resultados de la presente
investigacion para que sirva de base en el conocimiento y entendimiento de los
docentes en la influencia de la formacion del discente para un desarrollo integral del
mismo.

1.4.2.2 Organizar, planificar y ejecutar programas de educacion conjunta, entre el
personal de la institucion, padres de familia y discentes para obtener resultados
optimos en la formacion del joven discente.

1.4.2.3 A la escuela de Psicologia se recomienda continuar con sus programas de
investigacion en instituciones educativas, universidades, colegios y escuelas, etc.
sobre temas relacionados con la psicologia educativa como medio de aportar
conocimientos y posibles soluciones a las necesidades intelectuales y afectivas del
discente guatemalteco.

1.4.2.4 A la Escuela de Psicologia organice un trabajo interdisciplinario e inter-
facultativo, con programas de las diferentes disciplinas para minimizar la falta de
estimulos en el joven discente.

1.4.2.5 A la poblacién de docentes guatemaltecos, se recomienda compenetrarse en
este problema a nivel nacional, que los estudiantes necesitan, para evitar en un
futuro préximo, deserciones, frustraciones y otros habitos no adecuados, causa de
insatisfacciones psicologicas del discente de hoy no sea consecuencia de problemas
sociales en el futuro y tener una mejor sociedad.

49-



GLOSARIO

Aprendizaje: Actividad que sirve para adquirir alguna habilidad y que modifica de
manera permanente las posibilidades de un ser vivo.

Autorregulacion: Aprendizaje por observacion la cual promueve estrategias cognitivas
mediadoras y apropiadas.

Desdibujamiento: Accion de perder lo pintoresco o claridad de un objeto.

Ensenanza: Instruccion, acciéon de ensenar los conocimientos humanos de una
materia. Método empleado para ello.

Parcos: Sombrio, moderado muy pequefio.

Predictivos: Estimar ¢ intuir algo.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO (CUM)
PROFESORADO DE ENSENANZA MEDIA EN PSICOLOGIA
ESTUDIANTES PRACTICANTES

Dora lleana Melgar Furlan

Zoila Margarita Duarte

La presente boleta es para realizar la investigacion, “Influencia del docente en la formacién del
discente”. Se aplicara a estudiantes del nivel diversificado 5to magisterio de educacion pre-primaria y
primaria del “Colegio Santa Infancia”.

BOLETA PARA ESTUDIANTES
INSTRUCCIONES: Con lapiz enumere del 1 al 5 en orden de prioridad los aspectos que se le
presentan en las siguientes interrogantes.
Grado: Fecha:
Carrera:
Maestro evaluado:

1. ¢ La metodologia de aprendizaje que utilizan sus maestros le permite?

Facilidad ()
Dificultad ()
Resulta agradable ()

Resulta tediosa ( )
Le motiva ()
Otros ()

2. ;La forma como influye el maestro en su desarrollo integral es?

Positiva: Negativa:

Simpatia () Desordenado ()
Respeto () Provoca miedo, ansiedad ()
Afecto () Degradacién de la autoestima ( )
Confianza ( ) Desconfianza ()

3. ¢ Sus maestros han transmitido en su persona valores?

Puntualidad () Honestidad ()
Comparfierismo () Justicia ()
Respeto () Lealtad ()
Confianza () Solidaidad ()
Disciplina () Otos ()
Afecto ()

4. ; De acuerdo a las caracteristicas que se le describen, indique que imagen tiene de su maestro?

DICTADOR ( ) MADRE ( ) DOCTOR( ) EDUCADOR ( )
* Autoritario * Condescendiente * Teme perder la autoridad. * Académicamente
* Inflexible * Sentimentalista * Intelectual y exigente.
* Irrespetuoso * Popularista academicista. * Comprensivo
* Inaccesible * Se deja manipular * Exigente en extremo. * Libertad de dialogo.
* Infalible * Minimiza problemas. * Decente en extremo. * Liderazgo
* Sarcastico * Es neutral * Desconfiado * Ordenado
* Afecto fragil de parte de * Ordenado * Dinamico e
sus Alumnos. investigador

* Formador Integral.



INSTRUCCIONES: Con lapiz coloque una “X”, en la respuesta a fin a su criterio, razonandola en el
espacio respectivo.

5. Su maestro(a) tienen vocacion de servicio?
Si: No:
Explique:

6. Su maestro (a) le ensena a elaborar material antes de asignarselo como tarea?
Si: No: _
Explique:

7. ¢ Su maestro (a) le ha motivado para estudiar y tener mejor rendimiento académico?

Si: No: _
Explique:
8. ¢ Su maestro (a) le proporciona confianza?
Si: No: _
Explique:
9. ¢ Su maestro (a) le ayuda cuando tiene problemas?
Si: No:

Explique:

10. ¢ Existen valores de su maestro que usted quiere incorporar a su vida personal?
Si: No:

Explique:

11. ¢ Considera que su maestro utiliza métodos educativos: ?
Tradicionales: Activos:

12. ¢ La actitud que manifiesta su maestro al impartir su clase varia su estado de animo?
Si: No: _

Explique:

13. ¢Considera que la apariencia personal es un factor que influye en la imagen que tiene de su
maestro?
Si: No:

Explique:




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO (CUM)

TESIS DEL PROFESORADO DE ENSENANZA MEDIA EN PSICOLOGIA
ESTUDIANTES:

Dora lleana, Melgar Furlan.

Zoila Margarita Duarte

La presente boleta es para realizar la investigacion, “Influencia del docente en la formacién del discente”, se
aplicara a maestros del nivel diversificado de 5to magisterio de educacién pre-primaria y primaria del “Colegio
Santa Infancia”.

BOLETA PARA MAESTROS
Grado: Fecha:
Carrera:

INSTRUCCIONES: En lapiz coloque una “X”, en la respuesta a fin a su criterio, razonandola en los espacios
correspondientes.
1. ¢ Como maestro facilita la comunicacion con sus estudiantes?

SI NO

Explique:

2. ¢ Al impartir sus clases que técnicas de motivacion utiliza?
Talleres
Juegos
Dinamicas
Carteles
Material Educativo
Foros
Mesas redondas
Otros:
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3. ¢La motivacion es de importancia para mejorar el rendimiento académico de sus estudiantes?
SI NO

Explique:

4. Enumere de 1 al 5, los principales valores que como maestro transmite a sus estudiantes:
Puntualidad
Compafierismo
Respeto
Confianza
Disciplina
Afecto
Honestidad
Justicia
Lealtad
Solidaridad

PRy
~— — — N

Otros:

5. ¢ Segun su experiencia los resultados de la metodologia tradicional son iguales a la metodologia activa?
SI NO

Explique:




6. ¢ Elabora usted el material previo a asignarlo como tarea?
SI NO
Cdémo:

7. ¢ Es necesario actualizar conocimientos para desempefiarse mejor?
SI NO

Cudles: Lectura
Seminarios
Congresos
Intercambio de ideas
Continua estudiando

A~~~ e~~~
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8. ¢ Se interesa en conocer el aspecto emocional o afectivo de sus estudiantes?
SI NO

Coémo:

9. ¢La actitud que usted manifiesta con sus alumnos varia de acuerdo a su estado de animo?
SI NO

Explique:

10. ¢ La apariencia personal es un factor que influye en la imagen que sus alumnos tienen de usted?

SI NO

Explique:

1128, ¢ La actitud que usted manifiesta a sus alumnos influye en el proceso de ensefianza-aprendizaje y el
desarrollo de su personalidad?
Sl NO

Coémo:

11b. La actitud que usted manifiesta a sus alumnos ¢ Cémo influye en el proceso de ensefianza-aprendizaje?
SI NO

Explique:

12. ¢ Ayuda usted a algun estudiante que atraviesa un problema?
Sl NO

Coémo:

13. ¢ Le han manifestado sus estudiantes que desean incorporar valores que han apreciado en usted a la vida
personal de los mismos?
Sl NO

Cuales:

14. ; De acuerdo a su experiencia laboral, la motivacion, las medidas disciplinarias, reglamentos y metodologia
educativa que ésta ejerce, facilita 6 dificultad su labor docente?
Sl NO

Explique:




RESUMEN

Esta investigacion tiene por finalidad establecer si el docente influye sobre la
conducta social de 31 alumnos de quinto grado magisterio pre-primario y primario de
ambos sexos, comprendidos entre las edades de 16 a 18 afios, del Colegio Santa
Infancia del area metropolitana jornada matutina, por ser ésta una institucion
educativa que refuerza valores en la juventud.

Se encuentra sustentada sobre la teoria de aprendizaje social y vicario de
Albert Bandura.

El estudio es de caracter descriptivo de tipo aleatorio; y para la comprobacion
de la hipdtesis se aplico la prueba estadistica chi cuadrada (x%), tomando en cuenta
que los resultados de la investigacion son datos nominales categorizados es un
estudio de jovenes en condiciones diferentes.

Estableciendo que en el 77% de los alumnos, el docente influye con valores
positivos y manifiestan el deseo de llevar éstos, a su vida personal, y en el 23%
restante no influyen ni desean practicarlos.

Se acepta la hipétesis de investigacion en donde la influencia del docente en la
formacion del discente es significativa.

Se recomienda ejecutar programas de educacion entre el personal, padres de
familia y discentes para obtener resultados 6ptimos en la formacion del alumno.



