UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

“APOYO DE EDUCACION ESPECIAL A LA FUNDACION PEDRO POVEDA
EN LA ATENCION A LA POBLACION ESCOLARIZADA CON PROBLEMAS
DE APRENDIZAJE, CONDUCTA Y RETRASO MENTAL, EN NUEVA

CHINAUTLA Y COLONIAS ALEDANAS”

ASTRID MARIA PINEDA GUZMAN

GUATEMALA, MAYO 2007



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

“APOYO DE EDUCACION ESPECIAL A LA FUNDACION PEDRO POVEDA
EN LA ATENCION A LA POBLACION ESCOLARIZADA CON PROBLEMAS
DE APRENDIZAJE, CONDUCTA Y RETRASO MENTAL, EN NUEVA

CHINAUTLA Y COLONIAS ALEDANAS”

INFORME FINAL DE EJERCICIO TECNICO SUPERVISADO
PRESENTADO AL HONORABLE CONSEJO DIRECTIVO

DE LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

POR

ASTRID MARIA PINEDA GUZMAN

PREVIO A OPTAR AL TITULO DE

PROFESORADO EN EDUCACION ESPECIAL

EN EL GRADO ACADEMICO DE

TECNICA UNIVERSITARIA

GUATEMALA MAYO DE 2007



MIEMBROS CONSEJO DIRECTIVO

Licenciada Mirna Marilena Sosa Marroquin

DIRECTORA

Licenciado Helvin Velasquez Ramos; M.A.

SECRETARIO

Doctor René Vladimir LOpez Ramirez
Licenciado Luis Mariano Codofier Castillo

REPRESENTANTE DE CLAUSTRO DE CATEDRATICOS

Licenciada Loris Pérez Singer
REPRESENTANTE DE LOS PROFECIONALES

EGRESADOS

Brenda Julissa Chaman Pacay
Edgar Ramiro Arroyave Sagastume
REPRESENTANTES ESTUDIANTILES

ANTE CONSEJO DIRECTIVO



LINIVERSIDAD DE SAN CARILOS
DE GUATEMALA

c.c. Control Académico
EPS

Archivo

REG.270-2006

CODIPs. 641-2007

ESCUELA DE ClL.\'(.];\__E_s I’S](.'_()L()(;i(f_.--\!'i
/ f‘l'.‘..”.;.'-’- S De Orden de Impresi6n Informe Final de EPS
'I'[-l l\ | n I \\ 185-1913 v 14
e-mail: usacpsic@u edu gt

11 de mayo de 2007

Estudiante

Astrid Maria Pineda Guzmaéan
Escuela de Ciencias Psicoldgicas
Edificio

Esfudiante:

Para su conocimiento y efectos consiguientes, franscribo a usted el Punto
SEGUNDO (20.) del Acta VEINTIDOS GUION DOS MIL SIETE (22-2007) de Ia
sesion celebrada por el Consejo Directivo el 11 de mayo de 2007, que copiado
literalmente dice:

“SEGUNDQO: EIl Consejo Directivo conocié el expediente que contiene el Informe
Final de Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- fitulado: “APOYO DE
EDUCACIOH ESPECIAL A LA FUNDACION PEDRO POVEDA EN LA
ATENCION A LA POBLACION ESCOLARIZADA CON PROBLEMAS DE
APRENDIZAJE, CONDUCTA Y RETRASO MENTAL, EN NUEVA CHINAUTLA Y
COLONIAS ALEDANAS de la carrera de Profesorado en Educacién Especial,
realizado por:

ASTRID MARIA PINEDA GUZMAN CARNE No.200023719

El presente trabajo fue supervisado durante su desarrollo por el Licenciado Rafael
Estuardo Espinoza Méndez y revisado por la Licenciada Sonia del Carmen Molina
Ortiz Con base en lo anterior, el Consejo Directivo AUTORIZA LA IMPRESION del
Informe Final para los framites correspondientes de graduacién, los que deberan
estar de acuerdo con el Instructivo para Elaboracién de Investigacién o Tesis, con
fines de graduacién profesional.”

Atentamente, QENCls
4D Y ENSENAD A TODOS" & %

Q )
T — C
o CONSEJO ©
2 DIRECTIVO 2
. 2
\9 o:

—

LLL 1’/%—4"/ Mo A G
vin-Velasquez Ramos; M.A.
SECRETARIOQ

c.Clr.



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

EPS 038-2007

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS Req. 270-2006
CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO -CUM-.
Ya. Avenida 9-45, Zona 11 Edificio “A"
TEL.: 2485-1910 FAX: 2485-1013 Y 14 1
c-r:uilz usacpsic@usac.cdu.gl 3{) de abnl d'e 20G7
Sefores

Consejo Direclivo
Escuela de Ciencias Psicolégﬂé\s e 8100 . Do-0%
Edificio : )

Sefores:
informo a ustedes que se ha asesorado, revisado y supervisado a2 ejecucion del

informe Final de Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- de Astrid Maria Pineda
Guzman, camé No. 2000-23719, titulado:

“APOYO DE'EDUCACHE)N ESPECIAL A LA FUNDACION PEDRO POVEDA EN
LA ATENCION A LA POBLACION ESCOLARIZADA CON PROBLEMAS DE
APRENDIZAJE, CONDUCTA Y RETRASD MENTAL, EN NUEVA CHINAUTLA Y
COLONIAS ALEDANASY

De la carrera; Profesorado en Educacion Especial

Asimismo, se hace constar que 1a revision del Informe Final estuvo a cargo de la
Licenciada Sonia del Carmen Molina Oriiz, en tal sentido se solicita confinuar con

el tramite corespondiente.

Atentamente,
“|D Y ENSENAD A TODOS”
42 Licenciada Claudia Rossana Rivera Maldonado
COORDINADORA DE EPS
iGladys

¢.c. Control Académico
Expediente



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

' EPS 038-2007
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS Reg. 270-2006

CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO -CUM-
9a, Avenida 9-45, Zona 11 Edificio "A"
TEL.: 2485-1910 FAX: 2485-1913 Y 14 i #
e-mail: usacpsic@usac.edu. gt 30 de abn[ de’ ‘ZDDY
Licenciada

Claudia Rossana Rivera Maidonado
Coordinadora del EPS

Escuela de Ciencias Psicoldgicas
CUM

Licenciada Rivera:

Tengo el agrado de comunicar a usted que he concluido la revision del Informe
Final de Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- de Astrid Maria Pineda
Guzman, carné No. 2000-23718, titulado:

“APOYO DE_EDUCACI()N ESPECIAL A LA FUNDACION PEDRG POVEDA EN
LA ATENCION A LA POBLACION ESCOLARIZADA CON PROBLEMAS DE
APRENDIZAJE, CONDUCTA Y RETRASO MENTAL, EN NUEVA CHINAUTLA Y
COLONIAS ALEDANASY

De 1a carrera: Profesorado en Educacion Especial

Asimismo, informo que el trabajo referido cumple con los requisitos establecidos
por este Departamentﬁ por lo que me permito dar ia respectiva APROBACION.

Atentamente,

“D Y ENSENAD A TODOS”

{Gladys
c.c. Expediente



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS EPS 0238-2007

CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO -CUM-
Sa. Avenida 9-45, Zona 11 Edificio “A” Reg 2?0‘2006
TEL.: 2485-1910 FAX: 2485-1913 Y 14
e-mail: usacpsic@usac.edu.pt

30 de abnil de 2007

Licenciada

Claudia Rossana Rivera Maldonado
Coordinadora del EPS

Escuela de Ciencias Psicologicas
CUM

Senores:

informo a usted que he concluido 1a supervision del Informe Final de Ejercicio
Profesional Supervisado —EPS- de Astrid Maria Pineda Guzman camé No.

2000-23719 titulado:

“APOYO DE'EDUCﬁCIi)N ESPECIAL A LA FUNDACION PEDRO POVEDA EN
LA ATENCION A LA POBLACION ESCOLARIZADA CON PROBLEMAS DE
APRENDIZAJE, CONDUCTA Y RETRASO MENTAL, EN NUEVA CHINAUTLA Y

COLONIAS ALEDANAS”

De la carrera; Profesorado en Educacion Especial

En tal sentido, y dado que cumple con los lineamientos establecidos por este
Departamento, me permito dar mi APROBACION para concluir con el tramite

respectivo.
Afeniamentie,
“|D Y ENSENAD A TODOS”
p Y
Licenciado Rafa stuard Hinozy Mendez
Asesor-Suf
iGladys

c.c. Expediente



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

c.c. Control Académico

EPS
Archivo
s Reg. 270-2006
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS CODIPs. 604-2006
CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO -CUM-
Ga. Avenida 9-45, Zona 11 Edificio “A”
1.0 2485- i 2485-1913 H
i u-r::ii:]u[?z:::ri?;(;uiac.el;u?glY e De AprObaCIén de Provedo EPS
16 de marzo de 2006

Estudiante

Astrid Maria Pineda Guzman
Escuela de Ciencias Psicolégicas
Edificio

Estudiante:

Para su conocimiento y efectos consiguientes, transcribo a usted el Punto DECIMO
QUINTO (15°) del Acta TRECE GUION DOS MIL SEIS (13-2006) de la sesién
celebrada por el Consejo Directivo el 13 de marzo de 2006, que literalmente dice:

“DECIMO QUINTO: El Consejo Directivo conocié el expediente que contiene el
Proyecto de Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, titulade: “APQOYQ DE
EDUCACION ESPECIAL A LA FUNDACION PEDRO POVEDA EN LA ATENCION A
LA POBLACION ESCOLARIZADA CON PROBLEMAS DE APRENDIZAJE,
CONDUCTA Y RETRASO MENTAL, EN NUEVA CHINAUTLA Y COLONIAS
ALEDANAS”, de la carrera de Profesorado en Educacion Especial, realizado por:

ASTRID MARIA PINEDA GUZMAN CARNE No. 2000-23719

Dicho proyecto se realizara en el Departamento de Guatemala, ubicandose a la
Licenciada Blanca Fuentes como la persona que ejercera funciones de supervision
por la parte requiriente y al Licenciado Rafael Estuardo Espinoza Méndez por parte de
esta Unidad Académica. El Consejo Directivo considerando que el proyecto en
referencia satisface los requisitos metodolégicos exigidos por el Departamento de
Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, resuelve APROBAR SU REALIZACION.”

Atentamente, ;
‘DY ENSENAD A TODOS”

@c,\e'“cms 2,

Q aQ
1% g CONSEIO
Licenciada BlanghL alta Yaneg 2RECTVO. 2

o*\ /o,

v SAG

/Gladys



FUNDACION PEDRO POVEDA
PARA LA EDUCACION Y PROMOCION HUMANA

Guatemala, 25 de abril de 2,007

A:

Supervisor EPS
Estuardo Espinoza
Pte.

Respetable Licenciado Espinoza:

Por medio de la presente hago constar que la sefiorita ASTRID MARIA
PINEDA con carnet 200023719, realizd muy satisfactoriamente su Ejercicio Técnico
Supervisado, realizado en el periodo 29 de marzo al 1 de de noviembre de 2,006 con
la Fundacién Pedro Poveda.

El apoyo de Astrid a la nifiez que particip6 del Programa de Apoyo Escolar que
necesitaba de una atencion profesional especializada ayudé para que las nifias y los
nifios atendidos lograran superar sus dificultades de aprendizaje y/o de conducta, y en
otros casos se puso muy buena base para continuar trabajando con los menores, ya
que requerian de un proceso més largo de atencion.

Se valora muy positivamente la calidad humana y profesional de Astrid, asi

como su responsabilidad e interés puesto en la realizacion de su Ejercicio Profesional
Supervisado.

Quedando de usted muy agradecida,

)/Mw gi j;imt-b-_{;
Blanca Estela tes\r:
Responsable del Programa de Apoyo Escolar

Biblioteca Solidaria/Xajanaj Kahalepana
=

6a. Calle 2-42, Zona 1, Guatemala, C.A. Tel. 232-3388  Fax: 232-5261 E-mail instere@infovia.com.gt



PADRINOS:

Mitraba del Carmen Solérzano Mendizabal de Zepeda
Colegiado 973

Quimico Farmacéutico

Silvia Guevara de Beltetéon
Colegiado 5027

Psicdéloga

Rafael Estuardo Espinoza Méndez
Colegiado 4426

Psicélogo



DEDICATORIA:
A Dios, a La Virgen:

Por siempre iluminar mi vida y darme la fortaleza que necesitaba para alcanzar esta
meta.

A mis Padres:

Lilian de Pineda

Sergio Pineda

Por su apoyo, carifio y estar siempre a mi lado.

A mis Hermanos:
Sergio, Marisol, Mariluz y Rodrigo.
Por su apoyo y motivarme siempre a seguir adelante.

A mi Cuiada:
Floria, por su apoyo y carifio

A mis Abuelos:

Ramiro Pineda (Q.E.P.D) Alfonsina de Pineda, Carlos Guzman y Judith de Guzmén
Por siempre ser un ejemplo en mi vida y ensefiarme el significado de la fortaleza,
perseverancia y amor.

A una Persona muy Especial:
Gustavo : por darme fortaleza y motivarme a seguir luchando por mis suefios, por
guererme y cuidarme.

A Toda Mi Familia:

A Mis Bisabuelos, que compartieron parte de su vida conmigo, Abuelito Meme, Papa
Meme, Abuelita Consuelo.

A Personas Importantes en Mi Vida:
Adilia, Hilda, Mirta, Axel, Danilo, Estuardo, Chiky, Elena.



AGRADECIMIENTOS
A mi Pais:
Guatemala por haberme acogido en sus brazos, y ensefiarme la belleza que tiene
nuestro pais.

A la Universidad de San Carlos y a la Escuela de Psicologia:
Por darme la oportunidad de tener una formacién profesional.

A Carreras Técnicas:
Por ensefiarme y formarme como una Educadora Especial comprometida y
consciente de la problematica que rodea nuestra sociedad.

A los Docentes de Licenciatura:
Por darme siempre sus conocimientos, su apoyo y fortalecerme para mi crecimiento
personal y profesional.

A Los Docentes de Carrera Técnica:

Jesus, Edwin, Sandra, Silvia, Rolando, Nabyzda, Edgar, Ligia y a nuestra
coordinadora Lourdes.

Por siempre apoyarme y estar siempre pendiente de mi por mi trayectoria en
Educacién Especial.

A mis maestros del Colegio:
Por siempre apoyarme y estar a mi lado durante todo mi camino, y haberme ayudado
a salir adelante, y por confiar en mis capacidades. GRACIAS

A La Fundacién Pedro Poveda:

Por abrirme sus puertas para realizar mi ejercicio técnico supervisado y al personal
gue labora en la fundacion, por aceptarme, apoyarme, y por tomar en cuenta mis
sugerencias.

A mis Amigos y Amigas:

Nancy, Médnica, Rosario, Maria José, Majo, Marissa, Julissa, Edith, Alejandra, Maria
Gabriela, Gabriela Maria, Lupita, Lisday, Luci y Sandra, Lins, Bilba, Thelma, Silvia,
Liseth Sergio, Willy, Javier, Marvin, Juan Antonio, Aristoteles, Henry, Roblans,
Stuardo, Estuardo, Armando, Coca, Julio, Luis.

Por su carifio, apoyo y por seguir siendo mis amigos y parte de mi vida. Y a todas las
personas que han estado conmigo en el transcurso de mi vida.

A mi Supervisor y Revisor:
Estuardo y Sonia, por su apoyo incondicional en el transcurrir de mi E.T.S

A las Familias:
Peinado Marroquin, Campos Aguilar, Chavéz, Alba, Luna, Chan, Teruel, Oviols,
Por su amistad, y carifio y por haberme permitido ser parte de ellos.



INDICE

Resumen

Introduccion

CAPITULO |
Antecedentes

CAPITULO Il
Referencias teérico metodolégicas

30

CAPITULO Il

Presentacion de actividades y resultados 70

CAPITULO IV
Analisis y discusion de resultados

80

CAPITULO V

Conclusiones y recomendaciones 08

101



RESUMEN

Este proyecto fue realizado en el departamento de Guatemala, en el municipio
de Chinautla, Nueva Chinautla, Jocotales, en la Fundacion Pedro Poveda la cual
trabaja desde la Biblioteca Solidaria/ Xajanal Kahalepana, localizada en el lote 62 A
Sector 6 Col. San Julian o Nueva Chinautla, su teléfono es el 22897073 — 4. Esta
institucion trabaja con nifios y niflas de escasos medios econdmicos, desde varios
programas diferentes como lo son:

La Biblioteca Solidaria/ Xajanal Kahalepana, apoya a los estudiantes de todo
los grados, con el préstamo de libros, y ayuda en sus tareas.

También tienen un programa en el cual incorporan a nifios, nifias y jovenes
que por alguna razén no estan integrados en la educacién regular, esto lo realizan
por medio de un apoyo a nifios, nifias y jovenes que no tienen escolaridad para
prepararlos para ser ingresados en la educacion regular, asi como el programa de
Primaria Acelerada.

También cuenta con el apoyo escolar de nifios y nifias de primero a sexto
primaria que tienen bajo rendimiento escolar o que presentan alguna dificultad en el
aprendizaje, o de conducta. Con esta poblacion fue realizado este proyecto de ETS
para apoyar a los nifios que presentaran dificultades en el aprendizaje o de la
conducta.

Esto se trabajé desde la Educacion Especial, dandole estimulos a los nifio/a
para que mejoraran su rendimiento escolar y mejoraran su comportamiento, el
Servicio constd de un trabajo directo con cada uno de los nifios que fueron referidos,

alrededor de 34 nifios, con los que se realizé también la investigacion ya que se



observd que los niflos tenian una carencia afectiva que en algunos casos
provocaban, algunos problemas principalmente de comportamiento. En la docencia
se trabajo con los docentes, para darles una atenciébn mas integral y un mejor apoyo
a estos nifios, esto se realiz6 individualmente con cada maestro, para resolver dudas
y plantearle los avances y las dificultades encontradas y para que ellos pudieran
consultar las dudas que tuvieran. Asi como también se les prestdé docencia a los
padres de familia para ayudarlos en la aceptacion de la problematica de sus hijos asi
como en el manejo de ellos.

Con todo esto logramos grandes logros con todos los nifia/os con los que se

trabajo.



INTRODUCCION

En este trabajo describimos primeramente en el capitulo | la monografia del
lugar en la cual describimos en donde fue realizado este proyecto y el espacio fisico
que fue utilizado asi como la descripcion de La Fundacion Pedro Poveda, cuales son
sus fines y como esta organizada, esto es importante mencionarlo ya que por medio
de esto nos podemos ubicar sobre las necesidades de la poblacidon, sus creencias,
rituales, y la poblacibn neta a la cual trabajo esta poblacion es ladina y los
pocomanes.

Asi como también describimos cudl es la poblacion con la que se trabajo, esta
consta de nifio/as de 4 escuelas de Jocotales y una de Santa Faz las cuales son
atendidas en el sector publico y las cuales atienden la poblacién de esta localidad,
gue se encuentra con escasos medios econdmicos, asi como también se trabaj6 este
afio con un Colegio Privado el cual presté sus instalaciones para poder llevar a cabo
este proyecto; los cuales en su mayoria son de escasos recursos econdémicos, por lo
que si esta Fundacion no prestase este servicio no tuvieran acceso a este tipo de
trabajo, multidisciplinario, ya que se tiene a maestros de educacion Primaria,
Pedagogos, Educadores Especiales por medio del ETS, y psicologos que realizan su
practica en estas instalaciones. Ya que se pudo ubicar a un grupo relativamente
grande que presentan dificultades en el rendimiento escolar, ya sea por falta de
atencion de los padres, bajo nivel educativo de los padres, problemas de aprendizaje
y de conducta por lo que fue necesario enfocarse a los nifio/as que presentan mas

dificultades en el aprendizaje, y en la conducta.



En este ETS pudimos encontrar diferentes etnias, costumbres y diferentes
tipos de familia como, familia normal, familia invertida, familia agotada, familia
hiperemotiva, familia ignorante, familia serena e intelectuale. Familias desintegradas
e inestables y algunas que no podemos encuadrarlas en una sola de estas ya que
tienen caracteristicas de varias de estas.

En este informe describimos también todas las discapacidades que son
incluidas en la Educacion Especial y se podian trabajar, sin embargo las que
encontramos mas, fueron problemas de aprendizaje, problemas de conducta, retraso
mental.

Nos basamos en una mezcla del humanismo, asi como algunas cosas del
conductismo, sobre toda la experiencia y aprendizaje que se tuvieron en la teoria y
la practica de Educacion especial.

Se trabajo en 3 lineas importantes las cuales son:

Servicio en la que se trabajé la atencion individual de nifia/os de educacion
primaria que fueron referidos de las escuelas del sector al programa de Apoyo
Escolar, el cual los refirid6 con la educadora especial; por lo que se trabajé con 34
nifio/as que presentaban dificultades en el aprendizaje, y problemas de conducta, los
cuales evidenciaron mejoria en su tratamiento y lo cual se describe con detenimiento
en este informe.

Docencia la cual se basé en dos lineas diferentes la que se trabajo con los
maestros, de las 5 escuelas y el colegio; y la que se trabajé con los padres de
familia. En la que pudimos observar que se tomaron en cuenta, y se mejorarén
actitudes de estos con la poblacion atendida en el servicio asi como en el apoyo

escolar.



Investigacion en esta se trabajé la importancia de recibir afecto, por parte de
la Educadora Especial y como esta puede cambiar las actitudes de los nifia/os que

reciben este estimulo.



CAPITULO |

ANTECEDENTES

1.1 Monografia del lugar

Para iniciar este capitulo es importante iniciar conociendo las generalidades
de Guatemala ya que es en este pais donde se realizo el ETS.

La Republica de Guatemala es un pais de América Central, lindando con el
Océano Pacifico y el Mar Caribe. Colinda con México al norte, Belice al nordeste y
Honduras y El Salvador al sureste. Guatemala esta dividida en 22 departamentos. A
fecha del dltimo censo la poblacion total de Guatemala era de 11, 237,196
habitantes. La densidad de la poblacion como promedio nacional era de 103
habitantes por Km. Cuadrado; Y para situarnos mas especificamente en el area de
intervencion de este ejercicio, es importante conocer el departamento de Guatemala
ya que Chinautla es un municipio de este, y Nueva Chinautla o San Julian es parte
de este ultimo.

El Departamento de Guatemala se encuentra situado en la region | o region
Metropolitana, su cabecera departamental es Guatemala, limita al Norte con el
departamento de Baja Verapaz; al Sur con los departamentos de Escuintla y Santa
Rosa; al Este con los departamentos de El Progreso, Jalapa y Santa Rosa; y al
Oeste con los departamentos de Sacatepéquez y Chimaltenango. Se ubica en la
latitud 14° 38' 29" y longitud 90° 30' 47", y cuenta con una extension territorial de

2,253 kildbmetros cuadrados.



Por su configuracién geografica que es bastante variada, sus alturas oscilan
entre los 930 y 2,101 metros sobre el nivel del mar, con un clima generalmente
templado.

Cuenta con 17 municipios que son:

1. Guatemala 2. Santa Catarina Pinula 3. San José Pinula

4. San José del Golfo 5. Palencia 6. Chinautla

7. San Pedro Ayampuc 8. Mixco 9.San Pedro Sacatepéquez
10. San Juan Sacatepéquez 11. San Raimundo 12. Chuarrancho

13. Fraijanes 14. Amatitlan 15. Villa Nueva

16. Villa Canales 17. Petapa

El municipio de chinautla cuenta con:

Aldeas

Los Jocotales, San José Buena Vista, El Durazno, Tres Sabanas, Las
Lomas, Cumbre del Guayabo, San Antonio Las Flores, San Rafael Las Flores, La
Laguneta, El Chan, Concepcién Sacaijito.

Poblaciones

Santa Cruz Chinautla, la cual esta dividida en los cantones siguientes:
Canton Cruz Blanca, Pila Seca, Canton El Cementerio, Canton El potrero, Cantén
El Centro, Cantén Cerro Partido, Amatitlancito, Canton las Vacas, Canton Tzalja.

Colonias Jocotales

El Molino, Finca San Rafael, Residenciales Alegria, Miralvalle, San Antonio,
Santa Isabel | y Il, Residenciales Santa Isabel, Colonia Padre Chemita, Santa
Luisa, La Gobernacion, La Esperanza Nueva Chinautla, La Asuncién, Las Rich, El

Cervecero, 20 de Octubre, Proyecto habitacional La Santa Faz, Arimany, El



Paraiso, Joyas de Senahu, Tecun Uman, Las Quebraditas, Joyas San Rafael ( La
Culebrita ), Santa Marta I, Seis de Marzo

A continuacion se describe la comunidad de San Julian.

La comunidad de San Julian se encuentra ubicada en la Aldea Jocotales del
municipio de Nueva Chinautla, Guatemala. Los habitantes de la Antigua Chinautla, o
Vieja Chinautla como actualmente se conoce, decidieron trasladarse debido al
terremoto de 1976, ya que el suelo de Chinautla habia sido evaluado con
anterioridad y los resultados indicaban que no era un suelo habitable, porque con
facilidad se desmoronaba.

La Aldea de Jocotales a donde se traslado la comunidad de Chinautla se llama
asi porque todos los cercos eran de palos de jocote de corona, por este lugar
pasaban todos los chinautlecos en sus caballos en donde transportaban su venta:
carbon y lefia. Hasta en 1942 que llega el servicio de bus a Chinautla, pero la gente
no lo usaba.

Dentro de la Aldea Jocotales estaba la propiedad del Sefor Guilliani, quien
vende al gobierno con la condicion de que fuera para ésta comunidad, por tal razén
los chinautlecos deciden llamarla Finca San Julian.

En la poblacion surgid mucha resistencia al traslado, por diversas razones entre
ellas:
a) El arraigo a su tierra
b) No creian en el ofrecimiento del gobierno.
c) No veian peligro en la constitucion fisica de la tierra
d) Temian perder sus propiedades

€) Proponian amurallar el cauce del rio para que no les causara dafo.



Por las circunstancias antes mencionadas el Comité encargado del traslado se

divide en dos bloques:
a. El bloque que apoya el traslado
b. El bloque que propone soluciones alternas para poder quedarse.

Los vecinos solicitan la presencia de personas especializadas para que
evallen el terreno, por lo que se presenta al lugar un grupo de geologos quienes
informan después de su evaluacion que el terreno no es estable, que es poroso y
gue se derrumba facilmente.

El comité que decide trasladarse a Nueva Chinautla se separa una vez mas
porque deciden hacer tres pozos de agua, debido a que en éste lugar no habia. Se
forma un comité de mujeres (después apoyaron los hombres) y se solicita el servicio
al Lic. César Guzman, de Empagua donde recibieron un cheque endosado por el
Presidente del comité de Pro-mejoramiento, Sr. José Chacdon en presencia del
Embajador de Canada, (Embajada que dona la cantidad de Q. 30,000.00 para que el
agua llegue a Nueva Chinautla) y del Sr. Gari Anca, Primer Secretario de los vecinos
de Nueva Chinautla.

La Comunidad de San Julian esta dividida en diez (10) sectores actualmente,
aunque cuando se fundo originalmente la colonia eran cinco (cinco) sectores, la
construccion de las viviendas era de block y ldminas, contaban con agua, luz,
drenajes, letrinas y calles asfaltadas. Luego se formé el sector seis donde invadieron
una cancha de basquet-ball que se encontraba ubicada a un costado del cerrito de la
colonia, luego se formo el sector siete a un costado del barranco, el cual contaba
con la autorizacion del alcalde para ser habitado, aunque algunos de los otros

sectores no estuvieran de acuerdo. Los sectores ocho, nueve y dies se formarén a



consecuencia de la tormenta tropical Mitch, en las cuales toman las ultimas areas
verdes del sector en areas de barranco y con escasas condiciones de vida y de
servicios basicos. Actualmente se cuenta con el sector 11 quien recientemente fue
declarado como sector ya que pertenece a un barranco donde habitaron algunas
personas.

La comunidad esta constituida por ladinos y poqgomames, en su gran mayoria
poseen un status econdmico medio o bajo. Sus habitantes son gente trabajadora,
algunos jovenes practican deportes como futbol y basquetbol, también actualmente
se pueden observar grupos de pandillas en la colonia
Aspectos fisicos y limites

El territorio de Chinautla en gran parte esta configurado por multiples
depresiones de terreno, hondonadas y repliegues originados por los distintos ramales
de la Sierra Madre Central, que convergen en esta parte del departamento de
Guatemala. Su territorio es recorrido por los rios Chinautla, Las Vacas, El Zapote y
los innumerables afluentes que en su conjunto conforman la cuenca norte del
departamento.

El municipio es atravesado de Este a Oeste por la falla del Motagua, situacion
que lo hace propenso a movimientos constantes de tierra. Las proximidades de la
antigua cabecera municipal estan conformadas por un tipo de suelo arenoso, suave,
expuesto a deslizamientos. La capa de humus o tierra laborable es de apenas 10 y
15 centimetros de grosor, lo cual le da un caracter de suelo tipo Jurasico Primario.

Chinautla tiene una extension de 80 kilometros cuadrados, su altura es de

1,220 metros sobre el nivel del mar y posee un clima templado. Limita al norte, con



Chuarrancho al este con San Pedro Ayampuc, al sur con Guatemala y al oeste con
los municipios de Mixco, San Pedro Sacatepéquez y Guatemala.

Accidentes Geograficos

Cuenta con tres montafias y quince cerros, lo cruzan nueve rios, doce
quebradas y cuenta con una laguna, conocida con el nombre de “ Las Flores”
ubicada en la aldea San Antonio Las Flores.

Los sitios arqueologicos mas conocidos Cimientos, Santa Cruz Chinautla,
Dale, Guias, Lehnsen, San Antonio Las Flores y San Rafael Las Flores.

Un censo no oficial demuestra que en Chinautla mas de 200 mil habitantes,
Censo oficial 63,464, indigenas 11,370 un 12% no indigenas 49,881 un 65% un 2%
de poblacidbn centroamericana repartida entre salvadorefios, hondurefios vy
nicaraguenses. Ignorado 22,112 un 12%.

La primera autoridad del municipio es el Alcalde Municipal (Edgar Arnoldo
Medrano Menéndez) y su concejo, asi como los alcaldes auxiliares de aldeas y
colonias. Ademas existen dentro del municipio autoridades religiosas catélicas que
ocupan templos y casas parroquiales, asi como autoridades de la Policia Nacional
Civil, ubicadas en subestaciones existentes en las colonias Santa Luisa de Jocotales,
Tierra Nueva Uno y El Granizo, asi como autoridades de salubridad en Centros de
Salud ubicados en Jocotales, Nueva Chinautla y Tierra Nueva Uno.

El idioma oficial es el pocomam central.

La produccion agricola no es tan buena ya que su tierra se encuentra bastante
agotada, y es por dicha razén que produce algo de café, cafia de azucar, maiz, frijol
y algunas frutas, su mayor fuerza laboral se desplaza diariamente a la ciudad capital,

por su cercania hay facilidades de transporte, su produccién artesanal es carbon y



explotacion de los bosques, pero su principal artesania reconocida tanto nacional
como internacionalmente es la ceramica con sus disefios propios como palomas,
angeles, joyeros, tinajas, incensarios, etc. Esta artesania es exclusiva de las
mujeres.

Los servicios publicos con los que cuenta es agua potable, energia eléctrica,
escuelas, centros de salud, las afecciones graves son tratadas en la capital,
television por cable, servicio de buses urbanos y extraurbanos que lo comunican con
la capital, iglesias catélica y cristianas evangélicas. Existe una cooperativa de
ceramistas. Antiguamente era el camino obligado a las Verapaces, después del
terremoto de 1,976 el Gobierno adquirié la finca San Julian en la zona 6 de la capital
(situada dentro de limites de la jurisdiccion del municipio de Chinautla) a donde se
traslado la cabecera con el nombre de Chinautla, pero la mayoria de los vecinos
quedaron arraigados en su lugar y la Nueva Chinautla, donde se encuentra la
Municipalidad fue habitada especialmente por personas foraneas.

Sin embargo los representantes de la etnia pocomam que si aceptaron el
traslado mantienen estrechos lazos con los habitantes de Santa Cruz Chinautla al
grado que la fiesta titular se celebra en las dos localidades y la fecha es del 1 al 3 de
diciembre en honor al Santo Patrono, El nifio de Atocha, sin embargo en la procesion
gue se realiza se saca la imagen de la Virgen de Concepcién, porque por tradicion
arraigada el Niflo Dios no debe moverse del altar de la Iglesia. Durante la fiesta titular
se presentan, entre otros, los bailes de los Moros, de los Monos, y de los

Extremenos.



Comercio E Industria

Jocotales por ser una localidad colindante con la ciudad capital cuenta con
una influencia urbana muy determinante en sectores como Jocotales y sus colonias.
Lo anterior estimula el funcionamiento de pequefios comerciales como tiendas,
barberias, salones de belleza tortillerias, cantinas y bares, venta de lefia, venta de
materiales de construccion, verdulerias, talleres de calzado, sastrerias, comedores,
cafeterias, panaderias, carnicerias, aceiteras, tapicerias, talleres electromecéanicos
de enderezado y pintura, pinchazos alquiler de venta de madera, farmacias, clinicas,
hospitales privados y toda una gama de variedad de negocios considerados también
COmMo microempresas.

No obstante lo anterior, también existen en este sector la fabrica de Duralux, el
beneficio de café Santa Isabel, la constructora el Campo, varias lotificadoras, centros
educativos privados, supermercados como La despensa familiar, Econosuper, Pizza
Al Macarone, Que Deli y Pollolandia, consideradas como subsidiarias de empresas
grandes. De igual manera, existen empresas de taxis rotativos y estacionarios.

Operan ademas, una gasolinera particular y la de una cooperativa de
transporte. Existen también lineas de autobuses urbanos de la Empresa Bolivar y
ruta 96 que operan en el sector y autobuses extraurbanos que viajan hacia las
diferentes aldeas y colonias ubicadas en el norte del municipio, todas las cuales son
consideradas también, como pequefias empresas.

En el area rural del municipio, sobre todo en sectores de Santa Cruz
Chinautla, San Antonio y San Rafael Las Flores, El Durazno y Tres Sabanas, los
campesinos se dedicaban antiguamente a la explotacion de lefia de encino y a la

fabricacion de carbén. Que era expendido en grandes cantidades en Jocotales y sus



colonias. Esta industria ha colapsado por la destruccion de los bosques y areas
forestales de esos sectores.

Actualmente ha cobrado mucho impulso la explotacion de arena de rio
extraida del rio Chinautla y Las Vacas, asi como la fabricacion de piedrin, extraccion
de barro, arena blanca y material selecto, tanto en el sector de los alrededores de la
poblacion de Santa Cruz Chinautla, asi como de San Antonio Las Flores y por la
parte de Tierra Nueva en el sector conocido como El Jute.

Lo mas relevante en este municipio es la artesania del barro trabajado por
alfareros de la etnia pocomam de la poblaciéon de Santa Cruz Chinautla, aunque
también las hay en la aldea Sacojito y Nueva Chinautla del sector de Jocotales.

La alfareria de Chinautla tiene un caracter eminentemente autdctono tanto en
el procesamiento del barro, como en el acabado a mano sin la utilizacion de hornos.
Los antropologos consideran la alfareria de Chinautla como la tercera en América
con un caracter primitivo y ancestral, después de las originarias de ciertas
poblaciones de México y el Peru.

Originalmente la alfareria Chinautleca tenia un caracter eminentemente
domeéstico, pues consistia en la fabricacion exclusiva de tinajas, jarros, comales,
sartenes, torteras y apastes. Posteriormente las mujeres alfareras comenzaron a
fabricar imagenes religiosas por encargo de extranjeras que llevaban muestras de
figurillas elaboradas de porcelana, y se maravillaban al ver que las alfareras
Chinautlecas con sus propias manos y sin moldes, elaboraban y modelaban copias
idénticas en perfeccion y acabado utilizando barro, e instrumentos como plumas de

chompipe, astillas de bambu y otros elementos muy primitivos para configurar y



delinear las figuras. De esa manera se hicieron famosas y muy conocidas las
palomas, los angelitos de Chinautla, las virgenes y los misterios para nacimientos.

El material utilizado para la alfareria es extraido de minas existentes en ciertos
terrenos ubicados en las orillas y cercanias del rio Chinautla, las mujeres lo
transportan en fragmentos pedregosos, o muelen en piedra, lo mojan y amasan,
agregandole una arenilla muy fina, luego dejan reposar la pasta resultante envuelta
en hojas de platano o trapos humedos en un lugar sombreado y a los tres o cinco
dias ya lo trabajan sobre una tabla y con sus instrumentos que son: una vasija
pequefia con agua, plumas de pavo o gallina, paletas de bambu, una piedra para
pulir y la tabla, modelan preciosas figurillas de distintos tipos, sobresaliendo las de
caracter religioso.

Una vez elaborado cada trabajo de ceramica, se deja sacar a la sombra
durante varios dias hasta alcanzar un secado uniforme. Seguidamente, en el patio de
la casa se apila corteza de pino, estiércol seco y paja, sobre lo cual se colocan las
piezas, luego éstas se cubren con los mismos materiales y se procede a quemarles
durante todo en dia, finalmente las piezas toman una coloracion rojo ladrillo o bien un
color encarnado, la cerdmica que es estimada y considerada como mas fina, se le
aplica una capa de barro blanco que al ser quemado a un tono de color ostra o
blanco antiguo.

Situacion econdmico-laboral

Las comunidades de Chinautla no cuentan con los servicios apropiados que
favorezcan el desarrollo laboral (empleo) de su poblacién econdmicamente activa
(PEA). En su mayoria son comunidades comerciales y de pequefios artesanos, por lo

tanto, no tiene la capacidad de absorber toda la mano de obra que ofrece al mercado
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laboral. ElI 72% de pobladores y pobladoras trabaja en la ciudad de Guatemala,
desarrollando actividades obreras ya sea en el ramo de la construccion, maquila,
dependientes de almacenes, etc. El 20% trabaja dentro del perimetro del Municipio,
lo cual se ha logrado con la instalacion de diversas fabricas de ropa (maquilas) en el
sector o en los lugares de mayor accesibilidad dentro del municipio.

Los bajos ingresos que tiene su poblacion de esta area, constituye uno de los
mayores problemas que afrontan. El 68% de la poblacion devenga un salario que no
sobrepasa los Q. 1,500.00 mientras que el costo de la canasta basica minima
sobrepasa los Q. 2,177.00. Con esto se constata que mas del 14% de su poblacion
se ubican por debajo de la linea de la pobreza.

Situacion social

Las comunidades sufren las consecuencias sociales de un contexto
econdémico educativo injusto y precario. A nivel familiar los problemas mas
angustiosos que manifiestan los padres y madres de familia son: falta de
comunicacion intrafamiliar, el alcoholismo, falta de recursos economicos lo cual
degenera en mayor desintegracion familiar. Un alto grado de familias no tiene la
figura del padre, ya sea por abandono o muerte precoz. Existen muchas familias con
jefatura femenina, lo cual agrava su situacion economica y cuando la madre sale en
busqueda de trabajo deja a sus hijos encerrados en su casa y en el peor de los
casos en covachas. A esta situacion de precariedad se agregan los problemas
psicosociales que generan como la violencia expresada, baja autoestima,
frustraciones, soledad, resentimiento, y falta de sentido de vida.

A pesar de esto hay esfuerzos sociales desde instituciones de desarrollo y

organizaciones comunitarias que velan por el bienestar de la comunidad y por
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contrarrestar las causas que ocasionan la violencia, la delincuencia y la indiferencia.

El Traje Regional

Solamente la mujer chinautleca que se considera auténtica Pocomam,
conserva su traje regional el cual consiste en una enagua plegada que llega hasta el
tobillo y tiene 12 o 15 varas de tela en colores jaspeados y cuyos tonos son el negro,
violeta, azul, gris y celeste. El guipil presenta un cuello cuadrado con orilla de
terciopelo negro al igual que las mangas. La tela de guipil es elaborada en telares de
cintura, es de algodon con colores en los que predomina el amarillo, el naranja, el
rojo, el verde y el azul. Estos colores aparecen entrelazados en figuras geométricas,
humanas y zoomorfas que se combinan con trapecios o bocadillos, barras y
triangulos de distintos colores. El atuendo completa con dos trenzas de caballo
entrelazadas con listones que se suben por cada lado de la cabeza para formar un
tocoyal que remata en la frente. Aparte de ello, la mujer lleva siempre un pafio o
manta de color blanco, que se amarra al pecho pasandola por la espalda, esta manta
0 pafo se utiliza para envolver en ella las encomiendas o para cargar a los nifios de
brazos.

Antiguamente, la enagua o corte de la mujer chinautleca variaba de color
segun su estado civil, las solteras utilizaban un corte color rojizo, las casadas un
corte en que predominaban los colores verde, azul y lila, y las viudas y anciana
utilizaban un corte preferentemente en negro jaspeado del blanco.

FloraY Fauna

En tiempos pasados todas las laderas de las montafias que conducen hacia
Santa Cruz Chinautla y sus alrededores, hasta llegar a San Antonio y San Rafael Las

Flores, estaban revestidas de pinos y encinos blancos. La tala exclusiva de estas
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especies para la fabricacion de lefia, carbdén y madera para construccion, termind con
ellas.

Es comun ver el izote, palo de pito, palo jiote, madre cacao, hierba mala,
chichicaste y otras.

Hasta hace poco tiempo se cultivaba zacate en las laderas de riachuelos y
arroyos ubicados en las orillas de la carretera que conduce de la ciudad capital a
Santa Cruz Chinautla. Este zacate es comercializado hacia la capital para alimentar
ganado vacuno y caballar, asi como el ganado criado en las haciendas del municipio.

El higUerillo es una planta que crece silvestre junto a distintos tipos de maleza
y grama. En forma silvestre pueden verse palos de guayabo, paterna y cushin, asi
como amates y ceibas como las de los plazas de Santa Cruz y San Antonio Las
Flores.

En cuanto a animales silvestres, antiguamente habian venados que aparecian
en todas las riveras de los rios. Hoy aun se pueden apreciar ardillas, tacuazines,
liebres, armadillos, zorrillos, comadrejas y culebras ratoneras. En los arboles adn
anidan coronaditos, sanates, clarineros, guardabarrancos, cenzontes, y torditos.
Desde luego, no podria faltar dentro de su fauna el zopilote, que actualmente es un
ave que merodea entre las aguas negras de los rios Chinautla, Las Vacas y Tzalja.
En la laguna de las Flores hay abundancia de mojarra criolla y pepesca, las cuales
ya no se aprecian en sus rios contaminados.

Instituciones
Escuelas
Las escuelas publicas de primaria se concentran casi todas en la Colonia de

San Julidn y Jocotales, existen 7 establecimientos educativos publicos y 14
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establecimientos privados en toda el area. La mayor parte de los centros se
encuentran al 100% de su capacidad de admision del alumnado y casi todas las
escuelas publicas sobrepasan la ratio alumnado por aula recomendado, sobre todo
en los 3 primeros cursos de primaria que el n® de alumnos promedio es de 45 en
cada aula. Se estima que solo en los centros educativos publicos, los-las
estudiantes sobrepasan los 3,700 en el nivel primario y el nimero de docentes, se
sitia en torno a 90.

Las escuelas Josefina Alonzo de San Julian y las circunvecinas como Marta
Bolafios de Prado, Emilio Arenales, Rubén Dario, Tecun Uman, La Escuela de
Parvulos no. 68 y Republica de Italia, se caracterizan por atender a una poblacion de
nivel socioecondmico bajo. Los sectores donde se encuentran ubicadas estas
escuelas se ven afectados por la contaminacion auditiva y respiratoria, por el ruido y
humo de buses urbanos y extra urbanos que circulan cerca. También existen
distractores visuales como los pequefios comerciales y mercados. A pesar de que la
mayoria de las escuelas cuentan con infraestructuras amplias, no cumplen con
algunas normas establecidas por el Ministerio de Educacion de Guatemala, al mismo
tiempo no cumplen con condiciones sanitarias para atender a la poblacion, como son
los retretes o sanitarios, agua potable, la carencia de espacios recreativos,
mobiliarios y equipos, aunque en este momento se estd remodelando varias de las
escuelas de la comunidad. Y ademés se abridé en una de las escuelas un aula de
Educacién Especial.

La mayoria de estas escuelas no cuentan con el personal docente necesario
para atender las demandas de la poblacién estudiantil; algunos maestros brindan su

servicio ad-honorem, por contrato municipal o ministerial y en ocasiones maestros
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multigrados. Provocando entonces que algunos abandonen el cargo repercutiendo
en la educacion de los nifios y niflas. No existe un apoyo psicopedagoégico para los
maestros y maestras; inclusive, las capacitaciones que reciben no estan enfocadas a
las necesidades reales en atender su formacion y el trato hacia los nifios-as.

Por lo que se puede observar en las diferentes escuelas una incidencia de
abuso sexual, maltrato fisico y emocional, carencia de valores, precocidad sexual,
imaginario social alrededor de las maras, callejizacion para satisfacer identidades
yoicas de aprecio y confianza, alteracion de roles de nifios y nifias por el de adulto, el
tener que cuidar a sus hermanos, alta influencia de los medios de comunicacion en la
musica, programas de television por cable, trabajo infantil, drogadiccion, alcoholismo,
mala alimentacion, problemas de lenguaje y aprendizaje, falta de orientacion para
resolver conflictos.

A excepcion de las Escuelas No. 68 de Parvulos y la Republica de Italia,
rompen con el esquema de lo anteriormente mencionado ya que muestran interés
por cumplir con una educacion integral.

El Ritual Religioso

Desde la época colonial en que los indigenas fueron sometidos a la
evangelizacion por parte de la iglesia catdlica, los chinautlecos han dado testimonio
de una gran religiosidad, organizandose en cofradias, las que han tenido como fin
primordial preparar la festividad de su santo patron. Los rituales de preparacién son
muy elaborados y como parte de la “costumbre”, nombran al Alcalde Municipal como
Cofrade Mayor Honorario de cada cofradia y esperan recibir de él el mayor apoyo
econdémico para sufragar los gastos que ello implica. Las festividades se realizan con

base al Santoral del calendario de la iglesia. Cada afio se efectian 68 dias de
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actividad religiosa importante, asi como 14 dias festivos y las celebraciones litirgicas
de todos los dias sabados y domingos del afio. La observancia de sus rituales
religiosos estd muy apegada a sus costumbres ancestrales y son ejecutados en
forma exclusiva por los integrantes de las cofradias, no permitiendo la intromision e
ingerencia de personas extrafias, ni siquiera permiten al sacerdote del pueblo
interferir en su organizacion.

Los seis meses que van de diciembre a mayo son los mas religiosos y mas
atareados del afio, ya que constituyen la estacion seca o verano y es cuando las
actividades que impone la siembra cuidado de la milpa han cesado y los hombres se
encuentran libres del trabajo. Por otra parte, es el mejor tiempo del afio para la
fabricacion de alfareria y la produccion aumenta considerablemente. El punto
culminante de todas las actividades religiosas son en el mes de marzo ya que
durante ese mes se dedican 22 dias a los rituales religiosos.

En las actividades ceremoniales de las cofradias, no participa en forma directa
toda la poblacion. Los cuarenta y ocho miembros béasicos de las cofradias son los
que llevan a cabo los rituales durante el afio con la ayuda de parientes, esposas y
amigos de los funcionarios en la preparacion de la comida ceremonial que consiste
en gallinas o chompipe en pinole, atole de pinole y tamales de carne, lo cual duplica
el nimero de participantes.

Los actos religiosos tienen una duracion de 24 a 48 horas cada uno. Estos
actos son anunciados abundantemente con el estallido de cohetes y bombas
voladoras.

Las actividades religiosas de las cofradias se clasifican en dos categorias,las

fiestas de costumbre y las festividades de mayor elaboracién y complicacion a las
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cuales no se les da ningun nombre en especial, llamandoseles Unicamente: “fiesta
del pueblo”, y estan entre ellas la fiesta titular y las celebraciones de Navidad y
Semana Santa, en las cuales participa la mayor parte de la poblacion.

La celebracion de cada cofradia es una fiesta de costumbre y se lleva a cabo
exclusivamente en honor del Santo una vez al afo, incluyéndose en ésta el cambio
de miembros de la cofradia. Los preparativos de cada festividad inician cuando el
Primer Martamo (Cofrade Mayor) colecta el dinero necesario para la celebracion, lo
cual se invierte en la adquisicién de incienso, licor, bombas, cohetes y alimentos. El
primer Martamo solicita la ayuda de los demas miembros de la cofradia y pide al
Tatahpich y asistentes masculinos de la capitana (esposa del primer cofrade), lo
acomparien a la ciudad de Guatemala para efectuar las compras. En esta ocasion, el
primer Martamo le ofrece cortésmente un trago a su invitado mas importante que es
el Tatahpish.

Aparte de todo lo descrito anteriormente, se celebra la Fiesta Titular del
municipio en la cual participan indigenas y ladinos, siendo financiada por todo el
pueblo. Los chinautlecos tienen la creencia de que el patron del pueblo el Nifio de
Atocha, aparecio en una de las fuentes cercadas al pueblo un 13 de septiembre hace
mucho tiempo. El pueblo encontré esta fecha inapropiada para dicha celebracion
debido a las preocupaciones relacionadas con el cuidado de la milpa, la falta de
dinero y las complicaciones derivadas de la estacion lluviosa.

La cofradia responsable de la celebracion de la Fiesta Titular, trasladé su
realizacion a la primera semana del mes de diciembre, buscando el primer viernes,

sdbado y domingo de dicho mes, por lo que se programa entre el uno (1) y tres (3) de
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diciembre de cada afio. Los preparativos para la fiesta titular inician con mucha
anticipacion con los ensayos del baile de Moros.

Durante el gobierno del general Jorge Ubico, los intendentes ladinos
intervinieron a través del Comité Catolico de la localidad y desde entonces se han
unido a los Martamos para los preparativos de la fiesta titular. Actualmente, los
preparativos empiezan el tercer domingo de octubre de cada afio. La poblacion es
notificada mas tarde, cuando el primer Martamo se hace acompafiar por sus
asistentes y un miembro del Comité Religioso para visitar cada casas anunciando la
decision tomada por los cofrades y la fecha en la cual sera recaudado el dinero por
concepto de la cuota que debe apartar cada familia. Se comisiona a un miembro del
Comité Religioso para visitar Palin, pueblo de habla Pocomam para arrendar una
banda de mdusica. Otra persona contrata la fabricacion y venta de los fuegos
artificiales en la cercana poblacion de San Raymundo del departamento de
Guatemala.

El gran dia llega el primer sabado de diciembre de cada afo y las festividades
se inician con la salida del Rezado de la Virgen de Concepcion que oficialmente junto
al Nifio de Atocha, es la Patrona del pueblo. Esta procesion es solemnisima, pues se
hace acompafar de banda de musica, cohetes, incienso y baile de moros, su fama
se debe a las profundas raices indigenas y castellanas que conserva. Ha sido tanto
asi, que esta tradicion ha sido llevada también a Nueva Chinautla del sector de
Jocotales, de donde un sabado después de Santa Cruz Chinautla, sale un rezado
similar.

Otra tradicidn religiosa muy importante para los chinautlecos es el dia de los

Fieles Difuntos que se realiza cada 1 de noviembre. En esta oportunidad, desde muy
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temprano las familias indigenas se reunen en el cementerio de la localidad para
desmontar, chapear y encalar las tumbas de sus seres queridos. Se procede a
adornar con flores naturales de “Flor de Muerto”, flecos de papel china o plastico de
colores y guirnaldas. Al difunto se le lleva lo que se conoce como “Cabecera”, que
consiste en elotes, guisquiles, papas, tamalitos, atol de elote, pinol de gallina y licor.

Todo se coloca en escudillas de barro y los familiares comparten dichos
alimentos entre si y con otros visitantes. Al final, la mayoria se embriaga y en ese
estado rezan, lloran y vociferan a sus difuntos en lengua Pocomam.

Iglesias Parroquiales

San Julian: La Iglesia Parroquial de San Julian, fue fundada en el afio de
1,976 en el afo del terremoto y actualmente esta siendo remodelada por el parroco
César Felicito. Dicha parroquia brinda a los feligreses la atencion espiritual en la
religion catdlica con tradiciones estipuladas por la iglesia. Anteriormente, la iglesia de
San Julian fue manejada por el padre Prudencio Martinez, un sacerdote de la
liberacion quien tenia una proyeccion social hacia la comunidad. El tiempo que él
estuvo junto con el padre Francisco Martinez, formaron proyectos de vivienda dignas
a las personas, la Guarderia Universidad para Patojos (UNPA) la creacion de DIPEC
escuchas que se reunian una vez al mes para tratar problemas psicosociales de
algunos feligreses; crearon ademas las comunidades eclesiales de base y la pastoral
social en ayuda a la poblacion en general.

Actualmente con la nueva administracion, se perdieron un 60 a 70% de la
proyeccion social enfocada anteriormente, ya que el parroco actual pertenece al
Opus Dei, (ideologia catélica ortodoxa con regimenes estrictos). Algunos pobladores

no estan contentos con el nuevo parroco y han decidido asistir a misa en la otra
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iglesia San Jerénimo o en cualquier iglesia del Centro de la Ciudad Capital.

Los servicios que brinda la iglesia son: Misas de cualquier ocasion,
adicionalmente las tradicionales de los dias domingos, el rezo del rosario,
confesiones, consejeria, y esta conformado por un comité jerarquico dentro de las
mismas instalaciones, una comision para los sacramentos y un comité de visitas a
enfermos y de estudios a misioneros.

San Jerénimo Emiliani: Adicionalmente a los servicios religiosos, la Iglesia
de San Jerénimo brinda un acompafiamiento social a la poblacién de Chinautla con
las clinicas de San Antonio, ubicadas a un costado de la iglesia. Dichas clinicas
fueron fundadas por la Asociacion de Religiosas Franciscanas de la Inmaculada. Las
clinicas San Antonio inician prestando sus servicios en el afio de 1,988 por las
mismas hermanas en lo que se refiere medicina general, control materno infantil,
inmunizacion, enfermedades diarreicas, respiratorias, reproduccion, tuberculosis,
V.I.H, SIDA. Rabia, odontologia, laboratorio, y con el apoyo de DEPSIC, apoyo
psicolégico a la poblacion. Las clinicas cobran cuotas significativas por consulta
dependiendo el tratamiento, el funcionamiento econémico para el sostenimiento de
las clinicas es efectuado por la poblacién que utiliza sus servicios.

Las instalaciones tienen capacidad para atender a la poblacién que asi lo
amerite. Cuentan con 1 sala de odontologia, 1 laboratorio, 1 sala pre y postconsulta,
1 sala de papanicolau, 1 cocina, 1 sala de computo, 1 enfermeria 1 sala de espera, 1
bodega de limpieza, 1 bodega de equipo de limpieza, 1 bodega de equipo quirlrgico,
1 bodega de farmacia, 2 bafios, 1 cuarto de revelado de radiografias y 1 secretaria.

El horario de atencion es de 7:30 a 12:00 y de 2:00 a 5:00 p.m. lunes a

viernes. Cuentan con agua potable, luz, y carecen de donaciones de medicamentos
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para ayudar a las personas de escasos recursos.

Grupos Organizados

ECO: Encuentro de Convivencia Comunitaria, ubicada en la 17 calle 2-42
zona 6, Santa Faz, donde promueve la participacion comunitaria y ciudadana a los
jovenes quienes crearon el espacio. Dicha institucion se genera por la necesidad de
crear oficios técnicos a jovenes que eran vulnerables ante las problematicas de la
delincuencia y drogadiccion. Los talleres implementados fueron los de carpinteria,
herreria, serigrafia. Adicionalmente se insertan cursos de canto, baile, guitarra y el
aprendizaje del idioma inglés. UNIS quien es una ONG espariola, brind6 el aporte
econdémico para la implementacion de un laboratorio de computacion, teniendo mas
de 17 maquinas para crear cursos de computacion a los mismos jovenes y a
cualquier persona que optara liboremente a ellos. También se suma la Escuela
Republica de ltalia, el instituto por Cooperativa Nocturno y la Escuela Dominical.
Después se instald una consola y antena donde funciond la radio comunitaria ECO
donde se transmitia programas educativos e informativos para la comunidad asi
también del ambito religioso, médico y psicolégico. También se transmitia musica de
todo género para los gustos diversos de la comunidad de Santa Faz.

En este afio, muchos de los proyectos fueron abandonados solo quedando el
laboratorio de computacion y el servicio psicologico hasta el mes de junio, ya que se
dificultd la apertura del espacio, por lo cual, se atendia a las personas en las afueras
de las instalaciones provocando una inestabilidad emocional ante un proceso
delicado como lo es el psicolégico. Por tanto, se cierra el espacio, buscando un
apoyo en la clinica particular de la Licda. Rosa Pérez de Chavarria quien proporcioné

su clinica sin costo alguno para terminar el proceso de 7 pacientes en la atencion
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individual los dias lunes en la mafana.

Mi Casa: Una institucion que funciona con la misma proyeccion de la anterior.
Esta busca un encuentro mas cercano con los jovenes y sefioritas de las distintas
colonias de Chinautla, donde se proveen talleres de oficios técnicos tales como
herreria, carpinteria, manualidades, panaderia y serigrafia. En esta ocasion, se
impartiria a la poblacion con un costo significativo para el autosostenimiento del
proyecto, ya que el alquiler de las instalaciones es donado por los hermanos maristas
gue funcionan en las colonias circunvecinas de San Julian.

Cuenta con una casa de 5 apartamentos y cada uno posee su taller
especifico. En las afueras se imparten los cursos de guitarra y algunas tareas
recreativas para ellos. Los jovenes y sefioritas que llegan a dicho lugar son personas
gue no tienen oficio alguno o no estan estudiando. Se crea entonces, dicho proyecto
para la prevencion de callejizacion de dichos jovenes o la prevencion del consumo de
alcohol, drogas o insercion a las maras. Los directivos son los mismos de ECO y se
fortalecen consecutivamente en el ambito comunitario. Dicho espacio fue explorado
s6lo por tres ocasiones por la falta de compromiso por parte de los asistentes a dicha
institucion en querer participar en el acompafiamiento psicologico.

ACREACS: Casa Hogar y de Rehabilitacion del Enfermo Alcohélico Camino a
la Sobriedad, se crea con la necesidad de rehabilitar a personas que sufren
problemas de drogadiccion y alcoholismo. Iniciado fundamentalmente por lideres
comunitarios y Alcohodlicos Andminos, buscan el apoyo de la municipalidad de
Chinautla para la obtencion de fondos donde contemple instalaciones con
habitaciones, sanitarios, salén de reuniones, sala de visita y de espera.

La atencidn que se brinda es la siguiente: acompafiamiento en recuperacion y
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desintoxicacion a través del aislamiento familiar, laboral y social del enfermo
alcoholico, psicoterapia (individual y colectiva), sesiones reflexivas grupales entre
internos, alojamiento por 21 dias (dependiendo el nivel de alcoholismo y necesidad
de rehabilitacion), alimentacion, etc.

Tienen como normas el aceptar la condicion primaria de su problema (adictos
al alcohol o drogas), el no ingreso de bebidas alcohdlicas dentro de las instalaciones
y/o sustancias adictivas, se permite fumar mas no se permite consumir otras drogas,
las visitas son una vez a la semana, el participar en todas las actividades que estan
programadas por la institucién, etc.

Semanalmente, tienen un promedio de 45 a 50 personas internas, por la cual
muchas de ellas al cumplir una semana son retiradas, sin embargo existe un 85% de

personas que recaen y nuevamente llegan a dicha institucion.

1.2 Descripcion De La Fundacion Pedro Poveda:

FUNDACION PEDRO POVEDA PARA LA EDUCACION Y PROMOCION
HUMANA: Es una fundacion educativa, de caracter no lucrativo, apolitica, de
beneficio colectivo y asistencia social en favor de los sectores mas necesitados de la
comunidad nacional, especialmente en los distintos niveles de la educacién en
Guatemala, mediante el desarrollo y la formacion integral de la persona; la creacion,
el sostenimiento y la promocién de la educacion formal, no formal y extraescolar; la
investigaciéon humanistica, cientifica y técnica; el conocimiento de la realidad nacional
y la difusion de la cultura nacional y universal.

La fundacién tiene su domicilio social en la 6 ta calle 2-42, zona 1, Guatemala,
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y su teléfono es 22323388, la sede del trabajo del ETS fue la Biblioteca Solidaria/
Xajanal Kahalepana, localizada en el lote 62 A Sector 6 Col. San Julian o Nueva
Chinautla, su teléfono es el 22897073 — 4

La Fundacion tiene como fines:

A) El desarrollo, la formacion integral y la promocion humana de todo tipo de
personas, especialmente de escasos recursos econdémicos, mediante educacion
formal, no formal, especial, diversificada, extraescolar y la concesiéon de becas,
subvenciones, créditos educativos y cualquier otra forma de ayuda econdmica.

B) Crear, sostener, desarrollar, promover, dirigir y administrar todo tipo de
centros educativos y culturales en todos los niveles de educacion humanistica,
cientifica, de capacitacion técnica, fisica y deportiva; bibliotecas y museos, ademas
de la educacion preescolar, primaria, basicos y diversificado.

C) Patrocinar estudios y programas de investigacion y desarrollo educativo;
humanistico, cientifico, de capacitacion técnica y laboral; econémico y social.

D) Crear y promover patronatos y comités que patrocinen y colaboren en la
realizacion de los fines mencionados en los incisos anteriores, a través de donativos
y aportaciones dinerarias 0 en especie.

E) Colaborar y mantener interrelaciones con personas e instituciones ajenas
gue persigan fines similares.

La fundacion a lo largo del 2003 y 2004 inici6 la implementacion de un
proyecto de desarrollo como resultado de un diagndstico participativo realizado con
la poblacion local ubicado concretamente en el sector 6 de la colonia San Julian,
Nueva Chinautla.

Dicha fundacion pretende incidir en las causas que estan determinando el
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elevado indice de fracaso y abandono escolar, especialmente en el ambito educativo
publico. Su objetivo es mejorar las oportunidades de aprendizaje de menores y
jovenes en situacion de riesgo de esta area.

La propuesta global de la institucion comprende varias fases de
implementacion. Atendiendo a la demanda mas expresada por la poblacion se inicio
con la construccion de una BIBLIOTECA para el servicio de la comunidad con sala
de lectura infantil, sala de adultos y sala de biblioteca virtual, la cual ha sido
inaugurada con la participacion de la poblacion local el 30 de abril del 2005. Por
iniciativa local, se organizé un concurso para la eleccion del nombre de la biblioteca
siendo elegido BIBLIOTECA SOLIDARIA; dado que se encuentra ubicado en un
sector en el que conviven poblacién indigena (fundamentalmente pocoman) y no
indigena, se tradujo también al pocomam como XAJANAJ KAHALEPANA que
significa: “ayuda mutua para crecer juntos”.

También se cuenta con un programa de apoyo escolar cuyo objetivo es
favorecer el desarrollo de habilidades de pensamiento, emocionales y sociales para
que las/ los nifios/ as avancen en autonomia y mejoren su aprendizaje.

En base a este programa se ha determinado la necesidad de contar con un
especialista en Educacion Especial, debido a que un grupo de la poblacion atendida
en este programa, presenta problemas especificos de aprendizaje, problemas de
conducta y algunos casos de retraso mental. Por lo que en este programa se realizé
el ETS.

La encargada de el programa de apoyo escolar y también de el programa de

Educacién Especial seria la Licda Blanca Fuentes.
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El organigrama de la fundacion se presenta asi:

Fundacion Pedro Poveda

|

Asamblea
Fundadores y Benefactores

Consejo de administracién
de la fundacidn

presidents Tesorera sectretaria Secretania
adjunta

1.3 Descripcion de la poblaciéon de trabajo.

La poblacion a la cual esta dirigido el ETS es a nifios y jovenes de primero a
sexto primaria de 5 escuelas matutinas aledafias a Nueva Chinautla (San Julian) y
Santa Faz, de recursos econémicos limitados, que viven en areas marginales, del
municipio de Chinautla como también se le dio atencion al Colegio Aprendiendo a
Vivir, ya que ellos prestaron sus instalaciones para que se llevara a cabo el programa
a cambio que se diera atencion a la poblacién que lo nesecitara. Estas poblacién en
su mayoria es Pocomam y ladinos; se dedican al estudio, aunque algunos de ellos
apoyan a sus padres en trabajos domésticos, cuidado de hermanos y algunos salen
a trabajar por lo que es mas frecuente su desercidbn en las escuelas. Y otros

permanecen solos en las tardes en su casa o en la calle.
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Se espera veneficiar directamente a un minimo de 20 nifios/as y un maximo
de 30.
También los padres y maestros de las 5 escuelas seran beneficiados con

talleres, conferencias, y acompafamiento.

1.4 Planteamiento del problema:

Se ha detectado a nivel nacional una fuerte desvaloracion social de la
educacion publica por el modelo de escuela que predomina sin proyeccion a la
comunidad. Existe un alto indice de fracaso y/o abandono escolar en primaria y las
deficiencias educativas en el ciclo inicial.

En el area de Nueva Chinautla existen los/las nifios/as y jovenes en riesgo y
con pocas alternativas educativas. También encontramos a menores que, tras la
jornada escolar, permanecen solos en la casa o en la calles y/o algunos apoyan a
sus familias en trabajos domésticos o fuera de la casa. También se observa que
algunos menores no acceden a la escuela o no pueden permanecer escolarizados
por dificultades econdmicas de sus familias.

También se evidencian que en las escuelas publicas de Nueva Chinautla se
tiene una poblacibn de estudiantes que sobrepasa la capacidad por aula
recomendado (promedio de 45 por salén), principalmente en los 3 primeros grados
de primaria, por lo que a los maestros les es dificil, ponerle la atencién adecuada a
toda la poblacién que tienen en sus grados, lo que incide en que presenten bajo
rendimiento escolar, son los mas afectados ya que a ellos no se les da la atencion

gue ellos necesitan.
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Niflos/as y adolescentes escolarizados que presentan dificultades de bajo
rendimiento escolar, problemas de aprendizaje y/o de conducta que por no disponer
de apoyos extra- aulas oportunos y accesibles para las familias, no progresan
adecuadamente en su proceso de aprendizaje. La Unica ayuda en la zona es una
escuela (Escuela Tecun Uman) que cuenta con una aula de Educacion Especial, la
cual atiende solo a los nifios de esa escuela que cursan primero de primaria y que su
aprendizaje es lento. Pero en los posteriores grados regresan a ser integrados a el
grado que le corresponde sin ningun apoyo extra. Existe un namero reducido de
casos de nifios con retraso mental que han sido integrados a las escuelas regulares
sin ningun apoyo extra, a excepcion de los que estan en esta aula, ni ninguna
orientacion a los maestros/ as que los tendran en sus aulas, por lo que es dificlil
lograrlo.

Los maestros de varias escuelas se muestran accesibles, para ser apoyados
en el manejo de la poblacion que se presenta con alguna dificultad. Solicitando la
capacitacion a ellos y a los padres de como poder manejar de una forma adecuada,
las diferentes problemas que se encuentan en esta poblacion.

Los maestros refieren a los nifios y nifias a la Fundacion Pedro Poveda quien
brinda atencion educativa a los nifios/ as que los maestros refieren con problemas
de conducta, dificultad en la lectoescritura, calculo, bajo rendimiento escolar, asi
como en el lenguaje. La fundacion Pedro Poveda ve la necesidad de tener un
profesional en el area de educacidén especial para los nifios/ nifias jovenes que
presentan mayor problema de aprendizaje.

En ocasiones los padres presentan analfabetismo, lo que les impide ayudar a

sus hijos y no cuentan con ningun tipo de apoyo para entender la importancia de la
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educacion en sus hijos.

Los practicantes de los afios 2004-2005 de Psicologia, ven la necesidad de un
educador especial mas que de un psicologo. Ademas que en algunas de las
escuelas con las que trabaja la fundacién tienen un apoyo de practicantes de

Psicologia que abarcan algunos aspectos emocionales, y también educativos.
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CAPITULO I

REFERENCIAS TEORICO METODOLOGICAS

2.1 Marco Teoérico

El contenido de este ETS debe ser estudiado en el contexto de la sociedad
guatemalteca, que tiene sus diferencias culturales, sociales, economicas, etc que
debemos analizar para tener una mejor comprension de los procesos que los padres
de nifios con discapacidad (problemas de aprendizaje, retraso mental y otros) deben
pasar, para llegar a la aceptacion. Es debido a lo mencionado anteriormente que
iniciamos este estudio analizando precisamente los aspectos importantes de nuestro
pais.

“La Republica de Guatemala es un pais de América Central, lindando con el
Océano Pacifico y el Mar Caribe. Colinda con México al norte, Belice al nordeste y
Honduras y El Salvador al sureste. Con una politica democratica y organizada en su
organizacion de gobierno cuenta con diferentes ministerios. (Gonzéalez Franco,
Daniel. 2001)

En visidn de nuestro estudio son de vital importancia los ministerios de Salud
Publica y el de Educacién, este ultimo tiene como vision: Lograr que cada nifio y nifia
reciba una educaciébn de calidad y con pertinencia; formar personas con
conocimientos, caracter, identidad y valores civicos que les permitan desenvolverse
con éxito en su vida personal y ciudadana. Y como misién: Construir un Ministerio
eficiente y eficaz que satisfaga las necesidades educativas, apoye la construccion de

una mejor Guatemala y la coloque a la altura de las demandas del siglo XXI. Y
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cuenta con una unidad de educacion especial, que brinda apoyo en escuelas y otras
instituciones como el Centro para nifios con problemas de aprendizaje "Alida Espafa
de Arana" y otros centros de educacion especial dentro del pais. También existen
dentro de nuestro pais otras instituciones que velan por las personas con
discapacidad, como lo son Fundacion Pro-Bienestar del Minusvalido FUNDABIEM,
Comité Pro ciegos y Sordos, Fundacion Educativa del Sur. Instituto Neurolégico de
Guatemala. Colegio Kipling, e innumerables Clinicas Privadas.® Con lo anterior no
pretendemos entrar en materia de Discapacidad, misma que abordaremos mas
tarde.

Guatemala esta dividida en 22 departamentos. A fecha del ultimo censo la
poblacion total de Guatemala era de 11, 237,196 habitantes. La densidad de la
poblacién como promedio nacional era de 103 habitantes por Km. cuadrado. Mas de
la mitad de guatemaltecos son descendientes de naciones indigenas mayas. La
mayoria de la poblacién guatemalteca es rural, aunque el proceso de urbanizacion se
acelera. La religion predominante es el Catolicismo Romano, al que muchos
indigenas guatemaltecos han agregado formas adicionales de adoracion. El
Protestantismo y las religiones tradicionales mayas son practicados por unos 40% y
1% de la poblacion, respectivamente.

Aunque el idioma oficial es el espafiol, en Guatemala se hablan 23 idiomas
autoctonos, la mayoria de ellos de origen maya, a excepcion de las lenguas Xinca y

Garifuna. (idem Lujan Mufioz, Jorge., 1998.)
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Con los datos anteriores demostramos que Guatemala es una sociedad
multicultural, multilingtie y multiétnica. Cuando se hace referencia a una sociedad se
dice que es un sistema o conjunto de relaciones que se establecen entre los
individuos y grupos con la finalidad de constituir cierto tipo de colectividad,
estructurada en campos definidos de actuacion en los que se regulan los procesos
de pertenencia, adaptacion, participacion, comportamiento, autoridad, burocracia,
conflicto y otros.

La sociedad guatemalteca esta caracterizada por una desigualdad de bienes,
por pobreza, analfabetismo, lo cual indica un bajo nivel de educacion, violencia en
toda su expresion y por una gama muy variable de tradiciones y creencias de poco o
ningun valor cientifico.

Por lo antes mencionado podemos definir en materia de nuestro ETS, a la
poblacion guatemalteca como una sociedad con una amplia gama de tabues y de
puntos de vista limitados y / o cerrados, lo que hace dificil la aceptacion de las
personas consideradas como diferentes al colectivo, no soOlo en el aspecto de
discapacidad, sino en el ambito social, existe una gran y fuerte discriminacion.

Como en toda sociedad la nuestra esta constituida por las familias, que son el
nacleo y principal formador de los futuros ciudadanos de un pais. La familia
cumple una funcibn sumamente importante como organismo social, pre politico y
agente primario de socializacién del nifio. Efectivamente la familia dirige los
procesos fundamentales del desarrollo psiquico y la organizacion de la vida afectiva
y emotiva del nifio, segun los modelos ambiéntales; y como agente socializador /
educativo primario, ejerce la primera y mas indeleble influencia. (Garavito Fernandez,

Marco Antonio. 2004)
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Muchas opiniones coinciden en que el entorno basico, inicial, de cualquier
persona es la familia. Comienza aqui, inexcusablemente el trabajo para proporcionar
a los nuevos integrantes, las condiciones mas favorables para su desarrollo.

Desde el punto de vista psicologico, los miembros de familia estan ligados por
una reciproca interdependencia, por cuanto respecta a la satisfaccion de sus
reciprocas necesidades afectivas. Los disturbios emotivos, los desequilibrios
psiquicos no pueden considerarse exclusivos de un miembro del grupo, sino que se
generalizan a todos y cada uno de ellos, por lo que es sumamente importante el
estudio u observacion de la dindmica en la que se desenvuelve el nifio o la persona
blanco.

Aungue es imposible establecer categorias para todos los tipos de padres y
familias, es conveniente delinear algunos tipos de pautas emocionales y familiares de
estados “psicopatologicos” paternales mas comunes. Los que se describen a
continuacion, han sido extraidos de Fundamentos de Psiquiatria Infantil, de Stuart M.
Finch (idem Finch 2000.)

La familia normal: En este tipo de familia, el padre es un individuo maduro y
masculino que acepta el papel de padre y se siente cdmodo con él. Ama y respeta a
su esposa y funda un hogar adecuado donde pueda formar una familia. La madre
es una persona femenina que acepta y satisface sus funciones como esposa Yy
madre, respeta a su esposo. Cada uno depende del otro, pero con un cierto grado
de independencia. Presentan a sus hijos un frente paternal sélido, nadie es
especialmente autoritario y ninguno es particularmente pasivo, representando un
clima firme con un enfoque positivo y carifioso. Si bien existen discrepancias entre

ambos, estas no reflejan una division real.
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La familia invertida: En esta familia la madre aborrece su feminidad y el
padrea acepta a medias su papel masculino, actitudes principalmente inconscientes,
se han encontrado amplias pruebas de que existe en la conducta ostensible de los
padres. La familia es una especie de matriarcado, donde la madre es casi la
autoridad absoluta en el hogar, tomando las decisiones concernientes a los nifios las
toma la madre, ante ellos parece como una comandante ya que impone la mayoria
de los castigos. Tiene poco de la pasividad femenina normal y en realidad su papel
como madre y esposa no le agrada. El padre, considera que su papel ante los hijos
es secundario y dedica gran parte de sus energias al trabajo y otras actividades
ajenas a la familia. Desarrolla la sensacién de que €l no es importante y delega las
responsabilidades a la madre. Todo el clima emocional de la familia hace que los
nifos esperen que su madre tome las decisiones importantes y que sea la figura
autoritaria predominante. (Idem Minch, Stuart, 2000)

La familia agotada: Se puede describir como aquella donde los padres viven
intensamente ocupados en actividades de afuera que a menudo son
financieramente remunerativas, pero que dejan el hogar emocionalmente estéril.
Lamentablemente en nuestra sociedad un creciente numero de madres trabajan todo
el dia, rara vez ocurre que los padres trabajen y conserven un hogar
emocionalmente sano. Si bien es cierto la calidad de la relacion entre progenitores y
el nifo es mas importante que la cantidad, lo cierto es que cuando ambos padres
trabajan, muchas veces les queda poco tiempo o energias para dedicar a sus hijos.(
Idem. Minch, Stuart.)

La familia hiperemotiva: Se caracteriza porgue tiene una gama de expresion

emotiva mas amplia de lo comun. Si los padres se enfurecen entre ellos, dan rienda
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suelta a sus emociones, en mayor medida de lo comun, expresando sonoros
vituperios. Una pequefia provocacion basta para crear una perturbacion emocional y
todos los sentimientos se expresan libre y excesivamente, inclusive el amor, la
depresion, la excitacion y la ira. Los nifios nacidos en una familia asi, aprenden
rapidamente a gritar para hacerse oir. La hiperemocion es un tipo ajuste inmaduro,
frecuente por lo menos en ciertos segmentos de nuestra sociedad. Mientras el nifio
o el adulto permanezcan en un medio compuesto por individuos similares su ajuste
parecera adecuado, pero cuando los nifios entran en contacto con personas cuyos
antecedentes son mas maduros y no reflejan esta turbulencia emocional, no pueden
ajustarse comodamente. (Idem. Minch, Stuart.)

La familia ignorante: Este tipo de familia, es aquella donde ambos padres,
por uno u otro motivo, carecen de conocimientos generales sobre el mundo que los
rodea. Sea por deficiencia mental o por otras razones, los adultos estan cargados de
prejuicios, son tendenciosos, y tienen puntos de vista limitados y exponen a sus
hijos a conceptos cerrados inhibidos del mundo y de la gente que a medias o
falsedades, que los nifios encuentran dificultades para despojarse alguna vez de
estas concepciones erroneas. Si todo el vecindario tiene normas limitadas, los
nifios podrian ajustarse razonablemente a medida que crecen. No obstante si se
aventuran a salir de este pequefio ambito, estaran mal preparados para tratar con
otras personas de antecedentes mas flexibles y mas cultos. Si en la familia
ignorante prevalece el amor y la aceptaciéon, es probable que los jovenes posean
suficiente flexibilidad para ajustarse debidamente. (Idem. Minch, Stuart.)

La familia serena e intelectual: En esta familia los padres se descuellan en

actividades intelectuales pero son extraordinariamente inhibidos en la expresion de
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sus emociones. Aunque fomentan la actividad intelectual de sus nifios, combaten
activamente todo despliegue normal de sentimientos, aunque ello atente contra sus
propias actitudes.

La Familia desintegrada e inestable En donde la persona del padre brilla por

su ausencia en la mayoria de los casos, o se transforma en motivo de escandalo por
sus vicios e irresponsabilidad, recayendo el peso del hogar en la madre.
Nuestra familia se encuentra indefensa frente a las sofisticadas campafas que
pretenden presentar el libertinaje sexual, el aborto y el divorcio como grandes
conquistas de la humanidad. El concepto mismo de amor sexual ha sido prostituido,
dando paso a relaciones sexuales pasajeras ya carentes de todo significado. Mientras
tanto proliferan en nuestras ciudades los "asentamientos” o bolsones de miseria, en
donde las familias se ven obligadas a vivir unidas a otras familias y sin las mas
elementales condiciones de higiene, presentando al mundo el triste espectaculo de
una sociedad que va perdiendo su sensibilidad humana.

Crece igualmente el numero de nifios y adolescentes que, ante la extrema
pobreza de sus hogares, se ven precisados a abandonar las escuelas y a dedicarse a
la venta callejera, siendo muchos de ellos facil blanco de gente sin escrapulos, que los
explota. Crece igualmente --y de una manera alarmante-- el alcoholismo y la
inseguridad ciudadana, dando la sensacién de que empieza a “despertar la bestia’
gue todos llevamos dormida en nuestro ser.

Esta clasificacion de familias, nos obliga a analizar las actitudes de cada uno
de los ndcleos que conforman nuestra sociedad, ya que a raiz de ello, se
presentara una diversidad de situaciones, que desencadenaran problematicas tanto

emocionales, politicas, econdémicas y sociales.
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La referencia que se efectué anteriormente de la sociedad guatemalteca, de
una cultura diversa y por ende con puntos de vista muy distintos, por tal motivo se
dificulta la aceptacion de la discapacidad dentro de la familia, la cual nos deja ver que
dentro de la sociedad Guatemalteca no existe una cultura de aceptacion de las
personas discapacitadas lo que dificulta la busqueda de ayuda oportuna cuando se
presenta una dificultad, como lo son Problemas de Aprendizaje y Retraso Mental.

En base a estas y otras situaciones reales de nuestro pais, se considera a los
grupos de poblacion infantii y a las personas con discapacidad que son
especialmente vulnerables. Creemos de vital importancia que esté clara la definicion
de la discapacidad, sus diferentes categorias y en especial, para nuestro ETS, a qué
nos referimos con Problemas de Aprendizaje y Retraso Mental. (ldem. Minch,

Stuart.)

Discapacidad:

“Las personas discapacitadas son todos aquellos individuos, diferentes al

sujeto normal, afectados por una deficiencia, incapacidad o minusvalia.” *

(Garcia de
Zelaya, Beatriz y Arce de Wantland, Sylvia, 2002.)
La discapacidad se encuentra clasificad en 8 categorias:
1. Retraso Mental

Se define a partir de la capacidad intelectual general o cociente intelectual
(CI) obtenidos mediante la evaluacién de una o mas personas, a través de un test de

inteligencia administrado individualmente y cuya adaptacién social, asi como su

aprendizaje, se ve afectado a causa de su deficiencia (idem Patton R. James, 1991.)
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2. Problemas de comunicacion oral:

Disfonias: Defectos manifiestos en la calidad de voz, en cuanto al tono, timbre
y melodia.

Dislalia fisiologica: realizacion defectuosa de uno o varios fonemas, sea cual
sea la causa que los provoquen.

Dislalia especifica: Se producen por incorrecta reproduccion del sistema
fonematico, ya sea por mala posicion articulatoria de los 6rganos.

Dislalia audiégena: Dificultad para adquirir y mantener patrones articulatorios
correctos.

Dificultad en sordos. Disglosias, disartrias, disfemias, afasias adquiridas,
afasias del desarrollo (idem Patton R. James 1991.)
3. Problemas sensoriales
Visuales

Son aquellos que de una u otra forma afectan la capacidad del individuo para
ver en forma normal. Dependiendo del grado del problema, se clasifican
basicamente en dos tipos: Personas ciegas y con vision parcial. Existiendo también
la clasificacion de: ciegos, deficientes visuales profundos, severos y moderados.
Auditivos

Es la perdida de la audicion total (sordera) o en algun grado (Hipoacusia o
sordera moderada), la cual altera la capacidad de recepcion, discriminacion,
asociacién y comprension de los sonidos, tanto del medio ambiente, como del

lenguaje oral. (Patton R. James, 1991.)
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4. Problemas de aprendizaje

Se presentan cuando el rendimiento del individuo en lectura, expresion escrita
y calculo matematico, es sustancialmente inferior a lo esperado a su edad,
escolarizacion y nivel de inteligencia. Los problemas de aprendizaje, interfieren
significativamente en el rendimiento académico o en las actividades de la vida
cotidiana que requieren lectura, calculo o escritura. (idem. Patton R. James, 1991.)
5. Problemas de conducta

Son todas aquellas actitudes que impiden que el individuo se conduzca de
manera como se espera en el ambiente que le rodea, o ante la sociedad en que
vive. Los problemas de conducta varian entre leves y graves, segun sus
manifestaciones. (idem Patton R. James, 1991.)
6. Problemas fisicos y de salud

Son afecciones que presentan las personas en su aparato locomotor,
incluyendo los problemas que impiden al individuo realizar cualquiera de las
actividades propias de la escuela, juegos y deportes. Se refiere también a las
alteraciones cronicas de la salud. (idem Patton R. James, 1991.)
7. Discapacidades Mudltiples

Es cuando se presentan mas de una discapacidad en una misma persona.
Los sintomas o -caracteristicas de una discapacidad se relacionan con otra
problematica. (idem Patton R. James, 1991.)
8. Personas Superdotadas:

Son aquellas que tienen un CI por encima de la norma y se les considera
como una de las categorias de la discapacidad por la necesidad de una educacion

especial.
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Para nuestro ETS creemos de vital importancia hacer énfasis en los
problemas de Aprendizaje de Conducta y Retraso Mental. (idem Patton R. James,
1991.)

La discapacidad intelectual (Retraso Mental)

Se define como un CI inferior a lo normal que esta presente desde el
momento del nacimiento o en los primeros afios de la infancia.

En la categoria de RM se incluyen a todas las personas que tienen un CI de
menos de 70. Actualmente el rango para catalogar a una persona con RM es de
menos 75, y cuya adaptacion social, asi como su aprendizaje, se ve afectado a
causa de su deficiencia. Algunos autores incluyen el RM dentro de una categoria
mas amplia: problemas psicolégicos (abarcan tanto a las personas que sufren de
RM, como problemas conductuales y de lenguaje). Sin embargo por cuanto el RM
tiene caracteristicas muy propias, la consideramos como una categoria de
deficiencia Unica, aunque no excluyente. Es importante enfatizar en que debe iniciar
antes de los 18 afos (edad en desarrollo).

Entre las causas de esta discapacidad encontramos factores que dificultaron
el desarrollo de la persona antes de nacer, durante el nacimiento, o durante el
periodo entre el nacimiento y los 18 afios de edad, Entre las mas reconocidas se
incluyen abuso de drogas (la causa mas comun en la actualidad), ciertas
enfermedades que afectaron a la madre durante el embarazo, anomalias
cromosomaticas, desordenes metabolicos, destruccion del tejido cerebral o

interferencia en el desarrollo cerebral por factores ambientales.
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Las enfermedades de la madre que pueden causar esta discapacidad antes
del nacimiento incluyen a la rubéola (sarampion aleman), la sifilis, la meningitis, y la
toxoplasmosis.

Una vez que se produce el retraso mental, por lo general éste es irreversible.
(idem. Patton R. James, 1991.)

Problemas de Aprendizaje

El problema del aprendizaje es un término general que describe problemas del
aprendizaje especificos. Un problema del aprendizaje puede causar que una persona
tenga dificultades aprendiendo y usando ciertas destrezas. Las destrezas que son
afectadas con mayor frecuencia son: lectura, ortografia, escuchar, hablar, razonar, y
matematica. Los problemas de aprendizaje se hacen evidentes en los primeros afos
del periodo escolar pues estan directamente relacionados con materias a partir de las
cuales se determina el correcto rendimiento académico. Este concepto se aplica
principalmente a niflos en edad escolar, antes del ingreso a primero de primaria, 0
durante los 7 primeros afios de vida. La dificultad especifica en la lectura se
denomina dislexia, en la escritura se denomina disgrafia y en la aritmética se

denomina discalculia.

Los problemas del aprendizaje varian entre personas. Una persona con
problemas de aprendizaje puede tener un tipo de problemas diferentes al de otra
persona. Los investigadores creen que los problemas del aprendizaje son causados
por diferencias en el funcionamiento del cerebro y la forma en la cual éste procesa
informacion. Los nifios con problemas del aprendizaje no son "tontos" o "perezosos".

De hecho generalmente tienen un nivel de inteligencia promedio o superior al
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promedio, lo que ocurre es que sus cerebros procesan la informacion de una manera

diferente.

Acompanando a los problemas de aprendizaje, los nifios presentan poca
memoria, baja atencion, poca organizacion, impulsividad, tareas incompletas, y
comportamientos disruptivos. Todo esto ocasionado por una respuesta emocional
que estd compitiendo con su aprendizaje. En el hogar tienden a no seguir
instrucciones de los padres, supuestamente por que se les olvida, sus actividades

sociales por lo general las realizan con nifios menores.

Los profesores son las primeras personas en reportar que existen problemas
en el estudio, ante esto, los padres deben recurrir a la evaluacion fisica del nifio, para
asi descartar posibles alteraciones a nivel visual, auditivo 0 neuroldgico.
Posteriormente los psicélogos y psicopedagogos son los profesionales mas idéneos

para el tratamiento de problemas de aprendizaje.

La teoria mas comun es que los problemas del aprendizaje estan causados
por algun problema del sistema nervioso central que interfiere con la recepcion,
procesamiento o comunicacion de la informacion. Algunos nifios con problemas del
aprendizaje son también hiperactivos, se distraen con facilidad y tienen una

capacidad para prestar atencion muy corta.

Los psiquiatras de nifios y adolescentes nos aseguran que los problemas del
aprendizaje se pueden tratar, pero si no se detectan y se les da tratamiento
adecuado a edad temprana, sus efectos pueden ir aumentando y agravandose. Por

ejemplo, un nifio que no aprende a sumar en la escuela primaria no podra aprender
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algebra en la escuela secundaria. El nifio, al esforzarse tanto por aprender, se frustra
y desarrolla problemas emocionales, como el de perder la confianza en si mismo con
tantos fracasos. Algunos nifios con problemas de aprendizaje se portan mal en la

escuela porque prefieren que los crean "malos” a que los crean "estupidos".

La vertiente no disruptiva conductualmente del SDA-H es la asociada a
Trastornos Especificos de Aprendizaje Escolar. El concepto de Trastorno Especifico
de Aprendizaje se refiere a nifios de inteligencia normal, que no teniendo trastornos
emocionales significativos ni limitaciones motoras o sensoriales, tienen dificultad para
aprender algunas tareas especificas, tales como la lectura o el calculo matematico,

presentadas a través de métodos de ensefianza convencionales.

La dificultad de aprendizaje de la lectura: la dislexia, es el trastorno de
aprendizaje mas frecuente. Pero un nifio disléxico frecuentemente tiene dificultades
de aprendizaje en otras areas, tales como la escritura o las matematicas, o como

sucede frecuentemente, problemas en el uso del lenguaje oral.

El criterio diagnostico para dislexia mas comunmente aceptado es el de
destrezas lectoras descendidas en 2 o0 mas afos que lo esperado para el curso y
edad del nifio. Sin embargo, este criterio tiende a subestimar la severidad del
trastorno en niflos de poca edad y cursos inferiores. Ademas de tornar en cuenta el
nivel de rendimiento en lectura, el diagndstico de dislexia debe basarse en el estilo
de lectura que tiene el nifio, evaluando el tipo de errores que comete y las estrategias

compensatorias a que recurre.

43



La incidencia actual de dislexia es dificil de determinar y depende de las
categorias diagnosticas en uso. Las cifras estimadas van entre 5 % a 15-20 % de la

poblacion infantil.

Existe, en general, una clara asociacion entre dificultades de aprendizaje de la
lectura y déficit atencional. Sin embargo, existen nifios con trastornos especificos de

aprendizaje que se dan en forma relativamente pura. Este grupo se caracterizara por:

- Problemas de atencién sélo en el trabajo académico
- Comportamiento adecuado para la edad
- Habilidades para la lectura y matematicas por debajo de lo esperado

para su edad y capacidad intelectual.

También existe otro grupo poco numeroso de nifilos que tienen un SDA-H
practicamente no asociado a trastornos especificos de aprendizaje. Este grupo se

caracteriza por:

- Bajo rendimiento global o rendimiento altamente irregular
- Inmadurez emocional e impulsividad

- Habilidades adecuadas para la lectura y las matematicas

El impacto negativo en el aprendizaje producido por una falla de atencion, lo

entendemos a través del esquema siguiente:

El factor motivacional es clave para que el nifio aprenda y tenga expectativas
de logro. La mayoria de los nifilos con dificultades de aprendizaje seran rotulados

como "desmotivados”. Esto lo podemos entender en el siguiente esquema:
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Ampliando un poco mas la vision del problema, ante un nifio con dificultades

de conducta y/o aprendizaje escolar deben considerarse los siguientes aspectos:

= Déficits sensoriales (auditivos y visuales)

» Trastornos cognitivos: retardo mental, déficit atencional, trastornos especificos de
aprendizaje

» Enfermedades crénicas (que lleven a ausentismo escolar)

» Factores pedagogicos: pedagogia inadecuada, ensefianza en otro idioma, inicio
precoz de la escolaridad

» Factores emocionales: disfuncion familiar, trastornos por ansiedad, depresion
primaria

» Factores ambientales: medio cultural deprivado, bajas expectativas de logro

Causas

Entre las causas de los problemas de aprendizaje se han detectado:

e Factores genéticos: como cromosomas recesivos, en disabilidades especificas en
lectura.

e Factores pre-peri y posnatales: Complicaciones durante el embarazo.

e Madres y padres mayores, tienen mayor probabilidad de tener un hijo disléxico.

e Las disfunciones neurolégicas han sido consideradas como causas significativas

de las inhabilidades para aprender.

Los problemas de aprendizaje pueden ser de dos tipos:

Compulsién o sobreatenciéon: Los nifios tienden a mantener su atencién en una sola
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cosa durante mucho tiempo, y no atienden a otros estimulos que son importantes

para el correcto desarrollo de una tarea.

Impulsiva distractibilidad o baja atencidon: Los nifios centran su atencion por

poco tiempo en una cosa y luego pasan rapidamente su atencion a otra. Los
problemas de aprendizaje en los nifios pueden en un futuro determinar el desarrollo
de desodrdenes de conducta, de personalidad antisocial, o depresion en la edad

adulta

Consecuencias.

Los problemas del aprendizaje se caracterizan por una diferencia significante
en los logros del nifio en ciertas areas, en comparacion a su inteligencia en general.
Los alumnos que tienen problemas de aprendizaje pueden exhibir una gran variedad
de caracteristicas, incluyendo problemas con la comprension, en lenguaje, escritura,
o habilidad para razonar. La hiperactividad, falta de atencion, y problemas en la
coordinacion y percepcion pueden también ser asociados a esta dificultad, como
también las dificultades preceptuales desniveladas, trastornos motores, vy

comportamientos como la impulsividad, escasa tolerancia ante las frustraciones, etc.

e Los problemas del aprendizaje pueden ocurrir en las siguientes areas
académicas:
e Lenguaje hablado: atrasos, trastornos, o discrepancias en el escuchar y hablar.

e Lenguaje escrito: dificultades para leer, escribir, y en la ortografia.
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e Aritmética: dificultad para ejecutar funciones aritméticas o en comprender
conceptos basicos.

e Razonamiento: dificultad para organizar e integrar los pensamientos.

e Habilidades para la organizacion: dificultad para organizar todas las facetas del

aprendizaje.

Dentro de las tareas del desarrollo del nifio en edad escolar estan las de
adecuar su conducta y su ritmo de aprendizaje a las exigencias del sistema escolar,
logrando asi interactuar socialmente en forma adecuada con adultos de fuera del
sistema familiar y con su grupo de pares. El cumplimiento de estas tareas es basico
para el desarrollo de una buena autoestima y actia como elemento protector de la

salud mental del nifo.

En general, el desarrollo infantil normal es bastante armonico, existiendo un
paralelismo en las diversas areas del desarrollo, que permite que el nifio se adapte
facilmente a las exigencias de su medio ambiente y que su conducta sea en general,

relativamente predecible.

Pero, existe un grupo relativamente importante de la poblacion infantil en que
este desarrollo arménico no se da, lo que determina estilos cognitivos y conductuales
diferentes. Este grupo esta constituido por los nifios portadores de los denominados

Trastornos del Desarrollo.

Definimos Trastornos del Desarrollo como aquellas desviaciones en el patréon

de desarrollo infantil que exceden el rango normal de variacion porque ocurren ya
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sea en un tiempo, una secuencia o0 un grado no esperado para la edad del nifio o
etapa del desarrollo. Suponen, por definicidn, una inteligencia normal, ausencia de

déficits sensoriales significativos y ausencia de lesion cerebral.

La incidencia de estos trastornos es muy variable y depende de las categorias
diagnésticas en uso. Se ha informado que afectarian a alrededor del 15 % de la
poblacion infantil en edad escolar. Su intensidad también es muy variable, existiendo
un continuo de dificultad, que a veces solo se manifiesta ante exigencias ambientales

demasiado altas para el nifio.

Por otra parte, como existe una clara mayor incidencia familiar y predominan
2-4 veces en sexo masculino (lo que hacen suponer una fuerte base genética), es a
veces dificil diferenciarlos de estilos cognitivos y conductuales distintos, propios de
algunas familias, que solo representan variacion estadistica en una poblacion

determinada,

De acuerdo al tipo de funciones neuroldgicas que experimenten un desarrollo
relativo mas lento, seran las manifestaciones clinicas que mostrara el nifio. Asi, por
ejemplo, una combinacion de dificultades en atencion selectiva, control de impulsos,
control emocional y control del grado de actividad motora, se manifestard como una
dificultad importante del nifio para adecuar su conducta a las exigencias de su medio
ambiente. Esto sucede con los nifios portadores de Sindrome de Déficit Atencional -

Hiperactividad.

Cuando la variacion de funciones que experimenta el nifio, se da en una

combinacion de dificultades viso-espaciales, organizacion de las secuencias
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temporales, memoria, control de la motilidad voluntaria y funciones cerebrales

superiores, la manifestacion sera un Trastorno de Aprendizaje Escolar.

Pero, ademas puede desviarse el patron de maduracion del suefio y control de
esfinteres (Enuresis nocturna primaria), el desarrollo del habla y lenguaje o el control

motor (Dispraxia del desarrollo).

Existe una variada gama de posibilidades de combinacibn de estas
definiciones neuroldgicas del desarrollo, que acompafiaran al nifio por periodos
largos de tiempo, y que se expresaran clinicamente como variaciones en la conducta
infantil y/o el ritmo de aprendizaje escolar. Muchas de ellas llevan a que el nifio
afectado sienta cronicamente, que no cumple las expectativas de su medio, con el

consiguiente impacto emocional negativo.

A continuacién se enfocara la vertiente conductual de los nifios con trastornos

del desarrollo expresada en el asi denominado "nifio hiperquinético”.

Actualmente, después de haber pasado por una serie de denominaciones que
se iniciaron con el de "Dafio Cerebral Minimo" y continuaron con la de "Disfuncion
Cerebral Minima", se usa el diagnostico de "Sindrome de Déficit Atencional -

Hiperactividad" (SDA-H), que de acuerdo con la DSM 1V diferencia 2 subgrupos:

1. Subgrupo SDA-H con conducta disruptiva, en que predominan sintomas de
trastorno oposicionista-desafiante, trastornos de conducta, labilidad emocional

y resistencia al condicionamiento.
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2. Subgrupo SDA-H con trastorno especifico de aprendizaje, en el que
predominan los déficits perceptual y cognitivo, déficit atencional, y se expresa

por bajo rendimiento en destrezas académicas especificas.

Las manifestaciones cardinales del SDA-H son:

- hiperactividad
- impulsividad
- inatencion o labilidad atencional
Estas manifestaciones estan asociadas a un grado variable de labilidad
emocional y alta resistencia al condicionamiento (es decir, la capacidad de modificar
la conducta en base a refuerzos externos: premios o castigos). Dependiendo de su
intensidad, se pueden manifestar precozmente en la vida del nifio, siendo notorios en

muchos casos, ya en el primer afio de vida.

Hiperactividad

Consiste en una actividad motora excesiva y desorganizada; el nifio tiene
dificultad para quedarse quieto en los momentos en que debe hacerlo. El nifio va a
ser descrito como permanentemente en movimiento, "como dirigido por un motor". A

distintas edades se expresa de manera distinta.

Hiperactividad en el 1er afio de vida:

- Trastorno del suefio
- Cdlicos importantes

- Irritabilidad

50



- Dificultad en la alimentacion
- VOmitos voluntarios

- Poca adaptacion a los cambios de rutina

Hiperactividad en el 2° afio de vida:

- "Nunca camina, siempre corre"

- Muy inquieto, salta constantemente

- Destructivo, con ausencia de temor al peligro
- No persevera en ningun juego

- Toma un objeto tras otro

- Se intoxica con medicamentos y otras sustancias

Hiperactividad entre los 3-4 afios de vida:

Siempre esta pidiendo algo y parece no escuchar

- No puede jugar solo y cambia de actividad constantemente
- No puede jugar con otros nifios

- No responde a premios ni castigos

- Esrechazado por extrafios al hogar

- En Jardin Infantil no acata normas ni sigue instrucciones

Hiperactividad entre los 6 y 9 afios:

- Problemas de conducta escolar
- Dificultades de aprendizaje escolar

- Estilo conductual y cognitivo impulsivo
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- Alta distractibilidad

- Baja tolerancia a las frustraciones

La conducta hiperactiva tiende a atenuarse desde los 12 afios hacia arriba. En
el adolescente se manifiesta fundamentalmente como una necesidad de someterse a
una mayor cantidad de estimulos ambientales y experiencias nuevas, con dificultad
para funcionar en tareas sedentarias y posponer la satisfaccion inmediata de

necesidades.

Impulsividad

Se manifiesta claramente en el estilo conductual del menor, en que a menudo
actla sin pensar y le cuesta anticipar las consecuencias de su conducta. Entra en
conflictos con su grupo porque frecuentemente no respeta turnos en juegos o0 en
situaciones de grupo. En su trabajo escolar, tiene excesivos cambios de una
actividad a otra, con dificultad para organizar su trabajo y necesidad de mayor

supervision de adultos.

Labilidad atencional

Se expresa como dificultad en cualquier labor que requiera de atencion
sostenida. Esto significa dificultad para concentrarse y perseverar en tareas
escolares y también en situaciones de juego. Estos nifios a menudo parecen no

escuchar.

Todas las manifestaciones previamente descritas tienden a atenuarse a

medida que el nifio se acerca a la pubertad. Pero, como por otra parte, las exigencias
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del ambiente aumentan, estas caracteristicas se transforman en cronicamente

desadaptativas e interfieren en la conducta del nifio por periodos largos de tiempo.

Las familias y el medio escolar de este nifio hiperactivo, impulsivo, con juicio
pobre, poco tolerante a las frustraciones, a veces destructivo; reaccionan con rabia,
rechazo, aislamiento o verglienza. Esta reaccion determina a su vez, en el nifio
sentimientos de rabia, frustracion, aislamiento y, finalmente, pobre autoimagen y

conductas agresivas, que a su vez aumentan el rechazo a que es sometido el menor.

Discapacidad en Guatemala

Al analizar el contexto de las condiciones educativas de la poblacion
guatemalteca, la prevalencia de una economia de escasez que influye en la
restriccion presupestuaria, generando la falta de inversion de infraestructura y
materiales educativos.

A pesar de los esfuerzos realizados durante los ultimos afios, para obtener
datos reales sobre la magnitud de la discapacidad y su repercusion socioeconomica
en Guatemala, no se ha podido establecer con claridad el problema, debido a la falta
casi absoluta de datos estadisticos.

Sin embargo, se tiene conocimiento que el numero de personas con
discapacidad ha aumentado, por el incremento de la poblacion, aumento en la
expectativa de la vida, situacion socioecondmica, asi como la desmedida violencia.
Los dafos resultantes van desde la deficiencia sensorial, fisica 0 mental, que

afectan directamente al individuo, la familia la sociedad y el Estado.
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La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), estima que a nivel mundial
alrededor del 10% de la poblacion sufre algun tipo de discapacidad. (www.
Organizacion Mundial de la Salud Instituto Nacional de Estadistica. INE)

Para el aflo 2005, declarado como el afio de la discapacidad en Guatemala, el
Instituto Nacional de Estadistica (INE), conjuntamente con la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia, La primera Encuesta Nacional de Discapacidad que se
realizé en todo el pais en mas de dieciocho mil hogares en las fechas comprendidas
del 22 de febrero al 20 de marzo del presente afio constituyendo el instrumento de
medicion estadistica mas importante que dispondra el pais para cuantificar y
caracterizar la situacion social, demografica y econOmica de las personas con
discapacidad. La ENDIS tomo en consideracion la investigacion sobre los distintos
tipos de discapacidad, su causa, origen, el tipo de ayuda que reciben las personas,
las caracteristicas sociodemograficas de todos los miembros del hogar entrevistado
asi como otros temas relacionados con las personas que padecen este problema,
etc., lo que indudablemente constituira la informacion estadistica basica para la
planificacion y toma de decisiones que conlleven a la elaboracion de planes y
programas de desarrollo tanto del sector publico como privado, asi como de
organizaciones internacionales y ONGs, también constituird un punto de partida para
la implementacién de esfuerzos de sensibilizacion sobre este tema para la
eliminacién de todo tipo de barreras y lograr su visibilizacion para una sociedad que
sea cada vez mas incluyente.

No cabe duda de que en afios recientes la atencién brindada al tema de la
discapacidad se ha modificado notablemente y en la medida en que la sociedad se

ha venido concientizando como un problema inherente al ser humano que afecta a
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un numero significativo y creciente de personas y que tiene impactos en los todos los
ambitos sociales, culturales, juridicos y econdémicos, por su incidencia en forma
significativa en el desarrollo nacional, se manifiesta la necesidad de complementarse
mediante la generacion de estadisticas precisas sobre las situacién de las personas
con discapacidad que permitird a los responsables de la planificacion de la politica
social reordenar las actuales estructuras sociales y sanitarias a través de desarrollo
de programas que se adapten a las necesidades de servicios fundamentales.

Este cambio hace referencia primordialmente a la percepcion de la
discapacidad como fendmeno social que interesa desde diversas Opticas a los
diferentes sectores del pais, sean de la administracion publica (salud, educacion,
empleo, etc.), de instituciones privadas o de organizaciones sociales, se percibe
ahora la importancia de este tema que no solo afecta a la persona, sino al nucleo
familiar y a la sociedad. Por lo que el problema es de gran magnitud.

Las personas con discapacidad enfrentan obstaculos adicionales en el
ejercicio de toda la gama de derechos econdmicos, sociales y culturales que les
corresponden, incluyendo el acceso a la atencion de salud, la educacion y las
oportunidades de trabajo en condiciones justas y equitativas. De conformidad con el
Articulo 53 de la Constitucion, que garantiza la proteccion de las personas con
limitaciones fisicas, mentales o sensoriales, en 1996 el Congreso adopté el Decreto
135-96, "Ley de Atencidn a las Personas con Discapacidad”. (Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala.) Esta ley establece las obligaciones generales del
Estado y la sociedad civil destinadas, entre otras cosas, a garantizar que las

personas con discapacidad tengan igual acceso a oportunidades y servicios, eliminar
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las diversas formas de discriminacion que impiden que estas personas ejerzan sus
derechos, y respaldar su rehabilitacion integral.

Una de las medidas altamente valiosas que exigi0 esta ley fue el
establecimiento del Consejo Nacional para la Atenciobn a las Personas con
Discapacidad (CONADI), integrado por representantes de entidades estatales
encargadas de establecer politicas en las areas pertinentes, incluyendo el
Procurador de los Derechos Humanos, y delegados de la sociedad civil. Esta
composicion refleja uno de los objetivos de la ley: el de garantizar que las personas
con discapacidad participen en el establecimiento de los programas y las politicas
que las afectan. Sin embargo, las organizaciones no gubernamentales que trabajan
en esta area han informado a la Comision que al establecimiento del CONADI, que
tuvo lugar hace varios afos, no le ha seguido el financiamiento suficiente para lograr
avances en la consecucion de sus objetivos. (www.un.org/spanish)

La Comision continda recibiendo informacion acerca de las barreras que
enfrentan las personas con discapacidad, especialmente en las areas de educacion,
atencion de salud y trabajo. En el area de la educacion, por ejemplo, la informacion
recibida de fuentes no gubernamentales indica que en algunos casos se presiona a
los niflos con necesidades especiales que, no obstante, podrian prosperar en el
sistema escolar publico a seguir programas de educacién especial 0 a quedarse en
casa, en tanto que los servicios de educacion especial para los nifios que realmente
los requieren son pocos, especialmente en las areas rurales en donde el acceso a la
educacién ya es objeto de severas limitaciones.

La Comision ha recibido informacién sobre la iniciacion de un programa piloto

en el area metropolitana hace varios afios para proporcionar educacion integrada en
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diez escuelas publicas y espera recibir informacion adicional sobre ésta y otras
positivas iniciativas de esta naturaleza. El acceso a la educacion es absolutamente
critico para todos los nifilos y tiene una funcién fundamental para garantizar que las
personas con discapacidad sean capaces de desarrollar su potencial, encontrar un
empleo significativo en el futuro y participar plenamente en la sociedad nacional.

El acceso a la capacitacion técnica y profesional es igualmente importante
para los adultos con discapacidad. Al respecto, en sus observaciones al proyecto de
informe, el Estado sefaldé que el Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad
(INTECAP), "aun con limitaciones, viene trabajando en el sentido de capacitar a
estas personas en areas u ocupaciones que les permitan desarrollar actividades que,
ademas de generar ingresos, cuenten con la facilidad de trabajar en sus propios
proyectos y no necesariamente en calidad de dependencia”.( www.INTECAP.com)
Informd que el programa tiene cobertura en las principales regiones del pais.
Ademas, el acceso a la atencion de salud es esencial, tanto para prevenir todas las
formas de discapacidad que se puedan prevenir como para garantizar la deteccion
temprana, la intervencion y la rehabilitacion en otros casos. Ademas, aunque se han
tomado algunas medidas iniciales para mejorar el acceso a los edificios y la
movilidad, por ejemplo, la incorporacion de plataformas especiales en ciertos
autobuses en la capital para colocar sillas de ruedas, éstos contindan siendo
desafios importantes.

La Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminaciéon contra las Personas con Discapacidad, abierta para su firma en la
Ciudad de Guatemala en junio de 1999, establece principios adicionales, coherentes

con los objetivos generales de la Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad y
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destinados a garantizar el derecho de las personas con discapacidad de ejercer sus
derechos vy libertades fundamentales libres de discriminacion . (Ley de Atencién a
las Personas con Discapacidad)

Comprometidos a eliminar la discriminacion, en todas sus formas vy
manifestaciones, contra las personas con discapacidad, para lo cual se ha disefiado
una ley marco que ayudaria a regular estas iniciativas.

Procesos de Adaptacion

Cada padre tiene diferentes reacciones al recibir la noticia de que su hijo es
“diferente”, en esta reaccion influyen muchos aspectos como la dificultad del nifio,
estado emocional de los padres, el aspecto socioeconémico, entre otras como el
caracter de los padres, si es un nifio planificado y deseado, etc.

Sin embargo creemos que todos los padres pasan por un proceso de
aceptacion de las cualidades y defectos de su hijo, que no son especificamente una
serie de etapas sino mas bien una serie de sentimientos que se podrian tener antes
de llegar a la aceptacion del hijo con discapacidad. Es a esta serie de “pasos” que
lleva la aceptacion de un nifio con discapacidad, en cualquiera de sus categorias, a

los que haremos énfasis en el siguiente apartado.(idem Garcia Diaz, 1999)

Negacion:

Esta negacion es el primer mecanismo de defensa al que recurren los padres.
En este primer momento los padres, al recibir la noticia de que su hijo tiene una
discapacidad, tienden ha tener una especie de shok, que por lo general no dura
mucho tiempo, que se caracteriza por un estado en el cual no se esta presente en

cuerpo y mente, al que le sigue un estado de negacion, es decir, los padres se llenan
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de las esperanzas de un mal diagnéstico, cuando el problema no es muy evidente,
que puede haber cura para dicha discapacidad, que hay algo que se puede hacer,
etc.

Este primer estado es muy comprensible si a estas esperanzas le agregamos
aguellas que los padres han tenido durante el largo periodo de gestacion, los planes
que los padres habian hecho con respecto a sus hijos, etc.

Culpa:

Al darse cuenta de la realidad de la presencia de la discapacidad los padres
empiezan a culparse a si mismos y al otro, pensando en acciones o problemas que
el uno o el otro pudo haber aportado para la discapacidad de su nifio, muchos padres
no logran superar este proceso llegan a la ruptura matrimonial.

En algunos casos la culpa no resuelta, puede llevar a la madre o padre a una
sobreproteccion hacia el hijo con discapacidad, por querer enmendar lo que en ese
momento parece su culpa, la madre o el padre esta haciendo un gran dafio al nifio, al
no permitirle que se desarrolle adecuadamente, incluso en aquellas areas en que es

muy notorio que el nifio no esta afectado.

Frustracion:

Se inicia con un sentimiento de frustracion al verse enfrentados al no poder
cumplir los suefios que se tenian planificados para este hijo, al reconocer que no
podra cumplir con algunas de las exigencias que en su vida se presentaran. También
este sentimiento tiene mucho que ver con el temor a lo que pensaran o diran su

familia aumentada es decir parientes, amigos y vecinos.
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Depresion:

No es extrafio que los inunde la tristeza mezclada con la alegria del
nacimiento de un nuevo bebé. Los padres viven una especie de duelo, en el que
tienen sentimientos de desorientacion, aislamiento social, falta de iniciativa, llanto y
autocompasion. En esta etapa es necesario que los padres busquen ayuda, en lugar
de culparse el uno al otro, puedan apoyarse y consolarse.

Enojo:

Este es otro sentimiento que aflora en los padres, al combinarse todos estos
sentimientos, la rabia se puede manifestar hacia si mismos, hacia la pareja, hacia el
equipo meédico, hacia el mundo, hacia un ser supremo o lo que es mas funesto hacia
el hijo. Se debe ayudar a los padres a darse cuenta que no pueden cambiar las
condiciones de su hijo pero si su actitud hacia ellos.

Ansiedad:

Luego se puede presentar una especie de ansiedad de tener un diagnostico
exacto para iniciar un tratamiento lo antes posible, esto hace que muchos padres
busquen la ayuda de muchos especialistas hasta encontrar un tratamiento que sea
algo concreto donde ellos puedan ver el progreso de sus hijos. Es necesario un
equipo multidisciplinario para aconsejar a los padres del proseo de tratamiento mas
recomendable para su hijo.

Realismo Pesimista:

En ocasiones es una etapa que sucede a la ansiedad. En esta etapa el padre

comprende que en el nifio hay un déficit; se hace la reflexiébn de que no hay para qué

hacer esfuerzos estériles, para qué vivir esperando los progresos, a veces tan
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pequefios, en el progreso de desarrollo, que se le atienda en alguna institucion que lo
proteja y le evite cualquier mal, y que todo quede asi.

En algunos casos de nifios con deficiencias muy significativas no es inhumano
pensar de esta manera sin embargo cuando se sabe que el nifio puede tener una
normalizacion exitosa lo mejor es luchar por que esto se de.

La Aceptacion:

Se podria decir que se logra una verdadera aceptacion cuando el padre logra
emprender una labor para que su nifio logre el maximo desarrollo, con una actitud
realista, es decir, no esperan un milagro sino llevar a su nifio a un cierto nivel de
desarrollo que es normal. (GOmez Gonzales, E. (1999). Las familias con nifios
discapacitados, en Minusval, 120, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, pp. 10-
11, Madrid)

La aceptacion de la realidad, junto con la atencion y el interés por lograr lo
mejor para el nifio, es con frecuencia la actitud resultante de un periodo de
maduracion ante la prueba.

Con esto no se quiere decir que no habran momentos en que parezca que los
padres recaigan en una de las etapas anteriores pero poco a poco se iran
sobreponiendo y tratando de hacer lo mejor para sus hijos.

En lo que respecta a nuestra ETS debemos hacer mencién que en beneficio
del niflo con problemas de aprendizaje, de conducta y retraso mental se debe
acelerar el proceso que conlleva la aceptaciéon, sabiendo que mientras mas tardada
llegue la aceptacion, mas tarde iniciara el proceso de rehabilitacion lo cual hara que

se tenga una mayor dificultad en dicho proceso.
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Conductismo y los problemas del aprendizaje:

Hablaremos en esta parte del psicologo Skinner (1.904-1.990). Concibe al
organismo como un manojo de estimulos y respuestas. Trabaja con la prueba de
ensayo Yy error. Skinner basaba su teoria en el analisis de las conductas observables.
Dividio el proceso de aprendizaje en respuestas operantes y estimulos reforzantes, lo
que condujo al desarrollo de técnicas de modificacion de conductas en el aula. Trato
la conducta en términos de reforzantes positivos (recompensas) contra reforzantes

negativos (castigos).

Skinner fue quién sentd las bases psicologicas para la llamada ensefanza
programada. Desarroll6 sus principios de analisis de la conducta y sostuvo que era
indispensable una tecnologia de cambio de la conducta. Atacé la costumbre
contemporanea de utilizar el castigo para cambiar la conducta y sugirié que el uso de
recompensas Yy refuerzos positivos de la conducta correcta era mas atractivo desde

el punto de vista social y pedag6gicamente mas eficaz.

Skinner adopto las maquinas de Pressey (maquinas de ensefiar en la década
de los afos 30. La Tecnologia Educativa nace en los afios 50 con la publicacion de
las obras de Skinner "La ciencia del aprendizaje y el arte de la ensefianza" y
"Maquinas de ensefianza", donde se formulan unas propuestas de ensefianza
programada lineal. Desde la posicion conductista, la tecnologia de la ensefianza es
considerada como la aplicacion en el aula de una tecnologia que pretende la
planificacion psicologica del medio, basada en las leyes cientificas que rigen el

comportamiento, con unos modelos de conducta planificados y que a priori se
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consideran deseables), con algunas modificaciones para que no estuvieran
restringidas a la seleccion de respuestas alternativas y aseveré que el refuerzo
intermitente y frecuentemente de respuestas correctas era la causa de la alteracion
de la conducta. Por este motivo organizé la instruccidbn en pequefias unidades
llamadas marcos (frames). Después de cada marco que presentaba informacion al
estudiante se le pedia que diera una respuesta a una pregunta que se comparaba
con la respuesta correcta o deseable. Si coincidian se daba un refuerzo. En vista de
que los errores no generaban refuerzos se trataban de evitar, lo cual se lograba
haciendo que los marcos fueran muy cercanos entre si y frecuentemente se daban
sugerencias para que con mas facilidad el estudiante diera respuestas correctas.
Para Skinner el aprendizaje se daba por medio de refuerzos, el sugeria los refuerzos

positivos, al igual que Pavlov llamé al reflejo condicionado proceso de aprendizaje.

La psicologia de Skinner es un tipo de ciencia meramente de inferencia, define
el aprendizaje como un cambio en la probabilidad de una respuesta. En la mayoria

de los casos, esta respuesta es originada por el acondicionamiento operante.

En este sentido el acondicionamiento operante es el proceso didactico por el
cual una respuesta se hace mas probable o mas frecuente. En el proceso del
acondicionamiento operante, el rebosamiento aumenta la probabilidad de repeticién
de ciertas respuestas. Skinner cree que casi toda la conducta humana es producto

de un reforzamiento operante.

Skinner considera los siguientes aspectos:

El conocimiento consiste en una conducta pasiva.
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El conductismo esta formado por tres elementos: estimulo discriminitavo,

respuesta operante y estimulo reforzante.

Para el conductismo el aprendizaje es un cambio relativamente permanente
de la conducta que se logra mediante la practica y una interaccion reciproca de los

individuos y su ambiente.

Aplicacion:

Como la teoria de Skinner dice, todo esfuerzo debe traer consigo una
recompensa. Esto significa que después de cada actividad que los alumnos realizan,
después de que se discutié y contrasto un tema, después de que se logro el objetivo
planteado con anterioridad, el maestro debera dar el reforzamiento correspondiente,
para que el alumno continde trabajando y superandose. Este refuerzo puede ser una

felicitacion, calificaciones, etc.

Si ponemos como ejemplo un alumno con problemas de aprendizaje de primer
grado en cualquier colegio de Caracas podemos observar: a la primera campanada
los alumnos deben entrar a clases, a la segunda campanada los alumnos deben
estar en sus salones en silencio. Las primeras horas se le dedican a aritmética. Los
alumnos se deben de ubicar por si solos en donde quedaron en la ultima clase.
Pasados la hora comienza la de lectura y luego la de ortografia. Posterior a esto
suena otra campanada que les permite a los alumnos salir al patio de juegos. De
esta manera todo el salén de clases ha sido mecanizado de manera que necesitan
muy poca supervision por parte del maestro y otros miembros del colegio. La falta de

motivacion por parte del maestro para brindar individualizacién a cada uno de sus
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alumnos, en vez de tratarlos como un salon de clases empeora la situacion de un

alumno con problemas de aprendizaje.

Skinner propone que en el acondicionamiento operante los maestros son
considerados como arquitectos y edificadores de la conducta de los estudiantes. Los
objetivos didacticos se dividen en un gran nimero de pasos, muy pequefios y se
refuerzan uno por uno. Los operantes, una serie de actos, son reforzados, esto es,
se refuerzan para que incrementen la probabilidad de su recurrencia en el futuro. De
manera global Skinner se opone a que los profesores y psicélogos ocupen términos
como voluntad, sensacion, impulso o instinto, ya que estos se refieren a eventos
fisicos. Al hablar de problemas de aprendizaje la mayoria del tiempo hablamos de
una conducta, no de una debilidad fisica mental. La conducta para Skinner es el
movimiento de un organismo 0 sus partes, un marco de referencia suministrado por

el propio organismo o por varios objetos externos o campos de fuerza.

Es importante destacar que en la vida humana, en varias actividades,
incluyendo en la actividad de la educacion; la gente cambia constantemente las
probabilidades de respuestas de otras personas mediante la formacién de
conciencias de reforzamientos. El reforzamiento operante mejora la eficacia de la
conducta. Es decir, que una los problemas de aprendizaje que puedan presentarse
en una persona, pueden ser modificados por medio de los estimulos adecuados y de
la gratificacibn o recompensa adecuada. Recordemos que los problemas de
aprendizaje no estan guiados por deficiencias mentales en la mayoria de los casos,
sino que se presentan por diversas causas de origen personal. Siempre que algo

refuerza una forma particular de conducta (como la de prestar la debida atencion en
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clases y brindar el mejor esfuerzo), las probabilidades de que se repita tal conducta
son mayores. A los muchos reforzamientos naturales de la conducta, pueden
agregarse ejercicios de reforzamientos artificiales. Un organismo puede ser reforzado

por casi cualquier situacion.

En los experimentos realizados por Skinner acerca de la condicién operante,
las distintas especies han dado resultados muy similares: "Se han obtenido
resultados que puedan ser equiparados, tanto con palomas, ratas, perros, monos,
nifos y mas recientemente... con sujetos humanos con algun padecimiento psicotico.
A pesar de las enormes diferencias filogenéticas, todos estos organismos han
demostrado tener extraordinaria similitud de propiedades en el proceso de
aprendizaje". Con esto queda demostrado que por medio del experimento de Skinner
se logré que por medio de la condicion operante se lograra aumentar el aprendizaje
en seres humanos, nifios en especial. Podemos citar este ejemplo en el caso de

cualquier nifio que asista al colegio, y que tenga algun problema de aprendizaje.

Humanismo y Los Problemas De Aprendizaje:

En los seres humanos, la motivacion engloba tanto los impulsos conscientes
como los inconscientes. Las teorias de la motivacién en la Psicologia establecen un
nivel de motivacion primario, que se refiere a las satisfacciones de las necesidades
elementales, y un nivel secundario referido a las necesidades sociales, como el logro
o el afecto. Se supone que el primer nivel debe estar satisfecho antes de plantearse

los secundarios.
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Abraham Maslow (1.908-1.970) disefid0 una jerarquia motivacional en siete
niveles que, segun él explican la determinacion del comportamiento humano. Este

orden de necesidades seria el siguiente:

Necesidades Fisiologicas: son las necesidades minimas de subsistencia del

ser humano. Por ejemplo: comida, vivienda, vestido, bafio, etc.

1. Necesidades de Seguridad: es la tendencia de conservacion frente a las
situaciones de peligro.

2. Necesidades Cognoscitivas: el deseo de aprender.

3. Necesidad Social, de Amor y Pertenencia: necesidad de relacionarse, de
agruparse formalmente (en organizaciones, empresas, etc.) o informalmente
(en familia, amigos, etc.).

4. Necesidad de Estima: el individuo necesita recibir reconocimientos, respeto,
poder, etc.

5. Necesidad de Estética: busqueda de la belleza. Por ejemplo: buena musica,
puesta de sol, etc.

6. Autorrealizacion: es desarrollar el maximo potencial de cada uno, sensacién

auto superadora permanente.

En la educacion temprana los factores constituyen también la nota
emblematica del comportamiento infantil y de los aprendizajes que el nifio realiza. El
modo en que el nifio auto construye el modelo de si mismo, a partir de la interaccion
con los padres, es de vital importancia para su futuro. El modelo practico que tiene

de si mismo el nifio serd mas seguro, vigoroso y confiado cuanto mas apegado haya
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estado a su madre, cuanto mas accesible y digna sea la confianza que haya
experimentado, cuanto mas estimulante, disponible y reforzadora haya sido su
conducta. De acuerdo con esto podemos decir que el apego y la vinculacion
afectivas y cognitivas, de manera estable y consciente, se establece entre un nifio y

sus padres como consecuencias de las interacciones sostenidas por ellos.

La vinculacion padres-hijos depende en primer lugar, del repertorio de
conductas innatas del nifio (temperamento) y de cuales sean sus conductas de
apego, pero también y principalmente de la sensibilidad y del comportamiento de sus
padres en las interacciones con él. Es muy dificil que un nifio llegue a confiar en si
mismo, que sea capaz de auto motivarse, si antes no ha experimentado el
sentimiento de confianza respecto de sus padres y el hecho de que estos los
motiven. Y la confianza en si mismo y en otros (como el modo en que responde a las
motivaciones), forman parte del sentimiento basico de seguridad y son ingredientes

imprescindibles que se concitan en un mismo proceso.

Aplicacion:

Apego y educacion constituyen el arco sobre el que el nifio configura su
talento emocional y muchas otras caracteristicas y peculiaridades de su personalidad

y de su personal modo de ser.

Podemos citar dos ejemplos: Primero el caso de nifios en un colegio que son
inseguros, que hacen que al mismo tiempo sean evitativos (causa probable de un
problema de aprendizaje). Esto agrupa a aquellos nifios que perciben a la madre

como una base que no es segura, juego exploratorio con independencia de ella,
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actitud negativa ante el contacto corporal con la madre, llorar muy rara vez cuando
se separa de ella, etc. Independientemente de que la madre sea asi o0 no, el hecho
es que por su modo de comportarse el nifio percibe y se construye como una
persona evitativa, y en consecuencia trae problemas de distracciones y de carencia

de interés por el aprendizaje.
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CAPITULO 1lI

PRESENTACION DE ACTIVIDADES Y RESULTADOS

3.1 Servicio:

Se trabajo con un grupo de 34 nifios que eran de Preparatoria a 6 grado de
primaria con los cuales se tuvo por lo menos una cita con los padres y algunos
alcanzan hasta mas de 20 citas con el nifio. Estos fueron atendidos en las
instalaciones del Colegio Aprendiendo a Vivir que fue el que presto sus instalaciones
para que se llevara a cabo el programa de apoyo escolar, asi como en la Biblioteca
Solidaria XAJANAJ KAHALEPANA quien es la sede de la Fundacion Pedro Poveda
en Nueva Chinautla, en donde también fueron atendidos por la educadora especial
en estas instalaciones. Se atendieron los nifios en la mayoria en forma individual,
segun las necesidades y problemas que se encontraron; en algunos casos se trabajo
en forma grupal o con encargos ya que se trabajaba individualmente con alguno y se
tenia a otros trabajando individualmente solos.

Con los pacientes gque se presentaron de 1 a 5 citas, solo se logré comenzar a
trabajar en su diagnostico. Con algunos de ellos solo los padres se presentaron y el
nifio no llego.

Se encontr6 un grupo relativamente grande que su principal problema
radicaba en problemas de conducta afectandoles en el area escolar e incluso en
algunos casos los hacia mas agresivos; estos se debian a:

4+ Problemas familiares como maltrato, poca atencion debido al trabajo de los

padres o la cantidad de hijos,
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+ Se pudo observar que la mayoria eran los hijos menores.

4+« Debido a alguna lesion cerebral; estas en su mayoria debido a problemas de
desnutricion de la madre durante el embarazo o los nifios en sus primeros
afos, asi como nifios prematuros o con poca atencion.

+ También se observé que a los nifios les afecta en su comportamiento la
emigracion de sus papas al extranjero y la manipulacion que en ocasiones
tienen las madres con ellos

+ El alcoholismo de algunos de los 2 padres o ambos, ocasiona problemas en
estos nifos, es asi como se observo casos en que la madre consumia alcohol
en el embarazo y algunos que esto continuaba a pesar de que la madre
estuviera amamantando a sus hijos.

+ Asi también, se observa algunas familias desintegradas y que los nifios
terminan quedando con personas de la familia externa, en un caso se vio que
se quedo con la madrastra.

+ También se observa que la enfermedad o limitaciones fisicas 0 mentales en
alguno de los miembros de la familia provocan estos problemas

+ También se observan nifios que son agredidos fisicamente.

En muchos de estos casos evidencian una o mas de estas caracteristicas que
los limitan a tener un desarrollo normal, aunado a esto que presenten problemas de
conducta asi como bajo rendimiento escolar o inmadurez.

Por lo que en estos casos se trabajo:

+ Especialmente en el tema que es de la investigacion, como estos nifios se

ven ayudados con el afecto

4+ Capacidades de concentracion,
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+ Respetar limites en los juegos,

4« El conductismo,

#+ Y apoyo en dificultades que tuvieran en sus clases para darles seguridad

+ En su autoestima por medio de felicitarlos por los logros alcanzados

Esto permitio lograr grandes cambios en el comportamiento, en la mayoria de

ellos el cambio se hizo notar y fue bastante significativo, ya que en su mayoria
lograron mejorar su comportamiento y concentrarse un poco mas; aunque en el caso
de algunos de los nifios que se atendieron de primero de primaria, esto fue un poco
dificil ya que su inmadurez les limitaba el proceso de aprendizaje. Sin embargo, se
pudo observar que mejoraron notoriamente aunque no lograran el comportamiento
deseado en un saldn de clases de primero primaria y algunos de ellos teniendo que
repetir el grado. También se pudo observar que los nifios mejoraron en las relaciones
interpersonales con sus compaferos y maestros, teniendo la oportunidad de platicar
con algunos comparfieros de clases de estos y maestros, ellos refirieron algunos
cambios como por ejemplo un compariero de salon de clase 10 afios dijo:” Como ha
cambiado €l ya no nos pega tanto y se mira en sus cuadernos el cambio ya que
ahora ya usa un cuaderno para cada materia y ya la maestra no lo regafa por llevar
un gran desorden en los cuadernos, por que antes él todo lo escribia en un mismo
cuaderno y no se le entendia nada, ahora ya hace caso y sus cuadernos estan
ordenados”. Y algunos de los comentarios de los maestros de la escuela son: “como
ha cambiado ya no recibimos quejas en todos los recreos”, “ ahora es un nifio que
colabora en el orden”, “ya no anda insultando a todos”, “ya trabaja en clase”,

“mantiene sus cuadernos en orden”, etc.
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También se atendio algunos casos de nifios que tenian algun tipo de lesion
cerebral por algunas de las razones ya mencionadas, pero que no presentaban
problemas de conducta tan solo presentaban bajo rendimiento escolar, llegando a
tener casos que su lesion era bien evidente y tenian serios problemas en lecto
escritura, en habilidad numérica, asi como en su capacidad de atencién. En los
cuales se podia observar una clara negacion de parte de los padres a la
problematica de sus hijos ya que siendo nifios que repiten diversos grados, los
padres no aceptan que los nifios tienen una discapacidad, esto lo podemos observar
en el caso de un nifio que habia sido estudiante del grupo de Educacion Especial de
la escuela Tecun Uman y que en este momento cursaba el tercer grado de primaria
en una clase regular observando que no tenia las habilidades basicas para estar
sacando este grado.

En estos casos se trabajo la aceptacion de los padres sobre la limitacion que
tenian sus hijos, asi como el apoyo que deben darles y de que forma deban
corregirlos, también dandoles a conocer herramientas para que pudieran superar en
parte sus problemas de aprendizaje.

También se encontraron nifios que tenian problemas en la caligrafia y algunos
que presentaban problemas para copiar y tener en orden sus cuadernos, con ellos se
trabajo en la psicomotricidad fina y en algunos casos se les sugeria que realizaran
planas para mejorar la caligrafia, en ellos se observd mucha motivacion y mejoraron
bastante la caligrafia y los problemas de atencion.

En la mayoria de los casos encontramos algo en comun, estos nifios

presentaban problemas en su autoestima debido a las dificultades que presentaban y
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como la sociedad los mira. En este sentido la mayoria mejoré su autoestima al
sentirse perteneciente y querido por la Educadora Especial.

También encontramos algunos casos de rivalidad fraterna que provocaban
una baja autoestima en uno de los miembros aunque en algunos de los casos, si era
evidente que la madre preferia a uno de sus hijos o0 que siempre lo ponia de ejemplo
y eso provocaba mas bajo nivel de autoestima en los otros hermanos. Para
ayudarlos se trabajo con los padres, y hermanos para que ellos vieran y estuvieran
en un ambiente diferente; en la mayoria de estos casos el trato hacia los hijos mejoré
lo que desencadend una notable mejoria en los nifios beneficiando su rendimiento y

su autoestima.

3.2 Docencia:

Actividades con docentes

+ Se trabajé con aproximadamente 15 maestros y maestras de la Escuela
Rubén Dario el dia 22 de agosto 2006 un taller sobre “cédmo ayudar y mejorar
el comportamiento de los nifios con problemas de conducta y de aprendizaje
en el salébn de la clase”, esta reuniébn se llevd a cabo dentro de las
instalaciones de la escuela. Esta actividad consistio en el analisis de
herramientas de inferencia con los maestros sobre como pueden ellos ayudar
a los nifios, se hizo de forma participativa ya que se mencionaba una
herramienta que pudiera ayudarlos y ellos discutian/compartian en la plenaria

si en algun momento lo habian realizado y qué se habia logrado, asi como
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fortalecer la comunicacion sobre la mejoria en el comportamiento de un grupo
de nifios que se atendié y como ellos habian mejorado.
» Se logré sensibilizar en los maestros sobre algunas necesidades
de los alumnos
= Se pudo evidenciar como ha variado la actitud en maestros y
algunos niflos con mejores relaciones entre ellos.

+ Se visitd también, por lo menos 6 veces, las escuelas Rubén Dario, Marta
Bolafios, Tecun Uman, Republica de Italia, Josefina Alonso asi como el
colegio Aprendiendo a Vivir; para darle seguimiento a la evolucion de cada
uno de los casos referidos al programa de apoyo escolar y al programa de
educacion especial, y asi orientar a los maestros que tuvieran dudas sobre los
casos y como ellos pudieran apoyar a estos nifios y cOmo nosotros también
poderles dar continuidad a los nifios.

» Se logré hacer un trabajo en conjunto para apoyar a estos casos.
Llegando a consensos con los maestros de como podiamos
ayudar a estos nifios sugiriendole a la Educadora Especial
algunas cosas para implementar en clase, y poder ayudar a los
nifos asi como ellas pudiendo expresar los problemas que
encontraban y en lo que necesitaban que se les apoyara.

Actividades con Padre de Familia

+ Se tuvieron 5 talleres con padres de familia los cuales se abordaron segun las
necesidades de los padres; cual era la forma adecuada de guiar a sus hijos
para lograr un mejor rendimiento, comportamiento y sensibilizandolos de las

necesidades especiales de sus hijos o hijas. Esto se realizé con un modelo de
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técnicas participativas y creativas, se logro la participacion de 2 a 10 padres
por taller; estos talleres se llevaban a cabo en la Biblioteca Solidaria
XAJANAJ KAHALEPANA los primeros viernes del mes.

» Logrando que los padres se pusieran metas y mejoraran su
relacion y trato con sus hijos e hijas.

Se dio acompafiamiento a los talleres que tuvieron los maestros con los
padres de familia para dar bienvenida, despedida, y presentar datos a padres
de familia sobre la evolucion de los casos realizando una actividad por cada
grupo (son 2 grupos con los que se trabaja).

» Esto ayud6 a que algunos padres se pudieran acercar y hacer
preguntas que tuvieran en relacion a sus hijos y a las metas
propuestas.

Inscripcidon de los nifios en el Programa de Apoyo Escolar llenando una ficha
en la cual se colocaban datos importantes de los nifios y el motivo de consulta
por lo que en ocasiones los casos eran referidos a la educadora especial
desde este momento. En estas se inscribieron en el primer grupo 75 nifios/
nifas y en el segundo 97; esto se llevo a cabo en las 5 escuelas, en la
Biblioteca y en el colegio Aprendiendo a Vivir, aparte de los casos que solo
llevaron una continuidad con la educadora especial y no con el programa.

» Esto permitié encontrar y corroborar informacién con los padres
de familia y poder asi empezar a citar algunos padres para la

anamnesis.
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3.3 Investigacion:

Se trabajo con los 34 nifios que se atendieron en el programa de Educacion

Especial aunque de una manera especial con 13 nifios y para fines de esta

investigacion tomaremos como muestra a estos nifios que presentaban, a la par de

su problema individual, algunas de estas caracteristicas;

v

v

v

Nifilos muy agresivos

Algun problema para relacionarse con los demas nifios

El no seguimiento de instrucciones,

Que molestaban demasiado en clase

Que ya hubieran sido expulsados por conductas del aula.

Niflos que no recibieran mucho afecto por parte de los padres

Niflos que fueran objeto de agresion y/o maltrato fisico y emocional por parte
de un adulto.

Que tuvieran algun problema emocional, como la enfermedad o minusvalia de
algun miembro de la familia.

Que padecieran alguna lesion cerebral o algun sindrome, y que aparte de su
problema tuvieran una conducta desadaptativa

Que tuvieran baja autoestima,

Que su apariencia fisica fuera desalineada

De afecto plano y que les fuera dificil demostrar carifio por haberlo recibido
muy poco,

Que fueran de familias desintegradas o con serias dificultades en la relacién

de los padres
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v" Que no vivan con sus padres bioldgicos.

v" Que alguno de sus padres padezca o haya padecido de alcoholismo.

v" Que exista fuerte rivalidad fraterna.

v" Niflos que se salian constantemente del aula, la mayoria de los casos tenia
esta actitud

La mayoria de los casos presentaban mas de una de las caracteristicas enunciadas.

Se trabajo en base a:

v Utilizando el conductismo reforzando por medio de elogios, abrazos y juegos
las conductas deseadas y fortaleciendo a través del afecto las conductas
positivas que se deseaban. Y colocandoles metas sobre lo que tenian que
mejorar, estas se realizaban por medio del dialogo hablando con ellos y que
ellos mismos se propusieran sus metas.

v" Una de las conductas que se deseaba cambiar en la mayoria de estos nifios
fue, la salida y entrada de la clase y del programa de apoyo escolar la cual era
constante. Esto se trabajé segun las necesidades, aplicandose durante el
programa, en algunos eran 1 dia y con otros se ponia la meta de una semana,
variaba segun la problematica y la frecuencia con que lo hacian. Con aquellos
en los que el problema era mas grande, al principio se les iba a buscar para
gue salieran a trabajar con la Educadora Especial, en este momento se
aprovechaba a felicitarlas por haber estado en la clase durante un cierto
tiempo, y cada dia el tiempo de estar con la Educadora Especial era menor y
el de permanecer en clase mayor, la mayoria pasaban antes de irse
despidiéndose y pidiendo aceptacion, reportando como les fue en el dia y a

recibir afecto.
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v' Con otros nifios se revisaba las tareas y se les felicitaba por los trabajos bien
realizados, se les apoyaba dandole herramientas para realizar de mejor
manera sus tareas, ellos necesitaban aceptacion departe del adulto por lo que
siempre se les felicitaba en base a lo que hacian y se les daba afecto..

v' También se jugaba con ellos debido a que nadie se sienta con ellos a jugar y
esto era un estimulo para su autoestima y para querer seguir aprendiendo y
como premio por sus cambios de actitud; a la par que los juegos tenian su
objetivo especifico.

v" Por medio del afecto y la aceptacién se fueron logrando mejores niveles de
concentracion y mejor comportamiento general, por lo que en muchos su
rendimiento fue mejorado grandemente,

Con esto se logro:

v" Que los nifios fueran mas seguros de si mismo

v" Que permanecieran mas tiempo en clase, algunos ya no se salian
v" Que aprendieran a leer y escribir

v" Que mejoraran su caligrafia y ortografia

v" Que mejoraran en las materias de la escuela

v" Que sus lapsos de atencion aumentaran

v" Que obedecieran instrucciones

v" Que fueran menos rebeldes

v" Que mejoraran en su interrelaciéon familiar

v" Que mejoraran en su madurez

v" Que su autoestima mejorara.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1 Servicios:

Los pacientes que se presentaron de 1 a 5 citas solo se logré comenzar a
trabajar en su diagnostico, esto se debié a su inasistencia al programa de apoyo
escolar y al de Educacion Especial; relacionado principalmente a situaciones
cotidianas o del tipo de relaciones con los nifios, entre estas razones, se encuentran
Padres trabajadores que no tenian tiempo, ni quien llevara a los nifios al programa.
Negacion de que un hijo tuviera alguna dificultad. Inconstancia de los padres, hijos
consentidos que no querian asistir. Por la distancia hacia el centro con algunos de
ellos solo los padres se presentaron y el nifio no llego, en 2 casos solo los papas se
presentaron y luego ya no los inscribieron en el programa, por una parte fue por el
costo econdmico y no querer ir a hablar y otro por negacion al problema.

Es importante valorar lo que sucede en casa de los niflos como problemas
familiares; como maltrato fisico, emocional, esto se debe a la forma en que los
padres fueron criados, en algunas ocasiones se debe a que el padre es alcohdlico y
llega a pegar a la esposa o conviviente y a sus hijos, a la vez la madre descarga el
enojo o la molestia pegandole a sus hijos. También se pudo observar que en
ocasiones es por no conocer otra forma de manejar a sus hijos,(as); también se pudo
observar que las familias numerosas para controlar a todos sus hijos tienden a ser
mas agresivas, por frustraciones de los padres de familia. A estos nifios se les apoyo

dandoles afecto apoyandolos en sus tareas y poniendo atencion cuando ellos
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deseaban hablar sobre algun tema o bien jugando con ellos, asi como dandoles
ciertas libertades para elegir los juegos o actividades que querian realizar asi como
felicitando por sus logros.

También se observdé poca atencion debido al trabajo de los padres o la
cantidad de hijos, esto se debe a que los padres trabajadores principalmente en los
casos en que ambos trabajan, salen muy temprano y regresan muy tarde, cansados
y sin ganas de ponerles atencion a sus hijos; muchas veces al ellos llegar los recibe
la persona que cuida a los hijos con una lista de quejas lo que por lo general, se
vuelve a que el nifio sea lastimado fisica y emocionalmente, los padres ya no se
dedican a revisarle las tareas a sus hijos ni a felicitarlos por ningun logro obtenido.
Esto provocaba mucha dificultad, se obtuvieron logros al supervisar las tareas y
felicitarlos por los logros obtenidos durante el periodo de tiempo que ha pasado.

Se pudo observar que la mayoria de los nifios atendidos eran los hijos
menores, con mucha diferencia de edades con su siguiente hermano. Este es un
fendbmeno que llamé mucho la atencidon a la Educadora Especial debido a que los
nifos que presentaban mayores dificultades en su control de impulsos eran los mas
pequefias de sus hogares, y se notdé que no les imponian limites en casa por lo que
al llegar a la escuela y encontrarse con una serie de normas y limites tenian mayores
dificultades de aprendizaje y conducta; ademas la madurez perspectiva no era la
adecuada. Se trabajé las reglas por medio del juego y por medio del conductismo
como tenian que actuar en determinado casos.

Asi como también se observé nifios(as) con alguna lesién cerebral, por
desnutricibn como se pudo observar en un caso de una nifia que tenia 7 afios con

muy bajo nivel de control de impulsos que al revisar su historia de vida se descubre
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que ella al tener 1 afio y medio fue traida de un departamento por la abuela y una tia
a un hospital debido a que tenia una desnutricion cronica y la muerte de 3 de sus
hermanos por falta de cuidados, esta nifia actualmente vive con su tia quien se hizo
responsable de ella, es la mas pequefia de la casa también tiene una serie de
problemas para aprender y de conducta, y al pasarle la prueba de Bender Hut se
observa que presenta una lesion cerebral. Con ella se trabajé modificadores de
conducta con afecto y metas, con esto se logré periodos de tiempo mas largos de
permanencia en el aula y que pusiera mas atencion, aunque lastimosamente cuando
empezaba a verse cambios en su conducta, la madre ya no la llevé al apoyo con la
Educadora Especial y ya no se le pudo dar continuidad.

También se identificO otro caso que la madre durante el embarazo present6
problemas de desnutricion y la nifia actualmente aun mantiene problemas de
nutricion, ella presenta serios problemas en la memoria, la atencion, estando en el
transcurso de este ejercicio sacando primero primaria y reprobandolo por no lograr
aprender los conocimientos minimos que necesitaba para poder promover al afo
siguiente, ademas presentaba serias dificultades en la lecto-escritura. Con ella se
trabajo en actividades y juegos para mejorar la atencién y la memoria, cuando salio
del programa ya conocia algunas letras y estaba preparado para repetir primero y
lograr aprender y asimilar el proceso de lecto-escritura. La psicomotricidad era
buena.

También se observé que a los nifios les afecta en su comportamiento la
emigracion de sus papas al extranjero y la manipulacion que en ocasiones tienen las
madres con ellos. Esto se observé en varios casos en los que el papa habia

emigrado a los Estados Unidos y los nifios se quedaban al cuidado de las madres,
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estas se dedicaban Unicamente a sus hijos ya que el papa de los nifios era el que
mantenia el hogar, y la madre utilizaba la manipulacion con los hijos para exigirle
cosas al papa y ponian en mal al papa y eso provocaba que los nifios sintieran una
confusion y les provocaba problemas emocionales estos a su vez, problemas de
conducta y aprendizaje.

Otro problema que ocasiona en estos nifios es el alcoholismo de algunos de
los 2 padres 0 ambos, asi como ya comentamos el caso de un nifio que la madre era
alcoholica durante el embarazo y desarrollo de su hijo. En este momento el nifio tiene
12 afos, la mama tiene 43 afios y el papa tiene 86 afios. Este nifio estaba en 4to.
Primaria y fue expulsado por casi un mes de la escuela por su comportamiento y bajo
nivel, ademas que no hacia tareas, no utilizaba cuadernos y llevaba perdido el afio.
Se comenzo a trabajar con él en base a la aceptacion, y a motivarlos por medio de
gratificaciones verbales y abrazos, también que se le demostréo que la Educadora
Especial y el programa queria lo mejor para él y que nos importaba su punto de vista,
a las pocas semana de haber comenzando a trabajar con €l se comenzaron a ver
grandes cambios, como por ejemplo sus cuadernos comenzaron a estar al dia,
limpios, y ordenados, con mejores notas, aunque por el mes que falté habia que
reforzarle algunos puntos que no habia visto. Su comportamiento comenz6 a ser
menos agresivo y pudo comenzar a compartir con sus comparferos algunas
actividades, llegd a ser llamado a formar parte de un equipo de football antes no lo
aceptaban por su comportamiento; se pudo conversar con algunos compafieros de
este nifio y sus comentarios fueron muy positivos ya que todos se daban cuenta del
esfuerzo que estaba poniendo, y que ya no era tan agresivo, sin embargo por su

lesion era muy dificil que continuara estudiando en la escuela por lo que aprobé el
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grado y se paso a la Biblioteca Solidaria a un programa de primaria acelerada para
que saque quinto y sexto esto también lo motivo bastante.

Uno de los casos que ingreso en el segundo grupo mas o menos en junio, él
tenia 12 afos y estaba sacando el segundo grado de primaria, debido a que los
papas viven en el Puerto de San José, siendo el padre una persona alcoholica y
agresiva con ellos habia vivido hasta este momento, y estudiaba en una escuela de
esta comunidad en donde aprobd el primer grado de primaria, pero como €l mismo
afirma, no asistia a clases, y por eso repiti6 cuatro veces el segundo grado de
primaria. El afio en que se realiz0 este ejercicio vino a vivir con la abuela a Nueva
Chinautla y fue ingresado a la escuela Rubén Dario Matutina, en esta escuela fue
referido al segundo grupo de apoyo debido a su comportamiento, el cual era
inadecuado, agresivo, y de muy poca tolerancia por lo que al entrar al programa de
apoyo escolar, se identific6 que era un nifio muy inquieto y que le costaba seguir
instrucciones, y que tampoco le iba bien en sus clases por lo que fue referido con la
Educadora Especial; la cual observé que su peso y talla no era el apropiado para su
edad, y que su comportamiento, era muy agresivo, y de mucha rebeldia, aunque esto
es normal por ser un preadolescente, no le gustaba hacer tareas, y no trabajaba en
clase, tenia dificultad en todas las materias, se comenzo a trabajar con él reforzando
la clase de matematica y revisando tareas. Se le estimulaba con afecto cuando
realizaba bien sus tareas y su comportamiento era el deseado en el dia, también se
le estimulaba cuando el trabajaba bien poniéndole atencién y cuando no queria
trabajar, o se enojaba no se le ponia atencién hasta que se le pasaba, a un comienzo
era muy comun que tomara esa actitud de no querer realizarlo y tardaba mucho en

comenzar de nuevo, el tiempo que le duraban sus enojos se fue disminuyendo a casi
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no hacerlo, en la escuela mejord su rendimiento, y su comportamiento asi como con
la Educadora Especial. Lastimosamente terminando el afio fallece la abuela y el nifio
solo termina el afio y regresa a su casa, en el Puerto de San José.

También se encontraron otros nifios y nifias que sus papas eran alcohdlicos y
que padecian de agresiones por esta razén. Se trabajé con ellos en elevar su
autoestima.

Asi también se observan algunas familias desintegradas y que los nifios
terminan quedando con personas de la familia externa y en un caso se vio que se
quedo con la madrastra; esto se observoé directamente en dos casos.

Una nifia de 7 afios que su madre no la aceptaba y que la madre consumia
alcohol, el padre un hombre casado con otra mujer, la cual descubre que esta mujer
estaba embarazada de su esposo y que estaba maltratando al bebé que llevaba en
el vientre la recoge (ya que ella estaba en la calle) y se la lleva a la casa y la atiende
a partir del mes 4 de gestacion hasta el nacimiento; posteriormente la mama de la
nifia se va de la casa y le deja a la nifia, afios mas tarde el papa de la nifia se va al
extranjero y se la dejo a la sefiora que seria la madrastra, esta nifia presenta serios
problemas de conducta en la escuela, llegando a ser expulsada de esta. Se trabajo
con ella la aceptacion ya que fue muy rechazada, tenia serios problemas con esto,
en grupos pequeios funcionaba bastante bien por lo que fue pasada a un colegio
privado y mejoré su comportamiento, lastimosamente al ser cambiada de colegio
comenzO a ser menos constante en el programa y a llegar menos al Apoyo de la
Educadora Especial sin embargo si se observé un comportamiento mas adecuado.

También se observa que la enfermedad o limitaciones fisicas o mentales en

alguno de los miembros de la familia provocan estos problemas.
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Otro, era la hermana menor con bastante diferencia a la siguiente hermana, la
hermana que le seguia tenia mas de 10 aflos mas que ella y ella presentaba
problemas fisicos, (paralisis en la mitad del cuerpo) esto provocaba mucho estrés en
la mama

En muchos de estos casos se ve una 0 mas de estas caracteristicas que los
limitan a tener un desarrollo normal y a que presenten problemas de conducta asi
como bajo rendimiento escolar o inmadurez.

Por lo que en estos casos se trabajo en:

+ Como estos nifios se ven ayudados con el conductismo y el afecto. Esto se
realizaba en todas las actividades que se realizaban con ellos. Esto es
evidente, la mejoria en todos los casos con los que se trabajé ya que ellos se
mantenian mas tranquilos, y se podia evidenciar que la mayoria de ellos no
tenia este acercamiento a sus papas o con alguna persona que le pueda
servir de referencia. Esto se puede ver en todas las demas

+ Capacidades de concentracion, esto se trabajé por medio del juego, con
juegos como el tangrans, memoria y otros que ayudan a mantener su
atencion esto logré que estos nifios mejoraran su atencion ya que al principio
su atencion era muy corta, le costaba mucho el trabajo; poco a poco su
tiempo de juego se volvia més largo y esto se ve reflejado en sus clases.

4+ También se les ensefiaban limites y reglas en los juegos lo que les ayuda a
poder poner atencidon a que cosas son correctas y cuales no, y a respetar
turnos, esto ayuda ya que muchos de ellos les costaba hacer lo que las
maestras les decian y con este tipo de juegos ellos aprenden a hacer mas

caso y seguir reglas.
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4+ Se les ayudaba también a los nifios a realizar tareas de la escuela para
explicarles como se hacian y darles algunos limites y consejos para mejorar
en sus clases, y poder realizar de una forma mas efectiva sus tareas y asi
poder mejorar en sus clases, esto ayudé a muchos de ellos a lograr aprobar
el aflo y a otros que aunque no lograron aprobar si los ayudo a aprender
muchas habilidades que no tenian.

+ En su autoestima por medio de felicitarlos por los logros alcanzados con lo
gue se lograron grandes cambios en su comportamiento en la mayoria de
ellos el cambio se hizo notar y fue bastante significativo ya que en su mayoria
lograron mejorar su comportamiento y concentrarse un poco mas aunque en
el caso de algunos de los nifios que se atendieron de primero de primaria esto
fue un poco dificil ya que su inmadures les afectaba sin embargo, si se pudo
observar que mejoraron notoriamente aunque no lograran el comportamiento
deseado en un salon de clases de primero de primaria y algunos de ellos
teniendo que repetir su grado. También se puede observar que los nifios
mejoraron en sus relaciones personales con sus comparferos y maestros,
teniendo la oportunidad de platicar con algunos comparfieros de clases de

estos y maestros y quienes mostraron su admiracion en los cambios.

También se atendié algunos casos de nifios que tenian algun tipo de lesién
cerebral por algunas de las razones que ya mencioné pero que no presentaban
problemas de conducta, tan solo presentaban muy bajo rendimiento escolar llegando
a tener casos que su lesion era evidente y tenian serios problemas en la lecto

escritura, y en su habilidad numérica, asi como en su capacidad de atencién. Siendo
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nifos remitentes recurrentemente y en los cuales se podia observar una clara no
aceptacion de parte de los padres a la problematica de sus hijos asi como podemos
observar un caso de un nifio que habia sido estudiante del grupo de educacion
especial de la escuela Tecun Uman y que en este momento cursaba el tercer grado
de primaria en una clase regular observando que no tenia las habilidades basicas
para estar sacando este grado ya que a €l no le tenian ninguna adecuacion curricular
y querian que aprendieran al mismo ritmo y las mismas cosas que sus compafieros,
por ejemplo, él no sabia sumar ni restar y querian que multiplicara y dividieran con
punto decimal, por lo que se hizo fue comenzar reforzando las areas basicas como
en este caso la suma y la resta y ensefiarle el manejo de las tablas de multiplicar
para poder alcanzar al grupo, lastimosamente la madre del nifio ya no los quiso
volver a llevar por lo que aunque la mejoria fue evidente la madre se molest6é porque
no se le estaba ensefiando lo que a los demas nifios y se le estaba retrocediendo y
por que posiblemente no iba a poder ganar el grado. También se trabajo en parte la
aceptacion de los padres de la limitacion que tenian, asi como la de los nifios,
apoyandolos y también dandole herramientas para que pudieran superar en parte
sus problemas de aprendizaje. Esto se tuvo que trabajar con todos los nifios ya que
muchos los papas no aceptan la limitacion de su hijo por lo que la hacen mas
evidente y pronunciada porque no es posible darles el tratamiento que ellos
necesitan.

En la mayoria de los casos encontramos algo en comun, estos nifios
presentaban problemas en su autoestima debido a los problemas que presentaban y
como la sociedad los mira. En este sentido la mayoria mejor6 su autoestima al

sentirse aceptado y querido por la Educadora Especial ya que ella los abrazaba y les
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ponia atencioén, les respetaba su lugar y se le trataba con dignidad esto ayudo a que
estos nifios fueran mas seguros y mejoraran su autoestima.

También encontramos algunos casos de rivalidad fraterna que provocaban
una baja autoestima en uno de los miembros aunque en algunos de los casos si era
evidente que la madre prefiriera a uno de sus hijos o que siempre lo pusiera de
ejemplo y eso provocaba mas bajo nivel de autoestima en los otros hermanos. Para
ayudarlos se trabajo con los padres, y hermanos para que ellos vieran y estuvieran
en un ambiente diferente en la mayoria de estos casos el trato hacia los hijos mejoro
y los nifios mejoraron notoriamente en su rendimiento y en su autoestima.
Principalmente en un caso que eran un par de gemelitas y la mama era una
estudiante de enfermeria en el hospital militar, por lo que cuando ella regresaba, era
muy autoritaria, y a una de las gemelas la trataba muy mal, y con malas expresiones
lo que la hacia mas rebelde y enojada y por lo tanto no aprendia, ya que ella no
queria que la compararan con su hermana, se habl6é en un par de ocasiones con la
mama y se le explicé claramente el problema y cémo ella podia ayudar en esto, y ella
cambio su actitud y la nifia fue mejorando, también se trabajé con las dos gemelas
en donde se le corregia a la otra gemela cuando trataba mal a su hermana y se le
hacia evidenciar por qué no era correcto, de esta forma la hermana comenz6 a

cambiar se esforzo en las clases y gand su grado.

4.2 Docencia:

4+ Se trabajo con aproximadamente 15 maestros y maestras de la Escuela

Rubén Dario, lo cual equivale a todos los maestros de la jornada matutina,
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esto se llevo a cabo el dia 22 de agosto 2006 con un taller sobre como ayudar
y mejorar el comportamiento de los nifios con problemas de conducta y de
aprendizaje en el salon de la clase, esta reunién se llevé a cabo dentro de las
instalaciones de la escuela. Esta actividad consistio en que se dialogd con los
maestros sobre como pueden ellos ayudar a los nifios y se hizo de forma
participativa ya que la Educadora Especial mencionaba algo que pudiera
ayudarlos y ellos ponian en la plenaria, si en algdn momento lo habian
realizado y qué se habia logrado y en que casos no habia funcionado, esto
ayudd a que ellos se dieran cuenta que lo que se decia podia ayudarlos a
mejorar el comportamiento en el aula, y como el trabajo conjunto ayudaba a
qgue los niflos mejoraran su comportamiento, por ejemplo se comentd un caso
de un nifio el cual ya no lo querian en la escuela y ya habia sido expulsado en
varias ocasiones, este caso ya se expuso anteriormente, pero se habl6 con
ellos de cdmo habia mejorado el comportamiento y en sus clases el darle
seguridad, y confianza al punto que después de ser un nifilo sumamente
agresivo, rebelde, que no trabajaba en clase, se volvio el nifio modelo de la
clase, con sus cuadernos limpios, que ya no era agresivo, esto no solo fue
notorio para la maestra del grado sino para todo el personal de la escuela,
todos notaron el cambio, y se pudo hablar que si a él se le pud6 ayudar con
algunas técnicas en clase y en el trabajo individual, este mismo método puede
ayudar a todos los nifios, en su mayoria los maestros se mostraron abiertos y
reciprocos, para aplicar lo que se les planteaba, aunque como es bien sabido

no fue su totalidad ya que se observd un par de maestros que prefieren ser
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como son y no aplicar lo que se les sugirio, asi como se conversé sobre
algunos otros casos.

» Se logré sensibilizar en los maestros sobre algunas necesidades
de los alumnos lo cual se vio reflejado posteriormente en el trato
con otros nifios del programa.

= Se pudo comprobar como ha variado la actitud en maestros, al
ver las mejorias en las relaciones de los nifios y con el maestro.

+ Esto también nos puso en contacto con los maestros y se pudo lograr la
concientizacion de los maestros sobre algunas de las limitaciones de algunos
de los nifios, aunque en algunos casos las maestras solo se dedicaban a
quejarse y no aceptaban sugerencias. También se logré hacer un trabajo en
conjunto para apoyar a estos casos. Llegando a consensos con los maestros
de como podiamos ayudar a estos nifios sugiriéndole a la Educadora Especial
algunas cosas para implementar en clase, y poder ayudar a los nifios asi
como ellas pudiendo expresar los problemas que encontraban y en lo que
necesitaban que se les apoyara.

+ Se tuvieron 5 talleres con padres de familia en el cual se abordaron segln las
necesidades de los padres cual era la forma adecuada de guiar a sus hijos
para lograr un mejor rendimiento, comportamiento y sensibilizandolos de las
necesidades especiales de sus hijos o hijas. Esto se realiz6 de forma
participativa y creativa, se logré la participacion de 2 a 10 padres por taller;
estos talleres se llevaban a cabo en la Biblioteca Solidaria XAJANAJ

KAHALEPANA los primeros viernes del mes.
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En la primera cita se trabajo, el trato adecuado de los nifios casualmente se
presentaron las mamas de 2 nifias las cuales tienen algun tipo de abuso fisico, y las
mamas la unica forma como las corrige es pegandole, y por otro lado llegaron los
papas de 1 nifio que es demasiado consentido y que le ponen muy pocos limites, por
lo que se habld del balance que hay que tener, ya que se les explicaba que no se les
puede dar todo a los nifios pero que tampoco se les puede regafar y pegar por
cualquier cosa, el que fueran de 2 limites diferentes ayuddé a que ellos se
compartieran algunas experiencias, y darles un ejemplo vivencial de que los 2
extremos no son saludables, de esta sesion salidé que los padres de familia solicitaran
que la continuidad de este tipo de trabajo, por lo que se quedd con ellos que
tendrian una cita los primeros viernes del mes y se pusieron metas ellos mismos de
mejorar la conducta con sus hijos.

En las demas citas se presentaron diferentes grupos y en ellos se platicé
como podian ayudar a sus hijos, fue muy dificil la constancia y no llegaban siempre
los mismos por lo que en ocasiones se repitieron algunos aspectos y en otros se
trabajaron las metas que se proponian; principalmente se platicO bastante sobre
como poder corregir correctamente a sus hijos sin tener la necesidad de acudir a la
agresion fisica y la importancia que tiene para los nifios el sentirse queridos y
amados por sus padres, se logré la concientizacién de los padres de este problema 'y
la importancia de limites fijos, y de como hacer cumplir estos, con algunos padres, la
mayoria trabajo la importancia de la gratificacion cuando hacian algo positivo y no
solo el abuso de la autoridad.

4+ Se dio acompafiamiento a los talleres que tuvieron los maestros con los

padres de familia para dar bienvenida, despedida, y presentar datos a padres
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de familia sobre la evolucion de los casos esto se dio una actividad por cada
grupo (son 2 grupos con los que se trabaja). Esto ayudo a que algunos padres
se pudieran acercar y hacer preguntas que tuvieran, también nos ayudo a
descubrir algunos otros casos que nosotros no sabiamos que necesitaban
ayuda y podérsela dar.

Inscripcidon de los nifios en el Programa de Apoyo Escolar llenando una ficha
en la cual se colocaban datos importantes de los nifios y el motivo de consulta
por lo que en ocasiones los casos eran referidos a la educadora especial
desde este momento. En estas inscribieron en el primer grupo 75 nifios/ nifias
y en el segundo 97 esto se llevo a cavo en las 5 escuelas, en la Biblioteca y
en el colegio Aprendiendo a Vivir, aparte de los casos que solo llevaron una
continuidad con la educadora especial y no con el programa. Esto permitid
encontrar y colaborar informacion con los padres de familia y poder empezar a
citar algunos padres para la anamnesis desde antes de empezar el programa

de apoyo escolar.

4.3 Investigacion:

Para empezar es importante identificar qué significa afecto, el afecto es un

proceso de interaccion social que se da entre dos o mas personas, es algo que fluye

y se traslada de una persona a otra, es diferente de la emocién pues la emocién es

una respuesta individual interna y no requiere la interaccion con otro. Brindar afecto

requiere un esfuerzo y una intencionalidad, pues las personas se esmeran en

demostrar ese afecto y fomentan conductas para ello. Las necesidades de afecto
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dependen de muchas circunstancias, las personas que han recibido afecto en su
infancia y en el transcurso de su vida tienen parte de ese afecto recibido como un
recurso a la hora ser afectuoso con otro, pueden expresar emotividad de una manera
mas natural y espontanea que aquellos que no lo han recibido. Las personas que
mas afecto necesitan son las personas mas vulnerables o dependientes en una
sociedad, como los nifios, los discapacitados, los ancianos y los enfermos. Es por
€s0 que es importante en los nifios este afecto.

El déficit afectivo provoca que el cerebro esté sometido a un estrés excesivo
debido a que, o bien tiene que atender a demasiadas situaciones que aun no esta
preparado para resolver, en el caso de los nifios, o bien tiene que atender a
demasiados problemas de otras personas, dejando de lado los propios problemas, es
por esto que los nifios suelen tener bajo rendimiento escolar. En este estudio se
pudo observar que los nifios que no tenian afecto por parte de un adulto eran nifios
que padecian mas bajo rendimiento y problemas de conducta, ya que para buscar
ese afecto, provocan a los padres para que les den atencidbn aunque esta sea
negativa, por lo que al darles carifio y atencion sin necesidad de que ellos tengas
bajas notas, ni que su comportamiento sea malo, ellos inmediatamente comienzan a
subir su rendimiento escolar y a mejorar su conducta.
en muchos de estos casos los nifios tienen déficit afectivo que se produce tanto por
subproteccion como por sobreproteccidon. La subproteccion hace que el nifio deba
afrontar problemas sin tener la capacidad suficiente para superarlos, lo que conduce
a un desarrollo desequilibrado de sus capacidades y de su personalidad. Por el
contrario, la sobreproteccibn hace que el nifio no adquiera los aprendizajes

necesarios para sobrevivir, es decir, que sufra un grave déficit de desarrollo, de
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modo que, posteriormente, sera incapaz de afrontar los retos que le imponga la vida.
Ayudar al desarrollo de un nifio significa protegerlo de las situaciones que no puede
superar y enfrentarlo a las situaciones que si tiene capacidad para resolver. Para
que de esta forma los nifios esten mas equilibrados y mejoren su rendimiento y su
comportamiento ya que por lo general bajara su nivel de estres.

También es importante notar que los niflos con discapacidades son
demandantes de una gran cantidad de afecto, especialmente al conocer las historias
de ellos, podemos identificar muchas experiencias en las que los padres por no
aceptar las discapacidades de los hijos los abandonan o les maltratan, estos son
nifos que crecen en situaciones carentes de afecto y de muestras de ternura, por
tanto al llegar al aula escolar esta demanda de afecto recae en el profesor, quien
aungque no deberia ser la primera fuente de afecto de los nifios en ocasiones se
convierte en la Unica que lo proporciona y muchas veces al no encontrar este apoyo
en los maestros el problema continta. Por ello en esta investigacion por parte de la
Educadora Especial se demostré afectuosa, generandose una mejor disposicion y
motivacion en el aula, mostrando mejores relaciones con sus compafieros y sus
actitudes son mas positivas. Cuando la Educadora Especial es afectuosa, se
preocupO mas por tener un contacto individual con cada nifio identificando la manera
en que el nifio debe ser tratado y conociendo la forma adecuada de reforzar
positivamente a su alumno, al realizar contacto fisico con el nifio el profesor le
transmite una seguridad mayor y favorece la formacion de una autoestima adecuada,
cuando el nifio ve en la Educadora Especial a una persona cercana puede confiar en

ella, tendra a quien acudir en caso de necesitarlo.
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La Educadora Especial se mostré6 mas tolerante a las dificultades presentadas
por los alumnos, a los comportamientos desadaptados ocasionados por su
discapacidad o por las carencias afectivas a que ha sido sometido; el afecto se
puede demostrar con lenguaje verbal o no verbal dentro del aula de clase, o fuera de
ella con contacto visual afectuoso, una caricia, un abrazo, una palabra de
felicitaciones o de aliento, pedir a sus compaferos que lo aplauda cuando ha
realizado una accion positiva. De igual manera la Educadora Especial tiene que ser
afectuosa y no deja de lado las normas y los limites, el Educador Especial afectuoso
debe manejar un equilibrio para determinar cuando debe demostrar al alumno que su
comportamiento fue inadecuado y la manera en que debe corregir su conducta. De
igual manera debe evitar involucrase demasiado pues esto puede hacer que se
afecte con las dificultades del nifio lo que le impedira tomar decisiones adecuadas y
objetivas, por eso debe tener muy presente cual es su rol como Educador Especial
sin exceder sus funciones para de esta manera dar un trato afectuoso a todos sus
alumnos.

Por esto el rol del Educador Especial debe estar muy bien delimitado,
encontrando un balance entre la autoridad que no se debe perder y la vinculacion
afectiva que se debe tener para promover el desarrollo del menor. Daniel Goleman
(2000) en su libro Inteligencia Emocional plantea la importancia de que los
profesores y padres realicen en si mismos un proceso de mejoramiento y
conocimiento de sus emociones, que les permita dirigir sus emociones de manera
gue pueda alcanzar resultados exitosos. Esto permitira que el Educador Especial y el
maestro maneje diversas situaciones dentro del aula de clase. Para responder a la

pregunta planteada anteriormente se puede afirmar que el Educador Especial
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afectuoso si favorece el proceso educativo, pues se ha demostrado que los nifios con
suficiente contacto avanzan mas en su desarrollo, su capacidad de aprendizaje es
mayor y tienen un promedio de vida mas largo, el afecto eleva la capacidad
inmunologica del organismo y acelera los procesos de autocuracion. La presencia de
afecto en el aula disminuye la agresividad y las conductas autoeroticas y
estereotipadas, el contacto fisico es terapéutico y curativo. EI maltrato o la
indiferencia produce niflos mas agresivos, con tendencias a la depresion, incapaces

de relacionarse afectivamente y menos motivados ante el aprendizaje.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

A Nivel General

En el &mbito nacional es necesario la Educacion Especial en las escuelas en las

gue se presentan mayores dificultades de aprendizaje menos acceso a este servicio

en forma privada

La comunidad de Nueva Chinautla necesita apoyo en la Educacion Especial ya
gue existen algunas dificultades de aprendizaje, de conducta y muy poca atencion
de este tipo, ya que aunque en la comunidad si se cuenta con el apoyo de
practicantes de Psicologia, no asi de esta disciplina.

Es necesario a la par del apoyo escolar que se brinda en la Fundacion Pedro Poveda, el

apoyo de la Educacion Especial para un trabajo mas especifico con los nifios que

presentan dificultades de aprendizaje o de conducta.

Servicio:

Todos los nifios que fueron atendidos en Educacion Especial llegaron a completar en

parte un proceso, ya gque se tuvo un grupo bastante estable, logrado que los avances de

estos nifios también fueran significativos.

Todos los nifios con los cuales se llevo un proceso se observé una mejoria gradual, y

significativa.
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Docencia

e La mayoria de los maestros se encuentran disponibles para hacer un trabajo
conjunto, y apoyar en este programa. Ya gque escuchan sugerencias y también
solicitan apoyo por parte de la educadora especial para poder brindar un mejor
apoyo a los nifilos que presentan problemas de aprendizaje, bajo rendimiento
escolar o problemas de conducta.

e Los padres necesitan de un apoyo sistematico porque en algunos casos, €l
trato y comportamiento familiar es el que mas afecta a los nifios, por lo que es
importante reforzar la importancia del afecto en ellos.

Investigacion
e Los nifios a los cuales se les presta mejor calidad de afecto mejoran considerablemente
en sus relaciones sociales asi como en el Aprendizaje.
e Los nifios tienen una carencia afectiva por lo que es importante que se les brinde afecto

y atencion,

5. 2 RECOMENDACIONES

A nivel general

e Es necesario en el ambito nacional implementar apoyos de educaciéon especial en
cada distrito escolar.

e Que se promueva en la Escuela de Psicologia el servicio de ETS de carreras técnicas
como proceso de graduacion, para que se dé este apoyo en el ambito nacional.

e Que se promuevan los servicios de ETS de Educacién Especial y Terapia de
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Lenguaje en la Fundacion Pedro Poveda para poder implementar un servicio
multidisciplinario.
Servicio
Los educadores especiales que realicen el ETS en la Fundacion Pedro Poveda trabajen
individualmente con el grupo de nifilos que son seleccionados en el programa de
apoyo escolar
Promover el ETS de Terapia de Lenguaje en la Fundacion Pedro Poveda, ya que se
encuentra una gran cantidad de personas gue presentan dificultades en el lenguaje.
Que se promuevan el afecto ya que es importante que lo realicemos como Educadores
Especiales y que concienticemos a los padres y maestros sobre esta necesidad.
Docencia
Capacitar a los maestros para ayudarlos a que puedan apoyar de una mejor forma a
los alumnos, y en especial que puedan detectar los que presentan algun problema de
aprendizaje o de conducta y asi poderlos apoyar mejor.
Apoyar a los padres de familia en el proceso de aceptacion de las limitaciones de
sus hijos
Investigacion
Promover la importancia del afecto entre papas e hijos ya que muchos nifios
estan carentes del afecto y esto les provoca mas dificultades.
Promover la importancia del afecto de los maestros y terapeutas con los
alumnos ya que en ocaciones el apoyo del maestro o terapeuta es la unica

oportunidad que tienen los nifios para experimentarla.
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