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Estudiantes:

Para su conocimiento y efectos consiguientes, transcribo a ustedes el Punto
SEXAGESIMO NOVENO (69°) del Acta VEINTISIETE GUION DOS MIL NUEVE
(27-2009), de la sesién celebrada por el Consejo Directivo el 27 de octubre de
2009, que copiado literaimente dice: :

“SEXAGESIMO NOVENO: El Consejo Directivo conocio el expediente que
contiene el informe Final de Investigacién, titulado: "LA COMUNICACION DE
PADRES OYENTES E HIJOS ADOLESCENTES CON DISCAPACIDAD
AUDITIVA COMPRENDIDOS ENTRE LAS EDADES DE 13 A 18 ANOS QUE
ASISTEN AL CENTRO DE EDUCACION CONTINUADA PARA SORDOS
ADULTOS -CECSA- EN EL ANO 2009, de la carrera de Terapia del Lenguaje,
realizado por:

ANA REBECA SANCHEZ ROSAL ' CARN? No. 200113862
DORIS MELISSA PARADA GUTIERREZ CARNE No. 200317494

El presente trabajo fue asesorado durante su desarrolio por la Licenciada Karla
Emy Vela Dfaz y revisado por el Licenclado Helvin Velasquez. Con base en lo
anterior, el Consejo Directivo AUTORIZA LA IMPRESION del Informe Final para
los Tramites correspondientes de graduacion, los que deberan estar de acuerdo
con el Instructivo para Elaboracion de Investigacion de Tesis, con fines de
graduacién prafesional.”

Atentamente,
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SENORES

CONSEJO DIRECTIVO ,

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO

.

SENORES CONSEJO DIRECTIVO:

Me dirijo a ustedes para informarles que el Licenciado Helvin Velasquez, ha
procedido a la revisién y aprobacion del INFORME FINAL DE INVESTIGACION
titulado:

“LA COMUNICACION DE PADRES OYENTES E HIJOS
ADOLESCENTES CON DISCAPACIDAD AUDITIVA
COMPRENDIDOS ENTRE LAS EDADES DE 13 A 18 ANOS QUE
ASISTEN AL CENTRO DE EDUCACION CONTINUADA PARA
SORDOS ADULTOS -CECSA- EN EL ANO 2000°.

ESTUDIANTE:  CARNE No.:

Ana BRebeca Sinchez Rosal 2001-13852
Doris Melissa Parada Gutiérrez 2003-17494

CARRERA: Terapia del Lenguaje

El cual fue aprobado por la Coordinacion de este Centro el dia 27 de octubre del
2009, y se recibieron documentos originales completos el 27 de octubre del 2009, por lo -

que se solicita continuar con los tramites cotrespondientes para obtener ORDEN DE
IMFRESION.
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Centro de Investigaciones en Psicolg
“Mayra Gutiérrez”
/Sandra (.
CC. archivo
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Licenciada Mayra Frine Luna de Alvarez, Coordinadora

Centro de Investigaciones en Psicologia
-CIEPs.- “Mayra Gutiémrez”
Escuela de Ciencias Psicologicas

Licenciada Luna:

De manera atenta me dirijo a usted para informarle que he procedido a la revisién
del INFORME FINAL DE INVESTIGACION, titulado: .

“LA COMUNICACION DE PADRES OYENTES E HIJOS
ADOLESCENTES CON DISCAPACIDAD AUDITIVA
COMPRENDIDOS ENTRE LAS FDADES DE 13 A 18 ANOS QUE
ASISTEN AL CENTRO DE EDUCACION CONTINUADA PARA
SORDOS ADULTOS -CECSA- EN EL ANO 20097,

ESTUDIANTE: - CARNE No.:
Ana Rebeca Sanchez Rosal " 2001-13852
Doris Melissa Parada Gutiérrez 2003-17494

CARRERA: .Tﬂ'apia ded Lenguaje

Por considerar que el trabajo cumple con los requisitos establecidos por el Centro de

Investigaciones en Psicologia, emito DICTAMEN FAVORABLE el dia 19 de
octubre del 2009, por lo que solicito continuar con los framites respectivos.

Atentamente,
“ID Y ENSENAD A TODOS”

[Sandra G.
c.c. Archivo
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Licenciada Mayra Luna de Alvarez

Coordinadora

Centro de Investigaciones en Psicologia — CIEPs.-
“Mayra Gutiérrez”

Escuela de Ciencias Psicologicas

USAC .

Licenciada de Alvarez:

Por este medio informo que tuve a mi cargo la ASESORIA DEL INFORME FINAL
Titulado: “LA COMUNICACION DE PADRES OYENTES E HIJOS
ADOLESCENTES CON DISCAPACIDAD AUDITIVA COMPRENDIDOS
ENTRE LAS EDADES DE 13 A 18 ANOS QUE ASISTEN AL CENTRO DE
EDUCACION CONTINUADA PARA SORDOS ADULTOS “CECSA” EN EL
ANO 2009 de la Carrera Técnica de Terapia del Lenguaje, elaborado por las

Estudiantes:
Ana Rebeca Sanchez Rosal Carné: 2001-13852
Doris Melissa Parada Gutiérrez Carmné: 2003-17494

Por considerar que cumple con los requisitos establecidos por el Centro de
Investigaciones en Psicologia, s APRUEBA y se solicita proceder con los tramites
respectivos para continuar con las siguientes etapas.

Atentamente,

KEVD/susy
c.c.archivo
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APROBACION DE PROYECTO DE INVESTIGACION

Guatemala, 27 de agosto del 2009.

ESTUDIANTE: CARNE Ne.:
Ans Rebecs Sanchez Rosal I0061-13852
Daoris Meissa Parada Gufissres ) 2003-17494

Informamos a nsted que e PROYECTO DE INVESTIGACION, de I
Carrera de Terapia dd Lenguaje, titulado:

“LA COMUNICACION DE PADRES OVENTES EHIJOS ADOLESCENTES
CON DISCAPACIDAD AUDITIVA COMPRENDIDOS ENTRE LAS
EDADES DE 13 A 13 ANQS QUE ASISTEN AL CENTRG DE EDUCACION
CONTINUADA PARA SOQRDOS ADULTOS "CECSA” JORNADA

MATUTINA EN EL ANQ 20097,

ASESORADO POR: Licenciada Karla Emy Vela Diaz

Por conziderar que cumple con los requisitos establecidos por o Centro de
Investigaciones en Peicologia —~CIEPs.-, ha side APROBADO por 1a Coordinacion de
Investigaciones el 27 de agosto del 2009 y se zolicita iniciar la fase de Informe Final de
Investigacion. '

Atfentamente.

“ID Y ENSENAD A TODOS” //c550053
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Licda

Mayra Luna

Coordinadora del Departamento de Investigacion CIEP’S
Centro Universitario Metropolitari6 CUM

Presente

Respetable Licda Luna:

Se hace constar que las estudiantes Ana Rebeca Sanchez Rosal con No.
de Carne 200113852 y Doris Melissa Parada Gutiérrez con No. de Carne
200317494, realizaron en este centro su trabajo de Informe final de
investigacién titulado “LA COMUNICACION DE PADRES
OYENTES E HIJOS ADOLESCENTES CON DISCAPACIDAD
AUDITIVA COMPRENDIDOS ENTRE LAS EDADES DE 13 A 18
ANOS QUE ASISTEN AL CENTRO DE EDUCACION
CONTINUADA PARA SORDOS ADULTOS “CECSA” EN EL ANO
2,009 El mismo se realizé los dias martes y jueves del 13 de agosto al 10
de septiembre, de 12:30 a 13:30 hrs.

Sin otro Particular,

Atentamente

Hildax Noe
Jefe Seccidon
CECSA plan diario.

FunpADO POR DOCTORA HONORIS CAUSA ELISA MOLINA DE STAHL
1945
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PROLOGO

La presente investigacion se titula “La comunicacion entre padres oyentes e
hijos adolescentes con discapacidad auditiva comprendidos entre las edades
de 13 a 18 afios que asisten al centro de Educacién Continuada Para Sordos
Adultos —-CECSA-" esta investigacion se realizo en este centro, con una
muestra intencional no aleatoria, de 20 padres oyentes que no manejaban

adecuadamente lenguaje de sefas.

En Guatemala se evidencia una ausencia de este tipo de programas educativos
y formativos de lenguaje de sefias dirigidos a atender las necesidades que los
familiares de personas con problemas auditivos tienen al convivir en casa con
una persona sorda. Por ello es importante establecer pautas de trabajo
dirigidas a aportar este tipo de proyectos educativos que ayuden a mejorar la
relacion padre e hijo.

En esta investigacion se implemento un programa de “Gramatica de Lenguaje
de Sefas” y se les informo a los padres que este no es una traduccién al
espafol si no una lengua con su propia gramatica y forma de usarse. Se
contribuyo al mejoramiento de la comunicacion entre los padres oyentes y sus
hijos sordos adolescentes utilizando el lenguaje de sefias guatemalteco, ya que
durante el curso se observo que los padres no manejaban las sefias basicas, y
no podian expresarse con facilidad en el lenguaje de sefias, también se
observo que hacian una traduccién exacta del espariol al lenguaje de sefias
haciendo de su comunicacion algo tedioso y dificil de entender para su hijo. Se
logro que los padres conocieran y aprendieran mas de lenguaje de sefias y a

utilizarlo correctamente para expresarse facilmente con esta lengua.

Patentizamos nuestro agradecimiento a esta instituciéon por permitirnos realizar
la presente investigacion y especialmente al Comité Pro- Ciegos y Sordos de
Guatemala por haber permitido aplicar nuestro programa de “Gramatica de
Lenguaje de Sefias” y ampliar los conocimientos de los padres que asistieron

y asi mejorar la comunicacion con sus hijos.



Por otro lado agradecemos el apoyo de Ia Licda. Karla Emy Vela por su valiosa
asesoria y sobre todo por participar activamente en nuestra formacion
profesional. Asi como la el trabajo que realizo el lic. Helvin Velasquez al
revisar y orientar nuestro trabajo de investigacion.



CAPITULO I

INTRODUCCION

Desde hace ya muchos afios, las personas con discapacidad han sufrido
rechazo y marginaciéon. Cabe mencionar que en la cultura griega, todo nifo
gue nacia con algun defecto fisico o poseia alguna discapacidad, era
desechado y asesinado, ya que para ellos representaba una perdida de

inversién, debido a que eran un pueblo guerrero.

En la historia de nuestro pais, aungue no existen anécdotas tan crueles como
la anterior, los discapacitados siempre han sido marginados, se les ha negado
los derechos que tienen como ciudadanos. Recordemos que en nuestra
historia, por ser un pueblo conquistado, siempre ha estado en manos de
militares y de los terratenientes, quienes en su mayoria impulsan programas
que los beneficia para enriquecerse, olvidandose asi de las clases menos

favorecidas.

Fue hasta los afios cuarenta cuando la trabajadora social Elisa Molina de
Stalh, trajo la idea y motivaciéon de hacer algo por los discapacitados visuales y
auditivos, creando para ellos la Loteria Santa Lucia y mas tarde abriendo el
primer internado de caracter privado para ciegos y sordos de escasos recursos
denominado “Escuela Santa Lucia” el cual fue ubicado en la zona 10 de la
ciudad de Guatemala. Viendo el crecimiento de esta poblacién se fue
ampliando la cobertura, creando mas centros de atencién y rehabilitacion para
los discapacitados antes mencionados, tanto fuera de la ciudad como en la
capital, brindando mas apoyo a la poblacién que sufre discapacidad visual,
siendo la discapacidad auditiva doblemente marginada.



En la actualidad nos atrevemos a asegurar que en las escuelas publicas que
existen en nuestro pais, no cuentan con maestros de educacién primaria con
especialidad en lenguaje de sefias guatemaltecas, vedando con ello a los

nifios sordos la educacion publica, obligatoria y gratuita.

Siguiendo con nuestra revisién histérica, el Unico gobierno que ha brindado la
oportunidad en concepto de comunicacion para que las personas sordas
estuvieran informadas del diario acontecer nacional oficial, fue durante la
administracion del ex presidente Alvaro Arzu (996 — 2000), a través del tele
noticiero Avances,; el gobierno actual cerré esta oportunidad ya que considerd

que era propaganda politica quedando la poblacion no oyente desinformada.

Actualmente se brinda un servicio de interpretacién profesional de lenguaje de
sefias a la comunidad de sordos de Guatemala, en el noticiero sabatino del
canal Guatevision. Concluimos con elio que la tnica entidad que brinda apoyo
a una minima parte de la poblacién sorda es el Comité Pro ciegos y Sordos de
Guatemala, a través de sus diferentes programas enfocados a nivel de
rehabilitaciéon fisica y educacional; olvidandose de la comunicacion mutua
entre padres oyentes e hijos sordos.

El mismo sistema educativo pretende que el nifio en edad escolar sea quien
adopte actitudes de un nifio oyente adaptandose al oralismo, cuando es el
sistema que tiene que adaptar un sistema educativo al nifio que sufre este tipo
de discapacidad. Normalmente cuando en la familia nace un nifio con
problemas auditivos se detecta cuando este esta llegando al afio de edad, o
generalmente suele suceder mucho después, y es ahi cuando empieza el
largo peregrinar de los padres buscando una solucién fisica para dicha
discapacidad, primero recurren al pediatra ya sea privado o en los hospitales
nacionales, luego de una serie de examenes son reféridos con especialistas o
al hospital del Comité Pro ciegos y Sordos de Guatemala, donde finalmente es
diagnosticado de acuerdo al grado de sordera que éste presente, pero para
esto los padres sufren al pensar ;Qué sera de ellos con un hijo sordo?,
{Como se comunicaran? ;COmo se desenvolveran? y empiezan a sentir

lastima por el nifio y a culparse por la discapacidad del mismo, pero muchos



aun no se dan por vencidos y empiezan a buscar soluciones magicas visitando
a curanderos, brujos, centros espiritistas y cuanto lugar les digan que
posiblemente les daran la cura, mientras todo esto sucede el nifio va perdiendo
parte de su nifiez sin poder expresar sus deseos, aislandose de su entorno

social.

En nuestro pais podemos observar que la mayoria de estos jovenes sordos
son de familias de escasos recursos, muchos de los padres presentan un nivel
de escolaridad bajo, la mayoria de familias son numerosas, y la minoria de
familias son estables, hay jévenes sordos que no viven con sus padres si no
con algun pariente cercano (abuelos, tios, primos etc.)

Cabe decir que las familias que asisten al comité pro- ciegos y sordos pagan en
base a un estudio socioecondémico que realiza la trabajadora social y el concejo
técnico del centro, brindandole atencién a su hijo en las diferentes areas de
rehabilitacion y educacién. Solo una minoria de jévenes sordos es de clase
media o media alta que puede costear colegios privados o incluso viajan y
recibir sus terapias y/o educacién avanzada, la mayoria viajan a Estados
Unidos y a Espafia a estudiar en centros educativos con métodos avanzados

para educarlos y concientizar a la familia de como tratar con un hijo sordo.

En esta investigacion se pretende aportar informacion concreta a los padres de
los hijos sordos de la importancia de aprender el lenguaje de sefias para
comunicarse con su hijo sordo a través de un programa para informar y
concientizar a la poblacién seleccionada.

“Segun la definicién de K. Gough, la familia es una pareja casada o cualquier
otro grupo de adultos emparentados que cooperan econdmicamente en la

crianza de los nifios, y que comparten una residencia comun”

Las familias de los jovenes sordos son familias de escasos recursos y

numerosas es importante entonces mencionar que el tipo-de familia y su

! Pierre Bonte, Michel Izard; DICCIONARIO DE ETNOLOGIA Y ANTROPOLOGIA. Editorial akal,
Madrid- Espafia. 1996. Pag.287



relacion son de importancia para la atencion y desarrolio del joven sordo a

continuacion presentamos las siguientes:

Los tipos de relacidn en la familia:

Familia Rigida: Dificultad en asumir los cambios de los hijos/as. Los padres
brindan un trato a los nifios como adultos. No admiten el crecimiento de sus
hijos. Los Hijos son sometidos por la rigidez de sus padres siendo
permanentemente autoritarios.

Familia Sobreprotectora: Preocupacién por sobreproteger a los hijos/as.
Los padres no permiten el desarrollo y autonomia de los hijos/as. Los
hijos/as no saben ganarse la vida, ni defenderse, tienen excusas para todo,
se convierten en "infantiloides”. Los padres retardan la madurez de sus
hijos/as y al mismo tiempo, hacen que estos dependen extremadamente de
sus decisiones.

La Familia Centrada en los Hijos : Hay ocasiones en que los padres no
saben enfrentar sus propios conflictos y centran su atencién en los hijos;
asi, en vez de tratar temas de la pareja, traen siempre a la conversacion
temas acerca de los hijos, como si entre ellos fuera el Unico tema de
conversacion. Este tipo de padres, busca la compafia de los hijos/as y
depende de estos para su satisfacciéon. En pocas palabras "viven para y por
sus hijos".

La familia Permisiva: En este tipo de familia, los padres son Incapaces de
disciplinar a los hijos/as, y con la excusa de no ser autoritarios y de querer
razonarlo todo, les permiten a los hijos hacer todo lo que quieran. En este
tipo de hogares, los padres no funcionan como padres ni los hijos como
hijos y con frecuencia observamos que los hijos mandan mas que los
padres. En caso extremo los padres no controlan a sus hijos por temor a
que éstos se enojen.

La Familia Inestable: La familia no alcanza a ser unida, los padres estan
confusos acerca del mundo que quieren mostrar a sus hijos por falta de

metas comunes, les es dificil mantenerse unidos resultando que, por su



inestabilidad, los hijos crecen inseguros, desconfiados y temerosos, con
gran dificultad para dar y recibir afecto, se vuelven aduitos pasivos-
dependientes, incapaces de expresar sus necesidades y por lo tanto
frustrados y llenos de culpa y rencor por las hostilidades que no expresan y
que interiorizan.

o La familia Estable: La familia se muestra unida, los padres tienen claridad
en su rol sabiendo el mundo que quieren dar y mostrar a sus hijos/as, lleno
de metas y suefos. Les resulta facil mantenerse unidos por lo tanto, los
hijos/as crecen estables, seguros, confiados, les resulta facil dar y recibir
afecto y cuando adultos son activos y autdbnomos, capaces de expresar sus
necesidades, por lo tanto, se sienten felices y con altos grados de madurez
e independencia

En esta investigacion los padres son un elemento muy importante para que el
joven sordo se desarrolle en forma integral y adecuada, tomando en cuenta las
siguientes responsabilidades y funciones.

Al hablar de los padres hace referencia principalmente, del papel que asume el
padre y la madre, pero no hay que olvidar que el nifio sordo necesita, un
equilibrio dinamico en cuanto a su entorno. Hay que tener muy en cuenta, la
importancia que implica respecto a su vida personal, el equilibrio de los padres.
Si la madre se dedica exclusivamente al nifio, y el padre se margina de la
situacion, el niflo organiza ferozmente un sistema de relaciones que no
alcanza un equilibrio dentro del contexto de su desarrollo. El nifio establece una
dependencia exclusiva con la madre; cuando crece, adquiere conciencia de
que el ha sido el resultado de todo lo que la madre le ha proporcionado; sufre
al sentirse deudor y frustrado en su propia autonomia. Todo se sucede como
si se hubiera organizado, entre madre y nifio, un sistema de relaciones, una
interdependencia demasiado estrecha que excluye a los demas, inclusive al
padfe que no encuentra lugar, en la relaciébn madre - hijo. El padre no halla
lugar en este sistema relacional si el nifio es prioritario al matrimonio, las
relaciones familiares fallaran. El nifio debe tener un lugar en la vida de los
padres pero de ningun modo debe suplantarlos. Es preferible dedicar menos
atencion al nifilo antes de comprometer. Por darle el papel prioritario, casi

exclusivo la vida afectiva de la pareja. El nifio tiene necesidad a la vez, de un



padre que lo atienda, que lo ayude y lo oriente y que este sea parte de su
desarrollo y de una madre que le proporcione atencion de a su hijo sin
descuidar su relacién marital ni con sus otros hijos.

El papel de la madre suele ser quien acomparia al nifio a las sesiones de
reeducacion; es la madre quien dedica mas tiempo al nifio quien hace el papel
de auxiliar de la educadora. La madre dedica mucho tiempo, paciencia e
ingenio al nifio sordo durante los afios que pueda durar la reeducacion. Esta
tarea es, a menudo incompatible con una actividad profesional de plena
dedicacion por parte de la madre, ya que lo que interesa no es dedicar al nifio
un cuarto de hora o media hora diaria de reeducacion. No dedicarle un tiempo
menos disciplinado, mas generalizado en el que pueda comprender mucho de
lo que acontece en su vida diaria, para que tome ejemplo de cara a sus propios
progresos. '

Lo mas dificil de esta reeducacion no es el aspecto material; esta tarea
requiere que la madre llegue a conciliar los imperativos de este excepcional
papel con las exigencias de su vida familiar y personal. No hay que olvidar a
los otros hijos solo por que “este me absorbe tiempo”. El tiempo que la madre
le dedica a su hijo sordo debera asimismo, ser comprendido y aceptado por
todos los miembros de la familia. En esta tarea, muy ardua por cierto, la madre
necesita mucha ayuda tanto en el plano psicolégico como emocional y en la
disposicion de tiempo para asistir con su hijo a las terapias que los
especialistas le proporcionan a su hijo. Por ejemplo: Terapias de lenguaje,
tutorias, audiélogos, psicologos, maestros etc.

En el padre es habitual que el contacto padre-nifio sea, generalmente, menos
frecuente por las obligaciones laborales y porque este todavia entiende (a
pesar de la evolucién de la condiciéon femenina) que la educacién de los hijos
es principalmente tarea de la madre.

Sin embargo, si para un nifio norma oyente la presencia de su padre es
importante, en este caso lo es mucho mas y debe procurar hacer valer su
presencia en los contactos que establezca con el nifio. El padre debe

interesarse por él en las diferentes actividades que su hijo realiza.



Buscar tiempo para compartir con su hijo sordo, aprender el lenguaje de sefias
para orientarlo para conocer las metas y sus intereses y saber darle consejos y
de este modo se estableceran vinculos afectivos e intercambio de valores que
el sordo guatemalteco necesita para su preparacion frente a la vida.

“Segun la definicion de Danis Rodriguez, la primera aproximacioén que en
general se hace de la sordera, es de caracter negativo: la sordera es una

pérdida de la capacidad de percibir los sonidos.?

El concepto es negativo
en sentido que enfatiza la pérdida y responde a la actitud generalizada que se
tiene del fendbmeno: la sordera es vista como una enfermedad que debe ser
curada, una dolencia que debe ser solucionada, una carencia que debe ser
satisfecha.

Esta actitud no solo es hacia la sordera y hacia las personas sordas, si no que
se encuentra a la base de los términos utilizados para referir a personas que
presentan diferencias con lo que se cataloga como “normal”. Toda la sociedad
tiende a ver a las personas diferentes enfatizando la carencia.

El concepto que se tiene de la sordera, marca desde el inicio, la pauta que se
seguira en el afrontamiento de esta realidad. Si se tiene un concepto de
“anormalidad” la blsqueda sera el alcance de la “normalidad”. Los sordos
deberan vivir toda su vida tratando de ser como las personas que oyen,
entrenandose para ser lo mas similar a ellos, y en muchos casos renegando el

hecho de no tener la audicion.

Para la mayor parte de las personas, los sordos han sido considerados como
personas oyentes imperfectas. Como consecuencia, se han establecido todos
los procesos educativos en funciones del restablecimiento de las habilidades
de los oyentes (aun‘que la mayor parte que nacieron con esa condicion,
generalmente nunca han perdido las habilidades de oir, simplemente, nunca
las han tenido. Este es, entrenamiento oral, auditivo, lectura de labios para las
personas sordas. Esa situacion ha traido como consecuencia que en la casa y
en la escuela haya existido una gran resistencia a aceptar, no digamos a

promover, el lenguaje de senas. La creencia, errobnea de que el lenguaje viso-

2 Rodriguez Rodriguez, Danis Omar; SORDERA COMUNICACION Y EDUCACION. ECO Ediciones.
San José Villa Nueva, Guatemala. 2006. Pag.26



gestual limita el desarrollo de la lengua oral, o incluso la posibilidad del
desarrolio humano, es solo una consecuencia de los conceptos negativos
sobre la sordera y que resulta en una franca resistencia a adoptar este lenguaje
en las aulas, no se esta negando que las personas sordas vivan su limitacion
en su capacidad de percibir y comprender sonidos del habla humana; existe
esta limitacién. Lo que ahi debe quedar establecido es que el problema reside
en la comprension que puedan tener las personas oyentes de la realidad y del
lenguaje de los sordos. Las personas que utilizan el lenguaje de sefas viven la
naturalidad de la comunicacién viso-gestual y, como viven en sociedades
mayoritariamente de oyentes aceptan de manera natural que las otras
personas se comuniquen con lenguas orales. Por el contrario, las personas
oyentes tienden a suponer que todos deberian utilizar su forma de
comunicacién oral; hay una tendencia de los grupos mayoritarios a suponer
que las minorias deberian adaptafse a los usos de los grupos mayoritarios, por
consiguiente el hijos sordo debe ser comprendido y sus padres tienen que

entender a su hijo sordo, aprender su lenguaje y conocer a fondo su cultura.

Un aspecto del sonido es una capacidad para transmitir emociones, el nifio
oyente de apenas unas semanas de vida se calma ante el sonido reconfortante
de la voz de su madre, mas adelante el joven puede buscar alivio al escuchar
la voz de su madre que se encuentra en una habitacién continua. La relacion
del sonido con las emociones es sin duda una parte importante del lazo que
une al hijo con su madre y que se pierde en la etapa del crecimiento del nifio
sordo.

Sin audicion son realmente imposibles la imitacién y el aprendizaje espontaneo
del lenguaje verbal, como ya se dijo el lenguaje es el vinculo para la
socializaciéon y el aprendizaje. Es importante el proceso de separacion-
individualizaciéon entre padres e hijo, y tradicionalmente ha sido considerado
como requisito previo para el desarrollo de las relaciones con los objetos en el
esquema humano. Es posible pensar sin lenguaje verbal. También es
evidente que la ausencia de sonido no afecta directamente el potencial
intelectual.
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En el momento que se descubre que el nifio es sordo, los padres lo niegan y
esto ocurre de manera tipica. A veces los abuelos, parientes, o vecinos son
quienes obligan a los padres a enfrentarse con la realidad de la sordera. Aun
despues de haber identificado y reconocido la sordera y mostrarse dispuestos a
hacer algo, es el médico quien dice a los padres que es posible que el
problema quede superado, con el tiempo todo andara bien. El deterioro de la
comunicacién entre los miembros de la familia es una de las tensiones mas
severas. La negacion sobre los problemas de comunicacién sobre la sordera
crea este estres en la familia donde hay un nifio sordo, el problema surge por
las dificultades y limitaciones impuestas por la ensefianza de la lectura labial y
el habla en las personas sordas desde el inicio del lenguaje.

Una de las razones del escaso rendimiento de las personas sordas es que para
lograr una comprension con la lectura labio facial es necesario tener un
adecuada estimulacion del lenguaje y entrenamiento auditivo; los nifios que
han quedado sordos en la etapa prelinguistica o primitiva que es la etapa
donde empiezan a comprender el lenguaje que inicia del sexto mes de vida con
reacciones de gusto o molestia a estimulos ambientales, no llegan a tener la
habilidad de leer los labios y comprender palabras subjetivas, como
consecuencia de ello el nifio sordo solo capta un 5% de lo que se dice cuando
debe aprender y depender de la lectura labio facial.

Las dificultades a las que el sordo se enfrenta en el desarrollo linglistico y
cognitivo se ven reflejadas en su desarrollo social y personal. En primer lugar
las interacciones comunicativas que el nifio sordo establece con su medio
(padres y compafieros), y en un segundo lugar las caracteristicas de
personalidad que habitualmente se relacionan con la sordera. Las primeras
interacciones sociales madre hijo, juegan en el desarrollo posterior del
lenguaje asi como la relevancia que para el desarrollo prosocial tienen las
relaciones entre iguales. La mayor parte del aprendizaje que el nifio lleva a
cabo se dan en contextos de proceso dinamicos de interaccion, este fue el
planteamiento de Vigky quien afirmé que el desarrollo del nifio toda funcién
aparece primero en el plano social inter psicoldgico, y mas tarde a nivel
individual en el interior del nifio, todas las funciones superiores se originan en
las relaciones entre seres humanos.
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Un concepto diferente de la sordera es “la condicion en la que el modo de
comunicacion se realiza con un lenguaje visogestual’® sin tener necesidad
de escuchar para comunicarse los sordos pueden expresarse a través del
lenguaje de sefias que como se ha explicado es la lengua que no se adquiere
por educacioén y experiencia si no se nace con la habilidad de comunicarse a

fravés de las sefias.

Segun el Instituto Nacional de Estadisticas en Guatemala el 2% de la
poblacion sufre de sordera en su mayoria nifios y adolescentes.

Es una comunidad numerosa que segun el conocimiento y convivencia de las
tesistas con los sordos ellos presentan las siguientes caracteristicas

generales.

Es una comunidad que se compone por diversos grupos sociales,

siendo la mayoria de escasos recursos.

e Es una comunidad con mucho sentido de la solidaridad, por ello tienden
a protegerse mutuamente.

o Los grupos se conforman por afinidad.

e Cada grupo de sordos crea su propio lenguaje se refiere a las

expresiones que cada grupo maneja.

e Debido a su deficiencia auditiva, el sordo desarrolla mas sus otros
sentidos, especialmente el de la vista, por ello es una persona muy

receptiva y observadora.

3 Rodriguez Rodriguez, Danis Omar; SORDERA COMUNICACION Y EDUCACION. ECO Ediciones.
San José Villa Nueva, Guatemala. 2006. Pag.43
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¢ las personas sordas comprenden mejor la realidad del hablante oral,

que el oyente de comprenderlas a ellas
e Su comprension se basa en lo visual.

e lLos sordos necesitan explicaciones mas precisas para temas o
conceptos abstractos y subjetivos.

Etimol6égicamente, comunicar significa poner en comun. La comunicacién es
un proceso mediante el cual dos o mas sujetos intercambian informacién en
doble direccién y por medio del cual pueden desarrollarse mutuamente. Es un
acto fundamental que permite a las personas ser y crecer por lo que es

esencial para el desarrollo. *

Hasta 1950 la linguistica se convirtié en el modelo de referencia en el nucleo
central de la cultura. A diferentes niveles de la vida social; descubrian hechos
de comunicacién que funcionaba sobre la base del modelo de lenguaje, este
era entonces, considerado el medio de comunicacién por excelencia y la
linguistica el fundamento de la teoria de la comunicacién. Sin lugar a dudas el
lenguaje ocupa un lugar importante en la sociedad, en nuestras instituciones,
en nuestra vida®

Entonces podemos decir que el lenguaje viene a ser el instrumento, la clave, el
medio por el que simboliza y comunica la experiencia.

El sordo adquiere el lenguaje a través de sus propias necesidades basicas las
cuales lo impulsan a crear codigos, que le den significado a un objeto,
sentimiento, o actividad que sea util para su seguridad, de una manera
gestual, corporal, manual, oral, o escrita siendo el sordo participe de la
necesidad innata de expresarse para sobrevivir e interactuar, manifestandose

alli la comunicacion.

El desarrollo cognitivo del ser humano esta en funcién de su nivel de lenguaje y

de sus intercambios con el medio y sus experiencias cotidianas. Ademas el

4 Velasquez Rodriguez, Carlos Augusto; COMUNICACION, SEMIOLOGIA DEL MENSAIJE
OCULTO. ECO ediciones. San Jose Villa Nueva Guatemala 2008. Pag..7
* Durén Jactes; LAS FORMAS DE COMUNICACION, Edit. Mitre. Espafia. 1985 Pag. 11
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lenguaje influye pero no es directamente responsable del éxito o del fracaso
intelectual.®

Muchas personas que estan cercanas creen que el sordo tiene un coeficiente
intelectual bajo por no saber correctamente el lenguaje hablado, en nuestra
experiencia podemos afirmar que ellos son personas muy capaces y que
muestran mucha competencia con respecto con los oyentes ya que al momento
de realizar tareas de clasificacion son muy eficientes, pero cuando los padres
no aprenden su lenguaje para comunicarse con ellos pueden limitarlos pero

eso no significa que los sordos presentan algin nivel de retraso mental.

Los tipos de comunicacion son:

La comunicacion que existe entre padres e hijos, maestras y alumnos es
importante ya que mediante la misma se expresan sentimientos, temores y
neéesidades, cuando el nifio no ha adoptado un lenguaje articulado como el
del adulto se comunica con sonidos, gorgoteos y sobre todo escucha lo que
sus padres le comunican, solo con el tono de la voz se sabe cuando se les
esta reganando, cuando se les esta felicitando, cuando estan de buen humor y
a través de ello empieza a codificar su lenguaje, la comunicacién es el acto
mediante el cual los seres humanos conforman su ser y su universo de valores.
La definicion anterior nos permite deducir que la comunicacién basica en
familias con hijos sordos y alumnos sordos como en cualquier proceso de
codificaciéon, presenta tres etapas: seifializacion primitiva o icénica;
sefalizacion ideografica y sefalizacion estandar o plenamente codificada.
La comunicacion primitiva, llamada cominmente iconica, se realiza con gestos
simples o elementales, que el nifio capta y devuelve (comunicaciéon familiar).
La mayoria de familias con padres oyentes y nifios sordos agotan sus
posibilidades educativas en estas etapas.

Los prejuicios, la falta de educacién especial y otros elementos sociales
impiden a los padres avanzar hacia las etapas ulteriores a menos que se
establezca la comunicacién mutua, los padres seguiran hablando para si y el
hijo sordo seguira aislado de lo demés cuyos controles se les ha escapado de
las manos.

® Papalia, Diana E. PSICOLOGIA DEL DESARROLLO. Editorial Mcgraw-Hill. México. 1988. Pag.246
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Durante la segunda etapa se introducen signos formales. El nifio al interactuar
en grupos sociales mas amplios, necesita dominar coédigos con mayor
convencionalizacion. En nuestro pais, por la casi nula atencion especial que se
presta a los nifios sordos, esta etapa suele presentarse, incluso hasta que los

sordos ingresan a la educacién basica.

Durante la tercera etapa se desarrolla el lenguaje plenamente codificado.

El sordo desarrolla sus posibilidades comunicativas en su propio lenguaje,
mismo que domina toda la comunidad sorda de su sociedad y que es aceptado
en todo el pais.

Cuando una persona totalmente sorda es objeto de un tratamiento y de una
educacion dentro de sus limites adecuados, por lo general llega a avenirse bien
a su situacién desventajosa. A medida que adquiere nuevas habilidades gana
confianza en si mismo y alcanza a comprender mejor la conducta de aquellos
a quienes no pueden oir. También advierte que puede hasta cierto punto
bastarse a si mismo y ante el se abre una variada gama de actividades
posibles.

En las teorias de la adquisicién linglistica, Segun frene Garcia Benavides, en
su investigacion “Lenguaje De Sefias Entre Nifios Sordos De Padres Sordos y
Oyentes” nos plantea lo siguiente:

El lenguaje es la capacidad a través de la cual adquirimos la lengua de nuestro
entorno. Esta adquisicién, sin embargo, supone complejos niveles de
abstraccidon para adquirir este sistema simbélico tan complejo a una velocidad
sorprendentemente rapida. Lo que llama la atencion es como puedan logrario

aun los nifos, a una edad tan corta, siendo este sistema tan complejo.
Dentro de la psicolingtistica las teorias sobre el desarrollo del lenguaje son

basicamente tres: empirista, innatista e interaccionista, cada una de ellas

plantea sus propios puntos de vista teéricos.
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La teoria empirista plantea que los nifios aprenden su lengua por imitacion y
reforzamiento. Si el nifio usa una gramatica apropiada recibe refuerzo y si no
es corregido. Skinner apoyaba esta teoria en su libro “social Behavior’. Segun
esta perspectiva, los nifios “aprenden” el lenguaje de los adultos. Esta teoria
tiene, como principal problema, la explicacion del desarrollo de la sintaxis en el

nino.

La perspectiva interaccionista considera que el desarrollo del lenguaje es el
resultado de la interaccién entre la maduracién biolégica, el desarrolio
cognoscitivo y un ambiente linglistico favorable. El nifio no hace uso del
lenguaje hasta mas o menos los doce meses porque no tienen la capacidad de
simbolizar.

La perspectiva innatista contempla que la adquisicion linguistica se produce
porque los seres humanos se encuentran programados para esta funcion.
Segun Chomsky, todos los seres humanos van a desarrollar una lengua dado
que se encuentran preparados para esto, sin importar el grado de complejidad
de la lengua, que de por si ya es un sistema bastante complejo.

Chomsky propone el concepto de Dispositivo para la Adquisicion de Lenguaje
(DAL), el cual es un procesador linguistico innato activado por entradas
lexicas. En este DAL o léxico se encontraria una gramatica universal o
conocimiento de reglas presentes en todas las lenguas. Adquirir una lengua
seria poner a funcionar a este léxico. Esto se deberia, segtn Slobin a que los
seres humanos poseemos un conjunto de capacidades cognoscitivas y
preceptlales altamente especializadas para aprender una lengua. Es asi como
se procesan las reglas fonolégicas, sintacticas, morfolégicas y semanticas de
una lengua. Entonces, la adquisicion lingtistica debe ser natural vy
practicamente automatica.

Otra evidencia que apoyaria el innatismo seria el desarrollo linglistico mas o

menos parecido que tienen todos los nifios a la misma edad, sin importar la

lengua a la que estan expuestos. La gran facilidad con la que adquieren el
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lenguaje es sorprendente, especialmente si vemos que aun hay deficiencias en

otras areas, por no estar sus sistemas complietamente maduros.

Hablar sobre el hecho de estar biolégicamente preparados nos lleva a
conceptos de especializaron cerebral. En este contexto, el hemisferio izquierdo
seria el mas especializado para el lenguaje; sin embargo, de dafarse el
hemisferio izquierdo, quien asume esta funcién es el hemisferio derecho en
caso de que la persona sea joven aun, es decir antes de que pase el periodo
sensible.

Las personas sordas tienen una exposiciéon muy limitada a lo que conocemos
como lenguaje, es decir la lengua oral. Dada la deficiencia auditiva de las
personas sordas estas han “reinventado” el lenguaje, pasando de un codigo
auditivo oral a un cédigo visual. Este codigo visual que es el de lenguaje de
sefias implica en realidad la presencia de una gramatica.

Al igual que los nifos oyentes aprenden su lengua lentamente y
equivocandose, los nifios sordos aprenden su lenguaje de sefas al comienzo
realizan las sefias con lentitud, hasta que las logran dominar. Cuando decimos
dominar hablamos de los aspectos sintactico, morfolégico, y semantica en el
lenguaje de sefias. Es decir, el lenguaje de sefias también contaria con los
elementos de una gramatica universal. Esta seria la prueba de que el ser
humano esta predispuesto a adquirir un lenguaje, aunque tenga limitaciones
fisicas para hacerlo.”

La lengua de sefias, Lenguaje de sefias, o lengua de signos, es una lengua
naturai de expresién y configuracién gesto-espacial y percepcion visual gracias
a la cual las personas sordas pueden establecer un canal de informacion
basica para la relaciéon con su entorno social, ya sea conformado por sordos u
oyentes. El lenguaje de sefias es la forma natural de comunicacién para las
personas sordas por lo tanto, no hay necesidad de gastar energias y hacer

perder a un nifio su infancia en un enfoque divorciado de su naturaleza. A las

7 Garcia Benavides, Irene LENGUAJE DE SENAS ENTRE NINOS SORDOS DE PADRES SORDOS
Y OYENTES. Peri. www.espaciologopedico.com
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personas sordas no se el ensefa lenguaje de sefias para que aprendan si no
se les permite aprender en le lenguaje que ellos, de manera natural,
desarrollan.

Es importante que el padre aprenda asi mismo como el maestro a comunicarse
con su hijo y alumno respectivamente dentro de un contexto favorable para él.

Actualmente la comunicacion por signos, o gestos esta adquiriendo mayor
auge y se han hecho estudios comprobando que las personas con
discapacidad de sordera profunda se desarrolla mucho mejor en los diferentes
ambitos de su vida. En los paises desarrollados la educacion se transmite a
través del lenguaje gestual logrando con ello una integracion a la sociedad mas
plena para la persona con discapacidad auditiva y de mas aceptacion para la
persona oyente. Gracias al lenguaje manual, se consigue una comunicacion
total e instantanea y prueba de esta profunda implantacion en los esquemas
del cerebro humano, es que nunca es posible eliminar algun tipo de expresién
gestual, aun con la mas rigida educacion moralista. Lo que necesita una
persona oyente para aprender a comunicarse a través del lenguaje de senas
es tener mucho interés y deseo de aprenderlo ya que es sencillo y bastante

l6gico y con ello estara brindandole a una persona sorda la oportunidad de ser.

Desde el punto de vista el desarrollo emocional es necesario un lenguaje para
ofros fines, su papel es la comunicacion de las emociones. Implicitamente
cuando se refiere dicha comunicaciéon se altera el lazo entre padre e hijo
como son las condiciones de proximidad y la facultad de identificar los
sentimientos claramente. Los deseos del nifio de ser como los demas y de
desprenderse de algo por amor a otro, se ven obstaculizados cuando su
percepcioén de este otro es ambivalente o confusa.

Las palabras o signos hacen también posible que el nifio sustituya pequefias
unidades de accidén por otras mas grandes como el dedo que sefiala, o la

palabra leche que reemplaza a los signos motores de frustracion.®

® Rodriguez Rodriguez, Danis Omar; SORDERA COMUNICACION Y EDUCACION. ECO Ediciones.
San José Villa Nueva, Guatemala. 2006. pp. No
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El lenguaje de sefas es le medio de comunicacién natural entre las personas
sordas, en efecto, posee reglas y esta estructurado en un cédigo. A su vez,
trasmite y comunica las ideas, creencias, deseos e intenciones de las personas
sordas que lo conocen, y en esta forma de expresion del lenguaje basan su
material mental y procesos cognitivos. Es un lenguaje rico, flexible y creativo.
Por lo tanto, el lenguaje de sefias encaja perfectamente en la definicion de
lenguaje. Existen, sin embargo toros sistemas de comunicaciéon gobernados
por reglas como el semaforo o el cédigo Morse que se usan para representar
letras del alfabeto, numeros o puntuaciones; por lo cual son, en esencia,
“codigos al servicio de codigos”. En el lenguaje de sefias no ocurre esto, pues
se utiliza un codigo (lenguaje de sefias) para transmitir enunciados. Solo el
deletreo en sefias seria la manifestacion del uso de un cédigo para codificar.

El lenguaje de sefias es una lengua que va tomando forma de pais a pais
produciéndose a si los diferentes lenguajes de sefias de cada uno de los
mismos. Tenemos por ejemplo el lenguaje de sefias americano American
Sign Language ASL, el ISN o lenguaje de sefias de Nicaragua, LESCO
lenguaje de sefias de Costa Rica, el de Guatemala se llama LENSEGUA. La
lengua entonces es un sistema de comunicacion gobernado por reglas, el cual
asegura la comunicacién entre los usuarios de la comunidad.

Segun Irene, Garcia Benavides, Irene; en su Investigacion “Lenguaje De
Sefias Entre Nifos Sordos De Padres Sordos Y Oyentes.” Plantea las
siguientes caracteristicas del lenguaje de sefas:

a) El lenguaje esta compuesto de simbolos: solo se debe realizar la

sefia y no deletrear manualmente la palabra.

b) El lenguaje es un sistema: los simbolos se organizan y se usan de
modo sistematico. los linglistas estan encargados de descubrir las
reglas del sistema. En el lenguaje de sefias existen sefias que se
hacen con ambas manos. La sefia hecha con ambas manos realizando
el mismo movimiento tiene un significado diferente al de la sefia hecha

moviendo una de las manos.
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c)

d)

Las formas de los simbolos pueden ser iconicas o arbitrarias. En
la lengua oral existen palabras que son iconicas como las
onomatopeyas como: croar, crujir, se escuchan igual al concepto que
describen. Sin embargo la mayoria de significantes es arbitraria en la
relacion de concepto que designan. Por ejempio, la palabra “elefante”
no tiene ninguna relacién con el concepto. En el lenguaje de sefas
pasa lo mismo. Existen sefias que no se parecen al concepto que
designan. Esto contrasta con el hecho de que mucha gente cree que el
lenguaje de sefias es cien por ciento icénico. Existen muchas sefias
que son distintas de pais a pais. Sin embargo la mayoria de las
palabras en lenguaje de sefias se parecen a los conceptos que
designan. Esto puede deberse a que los sordos, por su deficiencia
auditiva desarrollan mas el sentido de la vista. De este modo, le resulta
facil encontrar las caracteristicas mas saltantes del concepto a describir
y es asi como colocan una sefia a una determinada palabra. Un caso
muy interesante en este sentido se presenta en la manera como los
sordos no tienen problemas para denominar a dos personas, aunque
tengan el mismo nombre. Al ser diferentes fisicamente, los sordos le
colocan una sefia diferente a cada uno. Esta sefa debe resaltar alguna
caracteristica fisica especial de la persona (cabello largo, lunar,
delgadez, lentes, cicatriz, etc.) que la otra persona no tenga. Asi
eliminan la ambigliedad y ya no es necesario hacer la pregunta clasica
de los oyentes: (¢, Cual de los dos jorges?) en este sentido el lenguaje
de sefias tiene sus ventajas

Capacidad de producir oraciones ilimitadamente: al igual que en
cualquier lengua las oraciones que se pueden producir usando el
lenguaje de sefias son ilimitadas. Las sefias pueden combinarse entre
ellas entre muchas maneras diferentes y producir oraciones nuevas.

Mecanismos para introducir nuevos simbolos: el lenguaje de sefias
acepta palabras nuevas, tal como cualquier otra lengua haciendo las
adaptaciones pertinentes para su estructura y modo de representacion.

Por ejemplo: las sefas creadas para conceptos de matematica o fisica.

20



f)

g)

h)

Capacidades de describir un gran nimero de topicos: el lenguaje de
sefas al igual que cualquier otra lengua puede ser usado para tratar
cualquier nimero ilimitado de temas; por lo tanto pueden producir un
ntimero infinito de enunciados por ejemplo: en los noticieros existe un
recuadro donde el intérprete narra las noticias con lenguaje de sefas. El
intérprete puede, con sefas, trasmitir todos los temas que las personas
oyentes van escuchando. No hay tema que no pueda ser expresado a
través de las sefias. En Guatemala las investigadoras han participado
en este tipo de interpretacion en un canal local del pais. Y asi mismo
participan en diferentes eventos como interpretaciones de bodas, misas,
en servicios cristianos, obras de teatro o cualquier cosa que necesite la
comunidad de sordos.

Los simbolos pueden dividirse en partes mas pequefias: las
palabras en la lengua oral pueden dividirse en unidades mas pequenas,
fonemas, morfema y éstas pueden combinarse de modo diferente para
formar nuevas palabras. Iguaimente, las sefias pueden dividirse en
partes mas pequefas para formar nuevas palabras. Ej.: autor: se hace
la sefia de escribir y la sefia de persona. Entonces el concepto de autor

es representado en sefias como el que escribe.

Mas de un significado puede ser asumido por un simbolo o grupo
de simbolos: en las lenguas un mismo anunciado puede funcionar
como una orden, un pedido o expresar humor o sarcasmo. Esto mismo
ocurre con los lenguajes de sefias a través de sus recursos expresivos.
Ej.: vienes con nosotros

¢, Vienes con nosotros?

jVienes con nosotros!
Todas estas oraciones usarian la misma secuencia de palabras. La
persona sorda se daria cuenta de que se hicieron tres enunciados

diferentes a través de la expresién de la persona que dio el mensaje.
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i)

)

k)

1)

La lengua puede usarse para referirse al pasado, futuro o
situaciones no inmediatas sin restringirse al presente: ocurre e
todas las lenguas y también en lenguaje de sefas los verbos en pasado

se hacen con dos sefas: la sefia del verbo y la sefia de pasado.

Las lenguas cambian a través del tiempo, el cambio lingliistico se da
en todas las lenguas igualmente en el lenguaje de sefias por ejemplo:
se pueden distinguir las sefias de las personas mayores a la de los
jovenes; incluso un sordo puede saber de que colegio viene otro sordo

por ciertas sefas que se difunden dando en ese centro.

La lengua es un vinculo de intercambio entre las personas: en
todas las lenguas pueden enviarse y recibirse mensajes. También
ocurre asi en el lenguaje de sefias por ejemplo: para comunicarse con
sefas, ambas personas deben conocer estas sefias. Existe asi un
emisor y un receptor y el cédigo comun que los une seria el lenguaje de

sefas.

Los usuarios de la lengua monitorean su uso: los usuarios de una
lengua somos concientes de cuando cometemos un error 0 no
pronunciamos bien un enunciado. Igual ocurre con los usuarios del
lenguaje de sefas por ejemplo: los sordos cuando se equivocan al
hacer las sefias se dan cuenta hacen la sefia de “disculpa”’ vy

reformulan su enunciado.

Parte del sistema se aprende de otros usuarios: adquirimos nuestra
lengua por la interrelacién con otros. lgual ocurre entre los usuarios de
los diferentes lenguajes de sefias. Aqui cabe diferencias entre lo que
son los gestos de una persona (sefias particulares) y las sefas en si.
Los gestos pueden ser diferentes de persona a persona; pero la sefa
no varia, es el patrén (como la palabra) que se aprende interactuando
con otros asi esta palabra sea pronunciada de diferentes maneras por

diferentes maneras.
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n) Los usuarios de una lengua pueden aprender variantes de su
propia lengua: todos los hablantes de una misma lengua no la
producen igual. Un linglista sabe que toda lengua tiene dialectos, lo
mismo ocurre con el lenguaje de sefias. Los oyentes nos adaptamos y
aprendemos las variedades dialectales de nuestra lengua. Los
hablantes de lenguaje de sefias también pueden aprender las variantes
dialectales de su lengua. Por ejemplo: existen sefias usadas por sordos
mayores y sefias usadas por los jovenes mayores, sin embargo existe

comprension entre estos grupos porque ambos manejan las sefias.

o) Los hablantes de una lengua pueden usarla para discutir sobre la
lengua: los hablantes de una lengua consultamos dicciénarios,
buscamos redactar bien, acercarnos a la lengua estandar. Igual
situacion se presenta entre las personas sordas. Las personas sordas
pueden utilizar la funcion metalinguistica que es decir, pueden usar el
lenguaje de sefias para hablar del lenguaje de sefias. Por las razones
expuestas se puede sostener que el lenguaje de sefas es una forma de
comunicacion lingtistica en si misma y cumple todas las funciones de
cualquier otra lengua. No es la copia de la lengua que se maneja en el
lugar donde los sordos viven. Por lo tanto el lenguaje de sefias
guatemalteco no es la copia del castellano guatemalteco. En ninguna
comunidad linglistica de sefias la gramatica de estos usuarios es la
copia de la gramatica de la lengua oficial en donde estos sordos vivan.
Todo lo referido esta relacionado con la competencia linglistica de los

usuarios del lenguaje de sefias.®

® Garcia Benavides, Irene; LENGUAJE DE SENAS ENTRE NINOS SORDOS DE PADRES SORDOS
Y OYENTES. Peri. www.espaciologopedico.com
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Dentro de las formas de lenguaje gestual y su desarrollo se encuentra:

La Mimica puede definirse como una forma de comunicacion esencialmente
visual que utilizan un material original (gestos, actitudes, etc.)

No es atributo exclusivo de los sordos.

Se distingue de la dactilologia, que también es una forma de comunicacion
esencialmente visual, pero que reproduce las palabras de la lengua escrita. La
dactilologia no es mas que un alfabeto particular.

Se distingue de la utilizacién espontanea o estudiada de los' gestos, en
conversaciones corrientes. Los gestos no son mas que medios expresivos al
servicio de la lengua oral.

Finalmente se distingue de la pantomima que quiere ser poesia de la
expresion, del gesto y de la actitud. Los gestos de pantomima son sUper
abundantes (todo el cuerpo entra en juego), en cambio, los de la mimica
raramente lo son. La mimica consta de gestos elaborados, destinados a la

comunicacion entre individuos.

Los gestos acomodaticios son un método que pone en juego, los gestos,
mediante los cuales nos adaptamos o rechazamos un objeto (por ejemplo:
acariciar un gato).

Pueden ser de tipo afectivo: reaccién al caracter desagradable o agradable del
objeto (malo) o a la apreciacién del acto o la persona (bueno, malo).

La mayor parte son de tipo activo: accién que se realiza con el objeto
(sacacorchos) a propésito del objeto (bebe, calentar), o en respuesta a
formas de fabricacion (ensalada). Muchos de estos gestos se refieren a la
palpacion a la aprehensién (polvo, blando, piedra).

Los gestos acomodaticios pueden ser una reaccion a las cualidades de los
objetos (pesado — ligero) o a las dimensiones (pequefio — grande).

Otros métodos son relativos a los objetos de la naturaleza en lo material, a los
actos, situaciones o relaciones complejas y a los objetos visibles desprovistos

de forma.
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Dentro de los gestos figurativos (respectivo al sentido figurado) se encuentra:

Los métodos analogicos:
Estos metodos indican o se apoyan en una analogia perceptible entre el objeto
y el signo: el simbolo, la dramatizacién y la concretizacion.

El simbolo: figuracién analégica de un objeto no sensible (por ejemplo:
“ensefar, pensar, querer).

La dramatizacion: figuracion anal6égica de la naturaleza sensible. (por
ejemplo: “charlar(referente a la palabra), luz(materializacién)

Concrecion o concretizacién: figuracion analdgica que retiene un
componente sensible no esencial pero mas o menos importante: gestos que
respondan a las preposiciones y conjunciones de la lengua oral (en, entre).

Especie de “concretizacién” de la relacién (otro ejemplo: empezar).

Dentro de los métodos asociativos se encuentran:

Estos métodos indican el objeto por una caracteristica que esta solamente
asociada mas o menos estrechamente, o que llevan al objeto a una situacién
especial. Por ejemplo, ganar, nocién que engloba muchas situaciones. El
gesto no retiene mas que la mas concreta de estas situaciones. (Ganar
dinero). La eleccion de ésta situacion especial, esta en funcion de poderla
describir (libertad).

Figuraciones falseadas (en la sociedad, en la lengua oral)

Ejemplo: figuraciones de indumentaria (soldado bicorneo, oficial por galones);
figuraciones ceremoniales (matrimonio por anillo); figuraciones de pensamiento
ordinario (balanza por justicia; asno por necedad, el cerdo por suciedad; el
polvillo por la pereza).

El gesto traduce aqui una figuracién creada y utilizada por la sociedad.
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En el desarrollo de los procesos de base, los gestos mimicos sobrepasan mas
0 menos, los objetos que describen (no hay ninguna identidad pura y simple
entre gesto y objeto); su desarrollo puede alcanzar distintos grados de

esquematizacion o abstraccion.

LA INDICACION: se amplia por ejemplo, sacando similitudes (carne = trozos de
piel); (rojo = tocar los labios) y analogias figurativas (localizacién de hechos de
orden intelectual o afectivo) la imitacién se amplia recurriendo a “omologias”
(dedos indice y mayor por piernas). En un grado mas elevado por
esquematizacion la mano puede representar un ser viviente (rana) o una parte
del cuerpo (los ojos al despertar, ver, vigilar) o un simple apoyo a la accion
(pasar).

Los gestos acomodaticios se prestan mal a una ampliacion. No obstante,
“niebla, humo” se ve como se extiende la reaccién a objetos impalpables y
como la mimica afectiva interviene frecuentemente “reacciones a los
sentimientos”.

Algunas tendencias generales nos permiten entrever. En que direcciones se
manifiestan el desarrolio de la mimica. Orélon sefiala:

1. Tendencia a particularizar el gesto. Sobre todo si se utiliza la imitacion

(cortar el pelo, distintos cortes, cortar el pan, una rama....)

2. Tendencia a generalizar el gesto. (opuesta a la procedente). Por
ejemplo, “magquina” (ruedas en movimiento). Se trata de sefnales de
significacion mas o menos general (“color, animales”...). Esta tendencia
es comun a todos los lenguajes. Nos ha llevado a la creacién de géneros
y a clases. En sentido abstracto.
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Tendencia de indiferenciacion. Sobre todo en los gestos acomodaticios.
La accién hecha con un objeto representa tanto el objeto como la accion
misma (acariciar =gato; saltar= rana; soldado= presentar arma). Un
gesto figurativo puede confundirse con un gesto literal: interprete (gesto
de la mano derecha que se dirige hacia la mano izquierda) esto
demuestra que la mimica no esta centrada sobre las categorias i6gicas y
gramaticales.

Tendencia hacia la especificacion (opuesta a la procedente) el sentido
gesto varia segun que la accibn sea hecha o vivenciada por los
individuos (fotografiar o ser fotografiado). Una acentuaciéon del gesto
permite distinguir el objeto de su calidad (ganchillo o ganchudo).
Algunos gestos secundarios especifican el objeto por alusiéon o una
forma general (objeto largo, 'cuadrado....) a una caracteristica

(carretilla= rueda + varillas), a una accién (esponja: apretar o secar).

Tendencia a la composicion: de los gestos: conjunto o combinacion de
gestos elementales (soltero; casado, no) o gestos evocando diversas
caracteristicas del objeto (horca bifurcacién, dos dedos puntando hacia
abajo y la otra mano aguatando el mango).

Tendencia a la utilizacion de gestos referenciales (menos acentuados
que los anteriores). Contribuyen a crear una atmésfera o a circunscribir
el significado; tales son los gestos que se refieren a la dactilologia
(verde, viento, vino); los gestos localizadores (barro =gesto hecho hacia
el suelo) la mimica del rostro (en los juicios de valor) los gestos de
apoyo (leer, escribir)....

la mimica manifiesta asi, una evolucién de los gestos a través del tiempo
y segun el medio, las regiones y los individuos.

En resumen, el desarrollo de la mimica pone en marcha las tendencias
gue son comunes en distintos grados a todas las lenguas.
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En La gramatica de la mimica se caracteriza principaimente por
simplificaciones: no hay articulo, los adverbios y los adjetivos se
anteponen (deprisa = rapido) no hay mas que tres tiempo en los verbos;
no hay forma pasiva, no modos, no existe el verbo ser (el auxiliar mimico
sera “hacer’, segun Pallet) etc.

La sintaxis es muy libre. Para algunos habra una regularidad en la
sucesion de los gestos, el orden de los mismos vendra determinado por
la sucesion de los hechos, los adjetivos calificativos y posesivos se
pondran después de los sustantivos, el verbo después del sujeto el
complemento antes que el sujeto....

Dentro de los elementos naturales y convencionales, los gestos
imitativos y en cierta .medida, los gestos acomodaticios, tienen la
conveniencia con los objetos designados que practicamente, no se
pueden encontrar en las lenguas orales, pero esta conveniencia no es le
método necesario de la expresion mimica. El gesto mimico es una
accion especial, pero “esta lejos de ser un lenguaje de accion “

No se trata de convencién pura (totalmente arbitraria). Diversos gestos
podrian explicitar un mismo objeto _ sélo uno es retenido y es ahi donde
reside la convencion _, pero este gesto no es, por ofro lado,
“convencional” sino simplemente convenido

La convencion se introduce también en los casos de los gestos que han
perdido su motivacién primitiva (nombres propios que ser refieren a un
incidente pasado y olvidado), en el empleo de signos dactiloldgicos (tio,
nieto, los meses....) Se trata aqui de convenciones restringidas (a un
grupo, aun pais, a un medio social....)

En la misma sintaxis, 1o convencional aparece restringido en la medida
en que las regularidades mencionadas estén condicionadas por el orden
de sucesos, por su importancia.
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Las influencias de la mimica en el pensamiento del sordo son:

1.

El lenguaje mimico permite que subsistan numerosas
ambigliedades a consecuencia de la indiferenciacién de ciertas
categorias de signos (signos acomodaticios principalmente) asi
tenemos: silla y sentarse; cuchillo y cortar, etc., que son
expresiones que utilizan el mismo gesto. El gesto del bebé puede
tener tres interpretaciones: un bebé (simplemente), dormir al
bebé, mecerle. El concepto gestual puede ser considerablemente
amplio, tanto es asi que tren significa a la vez: tren, locomotora,
estacion, vias... el gesto “mentiroso” es igualmente aplicable al
mentiroso, al que comete un error, a una espera fallida o a una
decepcion, etc...

El Ienguajé mimico, por su misma naturaleza, no permite mas que
un pensamiento sincrético y da lugar a interpretaciones, no

solamente afectivas, sino también objetivas.

Debido a que el gesto raramente es pura convencion y que a
menudo viene impuesto por una relaciébn mas o menos estrecha
con el objeto, no se remonta al rango de “mejor singo” , para lo
cual segun los linglistas, deberia presentar un maximo de
indeterminacién para un maximo de determinacion del objeto. El
gesto mimico, demasiado impregnado de reconocimiento de
adherido al significado, se opone a la verdadera abstraccion.
Segun Pellet, en otro orden de cosas el gesto mimico es “un
colaborador muy activo del sincretismo, representando de modo
confuso un todo, es un obstaculo para el desarrollo del plenc
caracter de la generalidad, basada en un andlisis efectuado por el
nifio, de las nociones adquiridas. El se contenta con un sentido
aproximativo...”

Entre las limitaciones impuestas por el gesto, se pueden resaltar
las que conciernen a la expresion de las relaciones. Las
relaciones espaciales se expresan pero con ambigiedad: “los

arboles el muro alrededor” (no se sabe lo que esta rodeado). Las
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relaciones temporales experimentadas gestualmente guardan, por
regla general la misma ambiguedad: “comer, terminar, bicicleta’.

- Mas limitaciones en la expresion “de la restriccién, de la
concesion del condicional, sobre todo irreal. Mientras que
el lenguaje oral permite decir “si hubiera llovido el domingo
pasado no habria salido”, en el caso del sordo no es
posible dar a entender una cosa asi puesto que para él ese
dia no llovié y por tanto salié”.

- Oftro tipo de limitaciones es lo generalizado, “si se le pide a
un sordo que exprese mediante gestos que la alondra es
un pajaro que canta, él expresara que el pajaro que sube
hacia el cielo canta y canta siempre”

Por consiguiente y concretando, el signo “gestivo” es incapaz de
ekpresar ciertos conceptos, no siempre existen gestos

equivalentes a palabras, como: posesion, republica, etc.

3. El “vocabulario” ambiguo, la sintaxis inestable, la ausencia de
términos gramaticales precisos y las precedentes limitaciones
puestas por la emergencia de lo abstracto, son obstaculos para la
aparicion de un pensamiento logico. Principalmente el
razonamiento que se encuentra gravemente entorpecido a
consecuencia de la indeterminacién de las nociones y de la no —
subordinacion de los conceptos (género- especie) solo se puede
hacer un analisis de los conceptos con la ayuda del lenguaje oral,
el cual suministra particularmente los términos precisos de
relacion, los términos gramaticales y una sintaxis estable. El uso
de palabras (que responden perfectamente al criterio del signo
ideal) ensefiara al sordo a desprenderse de lo concreto, de las
cosas, Yy de las situaciones.

No se ha demostrado que el lenguaje gestual no tenga posibilidades tan

indefinidas como el lenguaje oral y que no sea susceptible de expresar

abstracciones complejas.
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La adquisicion del lenguaje mimico atraviesa unas etapas de igual modo que la
adquisicién del lenguaje hablado, se ve cdmo aumentan y se enriquecen los
procesos de expresion. La designacion (que es el procedimiento esencial para
el nifo) se completa con la representacién figurativa y después. Por la alusion,
al mismo tiempo que el gesto se socializa y se adapta en funcién de grupos
que lo utilizan. Teéricamente pues, el gesto podria tener las mismas
posibilidades que el lenguaje oral, pero para ello, seria necesario que fuera
empleado por los que rodean al nifo sordo al igual que son empleadas las
palabras con el oyente.®

El problema que se investigo fue “LA COMUNICACION DE PADRES
OYENTES E HIJOS ADOLESCENTES CON DISCAPACIDAD AUDITIVA
COMPRENDIDOS ENTRE LAS EDADES DE 13 A 18 ANOS QUE
ASISTEN AL CENTRO DE EDUCACION CONTINUADA PARA SORDOS
ADULTOS “CECSA” JORNADA MATUTINA EN EL ANO 2009”

Y se plantearon los siguientes objetivos. “Contribuir al mejoramiento de la
comunicaciéon entre padres oyentes e hijos adolescentes que padecen de
discapacidad auditiva utilizando el lenguaje de sefias guatemalteco”
“‘Determinar el nivel de comunicaciéon de los padres que tienen hijos con
discapacidad auditiva comprendida entre las edades de 13 a 18 afos que
asisten al Centro de Educacién Continuada Para Sordos Adultos CECSA
jornada vespertina en el afio 2009.” “Determinar los factores que impiden
una adecuada comunicacién de padres oyentes e hijos sordos. de 13 a 18 afios
gue asisten al Centro de Educacién Continuada para Sordos CECSA jornada
vespertina 2009. “ “Describir las limitaciones que hay en la comunicacion
cuando los padres no manejan el lenguaje de sefias de su hijo adolescente de
13 a 18 afios que asisten al Centro de Educacion Continuada para Sordos
Adultos. CECSA jornada vespertina 2009.” “Establecer un programa para la
adquisicién del lenguaje de sefias a padres oyentes que tienen hijos sordos de
13 a 18 afnos que asisten al Centro de Educacién Continuada para Sordos
Adultos. CECSA jornada vespertina 2009.”

1% Rodriguez Rodriguez, Danis Omar; SORDERA COMUNICACION Y EDUCACION. ECO
Ediciones. San José Villa Nueva Guatemala. 2006. Pag.
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CAPITULO Il

TECNICAS E INSTRUMENTOS

La poblacién consiste en 100 jévenes sordos y sus padres, del Centro de
Educacion Continuada para Sordos Adultos y Adolescentes —-CECSA vy se
tomé una muestra intencional no aleatoria, con la asistencia de 20 padres
oyentes que no manejen adecuadamente el lenguaje de sefias. Para aplicar
un programa de Gramatica de Lenguaje de Sefias y su efectividad.

El programa se aplic6 en 8 sesiones con duraciéon de una hora los dias
martes y jueves de 12:30p.m. a 1:30p.m. se convocé a los padres del
centro que estuvieran interesados en aprender Gramatica de Lenguaje de
Sefias, luego de ello fueron inscritos al programa para hacer una lista de
asistencia y tener derecho a recibir un folleto informativo sobre como usar
el lenguaje de sefas, el programa se realiz6 en el siguiente orden.

Primero se aplicé un Cuestionario de sondeo a los padres que asistieron
para saber el nivel de conocimiento que tenian del lenguaje de sefias, luego
se empezo a impartir los temas planificados del Programa de la Gramatica
del Lenguaje de sefias y al final se evaluaron los conocimientos que se
impartieron y saber si dicho programa fue efectivo. (ver las guias y el folleto

informativo de lenguaje de sefias en anexos)
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e Cuestionario sondeo

Este se refiere al principio del programa en donde se midi6é que tanto sabian los

padres sobre la comunicacion basica con sus hijos sordos y que dominio

tenian del lenguaje de sefias guatemalteco. LENSEGUA.

Constaba de preguntas estandarizadas programadas para causar el mismo

estimulo en todos los sujetos con una redaccién sin terminologia técnica, sino

del lenguaje cotidiano. Se utilizaron los siguientes criterios:

e Memorizacion
e Comprensidn
e Aplicacion

e Analisis

e Evaluacién

CUESTIONARIO DE SONDEO
CUADRO DE CRITERIO DE ELABORACION Y EVALUACION

Preguntas Criterio de Criterio de evaluacién
elaboracion
Si_ | No | Con dificultad
1.;Realiza efectivamente | MEMORIZACION
las sefias del abecedario? Hace listas
2. ;Puede explicarle a su | COMPRENSION
hijo con ejemplos claros Ejemplifica
cuando el no entiende
conceptos o palabras?
3. ¢Utiliza el lenguaje de APLICACION
sefias guatemalteco que se Utiliza
ensefa en esta institucion?
4. ;Es capaz de resolver ANALISIS
un problema con su hijo Resuelve
sordo utilizando el lenguaje
de sefias?
5.¢Comunica claramente SINTESIS

sus sentimientos,
emociones, valores,
pensamientos, cultura, y
costumbres a su hijo?

Comunicacion

6.; Usted considera que el

EVALUACION
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lenguaje de sehfas es
importante para lograr una
adecuada comunicaciéon vy
mejorar su relaciébn con su
hijo?

valoracion

7. ¢ Es capaz de contarle a
su hijo sucesos familiares,
sociales, medios de
comunicacion, que implican
grandes conversaciones?

MEMORIZACION

Narracion

8. ¢Entiende usted cuando
su hijo le explica cualquier
suceso que requiera de su
opinién o consejo?

COMPRENSION

entiende

SEGUNDA PARTE:
PREGUNTAS CRITERIO DE EVALUACION No.
De R.
1.6Qué No puedo

situaciones le
han dificultado
aprender
lenguaje de
sefias?

No tengo tiempo

Mi hijo estudio en un centro oralista y para respetar la
funcionalidad del método alli me prohibieron aprender
sefias

e Porque considero que es malo.
e Porque creo que atrasa a mi hijo a que aprenda hablar
¢ Se me dificulta el manejo de mis manos
2.¢Qué ¢ No realizo bien las senas
limitaciones e No puedo explicarle sucesos ocurridos en mi familia.
existe entre 1a |« No conozco el lenguaje de sefias
comunicacion | 4 Otros:

de usted y su
hijo?
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o Talleres de Gramatica y Lenguaje de Seiias LENSEGUA

Se trabajé con los padres, la forma para utilizar el LENSEGUA, los
parametros con los que se realiza una sefia y la forma en que se articula
simultaneamente. Se ensefaron los parametros formativos, las configuraciones
que le damos a la mano, los parametros de referencia, donde realizamos la
articulacién, el tercer parametro que se ensefié hace referencia al movimiento
realizado con la mano. El cuarto parametro hizo referencia a la orientacién
realizada con la palma de la mano y en el quinto parametro se hizo referencia a
la expresion de la cara y aplicacion de los gestos mas utilizados y las sefas
mas comunes.

Se aplicé un vocabulario por campos semanticos, y las formas gramaticales
para formular preguntas, pronombres personales, pronombres posesivos,
oraciones con predicado adjetivo, oraciones con sustantivos identificables,
como dar indicaciones y ubicaciones de lugares, el tiempo verbal, oraciones
con verbo, oraciones con verbos direccionales y no direccionales, los
sustantivos, adjetivos calificativos, clasificadores pronominales y su movimiento
y las relaciones espaciales.

Se dieron las recomendaciones necesarias para mejorar la comunicacién entre
padres oyentes e hijos sordos.

¢ Evaluacion final.

Fue dirigida a los padres que asistieron al programa de comunicacion del
lenguaje de sefias entre padres oyentes con hijos sordos. El cual pretendié
medir el provecho que trajo para el padre y por consiguiente para el hijo sordo,
dicho programa. Se realizé con preguntas estandarizadas y programadas en el
lenguaje de sefnas guatemaltecas LENSEGUA.

Los criterios que contenia la evaluacidn son los siguientes:

35



1. Criterio de elaboracion

¢ Memorizacién: hace listas, identifica, nombra, narra.

e Comprensién: ejemplifica, clasifica, resume.

o Aplicacion: utiliza, realiza

¢ Analisis: selecciona, relaciona, resuelve

e Sintesis: comunica, combina, concluye

2. Criterio de evaluacion
o Si
e No
o Con Dificultad

Evaluacion Final

PREGUNTAS

CRITERIO DE

ELABORACION

CRITERIO DE
EVALUACION

1. Deletrea las siguientes palabras

Memoria

Mano
Lampara
Cuaderno

Murciélago

Si

No CD

2. Explique a su hijo la definicion

Comprension

de las siguientes palabras. ¢ Generoso
e Comunidad
e Ansiedad
e Comentar
3. Utilizando el lenguaje de sefias Aplicacion
guatemalteco realice las siguientes e Estoy muy

sefias.

orgulloso de ti.

o Me gustaria que

leyeras un libro.

o Elrespetoesun

valor importante.
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4. Guie a su hijo con lenguaje de Analisis

sefas la forma de como caminar a

través de los obstaculos que haya

a su paso

5. Explique a su hijo los siguientes Sintesis

sentimientos e Enojado
e Triste

o Frustrado

e Preocupado

e Tenso

e Alegre
6. Explique a su hijo el valor que el Sintesis
tiene para usted en lenguaje de
sefas.
7. Cuente en lenguaje de sefias el Memoria
siguiente cuento.
8. A continuacion se le dara un Comprension

mensaje en lenguaje de senas Yy
después de esto usted debera
decir lo que entendié y traducirlo

en forma oral.
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CAPITULO Il

PRESENTACION, ANALISIS DE RESULTADOS

La presente investigacion se realizé en el Centro de Educacion Continuada
Para Sordos Adultos —-CECSA- que atiende a una poblacién de jéovenes que
tienen deficiencia auditiva, dicho centro cuenta con una Escuela Para Padres -
EPPA- que funciona una vez al mes para informar y educar a los padres sobre
la educacion de los jovenes sordos, el propésito de la EPPA esta centrado en
la atencion individual y grupal para promover un ambiente de interrelacion
familiar saludable, positiva y adaptacion adecuada a los cambios de cada uno
de los miembros del grupo.  En ésta escuela se nos abre las puertas para
impartir un programa estructurado de Gramatica de Lenguaje de Sefas y
contribuir en la formacion que esta escuela brinda a los padres. Se trabaj6 con
una muestra intencional no aleatoria, de 20 padres oyentes que no manejaban
el lenguaje de sefias adecuadamente con quienes se trabajaron 8 sesiones con
duracién de hora de trabajo.

A continuacién se presentan las graficas y los cuadros de informacion que se

recolectaron con los instrumentos de sondeo y evaluacién de esta

investigacion.
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APLICACION DEL CUESTIONARIO DE SONDEO A LOS
PADRES
NORMA - OYENTES DE HIJOS SORDOS

Grafica No.1
Memorizacion del Abecedario de los Padres
en Lenguaje de Seiias.

0O Frecuencia
6

30%

Frecuencia

m Frecuencia - 3 g 14
0 70%

0%

‘BSi mNo 0 Con dificultad

Fuente: Cuestionario de Sondeo

‘Se observa que la mayoria utiliza adecuadamente el abecedario |
“manual, el 70% lo conoce y lo maneja. El 30% lo utiliza con |
 dificultad, evidenciandose la falta de dominio de las manos al realizar

las letras del abecedario. Aqui se manifiesta que los padres a pesar
‘de que tienen conocimiento del abecedario de lenguaje de senas, no

lo aplican y no lo saben utilizar con sus hijos para comunicarse.

evidenciando una falta de comunicacién entre padre e hijo.
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Grafica No.2
Los Padres Ejemplifican en Lenguaje de Sefias

@ Frecuencia
5
25%

g Frecuencia
10
50%

® Frecuencia
5
25%

'®Si mNo O Con dificultad |

Fuente: Cuestionario de Sondeo

Se sefiala qde el 50% de los padres de familia, tienen dificuitad pa'r"a exprééér
en lenguaje de sefias ejemplos claros, para explicar palabras que su hijo no
entiende, un 25% lo hace con facilidad buscando la forma para darse a
entender utilizando gestos, mimicas y su imaginacion para que su hijo
entienda. Y el otro 25% no se expresa ni utiliza el lenguaje de sefas
- correctamente para comunicarse en leguaje de sefias. Aqui se manifiesta la
 falta de orientacion, formacién y educacion que debe existir de los padres a
sus hijos para explicarles circunstancias de su vida cotidiana y formar mejores

- personas.

40



Grafica No.3

Los Padres Utilizan el Lenguaje de Seiias.
O Frecuencia
2 .
10% \

m Frecuencia |

3
15%
@ Frecuencia
15
75%
é Si m No O Con dificultad
\_ Yy,

Fuente: Cuestionario de Sondeo

Se observa que el 75% de los padres aplican el lenguaje de sefias que sus
hijos utilizan, el segundo porcentaje sefala que el 15% de los padres no lo
hace. El Tercer porcentaje sefala que el 10% de las personas si aplican
- lenguaje de sefias pero no lo manejan aun correctamente si no que les falta
| aprender mas para utilizarlo al comunicarse con sus hijos. Esto demuestra

que los padres no se han interesado en aprender el lenguaje de sefias

formalmente para comunicarse con su hijo y aplicarlo en el hogar
adecuadamente.
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Grafica No.4
Los padres resuelven problemas con sus hijos utilizando
el lenguaje de sefias.

Frecuencia

{1 Frecuencia
9 8
45% 40%

B Frecuencia
3
15%

@ Si @ No O Con dificultad ;

Fuente: cuestionario de sondeo

En las familias donde se encuentran personas con problemas auditivos es necesario
 utilizar lenguaje de sefias para resolver distintos problemas o situaciones que se dan
en la familia. Asi se observa que al 45% de los padres se les dificulta resolver
’ problemas con su hijo, el 40% logra hacerlo y el 15% de los padres no puede explicar
~a su hijo cuando ocurren situaciones de emergencia o problemas en casa. Se
demuestra que al momento de tener problemas familiares en el hogar existe deficiencia
de los padres para comunicarles a sus hijos con claridad lo que ocurre en la familia,

dejando un vacio en la comunicacioén y dudas en el joven liegando a mal interpretar la

mayoria de veces los problemas que se dan.
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Grafica No.5
Los padres comunican sus sentiemientos y
emociones en el lenguaje de senas.

& Frecuencia

0O Frecuencia 4;
7 20%
35%

@ Frecuencia
9
45%

'@ Si mNo 0 Con dificultad

Fuente: Cuestionario de Sondeo

Comunicar con claridad sentimientos, emociones, valores, ideas, pensamientos a
su hijo como se puede observar es uno de los problemas mas grandes que tienen
los padres, al observar la grafica el 45% demuestra que no se expresan con
ellos, el 35% lo hace con dificultad y solo el 20% de los padres busca transmitir
sus sentimientos y emociones a su hijo. Se observa entonces que la mayoria de
los padres no se dan a conocer y no conocen lo que piensa Yy siente su hijo, no
son capaces de fransmitir valores para formar a su hijo en forma integral
provocando frustraciones en el joven, soledad, falta de comprensién y malos
entendidos entre padre e hijos.
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Grafica No.6
Importancia del Lenguaje de Sefas Para los
Padres
0O Frecuencia

1

@ Frecuencia
5%

0 B >\
0%

@ Frecuencia

19
95%

'@ Si m No O Con dificultad
\_ L . y

L

Fuente: Cuestionario de Sondeo

A pesar que el 95% de los padres respondié que considera que el lenguaje de
. sefias es valioso para comunicarse y entender a su hijo aun no logran
~ aprenderlo ni dominarlo y presentan deficiencia en su comunicacién. Solo el
5% considera que no solo el lenguaje de sefias es valioso para comunicarse.
A pesar de creer que el lenguaje de sefias es importante para comunicarse
. con sus hijos, no se han interesado en aprenderio y poder utilizarlo con su
“hijo. En muchos casos puede existir todavia una falta de aceptacion de la

sordera que padece su hijo y viven aun con el rechazo hacia la sordera,

produciendo que el hijo se sienta rechazo y no ser entendido por sus padres.
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Grafica No.7
Los Padres Conversan y Narran Sucesos en
Lenguaje de Senas.

@ Frecuencia
5
25%
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5
25%

@ Si @ No O Con dificultad

Fuente: Cuestionario de Sondeo

La conversacion amena con sus hijos se les dificulta a los padres como
demuestra el grafico, la mayoria no logra transmitir sus conocimientos en forma
exacta y lo hacen con dificultad, el 25% de padres responde que si ha tenido la
experiencia de conversar con su hijo y darse a entender y el 25% de la muestra
responde que no puede tener estas experiencias con su hijo. No existen
conversaciones con sus hijos al no utilizar el lenguaje de sefas, siendo esto

necesario para el joven-  en su orientacion.
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Grafica No.8
Los Padres Comprenden el Lenguaje de Sefias.

0 Frecuencia @ Frecuencia
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45% 45%
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2
10%
@ Si @ No O Con dificultad I
\ )

Fuente: Cuestionario de Sondeo.

Entender el lenguaje de sefias es importante para que se dé una buena
comunicacion, el 45% de los padres responde que se le dificulte entender el
lenguaje de sus hijos, el 45% si les entiende y el 2% no les entiende. Los jovenes
sordos necesitan expresar sucesos, sentimientos o ideas y al no ser entendidos
por sus padres manejan frustraciones y sentimientos negativos que después son
canalizados por otras situaciones o personas y desencadena problemas
emocionales, se vuelven irritables 0 enojados, cierran sus emociones y ya no les
interesa comunicarse con sus papas.
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RESULTADOS DE LA EVALUACION FINAL

Graficano. 9
Memorizacién de Vocabulario en Lenguaje de
Sefias Despues de Aplicar el Programa a

Padres
80

83.75%

70
60
50

40

Personas

# Frecuencia
30

20
10

2.50%

Si No Con dificultad

Fuente: Evaluacion Final

Después de haber aplicado el programa de Lenguaje de Sefias se observa
que el 83.75% mejord notablemente al utilizar las sefias del alfabeto manual,
el 13.75% de los padres lo hizo con dificultad y solo el 2.5% no lo pudo
realizar. Esto demuestra una mejoria en la aplicacién del abecedario para

 deletrear palabras y asi sus hijos les entiendan cuando les estén explicando

temas especificos.
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Grafica no. 10
Comprension Que Tienen Los Padres del Lenguaje

de Senas.
60 68.75%

50
40

30

Personas

# Frecuencia

20

8.75%

10

Fuente: Evaluacion Final

Puede observarse que con la aplicacion del programa el 68.75% puede
expresar con lenguaje de sefias las palabras que se les pidieron, ademas de
utilizar LENSEGUA ellos hacian uso de sus gestos y expresion corporal para
-~ dar a entender estas palabras. El 22.5% de los padres pudo hacerlo pero con
dificultad sin utilizar su lenguaje corporal como un auxiliar y el 8.75% no pudo

expresar el significado de las palabras mencionadas anteriormente. Se
demuestra una mejoria en la utilizacion del lenguaje de sefias y se observa

~que los padres si son capaces de memorizar este lenguaje y aplicar las reglas

gramaticales del mismo para comunicarse con su hijo.
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Graficano.11
Aplicacion Del Lenguaje de Sefias Después de
Aplicar el Programa.

58.33%

Personas
N
o

# Frecuencia

15%

Si No Con dificultad

Fuente: Evaluacion Final

'El lenguaje de sefias no es una traduccién al espafiol el 58.33% de los padres
entendi6 que para expresarse se debe utilizar la gramatica de este idioma |
expresandose correctamente en las frases a evaluar utilizando sus gestos,
expresion corporal y las sefias que aprendio en el programa, el 26.67% lo hizo
con dificultad olvidando en ocasiones las sefias o utilizando la gramatica del
espafiol. El 15% de los padres no pudo traducir las frases a evaluar. Se v
demuestra que los padres son capaces de aplicar las reglas gramaticales del 5
lenguaje de sefas y separar el idioma espariol al momento de expresarse con |

su hijo. Por consecuencia el joven se sentira entendido por su padre.

49



Graficano. 12

Utilizacidn de Gestos y Expresiones en
100 e LENBUAJE de Senas
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10%
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Fuente: Evaluacion Final

- En el lenguaje de sefias una de las herramientas mas importantes son los
. gestos para darle sentido a la conversacion que se tiene con una persona
~sorda, luego de haber aplicado el programa se observa que el 76.67% de los
padres que lo hicieron correctamente, el 13.33% se expres6 con dificultad, vy
el 10% no pudo expresar las emociones y sentimientos que se les solicito.
Esto demuestra que los padres pueden aplicar el uso de sus gestos y darle
“mas sentido a sus conversaciones al momento de utilizar el lenguaje de
sefias.
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INTERPRETACION GENERAL
DE LAS GRAFICAS.

En las graficas anteriores se observa como los padres de familia tenian una
gran necesidad de informacién y orientacién sobre el lenguaje de seiias, se
observa que no podian darse a entender con su hijo y se les dificultaba
establecer una conversaciéon y poder expresar sus sentimientos y emociones.
Se observa como las estadisticas indican que muchos de los padres no
entienden o comprenden el lenguaje de sefias y se puede decir que luego de
haber aplicado este programa hubo una mejora en el manejo de lenguaje de
sefias, los padres de familia pudieron entender que esta lengua no es una
traduccion del espafiol sino que dicho idioma tiene su propia manera de
estructurar oraciones y ordenar ideas. El 76% de los padres ahora le da
importancia a las expresiones corporales y considera que son importantes en el

fenguaje de sefias para expresarse.

Por ofro lado se evidenci6 que los padres aprendieron a manejar
adecuadamente el lenguaje de sefias al recibir la orientacion que se les brindé
en el programa. Ellos comentaron que la relacién con su hijo habia mejorado a
partir de haber recibido la capacitacion. De los 20 padres hubo personas a
quienes se les dificulté el aprendizaje de lenguaje de sefias y aplicarlo con sus
hijos por la falta de habilidad manual y el olvido de las sefias al momento de
querer utilizarlas para expresar ideas. En algunos casos faltaron al curso por
razones laborales ya que tenian que pedir permiso en sus trabajos para poder
asistir al programa que se les impartio.

Este programa fue de gran beneficio ya que la evolucién de los padres fue
bastante notoria durante el proceso del programa, muchos pudieron entender y
aceptar a su hijo para sobrellevar la discapacidad y no ver a su hijo como una
carga si no como alguien igual y capaz de salir adelante, esto se logro a través
de la conversacion de experiencias que expresaron los padres durante las

charlas que se dieron en el programa.
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4.1

CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

Se comprobd la efectividad de un programa de lenguaje de sefias, para
mejorar la comunicacién entre padres oyentes e hijos sordos con
discapacidad auditiva comprendidos entre las edades de 13 a 18 afios
que asisten al Centro de Educacion Continuada Para Sordos Adultos —
CECSA-

Se establecié que hay un deficiente manejo del lenguaje de sefias en la
mayoria de los padres que asistieron al programa de la comunicacién
entre padres oyentes e hijos sordos con discapacidéd auditiva
comprendidos entre las edades de 13 a 18 afnos que asisten al Centro
de Educacién Continuada Para Sordos Adultos —~CECSA-

Se comprobd la necesidad de orientar e informar a los padres que
tienen hijos con discapacidad auditiva, sobre la lengua que sus hijos

manejan para que la comunicacién sea la adecuada.

La comunicacién que los padres tienen con sus hijos que asisten que
asisten al Centro de Educacién Continuada Para Sordos Adultos —
CECSA- se ve mejorada al aprender y aplicar las técnicas y formas

gramaticales del lenguaje de sefias.

Los padres norma-oyentes que tienen hijos sordos que asisten al Centro
de Educacién Continuada Para Sordos Adultos —CECSA- no podian
realizar las sefias, presentaron dificultad en el area motora gruesa y fina,
aunque mostraban interés en aprender las reglas gramaticales de la

lengua.
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* Una de las limitaciones en la adquisicion del lenguaje de sefias para los
padres que tiene hijos sordos, es que el lenguaje de sefias es una
lengua u otro idioma con su estructura gramatical y orden légico que
difiere del espafiol.
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4.2

RECOMENDACIONES

A la Escuela de Ciencias Psicoldgicas y al Departamento de Carreras
Técnicas de Terapia de Lenguaje: Implementar en el pensum de
estudios un curso de lenguaje de sefas para los estudiantes de
psicologia ya que en cualquier momento de su profesion pueden

encontrar o tratar con personas con problemas auditivos.

Al Centro de Educacién Continuada para Sordos Adultos —-CECSA- A la
escuela de padres implementar un programa permanente de
“Gramatica de Lenguaje de Sefias” para mejorar la relacion de los

jévenes sordos con su familia.

Habilitar un area en el Centro de Educacién Continuada para Sordos
Adultos -CECSA con personal que padece discapacidad auditiva que
maneje adecuadamente el lenguaje de sefas, para ensefiar y educar a
los padres ya que con este tipo de formacion ellos entienden mejor al
sordo y su lenguaje.

A los padres de familia que asisten Al Centro de Educacién Continuada
para Sordos Adultos -CECSA- Conformar grupos para que se apoyen

mutuamente, realizando terapias de apoyo y terapias grupales.

A los padres de familia que asisten Al Centro de Educaciéon Continuada
para Sordos Adultos —CECSA- Asistir a capacitaciones formativas e
informativas sobre el lenguaje de sefias y su aplicacion para utilizarlo en
la comunicacién con su hijo sordo.

54



BIBLIOGRAFIA.

Dominique Colin
PSICOLOGIA DEL NINO SORDO
Barcelona, 1980.
Total de Pag. 99

Duran Jackes

LAS FORMAS DE COMUNICACION,
Edit. Mitre.

Espana. 1985

Pag.:234

Garcia Benavides, Irene
LENGUAJE DE SENAS ENTRE NINOS SORDOS

Perd. www.espaciologopedico.com

Ling Daniel, Cristina Noveno de Manrique

EL MARAVILLOSO SONIDO DE LA PALABRA
Editorial: Trillas

Meéxico, 2002

Total de Pag.: 241

Marchesi Alvaro

EL DESARROLLO COGNITIVO Y LINGUISTICO DE LOS NINOS
SORDOS.

Editora ALIANZA.

Madrid Esparia, 1993.

Total de Pag.:225

55



Morgan P. Aimart N. Daoudet

EDUCACION PRECOZ DEL NINO SORDO PARA PADRES Y
EDUCADORES

Madrid, 1980 Editorial Moray-Masson

Total de pag: 101

Papalia, Diana E.

PSICOLOGIA DEL DESARROLLO.
Editorial Mcgraw-Hill.

México. 1988. Pag.837

Pierre Bonte, Michel lzard,;

DICCIONARIO DE ETNOLOGIA Y ANTROPOLOGIA.
Editorial akal, |

Madrid- Espaiia. 1996.

Pag.287

Rodriguez Rodriguez, Danis Omar
SORDERA, COMUNICACION Y EDUCACION
1 edicién. ECO ediciones

Guatemala, 2006

Total de pag: 150

Velasquez Rodriguez, Carlos A.
COMUNICACION.

3ra. Edicién, Ediciones Eifos.
Guatemala, 2002

Total de Pag.: 170

Yanes Vater, Agustin

TIENE USTED UN HIJO SORDO
Madrid, 1979

Total de Pag.: 174

56



ANEXOS



Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario Metropolitano
Escuela de Ciencias Psicologicas -CUM-

CUESTIONARIO DE SONDEO

INSTRUCCIONES: a continuacion se le presenta los siguientes cuestionamientos, a las que
debera dar respuesta colocando una “X” en la opcidén que usted considere apropiada a su
experiencia.

1. Realiza efectivamente las sefias del abecedario?
SI [NO (CD

2. ¢(Puede explicarle a su hijo con ejemplos claros cuando el no entiende conceptos o
palabras?
SI |[NO {CD

3. ¢Utiliza el lenguaje de sefias guatemalteco que se ensefia en esta institucion?
SI | NO | CD

4. ;Es capaz de resolver un problema con su hijo sordo utilizando el lenguaje de seffias?
SI |{NO |CD

5.¢,Comunica claramente sus sentimientos, emociones, valores, pensamientos, cultura, y
costumbres a su hijo?

St [NO (CD

6.;Usted considera que el lenguaje de sefias es importante para lograr una adecuada
comunicacion y mejorar su relacion con su hijo?

Sl {NO (CD

7. ¢Es capaz de contarle a su hijo sucesos familiares, sociales, medios de comunicacion, que
implican grandes conversaciones?
SI {NO |CD

8. ¢Entiende usted cuando su hijo le explica cualquier suceso que requiera de su opiniéon o
consejo?

Si [NO (CD
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SEGUNDA PARTE:

INSTRUCCIONES: a continuacion se le presentan dos preguntas, subraya la
opcién en la que mas se identifica.

1. ¢Qué situaciones le han dificultado aprender lenguaje de sefias?

¢ No puedo

¢ No tengo tiempo

¢ Mi hijo estudio en un centro oralista y para respetar la funcionalidad
del método alli me prohibieron aprender sefias
Porque considero que es malo.
Porque creo que atrasa a mi hijo a que aprenda hablar
Se me dificulta el manejo de mis manos.

2. ¢Que limitaciones existe entre la comunicacién de usted y su hijo?

¢ Norealizd bien las sefas _
¢ No puedo explicarle sucesos ocurridos en mi familia.
e No conozco el lenguaje de sefias

Otros:
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario Metropolitano
Escuela de Ciencias Psicolégicas -CUM-

EVALUACION FINAL
INSTRUCCIONES: a continuacion se le presenta una serie de actividades a
realizar para que practique el lenguaje de sefias con su hijo.

1. Deletrea las siguientes palabras:
PALABRAS | SI | NO |CD
sMano

eLampara

Cuaderno

murciélago

[ J
2. Expliquele a su hijo la definicién de las siguientes palabras:
PALABRAS | SI | NO | CD

Generoso

Comunidad
Ansiedad
Comentar

3. Utilizando el lenguaje de sefias guatemalteco realice las siguientes

sefias:

PALABRAS Si NO | CD
Estoy muy

orgulloso de ti.

Me gustaria que

leyeras un libro.

El respeto es un
valor importante.
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4. Explique a su hijo los siguientes sentimientos.

PALABRAS | SI | NO | CD

Enojado

Triste

Frustrado

Preocupado

Tenso

Alegre




INFORMATIVA

Jo

LENGUAJE

Gua{émaia



INTRODUCCION

Mucha gente equivocadamente cree que el lenguaje de senas es una
traduccion literal del espanol, otros creen que solo se puede comunicar
palabras utilizando solamente el abecedario y expresar informacién concreta, o
que solo hay un lenguaje de sefas universal usado por los sordos en todo el
mundo.

Muchos estudios de linguistas han demostrado que el lenguaje de senas es
completo y comparable a las lenguas habladas, como cualquier otra lengua
tiene su propia gramatica. La diferencia del lenguaje de senas al hablado es
gue ‘es una lengua visual que implica la utilizacion precisa de formas en las
manos, gestos y movimientos corporales.

En lenguaje de senas se puede expresar cualquier situacion o sentimiento por
muy complejo que parezca, se puede discutir temas como filosofia, literatura,
politica, deportes, ciencias, etc. Con las senhas se pueden expresar poesia
- .como cualquier otra persona lo haria en su idioma, se puede comunicar humor.
Y cualquier tema que se éste tratando se puede hacer a través de éste
fenguaje. o

El lenguaje de senas no es universal, asi como gente de diferentes paises
habla el espanol de una manera diferente, igualmente los sordos alrededor del
mundo realizan sus sefas en forma diferente, las personas mexicanas utilizan
el lenguaje de senas diferente al lenguaje de Guatemala por circunstancias de
historia del pais, cultura, costumbres y tiempo de existencia del lenguaje de
sefias en el pais.

El lenguaje de senas es el lenguaje de preferencia para los sordos, es su
lengua nata que refleja sus valores, mantiene vivo el estilo de comunicarse
entre ellos es la forma que los identifica, que les caracteriza como sordos, es
un lenguaje que es necesario entre ellos sin él no se comunicarian
ampliamente.

En este manual enconirara una explicacién general y sencilla de cémo se
estructuran las senas y como se puede utilizar este lenguaje para utilizarlo con
mejor efectividad. Y asi pueda comunicarse mejor con una persona sorda.



¢QUE ES EL LENGUAJE DE SENAS?

Lenguaje: es un sistema de simbolos y reglas gramaticales que se trasforman
en el tiempo y que los miembros de una comunidad convienen para interactuar
unos con otros. -

Sefias: movimientos de los ojos, boca, corporales y de las manos que tienen
significado.

El lenguaje de sefias es parecido al lenguaje de los oyentes pero la forma de
transmitir y recibir la informacién es diferente. A continuacion analice la
siguiente comparacion.

- Lenguaje Visual y de
: sefias

Lenguaje auditivo y
hablado

Silencioso para los
oyentes y ruidoso para
. los sordos.

Este es ruidoso para los
oyentes y silencioso
para los sordos.

' Captado por los ojos

. Captado por los oidos

Utiliza, gestos, | Utiliza entonacion vy
miradas, movimientos | modulacién de la voz
corporales ‘

. Espacio visual - Voz
Movimiento de manos | Pronunciacion de

que significan palabras
(sefas)

fonemas que al juntarse
provocan palabras.

Orden légico | Orden logico gramatical
gramatical de utilizar | de utilizar las palabras
las sefas

. Kalo - Kalo

Intencion del lenguaje:
informar

Intencion del lenguaje:
informar

SRR

Este cuadro sencillo solo demuestra que ambos lenguajes utilizan diferentes
formas de comunicar o dar a entender un mensaje, asi usted puede
comprender en forma general que el lenguaje de sefias es una lengua
completa y no la equivocacion errénea que tenemos que.las sefias se usan
igual que el espanol.

Muchas veces los oyentes no necesitan palabras para expresar sus
sentimientos o emociones, ya que los gestos nos proporcionan una
informacion de lo que la persona siente, y en cierta forma los oyentes utilizan
ambas formas de comunicacion, también nos comunicamos por miradas y
expresiones gestuales que a veces no es necesario hablar para entendernos.
En muchas ocasiones los oyentes le dan poca importancia al lenguaje visual,
y creen que hablamos solo por las palabras.



En el lenguaje de sefias es totalmente diferente.  Toda la informacion va a
ser dada por las expresiones y gestos que se realicen, y también por el
movimiento de las manos que representan palabras. En el lenguaje de senas
son mas importantes los gestos y expresiones que las sefias manuales. Si
escuchara a un robot hablar, este no usa entonacion y sus palabras no tienen
vida ni sentido. Si omite los gestos al hablar en lenguaje de sefias esta siendo
igual a un robot que no le da sentido ni vida a sus palabras cuando habla.

Si conociera a una persona de otro pais que no hable su idioma o lengua le
aseguro que no lo considera un tonto, tampoco lo denigra ni se siente mas
que él. Lo trata como un extranjero mas y concibe que para que esta persona
pueda entenderte le debes hablar en su lengua.  El sordo muchas veces ha
sido considerado algo menor a los oyentes ~ porque no entiende el espaiol,
se le considera como tonto porque al hablarle obviamente no entendera. Si el
sordo utiliza otra lengua NO LO CONSIDERE TONTO porque no entiende
perfectamente la lengua que usted habla, simplemente considérelo como una
persona que se comunica de diferente manera y que vive en el mundo de la
sordera. Tratelo como igual, no le tenga lastima, tampoco lo desprecie, no
crea que es tonto, el es igual que tu.

Hay gente que oye pero no escucha y hay gente que no oye pero si escucha,
escuchar significa atender y entender un mensaje (sea auditivo, escrito,
visual, no verbal), el no oir no impide escuchar. Los sordos si pueden
escuchar y lo hacen a través de sus ojos. Ellos viven en la sordera, y
esto provoca que escuchen y se comuniquen de otra forma.

Conclusiones:

= Los sordos escuchan con sus 0jos

» El significado de escuchar es atendery entender.

= Fl lenguaje de sefias es una lengua u otro idioma con
su estructura gramatical y orden légico.

» Las sefas no solo son movimientos de manos si no
también movimientos de ojos, boca, cuerpo, esto son
los gestos.

= La sefia es un simbolo que tiene significado. Esto
puede ser con tus manos, rostro, cuerpo. Etc.

= Los sordos son muy inteligentes porque desde que
nacen aprenden dos idiomas. _El de los oyentes
(espanol, ingles, francés, etc) y el lenguaje de senas.
Deben aprender a escribir como los oyentes vy
aprender las sefias de su lengua. Aprenden dos
idiomas desde pequefios.



GUIA INFORMATIVA DEL LENGUAJE DE SENAS
PARA PADRES DE HIJOS SORDOS

El presente manual es una herramienta didactica que le informa y orienta
sobre el lenguaje de sefias, recuerde que es importante conocer la lengua de
su hijo para establecer una mejor comunicacién y poder orientarlo fluidamente.

¢Que es el lenguaje de sefas?

El lenguaje de sefas es le medio de comunicacion natural entre las personas
sordas, en efecto, posee reglas y esta estructurado en un codigo. A su vez,
trasmite y comunica las ideas, creencias, deseos e intenciones de las personas
sordas que lo conocen, Yy en esta forma de expresion del lenguaje basan su
material mental y procesos cognitivos.

Es un lenguaje amplio, flexible y creativo, por lo tanto, el lenguaje de sefas
encaja perfectamente en la definicion de lenguaje.

Es importante entonces que el lenguaje de sefias no es una traduccion al
espafiol si no es.una lengua como tal a continuacién se le presentara las
caracteristicas de esta lengua, para que se le facilite su aprendizaje.

CARACTERISTICAS:

a) El lenguaje esta compuesto de simbolos: solo se debe realizar la
sefia y no deletrear manualmente la palabra.

b) El lenguaje es un sistema: En el lenguaje de sefias existen sefias que
se hacen con ambas manos. La sefia hecha con ambas manos
realizando el mismo movimiento tiene un significado diferente al de la
sefla hecha moviendo una de las manos.

c) Las formas de los simbolos pueden ser iconicas o arbitrarias.
Existen sefias que no se parecen al concepto que designan. Existen
muchas sefias que son distintas de pais a pais. Sin embargo la
mayoria de las palabras en lenguaje de sefias se parecen a los
conceptos que designan. Esto puede deberse a que los sordos, por su
deficiencia auditiva desarrollan mas el sentido de la vista. De este
modo, le resulta facil encontrar las caracteristicas mas saltantes del
concepto a describir y es asi como colocan una sefia a una determinada
palabra. Un caso.muy interesante en este sentido se presenta en la
manera como los sordos no tienen problemas para denominar a dos
personas, aunque tengan el mismo nombre. Al ser diferentes
fisicamente, los sordos le colocan una sefia diferente a cada uno. Esta
sefla debe resaltar alguna caracteristica fisica especial de la persona
(cabello largo, lunar, delgadez, lentes, cicatriz, etc.) que la otra persona
no tenga. Asi eliminan la ambigliedad y ya no es necesario hacer la
pregunta clasica de los oyentes: (¢, Cual de los dos jorges?) en este
sentido el lenguaje de sefias tiene sus ventajas.



d)

g)

h)

i)

)

Capacidad de producir oraciones ilimitadamente: al igual que en
cualquier lengua las oraciones que se pueden producir usando el
lenguaje de sefias son ilimitadas..

Mecanismos para introducir nuevos simbolos: el lenguaje de sefias
acepta palabras nuevas, tal como cualquier otra lengua haciendo las
adaptaciones pertinentes para su estructura y modo de representacion.
Por ejemplo: las sefias creadas para conceptos de matematica o fisica.

Capacidades de describir un gran nimero de tépicos: el ienguaje de
sefias al igual que cualquier otra lengua puede ser usado para tratar
cualquier namero ilimitado de temas; por lo tanto pueden producir un
numero infinito de enunciados por ejemplo: en los noticieros existe un
recuadro donde el intérprete narra las noticias con lenguaje de sefias. El
intérprete puede, con sefias, trasmitir todos los temas que las personas
oyentes van escuchando. No hay tema que no pueda ser expresado a
través de las sefas.

Los simbolos pueden dividirse en partes mas pequefias: las
palabras en la tengua oral pueden dividirse en unidades mas pequenas,
fonemas, morfema y éstas pueden combinarse de modo diferente para
formar nuevas palabras. Igualmente, las sehfas pueden dividirse en
partes mas pequefas para formar nuevas palabras. Ej.: autor: se hace
la sefia de escribir y la sefia de persona. Entonces el concepto de autor
es representado en sefias como el que escribe.

Mas de un significado puede ser asumido por un simbolo o grupo
de simbolos: en las lenguas un mismo anunciado puede funcionar
como una orden, un pedido o expresar humor o sarcasmo. Esto mismo
ocurre con los lenguajes de sefias a través de sus recursos expresivos.
Ej.: vienes con nosotros

¢ Vienes con nosotros?

jVienes con nosotros!
Todas estas oraciones usarian la misma secuencia de palabras. La
persona sorda se daria cuenta de que se hicieron tres enunciados
diferentes a través de la expresion de la persona que dio el mensaje.

La lengua puede usarse para referirse al pasado, futuro o
situaciones no inmediatas sin restringirse al presente: ocurre e
todas las lenguas y también en lenguaje de sefas los verbos en pasado
se hacen con dos sefas: la sefia del verbo y la sefia de pasado.

Las lenguas cambian a través del tiempo, el cambio linglistico se da
en todas las lenguas igualmente en el lenguaje de sefias por ejemplo:
se pueden distinguir las sefias de las personas mayores a la de los
jévenes; incluso un sordo puede saber de que colegio viene otro sordo
por ciertas seflas que se difunden dando en ese centro.



k)

I

La lengua es un vinculo de intercambio entre las personas: en
todas las lenguas pueden enviarse y recibirse mensajes. También
ocurre asi en el lenguaje de sefias por ejemplo: para comunicarse con
sefias, ambas personas deben conocer estas sefias.

Los usuarios de la lengua monitorean su uso: los usuarios de una
lengua somos concientes de cuando cometemos un error o no
pronunciamos bien un enunciado. lgual ocurre con los usuarios del
lenguaje de sefas por ejemplo: los sordos cuando se equivocan al
hacer las seflas se dan cuenta hacen la sefia de “disculpa” y
reformulan su enunciado.

Parte del sistema se aprende de otros usuarios: adquirimos nuestra
lengua por la interrelacion con otros. lgual ocurre entre los usuarios de

los diferentes lenguajes de sefas.

Los usuarios de una lengua pueden aprender variantes de su
propia lengua: todos los hablantes de una misma lengua no la
producen igual. Un lingiiista sabe que toda lengua tiene dialectos, lo
mismo ocurre con el lenguaje de sefias. Los oyentes nos adaptamos y
aprendemos las variedades dialectales de nuestra lengua. Los
hablantes de lenguaje de sefias también pueden aprender las variantes
dialectales de su lengua. Por ejemplo: existen sefias usadas por sordos
mayores y seflas usadas por los jovenes mayores, sin embargo existe
comprensioén entre estos grupos porque ambos manejan las sefias.

Los hablantes de una lengua pueden usarla para discutir sobre la
lengua: los hablantes de una lengua consultamos diccionarios,
buscamos redactar bien, acercarnos a la lengua estandar. Igual
situacion se presenta entre las personas sordas. Las personas sordas
pueden utilizar la funcién metalingliistica que es decir, pueden usar el
lenguaje de sefias para hablar del lenguaje de sefias. Por las razones
expuestas se puede sostener que el lenguaje de sefias es una forma de
comunicacion lingliistica en si misma y cumple todas las funciones de
cualquier otra lengua. No es la copia de la lengua que se maneja en €l
lugar donde los sordos viven. Por lo tanto el lenguaje de sefias

'guatemalteco no es la copia del castellano guatemalteco. En ninguna

comunidad lingliistica de sefias la gramatica de estos usuarios es la
copia de la gramatica de la lengua oficial en donde estos sordos vivan.
Todo lo referido esta relacionado con la competencna lingliistica de los
usuarios del lenguaje de sefias.
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RECOMENDACIONES:

Establecer conjuntamente un cédigo de comunicacién (Lenguaje de
sefas).

Participar en télleres de Escuela para Padres.

Hacer de las tareas escolares una prioridad para incrementar su
vocabulario en lenguaje de sefias.

Proporcionarle un ambiente familiar 6ptimo para su desarrollo.
Aprovechar todo momento para hablarle a su hijo.

Hacer una lista de las palabras que no sabe su sefia, y preguntar en la
siguiente clase de “Escuela para Padres”.

Darle responsabilidades dentro del hogar.

Aprovechar las actividades del hogar para ampliar su vocabulario por
ejemplo: (al hacer una comida y mostrar los alimentos y su sefia.)
Aprovechar las salidas en familia para ampliar sus conocimientos.
Procurar una comunicacion de calidad aprendiendo a atender y verificar
si el nifio entendio la informacion.

Analice con su hijo un determinado comportamiento identifique
sentimientos y motivelo a expresarlos cunado lo requiera.

Ensenar a su hijo habilidades sociales apropiadas.

Incluya al joven en las discusiones sobre €l y permita que participe en
las decisiones que le corresponden.

Expliquele en forma practica las actividades o el mensaje que desea
transmitirle

Si el nifio no entiende una palabra busque otra que signifique lo mismo.
Evitar colocar lapices, boligrafos, papeles o las manos delante de los
labios o junto a la cara.

Hablarle utilizando frases sencillas, pero completas y gramaticalmente
correctas. (no lenguaje telegréfico o palabras sueltas).
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RESUMEN

La presente investigacion se realizo sobre ‘LA COMUNICACION DE PADRES
OYENTES E HIJOS ADOLESCENTES CON DISCAPACIDAD AUDITIVA
COMPRENDIDOS ENTRE LAS EDADES DE 13 A 18 ANOS QUE
ASISTEN AL CENTRO DE EDUCACION CONTINUADA PARA SORDOS
ADULTOS “CECSA” EN EL ANO 2009

Se aplicaron los siguientes instrumentos: Una entrevista de sondeo para
verificar el conocimiento de los padres sobre el lenguaje de sefias, segundo se
aplico un Programa de Lenguaje de Sefias para orientar y capacitar a los
padres que no conocen el lenguaje de sefias. Luego se evalud a los padres
para determinar el nivel de conocimiento adquirido durante el programa y si
este fue efectivo para mejorar la comunicacién con sus hijos. Obteniendo los
siguientes resultados: Con el cuestionario de sondeo se comprob6 que los
padres no manejan el lenguaje de sefias para comunicarse con sus hijos, o
cual demuestra que la comunicacion con sus hijos es deficiente. Una de las
limitaciones que presentaron los padres es la dificultad en el area motora
gruesa y fina aunque mostraban interés en aprender el lenguaje de sefas.
Luego de Aplicar el programa de lenguaje de sefias, se comprobé su
efectividad para ensefiar a mejorar y a manejar dicha legua para comunicarse
con sus hijos, se observdé que los padres incrementaron el nivel de

conocimiento de las sefias.

Se concluy6 en si es efectivo y necesario establecer un programa de ayuda y
conocimiento de lenguaje de sefias que oriente e informe a los padres de cémo

mejorar la comunicacion con sus hijos en la lengua de signos.
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