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RESUMEN

Titulo del Trabajo de Investigacion

“TECNICAS DEL USO CORRECTO DE LA VOZ Y SU RELACION CON LA
RADIODIFUSION, ESTUDIO A REALIZARSE CON LOCUTORES DE
RADIODIFUSORAS NACIONALES”

Autoras:
BRENDA YANIRA LAINEZ AVALOS
DORIS EDELMIRA AVALOS DUQUE

En esta investigacion se llevaron acabo una serie de observaciones, entrevistas
y evaluaciones, con el objetivo de comprobar abuso vocal en los locutores de
radiodifusoras nacionales como consecuencia de malos habitos en el uso de su
voz, brindandoles herramientas para modificar los habitos inadecuados segun
las necesidades detectadas en cada locutor.

Para realizar dicho proceso de investigacion se solicitd la colaboracién de
locutores que laboran en las radios: Grupo Nuevo Mundo (40 Principales y La
Sabrosona), Radio Grupo Alius (KeBuena, Radio Viva y Radio Punto) y Radio
Impacto, ubicadas en las zonas 4 y 7 del area metropolitana; del 21 de mayo al
04 de julio del presente afio.

Durante este proceso se pudo concluir que: la mayoria de locutores se enfocan
en cuidar aspectos de animacion, modulacion y diccidon, descuidando la practica
de ejercicios de higiene vocal; el 54% de los locutores entrevistados, creen
errbneamente que la voz no llega a perderse; y si tienen problemas de la voz
visitan solo al otorrinolaring6logo, dejando de visitar a un especialista de la voz
para tener un tratamiento multidisciplinario. Lo cual evidencia abuso vocal en

los locutores que se sometieron a dicha investigacion.



PROLOGO

Se presenta el informe final de la investigacion: “Técnicas del uso correcto de
lavozy su relacion con la radiodifusion, estudio a realizarse con locutores
de radiodifusoras nacionales”, el cual se llevé a cabo de mayo a julio de
2011.

La voz es el elemento fundamental del habla. Es el factor determinante en la
comunicacion oral y depende del adecuado uso de ella que nuestros mensajes
lleguen con un adecuado tono, timbre e intensidad de la voz.

El locutor debe estar concientizado del papel fundamental que juega su voz a
nivel personal y social, ya que de éste depende la imagen vocal que transmite,
asi como la prevencion ante cualquier alteracion en los 6érganos involucrados al
hablar. Segun céalculos de la Sociedad Espafiola de Otorrinolaringologia
(SEORL), el 5% de la poblacién espafiola sufre algun tipo de trastorno de la voz
gue requiere la ayuda del especialista. La franja de edad en la que son mas
frecuentes se sitla entre los 25 y 45 afios, ligeramente superior en las mujeres
frente a los varones. Esta investigacion permitié que los locutores identificaran
alteraciones de la voz, a través de la aplicacion de la evaluacion “bateria del

funcionamiento de la voz”

Como objetivo principal se planteé: comprobar abuso vocal en locutores de las
radiodifusoras nacionales para brindar herramientas que modifiquen los habitos
incorrectos que utilizan al hablar; el cual pudo ser alcanzado, gracias a la
recopilacion y posterior andlisis de los datos. Como objetivos especificos se
pudieron alcanzar los siguientes: se realiz6 una evaluacién diagndéstica a través
de una bateria de pruebas que permitieron identificar abuso vocal durante el rol
del locutor. Ademas se facilitaron técnicas por medio de socializacion segun las

necesidades detectadas en cada locutor.



A nivel personal fue una experiencia enriqguecedora, ya que nos permitié estar
en contacto cercano con la labor que los locutores realizan y darnos cuenta de
la importancia de la voz en estos trabajadores ya que es su instrumento laboral
y por ello deben poner en préactica todos los cuidados preventivos necesarios

para el mantenimiento de su voz.

Para realizar esta investigacion se contd con el consentimiento, aprobacion y
colaboracion de directores de las diferentes radiodifusoras. A los cuales les
extendemos nuestro mas sincero agradecimiento, en especial a la sefiorita
Bethzaida Vasquez de Radio Impacto, al Sefior Alfonso Cutux de Radio Grupo
Alius y el Sefior Adolfo Morales de Grupo Nuevo Mundo, por su colaboracion y
contribucion en la realizaciéon de este trabajo. Asi como también a todos los

locutores que participaron en el proyecto.



CAPITULO |
INTRODUCCION

A. Planteamiento del Problemay Marco Teérico

1. Planteamiento del Problema

La voz ocupa un lugar de suma importancia en la vida de una persona; no solo
porque es el componente sonoro en la comunicacion, sino porque representa a
cada individuo, como una manifestacién expresiva, singular y unica, trasluciendo

la vida psiquica y emocional con sus semejantes.

Sin embargo desde temprana edad, la voz se percibe erroneamente, como algo
innato y que siempre permanecera intacta, sin tomar en cuenta sus limitaciones
y cuidados. Rebasando sus limites a través de un exceso de intensidad o
volumen, gritos descontrolados, lo cual provoca una rigidez y descoordinacion
musculares que desencadenan desordenes vocales como resultado de exigir a

la voz mas de lo que ésta puede ofrecer.

La mayoria de las personas manifiestan habitos inadecuados en el uso de la voz,
principalmente en sus actividades cotidianas en donde el individuo no protege su
voz ante los cambios bruscos del ambiente, o al consumir bebidas frias, después
de gritar, cantar o reir; ocasionando choques térmicos a nivel de cuerdas vocales
dando como resultado problemas leves de la voz. De la misma manera sucede
en las actividades laborales, donde los problemas de voz son mas frecuentes en
aquellos cuyo instrumento de trabajo es su propia voz; y no utilizan ninguna
medicion preventiva ante cambios ambientales, o ante el consumo de bebidas

energizantes, originando mayores problemas de la voz de manera permanente.



Dentro de los profesionales cuya voz es su instrumento de trabajo encontramos
a maestros, cantantes, conferencistas, locutores, entre otros; quienes tienen
como obijetivo transmitir las ideas y hacerse comprender por los demas, hacen
que la voz se convierta en un vehiculo importante para orientar, disuadir o

persuadir a sus semejantes.

Al sintonizar las radiodifusoras mas populares dentro del perimetro capitalino; se
identificé a varios locutores que manifiestan problemas de la voz, desvidndola de
lo normal en su calidad, cantidad y cualidades debido a causas ambientales y
laborales. Los problemas de la voz en estos profesionales pueden provocar
impactos negativos en su trabajo y en su calidad de vida al tener un efecto
directo en la salud vocal y general del trabajador, afectando asi mismo, la
adecuada comunicacion que es necesaria para el enlace de una buena relacion
social. La pérdida de las cualidades de su voz provoca desajustes emocionales
como baja autoestima, carencia de imagen vocal, problemas personales,
limitando la realizacién de su trabajo, provocando el ausentismo Yy la incapacidad

temporal o definitiva en muchos profesionales.

En un profesional que utiliza su voz como un poderoso instrumento de trabajo
(cantantes, actores y actrices, locutores, periodistas y profesores), la presencia
de uno o varios sintomas de alteracion vocal, debe ser motivo de preocupacion y
conducir a un control oportuno de los mismos. La situacion ideal para éstos
profesionales, seria que nunca se presentaran signos de molestia vocal, muchos
de ellos ligados al abuso y mal uso de la voz. Esto se podria lograr si manejaran

una correcta técnica vocal.

Segun un articulo publicado por Nuestro Diario, en el afio 2000 revela que la
capital de Guatemala es una la ciudad mas ruidosa de Centro América. La
Comision Nacional para el Ambiente ha declarado que el 100% de los habitantes

de la ciudad estan expuestos al ruido proveniente del transito y de otras fuentes



gue elevan el ruido a niveles por encima de los limites recomendados por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Lo cual puede causar sordera, estrés,

asi como esfuerzos en la intensidad y cualidad de la voz.

Aungue se tengan las ideas claras y precisas para expresar lo que se quiere
decir, se deben utilizar técnicas adecuadas de respiracion, las cuales ayudan a
disminuir o suprimir la tensién nerviosa y a disciplinar la voz, de tal forma que
pueda variar la intensidad, la expresién y entonacién, al mismo tiempo que

graduar los ritmos y pausas, que son obligados en la comunicacion oral.

2. Marco Teorico

a. Antecedentes de la voz

i. Anatomiay fisiologia de la voz

Conocer la estructura general del tracto vocal es muy importante, no solo porque
nos ayuda a conocer la fisiologia y anatomia de la voz, sino también porque
amplia nuestro conocimiento de como utilizarla y cuidarla de cualquier dafio
irrevocable que pueda ocasionarle. Esta accion se lleva a cabo, mediante el
funcionamiento integral del aparato respiratorio, el aparato fonador y el aparato

resonador.

= Aparato Respiratorio: aqui se encuentra el diafragma, los pulmones, los
bronquios y la traquea. Los cuales colaboran en la absorcion de oxigeno
para el organismo; y de aire espirado se utiliza para producir la voz, sea
para hablar o para cantar.

= Aparato Fonador: esta formado por la laringe, en donde se encuentran
varios cartilagos, entre ellos, el cartilago tiroides o nuez de Adan y dos

aritenoides, asi como las cuerdas vocales que van unidas a dichos



cartilagos, y juntos permiten su movimiento. Se encuentran también los
musculos de las mejillas, labios, lengua, el paladar inferior y superior, la
Gvula, campanilla, epiglotis, glotis, caja toracica y el diafragma. La funcion
principal del aparato fonador es lograr que el sonido vocal obtenga la
altura tonal, segun la tensién de la laringe.

= Aparato Resonador: dentro de las cavidades que forman el aparato
resonador, se encuentran la boca, las fosas nasales y senos 0seos.
Cumplen la funcion de modificar el aire en sonido vocal, vibrando al
contacto de cada una de las cavidades segun su forma. Ambos
contribuyen asi a la producciéon del sonido vocal del ser humano, el cual
se distribuye de la siguiente manera:
El aire espirado pasa del diafragma hacia la parte superior de la boca,
pasando por la laringe y haciendo vibrar las cuerdas vocales que alli se
sitlan, para luego convertirse en sonidos articulatorios cuando choca con
los érganos resonadores, dando lugar a una gran variedad de fonemas
para convertirse en palabras.
La exactitud de lo hablado depende de la articulacién; la altura del sonido
se deriva de la tensidn en la misma laringe, y la intensidad, de la

respiracion laringe y de la articulacion.

b. Definiciéon

i. Quéeslavoz

La voz consiste en el sonido que caracteriza a cada ser humano para comunicar
nuestros pensamientos y sentimientos. Se produce a través de la combinacion

de las cuerdas vocales y los érganos articuladores.



“Va intimamente ligada a nuestras emociones, manifestando nuestro interior,
tanto a nivel biolégico como psicolégico”.! Se caracteriza por tener volumen
apropiado, cualidad y timbre agradables, asi como una adecuada modulacion de
la melodia vocal segun la edad y sexo de la persona.

Tarneaud utiliza el termino Eufonia, para denominar una “buena voz, dandole un
sentido mas perfeccionista y la define como “un sonido vocal de buena calidad,
ligado intimamente a una coordinacién perfecta del instrumento vocal”.? Este
concepto define las cualidades armoniosas y musicales de la voz que requiere el
orador, el actor, el cantante y todas las personas que desean perfeccionar su voz

segun sus actividades ocupacionales.

ii. Voz de uso profesional

“Expresarse y comunicarse por medio de la voz es una de las necesidades méas

importantes para el ser humano; ya que nos permite interactuar efectivamente en

diferentes situaciones. Sin embargo, ésta suma un valor sumamente importante

para la comunidad profesional de la voz, tales como: cantantes, operadores

telefénicos, vendedores, locutores de radio y televisibn, maestros, entrenadores,
n 3

actores, politicos, entre otros”,” ya que su voz se convierte en el instrumento

laboral indispensable de informacion y comunicacion.

Peyrone define la voz profesional como “el resultado de conductas de uso vocal

que permite a una persona realizar su tarea habitual™

, con esto se puede afirmar
gue “cualquier profesional que requiera de la voz para cumplir efectivamente con

sus demandas laborales, sera catalogado como profesional de la voz, ya que la

! Tulon Arfelis, Carmen, Lavoz, Editorial Paidotribo. Espafia, 2000, pp 19

2 De Tarneaud, Compendio de Terapéutica Vocal, Editorial del Instituto Mexicano de la Audicién y el
Lenguaje. México, 1996, pp 18

% Jiménez L., Laringe y Voz, extraido el 7 de junio de 2010 en http:// www.laringeyvoz.com/quiensoy.html
* Peyrone M., Programa de Prevencién Vocal, Asociacién Argentina de Foniatria y Audiologia, 2001,
extraido el 10 de junio de 2010 en http://redalyc.uaemex.mx/pdf/304/30401204.pdf



efectividad de toda actividad laboral dependera de un uso adecuado y

modificacién de la voz segun las necesidades y obligaciones socio laborales”.

De esta manera, comprendemos entonces que la voz es una “conducta del ser
en su totalidad,” puesto que incluye aspectos organicos y sociales, que se
convierten en imagenes mentales; es decir, la voz se trasluce de acuerdo a cada
profesién y personalidad del individuo, por ejemplo: un locutor manifiesta una
imagen de carisma, animacion y simpatia. Un sacerdote maneja una imagen de
proteccion, consuelo y orientacion. Un maestro maneja una imagen de
enseflanza, orden y disciplina. Un politico tiene una imagen vocal de
convencimiento e informacién sobre el publico oyente. Un vendedor conserva

una imagen de persuasion.

Por esta razon, se hace indispensable que todo profesional de la voz tome en
cuenta la importancia de cuidarla y corregir cualquier mal habito que perjudique
el uso correcto de la voz, a través de técnicas especificas que permitan su buen
uso y desarrollo vocal tanto en el area laboral como personal. Para llevarlo a
cabo, se requiere de un entrenamiento personalizado, especifico, particularizado,
progresivo y constante de su propia voz. Personalizado porque se programa de
acuerdo a las capacidades y aptitudes del profesional. Especifico porque se
enfoca a atender las necesidades segun la tarea habitual del profesional.
Particularizado porque se adecua al uso de la voz de cada profesional.
Progresivo porque se profundiza a medida que las exigencias de sus tareas
habituales se modifiquen y/o aumenten. Y constante porque el entrenamiento

vocal requiere de la formacién diaria del profesional.

® Landazuri, Eliza, Prevencién Vocal, Fundacién Universitaria Manuela Beltran. Bogota Colombia, 2008, pp35



Al poner atencion en los procesos vocales como una totalidad, ayuda a
comprender, “que los problemas ocasionados en la voz, se basan en malos
habitos cotidianos que parecen correctos; y asi poder cambiarlos. De esta
manera se logrard una mejor calidad de vida vocal para las muchas personas

que desarrollan sus tareas habituales por medio de la voz”.°

Ensefar al futuro profesional a distinguir y eliminar los malos usos vocales y a
educar su voz, adquiriendo una técnica vocal adecuada a sus necesidades y
aptitudes, significa nada menos que ayudarlo a lograr y mantener un rendimiento

vocal acorde con las exigencias de la tarea a realizar.

c. Sintomatologia general en un desorden de la Voz

Las causas de los desordenes de la voz son multiples y variadas; generalmente
se inician debido a enfermedades infecciosas o virales que afectan la nariz,
faringe y laringe, ocasionando cambios momentdneos en la voz;, y cuya

recuperacion requiere de algun farmaco que alivie dichas molestias.

Por el contrario, las personas que utilizan la voz como herramienta de trabajo,
deben prestar atencion a cualquier cambio que identifiquen en su voz al
momento de hablar. Lo cual evitara cualquier afeccion mayor que involucre las

vias respiratorias, el aparato fonador o los resonadores.

Estos sintomas se pueden manifestar en varias formas:
» oz ronca o aspera
» Pérdida o alteracion del tono normal y timbre de la voz
» Frecuente dolor y picazén en la garganta
» Esfuerzo de la garganta para hablar

® Extraido el 7 de junio de 2010 en http://www.asalfa.org.ar/htm/articulos/art_24.html
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» Necesidad de tragar saliva cada vez que habla

» Sensacion de sequedad en la garganta

» Fatiga fonatoria (cansancio al hablar o después).

= Dolor y tension en cuello y parte alta de la espalda.
» Carraspeo frecuente.

= Sensacion de cuerpo extrafio en la garganta.

Cada uno de los sintomas mencionados, son causados por un abuso vocal o
algun descuido de los 6rganos encargados para hablar. “Segun la experiencia
adquirida en el diagnéstico y la intervencién de desérdenes de la voz, Alvarez R.
y Mancera M., resumen algunos factores o riesgos que se encuentran en la
cotidianidad del ser humano, mayormente en el profesional que utiliza su voz
como instrumento de trabajo; y que son ocasionados, por causas de origen
fisiologico, psicolégico, asi como habitos de habla inapropiados, o habitos
nocivos como el cigarrillo, alcohol, etc. Cualquiera de las anteriores puede estar

presente y aumentar la probabilidad de desarrollar un desorden de la voz”. ’

d. Técnicas parael uso correcto de lavoz

El uso profesional de la voz, requiere de actividades disciplinarias que faciliten
una coordinacion perfecta del instrumento vocal, el cual incluye al aparato
respiratorio, el aparato fonador y el resonador. Al igual que un deportista debe
entrenarse fisicamente para un buen desempefio en competencias y un cantante
profesional debe formarse en el dominio de la voz cantada; un locutor debe
desarrollar habilidades en el uso correcto de la técnica vocal para voz hablada y

realizar una rutina de ejercicios que lleven al buen empleo y uso comodo de la

" Extraido el 5 de mayo de 2010 en http:/encolombia.com/medicina/otorrino/otorrinosupl 3123-
contenido.htm
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voz, asi evitar desordenes vocales que dafien la estructura laringea provocando

enfermedades cronicas.

i. Habitos de Higiene Vocal: Al hablar de “Higiene Vocal’ estamos
mencionando todas aquellas actividades rutinarias que ayudan a
mantener una voz sana y a prevenir cualquier problema de la voz que
pueda ocasionarse al hablar. A continuacién encontrara algunos habitos
practicos de higiene vocal:

= No force la voz por encima del ruido ambiental.

= Mantenga niveles de volumen bajos al oir radios 0 equipos de audio.

= Evite carraspear, este acto puede dafar los pliegues vocales, en lugar de
carraspear es mejor tomar agua.

= Duerma al menos ocho horas diarias. Dormir menos de seis horas
aumenta los riesgos a padecer lesiones vocales.

= Aproveche la ducha para practicar algun ejercicio de fonacién, el vaho
abre los conductos respiratorios.

= Evite deshidratarse. Pasar demasiado tiempo bajo el sol o hacer ejercicio
sin tener provision de agua, puede ocasionarle deshidratacion y afectarle
la capacidad de las cuerdas vocales, forzandolas para producir
adecuadamente la voz.

= Evite estar en areas polvorientas, cerca de cualquier clase de humo, o en
areas donde haya polen o alérgenos de moho, éstos son irritantes del aire
gue afectan la membrana mucosa de la laringe, ocasionando hasta
laringitis.

= El consumo de puros o cigarrillos, causa mucho dafio, en ocasiones
irreversible en las cuerdas vocales. Ademas es la causa de enfermedades
graves como el cancer de cuerdas vocales, estdbmago, garganta y
pulmones entre otras. Provocan alergias e infecciones de vias

respiratorias por la irritacion cronica que se produce en estas areas. Los
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profesionales de la voz que no fuman y se someten a ambientes con alta
concentracion de humo de combustion de tabaco (fumador pasivo), estan
altamente propensos a sufrir las mismas consecuencias.

Realice actividades deportivas para tener una buena actividad respiratoria
y muscular asi como para mantener un peso adecuado y canalizar
positivamente sus tensiones nerviosas. Esto ayudara a evitar los
trastornos de la voz ocasionados por tensibn muscular excesiva.

Antes de entrar a un lugar con aire acondicionado, cubrase nariz y boca
durante un par de minutos, hasta que el cuerpo se adecue a la nueva

temperatura. El aire acondicionado afecta la mucosa laringea.

A nivel digestivo:

El aparato digestivo debe tener procesos de masticacion, deglucion y
digestion adecuados. Cuando coma, realicelo en un ambiente tranquilo y
sin presiones mentales que provoquen estrés.

La alimentaciébn debe ser balanceada en calidad de ingredientes y
consumo de cantidad, dependiendo de las necesidades individuales. El
horario debe ser respetado para evitar complicaciones digestivas. Las
comidas muy condimentadas sobretodo con irritantes como el chile y los
acidos deben tomarse de acuerdo a la resistencia individual, son dafinas
cuando hay infecciones de vias respiratorias.

Evite las cenas copiosas o0 abundantes, éstas estimulan el reflujo del jugo
gastrico o acido estomacal que sube hacia dentro del eséfago, luego hacia
la laringe e irrita las cuerdas vocales. No abuse de alimentos ricos en
grasas, ya que provocan sequedad de la boca.

La hidratacion es importante para mantener la lubricacion de todas las
mucosas involucradas en la emisioén de voz. En la locucién, la docencia y
la politica se necesitan estar constantemente ingiriendo agua. Tome al
menos 2 litros de agua por dia (entre 8 y 10 vasos por dia). Antes y

después de la utilizacion de su voz, debe de tomar por lo menos un vaso
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de agua tibia, para recuperar humedad. En actividades al aire libre, no se
debe de olvidar tener suficientemente hidratadas las mucosas de vias
respiratorias. Evite las bebidas muy frias o muy calientes. Beba agua del
tiempo es lo mejor para la voz.

La ingesta de alcohol debe ser moderada y alejada del uso profesional de
la voz. En ocasiones cuando el profesional de la voz esta tenso, una
pequeia copa de alcohol de mediana intensidad puede ayudar a relajarlo
psicolégicamente pero no tiene accion benéfica sobre la voz, al contrario,
el alcohol deshidrata las mucosas de las vias respiratorias incluyendo a
las de las cuerdas vocales y desestabiliza al sistema nervioso central.
Ademas de ser otro factor predisponente del cancer laringeo.

Evite bebidas estimulantes como cafeina, café, té o gaseosas, ya que son
irritantes. Las personas que consumen por encima de tres tazas o botellas
en el caso de las bebidas con cola, son el doble de propensas a los
trastornos de voz. El café y el té negro en grandes cantidades causan
deshidratacion de mucosas laringeas, incluyendo a las cuerdas vocales.
Si va a cantar o hablar en publico evite antes los fritos, picantes, salsas,
dulces, lacteos y bebidas alcohdlicas, porque espesan la saliva, lo que
provoca una mucosidad que se adhiere a las cuerdas vocales, después
de comer se activa la digestion (aumenta el volumen del estbmago y

desciende el diafragma), por lo que dificulta mas la fonacion.

A nivel fonatorio:

En el uso de medicamentos, se recomienda que no utilice
descongestionantes o farmacos no prescritos por el médico. Algunos
medicamentos pueden producir deshidratacion en las cuerdas vocales. Se
sugiere que cada vez que consulte al meédico, pregunte por los
componentes del medicamento que afecten las membranas mucosas de

la laringe y cuerdas vocales.
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= El profesional de la voz necesita de un pequefio calentamiento de la voz
previo a su uso. Se recomienda que practique diariamente ejercicios de
relajacion y utilizar la regla 60/10: tras 60 minutos hablando, 10 minutos
de silencio.

= Evite hablar demasiado rapido, esto puede ocasionarle fatiga vocal e
inadecuado uso de la capacidad respiratoria.

= Evite el uso excesivo de su voz, como reir a carcajadas, gritar, cantar o
hablar en discursos publicos, lo cual provoca cansancio de cuerdas
vocales, deshidratacion, resequedad y afeccion de la mucosa laringea.

= No imite voces, esto puede producirle hiperfuncion o hipofuncion y
posteriormente lesion organica en las cuerdas vocales. Si debe imitar
voces profesionalmente como por ejemplo en doblajes realice
entrenamiento vocal.

= Para suavizar la voz tome un vaso de limon con miel, y si tiene que dar un
“‘do” de pecho, hacer gargaras con una infusion de mayor a menor, o
planta de los cantores, se llamaba asi porque la utilizaban los cantantes

de Opera.

ii. Posicién Corporal: “para mantener un adecuado timbre vocal, es
importante que la postura corporal se encuentre en una posicion
adecuada y natural. Para lograrlo, utilizaremos la Técnica Alexander,
gue es un método de reeducacion psicofisica. Toma su nombre de su
creador, Frederick Matthias Alexander (1869-1955) profesor y actor
Australiano, quien tuvo Problemas graves con su voz, lo cual le impulsé
a investigar y desarrollar un método para mejorar el uso de su propio
cuerpo que no solo le devolvio la voz sino que demostré tener un alcance

mucho mayor”. ®

SBarIow, Wilfred, El Principio de F.M. Alexander, Editorial Paid6s. Buenos Aires 1995, pp25
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En el caso de disfunciones del habla nos encontramos con que muchas de éstas
no afectan solamente al aparato vocal (mandibula. lengua, labios, laringe etc.)
sino que hay tensiones en diversas partes del cuerpo; es decir la postura
corporal se debe enfocar en todo el funcionamiento del cuerpo relacionada con
cada actividad que realicemos, lo que en la jerga de la técnica Alexander se le
llama "uso de nosotros mismos, que es la manera en que las diferentes partes
del cuerpo se relacionan las unas con las otras, viviendo, moviendo y poseyendo

nuestro ser”.®

Alexander comprendié que habia una relacion de equilibrio muy precisa entre la
cabeza, el cuello y la espalda. Cuando este equilibrio se rompia, se
desencadenaban diferentes tipos de asimetria, que luego producian diferentes
tipos de molestias. Si la cabeza estad desplazada hacia adelante, atras o a los
lados, este desalineamiento descompone el funcionamiento de los érganos
fonadores. Al tensar o relajar los musculos que deberian trabajar de otra forma,

se dificulta la emisién de voz.

Para que el cuerpo actle naturalmente se debe cambiar los habitos
perjudiciales, es decir, prestar atencion u observar cada posicion errénea; luego
ir estableciendo paulatinamente la nueva comprension corporal y como primer
paso, estar consciente de los movimientos para descubrir la tension en cuello y

espalda reflejada en extremidades, mala respiracion y hasta voz apagada.

iii. Relajacion del Aparato Fonoarticulador: “La palabra relajacion viene
del latin relaxatio (relax) que significa liberar, reposar, descansar, aflojar.

Para lograr este punto de relajacion, también se requiere conocer sus

9 Winograd, Violeta, La Técnica F.M. Alexander, extraido el 12 de julio de 2010 en http://tecnica-
alexander.blogspot.com/p/articulo.html
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técnicas, hacer ejercicios y tener una disposicion adecuada para lograr la

distension muscular que se deriva de la distension mental.”

Antes de iniciar cualquier actividad fonatoria como cantar, dar un discurso,

animar etc., se hace necesario que todos los musculos, especialmente los que

conforman los 6rganos de la articulacion, se encuentren debidamente relajados.

Para realizar los ejercicios, debe evitarse la inclinacién de la cabeza hacia atras.

Se debe estar comodo y en la posicion correcta, como ya se indico.

Con la mano derecha, desplace firmemente la laringe (manzana de Adan
en los hombres) de izquierda a derecha. Al hacerlo conserve el ritmo
parecido al de “tic tac” de su reloj. Hagalo con la yema del dedo pulgar,
dedo indice y medio. Si la laringe “traquetea” mucho, significa que esta
muy tensa, y consecuentemente, al hablar en esta situacion la voz sale
opaca. A medida que la laringe se relaja, la voz sale con mas brillo. Repita
este ejercicio unas cincuenta veces. No tenga miedo, este movimiento no
le va a causar ningun dafo, por el contrario, usted notara rapidamente sus

beneficios.

Con la cabeza de frente, coloquese una mano sobre el cuello y realice
rotaciones de cabeza, primero hacia la izquierda y luego hacia la derecha.
Mantenga siempre la mano sobre la laringe, como en el ejercicio anterior.
Practique este ejercicio cinco veces hacia la izquierda y cinco hacia la
derecha.
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iv.

Ejercicios de Respiracion: “la respiracion es una de las bases
principales para el aparato fonatorio y para realizar una adecuada técnica
vocal. Por este motivo es importante conocer las técnicas adecuadas de

respiracion”.’®

Acuéstese, colocando la mano a la altura del ombligo y comience lentamente a

tomar aire, en forma armonica y lenta.

Trate de dirigirlo hacia el diafragma; si le cuesta ubicar el diafragma imaginese

gue es aquel musculo que se contrae cuando haces ejercicios de abdominales.

Sienta como el aire comienza a entrar despacio en el diafragma y este empieza

a elevarse. Puede colocarse un libro de tamafio y peso mediano sobre el

diafragma y al ingresar el aire el libro debe comenzar a levantarse segun el aire

gue ingresa al mismo y empieza a hacerlo elevar.

Ejercicios:

Aspire profundamente y mida el tiempo que puede prolongar una vocal
(Ej. aaaaaaaaaaaaaaaaaa ... ) cronometre su duracion hasta quedar sin
aire. Por la nariz, aspire lentamente, cuidando de que el aire que toma
empuje los musculos del abdomen. Sienta que el estdmago tiende a
levantarse. Lentamente, expela el aire como si estuviera soplando
suavemente. Se recomienda hacer esta practica diez veces en la mafiana

y diez veces en la noche, durante siete dias (primera semana).

Aspire en la forma indicada, sintiendo como se llena la cavidad abdominal,
luego de la aspiracién profunda, detenga el aire introducido (10 segundos)

1% Miyara, Federico, La Voz Humana, respiracion como base de la técnica vocal, clases de canto, editores
mexicanos unidos S.A. México 1988, pp 24
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y suéltelo soplando lentamente. Realicelo diez veces en la mafana y diez,

en la noche, durante siete dias (segunda semana).

= En la tercera semana ya vamos a aprovechar esa respiracion para
administrar mejor el aire y transformarlo en sonidos. Para ello, al expeler
el aire, en lugar de soplar lentamente, emita el sonido de la letra u, de
manera continua, sin cortar la salida del aire: uuuuuuuuuuuuuuuuuu. La

emision del sonido debe ser suave, muy débil, para no gastar aire.

= A partir de la cuarta semana, y con el mismo ritmo de practica, realice
aspiraciones profundas y emita sonidos con diferentes vocales pero
variando la intensidad; es decir, unas veces haciéndolas sonar fuerte y
otras muy débiles. Obviamente, cuando se producen sonidos fuertes, el
aire se terminara mas rapido; pero, asi se aprendera a dominar la salida y

a conocer variaciones de modulacion.

= En la quinta semana, se diferenciaran sonidos nasales: con el mismo aire,
en vez de vocales, pronunciar las letras m y n. Para el efecto, aspirar
profundamente, hacer sonar mmmmm... y nnnnnnnnnn.... alternadamente
en cada respiracion. Poner especial atencién a la repercusion de esos
sonidos en toda la cabeza. Sentir como toda ella vibra. Mezclar esas

consonantes con vocales. Por ejemplo: nnnnaaaa... nnnneeee... etc.

Asi mismo puede practicar con la lectura. “Primero es importante conocer que la
mayoria de las personas aprenden desde nifios a leer en voz alta tanto en la
casa como en la escuela y eso crea el habito que mas entorpece la lectura, “la
vocalizacion”, por esa razon, debemos practicar la lectura solo con los labios, en

silencio”. 1

1 Miyara, Federico, La Voz Humana, respiracion como base de la técnica vocal, clases de canto, editores
mexicanos unidos S.A. México 1988, pp 25-31
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v. Preparacion del Aparato Fonador o Calentamiento Vocal: Cualquier
locutor que se disponga a utilizar su voz; y que haya obtenido la
respiracion correcta y realizado los ejercicios de relajacion necesarios,
debera preparar el aparato fonador para poder iniciar la actividad de los
organos y muasculos que intervienen en la emision de la voz, en forma

suave, con el objetivo de eliminar la posibilidad de lesionarse.

Los autores Ruiz Lugo y Monroy Bautista, en el libro Desarrollo Profesional de la
voz, recomiendan que: “los ejercicios para esta preparacion deben realizarse de
manera progresiva partiendo de menor a mayor esfuerzo. Debera iniciarse con la
practica de la gimnasia facial seguida de la gimnasia bucofaringea para la

articulacion y vocalizacion”.*?

1. Gimnasia Facial: los ejercicios de gimnasia facial se deben realizar
constantemente, para lograr asi el dominio muscular y mental, lo cual
permitird practicarlos con facilidad en diferentes ocasiones. Es
preferible que se realicen frente al espejo.

2. Ejercicios para soltura mandibular: abrir la boca tanto como pueda,
de un solo golpe tratando que la mandibula caiga sobre la garganta.
Abrir la boca simulando el bostezo y cerrarla, repetir cinco veces o mas.
Abrir la boca y mover la mandibula a la derecha y a la izquierda sin
mover la cabeza; repetir diez veces o mas. Proyectar el maxilar inferior
hacia delante de manera repentina como en actitud de mordisco luego
bajar y cerrar la boca fuertemente, repetir cinco veces o mas.

3. Ejercicios para flexibilidad labial: con la boca cerrada apretar los
labios hacia adentro sosteniendo unos instantes y luego aflojar para
gue vuelva a su posicion normal y relajada. Repetir diez veces 0 mas.

Con la boca cerrada mover los labios de izquierda a derecha. Repetir

12 Ruiz Lugo, Marcela y Monroy Bautista, Fidel, Desarrollo Profesional de la voz, Editores Mexicanos
Unidos S.A. 1993, Pag. 41
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Vi.

dieciséis veces 0 mas. Con la boca cerrada, los labios apretados y
como si fuera a soplar, intentar pronunciar el fonema P sin sonido ni
vocal, solamente dejando salir el aire, diez veces o mas. Alargar los
labios hacia los lados simulando una sonrisa. Simular la sonrisa sélo
hacia la derecha y luego hacia la izquierda. Apufiuscar los labios como
si se fuera a dar un beso al mismo tiempo, cerrar los ojos bruscamente.
Practicar las diferentes posiciones labiales para cada vocal. En forma
circular, recorra de izquierda a derecha y viceversa los labios inferior y

superior. Repita cinco veces.

4. Ejercicios para soltura de lengua: saque la lengua lo mas que pueda

y éntrela, hagalo varias veces. Con la boca abierta, haga que la punta
de la lengua togue sucesivamente los dientes superiores e inferiores, la
comisura labial derecha y después la izquierda. Repitalo seis veces.
Con la lengua realice el ruido de un motor, lo que es lo mismo coloque
constantemente la R. Utilicemos la letra L y cantemos sé6lo con esa
letra: "LLLL..." Una melodia en la mafiana y otra en la noche, s6lo con

la letra 'ele’'.

5. Ejercicios para dar soltura a las mejillas: con la boca cerrada infle y

desinfle las mejillas. Repita cinco veces. Infle alternativamente la mejilla
derecha y la mejilla izquierda, como haciendo buches. Repita seis

veces.

Gimnasia Bucofaringea para Vocalizacién: “son una serie de ejercicios
gue ayudan a entrenar los musculos que intervienen al hablar (labios,
lengua, paladar). Al realizar estos ejercicios de una forma constante nos
ayudara a obtener una pronunciacién precisa y clara”.*?

En posicidbn comoda: de pie, sentado o acostado, abriendo bien la boca

pronuncie dibujando bien cada vocal en forma prolongada e intermitente:

13 pgrez, Mario Alberto, Practicas Radiofonicas, Manual del Productor, Editorial Porria. Mexico, 1998,

pp25
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aaaaaaaa a-a-a-a-a-a-a-a aaaaaaaa etc.
eeeeeeee e-e-e-e-e-e-e-e eeeeeeee efc.
piiiiiin d-i-i-i-i-i-i-1 diiiiiiiiete.
00000000 0-0-0-0-0-0-0-0 00000000 etc.

Uuuuuuuu u-u-u-u-u-u-u-u uuuuuuuu etc
= Ligando las vocales realice todas las combinaciones posibles ejemplo:

a-i-o- aaaaaaaa i aaaaaaaa

a-i-a-e-u-e- eeeeeeee uuuuuuuu eeeeeeee- u-e

= Practique diptongos cortados y ligados acentuando en unas ocasiones la

primera vocal y en otras la segunda:

a-e-ae ae de a-e ae ae ae aé  a-i- ai-ai-ai- ai- ai-ai- ai- ai —a-i

a-0-ao-ao-ao- aud-aud- aud a-u- au- au- au- ad- au
a-a-éa-éa- ea-ea e-i- éi-éi- ei- ei

e-0- €0- €0- e6-e0 e-u- éu-éu- eu-eu

i-a- ia-ia- ia-ia i-e- ie-ie- ié-ié

i-0- i0-i0- i6-10 i-u- fu-fu- idg-ia

0-a 0a-0a 0a-oa 0-e 0e-0e 0é-0é

= Ahora practique triptongos (tres vocales unidas) variando las vocales,

haciéndolo de manera ligada e intermitente:

Puede hacer todas las combinaciones que desee ejemplo: aea aei aeo, aeu aia

aie aio aiu aoa aoe aoi aou aua aue aui auo eae eai eao eau eia eie eio eiu eoa.
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Vii.

Pronuncie una por una las cinco vocales alargando el sonido, utilizando

una tonalidad de baja a alta como imitando una sirena:

aaaaaaaAAAAAAAA........ eeeeeeeeEEEEEEEE........ i . .. ...
0000000000000000....... uuuuuuuuUUUUUUUU.........

Realice el mismo ejercicio a la inversa partiendo de una tonalidad alta a

una tonalidad baja:

AAAAAAAAaaaaaa........ EEEEEEEEeeeeccce........ i .. ..
0O000000000000000........ UuuuuuuUUuuuuuuudu........

Fonemas del Castellano que presentan mayor dificultad en la diccién
A continuacion palabras, frases y rimas con los fonemas del castellano,
que mayor dificultad presentan en la diccion. Se recomienda que se
practique constantemente y asegurarse que los 6érganos que intervienen

en la voz sean los adecuados y en la posicion correcta.

Fonema R (Vibrante multiple): en este fonema se suelen presentar varios

defectos de pronunciacion: si la lengua no se afila bastante en su punta, sus

lados rozan o tocan los laterales, y no se produce la vibracion caracteristica del

mismo, por lo que resulta “arrastrado”, con sonido semejante a sh; si la lengua

se retrae se abulta en su base, se produce un sonido gutural semejante a g. Hay

gue evitar cuidadosamente ambos defectos, especialmente el primero muy

frecuente entre nosotros.

Erre Cigarro Corren Rufa Recia Rajada
Ruedan Réapidas Ruedas Ruleta Rugiente Raudo
Ferrocarril  Ruin Relato Sefior Calor Par
Retorcido  Réplica Retorno Rendidor Color Sabor
Ramiro Ramos Reforma Hedor Sudor Candor
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Fonema R (Vibrante Simple)

Loro Marinero Corea Coraza Torero Gerente
General Safiro Honduras Marea Marzo Toro
Nuera Oro Faro Arancel Paris Erizo
Cera Pariente Uranio Verano Barato Usurero
Fonema D

Realidad Dardo Dualidad Ordenado Cansado Solido
Dos Puntada Colador Dictado Donde Dedal
Disgusto Todo Dedo Dormido Domado Pasado
Disco Juventud Verdad Bondad Usted Lealtad
Fonema T

Tal Gota Patio Tope Pito Bata
Tos Ultimo Estaba Topa Bota Lata
Tan Hasta Tomas Tapa Yate Jota
Tul Tito Tetero Tema Tala Tiza
Tipo Arete Arte Tape Toco Toque

Fonema S: el principal problema que presenta este fonema es al equibrarlo, es
decir pronunciarlo ni demasiado silbante, ni demasiado suave, se debe evitar
gue se transforme en sh, o que desaparezca la “J”. Lo cierto es que la s es uno
de los fonemas mas complicados, hay profesionales de la voz a quienes la
consonante s, les silba demasiado, en estos casos el soplo suele pegar

fuertemente al micréfono.
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Estos ejercicios de fonemas especificos se deben realizar leyendo, primero en
voz alta, pero lento y claro, aumentando poco a poco el ritmo y la velocidad
hasta hacerlo en forma exagerada, cuidando siempre la claridad y perfecta
pronunciacién de cada sonido de cada letra y de cada palabra. Después debera

disminuirse la velocidad hasta hacerlo en forma lenta y viceversa.

viii. Ejercicios de Modulacion

= Lea un parrafo con voz natural, luego vuelva a leer muy quedo (casi
susurrando); y, después, lea con toda intensidad de voz. Proceda igual
con frases musicales o con canciones.

» Tome una poesia e interprétela: decirla con sentimiento. Inspirarse y
recitar un poema con las inflexiones de voz necesarias para captar su
mensaje. Seguidamente, vuelva a leer; pero, esta vez, alternando el
volumen de voz: un verso piano y un verso fuerte. También hacerlo con
canciones.

= Tome diversas frases interrogativas (?), admirativas (!) y de suspenso (...).
Léalas o digales con el sentido que indican los signos respectivos. Por

ejemplo:

iBasta, Detengamos la injusticia!
La bes6 apasionadamente, y, entonces...

¢,Cuanto tiempo hace que no besas a tu madre?

Esforzarse por repetir frases similares, pero cada vez de diversa forma, con otra

entonacion. Recordar las connotaciones. Por ejemplo:
Qué profesional.

jQué profesional! (Admiracion que aprueba la gran calidad)

jQué profesional! (Admiracion que critica la mala calidad)
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iQué profesional...! (Frase burlona)

¢, Qué profesional? (Pregunta a qué profesional se refiere)
¢, Qué... profesional? (Doble pregunta que expresa duda)

¢, Qué ... profesional! (Pregunta y afirmacién admirativa) etc.

Notese la variedad de connotaciones o0 sentidos que se le puede dar a una

palabra solamente con cambiar la entonacion o modulacién de su voz.

3. Delimitaciéon

La investigacion se realizé con 15 locutores y locutoras de las radiodifusoras:
Grupo Nuevo Mundo (40 principales y la Sabrosona), Radio Grupo Alius
(Kebuena, Radio Viva y Radio Punto) y Radio Impacto, ubicadas en las zonas 4
y 7 del area metropolitana, la poblacion investigada oscila entre 25 y 35 afios de
edad, con escolaridad universitaria la mayoria de ellos y con situacion
economica media a media alta, que manifiestan habitos inadecuados al utilizar

Su voZz.
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CAPITULO Il
TECNICAS E INSTRUMENTOS

A.Técnicas

1. Observacion Directa: es una técnica que consistio en observar atentamente
a los locutores en su puesto de trabajo, se tomé informacion y se registrd para
su posterior analisis. Se observd si el locutor realizaba los ejercicios
necesarios antes de iniciar sus labores, si utilizaba las posturas adecuadas al
hablar, y si hacia uso adecuado de la respiracion antes, durante y después de

hablar, ademas de identificar habitos de higiene vocal.

2. Entrevista a profundidad: es una técnica cualitativa de caracter holistico,
gue permitié un encuentro de caracter privado y cordial con cada locutor quien
contd su historia y respondié a preguntas relacionadas el grado de abuso
vocal que manifestaban al momento de utilizar su voz en el &rea laboral, y si

practicaban alguna técnica para el cuidado de su voz.

3. Bateria de Pruebas de la Voz: constaba de la utilizacién conjunta de diversos
test que permitieron determinar la existencia o posibles causas de los

problemas de la voz o que perjudicaran su funcionamiento adecuado.

B. Instrumentos

Dentro de los instrumentos que fueron utilizados para dicha investigacion estan:

1. Guia de Observaciéon Directa: lista de cotejo que esta formada por cuatro
items, el cual se llevo a cabo llevd a cabo segun citas previamente
establecidas con los directores de las emisoras en el lugar de trabajo de cada

locutor, la observacion duré aproximadamente treinta minutos, en el cual se
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registraron los datos obtenidos en fichas de recoleccion. Durante esta visita se

establecio la fecha para llevar a cabo la realizacion de la entrevista.

2. Guia de Entrevista a profundidad: se procedié a entrevistar a cada locutor
individualmente y cara a cara, durante un tiempo aproximado de 30 a 45
minutos; esta guia consistia en siete preguntas base que daban a conocer

informacion pertinente acerca de los problemas de la voz.

3. Bateria de Pruebas de la Voz: esta bateria se clasificoO en diferentes areas
dentro de las cuales podemos mencionar:

a. Mecanismo del habla: test para evaluar los 6rganos bucales del aparato
fonoarticulador; verificar si existia algan problema en su estructura y
funcionamiento.

b. Comportamiento del habla: test para evaluar la funcién y cualidades de
la voz, identificando cualquier anomalia que se pudiera presentar al
momento de hablar.

c. Historia de la calidad de la voz: test para conocer en forma detallada el
desarrollo fisico y de salud del aparato fonoarticulador, asi como otras
funciones relacionadas con la voz, para identificar si existio algun

problema en su funcionamiento.

4. Folleto de técnicas del uso correcto de la voz: este folleto consté de 6
paginas de informacién detallada acerca de técnicas de higiene vocal entre las
cuales se encontraban: posicion corporal, relajacion del aparato
fonoarticulador, ejercicios de respiracion, calentamiento vocal y gimnasia
facial. Dicho folleto se hizo entrega enfocando las areas que cada locutor
debia fortalecer, segin el diagndstico obtenido a través de las pruebas

aplicadas.
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CAPITULO Il
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

A. Caracteristicas del lugar y de la poblacién

1. Caracteristicas del lugar

Se realiz6 el proyecto de investigacion en 3 radiodifusoras nacionales entre ellas.

Radio Grupo Alius, Grupo Nuevo Mundo y Radio Impacto.

Dichas emisoras se encuentran ubicadas dentro del perimetro metropolitano,
especificamente en zonas 4 y 7. Cada una de ellas cuenta con cabinas de
grabacion para spots y anuncios, asi como cabinas principales de radio donde se

encuentra la consola, computadora, micréfono y bocinas de retorno.

2.Caracteristicas de la poblaciéon

Los locutores que participaron en la aplicacién del proyecto son 5 mujeres y 10
hombres con edades entre 25 y 35 afos, los cuales residen en la ciudad de
Guatemala. Algunos de ellos con preparacion universitaria a nivel Licenciatura y
Técnico en las areas de locucién, periodismo, mercadeo y publicidad. Algunos
otros con preparacién empirica acerca de locucion y con situacibn econdémica

media a media alta.
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B. Presentacion, Analisis e Interpretacion de los Resultados

Expresarse y comunicarse por medio de la voz es una de las necesidades mas
importantes para el ser humano, ya que nos permite interactuar en diferentes
situaciones. Sin embargo; ésta suma un recurso invaluable para la comunidad
profesional de locutores, ya que su voz se convierte en el instrumento laboral de
informacién y comunicacion social. El uso apropiado de la voz permite tener una
voz saludable, en este sentido, se hace indispensable que los locutores presten
atencion a cualquier molestia o sintoma vocal; y apliquen a su rutina laboral, el
uso de practicas vocales adecuadas para prevenir cualquier dafio severo a la

VOz y a su estructura laringea.

Como parte del complemento de esta investigacion se interactio con un grupo
de locutores de diferentes emisoras nacionales, a quienes se les visitd en sus
actividades laborales dentro de la cabina. Se pudo observar que 09 de 15
locutores no realizan ejercicios de calentamiento vocal antes de salir al aire.
También se observo que 11 de los locutores se acomodan en su silla de trabajo

optando por una postura inadecuada durante su programacion.

Se identific6 que todos los locutores utilizan diferentes técnicas respiratorias.
Dentro de las varias formas de cuidar la voz, se pudo notar que 8 de 15 locutores
no llevan ningun liquido para hidratar su garganta; que todos mantienen bocinas
de retorno dentro de la cabina con altos decibeles de volumen y 12 de ellos
carraspean; ademas, se encontroé que una de las locutoras comia helado durante

Su turno.

Durante la entrevista, se les preguntd el tiempo que llevan trabajando como
locutores, 05 de ellos llevan de 3 a 7 meses, otros 04 llevan trabajando de 1 a 3

30



afios, 03 han laborado de 6 a 8 afios y 03 llevan de 10 a 29 afios utilizando su

voz como locutores.

Al preguntarles las horas que trabajan durante la semana, 5 respondieron que
trabajan 1 hora por semana y 10 laboran de 3 a 4 horas al dia, o bien, 20 horas
por semana dentro de cabina, animando, contestando llamadas telefonicas,
hablando sobre temas de interés, terminando su jornada laboral grabando spots
o preparando la programacion del siguiente dia.

Ademas de trabajar como locutores, ellos realizan otras actividades usando su
voz, dentro de las que estan: animar eventos, conciertos, grabar anuncios
publicitarios, realizar promociones en centros comerciales, plazas, fiestas, hacer
enlaces y participar como maestros de ceremonias en actividades; ademas de
realizar todo lo anterior, 05 de locutores también cantan. Dentro de estas
actividades laborales, se pudo identificar que 12 de los locutores hidratan su
garganta con agua pura, té o algun liquido extra.

Dentro de estas actividades mencionaron que en las animaciones al aire libre
debian forzar, impostar o crear la voz de acuerdo a la actividad que
desarrollaban, enfocandose en la modulacion y diccidon para obtener una voz
alegre y entusiasta, de esta manera transmitir a los oyentes una adecuada
imagen vocal; no importando si el ambiente era polvoriento, himedo, ruidoso o si
habia humo de cigarrillos; agregando que notaban cambios bruscos en la fuerza
y calidad de su voz, pero que esto era parte del trabajo.

De los quince locutores, tres de ellos reconocieron haber perdido su voz mas de

alguna vez, razon por la cual recurrian a remedios caseros 0 a automedicarse

con antiinflamatorios y antibidticos para recuperar nuevamente su voz.
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Todos han identificado haber padecido molestias, infecciones o dolor en
garganta y cuerdas vocales, sin embargo 10 de los 15 locutores no visitaron a un
otorrinolaringélogo para mejorar su condicion. Manifestaron también que su
puesto de trabajo es mal remunerado, lo que conlleva a que acepten trabajos

extras utilizando su voz por mas tiempo y sobrecargandose de estrés.

En la aplicacion de la bateria de pruebas de la voz, se evalud la estructura,
funcionamiento, desarrollo fisico y de salud del aparato fonoarticulador, asi como
la funcion y cualidades de la voz, ya que contribuyen a la produccion del sonido
vocal del ser humano. Al evaluar la estructura y funcionamiento de labios,
dientes, lengua, paladar, orofaringe, Uvula y fauces, no se detectdé ninguna
anormalidad o alteracién en dichos érganos. Sin embargo; a nivel del mecanismo
de respiracion, se encontré que 03 locutores posee un patron respiratorio
clavicular, 07 posee un patrén respiratorio toraxico, esto a causa de la poca o
ninguna practica de ejercicios de respiracion; y solo 05 posee el patron
respiratorio abdominal.

En relacion a la calidad de la voz sufren cambios en el tono y fuerza de la voz,
debido a que 07 de ellos padecen de alergias, 03 han sufrido estos cambios por
hablar largas jornadas de trabajo, 05 han experimentado cambios en su voz por
gritar y animar en eventos, y el 03 de ellos sufren cambios de su voz cuando

estan nerviosos.

En las cualidades de la voz se identificd que los locutores utilizan su tono de voz
natural, pero no el patron de la fuerza en el que se involucra el patron
respiratorio; lo que provoca cansancio y resequedad de las cuerdas vocales y
mala calidad de la voz, dando como resultado una voz &spera o ronca. Asi
mismo, se detectaron defectos de diccion, fluidez y modulaciéon tales como:

frases incompletas, palabras quebradas, verbalizacidbn excesiva, omision de
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vocales y repeticion de palabras o frases, ya que utilizan una frecuencia
demasiado rapido al momento de locutar o animar, gastando mas rapido la

cantidad de aire que tienen para hablar.

En esta evaluacion, se pudo conocer también, la historia de la calidad de la voz,
la cual registra la historia de salud de la voz en el locutor; en esta area se pudo
identificar que 03 de los locutores han padecido cansancio laringeo, otros 03
padecieron congestionamiento nasal. 09 de los 15 locutores han padecido de
alergias, sinusitis y catarros cronicos; 05 de los anteriores también han sufrido de
laringitis, infecciones severas en amigdalas y fauces. De los 15 locutores, 05 han
sufrido de disfonias (ronquera) y 03 de afonias (pérdida total de la voz). La
mayoria manifestd que estos padecimientos fueron ocasionados por cambios de
clima, polvo y aire acondicionado; a lo que recurrieron a automedicarse con:
clavulin, antibidticos, aspirina hervida, inyecciones de ampicilina, té caseros

combinados con ajo y miel, entre otros.

Al finalizar las evaluaciones, se pudo comprobar que todos los locutores poseen
malos habitos al utilizar su voz, que no conocen técnicas de relajacion del
aparato fonoarticulador, que no practican ejercicios de respiracién lo cual
perjudica su patrén respiratorio, por lo que fue necesario elaborar un folleto
conteniendo técnicas del uso correcto de la voz, tales como ejercicios de
respiracion, posicion corporal, relajacion del aparato fonoarticulador,
calentamiento vocal y gimnasia facial, contribuyendo a prevenir y/o corregir

malos héabitos al hablar.
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Al finalizar con esta serie de evaluaciones, entrevistas y observaciones; se pudo
identificar que son pocos los locutores que cuidan su voz antes y después de su
jornada laboral, que la mayoria no toma conciencia de la importancia de cuidar
su voz de manera regular y constante, que forzan su voz mas alla de la
capacidad vocal que poseen, que mantienen un patrén respiratorio inadecuado
el cual es vital para la fuerza en la voz, que mas de alguna vez han padecido
problemas en la voz y que aun asi no buscan ayuda profesional de la voz, que
estas malas costumbres estan afectando las cualidades en el tono de su voz, lo
cual es vital para una voz de uso profesional. También se pudo notar que las
personas que han recibido alguna preparacion académica en cuanto a locucion,
Nno ponen en practica técnicas basicas de higiene vocal, ya sea porque las han
olvidado o porque le han restado importancia a estos ejercicios por su
simplicidad; en cuanto a los locutores empiricos, es decir, aquellos que han
adquirido experiencia en el area de locucion sin preparacion académica,
demuestran escaso conocimiento y dominio de técnicas para el cuidado de la
voz; ademéas ambos locutores exceden su nivel de confianza en el desarrollo de
su voz, lo que les lleva a considerar erroneamente que nunca llegaran a perderla
poniendo en mayor riesgo la salud de su aparato fonoarticulador. Comprobando
asi, que los locutores abusan de la calidad bocal de su voz y de seguir asi,
provocara un impacto negativo en la imagen vocal ante los oyentes, y a
afecciones mayores a nivel fisioldgico, lo que conlleva consecuencias como:
desajustes emocionales que limiten la realizacion personal y laboral; y en peores

casos, la incapacidad temporal o definitiva del aparato vocal en los locutores.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

. Conclusiones

. Al evaluar a locutores de las radiodifusoras: Grupo Nuevo Mundo, Radio
Grupo Alius y Radio Impacto, ubicadas en las zonas 4 y 7 del area
metropolitana, se pudo comprobar que si manifiestan abuso vocal y mal

uso de su voz al momento de hablar.

Los locutores tienen la idea errénea, de que la voz no se pierde con el
tiempo, lo que aumenta su falta de interés en la practica de cuidados

preventivos de la voz.

. Aungue la mayoria de locutores entrevistados recibieron preparacion
académica, desconocen el significado de higiene vocal, confundiéndola
por higiene bucal. Lo cual acrecienta su desconocimiento de habitos

correctos para cuidar la voz y protegerla ante cualquier factor ambiental.

Los malestares o problemas de la voz que los locutores manifestaron
haber padecido a lo largo de su carrera profesional; se ha dado como
consecuencia a la falta de ejercicios o técnicas para cuidar su voz antes

durante y después su programacion laboral.

. Ante cualquier problema de la voz, los locutores optan por tomar algun
remedio casero o visitan a un médico general, sin tomar en cuenta que
como profesionales de la voz, requieren del control multidisciplinario de un

otorrinolaringélogo y un terapista de la voz.
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6. Algunos locutores empiricos y académicos, poseen un patron respiratorio
inverso o inadecuado, afectando su capacidad respiratoria lo que conlleva

a problemas del aparato fonador en el futuro.

B. Recomendaciones

Se recomienda a los locutores de las diferentes radiodifusoras nacionales:

1. Tomar conciencia del uso y mal uso de la voz al momento de hablar para
poder identificar los abusos y poder realizar los cuidados pertinentes. Si
va a hablar por mas de 60 minutos ininterrumpidos, apligue la regla 60/10:

tras 60 minutos hablando 10 minutos de silencio.

2. Reconocer que la voz no es eterna si no se le prestan los cuidados

preventivos necesarios.

3. Al desconocer el significado de higiene vocal les perjudica al ejecutar su
trabajo por lo que se recomienda poner en practica los conocimientos

adquiridos en su oportunidad.

4. Realizar ejercicios de calentamiento vocal antes de entrar a cabina.

5. Ante el menor sintoma de cambio de calidad vocal que pueda sentir, tales
como: voz opaca, quiebres de voz, problemas con el vibrato, aparicién de
ruido en la emisién, pérdida de volumen, disfonias de mas de una semana
de duracién, etc. consultar inmediatamente a un Otorrinolaringdlogo y a
un terapista de lenguaje (profesionales de la voz). Si siente acidez,
consulte al Gastroenterélogo. El reflujo gastro esofagico puede afectar las

cuerdas vocales y alterar su funcionalidad.
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6. Realizar ejercicios de respiracion para adquirir el patron respiratorio

adecuado.
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Tabla No. 1

Practica de habitos de higiene vocal que realizan los locutores durante su

programacion en la radio

Ejercicios de Postura Hidratan su Nivel medio de Evitan
calentamiento vocal garganta volumen en las carraspear cada
Locutores . Adecuada . .

antes de salir al mientras locutan | bocinas de retorno | vez que usan su

aire voz

Si realizan 06 03 07 0 03

No realizan 09 11 08 15 12

Tabla No. 2

Tiempo que llevan los locutores utilizando su voz

AR 3a7 la3 6a8 10a 29

nos meses afnos afnos AROoS

Locutores 05 04 03 03
Tabla No. 3

Horas que trabajan los locutores utilizando su voz durante la semana

H 01 hora 20 horas

oras ala ala
semana semana

Locutores 05 10




Tabla No. 4

Historia General de Salud en la Voz de los Locutores

Se han Nunca han
Locut enfermado de la | Han Perdido visitado a un
ocutores garganta la voz Otorrino
Si 15 03 05
No 0 12 10
Tabla No. 5
Patron Respiratorio de los locutores
Patrén Clavicular Toréaxico Abdominal
Respiratorio
Locutores 03 07 05
Tabla No. 6

Causas que Provocan Cambios en el Tono vy Fuerza de la Voz

Causas Por Por hablar en Por gritar o Por
alergias Exceso animar eventos | Nerviosismo
Locutores 07 03 05 03




Tabla No. 7

Historia de Salud por Enfermedades Especificas en los Locutores

Cansancio | Congestio- Alergias y Pérdida
Enfermedades Laringeo namiento Catarros Laringitis | Disfonias de la voz
Nasal Cronicos
Locutores 03 03 09 05 05 03
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