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RESUMEN
“CONOCIMIENTO DEL TRASTORNO DE COMUNICACION SOCIAL EN LOS
ESTUDIANTES DE SEXTO SEMESTRE DE TERAPIA DEL LENGUAJE DEL
ANO 2017”

AUTORAS: Nieves Enérida Pérez Godinez
Ivania Sarai Escobar Marroquin

El propdsito de la presente investigacion sobre el trastorno de comunicacion social
fue establecer el nivel de conocimiento que poseen los estudiantes de terapia del lenguaje
sobre el mismo asi como dar a conocer la actualizacion del DSM-V.

La investigacion se llevo a cabo con 29 estudiantes de sexto semestre de la carrera
de Terapia del Lenguaje de la Escuela de Ciencias Psicoldgicas, que asisten al Centro
Universitario Metropolitano —CUM- durante el afio 2017. El estudio fue realizado por
medio de una observacion, un cuestionario de evaluacion y una entrevista.

A través del presente estudio se da respuesta a las siguientes interrogantes:
¢poseen los estudiantes de Terapia del Lenguaje informacion actualizada acerca del
trastorno de comunicacion social?, ;conocen los estudiantes las caracteristicas que poseen
los nifios que presentan un trastorno en el area pragmatica?, ¢cuales son los aspectos
especificos que debe conocer el estudiante acerca del trastorno de comunicacion social? y
por ultimo, ¢como beneficiard al paciente la actualizacion sobre el conocimiento solido
del trastorno de comunicacion social?

En base a los resultados obtenidos se ha llegado a la conclusion que la
informacion que los y las estudiantes de Terapia del Lenguaje de sexto semestre poseen
acerca del trastorno de comunicacion social (pragmatica) es escasa, por ello se realizaron
actividades formativas que contribuiran a conocer y establecer ese tipo de trastorno para
poder abordarlo desde un enfoque profesional al momento de presentarse ante los
terapistas del lenguaje.



Prologo

La comunicacién social es un proceso de construccion social que se va
desarrollando a lo largo de la vida del ser humano en la que se necesita de un vinculo
para que esta se de una forma integral y alcance su objetivo de transmitir un mensaje o
una emocion, un sentimiento. Sin embargo, tradicionalmente se habla del proceso de
comunicacion desde una forma mecénica que incluye al emisor, al receptor y como
intermedio el mensaje, que sin lugar a duda es importante, pero para que la comunicacion
se dé como tal es importante que exista la disposicion de escucha y se traduzca en un
proceso de doble via. Muchas veces el proceso mecéanico no permite se correspondan
emisor y receptor. En tanto exista eso no se tiene acceso a la comunicacion en si. Esta
necesidad es una condicion que es ain mas dificil concebir cuando existe algin trastorno
del lenguaje, dentro de ellos se puede hablar del trastorno de comunicacion social y su
importancia de conocerlo desde los especialistas del habla para poder abordarlo desde el
punto de vista clinico de una forma apropiada.

Este trastorno se entiende como una dificultad persistente en el uso social de la
comunicacion verbal y no verbal; se manifiesta en el uso de la comunicacion para fines
sociales como: saludar y compartir informacion de una manera que sea apropiada para el
contexto social. Se describe dentro de este problema de comunicacion el deterioro en la
capacidad de cambiar la conversacion para que coincida con el contexto o las necesidades
del receptor; por ejemplo: hablar de manera diferente en un salén de clases que en un
patio de recreo, diferente a un nifio que a un adulto, el uso de lenguaje excesivamente
formal en el dialogo, entre otras situaciones, es decir es un problema que se manifiesta en
la dindmica relacional del nifio. En ese sentido este trastorno de comunicacion social
puede constituir una limitante para el nifio(a) que lo sufre; en sus relaciones
interpersonales, familiares, sociales, y educativas; por lo tanto, la presente investigacion
describe la forma en que este trastorno se presenta, sus caracteristicas y algunas
estrategias a observar para que pueda ser diagnosticado con maés facilidad, de tal forma
que los nifios puedan ser intervenidos de acuerdo a su problematica y no se les atienda

desde diagndsticos equivocados que no contribuyan a mejorar su estado.



El trabajo se realiz6 con los estudiantes de sexto semestre de la carrera de Terapia
de Lenguaje, de la Escuela de Ciencias Psicologicas, se describe el nivel de conocimiento,
asi como la percepcion que tienen los estudiantes en relacion al trastorno, la frecuencia
con la cual se enfrentan a este y cdmo se ha ensefiado en el Departamento de Carreras
Técnicas este tipo de trastorno que puede ser encontrado en el area laboral como
terapistas del lenguaje y en funcion de las deficiencias encontradas en los estudiantes se
realizd una socializacion de la informacion segin el DSM-V, descritas todas las
actividades en una guia de actualizacién que se anexa al final del presente informe.

Es importante reconocer que en la medida que el estudiante conoce y entiende la
teoria acerca de lo que es el trastorno de comunicacion social, los nifios podran ser
diagnosticados tempranamente; y al  obtener este beneficio mayores seran las
oportunidades para ellos, eso es lo importante del presente estudio, asi también se podra
disminuir el tiempo y costes para su rehabilitacion, es decir ese conocimiento y esa
informacion incide directamente en un mejor diagndstico y permite trabajar
adecuadamente este trastorno desde las herramientas mas oportunas. Los estudiantes San
Carlistas estan en deuda con la poblacion nacional y su preparacion y atencion a las
dinamicas sociales y del desarrollo de los nifios es un compromiso para de alguna forma
devolver el esfuerzo por el apoyo a la formacion académica adquirida en la Universidad
Estatal, por lo que el esfuerzo en la presente investigacion es importante y méas importante
sera se sigan formando de una forma mas consciente los universitarios.

Esta investigacion aborda puntos de interés para los profesionales que deseen
conocer méas sobre la actualizacion realizada en el DSM-V en la clasificacion 315,39
(F80.89) que refiere al trastorno de comunicacion social (pragmatica) y los criterios que
alli se incluyen. Se aprovecha el espacio para agradecer a la licenciada Karla Carrera,
docente de sexto semestre de la carrera de Terapia del Lenguaje por la apertura y
oportunidad de realizar el trabajo de campo durante su tiempo de clase, a las y los
estudiantes por su colaboracion, a la licenciada Claudia del Cid, directora del Instituto de
Servicio e Investigacion Psicopedagdgica “Mayra Vargas Fernandez” —ISIP’s- por su

asesoria y apoyo en esta investigacion.



CAPITULO |
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO

1.1 Planteamiento del problema

La interaccion en el ser humano se da a partir de la primera sonrisa social que
presenta el neonato cuando interactia con la madre; es desde ese momento que se
presenta la necesidad de estar incluido en un contexto social-familiar que nutra el
desarrollo integral tan importante desde los primeros afios de vida. Con esto no se excluye
que es vital tambiéen el desarrollo y una maduracion bioldgica asi como la estimulacion de
cualquier area que contribuya al mejor desarrollo y apropiacion de habilidades del
lenguaje y de muchas otras funciones cognitivas y motrices en los nifios que sélo el
contexto social-familiar va brindado y las capacidades madurativas adquiridas. Sin
embargo, las destrezas del desarrollo normal y de aprendizaje no siempre se dan en todos
los nifios o su adquisicion es mas lenta, los proceso de aprendizaje se agudizan debido a
varios factores que pueden ser bioldgicos o por falta de estimulacion ambiental, por ellos
los alcances y los logros son mas escasos 0 se presentan de una forma menos frecuente.
Conociendo que el lenguaje es un proceso de construccion social y que en muchos nifios
depende del apoyo social pero también de las facultades fisicas e intelectuales, surge la
siguiente interrogante: ;qué sucede cuando en el desarrollo del nifio(a) todas las areas
involucradas en el lenguaje como lo son la parte fonoldgica, fonética, semantica y la
sintactica se han desarrollado apropiadamente pero la pragmatica se encuentra altamente
afectada y no es posible que se lleve a cabo de manera funcional?, la respuesta es la
siguiente: cuando esta area esta afectada regularmente se presenta la dificultad para
utilizar el lenguaje en situaciones sociales como: el saludo y la despedida, la capacidad
para intercambiar informacion es escasa, expresar necesidades basicas, ideas y
pensamientos es dificil, poder llevar una conversacion de forma espontanea en cualquier
ambito que lo requiera, también porque a veces no existe una identificacion del contexto
adecuado, incluida también el &rea no verbal como el lenguaje corporal, el contacto
visual, la expresion facial y gestual se ven afectadas. Hay que recordar que lo descrito

previamente se encuentra influido por factores bioldgicos individuales y socioculturales.



Segun la mas reciente actualizacion en el Manual Diagndstico y Estadistico de los
Trastornos Mentales DSM-V por sus siglas en inglés, (Diagnostic and Statistical Manual
of Mental Disorders) se presenta una categoria definida como trastorno de comunicacion
social (pragmatica); este trastorno presenta un deterioro en la pragmatica, que refiere a la
interpretacion que se le da a lo verbal y lo no verbal cuando se esta frente a frente con el
interlocutor, se traduce una en dificultad para darle sentido a la conversacion y la
manifestacion de las emociones en el que padece el trastorno.

Con este trastorno también se encuentra afectada la capacidad para comprender la
narracién, conversacion y exposiciones muy largas, esto se da sin que exista una afeccién
en la comprension de la estructura de la palabra o en las habilidades cognitivas. Por lo
tanto se ven afectadas las relaciones sociales, relaciones familiares, la autoestima y el
rendimiento académico puede llegar a ser escaso, es decir, impacta el diario vivir de quien
experimenta el trastorno y lesiona su calidad de vida porque debido a la ausencia de
conocimiento del trastorno en la familia, los maestros y en las personas méas cercanas a la
persona que lo padece se le puede estigmatizar y rechazar; de alli la importancia de un
diagnostico temprano y que los especialistas en el lenguaje tengan el conocimiento
especifico del mismo, por ello surgio la inquietud de dar respuesta a las siguientes
interrogantes con el afan de realizar un diagndstico sobre la formacion en este trastorno
en los estudiantes que se espera atenderan profesionalmente a sus pacientes, en el estudio
se desed conocer si ¢los estudiantes de terapia del lenguaje poseen informacion
actualizada acerca del trastorno de comunicacién social?, ¢si conocen los estudiantes las
caracteristicas que poseen los nifios que presentan un trastorno en el area pragmatica?, y
¢cuales son los aspectos especificos que debe conocer el estudiante acerca del trastorno
de comunicacion social? y por Gltimo se desed conocer, si el estudiante no tiene este
conocimiento ¢qué pasa en el momento en el que se enfrente a esa realidad en el campo
laboral? EIl trabajo con nifios cada vez se necesita sea mas profesional a fin de evitar
malas interpretaciones y malos diagnosticos que no contribuyan al desarrollo de

capacidades y habilidades en los pequefios.



Es importante hacer énfasis en la atencion responsable y profesional dirigida a los
nifios durante el desarrollo a fin de evitar enfermedades crénicas y detectables a temprana
edad. La no deteccion de problemas en el desarrollo bioldgico y socioafectivo trae severas
consecuencias en la formacion fisica y personal del ser humano y conociendo que este es
un ser integral y la importancia del lenguaje en la dinamica relacional se realiz6 la
presente investigacion.

La falta de conciencia social en los procesos formativos puede conllevar serios
problemas cuando se tenga o se deba atender a la poblacion en general que presente
complicaciones especificas dentro de cada disciplina, por ello es importante que un
estudiante potencialice sus capacidades humanas y profesional y que también los centros
educativos estén en constante reevaluacion del proceso de formacion de sus estudiantes
para que estos puedan abordar los problemas de salud y de desarrollo que dia con dia

azotan a la poblacion guatemalteca y que posteriormente atenderan.



1.2 Objetivos

Objetivo general

Establecer el nivel de conocimiento que poseen los estudiantes de Terapia del
Lenguaje de sexto semestre de la Escuela de Ciencias Psicologicas sobre el trastorno de

comunicacion social.

Objetivos especificos

Establecer el nivel de conocimiento que poseen los estudiantes de terapia del
lenguaje de sexto semestre de Terapia del Lenguaje de la Escuela de Ciencias
Psicoldgicas sobre el area pragmatica del lenguaje.

Brindar estrategias especificas que permitan identificar el trastorno de
comunicacion social y el area pragmatica a través de la elaboracién de una guia
presentada a los estudiantes de sexto semestre de Terapia del Lenguaje de la escuela de
Ciencias Psicoldgicas.

Socializar la informacion recabada acerca del trastorno de comunicacion social en
el area pragmatica con los estudiantes de sexto semestre de Terapia del Lenguaje de la

Escuela de Ciencias Psicologicas.



1.3 Marco tedrico

El proceso de desarrollo del ser humano siempre va a ser preocupacion de
distintas disciplinas y su desarrollo anormal también. Los nifios a lo largo de su vida
desde el vientre van adquiriendo recursos bioldgicos y posteriormente al nacimiento
sociales que les van ayudando a desarrollarse sanamente; la capacidad de succion, de
movimiento, de aprendizaje, de socializacion van a depender del nivel madurativo y de
desarrollo adquirido y con ellos las habilidades de comunicaciéon son fundamentales, a
continuacion se amplia sobre este ambito de desarrollo por ser el eje fundamental de la
presentes investigacion.

1.3.1 Comunicaciény lenguaje

Pefia los define como: “la capacidad de transmision de informacién. Los seres
humanos transmiten informacién de distinta naturaleza y a través de distintos sistemas.
El lenguaje humano (verbal) como forma o conducta de la funcidn simbdlica o semidtica
se ha definido de distintas maneras. Una definicion suficientemente amplia y cémoda
para una aproximacion pluridisciplinaria es la de Leucors y Cols. (1979): El lenguaje es
el resultado de una actividad nerviosa compleja que permite la comunicacién
interindividual de estados psiquicos a través de la materializacion de signos
multimodales que simbolizan estos estados de acuerdo con una convencién propia de una
comunidad linguistica” (2001, p.1)

Los seres humanos se expresan a través de formas verbales y no verbales, por lo
que la etapa del desarrollo del lenguaje se da de forma particular. Dentro de esa
particularidad se incluye la capacidad gramatical, este es un aspecto clave para
representar y estructurar la informacion; sin embargo, el papel del &rea pragmaética supera
sus efectos sobre el desarrollo, ya que se ha aprendido a través de ella a diferenciar,
comprender y recuperar la informacion del entorno, asi mismo realizar inferencias
verbales y el empleo de los términos de cortesia como saludar, propiciar y mantener una
conversacion, emplear el uso del conocimiento adquirido sobre los cuales se lleva a cabo
la comunicacion. Decir gracias cuando alguien tiene un detalle o cuando se da el paso,

quiere decir que hay una comprension y un uso adecuado a las situaciones de dichos



sucesos. El uso funcional del lenguaje en las conversaciones se enriquece de
competencias del conocimiento adquirido en los afios de desarrollo, comprender las
intenciones comunicativas y manejar las propias se lleva a cabo a nivel cognitivo, es
importante mencionar que esto se da de forma paulatina y por medio del mismo proceso

de socializacion de los pequefios.

1.3.2 Comunicacién y sus elementos

Los seres humanos son altamente sociales, esto debido a que es necesario poder
relacionarse con sus semejantes para subsistir; para ello se hace uso de los sentidos, lo
tactil y lo olfativo juegan un papel importante al momento de saludar dando la mano,
inclusive en la cultura guatemalteca como en otras el acercarse a la otra persona para dar
un abrazo o un beso ya genera comunicacion afectiva. Se puede llegar a comunicar por
medio de gestos, movimientos, asi como de la cercania que se le permite al otro, asi
también de forma verbal y escrita, aunque la forma principal de comunicarse es la verbal.

A través de la comunicacién se transmite la informacién, se influye en otras
personas y se dan a conocer pensamientos e ideas.

“Para que la comunicacion pueda llevarse a cabo es necesario que estén
presentes elementos como el emisor, el cual produce el acto comunicativo; el cédigo que
es el conjunto de signos que se relacionan entre si y de reglas de construcciéon a
disposicion del emisor y el receptor; el mensaje es el resultado de la codificacion y el
portador de la informacion que se transmite; el canal es el medio fisico por el cual el
mensaje circula, puede ser visual, auditivo, olfativo, tactil, gestual, verbal; el receptor
quien recibira y codificara el mensaje; el contexto son los factores y circunstancias en las
gue se produce el mensaje, las cuales deben ser conocidas por el emisor y receptor, se
distinguen distintos tipos de contexto entre los cuales se pueden encontrar el —
situacional- que son las circunstancias espaciales y temporales en las que se produce el
acto comunicativo también encontramos el —socio historico- que se refiere al
conocimiento de la época en la que se producen los mensajes, y el -linglistico- que es lo

dicho antes o después de un enunciado lo cual puede condicionar su interpretacion.



Otro de los elementos que encontramos es el ruido, el cual se define como
perturbaciones no previstas ni predecibles que destruyen o alteran la informacion, este

aparece en la mayoria de procesos comunicativos ” (Narvaez, 2009. p. 13)

Gallego y Gallardo (2003) citan en su libro, manual de logopedia escolar, a
“Crystal (1983) que menciona siete pasos que deben estar presentes al llevarse a cabo
una actividad comunicativa
Fuente de informacion: ser humano.

Proceso de codificacion: elaboracion del mensaje.
Produccion: publicidad de la sefial codificada.
Transmision: envio de la sefial.

Recepcion: la sefial es recibida.

Decodificacion: desciframiento del mensaje.

N o a > w DN E

Destino: decodificado el mensaje, se registra su significado ” (p. 15).

La comunicacion puede darse de dos formas, la unilateral que hace referencia a la
transmision de informacion Gnicamente por un emisor y otra forma es la comunicacion
bilateral en la cual es necesario que exista un emisor y un receptor para que pueda

llevarse a cabo.

1.3.3 El lenguajey sus funciones

El medio de comunicacién exclusivo de los humanos es el lenguaje, mediante éste
es posible transmitir una serie de intenciones a sus semejantes, involucrando un analisis
personal, esto produce una interaccion cargada de sentimientos, Gallardo y Gallego
(2003) citan en su manual de logopedia escolar a Rondal (1991) quien define el lenguaje
como “una funcion compleja que permite expresar y percibir estados efectivos,
conceptos, ideas, mediante signos actisticos o graficos.”(p.16)

“El lenguaje hablado se da como resultado de un proceso de imitacion y
maduracion a través de los estimulos a los que se esta expuesto en el ambiente, en su

sentido mas amplio la comunicacion oral se puede describir como el uso de simbolos
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verbales, siendo un sistema de reglas que organiza y conceptualiza en forma concreta,
esta es una caracteristica especifica de los humanos, la cual desempefia importantes
funciones a nivel cognitivo y social; la adquisicion del lenguaje supone de aprender las
intenciones explicitas, estabilizarlas y convertirlas en regulaciones complejas de
acciones humanas y acceder a todo aquello que no es posible si no existe un lenguaje. Es
necesario que se encuentre éptimo el desarrollo a nivel neuroldgico, psicolégico y
linglistico para que se pueda desarrollar el lenguaje oral ” (4drce y Garcia, 1997, p.8).

Arce y Garcia en su libro, problemas de comunicacion oral, citan a Margarita
Nieto (1982) quien describe el lenguaje oral como “el medio de comunicacion exclusivo
del género humano. Por medio de él expresamos nuestras ideas, transformamos el
pensamiento en palabras y las comunicamos a nuestros semejantes, ajustandonos a un
codigo especial propio de la lengua que hablamos” (1997, p.8).

Varios autores definen las funciones del lenguaje, este estudio se enfocara en las
funciones segun Roman Jakobson debido a que explica las mismas en forma detallada y
especifica permitiendo una mejor comprension.

- La funcion emotiva o expresiva: En esta funcion se hace énfasis al emisor y su
valor depende de la carga emocional que esta presente, hace uso principalmente
de interjecciones, la entonacion, y el uso de oraciones en primera persona.

- Funcidn representativa o referencial: centrada en el contenido, es decir el tema
del cual se hable, la formacion y expresion de ideas predominan en esta funcion.

- Funcion conativa: tiene énfasis en el receptor, se hace méas evidente en las
Ordenes. Los patrones de comprension pueden aparecer alterados en la
decodificacion, incluyendo también alteraciones de memoria y atencion.

- Funcion poética: La organizacion formal del discurso, influye en el sentido de lo
que se dice.

- Funcién fatica: Establece la comunicacion y la mantiene hasta el final, el contacto
es el canal de relacion entre el emisor y el receptor.

- Funcion metalinguistica: EIl vocabulario y las reglas gramaticales determinan el

valor del codigo, el cual se debe ajustar al didlogo.
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Las funciones del lenguaje mencionadas tienen una relacion esencial en el

discurso, ya que por medio de su uso hacen que la conversacion tenga un sentido

comprensivo y coherente incluyendo aspectos como la entonacion, el ritmo y la fluidez

verbal, los cuales parecieran no ser percibidos con la debida importancia por los seres

humanos.

Estos aspectos mantienen la organizacién del didlogo para que por medio de ellas

el mensaje pueda ser recibido con claridad por el receptor.

Tabla No. 1

Funcion Intencion Recursos usados Ejemplo

Expresiva Expresar los | Entonacién exclamativa 0 | jQué susto me di!
sentimientos y | interrogativa; uso de | (No te lo he dicho yo
emociones del emisor pronombres y formas | muchas veces?

verbales en primera persona

Referencial Informar o transmitir un | Léxico claro, apropiado y | La plata es  buena

contenido: el mensaje sencillo; exento de adornos o | conductora de la
frases recargadas; entonacion | electricidad.
neutra, sin emotividad.

Conativa Influir,  aconsejar o | Uso de pronombres y formas | jA ti, a ti te estoy llamando!
llamar la atencién del | verbales en segunda persona; | jPepe!
receptor para que actle | uso de verbos en modo | jSiéntate! ;Como te llamas?
de una forma | imperativo; entonacién
determinada exclamativa o interrogativa.

Poética Expresar un mensaje de | Los propios de la lengua | Las nubes, cual copos de
forma bella teniendo en | literaria: vocabulario selecto, | algodén, esponjosos, flotan
cuenta el codigo y sus | lenguaje cuidado y uso de | en el azul del firmamento.
recursos. recursos que evoquen belleza.

Fatica Asegurar que el canal a | Expresiones sencillas, - Oiga... ;me oye?
través del cual se | preguntas cortas para - Diga, diga... le
establece la | comprobar si el receptor escucho.
comunicacion, funciona. | escucha o comprende.

Metalinglistica | Explicar ~y  aclarar | Frases sencillas y claras, sin | Perro es una palabra
aspectos referidos al | complejidad; términos | primitiva y perrito es una

coédigo, es decir, a la
propia lengua.

precisos y concisos, sin

ambigiedad.

palabra derivada.

Herndndez, José; Beatriz Martin. Funciones del lenguaje. Recuperado de www.apuntesdelengua.com.

Agosto 2014.

12



http://www.apuntesdelengua.com/

1.3.4 Desarrollo normal general en el nifio de cero a seis afios

De los 0 a los 6 meses

Area fonol6gica y sintactica: Los nifios iran internalizando los primeros patrones
de la gramatica, aprenden a producir sonidos que son reflejos fisioldgicos de la
respiracion, esto también se evidencia al momento en que respiran de forma irregular, y
presentan reflejo de succion con el sélo roce en sus labios, asi mismo el reflejo de eructo,
reflejo de busqueda y con éste también buscan la fuente de donde provino la
estimulacion, también aparece el llanto fuerte y sin lagrimas explorando los parametros
de su aparato vocal, aprendiendo a producir vocales abiertas, entre 4 y 5 sonidos
distinguibles y expresiones prosodicas asi como el significado comienza a ser expresado
por el uso del patron de inflexion de la voz de las personas que le rodean (El gran libro
de la maestra, 2003, p15).

Area semantica: Comienzan a identificar lo que ellos consideran como el
significado de ciertas expresiones e inflexiones en la voz, gran parte del significado
inicial que ellos adquieren es a través de esto, siendo este el primer portador de
significado (EI gran libro de la maestra, 2003, p23).

En esta etapa los nifios se encuentran explorando su lenguaje al emitir una serie de
sonidos a traves de los diferentes movimientos del aparato fonador, asi mismo empieza a
comprender el significado inicial de las inflexiones de la voz en las personas que se

encuentran mas cercanas a él.

De los 6 a los 12 meses

Area fonoldgica y sintactica: En esta etapa se encuentran almacenando la
informacion semantica y sintactica que estan aprendiendo y comienzan a balbucear como
respuesta a sus padres, iniciando aca con el juego propioceptivo, también se logra
diferenciar el llanto, ya que lo hace diferente de cuando tiene hambre, suefio, etc., asi
mismo continla organizando sus expresiones y ampliando el tono y énfasis a partir del
ritmo (prosodia), usando siete sonidos diferentes similares a los fonemas, sin embargo

aun no lo son; se evidencia que empieza usando la mayor parte de vocales y algunos de
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los sonidos consonantes que usard en su vida adulta, en lo referente a las praxis, el
reflejo de apertura de boca se hace presente y ya mueve la lengua, labios y mandibula,
han seguido la secuencia temprana de pasos evolutivos para hallar que puede hacer con
su aparato vocal pasando de emitir gu y cu a diversos sonidos que ya estan preparados
para producir palabras (El gran libro de la maestra, 2003, p.37).

Area semantica: Demuestra dolor, excitacion, coraje y alegria a través del llanto
y el lenguaje corporal, aprende a buscar lo que le gusta, y evita lo que le molesta,
responde con risas al contacto, presentando miradas mas directas y discrimina mejor su
alrededor, mostrando aca preferencia por el rostro humano, asi mismo sonrie con quien
conoce, usa expresiones apropiadas de una palabra encadenada a algo que esta dentro
de su vista o fuera de ella (EI gran libro de la maestra, 2003, 38).

En esta fase el nifio ya posee mayor conciencia de su aparato fonador asi mismo
ya existe mayor intencion comunicativa con sentido, ante las personas que lo rodean,

sonrie, mantiene la mirada, busca y evita estimulos.

De los 12 a los 18 meses

Area fonoldgica y sintactica: Emite parloteo y expresa frases con mala
articulacion como “tete” para referirse a este, emplea vocablos con significado Yy
asociado a sus necesidades basicas; asi como emplea palabras-frases como el “quiero”,
“tete” y “suerio”, ya conoce el orden en que va una oracion empleando lo motor y
usando las palabras que ya conoce, también expresa mas comdnmente sustantivos, hace
uso de pocos adjetivos y emplea algunos verbos y pronombres, utilizando mejor el ta y el
yo; durante estos meses sus datos de lo fonoldgico como de lo sintactico estan
organizandose y almacenandose, también parece estar centrandose en desarrollar
sonidos y vocales, asi como empieza la diferenciacion de los fonemas produciendolos no
en su totalidad, siendo para esta etapa los /d/, /f/, Ifi/, Ibl, Ig/, Ijl, Ik/, Im/, In/, Ipl y It/ este
altimo el més utilizado por los nifios, también son comdn los momentos de silencio en
medio del laleo y el habla, asi mismo predomina en sus emisiones las consonantes sobre

las vocales, comienza a hacer buen uso de la entonacién de las palabras, también es
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comdn observar que utiliza la algarabia para comunicarse, imita los sonidos de su
propio cuerpo, animales y del medio ambiente, utilizando las onomatopeyas de forma
intercalada con las pocas palabras que emite, se encuentra en el proceso de especializar
el sonido de la /m/, Ip/, It/ y Ibl. En lo referente al fortalecimiento del aparato fono
articulatorio, se logra apreciar que sopla débilmente, cerrando la boca varias veces
durante el ejercicio, muerde por coraje, mastica alimentos con movimiento vertical,
perfecciona la habilidad de succién y deglucion en forma voluntaria, muestra los dientes,
abre la boca y saca la lengua, inicia esta etapa pronunciando entre 5y 10 palabras, y la
finaliza pronunciando un aproximado de 20 (El gran libro de la maestra, 2003, p.46).

Area semantica: Desarrollan palabras haciendo una relacion con todo su entorno,
asi mismo demuestra habilidades tales como resolver problemas, ejemplo de ello es que
puede utilizar una vara para conseguir un juguete que no esta a su alcance, empieza a
demostrar su preferencia por personas, objetos y juegos, también logra comprender y
utilizar el nombre de personas de su entorno y emplea el “mira”, también empieza a
comprender los gestos que acompafian algunas palabras y repite las palabras, logra
comprender calificativos utilizados por sus cuidadores y hace uso de los que se
relacionan de forma directa con él como el uso de “bueno”; imita las interrogativas de
los adultos, comprende que se encuentra solo cuando sus papas no estan; su interaccion
se desarrolla e intenta comunicarse con dibujos que ve en libros o posters, esto lo hace
hablandoles; imita a los papas en gestos de afecto como el dar besos, asi como el
reconocer el afecto y devolverlo (El gran libro de la maestra, 2003, p. 47).

En ésta etapa empieza a desarrollar su entendimiento tempo espacial
comprendiendo cuando los padres le dicen “ahora no”, “mafiana o mas tarde”, se da
cuenta de que él es diferente de otras personas, su curiosidad es tal, que descubre y
disfruta del escuchar el sonido de objetos que caen asi como de otros sonidos del
ambiente, en esta fase casi finalizandola, logra seguir instrucciones de un comando como

dame, veni, toma, abri y pone.
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Se da cuenta que sus acciones tienen una reaccion en sus papas y que puede hacer
uso del llanto para llamar su atencion, ya que en este momento su comprension es mayor
qgue su expresion, comienza a formular preguntas y ya logra emitir respuesta. Su
vocabulario expresivo es limitado y utiliza lo gestual como el sacudir la cabeza cuando
dice “no”, logra emitir respuestas de agrado como una sonrisa con las personas conocidas,
muestra inquietud y desagrado en algunas ocasiones ante los extrafios.

En lo que refiere a indicar, ya logra avisar que estd mojado, que un objeto se ha
caido, que quiere algo o que vean lo que ha botado o le ha llamado la atencion, realiza
acciones con elementos domésticos, dice palabras con sentido incierto, escucha la
informacion de los adultos y selecciona solo aquello que es de su interés, ya al final de
esta etapa reconoce la mayoria de las partes de su cuerpo, prendas de vestir comunes y
alimentos que son usuales en su alimentacion diaria como la leche, galleta, pan y jugo.

En este periodo el nifio comienza a tener mas conciencia de la importancia que
tiene la comunicacion utilizando sonidos y palabras con mala articulacién para poderse
comunicar, las onomatopeyas son parte de la jerga vocal que ha desarrollado y comprende
mas de lo que logra emitir, puede indicar que esta mojado, inventa formas para alcanzar
objetos que no estdn a su alcance, y acd hace uso de forma rudimentaria de los
pronombres personales como tU y yo. En esta etapa muestra preferencia por las personas

de su entorno.

De los 18 meses a los 2 afios

Area sintactica y fonoldgica: Comienza a ordenar la emision de los elementos que
consisten en una jerga con inflexion que contiene en ocasiones palabras apropiadas y
doble palabra—frase como “puerta, abrirla”, tiene entre 100 a 150 palabras que logra
emitir ain con fallas de articulacion, emplea mal los verbos e incorpora el uso de
preposiciones, conjugaciones, articulos, frases complejas con el uso de pronombres,
verbos, sustantivos y adjetivos. Ya logra acompafiar los articulos con los sustantivos en
frases gramaticales, asi mismo haciendo uso de los pronombres personales tales como

mio para mi, tu y yo, (ya logra hacer la diferencia entre ti y yo). En esta etapa hace uso
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de las expresiones interrogativas qué, como, cuando y ya puede hacer uso de los
plurales.

Con lo que respecta a los ejercicios orofaciales hace una adecuada imitacién de
abrir y cerrar la boca y los ojos, sacar y meter la lengua, sopla objetos livianos a una
distancia de 5 cm con mayor fuerza, asi mismo puede hacer la mimica de risa, inflar las
mejillas, llevar la lengua a la comisura de los labios y es muy importante recordar que
presenta tartamudez la cual es parte de esta edad hasta los 4 afios (EI gran libro de la
maestra, 2003, p.54).

Area semantica: Produce por lo menos una o dos expresiones que son
aproximaciones a frases de una palabra corrida, empieza a tener la nocion de uno o
varios, ya logra identificar a las personas de su entorno por su nombre, asi mismo puede
seguir instrucciones gque escucha sin necesidad de ver a la persona a la cara o boca
cuando emite el enunciado, usa palabras de cortesia como “hola” y “adios” identifica
objetos por su uso, reconoce su apellido, género y edad, puede mantener la atencion por
periodos cortos cuando se le habla de un dibujo e identifica sus propios dibujos; puede
seguir instrucciones simples a la proyeccion corporal en el espacio tales como siéntate,
parate, camina y corre; asi mismo realiza juicios negativos (El gran libro de la maestra,
2003, p.55).

Durante esta etapa inicia el conocimiento de mafiana y tarde, la relacién inherente
de grande-pequefio sin embargo éste conocimiento no lo utiliza en situaciones de
aprendizaje o problemas de memorizacion; también logra explicar acciones de forma
sencilla y puede decir su nombre, nombra de 1 a 3 ilustraciones cuando se le pregunta;
aprende rimas infantiles y nombra animales comunes; con un poco de dificultad logra
narrar experiencias, reconoce fotografias de otras personas y de él, pregunta por cosas u
objetos denotando acé el conocimiento previo de las mismas y cuando no conoce algo
pregunta, también logra pedir lo que quiere y lo hace utilizando el nombre del objeto; asi
mismo puede identificar los estados de hambre, calor, frio y cansancio.

Como se puede evidenciar, son seis meses mas y el nifio es mas independiente,

puede seguir instrucciones simples sin necesidad de ver a la cara a la persona que se la da,

17



aca se logra ver nifios que pueden identificar su nombre, apellido asi como edad y género,
sigue teniendo una comprension mayor de lo que logra expresar de forma verbal y su
aparato fonador se encuentra fortalecido logrando emitir mayor cantidad de palabras y

sonidos.

De los 2 a los 3 afos

Area sintactica y fonoldgica: Aca la sintaxis y la fonolégica empiezan a
diferenciarse, la sintaxis se evidencia cuando ya presta atencion al orden de las
palabras, comprende el sujeto-verbo, comienza a formar oraciones con el nlcleo bésico;
lo fonoldgico se diferencia ya que los nifios diferencian cierto nimero de vocales y
consonantes y las usan para decir muchas expresiones, en esta etapa estan formulando
un grupo de reglas fonoldgicas.

En lo que refiere a la parte fonoldgica, vemos como perfecciona la articulacion
de fonemas aprendidos y agrega a su expresion la /1/, /ch/, [d/, In/, It/ 'y I/, es aca donde
empieza a utilizar un verdadero lenguaje emitiendo palabras con sentido incierto y
expresiones, se puede ser audible que cuando habla va subiendo el tono al final de una
frase, y hace eco en las dos dltimas silabas o palabras, en ocasiones cambia las
consonantes en medio de dos palabras, como también combina fonemas formando
palabras (El gran libro de la maestra, 2003, p.54).

Area semantica: Ya son capaces de producir algunas expresiones de dos o tres
palabras y comienza a comprender ciertos campos semanticos, aunque aca todavia tiene
dificultades para comprender algunos significados exactos, comienza a generalizar el uso
de su comprension.

Se encuentra tan curioso que quiere saber el nombre de todo lo que le rodea,
descubriendo que cada objeto tiene un nombre, hace uso de las onomatopeyas para
identificar animales y objetos; expresa su alegria bailando, cantando, aplaudiendo,
llorando y riendo; comprende de 20 a 50 estereotipos verbales y motores verbales con

categorias y responde a preguntas sencillas (El gran libro de la maestra, 2003, p.55).
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Los nifios a esta edad ya pueden hacer mejor uso de la parte sintictica siendo
evidente en la formacion de oraciones cortas, aunque siguen haciendo uso de las
onomatopeyas para referirse a los animales y objetos como el carro, también es evidente
la mejora de la articulacion de los fonemas, su comprension por campos semanticos ha

crecido teniendo mayor comprension de lo que lo rodea.

De los 3 a los 4 afios

Area sintactica: En lo que respecta a su sintaxis, es probable que tenga un uso
coherente y aceptable de palabras para oraciones comunes, sabiendo cémo y cuando
usar estos elementos, se encuentra aprendiendo el uso de transformar frases, quizas no
use aun la inclusion sin embargo es evidente que haga uso de la estructura de lenguaje
que utilizan sus familiares, también, ya se puede evidenciar el uso de un aproximado de
1000 palabras, usando los verbos con mayor propiedad y en el momento adecuado,
aunque el tiempo en que lo use pudiera estar mal empleado, incluye pronombres como
mio, yo, ti y para y las preposiciones como hasta, con y sin; hace uso de inflexiones
interrogativas tales como porqué, como, cuando, donde, e incluye la negacion, se puede
apreciar que elimina las redundancias de sus experiencias, utiliza adjetivos que indiquen
tamafio, ademas identifica como y cuando (EI gran libro de la maestra, 2003, p.67).

Area fonoldgica: Probablemente se encuentre resolviendo las mayores reglas
fonoldgicas del lenguaje adulto y se encuentra organizando la produccion personal del
sistema fonético, aunque la produccion real de algunos fonemas puede retardarse,
continta puliendo y aumentando su inventario fonético, dominando mejor la /f/, /j/, /ail,
lou/, laul, Ic, k, g/, /gl y Is/. También aprende a utilizar el nivel de inflexién del lenguaje
para sefialar informacién gramatical, sintactica y semantica (El gran libro de la maestra,
2003, p.65).

Area semantica: En esta etapa se encuentra refinando los empleos semanticos de
una palabra en relacion con otra asi como el poder realizar afirmaciones con diversos
significados, asi mismo comprenden matices en las conversaciones que se les dirigen a

ellos, siguen en el proceso de asimilacién y acomodacion para adaptar las reglas basicas
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y crear asi su propio estilo. Aca se logra identificar a si mismo por su nombre, puede
identificar estados de frio, calor, hambre y cansancio, logra realizar ordenes habladas de
hasta 3 comandos, formula hechos pasados y juicios negativos, formula preguntas
razonables relacionadas con palabras y situaciones que ain no conoce, puede decir si es
nifio o nifia, y se encuentra capacitado para comprender significados en conversaciones
dirigidas a él y por él (El gran libro de la maestra, 2003, p 65,66).

Es acad donde logra comprender diferentes tamafios y adjetivos corrientes, puede
dirigirse a alguien preguntando por una persona que €l conoce, en su conversacion
aparece la expresion “yo quiero” de forma frecuente, ya puede hacer la diferencia de que
sus alimentos son dulces o salados, comprende el hoy y situaciones simples, acd su
atencion se encuentra mas desarrollada ya que logran escuchar narraciones, cuentos,
canciones y logra comprender el contenido, puede leer imagenes en libros y describir
objetos, nombréndolos en un cuento o en una poesia.

En su juego incluye mimicas y sonidos onomatopéyicos, asi como puede
reconocer gue la leche se echa en un vaso y la sopa en un plato, que la taza al caer se
quebrd; responde preguntas ¢por quée?, ¢como? y ¢cuando?. Cuando se le muestra un
libro, puede reconocer 3 acciones en dibujos, presta atencién a cosas de su interés,
asocia ideas, pide las cosas por su nombre, se dice a si mismo nene o nifio, empieza a
reconocer algunos nimeros, exigen respuesta de los demas, protesta ante algo absurdo.
Su nivel comprensivo va en aumento y puede decir para qué sirve la cocina, o que se
debe hacer si se tiene suefio, hambre o sed. Al finalizar esta etapa ya puede expresar
aproximadamente 100 estereotipos motores-verbales y verbales asi como el manejar el
vocabulario por categorias de oficios, acciones, partes de la casa, implementos de aseo,
nombre de personas, partes del cuerpo, accesorios y prendas de vestir (El gran libro de la
maestra, 2003, p.66).

Ya empiezan a fomentar su propio estilo de comunicacion, aunque adn utilizan
palabras y estilos aprendidos de los padres y personas cercanas, tienen un vocabulario

méas amplio, conocen el uso de los objetos de su entorno, expresan con mas claridad lo
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que sienten y piensan; en esta etapa el nifio ya tiene las herramientas necesarias para tener

una comunicacién mas clara con las personas de su entorno.

De los 4 a los 5 afios

Area sintactica: En esta etapa incluye mas elementos a su lenguaje, es mas
creativo y logra estructurar oraciones completas de 5 a 8 palabras, caracterizadas por
ser mas complejas y de caracter mas definido, alin encontramos fallas de articulacion en
su habla; ha enriquecido su vocabulario de modo que ya posee 1500 palabras
aproximadamente, usa toda la estructura gramatical, y ya puede reconocer igual y
diferente, mas, menos y tanto, también incluye el pronombre “nosotros” (El gran libro de
la maestra, 2003, p.75).

Area fonoldgica: Esta area usa las reglas fonoldgicas del lenguaje adulto, y
cuenta con una produccién personal del sistema fonético, asi también, se encuentra
perfeccionando los fonemas /Il/, /f/ y /s, z/, ya utiliza silabas complejas, logrando una
produccién correcta del 60% de las consonantes, aln asi continta omitiendo los sonidos
mediales en las palabras (El gran libro de la maestra, 2003, p.74).

Con respecto a las praxis orofaciales realiza con mayor velocidad, coordinacion y
distancia, succion, deglucion, masticacion en forma voluntaria; puede inflar las mejillas,
mostrar los dientes y masticar correctamente, succiona liquidos semisélidos y algunos
solidos con pajilla (EI gran libro de la maestra, 2003, p.74).

Area semantica: Aca ya ha aumentado su comprension de vocabularios, frases y
relatos, realiza y comprende instrucciones de 4 comandos sin objetos presentes,
comprende preguntas referentes a su comportamiento, realiza constantemente preguntas
a los demas, asocia situaciones mas complejas, ya logra ordenar historias de 3 episodios,
puede decir cuantos arfios tiene, contesta preguntas de forma clara, describe objetos que
se encuentran presentes, asi mismo en esta etapa ya puede sostener conversaciones
largas y complicadas, expresando en ellas hechos pasados y futuros, no le gusta repetir
las frases, cuenta historietas, cuentos y narra hechos; logra contestar de modo correcto

el teléfono, comprende 1000 palabras, definiendo palabras sencillas con su accion,
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emplea el significado para relacionar varias cosas con otras, aprende y sabe rimas, en
este momento el nifio ya logra completar frases, se encuentra en la etapa de realizar
preguntas constantes, informa hechos que pasan a su alrededor. Su vocabulario se ha
extendido por campos semanticos (El gran libro de la maestra, 2003, p. 74-75).

En esta etapa los nifios poseen una comunicacion mas formal y logica ya que su
estructuracion es mas formal, aunque aln posee errores de articulacion en algunos casos,
sin embargo su comunicacion ya es mas parecida a la comunicacion de los adultos, su
comprension ha aumentado notablemente y logra ordenar de mejor forma las ideas y
pensamientos, asi como historias y relatos; puede ser mas preciso para contestar pregunta
acerca de su entorno y preguntas personales y acé ya es posible que el nifio pueda seguir

instrucciones mas complejas de hasta cuatro comandos.

De los 5 a los 6 afios

Area sintactica: Usa de 2500 a 3500 palabras comprendiendo y utilizandolas una
a una en su expresion, logra expresar frases complejas, utilizando adjetivos subjetivos,
ya reconoce el singular y plural correctamente, género masculino y femenino, amplia
oraciones con una estructura gramatical esperada, sin embargo aun puede presentar
confusion en los verbos (EI gran libro de la maestra, 2003, p.84).

Area fonoldgica: Ya logra emitir consonantes complejas como la /r/ y /rr/ asi
como articulaciones seguidas con los fonemas /I/'y /r/. Utiliza correctamente la prosodia
en su habla, modula y afirma su voz, produce el 90% de las consonantes, emite
correctamente diptongos y triptongos, aun con fallas de articulacion su habla es
inteligible. Logra la mayoria de los ejercicios orofaciales (El gran libro de la maestra,
2003, p.83).

Area semantica: En esta etapa el nifio logra relatar expresiones diarias y tiene un
correcto uso del ayer y del hoy, también relata un cuento de 3 y 5 ilustraciones e
interpreta situaciones en ellas, y expresa con sus propias palabras lo comprendido en el
mismo, pregunta el significado de palabras que desconoce. Adquiere los conceptos de

espacio, velocidad, tiempo y el vocabulario que se relaciona con dinero, reconoce
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plurales y comprende 4 y 5 drdenes habladas de forma adecuada (EI gran libro de la
maestra, 2003, p.84).

Logra realizar asociaciones abstractas, analiza y responde a preguntas
formuladas previamente, ya cuenta con la capacidad para expresarse a través de gestos,
simbolos o palabras, asi como aprende expresiones verbales. En esta etapa vemos que el
nifo ha reforzado y refinado todo el conocimiento antes adquirido, agregando a sus
conocimientos la comprension de sindnimos y anténimos simples, logra definir palabras
en funcion de su uso (El gran libro de la maestra, 2003, p.85).

Durante esta etapa del proceso del desarrollo las etapas son mas marcadas al inicio
porque el nifio va adquiriendo a través de la socializacion y el vinculo con la madre las
herramientas necesarias que le permitirdn desarrollar su comunicacion, estas pueden ir
desde el momento en el cual se le sostiene en brazos y el percibe el cuidado de su
progenitora y muestra respuestas como dirigir la mirada hacia ella, sin embargo en la
medida que va transcurriendo el tiempo la adquisicidn del lenguaje se va desarrollando a
un ritmo diferente en cada nifio y también depende de ciertas caracteristicas cognitivas,
sin embargo la edad especifica en la que cada nifio inicia a articular sus primeras palabras
puede variar debido a que intervienen aspectos individuales como la forma, funcion y la
estructura de los Organos que intervienen en la articulacion, asi como aspectos
psicoldgicos, educativos, familiares y culturales.

Asi mismo se puede evidenciar que a los tres afios se produce un incremento
rapido del vocabulario, el cual es mayor que el que ocurrira en los afios posteriores, esto
aun cuando su articulacion es inteligible con errores frecuentes en algunos fonemas y en
la articulacion de palabras dificiles, por ejemplo hipopdtamo, también se manifiesta un
incremento de vocabulario comprensivo y expresivo y empieza a utilizar el presente y el
uso de turnos al hablar.

También se observa que a los cuatro afios ya domina la gramatica y la sintactica, y
el dominio en el uso de tiempos verbales como pasado y futuro. Entre los cinco y seis
afios se producen avances en el area semantica, ya comprende adivinanzas e ironias,

ademas existen menos errores a nivel sintactico y hay mayor conciencia en el uso de
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conceptos de cantidad, de igual forma se manifiesta su madurez para el aprendizaje y un
lenguaje cada vez mas abstracto, toma en cuenta los comentarios y criticas de otras

personas hacia él.

1.3.5 Desarrollo normal del area pragmatica del lenguaje

“La comunicacion temprana €S un acontecimiento que ha sido y sigue siendo de
gran interés para la psicologia evolutiva, pues en ella pueden descifrarse enigmas
importantes de la comunicacion.”(Damian, 2007. P.19).

La interaccion social permite que se desarrollen las funciones psicoldgicas.
Schaffer (1989) considera que el nivel mas concreto en que puede observarse la conducta
social es el de las interacciones, entendidas como aquellas coordinaciones que forman una
secuencia unitaria y que se dan junto con las contribuciones de cada individuo. Estas
interacciones tienen una coherencia que permite considerarlas como una entidad Unica,
COMO una conversacion, un juego o una discusion.

“La comunicacion ha sido definida por varios expertos quienes coinciden en que
la comunicacion es una interaccién que afecta el comportamiento de las personas que se
involucran en el acto comunicativo, en donde se emiten respuestas a las sefiales
enviadas.”(Damién, 2007, p.20)

A medida que los nifios desarrollan sus habilidades linglisticas también aprenden
que el lenguaje es el medio de comunicacién con todos los que lo rodean, y de esta forma
expresar sentimientos deseos y emociones. El nifio descubre que puede manifestar sus
intenciones a través del lenguaje, es decir van desarrollando el area pragmatica en el
lenguaje, esta tarea es compleja por lo que reciben ayuda de los padres, una estructura que
permitird en el nifio la comprension y la emisién del lenguaje al contexto comunicativo
que se usa.

Al mencionar el area pragmatica el autor se esta refiriendo a la forma de emitir un
discurso, la comunicacion referencial, los usos no literales, la comunicacion no verbal y
todo aquello que hace la relacion con el entorno de modo social. Se puede comprender la

pragmatica como uno mas de los distintos componentes del lenguaje y como el nucleo
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que determina y organiza los aspectos estructurales del mismo, por esta razon es
importante conocer el desarrollo infantil a partir de la perspectiva de la pragmatica y la
comunicacion pre-verbal, que es el periodo pre-linglistico en el que se inicia el uso del
lenguaje para interactuar con las personas y establecer las bases funcionales de la
comunicacion.

“En un sentido linglistico estricto, los conceptos pragmaticos se refieren a la
verdad y l6gica de las oraciones asi como a la forma en que estan agrupados en la
situacion del que habla. Asi, los aspectos pragmaticos del lenguaje se tratan en un
sentido amplio, sociolinglistico, para incluir las razones para hablar, y los propésitos
que subyacen en la produccion de una emision (Ling, 2002, p. 73-74).

Se puede entonces describir a la pragmatica como el grupo de conocimientos que
ayudan al uso y el funcionamiento del lenguaje para la comunicacion de significados los
cuales son vistos en contextos sociales, asi mismo se ocupa del conjunto de reglas que
regulan el uso intencional del lenguaje, teniendo en cuenta que se trata de un sistema
social, lo cual es la forma en que utilizamos los conocimientos previos del lenguaje
adquirido en el empleo de los signos linguisticos, es aqui donde se puede observar
perfectamente la interaccion entre el lenguaje y la socializacion.

“El desarrollo pragmatico en el lenguaje del nifio muestra tres aspectos
fundamentales a tener en cuenta; la funcibn comunicativa, las habilidades
conversacionales y el discurso conversacional. Estas etapas del desarrollo pragmatico
inician desde el nacimiento, sin embargo es desde los seis meses en adelante
aproximadamente, que los nifios empiezan a realizar mayor control sobre sus
interacciones con los demas; aprendiendo a comunicar sus intenciones con mas claridad,
aungue la forma basica es principalmente con el gesto. Entre los ocho y nueve meses,
comparten objetos con otras personas, es aqui donde empiezan a desarrollar una
intencion en la comunicacion, asi mismo al momento de reflejar eso que quieren

conseguir, se da la funcién comunicativa.
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Durante el primer afio los nifios se encuentran en la etapa pre verbal, en la cual
propician un modelo de conversacion con los adultos al participar en forma interactiva
con otras personas en el ambito social, en el desarrollo de un dialogo se deben cumplir
ciertas reglas de cambio de turnos, coherencia con el tema que se esta abordando y
adaptacion a situaciones ambientales; el nifio aprende el papel de emisor y receptor,
también el desarrollar la capacidad para mantener el tema de lo que se conversa y la
habilidad para un cambio en el contexto, a los dos afios los nifios usan el habla y su
lenguaje cognitivo para solicitar, informar, preguntar algo e interactuar, mantienen una
conversacion, aunque no logran sostenerla por mucho tiempo, y conservan temas
concretos. Alrededor de los tres y cuatro afios aproximadamente, agudizan la funcion de
descripcion, agregan la formulacién de preguntas constantes sobre personas, objetos y
situaciones ausentes. Sus expresiones son mas claras y coherentes. A los cinco y seis afios
inician y mantienen la conversacion por muchos turnos. Conversan con méas de un
interlocutor al mismo tiempo sobre objetos ausentes y abstractos. Se vuelven capaces de
autocorregirse y reestructurar el enunciado cuando perciben que no son comprendidos y
las formas gramaticales utilizadas en el lenguaje son mas complejas.

En la conversacion que se desarrolla entre el nifio y el adulto, tiene origen el
desarrollo narrativo; este es fundamental debido a que son los adultos quienes
proporcionaran al nifio modelos narrativos, en la estructura y la secuencia de oraciones
con una relacion coherente al tema ”(Huamani, 2013. p.13).

En las etapas del desarrollo del area pragmatica del nifio se puede observar que
paulatinamente desde su nacimiento hasta los seis afios su desenvolvimiento da inicio con
un gesto, luego comparte sus objetos y juguetes, iniciando asi la etapa pre verbal donde se
da el intercambio de turnos al escuchar y responder, para luego expresar sus intenciones y
necesidades por medio de palabras, hasta llegar a formar frases de dos a mas palabras.
Luego de este proceso, el nifio inicia con la estructura de dialogos he inicia en la creacion
de una conversacion coherente y fluida logrando asi por medio de escuchar e imitar al

adulto narrar hechos y acontecimientos.
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Rusell (2007) desarrolla los hitos del desarrollo de la pragmatica, citado por Huamani (2013, p. 16-18)

Tabla No. 2

0 a 12 meses 12-18 meses 18 me;gzs 2 2 a 3 afos 3 a4 afos 4 afios 5 afios 6 afios
-Mirar a los ojos, -Produce las -Comprende frases | -Responde a -Comprende gran -Forma -Utiliza -Comunica
manteniendo primeras palabras | sencillas preguntas parte de lo que se opiniones preguntas hechos de
contacto con sus -Sigue 6rdenes -Nombra objetos -Predominan los dice -Sus indirectas diversa indole
cuidadores y verbales sencillos verbos para referir | -Participa de narraciones -Utilizauna | aamigosy
padres -Conoce el valor -Alternancia de acciones juegos de mantienen serie de familia
-Aprenden que la social del habla turno de palabra -Relata sus representacion una preguntas: -Realiza
comunicacién -Dice «no», aparta | - Poco ritmo y experiencias, -Cambio de estructura donde, consultas
puede ser los fluidez del habla aunqgue con un cédigo(lenguaje basica cuando, por | fortuitas
recompensada con | objetos -Mal control del argumento vago mas sencillo para -La qué, cuanto, | -Describe las
una devolucion o -Muestra los volumen y el tono | (protonarraciones) | los nifios pequefios | verbalizacion | qué haces funciones de
respuesta. objetos de voz -Puede razonar las | o las acompafia a -Amplia el los objetos
-Suele expresar a los adultos -Control de temas | respuestas a mufiecas) sus tema del -Respeta las
sonidos que son -Solicita vocal y sencillos preguntas -Pide permiso actividades dialogo normas
interpretados por verbalmente la -Formula -Empieza a tener -Continuidad | -Ofrece Conversacion
los cuidadores atencion preguntas opiniones del tema ayuda ales
como si tuvieran -Pide ayuda en la tipo “qué” -Corrige a los durante cinco | -Pide
significado, sin manipulacion de -Realiza dialogos demas turnos permiso
embargo estos son | los objetos cortos, introducey | -Termina - -Sus
accidentales -Dice hola y adiés cambia temas adecuadamente la | Restauracion | narraciones
-Después de los 10 | -Inicia temas de -Expresa conversacion esde latoma | mantienen
meses ya percibe forma no verbal y emociones -Realiza de la palabra | la estructura
las interrogativas, vocal -Day pide narraciones similar al
declaraciones, lo -Se adquieren la Aclaraciones primitivas del adulto

posesivo.

-Utiliza la mirada,
el llanto, la sonrisa
y el agarre como
medio de
comunicacion.

mayoria de las
funciones
Comunicativas

-Usa la repeticion
comdn como
estrategia para
mantener el tema
-Cierta adaptacion
a

distintos oyentes

-Mantiene el tema
en mas de tres
turnos

-Utiliza las pausas
como clave para
iniciar la toma de
la
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-Utiliza algunas
de cortesia

palabra

-Anticipa el turno
siguiente para
hablar

-Cierta tendencia a
completar las ideas
expresadas por los
demas

-Logra inferir
informacion

de fondo de las
historias

Nota: Tomado de Huamani, 2013,P. 16-18
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En lo que refiere al desarrollo del &rea pragmaética del lenguaje es importante
mencionar que este inicia con el enfoque de una mirada hacia sus padres y aca comprende
que la comunicacion tiene una respuesta, hace sonidos que al inicio son accidentales y
luego van tomando un significado para comunicarse con sus padres, como el llanto, una
mirada y la sonrisa. Estos sonidos iniciales se van convirtiendo en palabras sencillas ya
que ha prestado atencion y ha comprendido la importancia de la comunicacion y el habla,
empieza a hacer uso del hola y adios y ya puede solicitar ayuda cuando la necesita de un
adulto o cuidador, conforme la madurez se lo va permitiendo. Comprende de mejor forma
frases sencillas y puede nombrar objetos, entiende que debe esperar un turno en una
comunicacion, responde a interrogantes sencillas y ha iniciado un vago relato. Cuando el
nifio ha llegado a la edad de tres y a partir de los cuatro afios, podemos evidenciar de una
mejor forma su participacion en la conversacion y puede hacer juegos de representacion,
ya puede tener la cortesia de solicitar permiso para pasar y se atreve a corregir a otros,
logra mantener dialogos cortos con mayor estructura y utiliza las pausas para comprender
la informacion de fondo. A los cuatro afios ya tiene formadas algunas opiniones y sus
narraciones, verbalizaciones, continuidad y temas tienen mas sentido; es capaz de utilizar

las indirectas y su forma de comunicarse se asemeja a la comunicacion adulta.

1.3.6 El trastorno de comunicacion social (pragmatica)

“El trastorno de comunicacion social se identificd por primera vez con el termino
trastorno semantico pragmatico el cual dio inicio en el afio de 1983 cuando los autores
Rapin y Allen observaron nifios que presentaban aspectos como: dificultad en la
comprension de un discurso, habilidades deficientes e inapropiadas al momento de llevar
a cabo una conversacion, problemas de retraimiento de la palabra y dificultad al
momento de escoger las palabras adecuadas en un didlogo, atribuyeron estas
caracteristicas a nifios que presentaban rasgos autistas leves; este comportamiento fue
modificado por Bishop y Edmonson vy lo definieron como un término diagnostico referido
al trastorno del espectro autista. Aunque aun seguia conservando el nombre de

Trastorno semantico pragmatico, este fue cambiado por Conti-Ramsden.
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Este término ha pasado por varias actualizaciones a lo largo del tiempo. En el
afo 2002 Bishop y Norbury se dieron cuenta que habia un grupo de nifios que presentaba
una dificultad pragmatica del lenguaje sin poseer un trastorno del espectro autista; lo
que promovio que se investigara de manera mas profunda este trastorno y fuera incluido
en el afio 2013 como una categoria dentro del Manual Diagndstico y Estadistico de los
Trastornos Mentales, DSM V por sus siglas en inglés Diagnostic and Statistical Manual
of Mental Disorders denominada trastorno de la comunicacién social (pragmatica).

Este trastorno se interpreta como una alteracion exclusiva del area pragmatica,
la cual presenta dificultad en los usos sociales de la comunicacion verbal y no verbal,
con afeccion en el desarrollo de las relaciones sociales y la comprension ”(Franke,
2013). Tomado de www.iidc.indiana.edu

Los nifios que presenten el trastorno de comunicacion social mostrardn una
marcada dificultad en el area pragmaética, la interaccion, la cognicién social y en la
comunicacion verbal y no verbal. Dentro de las dificultades que se observan en estos
nifios se mencionan las reglas del lenguaje, dificultades en llevar a cabo una conversacion
llegando a realizar un monologo o0 mostrado constantes interrupciones durante la misma;
en algunos casos no participan en ella, es decir la falta de capacidad de usar el lenguaje
social en forma apropiada. Al presentar dificultad en los usos sociales de la
comunicacion se hace referencia a las habilidades que se presentan al momento de querer
conectarse con los estados de animo de otras personas del entorno; tomando en cuenta
que las competencias emocionales y el entendimiento de las emociones y expresiones son
parte de la forma en que se realiza dicha conexién.

“El manual Diagnostico y Estadistico de los Trastornos Mentales en su quinta
edicion (DSM V) utiliza la clasificacion 315,39 (F80.89) para referirse al trastorno de
comunicacion social (pragmatica) enumerando los siguientes criterios diagnosticos:

a) Dificultades persistentes en el uso social de la comunicacion verbal y no verbal

que se manifiesta en lo siguiente:
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b)

d)

Las deficiencias en el uso de la comunicacion para fines sociales, tales como
saludar y compartir informacion, de una manera que sea apropiada para el
contexto social.

Deterioro en la capacidad de cambiar la conversacion para que coincida con el
contexto o las necesidades del receptor, como hablar de manera diferente en un
saldn de clases que en un patio de recreo, hablando de manera diferente a un
nifio que a un adulto, y evitar el uso de lenguaje excesivamente formal.
Dificultades en las reglas para la conversacion y la narracion, como tomar turnos
en la conversacion, reformulacion cuando no ha comprendido, y el uso de sefiales
verbales y no verbales para regular la interaccion.

Las dificultades para entender lo que no esté expresamente especificado (por
ejemplo, hacer inferencias) y el significado no literal o ambiguo del lenguaje (por
ejemplo, idiomas, humor, metaforas, multiples significados que dependen del
contexto para la interpretacion.)

El déficit resulta en limitaciones funcionales en la comunicacion efectiva, la
participacién social, las relaciones sociales, los logros académicos, o el
rendimiento en el trabajo, de forma individual o en combinacion.

El inicio de los sintomas es en el periodo de desarrollo temprano (Estos déficit no
son manifiestos hasta que existan las demandas de comunicacion social, debido a
que estas superan las capacidades limitadas).

Los sintomas no son atribuibles a otra condicion médica o neuroldgica o de bajas
capacidades en los ambitos de la estructura de las palabras y la gramatica, y no
se explica mejor por un trastorno del espectro autista, discapacidad intelectual
(trastorno del desarrollo intelectual), retraso en el desarrollo global u otro
trastorno mental (American Psychiatric Asociation,2013). Tomado de

www.indiana.edu
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1.3.7 Estrategias de intervencion

“La pragmatica inunda toda la comunicacion independientemente de la
modalidad comunicativa empleada (sefalar, signar, hablar...), independientemente del
grado de desarrollo formal del lenguaje (estructuras morfosintacticas de mayor o menor
complejidad), independientemente del Iéxico conocido por los alumnos... La pragmatica
es lo que dota de sentido a la comunicacién y es precisamente en este aspecto en el que
tenemos que centrar nuestra intervencion por encima de otros aspectos. EI objetivo
principal que nos planteamos es que la comunicacion sea funcional y significativa; de
nada sirve un amplio repertorio de vocabulario y unas largas estructuras
morfosintécticas si no se utilizan adecuadamente, en su momento y con la finalidad
apropiada. Comenzar a trabajar para avanzar por estas funciones y asi mejorar su
comunicacion y el uso que hace de ella. Siempre en una progresion de dificultad
ascendiente:

e Funcion imperativa (pedir, y también rechazar)

e Funcion vocativa (llamar la atencion de otra persona)

e Funcion declarativa (denominar, compartir, describir...)

e Funcion de respuesta a preguntas (contestar a preguntas diferentes)

e Funcion de peticion de informacion (ser capaz de preguntar y solicitar datos a otra
persona)

« Funcion narrativa (realizar una narracion con sentido y orden)

« Funcion conversacional (iniciar, mantener y finalizar una conversacion)

e Funcion imaginativa (expresar pensamientos, crear...)

Hay que dotar al alumno/a de las herramientas necesarias para desarrollar al
maximo sus competencias comunicativas en cada una de las funciones, aumentando sus
recursos y la complejidad del lenguaje que emplee.

Siempre hay que priorizar la espontaneidad y el uso generalizado de las habilidades

comunicativas” (Moreno, 2008) tomado de www.aulautista.com .

“La intervencion se disefid a partir del trabajo de Moreno, Garcia-Baamonde y
Blazquez (2011).

1. Tomar la iniciativa en las interacciones e introducir eficazmente temas nuevos
de conversacion
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ok w

Mantener temas de conversacion. Se trata de incrementar progresivamente el
tiempo y evitar los cambios continuos

Reclamar la atencion al interlocutor y solicitar aclaraciones

Realizar ruegos, peticiones y formular demandas

Potenciar las destrezas narrativas” (p.9)

La evolucion de las funciones pragmaticas se van haciendo mas complejas al

mismo tiempo que el nifio va creciendo y pretenden alcanzar objetivos como el uso

funcional del lenguaje y que el mismo sea desarrollado en sus distintas funciones,

emplear el lenguaje verbal y no verbal adecuadamente, fortalecer el nivel comunicativo

del lenguaje, alcanzar un intercambio en la comunicacion en forma consciente e

intencional.

La finalidad de la intervencion serd mejorar las interacciones sociales; no la de

ensefar conductas o habilidades especificas, para esto es necesario realizar programas que

promuevan la participacion activa en el nifio, haciendo énfasis en aspectos como:

Saludos

Inicio de interacciones

Tareas de identificacion/emision de ordenes

Tareas de identificacion/emision de mensajes

Tomar turnos

Mantener un tema de conversacion

Finalizar una conversacion de forma apropiada

Solicitar ayuda

Comunicar necesidades basicas

Solicitud de informacion

Compartir sentimientos

Expresar desaprobacion

Expresar gratitud

Reaccionar adecuadamente a los sentimientos de los demés

Intercambiar experiencias

Realizar actividades de reconocimiento y expresion de sentimientos, deseos y
opiniones

Describir hechos, personas, acontecimientos y actividades que esté desarrollando
Realizar actividades en las que deba llevar a cabo una narracion y conclusiones
ante hechos determinados

Actividades que demanden informacidn, solicitar la atencion de otros

Realizar juegos de roles

Describir ldminas de historias
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Entonar canciones

Dibujar y contar historias

Completar dibujos e inventar historias con ellos

Narrar historias incompletas para que él pueda continuar desarrollandolas y
realizar preguntas de las mismas

Juegos de semejanzas y diferencias

Los terapeutas y padres deben modelar conductas apropiadas y proporcionar
oportunidades para practicar estos comportamientos en situaciones sociales
cotidianas. Es esencial el trabajo en equipo en padres y terapeutas para mejorar la

interaccion social.

1.3.8 Teoria de la mente

“En 1978 Premack y Woodruff propusieron el termino de Teoria de la Mente,
para referirse a las habilidades de prediccion, interpretacion y explicacion de conductas
en forma de estados mentales como lo son pensar, creer, imaginar, siendo estas
entendidas en si mismos y en los demés” (Teoria de la mente, 2014). Tomado de
www.reeduca.com

Anabel Cornago (2014) en su libro La teoria de la mente paso a paso define este
término como “la capacidad de percibir que las otras personas poseen un estado interno
igual que el de uno mismo y a la vez diferente de él. Las personas presentan la habilidad
automatica para atribuir deseos, intenciones, emociones, estados de conocimiento o

pensamientos a otras personas y darse cuenta de que son distintas a las propias” (p.4).

1.3.9 El proceso de la teoria de la mente

“El funcionamiento de la teoria de la mente de forma adecuada esta situado
debajo del umbral de conciencia y al no funcionar de la forma esperada pueden
presentarse deficiencias sociales y de comunicacion.
Las consecuencias de este déficit pueden manifestarse en:

e Dificultad para predecir la conducta de los otros
e Dificultad para darse cuenta de las intenciones de los otros y conocer las
verdaderas razones que guian sus conductas
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e Dificultad para entender las emociones de los demas, lo que les llevara a mostrar
escasas reacciones de empatia.

¢ Dificultades para comprender cémo sus conductas o comentarios afectaran a las
otras personas e influiran en lo que los demas piensen de él.

e Al ofrecer cualquier tipo de informacién muestran dificultades para tener en
cuenta el nivel de conocimiento del interlocutor sobre el tema en cuestion (lo que
puede llevar a que el interlocutor no comprenda bien de qué se esta hablando)

e Dificultad para tener en cuenta el grado de interés del interlocutor sobre el tema
de conversacion

e Dificultad para anticipar lo que los demés pueden pensar sobre su
comportamiento.

e Dificultad para mentir y para comprender engafos

¢ Dificultad para comprender las interacciones sociales, lo que puede llevar a

problemas a la hora de respetar turnos, seguir el tema de la conversacion y
mantener un contacto ocular adecuado” (Cornago, 2014) Tomado del blog
aulautista.wordpress.com.

Es decir que por medio de la teoria de la mente es posible predecir las intenciones
de los demas, estando estas basadas en la interpretacion de gestos, miradas o como en el
caso de un nifio que al ver llorar a otro nifio al lado de su carro de juguete quebrado,
menciona algo como “el nene esta triste porque se quebro el carrito”, esto pareciera tan
sencillo y obvio aunque éste proceso en realidad es complejo y muy elaborado, asi mismo
dentro de estas habilidades de la teoria de la mente, se puede identificar el engafio o bien
engafar de manera intencionada ya que es parte de este mismo proceso puesto que esta
separando su propio conocimiento de los que el otro tiene o puede tener, también se
puede encontrar que esta presente la habilidad de cooperar y comunicarse, y esta en la
base del reconocimiento personal y las relaciones interpersonales, ya que la relacion que

mantenemos con nuestros semejantes esta condicionada por la teoria de la mente.
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CAPITULO II

2. TECNICAS E INSTRUMENTOS

2.1 Enfoque y modelo de investigacion

La presente investigacion se realizd bajo un enfoque mixto, ya que buscd
recolectar, analizar y vincular datos. Este enfoque se caracteriza por contemplar todas las
ventajas de cada uno, tanto del enfoque cualitativo el cual tiene la finalidad de conocer la
realidad desde los sentidos y significados para ayudar a comprender la realidad de mejor
forma y con ello dar respuesta a las interrogantes de la investigacion planteadas, desde lo
cuantitativo se utilizd el dato numérico que permitié registrar una frecuencia del

fendmeno estudiado desde una forma descriptiva Unicamente.

2.2 Técnicas

El objetivo principal de la investigacion ha sido establecer que tipo de
conocimiento existe en los estudiantes que cursan sexto semestre de la carrera de Terapia
del Lenguaje sobre el trastorno de comunicacion social y el area pragmatica para poder
proporcionar una guia de conocimiento sobre el mismo; para ello se utilizaron las
siguientes técnicas que se describen a continuacion.

2.2.1 Técnica de muestreo

La poblacion fue tomada de los estudiantes de la carrera de Terapia del Lenguaje
de sexto semestre de la Universidad de San Carlos de Guatemala, a través de un muestreo
intencional o por conveniencia para las investigadoras con un total de 29 estudiantes.

2.2.2 Técnicas de recoleccion de datos

e Observacion

Se realiz6 una observacion no estructurada. Esta se llevo a cabo en el momento en
el cual los estudiantes resolvian el cuestionario y durante la socializacion de la guia de
trastorno de comunicacion social (pragmatica); para esto se solicitd el permiso
correspondiente a la docente encargada del curso que permitid aplicar los instrumentos;

licenciada Karla Carrera.
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e Entrevista

Se realizd una entrevista abierta organizada previamente. A través de ella se
identifico el conocimiento practico de los estudiantes con el fin de respaldar la
informacion brindada en el cuestionario, esta se llevo a cabo después de la resolucion del
cuestionario que se les aplico.

2.2.3 Técnicas de analisis de datos

Los resultados se presentaron a través del analisis descriptivo en donde se hizo
una integracién de lo observado, el cuestionario y la entrevista aplicada. Desde la
estadistica descriptiva se presenta porcentualmente los datos, se utilizaron graficas para
evidenciar los conocimientos previos del tema en los estudiantes y el resultado de las
respuestas que se obtuvieron en la entrevista se registraron en tablas de contenido y se

realiza una triangulacion de datos.

2.3 Instrumentos

e Protocolo de observacion

El instrumento de observacion se elabor6 en el procesador de Microsoft Word
para fines de tomar nota de las actitudes espontaneas significativas al momento de dar
respuesta al cuestionario y durante la socializacion de la guia de trastorno de
comunicacion social, anotando situaciones como la actitud y colaboracién de los
estudiantes. (Ver anexo 1)

e Cuestionario de evaluacion

El instrumento se dividio en 20 items, agrupados segun el objetivo que se pretende
evaluar: conocimiento del trastorno de comunicacion social, las herramientas o formas en
que se detecta el trastorno de comunicacion social, y por ultimo se evalla la actitud de los
estudiantes para conocer mas acerca del trastorno de comunicacién social. Este
cuestionario fue validado por la asesora de contenido Licda. Claudia del Cid y la Licda.
Karla Carrera del Departamento de Carreras Técnicas, especialista también en el area del

lenguaje.
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e Prueba piloto

La prueba piloto consistio en la aplicacion del instrumento (cuestionario) a diez
terapeutas del lenguaje egresadas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, que no
forman parte de la poblacion a evaluar. Realizar la prueba piloto del cuestionario permitio
que se reduzcan los errores que se pueden generar y disminuir la posibilidad de sesgo de
la informacion en las preguntas al probar la redaccion de cada una de ellas y verificar la
comprensién de las pregunta.

De esta forma se comprobd que las preguntas formuladas cumplian con su
objetivo y que la informacion obtenida en los cuestionarios fue la que se pretendia
obtener y asi, revisar y corregir lo que se requirid para mejorar la captacion de la

informacion y cumplir con los objetivos planteados inicialmente.

2.4 Operacionalizacion de objetivos

El trastorno de comunicacion social (pragmatica) “se interpreta como una
alteracion exclusiva del area pragmatica, la cual presenta dificultad en los usos sociales
de la comunicacion verbal y no verbal, con afeccion en el desarrollo de las relaciones

sociales y la comprension” (Franke, 2013).Tomado de www.iidc.indiana.edu

Objetivo General Categoria Instrumento de medicion Evaluacién
Establecer el nivel de | Conocimiento Cuestionario de tipo | Codificacion
conocimiento que cerrado

poseen los estudiantes
de terapia del lenguaje
sobre el trastorno de
comunicacién social.

Establecer nuevas | Representaciones Cuestionario de tipo | Observacion
representaciones mentales cerrado

mentales sobre el

trastorno de

comunicacién social y el
rea pragmatica.

Brindar estrategias | Estrategias Observacion Transcripcion de los
especificas que permitan aspectos relevantes
identificar el trastorno observados

de comunicacion social.

Socializar la | Socializacién Observacion Transcripcion de los
informacién  recabada aspectos relevantes
acerca del trastorno de observados

comunicacion social en
el area pragmatica.
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CAPITULO Il

3. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

3.1 Caracteristicas del lugar y de la muestra

3.1.1 Caracteristicas del lugar: El trabajo de campo se llevé a cabo en la Escuela
de Ciencias psicoldgicas ubicada en el Centro Universitario Metropolitano —-CUM- de la
Universidad de San Carlos de Guatemala ~USAC- , se encuentra ubicada en la 92
Avenida 9-45 de la zona 11 ciudad Guatemala. En el CUM se imparten las carreras de
Medicina, Licenciatura en Psicologia y las carreras técnicas de Orientacion VVocacional y
Laboral, Terapia Ocupacional y Recreativa, Terapia del Lenguaje, Profesorado en
Educacién Especial y Profesorado de Educacién Media en Psicologia. Es un lugar ameno
en el que se percibe mucha juventud. También desde la Escuela de Ciencias Psicoldgicas

se tiene una atencion psicologica dirigida a la poblacion que lo necesita y asiste.

3.1.2 Caracteristicas de la muestra: La poblacion fue tomada de los estudiantes
de la carrera de Terapia del Lenguaje de quinto y sexto semestre de la Escuela de
Ciencias Psicologicas ubicada en el Centro Universitario Metropolitano -CUM-. Los
estudiantes se encuentran en un rango de edad entre 20 y 30 afios, algunos de ellos con un
proceso de trabajo de medio tiempo debido a necesidad de completar las horas de practica
requeridas en dicha carrera. La condicion socioecondémica es media, predomina el género

femenino.
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3.2 Presentacion y analisis de resultados

Cuestionario realizado a estudiantes de sexto semestre
de la carrera de Terapia del Lenguaje del afio 2017
Grafica No. 1

¢ Sabe usted lo que es un
trastorno en la comunicacion a
nivel social?

u Sj

No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje. Centro
universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion:

Segun el cuestionario aplicado el 88 por ciento de los estudiantes dicen conocer
qué es el trastorno de comunicacién social, y el 12 por ciento respondié que no lo
conocen. Estos datos permiten ya evidenciar el nivel de conocimientos sobre este

trastorno en estudiantes de esa area especifica, el ideal seria que en su totalidad lo

conocieran.
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Gréfica No. 2

¢, Conoce la actualizacion del
DSM-V respecto a los trastornos
especificos del lenguaje?

mSj

52% No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje. Centro
Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion:

Del total de la muestra evaluada en la presente investigacién el 52 por ciento
respondio que no conoce la actualizacion del DSM-V respecto a los trastornos especificos
del lenguaje, y el 48 por ciento dice si estar informados. Las falencias en la formacion
estudiantil también se reflejan en estos datos que fueron aportados por los estudiantes que
formaron parte de la presente investigacion. EI conocimiento de la clasificacion que hace

el DSM-V para un terapeuta del lenguaje es importante.
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Gréfica No. 3

¢, Cual de estos items considera que es parte
del desarrollo evolutivo esperado en los
nifos de cero a seis afos en el area
pragmatica?

B Presta atencion al orden de
las palabras

Seguir ordenes verbales

B Comprender frases sencillas

B Participar en juegos de
representacion

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje. Centro Universitario
Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion:

Segun los resultados el 35 por ciento de los estudiantes considera que comprender
frases sencillas es parte del desarrollo evolutivo esperado en los nifios de cero a seis afios
en el area pragmatica, mientras el 24 por ciento piensan que seguir ordenes verbales y
otro 24 por ciento que es participar en juegos de representacion. El 17 por ciento
considera que prestar atencion al orden de las palabras, segun Rusell, citado por Huamani
(2014) “el comprender oOrdenes sencillas y participar en juegos de representacion

corresponden al desarrollo esperado” (p.24).
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Gréfica No. 4

¢, Cual de estos enunciados
pertenecen a las dificultades en el
area pragmatica?

m Dificultad para el
juego interactivo

Dificultad para
comunicar ideas

m Dificultad para
conocer el nombre de
objetos

51% | Dificultad para utilizar
formulas de cortesia

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje. Centro
Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion:

Dentro de las dificultades del trastorno del area pragmatica el 51 por ciento piensa
que es la dificultad para comunicar ideas, el 23 por ciento considera que es la dificultad
para el juego interactivo, un 18 por ciento hace mencion que es la dificultad para utilizar
férmulas de cortesia y el 8 por ciento piensa que la dificultad para conocer el nombre de
objetos, segun Lauren Franke (2013) “presenta dificultad en los usos sociales de la
comunicacion verbal y no verbal, con afeccion en el desarrollo de las relaciones sociales
y la comprension” (tomado de iidc.indiana.edu) . Existe un conocimiento relativamente
pobre en los estudiantes que forman parte del presente estudio. Eso hace necesaria una

actualizacion el este tipo de trastorno.
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Gréafica No. 5

¢ Considera que el orden correcto de
las palabras en la conversacion es
parte del desarrollo pragmatico?

u Sj

No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje. Centro
Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion:

Segun el cuestionario aplicado, el 97 por ciento de los estudiantes considera que el
orden correcto de las palabras en la conversacion es parte del desarrollo pragmatico, el 3
por ciento creen que no es parte del desarrollo pragmatico. En su mayoria los estudiantes

poseen un concepto erréneo debido a que el orden correcto de las palabras pertenece al

desarrollo sintactico.
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Gréfica No. 6

¢ El trastorno de comunicacion social
es una alteracion exclusiva del area
pragmatica?

m Si

No

76%

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje. Centro
Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion:

El 76 por ciento de los estudiantes creen que el trastorno de comunicacion social
no es una alteracion exclusiva del area pragmatica mientas que el 24 por ciento piensan
que si, segun Lauren Franke (2013) “este trastorno se interpreta como una alteracion
exclusiva del area pragmatica.”(tomado de iidc.indiana.edu), por lo tanto existe un
conocimiento no asimilado desde lo tedrico en un alto porcentaje de los estudiantes, se
esperaria que esto deba ser reconocido por el estudiante de sexto semestre de esa

especialidad.
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Gréfica No. 7

¢, Los déficit en el trastorno de
comunicacion social pueden ser
detectados facilmente en nifios
menores de un ano?

mSj

No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje. Centro
Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion:

Segun el cuestionario aplicado y posteriormente a su tabulacion de datos se
identificé que el 90 por ciento de los estudiantes dicen que el trastorno de comunicacion
social si se puede identificar facilmente en nifios menores de un afio mientras el 10 por
ciento hace referencia que no, segun el DSM-V (2013) “estos déficit no son manifiestos
hasta que existan las demandas de comunicacion social, debido a que estas superan las
capacidades limitadas” por lo que no puede ser detectada en nifios menores de un afio.
Una vez mas se refleja la ausencia de conocimiento para un diagndstico adecuado del

trastorno de comunicacion social.
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Tabla No. 3
Conocimiento sobre el trastorno de comunicacién social (pragmatica)
Resumen del resultados del cuestionario realizado a estudiantes de sexto semestre de la

carrera de terapia de lenguaje del afio 2017

No. De Porcentaje de respuesta
pregunta Pregunta -
Si No
¢Conoce la actualizacion del DSM-V respecto a los trastornos
3 especificos del lenguaje? 48% 52%
¢Considera usted que el trastorno de comunicacion social se presenta
4 Gnicamente en el trastorno generalizado del desarrollo denominado 3% 97%
autista?
¢Conoce usted el significado de pragmatica? 90% 10%
7 ¢Considera que la relacion de la madre con el neonato interviene en el 93% 7%
desarrollo normal del area pragmética?
10 ¢Considera que la funcién comunicativa, las habilidades 100% 0%
conversacionales y el discurso son parte del desarrollo pragmético?
¢La poca comprension del sarcasmo se considera dentro del trastorno
13 de comunicacion social? 59% 41%
¢El uso de juego de roles puede ayudar a identificar dificultades de
14 comunicacion social? 97% 3%
15 ¢Cuando un nifio no logra expresar sus emociones podria considerarse 59% 41%
esto como dificultad en el trastorno de comunicacion social?
¢Considera usted que la comunicacion no verbal podria utilizarse
17 como una herramienta para identificar el trastorno de comunicacion 66% 34%
social?
19 ¢Considera import_ante_ que se le brinde informacién acerca del 97% 30
trastorno de comunicacion social?
20 ¢Considera importante que se le brinde informacion escrita acerca del 90% 10%
trastorno de comunicacion social?

Como se puede evidenciar todas las preguntas estdn organizadas a la
identificacion del conocimiento que existe respecto al trastorno de comunicacion social
(pragmatica), segun las respuestas obtenidas es evidente que los estudiantes conocen lo
que es el area pragmatica del lenguaje, sin embargo esta area no es la unica implicada en
el trastorno de comunicacion social, éste abarca otras areas como: la interaccion social, la
cognicidn social y la comunicacién no verbal. En conclusion es necesario que el proceso
de ensefianza respecto a este trastorno es importante, su ausencia puede interferir en

diagnosticos inadecuados que no favorezcan el desarrollo integral del nifio evaluado.
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Percepcion de los estudiantes ante la atencion de casos con trastorno de
comunicacién social (pragmatica)
Grafica N. 8

¢ Ha atendido nifios con trastorno
de comunicacion social?

uSj
No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje.
Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion:

Segun la entrevista aplicada el 66 por ciento de los estudiantes dice haber atendido
nifios que presentan el trastorno de comunicacion social (pragmatica), el 34 por ciento
indica que no ha atendido nifios con esta problematica.
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Percepcion de los estudiantes ante la atencion de casos con trastorno de

comunicacién social (pragmatica)

Pregunta No. 1 ;Ha atendido nifios con trastorno de comunicacion social (pragmatica) es esta una consulta frecuente?

Tabla No. 4

Transcripcion de respuesta personal por cada estudiante a la pregunta No. 1

Si
Frecuente

Si, no frecuente

No frecuente

No, si frecuente

Categorizacion

“Si, yes
bastante
frecuente”

“Si, es
frecuente”

“Si, no es frecuente”

“Si, se observan
multiples casos,
todos Unicos y

diferentes entre

7

Sl

“St, pero es poco frecuente”

“Si, no es muy frecuente”

“Si, la realidad es que no es
frecuente de alrededor de 110
pacientes en mi centro de practica
solo yo tengo 2 pacientes y no hay
mas”.

“Si, he tenido en los tres anios de
préctica dos casos, no es una
consulta frecuente ya que los padres
no ven la necesidad de que ellos se
comuniquen”’

“Si he atendido y no es frecuente”

»

“Si, en el area urbana no tanto

“Si he atendido, no es frecuente”

“Si, he atendido, no es frecuente”

Si, pero no es recuente

“Si, pero esto no es frecuente”

“St, he tenido solo un caso, pero no
es frecuente”

“Si, una vez pero esta no es
frecuente”

“NO, no”’

“Si nifios con
autismo, pero no
es frecuente,
aunque se
parecen, no he
atendido”

“No he
atendido pero
si es una
consulta que
se observa en
los centros de

-Ausencia de
conocimiento

-Confusién de
trastornos

- mal diagnos-
tico.
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practica”

“No he atendido”

“No

“No”

“No”

“NO, no”’

“No, no he
atendido por la
misma razon que
no es frecuente”

“si he atendido
ysies
frecuente”

La tabla 4 evidencia que los estudiantes de sexto semestre argumentan en su

mayoria que si han atendido nifios con trastorno de comunicacion social (pragmatica)

pero que es una consulta poco frecuente en sus centros de practica. El problema es que si

no existe un conocimiento especifico que identifique las caracteristicas que definen al

trastorno es dificil su deteccidn.
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Percepcidn de los estudiantes ante las evaluaciones a utilizar en casos con trastorno

de comunicacion social (pragmatica)
Tabla No. 5

No.

Pregunta

Transcripcion textual

Categori-
zacion

¢ Qué evaluacion
utiliza para hacer
el diagndstico del
trastorno de
comunicacion
social
(pragmatica)?

“Test RIO, NSST”.

“Test PAR, BEENDER, test del RIO, observacion, expresion oral.”

“Test del RIO”.

“Evaluacién subjetiva del lenguaje, prueba de la expresion oral, examen
mental, anamnesis.”

“Evaluacion de comprension y expresion del lenguaje (NSST), comp.
General del habla.”

“RIO, NSST.”

“Clasificacion general del comportamiento del habla, PAR.”

“RIO, PAR, NSST.”

“Observacion, conversacion espontanea, expresion oral, pero considero
que mis instrumentos se han quedado cortos para hacer el diagnostico y
solamente lo he dejado en un retraso del lenguaje organico cuando es
algo mas.”

“Test RIO, test PAR, test NSST.”

“Test RIO, test PAR, test NSST.”

B

“Evaluacion de la expresion oral, dialogo espontaneo.’

“NSST, especificando el area social y comunicativa.”

“Las normales”.

B

“Expresion oral, conversacion espontanea.’

“Evaluacion del area pragmatica, test de expresion oral, evaluaciones
del desarrollo PAR, RIO, examen mental, audicion.”

“Guia de observacion sistemdtica del comportamiento, evaluacion de la
expresion oral.”

“Bender, test PAR o RIO, expresion oral, subjetiva y observacion.”

“No tengo conocimiento de pruebas para llegar a ese diagnostico.”

"RIO, PAR, NSST.”

“No tengo claro cuales”

“No tengo conocimiento de una bateria especifica, utilizaria varias
pruebas evaluando todas las areas del lenguaje.”

“Evaluaciones de desarrollo del lenguaje.”

“Referente al trastorno de comunicacion no tengo el conocimiento.”

“Ninguna”

“No tengo conocimiento de pruebas especificas”.

“Evaluacion de la expresion oral, test RIO, test NSST.”

Instrumentos
estandariza-dos,
no adecuados.

utilizan

En la tabla nimero 5 es posible evidenciar que los estudiantes de sexto semestre

instrumentos estandarizados los cuales no son adecuados al

momento de

diagnosticar el trastorno de comunicacion social (pragmaética). En ese sentido el

diagnostico del trastorno nunca estara en los cuadros clinicos. Por lo que el proceso de

formacion es esencial y prioritario.
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Percepcion de los estudiantes ante las estrategias de intervencion en el trastorno de

comunicacién social (pragmatica)
Tabla No. 6

No.

Pregunta

Transcripcion textual

Categorizacion

¢ QuE estrategias
de intervencion
trabajaria con los
nifios que
presentan
trastornos de
comunicacion
social?

“Juegos de toma de turno, narracion, descripcion de laminas.”

“Lenguaje expresivo y comprensivo, rutinas, estimulacion por campos
semanticos, estimulacion sensoperceptiva entre otras.”

“Conversacion espontanea, descripcion de imagenes.”

“Terapia grupal, lectura de cuentos, juego de roles, uso de titeres.”

“Incremento del vocabulario, actividades que involucren y motiven el paciente
a dar su opinién y razon de ella, estructuracion y secuencia logica del
lenguaje.”

“Rutinas”

“Empezaria con campos semanticos para ver de qué manera idealiza el
paciente y luego me tocaria en los campos que mas llamaron su atencion”

“Didalogos cortos con personas fuera de su entorno diario.”

“Toma de turnos, narracion, descripcion de laminas.”

“Memoria y atencion, estimulacion de monosilabos.”

“Rutina, imagenes llamativas, juegos modelos, dibujo y pintura,
cortometrajes.”

“Memoria y atencion, expresion oral, estimulacion de monosilabos.”

“Expresion oral, memoria y atencion, estimulacion de monosilabos.”

“Descripcion, narracion y estructuracion logica del lenguaje.”

“Comunicacion por medio de titeres, cuentos espontaneos.”

“Socializar”

“Trabajar estructuracion y secuencia del lenguaje, trabajar rutinas.”

“Aumento de semantica y sintaxis, estimulacion de conocimientos
pragmaticas.”

“Expresion oral, juego de roles, estructuracion y secuencia logica del
lenguaje, estimulacion de las destrezas de pensamiento.”

“Rutinas diarias, trabajo por campos semanticos, lenguaje comprensivo y
expresivo.”

“Actividades que incluyen todas las dareas del lenguaje.”

“Estimulacion en el area pragmatica.”

“Para comunicacion social.”

“Ejercicios para la estimulacion de todas las dreas del lenguaje y destrezas de
pensamiento, trabajar en conjunto con un psicologo”.

“Brindar o ampliar vocabulario y trabajar mucho su entorno para que tenga
un mejor desarrollo”.

“Atencion en la comunicacion, conversaciones simples, expresion oral.”

“Ejercicios del drea pragmdtica, conversacion, intencion comunicativa,
intentar que evoque una respuesta.”’

B

“Ejercicios para mejorar todas las dareas del lenguaje.’

“Mejorar la intencion comunicativa, el dialogo, el manejo de tdpicos,
conversaciones. ”

Tratamiento
incompleto

Poco énfasis en
interaccion y
cognicidn social

Los estudiantes de sexto semestre mencionan estrategias de intervencion

adecuadas, sin embargo estas no abarcan el area de interaccion y de cognicion social en el
nifio por lo que el tratamiento brindado estaria incompleto. En fin el objetivo es

evidenciar que es necesaria una formacion especifica en el estudiante.
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Percepcidn de los estudiantes ante el prondstico de casos con trastorno de

comunicacién social (pragmatica)
Tabla No. 7

No. Pregunta

Transcripcion textual

Categorizacion

B

“A largo plazo’

B

“A largo plazo’

“A largo plazo™”

“Largo plazo, ya que dependera de las condiciones del paciente, la
asistencia y el desarrollo de la terapia, asi como la respuesta a ella.”

“El prondstico dependerda de la edad, factores ambientales, y el apoyo
familiar.”

“Un pronostico largo, mejoran en algunas areas pero la dificultad que
presentan persisten.”

“A largo plazo y es indefinido el nivel de progreso que se llegara a tener.”

“A largo plazo ya necesitan una ayuda o apoyo en las diferentes dreas
para tener participacion social”.

“A largo plazo.”

s

“Posible mutismo selectivo.’

“Hasta que los padres logren empaparse y se involucren largo plazo”

Cual considera

4 usted que es el

prondstico para
estos casos

“Depende de las capacidades del nifio y del apoyo familiar, regularmente
mediano o largo plazo.”

“Mediano plazo con la intervencion de un profesional y su familia de la
mano con las capacidades de los nifios.”

“Mediano plazo.”

“Largo plazo.”

“Largo”

B

“Considerando el grado de afeccion del area pragmatica.’

“En el caso del autismo el pronostico es generalmente a largo plazo,
requieren de intervencion constante.”

“Pronostico a largo plazo”

“A largo plazo, y dependera del apoyo que reciba de la familia y atencion
terapéutica multidisciplinaria.”

“Largo plazo, pero depende de la edad y la constancia.”

“Largo plazo dependiendo en tiempo en que se detecte el problema.”

“Por la dificultad en la comunicacion social dependera de.”

“Reservado. Dependiendo las caracteristicas individuales del paciente.”

“Dependiendo del apoyo de la familia y atencion multidisciplinaria a
mediano plazo.”

>

“Mediano plazo.’

“A mediano plazo.”

“A largo plazo.”

“A largo plazo y dependera de la gravedad del trastorno, el apoyo
familiar y terapéutico.”

Prondstico
adecuado en
consideracion al
area afectada

En la tabla

numero 7 los estudiantes se sexto semestre indican un prondstico a

largo plazo en los nifios, el cual es adecuado en consideracion a las areas afectadas dentro

del trastorno de comunicacion social (pragmatica).
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Percepcion de los estudiantes ante la atencion multidisciplinaria en el trastorno de

comunicacion social (pragmatica)
Tabla No. 8

No. Pregunta

Transcripcion textual

CategoriZacion

Que otros
profesionales
considera usted
que trabajarian
con el trastorno
de
comunicacion
social

“Educacion especial y psicopedagogos”

“Psicélogos, neurélogos, educadores especiales, maestro sombra”

“Psicopedagogos, Prof. Educacion especial.”

“Educadores especiales”

“Educacion especial’

“Psicélogos, educadores especiales, terapistas del lenguaje ”

“Educadores especiales, terapistas ocupacionales ”

“Educadores especiales”

“Educacion especial, psicopedagogos ”

“Psicologo”

“Terapistas ocupacionales, psicélogo infantil/clinico, educadores
especiales”

“Neurdlogo, psicélogo, educador especial, terapia del lenguaje ”

“Neurdlogo, psicélogo, terapista del lenguaje, educacion especial”

“Psicologia”

“Educadores especiales”

“Psicologos”

“Educadores especiales”

“Educadores especiales, terapistas ocupacionales, psicdlogos,
médicos ”

“Psicologos educativos, educadores especiales, psicologos clinicos,

logopedas ”

“Neurdlogo, psicologo, educador especial, maestros sombra,
terapista del lenguaje ”

“Psicologos”’

“Terapia ocupacional y recreativa”

“Educadores especiales”

“Psicologo.”

“Psicologia, educadores especiales”

“Unicamente terapia del lenguaje ”

“Psicologos”

“Psicologos”

“Educadores especiales, maestros, psic6logos ”

Percepcion de la
atencion
multidisciplinaria
del trastorno de
comunicacion
social

De acuerdo a los resultados obtenidos durante la entrevista que se les aplico a los

estudiantes de sexto semestre de la carrera de Terapia del Lenguaje, de la Escuela de

Ciencias Psicoldgicas del Centro Universitario Metropolitano, se pudo identificar que

desde el punto de vista de evaluacion y diagnostico del trastorno de comunicacion social

los estudiantes utilizan instrumentos estandarizados que no permiten la evaluacion y el

diagndstico de esta afectacion, eso podria significar que no utilizan las técnicas y las

herramientas especificas que permitan la identificacion de dicho trastorno en los nifios;
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esa ausencia de un diagndstico especifico incide desfavorablemente en un adecuado
tratamiento.

Es evidente que en los estudiantes existe una confusion de las caracteristicas del
trastorno de comunicacion social, lo cual es considerable debido a que es un trastorno de
reciente aparicion en la actualizacion del DSM-V y que ain no ha sido incluido de forma
amplia en la curricula académica; esto se ve reflejado en los datos recabados durante la
entrevista; tomando en cuenta que dieron poco énfasis en la interaccion y cognicién
social, areas de vital importancia en el tratamiento de este trastorno.

El trabajo multidisciplinario es importante en el tratamiento de este trastorno para
dar el acompafiamiento adecuado, sin embargo no todos los profesionales mencionados
por los estudiantes en la entrevista pueden brindar atencion a los nifios que presenten este

trastorno.
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3.2.2. Triangulacion de técnica vrs., instrumento

Categoria
Analisis

Técnica e instrumentos

Cuestionario

Entrevista

Elemento coincidente

Nivel de conocimiento
del trastorno de
comunicacion social

Desconocimiento de
actualizacion DSM-V

Confusién de trastornos

Desconocimiento  de

los criterios para
establecer el
diagnostico de
trastorno de

comunicacion social

Ausencia de conocimiento
actualizado

Tratamiento

incompleto

Poco énfasis en
interaccion y cognicion
social.

Desconocimiento  de
las areas especificas
para dar un adecuado
tratamiento

Desconocimiento de
aspectos especificos del
trastorno de comunicacion
social a evaluar

Instrumentos
estandarizados no
adecuados

Diagnosticos y
tratamientos no
adecuados

Se identifico que los estudiantes carecen de herramientas especificas que les

permitan no solo conocer desde el punto de vista tedrico el trastorno de comunicacion

social (pragmatica) sino también desde el punto de vista practico identificarlo porque no

tienen las herramientas especificas que son necesarias para establecer el diagnostico de

trastorno de comunicacion social, esto debido a que no poseen la informacion actualizada

acerca de los criterios que se incluyen en el DSM-V para establecer el diagndstico y

tratamiento.
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3.3 Analisis general

En la investigacion realizada se pudo constatar que los estudiantes de sexto
semestre de la carrera de Terapia del Lenguaje, cuentan con una escasa formacion acerca
de lo que es el trastorno de comunicacién social y sus implicaciones. Su reciente
actualizacion dentro del DSM-V lo convierte en un trastorno relativamente nuevo dentro
del campo de Terapia del Lenguaje, por lo que es conveniente el desarrollo de estrategias
que permitan la actualizacion en el estudiante desde el area de terapia del lenguaje.

Conocer las caracteristicas especificas que este trastorno presenta es importante
para realizar un adecuado diagndéstico y por consiguiente un correcto tratamiento, de no
ser asi el abordaje que se brindard no estard enfocado a todas las areas necesarias a
trabajar generando implicaciones negativas en el nifio como: baja autoestima, dificultades
a nivel académico, aislamiento, entre otras; por lo tanto es importante considerar que
todas estas caracteristicas en los nifios podrian repercutir en la dindmica relacional entre
padres e hijos, maestros, tutores y alumnos, pues invaden a estos emociones como
frustracién, y enojo debido a los pocos o nulos avances de un tratamiento incompleto.

Tomando en cuenta la importancia de un enfoque integral en este trastorno es vital
el trabajo multidisciplinario, ya que los aportes que la psicopedagogia y la psicologia
pueden brindar dentro de este trastorno son de relevancia en el area emocional y
educativa para cumplir con las necesidades que requiere el nifilo que presenta estas
caracteristicas.

La comunicacion social es un proceso de intercambio que se usa para compartir
conocimientos, experiencias y sentimientos, estos son elementos necesarios que se usan
para la comunicacion humana y que son parte de la comunicacion social, las aptitudes
comunicativas que se sostienen por naturaleza se amplian y modifican por las demandas
de la sociedad y el desarrollo necesario para las mismas, debe tomarse en cuenta que en
los didlogos debe haber participacion debido a que sin ello no habria una adecuada
interaccién, es importante reconocer que para que se de esta comunicacion social debe
haber una proximidad fisica, inmediatez de comprension y respuesta, asi como que los

canales sensoriales se encuentren bien.
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Actualmente en Guatemala la carrera de Terapia del Lenguaje se imparte en cuatro
universidades, sin embargo solamente se brinda una carrera técnica y no existe ninguna
universidad gue brinde continuidad ni especializaciones a la misma, si los profesionales
en terapia del lenguaje pretenden continuar especializdndose es necesario que viajen a
otros paises los cuales cuentan incluso con maestrias en esta carrera y constantes cursos
de actualizacion, a pesar de eso son pocos los profesionales que cuentan con los recursos
necesarios para lograrlo.

El campo de Terapia del Lenguaje es sumamente amplio, es posible abarcar
poblacion desde neonatos hasta de la tercera edad, por lo que es importante que el
profesional tenga una base sélida en los conocimientos bésicos, asi como la proactividad
para la constante actualizacion en las areas necesarias a rehabilitar ya que la ausencia de
este conocimiento podria contribuir a que el terapeuta establezca un mal diagnéstico al
paciente lo cual tendria posibles implicaciones negativas tales como baja autoestima, mal
tratamiento, bajo rendimiento académico, frustracion en el paciente o en los familiares al

no evidenciar avances.
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CAPITULO IV

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

De acuerdo a la presente investigacion se puede concluir que los estudiantes de
sexto semestre de la carrera de Terapia del Lenguaje tienen una escasa formacion acerca
del trastorno de comunicacion social (pragmatica).

Los estudiantes de sexto semestre conocen caracteristicas que no son propias del
trastorno de comunicacion social (pragmatica) sino que estas caracteristicas las relacionan
mas con el trastorno del espectro autista.

Los estudiantes poseen conocimiento acerca del area pragmatica, sin embargo es
necesario ampliar sus conocimientos en base a la interaccidn y cognicién social, areas que
son de vital importancia en el trastorno de comunicacion social (pragmatica).

Al alcanzar el conocimiento los estudiantes podran realizar un adecuado
diagnostico e intervencion en nifios que presenten el trastorno de comunicacion social,

contribuyendo asi a una evolucion adecuada ante el tratamiento aplicado.

4.2 Recomendaciones

Incluir dentro de los contenidos curriculares del area de Terapia del Lenguaje las
herramientas Gtiles que le permitan al estudiante identificar y diagnosticar el trastorno de
comunicacion social.

Asimilacion del conocimiento especifico de cada trastorno del lenguaje.

Es recomendable que en la carrera de Terapia del Lenguaje se promuevan camparias
de actualizacion a temas de interés y relacién al contenido académico, como lo es el caso
del DSM-V.

Incluir dentro de los contenidos curriculares la elaboracion de programas de

intervencion en forma especifica de cada diagndstico.
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ANEXOS
Grafica No. 1

¢Sabe usted lo que es un trastornoen la
comunicacion a nivel social?

u Sj

No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del
lenguaje  Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: Segun el cuestionario aplicado el 88 por ciento de los estudiantes dicen
conocer que es el trastorno de comunicacion social, y el 12 por ciento respondié que no.

Grafica No.2

¢ Qué entiende usted por trastorno de
comunicacion social?

16% ) m Dificultad para
&% dar un orden al
didlogo

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje.
Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: Segun el cuestionario aplicado el 84 por ciento de los estudiantes creen que
el trastorno de comunicacion social es una afeccion en las relaciones sociales y
comprension de la conversacion, y el 16 por ciento consideran que es una dificultad para
dar un orden al dialogo. Se puede observar en esta grafica que en su mayoria los
estudiantes conocen el concepto del trastorno de comunicacién social, sin embargo para

el resto de los estudiantes es confuso el concepto con dificultades en el area sintactica.
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Gréfica No. 3

¢ Conoce la actualizacion del DSM-V
respecto a los trastornos especificos del

lenguaje?

u Sj
52%

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje.
Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: El 52 por ciento respondié que no conoce la actualizacion del DSM-V
respecto a los trastornos especificos del lenguaje, y el 48 por ciento dice si estar

informados.

Gréfica No.4

¢ Considera usted que el trastorno de
comunicacion social se presenta
unicamente en el trastorno
generalizado del desarrollo
denominado autista?

3%

V s

97% i

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje.
Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: EI 97 por ciento de los estudiantes respondié acertadamente relacionando el
concepto del &rea pragmatica con el concepto de comunicacion social, el 3 por ciento

considera que esta asociado al autismo.
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GréficaNo. 5

¢ Conoce usted el significado de
pragmatica?

u Si

No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del
lenguaje. Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: Es evidente en esta grafica que en su mayoria los estudiantes dicen conocer

el concepto de pragmatica, evidenciando dentro de las entrevistas que si reconocen la

teoria de lo que es la pragmatica.

Grafica No. 6

¢ Cuadl de estos considera que es parte del
desarrollo evolutivo esperado en los
nifios de cero a seis afios en el area
pragmatica?

M Presta atencion

al orden de las
palabras

Seguir ordenes
verbales

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del
lenguaje. Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: Con estos resultados se observa que la mayor parte de estudiantes identifica
Unicamente algunas caracteristicas sobre el desarrollo evolutivo esperado en los nifios de
cero a seis afnos en el area pragmatica siendo evidente que no conocen con amplitud el

desarrollo evolutivo de dicha area.
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Gréfica No. 7

¢Considera que la relacion de la madre
con el neonato interviene en el desarrollo
normal del area pragmatica?

uSi

No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del
Lenguaje. Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: Segun el cuestionario aplicado el 93 por ciento de los estudiantes considera
que la relacion de la madre con el neonato interviene en el desarrollo normal del area
pragmatica, el 7 por ciento de los estudiantes piensan que no interviene.

Gréafica No. 8

¢ Cual de estos enunciados pertenecen a
las dificultades en el area pragmatica?

8% ‘ m Dificultad para
el juego
519% interactivo
0

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje.
Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: En su mayoria los estudiantes identifican Unicamente algunas de las
dificultades sin embargo sin un conocimiento total de todas las areas que pueden
presentar conflicto en el area pragmatica.
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Gréfica No. 9

¢Considera que el orden correcto de las
palabras en la conversacion es parte del
desarrollo pragmatico?

3%

mSj

No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del
lenguaje. Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: En su mayoria los estudiantes poseen un concepto erroneo debido a que el
orden correcto de las palabras pertenece al desarrollo sintactico, aunque es importante
hacer referencia que el desarrollo en esta area es significativo para alcanzar un buen

desarrollo del &rea pragmatica.

Gréfica No. 10

¢Considera que la funcion comunicativa,
las habilidades conversacionales y el
discurso son parte del desarrollo
pragmatico?

0%

uSj
No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del
lenguaje. Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: Con esta grafica podemos observar que los estudiantes mostraron

conocimiento acerca del desarrollo pragmaético.
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Gréfica No. 11

¢ El trastorno de comunicacion social es
una alteracion exclusiva del area
pragmatica?

u Si

No
76%

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del
lenguaje. Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: Con esta grafica se puede evidenciar que en su mayoria los estudiantes no

conocen cuales son las areas afectadas en el trastorno de comunicacion social.

Gréafico No. 12

¢ Los déficit en el trastorno de
comunicacion social pueden ser
detectados facilmente en nifios menores
de un afio?

10% -

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del
lenguaje. Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: Segun el cuestionario aplicado, el 90 por ciento de los estudiantes dicen que
el trastorno de comunicacion social si se puede identificar facilmente en nifios menores de

un aflo mientras el 10 por ciento hace referencia que no.
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Gréfica No. 13

¢La poca comprension del sarcasmo se
considera dentro del trastorno de
comunciacién social?

u Si

No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia
del lenguaje. Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto
de 2017.

Descripcion: El 59 por ciento cree que la poca comprension del sarcasmo se considera

dentro del trastorno de comunicacion social y el 41 por ciento piensa que la poca

comprension del sarcasmo no pertenece al trastorno.

Gréafica No. 14

¢El' uso de juego de roles puede ayudar a
identificar dificultades de comunicacion
social?

3%

| Si

No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje.
Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: Con estos resultados se observa que los estudiantes de terapia del lenguaje
de sexto semestre si reconocen la importancia del juego de roles para identificar

dificultades de comunicacion social.
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Gréafico No. 15

¢Cuando un nifio no logra expresar sus
emociones podria considerarse esto
como dificultad en el trastorno de
comunicacion social?

uSi

No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje.
Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: A pesar de que es poca la diferencia de resultados entre ambos grupos se
puede ver en la gréafica que los estudiantes si reconocen la importancia de que un nifio

exprese sus emociones para que pueda ser identificado el trastorno de comunicacion

social.
Grafico No. 16

¢En que area se clasifica la incapacidad
para narrar un cuento?

10%
m Sintactica
‘ Pragmatica
®m Semantica

46%
® Fonoldgica

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje.

Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.
Descripcion: Segun podemos observar en la grafica un porcentaje alto de estudiantes
identifica el area pragmatica como un area importante al momento de narrar un cuento,
sin embargo la mayoria de los estudiantes dividio su respuesta en las otras tres areas del

lenguaje que son semantica, sintactica y fonoldgica; es importante mencionar que si bien,
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todas las areas del lenguaje intervienen en nuestras funciones comunicativas, el area

pragmatica es la que interviene de forma directa en esta funcion.

Grafico No. 17

¢Considera usted que la comunicacién
no verbal podria utilizarse como una
herramienta para identificar el
trastorno de comunicacion social?

34% .
uSj

66% No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje.
Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: En su mayoria los estudiantes coincidieron en que la comunicacion no
verbal puede ayudar a identificar el trastorno de comunicacién social, y un porcentaje
menor pero no menos significativo considerd que no, es importante resaltar que la

comunicacion no verbal ayudard a los estudiantes a identificar este trastorno.

Grafico No. 18

¢ Cual de las siguientes formas de
trabajo pueden ayudar a identificar el
trastorno de comunicacion social?

19% 24%
B Que tome la
iniciativa en una
57% conversacién
0

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del
lenguaje. Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: En esta grafica podemos observar que los estudiantes dividieron su postura

y sus repuestas, sin embargo es importante aclarar que en este item ninguna respuesta es
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equivocada, pero no todos conocen que estas tres formas de trabajo ayudaran a identificar

el trastorno de comunicacion social.

Grafico No. 19

¢ Considera importante que se le
brinde informacién acerca del
trastorno de comunicacion social?

3%

mSj

No

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del lenguaje.
Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: La mayoria de estudiantes piensa que es importante que se le brinde
informacion acerca del trastorno de comunicacion social.

Grafico No. 20

¢Considera importante recibir
informacion escrita acerca del
trastorno de comunicacién social?

10%

uSi
No

90%

Fuente: cuestionario a estudiantes de sexto semestre de terapia del
lenguaje. Centro Universitario Metropolitano. 04 de agosto de 2017.

Descripcion: Segun el cuestionario aplicado, el 90 % de los estudiantes piensan que es
importante recibir informacidn escrita sobre el trastorno de comunicacion social mientras

el 10% no lo considera importante.
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Universidad de San Carlos de Guatemala —-USAC-

Escuela de Ciencias Psicoldgicas

Centro de investigacion en Psicologia -CIEPs- Mayra Gutiérrez
Departamento de carreras técnicas

Terapia del lenguaje

CUESTIONARIO
Este cuestionario ha sido elaborado para estudiantes de la carrera de Terapia de
Lenguaje como apoyo a la investigacion titulada “Conocimiento del trastorno de
comunicacion social (pragmatica) en los estudiantes de sexto semestre de terapia
del lenguaje del afio 2017”, por lo que solicitamos su apoyo respondiendo a las

siguientes interrogantes, gracias por su colaboracion.

1. ¢Sabe usted lo que es un trastorno en la comunicacién a nivel social?
Si__ No

2. ¢Qué entiende usted por trastorno de comunicacién social?

Dificultad para dar un orden al dialogo

Dificultad para reconocer objetos de su entorno

Dificultad para articular palabras

Afeccidn en las relaciones sociales y comprension de la

conversacion

3. ¢Conoce la actualizacion del DSM-V respecto a los trastornos especificos
del lenguaje? "
Si__ No___
4. ¢Considera usted que el trastorno de comunicacién social se presenta
unicamente en el trastorno generalizado del desarrollo denominado autista?
Si_ No
5. ¢Conoce usted el significado de pragmatica?
Si No



Universidad de San Carlos de Guatemala —USAC-

Escuela de Ciencias Psicologicas

Centro de investigacion en Psicologia -CIEPs- Mayra Gutiérrez
Departamento de carreras técnicas

Terapia del lenguaje

6. ¢Cual de estos considera que es parte del desarrollo evolutivo esperado en
los nifios de cero a seis afios en el area pragmatica?

Presta atencion al orden de las palabras

Seguir érdenes verbales

Comprender frases sencillas

Participar en juegos de representacion

7. ¢Considera que la relaciéon de la madre con el neonato interviene en el
desarrollo normal del area pragmatica?
Si - No

Porque

8. ¢Cual de estos enunciados pertenecen a las dificultades en el area
pragmatica?

Dificultad para el juego interactivo

Dificultad para comunicar ideas

Dificultad para conocer el nombre de objetos

Dificultad para utilizar formulas de cortesia

9. ¢Considera que el orden correcto de las palabras en la conversacion es
parte del desarrollo pragmatico?
Si___ No
10. ¢ Considera que la funcién comunicativa, las habilidades conversacionales y
el discurso son parte del desarrollo pragmatico?
Si No



Universidad de San Carlos de Guatemala ~USAC-

Escuela de Ciencias Psicologicas

Centro de investigacion en Psicologia -CIEPs- Mayra Gutiérrez
Departamento de carreras técnicas

Terapia del lenguaje

11. ¢ El trastorno de comunicacién social es una alteracion exclusiva del area
pragmatica?
Si No
12.¢Los déficit en el trastorno de comunicaciéon social pueden ser detectados
facilmente en nifios menores de un afio?
Si No
13.¢La poca comprension del sarcasmo se considera dentro del trastorno de
comunicacioén social?
Si No
14.,El uso de juego de roles puede ayudar a identificar dificultades de
comunicacién social?
Si No
15.¢Cuando un nifio no logra expresar sus emociones podria considerarse
esto como dificultad en el trastorno de comunicacion social?
Si No
16. ¢ En qué area se clasifica la incapacidad para narrar un cuento?
Sintactica
Pragmatica
Semantica
Fonolégica



Universidad de San Carlos de Guatemala —-USAC-

Escuela de Ciencias Psicologicas

Centro de investigacion en Psicologia -CIEPs- Mayra Gutiérrez
Departamento de carreras técnicas

Terapia del lenguaje

17.¢Considera usted que la comunicacién no verbal podria utilizarse como
una herramienta para identificar el trastorno de comunicacion social?
St No__
18.¢Cual de las siguientes formas de trabajo pueden ayudar a identificar el
trastorno de comunicacién social?
Que tome la iniciativa en una conversacion
Que mantenga una conversacion

Describir personas de su entorno

19. ¢ Considera importante que se le brinde informacion acerca del trastorno de
comunicacién social?
Si_ No_
20. ;Considera importante recibir informacién escrita acerca del trastorno de
comunicacién social?
Si No



Universidad de San Carlos de Guatemala -USAC-
Escuela de Ciencias Psicolédgicas

Centro de investigacién en Psicologia

-CIEPs- Mayra Gutiérrez

Entrevista

Esta entrevista ha sido elaborada para estudiantes y egresados de la carrera de
Terapia del lenguaje como apoyo a la investigacion titulada “Conocimiento del
trastorno de comunicacién social (pragmatica) en los estudiantes de sexto
semestre de terapia del lenguaje del afio 2017”, por lo que solicitamos su apoyo
respondiendo a las siguientes interrogantes, gracias por su colaboracion.

1. ¢Ha atendido nifios con trastorno de comunicacion social (pragmatica) es
esta una consulta frecuente?

2. ¢Qué evaluacion utiliza para hacer el diagnoéstico?

3. ¢Queé estrategias de intervencion trabajaria con los nifios que presentan
trastorno de comunicacioén social?

4. ¢Cual considera usted que es el prondstico para estos casos?

5. ¢Qué otros profesionales considera usted que trabajarian la atencion con
este diagnostico?




Universidad de San Carlos de Guatemala —USAC-
Escuela de Ciencias Psicoldgicas
Centro de investigacién en Psicologia -CIEPs- Mayra Gutiérrez

Instrumento de observacion

1. El estudiante muestra signos de ansiedad durante el cuestionario tales
como: Jugar con el lapicero, movimiento de piernas, ve hacia todos lados,
morderse las uias.

2. Se muestra colaborador al momento de responder el cuestionario:

3. ¢Requiere més tiempo que el resto de sus comparieros para resolver el
cuestionario?

4. ¢Realizo alguna pregunta durante la resolucion del cuestionario?

9. ¢Debatia constantemente la informacién brindada?




PLANIFICACION PARA SOCIALIZACION DE LA INFORMACION

Objetivos Temas a
Tiempo | Objetivo general Actividades Desatrrollo Recursos
especificos desarrollar
5 min. | Presentacion Presentacion y | Nos presentaremos a los | Recurso
ante los explicacion del | estudiantes de terapia del | humano
estudiantes de lo trabajo a realizar. | lenguaje y daremos a conocer | Salon
gue se realizara el trabajo a realizar. Dados
durante la
socializacion
5 min. | Establecer Crear un Actividad rompe Se mostraran dados con
contacto con los | mejor hielo imagenes de las cuales se
estudiantes ambiente de iniciara la narracion de una
trabajo y historia por parte de los
reciprocidad. estudiantes.
20 min. | Establecer Brindar Socializacibnde |Se dara a conocer la
nuevas informacion a la informacién y informacion recabada acerca

representaciones

los

observacion a un

del éarea pragmatica y del




mentales sobre
el trastorno de
comunicaciéon

social y el area

pragmatica.

estudiantes
de terapia del
lenguaje
sobre el
trastorno de
comunicacion

social.

Brindar
estrategias
especificas
gue permitan
identificar el
trastorno de
comunicacién
social y el
area
pragmatica a
través de una
guia.

Socializar la

Trastorno de
comunicacion

social

Estrategias de

intervencion

grupo aleatorio de

10 estudiantes

de
social y sus estrategias de

trastorno comunicacion

intervencion.

Despedida y agradecimientos
a los estudiantes y docente a

cargo del grupo.

Computadora
Cafionera

Presentacion




informacién
recabada
acerca del
trastorno de
comunicaciéon
social en el
area

pragmatica.




04 de agosto de 2017

Planificacion

Tiempo

Objetivo

Actividad

Desarrollo

Recursos

17:30

18:30

[dentificar el conocimiento
que poseen los estudiantes
acerca del trastorno de
comunicaciéon social
(pragmatica)

Resolver
cuestionario y
entrevista

Presentarnos ante los
estudiantes y dar a
conocer el frabajo a
realizar.

Entregar a cada
estudiante el
cuestionario.

Tiempo para
responder el
cuestionario.

Entregar a cada
estudiante la
entrevista.

Tiempo para responder
la entrevista.

Agradecimiento a los
estudiantes y docente.

Humano
Cuestionario




Objetivo general

Objetivos
especificos

Temas a desarrollar

Actividades

Desarrollo

Recursos

Presentacién ante
los estudiantes de lo
que se redlizard
durante la
socializacion

Establecer
contacto con los
estudiantes

Establecer nuevas
representaciones
mentales sobre el
frastorno de
comunicacion
social y el drea
pragmadtica.

Crear un mejor
ambiente de
frabajo y
reciprocidad.

Brindar informacion
a los estudiantes de
terapia del
lenguaije sobre el
trastorno de
comunicacion
social.

Brindar estrategias
especificas que
permitan identificar
el trastorno de
comunicacion
social y el drea
pragmdtica a
través de una guia.
Socializar la
informacién
recabada acerca
del trastorno de
comunicacion
social en el drea
pragmdtica.

Trastorno de
comunicaciéon
social

Estrategias de
intervencion

Presentaciéon y
explicacion del
frabajo a realizar.

Actividad rompe
hielo

Socializacién de la
informacioén y
observaciéon a un
grupo aleatorio de
10 estudiantes

Nos presentaremos
a los estudiantes de
terapia del

lenguaje y daremos

a conocer €l
frabajo a realizar.

Se mostrardn dados

con imdgenes de

las cuales se iniciard

la narracién de una

historia por parte de

los estudiantes.

Se dard a conocer
la informacion
recabada acerca
del drea
pragmdatica y del
frastorno de
comunicacion
social y sus
estrategias de
intervencion.

Recurso humano
Saléon
Dados

Computadora
Canonera
Presentacion




Despedida 'y
agradecimientos a
los estudiantes y
docente a cargo
del grupo.






