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INTRODUCCION

La ciudad de Coatepeque carece de instalaciones adecuadas para realizar
sus actividades de transporte y comercio debido a la creciente demanda y
aumento de poblacién, se ha generado unfenémeno critico en la ciudad que
es la ocupacién de calles aledafias tanto de la Terminal como el Mercado,
ya que las instalaciones actuales no tienen la capacidad suficiente de
satisfacer la demanda de puestos dentro del mismo, ocasionando conflictos
viales en la ciudad.

Para adentrarnos en la problematica de la presente tesis se realizé el marco
conceptual para luego realizar el estudio de origen de transporte y
comercio, para poder utilizarlos en propuestas y alternativas.

El objetivo principal es de dotar de una infraestructura adecuada que
satisfaga las necesidades de transporte y compra-venta de productos de
consumo diario.

La tésis se elabor6 en los siguientes capitulos:

SINTESIS DESCRIPTIVA

CONCEPTUALIZACION, ENFOQUE Y
CONTEXTO

CAPITULO 1

En éste capitulo abordamos una serie de conceptos que nos serviran de
sustentacién para el presente trabajo. Se hace un analisis del contexto
nacional asi como la exposicién del enfoque para conocer la problemdtica;
Ademas de la base legal del sistema a proponer y andlisis temitorial.

CAPITULO 2 LOCALIZACION

Se presentan los diferentes aspectos que influyen en la localizaci6n, dentro
de éstos aspectos se encuentran: Estudio de Curvas Isécronas, Demanda
de Instalaciones, Estudio Ambiental del Proyecto seguido de la Seleccién
del Terreno y Concluyéndo con el Impacto Ambiental que provocara el
mismo.

CAPITULO 3 ASPECTO URBANO Y
ARQUITECTONICO

Contiene las cualidades sociales, econdmicasy culluirales, asi como las
caracteristicas Socioeconémicas de la ciudad de

Coatepeque, los elementos y relaciones, el dimensionamiento de lc
Terminal de Buses y Mercado, seguido deldisefio Urbano y Amquitecténico
concluyéndo con la propuesta arquitecténica.



PROBLEMA

Actualmente Ia falta de una terminal de buses en Coatepeque, ha obligado
aque las actividades de transporte se realicen enun area que no retune los
requisitos minimos de espacialidad, comodidad y seguridad para los
usuarios y transportistas; ademas de un crecimiento a corto plazo del
mercado actual de 1a ciudad, agravara el mal estado que padece este vital
servicio. Otro problema es la aglomeracién de vendedores que se sittan en
las calles aledafias al mercado y calles cercanas, por la falta de un &rea de
piso plaza, provocando congestionamiento. Elcrecimiento acelerado de Iz
ciudad de Coatepeque ha dado como resultado, los problemas anteriormente
mencionados, sumandose a los mismos una contaminacién ambiental,
visual y vial..

El estado actual en que se encuentra el mercado no llena las condiciones
minimas que demanada la poblacién, como lo son :higiene y contro! de
calidad de los productos.

Un serio conflicto que atraviesa el mercado actual de coatepeque es la falta
de un area destinada al parqueo, agravando mas el problema vial que sufre
la poblacién.

DELIMITACION DEL PROBLEMA

El tema principal a tratar es el mercado y terminal de buses, asi como las
problematicas que involucraran el analisis arquitecténico fenémeno que
ayudaran a detectar problemas a resolver en la investigacién.
Elpresente trabajo de investigacién se encaminarad adarunarespuestaque
permitird el desarrollo de las relaciones comerciales del transporte colectivo;
para lograr una mejor optimizacién del presente trabajo de investigacién, se
tomaran en cuenta las caracteristicas particulares del problema.

El analisis abarcard la ciudad de Coatepeque asi como las regiones
aledafas que tienen relacién comercial y de transporte en forma general.

OBJETIVOS:

Llegar a contribuir en la elaboracion de una solucién adecuada a !a
demanda que exige la comunidad por medio de un anaélisis e investigacion
Jue ayudara a resolver problemas de transporte y comercio.

-Proponer una respuesta arquitectdnica acorde a la situacién actual de la
ciudad de coatepeque.

-Lograr que la respuesta arquitecténica se integre alaarquitectura y entorno
del lugar.

-Lograr la integracion del arquitecto en el medio ambiente para poder dar
una respuesta ala necesidad planteada.



CAPITULO 1
CONCEPTUALIZACION, ENFOQUE Y CONTEXTO

Eneste capitulo se analiza el marco conceptualdeltemaprobie™a. se hace:
un analisis del contexto nacional asi como una exposicién del enfoque que
se adopto para conocer la problematica.

La terminal de buses y mercado, se encuentra inmersa dentro de una
sociedad particular, que tiene ideas y costumbres propias de la cultura
guatemaleca.

Se presenta una sintesis histérica de la forma que ha evolucionado la
terminal de busesy Mercado; ademas se expondra labase legal del sistema
a proponer, red de establecimiento a escala Nacional, regional,
departamental, municipal y urbana.



MARCO CONCEPTUAL

Para poder conocer el objeto de estudio, es necesario abordar a nivel
conceptual la presente tesis y asi poder adentrarse en la misma, partiendo
de una serie de conceptos que se vinculan con transporte y comercio, los
que nos sirven de sustentacion para el presente trabajo.

REGI ON
LEY PRELIMINAR DE REGIONALIZACION

DECRETO No. 70-86
ARTICULO No. 2

Se entenderapor region la delimitacionterritorial de uno o mas departamentos
que reunan similares condiciones geograficas, econémicas y sociales, con
elobjeto de efectuar acciones de gobierno enlas que, junto o subsidiariamente
conlaadministracién publica participen sectores organizados de lapoblacién.
Para que se de el desarrollo de una regién, debe de existir un aumento de
capacidad productiva a consecuencia de la profundizaciénde las relaciones
de produccién dominantes, que conlleve ala vez, un aumento de la calidad
de vida de la poblacion.

Los expertos han sefalado varios formativos de una regién:

a- “....Ambitos o dreas de homogeneidad terrotorial definidos a partir de
dominio particular

relacién de acoplamiento o de semejanza, son denominadas regiones”....
(1)
b- Unaregion puede surgir del establecimiento de criterios comerciales que
acttian como arterias y venas que nutren un centro urbano y econémico.
Las vias de comunicacion y de centros nodales sonotra estructura de base
que tiende a conformar unaregién. Las carreteras, los ferrocarriles y vias
aéreas que convergen hacia un centro nodal, alientan la formacién de una
region alrededor de ese centro.
Para conformar unaregién se debe considerar cierta homogeneidad étnica
y cultural, cierta comunidad de valores y estilos de vida, cierto tono de
existencia colectiva sirve también como factores paracontormarunaregion.
La presencia de ciertos cultivos o actividades pecuarias detinen también
regiones y subregiones dentro de un area.
Otro criterio muy importante y el mas suceptible de disension por rivalidades,
es el papel que surge del que cumple lacabezade region porque desde ellas
se estructura un mercado, un modelo de administracién y un sistema de

poder. Como dice Labase “Si la ciudad no crea la regién una ciudad
dinamica, que estructura a su espacio interior y exterior favorece el
surgimiento de la regién; La ciudad es el principio de la agrupacién de la
region”.

De la region es de considerar, que en toda la organizacion del espacio
existen tres elementos substanciales:

a- Un espacio urbano central.
b- Una periferia activa.
¢- Una periferia pasiva.

Definir una regién es muy dificil por la multivacidad de vocabilo y por el
contrario la demarcacion territorial y politica puede determinar regiones
heterogéneas en funcién de criterios administrativos.

La clasificacion teérica de region se muestra casi infinita: Regién Nodal y
Region Uniforme, segin Whiithesey; Funcionesy Regiones Nodales segtin
Patrik Gedes.

Para orientarse mejor se podra decir, que la comprension de regién debe
estrilenudiblemente ligada a conceptos humanos y econdnicos transigiendo
en las regiones son las partes de un pais determinadas por el desarrollo.

CABECERA DE REGION:

“Las cabeceras de region cubren un territorio que abarca mayormente el
area que comprende su regién, pero en algunas oportunidades no cubre su
territorio y en otras abarca territorio de otras regiones.

Ademas éstas cabeceras desempefianun rol de importancia en el contexto
nacional al serunpunto sobresaliente por la consolidacién como ciudad que
poseen las mismas y su alto indice de supremacia sutuacion que se explica
por la especialidad en éste caso, al ser considerada la generadora de un
nucleo de importancia que produzca dicha supremacia de intercambio de
transporte y comercial.

Légicamente la generacién de éstos nucleos se deriva de la jerarguia en el
centro urbano, demografico, posicién geografica, vialidad y su influencia
hacia otros puntos.

Los que se constituyen en nucleos de gravitacion alrededor de éste espacio
geoeconémico.

Dentro de todo éste contexto se permite ubicar las cabeceras de region
dentro de un sistema de escalones que indican definicion y complejicad en
sus sectores productivos™. (2) Ver grafica No.1 en pagina No.5

(1) Coraggio, José Luis, Espacialidad Social y el Concepto de Regién, CEED, El Colegio de México, Noviembre de 1,979, pp 43
(2) Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, Ley Preliminar de Regionalizacion, Decreto 70-86, SE. 1,986



Sin escala

GRAFICA No. 1
REGIONES DEL PAIS
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Fuente: Elaboracion propia, basado en SEGEPLAN, Politicas de Ordenamiento Territorial,

JERARQUIA DE LOS CENTROS URBANOS:

Para poder dimensionar los alcances de los problemas de transporte,
vialidad y mercado, es necesario analizar el sistema nacional de centros y
la macrolocalizacion del objeto de estudio.

Dentro de éste sistema algunas definiciones sobre el particular se exponen
a continuacion:

AREA METROPOLITANA:

Es el centro urbano de mayor jerarquia administrativo y socioeconémica y
tiene la suficiente potencialidad, capacidad y especializacion para brindar
servicio.

El area metropolitana de Guatemala, posee un radio de accién que cubre
practicamente el territorio nacional, como efecto de la concentracion y
autoalimentacién sostenidos de la actividad econémica puntual y de su
pobiacion.

En éstas areas donde se encuentra localizada Ia mayoria de la industria.
servicios, equipamiento, mano de obra especializada, etc. Generandograr
actividad econémica de importancia para el desarrolio nacional.
Enelcaso de lapresente investigacion tiene principal importanciaenelar- -
metropolitana en vista de ser centro de confiuencia y partida de transpo: -
extraurbano de y a todos los puntos del interior de la republica, al igual
ser el centro principal de at -

intercambic comerriy



CENTRO URBANO MAYOR:

Posee la segunda jerarquia en el sistema nacional de centros.

Son puntos que tienen suficiente especialidad y especializacién para servir
aunaregion. De acuerdo a lo anterior se deduce que los centros urbanos
mayores son la cabecera de regién.

CENTROS URBANOS INTERMEDIOS:

“Poseen menor jerarquia administrativa y socioeconémica que el centro
urbano mayor, son ciudades heterogéneas social y econémicamente, se
sitian en el cruce de rutas de transporte regional”. (1)

En éste tipo de centros generalmente se da una intermediacién de la
siguiente manera:

a- A nivel de produccion:

“Reclutamiento de la fuerza de trabajo, procesamiento de matenas
primas en plantas de produccién para un producto de consumo intemo
y/o de exportacién”. (1)

b- A nivel de comercializacién: .
"Asiento de nucleos de intercambio de mercancias para los distintos
niveles de consumo”. (1)

¢- A nivel financiero:
“Flujo de capital bajo la forma de dinero, através de agencias bancarias”.

(1)

d- A nivel de gestién gubernamental:

“ Existencia de delegaciones de las diferentes instituciones principalmente
Ministerio de Agricultura, Salud Publica, Desarrollo Rural, De la Defensa, las
que son articulaciones de la gestién gubernamental con la sociedad civil del
centro poblado”.(1) Ver gréafica No. 2 en pagina No. 6

CENTRO URBANO PEQUENO:

“Son las poblaciones que teniendo categorias urbanas, ocupan la menor
jeararquia.

Poseen la infraestructura de gobierno, comercio, educacién, sin embargo
su nivel de economia no es suficientemente sélido para dar covertura a un
area de confluencia mas alla de su jurisdiccién municipal, en todo caso
trasciende dicho nivel pero no mas alla de su microregién®.(1)

) GRAFICANo.2 _
JERARQUIA DE CENTROS URBANOS, ANO 1991

NOMEMCLATURA
@ METROPOLITANA
CABECERA REGIONAL
PUNTO INTERMEDIO
PUNTO FRONTERIZO

J ruerTo

FUENTE: Elaboracién Propia, basado en el Mapa Vial Turistico, Afio 1984,

(1) Rojas de Castro, Priscila, Central de Transferencia para la ciudad de Santa Lucia Cotzumalguapa, Tesis USAC, 1,991, Guatemala, S.E. ,1,991



PUNTOS FRONTERIZOS:

Los puntos fronterizos se constituyen en centros poblados y de gran
importancia econémicay social, pues son puntos que poseenun radio de
accion que sobrepasa ios limites territoriales de una nacién y también
pueden estar circunscritos en un radio de accion del pais vecino.

Por otro lado éstos centros poblados se ven en la necesidad de poseer
infraestructura de gestién, para apoyar su enorme actividad de intercambio
y la generacidn de divisas constantemente.

También es importante destacar que en los centros fronterizos se produce
un fenémeno de transcuiturizacién, debido a su posicién geografica de
articuiacién ante dos culturas que representan a dos paises diferentes. Ver
gréfica No. 3 en pagina No.7

GRAFICA No..3
JERARQUIA DE CENTROS URBANOS

BEUICE
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EL SALVADOR
PACIFICO

Fuente |.G.M. /Elaboracién propia

NEXOS DE TRANSPORTE

Envista delasactividades que se generan aconsecuencia de laproduccion,
transporte y distribucién de los productos para su intercambio comercial, as’
como eltransporte de personas entre las diferentes regiones y comunidades
del pais, se hace necesario contar con una buena infraestructura vial que
permita la comunicacién de autobuses, vehiculos de carga, bicicletas,
carretas y cualquier otro tipo de transporte terrestre. Dicha red vial estd
jerarquizada en base a la importancia de los centros poblados que
interconectan en donde se puede encontrar carreteras internacionales,
nacionales, regionales, urbanas, locales o rurales.

Independientemente altransporte terrestre através de vehiculos automotores
y no automotores también existe una red de transporte de diferente tipo
como lo es el ferrocarril, lo cual cuenta con sus estaciones definidas en

puntos especificos.

JERARQUIZACION DE VIAS:

Para poder determinar un concepto claro y definido de los conceptos a
utilizar, asi como homogeneizar el lenguaje con que se manejara la
investigacion sobre la jerarquizacion de vias, se procede a definir algunos

de los mas utilizados.

VIA:

“En el sentido mas amplio conceptua el conducto por donde se esterilizan
o desplazan flujos diversos concretamente cuando se habla en transporte,

via, se refiere al conducto, camino o arteria, por donde fluyen movimientos



de personas y mercaderias, bajo formas simples como la fuerza humana y
animal, o complejas como el automotor. Para éstas ultimas latecnologia ha
desarrollado formas de transporte terrestre, maritimo y aéreo, para los
cuales también existen su correlato vial". (1)

ESTRUCTURA VIAL:

“Es el conjunto jerarquizado de las arterias viales cuya funcion es reducir la
triccion del espacio en eltransito de personasfacilit4ndo su desplazamiento,
y con esto, la comunicacién entre las diferentes areas o zonas de actividad.
Dependiendo de ladimensi6nterritorial del conjunto la estructura vial podria

ser: Nacional, Regional, Urbano o Local”. (2)  Ver grafica No.4 y No.5 en
pagina No.8
GRAFICA No. 4
ESTRUCTURRRA VIAL, 1991
BELICE
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Fuente: Elaboracion propia, basado en Mapas de carreteras, Seccion de Estadistica D.G.C. 1987.

vOLUMEN DE TRANSITO NACIONAL

/ ) —_"_\'\~\~‘_\M OCL AN aTLAN
v
/. moam LS HONDL
Tt CamneEn
TUCuN VAN
‘\a SavooR
o e
PROAT:
1000 900 200 30 yrrmos
€ AND PACF.OD st _ ‘ {
PE3ADS
aiee IS ersna romero o
TRMSITO PESADG OV e
Sin escala
Tecun
Retalhuley
NOMENCLATURA
FUENTE: Basado en el mapa de transito en carreteras,
CIUDAD CAPTTAL

1984, Seccion de estadistica, D.G.C.
CABECERA DEPARTAMENTAL

CABECERA MUNICWAL

PUNTOS FRONTERZOS

CARRETERA DEPARTAMENTAL
ASFALTADA

CARRETERA DE TERRACERIA

SISTEMA VIAL DE SAUDA DE
EXPORTACION

PUERTOS PRINCIPALES

(1) Rojas de Castro, Priscila, Central de Transferencia para la ciudad de Santa Lucia Cotzumalguapa, Tésis USAC, 1,991, Guatemala, S.E., 1,991
(2) Castro Monterroso, Héctor Santiago, Fenomenos Urbanos y Regionales, CEUR, Guatemala, 1,985, pp. 24 (parafrasis)



ESCALA A NIVEL NACIONAL:

Es en éste nivel donde se genera la mayor actividad comercial y de
intercambio, se localizan ta mayoria de industrias, servicios y equipamiento.
En éste punto se localiza ta mayoria de salidas y llegadas de transporte
extraurbano que se dirige a los distintos puntos del interior de la republica.
Por ser el mayor centro de intercambio comercial se genera una gran
actividad economica importante para la economia nacional.  Ver gréfica
No.6 en pdgina No.9
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ESCALA A NIVEL NACIONAL
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FUENTE: Elaboracion Propia

ESCALA A NIVEL REGIONAL:

El departamento de Quetzaltenango esta comprendide en la regién No. 6
denominada Sur Occidente; Interconectado entre los deparizmentos que
conforman su regién, por importantes carreteras como lo son: La ruta CA-
1y laruta CA-2.

Coatepeque se encuentra en un punto intermiedio y sirve de enlace entre
centros de gran actividad comercial como Retathuleu , Cuetzaltenango y
lugares fronterizos, con los cuales tiene vias de comunicacion en estado
aceptable revestido de asfalto.  Ver gréfica No. 7 en pagina No.9

FUENTE: Elaboracion Propia



~ALA DEPARTAMENTAL.:

‘s en las cabeceras departamentales dode se concentran las actividades
omerciales, sociales, culturales y econémicas de un departamento ésta
abecera viene a convertirse en punto gravitacional de dichas actividades.
n el caso especifico del departamento de Quetzaltenango, la mayor
antidad de servicios e instituciones de gestién se desarrollan en la ciudad
e Quetzalteanago; Toméndo en cuenta que es cabecera de regién de Sur
ccidente.

nivel departamental la vialidad est4 representada en primer lugar por la
taCA-2 y CA-1 que comunicaa la ciudad de Quetzaltenangoy sus demés
unicipios con el resto de la regiény demas departamentos de la republica.
a ruta CA-2 atraviesa a la ciudad de Coatepeque; Y ademds las rutas
2partamentales y municipales, son las encargadas de comunicar a los
'unicipios con lacabecera departamental, asi como las aldeas con las
abeceras municipales. Ver gréfica No.8 en pagina No. 10

GRAFICA No. 8 .
ESCALA A NIVEL DEPARTAMENTAL, ANO 1991
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ESCALA A NIVEL MUNIC::- ~

En el municipio de Coatepeque se da una actividad comercial y ce
transporte bastante fuerte, absorviendo el movimiento comercial de vario<
vecinos como lo son: La Reforma, El Quetzal, Nuevo Progresoy Pajapita
siéndo éstos del departamento de San Marcos y por Quetzaltenango lo:
municipios de: Colomba, Génova y Flores Costa Cuca.

Siendo la ciudad de Coatepeque donde se realizan un gran numero dc
llegadas y salidas de transporte extraurbano que se dirigen hacia los
diferentes municipios. Porseruncentrode importanciacomercial se gener:
unagran actividad econémica a nivel nacional. Ver grafica No. 9 en paginz
No. 10
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ESCALA A NIVEL MUNICIPAL, ANO 1991
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ESCALA A NIVEL URBANO:

A nivel urbano en Coatepeque se da una gran actividad comercial y de
transporte.

Las instalaciones de la Terminal de Buses y Mercado son utilizadas en
forma inadecuada.

El mercado actual de Coatepeque cuenta con instalaciones muy pequefias
para la cantidad de ventas existentes, ocasionando una aglomeracién de
calles aledafias al mercado y por ende una serie de problemas tales como:
Problemas viales, Peatonales, Visuales, Higiénicos y de Confort para el
usuario y de las mismas personas que prestan dicho servicio. En lo
concerniente a la terminal de buses uno de los problemas es la carencia
deinstalaciones que albergue a la misma, yaqueen laactualidad se utiliza
un pequeho terreno valdio sin ningun tipo de instalacién ; Lo que ocasiona
probiemas viales y aglomeracién de ventas callejeras. Las cuales se
agravan aun mas los fines de semanaque es cuando hacen uso del servicio
mas personas. Ver grafica No. 10 en pagina No. 11
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TERMINAL DE BUSES:

Se considera Terminal de Buses aquellas dreas en las cuales los vehiculos
de transporte colectivo finalizan su ruta o recorrido.

TRANSPORTE:

Accion de transportar, que genera un sistema consistente en un conjunto
de elementos que demandan para su funcionamiento una infraestructur:
vial, de servicios y actividades conexas; asi como una red establecida de
equipos automotores que brindan el servicio a una determinada regién
geografica.

TRANSPORTE PARTICULAR:

Es el medio de transporte que no es utilizado confines puramente lucrativo,
utilizado por personas que tienen la posibilidad de autodesplazarse en
vehiculo propio.

TRANSPORTE PUBLICO EXTRAURBANO:

Es el que se efectuia entre una poblacién urbana a otra y viceversa, de una
poblacién urbana a cualquier rural y viceversa o de una poblacién urbana
a rural a cualquier punto fuera del territorio nacional o viceversa.
TRANSPORTE PUBLICO URBANO:

Es el servicio publico de transporte que se efectua dentro de un perimetro
urbano, entre sus colonias y distintas zonas.

TRANSPORTE DE PASAJEROS:

Servicio publico que se presta através de autobuses, omnibuses, camionetas,
taxis, ferrocamiles, pick-ups o0 automéviles.

TRANSPORTE DE CARGA:

Actividad de transportar mercaderias y objetos por medio de: trailers,
furgones, autotanques, camiones, pick-ups, carretas y carretones.

TRANSPORTE MIXTO:

Accion en la que se mezclan las actividades de transporte de carga y
transportede pasajeros, se realizapor: camionetas, ferrocarriles, microbuses,
etc. Los camiones y pick-ups se incluyen si lo hacen con permiso.

MERCADO:

Lugar publico, abierto o al aire libre, en el cual, se llevan a cabo transacciones
comerciales bajo normas de control e higiene, constituyéndose enun punto
de abastecimiento de productos basicos bajo un sistema de administracién
municipal.



MERCADO PUBLICO:

a- MAYORISTA: Es aquel que provee productos al por mayor.
b- MINORISTA: Provee productos al menudeo.

MERCADO METROPOLITANO:

“Por su ubicacién estratégica sirve a usuarios de todos los puntos de una
ciudad, los consumidores estan dispersos en toda el &rea metropolitana”.

(1)
MERCADO SECTORIAL:

"Su demanda proviene de 4reas ubicadas a méas de un kilémetro. el usuario

puede llegar a pie o en automdvil, esta atendido porun sistema de transporte
colectivo”. (1)

MERCADO CANTONAL:
“La demanda proviene de un radio de un kilometro, la distancia limite para

desplazarse a pie del area de viviendas al mercado”. (3) Vergréfica No. 11
en pagina No. 12

GRAFICA No. 11 .
ESTRUCTURA DE TRANSPORTE Y MERCADO, ANO 1991
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ENFOQUE Y CONTEXTO

TERMINAL DE BUSES Y MERCADO:

Se asumira como propio lo vertido por Flavio Rojas Lima, en su documento:
Antropologia y Desarrollo; En el siguiente resumen:

“Pareciera ser que los mercados constituyen un campo en donde las
variables estrictamente econémicas son preponderantes en comparacion
con las variables socioculturales, sin embargo en sociedades como la
Guatemalteca, los mercados son algo mas que simples mecanismos de
intercambio y su funcionamiento est4 ligado de manera de estrechar a la
estructura de la sociedad y a los sistemas de ideas y costumbres que
corresponden al mundo estricto de la cultura.

Por éstas razones, los mercados deben ser disefiados tomando en cuenta
los tactores sociocuiturales, puesto que los cambios encaminados a librar
a los mercados de sus trabas tradicionales pueden dar lugar a conflictos
sociales mayores.

En el caso de las sociedades tradicionales se confirma que los procesos de
produccion y distribucién de los bienes no se puede enmarcar de modo
rigido y limitarse atlibre juego de la ofertay la demanda, como determinante
del valor de los bienes, en tales circunstancias la antropologia plantea
cuéstiones adicionales igualmente fundamentales.” (2)

EL ASPECTO SOCIAL DE LOS MERCADOS:

"Los mercados son entre otras cosas, mecanismos de articulacion social es
decir instrumentos que sirven para poner en relacién a los diferentes
segmentos de la sociedad ( clases, castas, étnias, familias y otros grupos
sociales particulares. )

Generalmente se requiere de plazas, edificios, espacios, donde se realicer
las actividades de intercambio de los edificios, plazas o sitios de mercadc
se espera que reflejen algunas de las carcteristicas de los grupos sociaies
implicados, su historia, tradiciones, costumbres, ideasy las especialidades

(1) Hiroservice, Engenharia de Projetos Ltda. Sao Paulo, Brasil, S.E., 1,987, Capitulo 4, pp. s4.1, 4.2 y 4 3 (parafrasis)

(2) Rojas Lima, Flavio, Antropologia y Desarrollo, INFOM, 1,989, pp. 57 a la 69. (parafrasis)
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que da lugar su especialidad productiva, en relacién con todo lo anterior se
muestra que los mercados no pueden ser vistos como simples mecanismos
de intercambio, si no que como se ha dicho como instrumentos mas amplios
y articulacién social.
Pese a todas las caracteristicas tradicionales que exive el sistema de
mercados enGuatemala no obstante la validez de las relaciones tipicamente
étnicas del pais entero, los mercados reciben influencias de los procesos
generales de transformacién porlos que atraviesala sociedad Guatemalteca.
Ademas de lo anterior existen otras caracteristicas que distinguen a los
mercados Guatemaitecos tal como, las formas de regateo y trueque que
‘ambién se pierden en el pasado remoto de las tradiciones. La participacion
Je mujeres y nifios en porcentajes considerables, la ausencia de casi total
ce sistemas de créditos, etc.
No se pueden desestimar las que podrian llamarse variables ecoldgicas y
culturales determinadas.
-as variables ecolégicas (toda la variedad de climas, suelos, altitudes, etc.)
nan influido en el grado de especializacion regional que presenta el sistema
de mercados.
-as variables culturales con una rico variedad que presenta un mozaico
‘tnico también han determinado la referida especializaciény han permitido
+ desarrollo de actividades colaterales como la industria turistica nacional,
transporte, etc.
esde ésta optica el transporte también ha desarrollado y evolucionado
>aralelamente a la actividad del mercado tecnificandose y actualizandose
onstantemente a través de la historia y de acuerdo al desarrolio
socioeconémico y cultural de la sociedad.
“n la época prehispénica, por ejemplo, se trazaron rutas perfectamente
:2finidas para el transporte de productos hacia los lugares de intercambio,
.~briéndose extensas 4reas geograficas en toda mesoameérica tal es el
:asode la ruta maya que partiendo del golfo de Honduras y por via maritica
=N el Atlantico o Fluvial, llegaban a los diferentes puntos intermedios y
‘asladando los productos en las espaldas de los indigenas, en las rutas por
sierra.
~osteriormente en la época colonial, altransporte maritimo y fluvial se unen
2s bestias de carga, aunque se sigue utilizando la capacidad humana y
Josteriormente la utilizacion de carretas y carruajes, con traccién animal.
=nlaépoca moderna los vehiculos automotores, tal el caso de los automdviles
camiones, ferrocarriles, autotanques, asi como los aviones y barcos, han
venido a revolucionar el transporte de los productos llevandose a mas
lugares y a lugares mas lejanos”. (1)

(1) Rojas Lima, Flavio, Antropologia y Desarrolio, INFOM, 1,989, pp. 57 ala 69. (parafrasis)
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GRAFICA No. 12
ANALISIS HISTORICO, ANO 1991
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BASE LEGAL AL SISTEMA A PROPONER

“La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, enfatiza entre las
obligacionesfundamentales del estado, elfomento necesario a los productos
nacionales promoviéndo el desarrollo adecuado y eficiente del comercio
interior y exterior del pais, asi como también reconocer la importancia
econdmica y la utilidad piblica que tiene el servicio de transporte comercial
al cual el estado le brinda una proteccién especial.

-0s entes de velar por el funcionamiento eficiente, formulacién y aplicacién
de las leyes concemientes a la administracién del transporte comercial y
mercados son basicamente: La Direccion General de Transporte y la
Municipalidad™. (1)

DIRECCION GENERAL DE TRANSPORTE:

Segula el transporte extraurbano de pasajeros, de carga e internacional;
=mitiéndo reglamentos para el control del funcionamiento.

LAS MUNICIPALIDADES:

Celebran contratos y otorgan concesiones para el funcionamiento del
“2rvicio del transporte urbano; Las municipalidades son propietarias de los
ierrenos, edificios e instalaciones de los mercados publicos.

Son las municipalidades las que administraran y mantendran los servicios
aue presten la Terminal de Buses y Mercado de acuerdo a sus propios
“eglamentos internos o aquelios que emanen del Instituto de Fomento
Municipal INFOM.  Ver gréfica No. 13 en pégina No. 15

GRAFICA No. 13
BASE LEGAL DEL SISTEMA A PROPONER, ANO 1991
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BASICAS REGLAMENTOS
DIRECCION GENERA
TRANSPORTEP DE TRANSPORTES
CONSTITUCION
POLITICA DE LA
REPUBLICA DE
GUATEMALA.
MERCADOSb
Fuente:

adaptada de la Constitucién Polftica de 1a Penubiica de Guatemala. 1985, op. 52 v 53.

(1} Constitucién Politica de la RepuUblica de Guatemala, articulo 118 y 119 Secc 16n Décima, Régimen Econémico y Social, 1,985, pp. 52y 53.
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CONCLUSION CAPITULO 1

16

Luego de conocer el Marco Conceptual de la presente tésis y de saber la
problematica apartir de su evolucién histérica, el contexto a nivel nacional,
hasta llegar a conocer su influencia en un grado de detalle mas especifico
como lo es a nivel urbano, se pudo determinar la necesidad de la creacién
de un proyecto que satisfaga las necesidades de la poblacién a nivel de
transporte y servicios complementarios al mismo, y el de mercado: en un
complejo que integre estos servicios que serdn administrados por la
municipalidadlocal, conla construccién de un mercado sectorial, cuyo radio
de influencia directa es mas de un kilometro, y suinfluencia indirecta abarca
a la mayor parte de municipios y aldeas que tienen relacién de transporte
y comercio.



CAPITULO 2 LOCALIZACION

17

El presente andlisis nos permite convce: ve - « igjor forma ios aiferentes
aspectos que influyen en la localizacion. En este capitulo estar4 incluido e!
estudio que contiene: Curvas Isécronas (por medio del que establecemos
el radio de influencia directa e indirecta del proyecto), Demanda de
instalaciones, Estudio Ambiental (realizado a través de los cuadros de Cari
Mahoney), el cual nos da una serie de recomendaciones de disefio de
acuerdo a las caracteristicas climaticas del lugar, seguido de la seleccion
del terreno, liegando a conocer perfectamente el mismo: Concluyendo con
el estudio del Impacto Ambiental z.e cnverars la terminal ae buses y
mercado en su nueva ubicacién



CURVAS ISOCRONAS

El presente estudio nos permite identificar la poblacién sobre la cual tiene
influencia la terminal de buses y Mercado de Coatepeque. En este
procedimiento se tomaron en cuenta el tiempo de llegada a la ciudad,
tomando en concideracion los diferentes accesos a la misma. Para ello se
realizaron las curvas a cada tres minutos. En carretera asfaltada a una
velocidad de 60 Kms. por hora y carretera de terraceria auna velocidad
promedio de 30 Kms. por hora.

Entre los poblados influenciados se encuentran: Pajapita, La Reforma, El
Quetzal, Nuevo Progreso, Colomba, Génova y Flores Costa Cuca. Ver
grafica No. 1 en pagina No.18

GRAFICANo.1
CURVAS ISOCRONAS, ANO 1991
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- —:«:ANDA DE INSTALACIONES

Al hacer . orrido para reconocer las instalaciones actuales de La
Terminalde Buses y Mercado pudimos detectarla necesidad de instalaciones
adecuadas, para que solucione eficientemente la demanda de espacio
requerido en un equipamiento de este tipo. Para determinar con exactitud
la demanda se han elaborado varios métodos Latinoamericanos, como el
de DNER, IBAM, del Brasil, pero tienen la desventaja que no se adaptan a
nuestra realidady las cifras de célculo de dimensionamiento que arroja son
muy altas.

Existen factores y metodos estadisticos que se adaptan a nuestro medio
para calcular la demanda de instalaciones y han resultado mds acordes a
nuestra realidad, los cuales utilizaremos para nuestro caso con ciertas
adaptaciones que nos daran cifras que se adaptan mas a las necesidades
actuales de la ciudad de Coatepeque.

DEMANDA ACTUAL

En la ciudad de Coatepeque los mercados que existen no cuentan con las
instalaciones adecuadas. El mercado nimero 1, el cual posee un area
aproximada de 600 metros cuadrados, es insuficiente para albergar a los
vendedores. El mercado numero 2, en el cual se encuentra en area de
carnesy comedores, posee una areaconstruida aproximada de 300 metros
cuadrados. Y por tltimo el mercado denominado Placita que posee un &rea
aproximada de 200 metros cuadrados, es el complemento de los dos, en é!
se encuentran las verduras y frutas. ninguno de los anteriormente
mencionados tiene las instalaciones adecuadas, debido a que las mismas
han sido improvisadas.

Los mercados actuales cubren aproximadamente el 40% de ia demanda
por lo que el 60% restante se realiza en calles aledafias obstaculizando la
circulacion peatonal y vehicular; Causando probiemas viales, de
contaminacion, de confort, siendo afectados agentes y usuarios



Laterminaldebuses se encuentracerca del mercado la Placita, desarrollando
su actividad en un terreno valdio sin ninguna instalacién, y tambien existen
una serie de ventas ambulantes, las cuales le dan mal aspecto a la misma,
y han creado caos al no existir una definicién de circulacion vehicular y
peatonal. Ver fotografia No. 1y No.2 en pagina No. 19

FOTOGRAFIA No. 1
DEMANDA ACTUAL, ANO 1991

FOTOGRAFIA No. 2
DEMANDA ACTUAL, ANO 1991
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ESTUDIO AMBIENTAL

El presente estudio nos permite conocer caracteristicas climéticas, dentrc
de las que analizaremos se encuentra: Temperatura, Viento, Nubosidad,
Precipitacién pluvial y Humedad Relativa. Informacién que sirve de base
para realizar el estudio de control ambiental. por medio de los cuadros de
CarlMahoney, el cual nos d una serie de recomendaciones para el disefio
de la Terminal de Buses y Mercado para la ciudad de Coatepeque.

CARACTERISTICAS CLIMATICAS:

CLIMA Y TEMPERATURA:

Coatepeque, como toda la parte sur del departamento de Quetzaltenango,
pertenece alo que se le lama “Costa Sur”, donde prevalece el clima calido
humedo. Veranexo en pégina No.

En la determinacién de las caracteristicas climaticas, la temperatura es un
factor importante, en Coatepeque la temperatura méaxima promedio anual
oscila entre los 32y 33 grados centigrados, latemperatura minima promedio
anual oscila en los 20 grados centigrados y la temperatura media anual es
de 24 a 25 grados centigrados, siendo los meses méas calurosos: Marzo,
Abril, Mayo y Julio.

VIENTOS:

“Los vientos predominantes en Coatepeque tienen una direccién Nor-este,
siendo moderados con una velocidad promedio anual de 19 kilémetros por
hora; Exceptuando los meses de: Diciembre, Febrero y Marzo con una
velocidad promedio de 23 kilémetros por hora.

Ademas durante los meses de Febrero y Octubre se presentan vientos
secundario con direccion Sur-este™. (1)

NUBOSIDAD:

La nubosidad es de baja condensacién, debido a que la mayor parte de los
meses del afio son despejados. Enero es el mes mas despejado y
Septiembre el mas nublado del afio.

(1) Guatemala, Instituto Nacional de Sismologia, Vuicanologia y Metereclogia (INSIVUMEH), Cartillas de Régimen de Vientos a Nivel Regional, Costa Sur, 1,989
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PRECIFITACION PLUVIAL: CUADRO No. 2
CONTROL AMBIENTAL

“El promedio anual de lluvia en los Gltimos diez afios fluctda entre los 2,999
milimetros cubicos.

Ultimamente el mas lluvioso es Septiembre que tiene un promedio de 24 tmax mea mensuales am
dias de lluvia, siguiéndole los meses de: Junio y Agosto con 20 dias. En oromeano
Coatepeque llueve el 38% de los dias del afio”. (1) ubo Ge humedad eec
luviosidad (mm.) 180 310
viento dominante
secundario

HUMEDAD RELATIVA:

La humedad relativa de la zona acusa un promedio anual del 72% siendo

Septiembre y Junio los meses mas humedos, manteniéndose alta en CUADRO No. 3
invierno y baja en verano. ' CONTROL AMBIENTAL

CONTROL AMBIENTAL
“El control Ambiental brinda al disefiador una idea de los aspectos que :DEAGNOSTICO
incidiran en el disefio arquitecténico.
El clima influye en las decisiones sobre forma, orientacién, especiaimente Ge humedad
sobre la posicién entre los edificios, la forma de planta de cada unidad, tnax mreaou:\:zriscx:ales 320
grosor de muros y cubiertas. El tamafio de ventanas y el tratamiento de Dlenestar oe dia maximo ggg 2350 ggg
superficies exteriores son aspectos a adoptarse en el disefio. Min med mensuates '
Para realizar el andlisis es necesario tener los datos de instrumentos R e
metereolégicos. El disefio climatico ha de basarse en condiciones tipicas or termico '

0 normales y no en condiciones extremas. Para éstos efectos son

suficientes los datos de medias mensuales maximas y minimas diarias.

Es conveniente estudiar las condiciones extremas que puedan alcanzarse

y su frecuencia. De ésta manera se determinan las variaciones en las

condiciones medias, lo que es un indicador de los problemas especiales que

puedan surgir. CUADRO No. 4

Los datos de la temperatura y humedad del aire proporcionan una idea del CONTROL AMBiENT AL
rigor climatico a esperar; La informacién sobre las variaciones diarias y

anuales de temperatura y los datos de pluviocidad asi como el viento,

completan el cuadro; Y al mismo tiempo indican los medios para mitigar las INDICADORES
condiciones”.  Ver cuadros No.1al No. 6 en pagina No. 20
CUADRO No. 1

CONTROL AMBIENTAL

H3 tec contra lluvia

Al alm termico
A2 gdormir aaire libre
A3 estacion fria

TEMPERATLRA A RE

TN MeT mersuaies
A e, Mentuatel

FUENTE: Naciones Unidas, Nueva York, El Clima y el Disefio de Casas, Centro de Investigaciones de Ingenieria, USAC, 1,973, pp. 27 ala 32.
(1) Guatemala, Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia y Metereologia (INSIVUMEH) Cartitla Informativa, Estacién No. 13.6.1 Coatepeque, FEGUA. Precipitacion en milimetros 1,986
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EXPLICACION DEL CUADRO No. 4 DE CONTROL AMBIENTAL:

En el cuadro anterior se indica con una “X" si se necesita y en caso de que no se
Necesita se coloca "O".

H1=éhl/10vimiento indispensable del aire. Se explica cuando el rigor térmico de dia
es calido.

H2= A la conveniencia del movimiento del aire, se aplica cuando el rigor térmico de
diaes igual a confortable y se convina con el grado de humedad iguai a 4.
H3= Proteccion contra la liuvia, se d4 cuando la precipitacién pluvial es mayor a los
200 mm.

A1= Alalmacenamiento térmico, se necesita cuando hay variacién diurnade mas de
10 grados centigrados, con una humedad moderada de gh=1a3.

AZ2= Dormir al aire libre, es conveniente cuando se da una temperatura nocturna
elevada, rigor térmico de noche igual caluroso.

A3= Estacion fria, cuando la temperatura de dia desciende de bajo de limites de
bienestar.

CUADRO No. 5
CONTROL AMBIENTAL

tot3i oe 1os indicadores del cuaoro 4 RECOMENDACIONES

HUMEDO ARIDO!

TRAZADO
1. EQif orientados sobre el e e norte-sur
reguctr 12 expo 0sicion 2l sol
2 PLANIFICACION COMPACT A CON PATIO
(ESPACIAMIENTQ
=12 3 Es ara la penet gde brisa
e 4 jqual 3 oteqloo viento caltdo  frio
S Planificacion compacta.
tMOVIMIENTO DEL AIRE
6. Habitaciones en hilera unica. DispasItivo
permanete para el movimiento gel aire
7. Habitaciones en hilera goble con d1Spositive
12 temporal para el movimiento del aire
i 8 No es necesario moviento del aire
HUECOS
0-1 9 Huecos randes 40-80% muros N
10 Hyecos mu ehos 10-20%
11 Huecos megianos, 20-40%
MURQS
0-2 12 Muros 11aeros: tiempo corto trans term
3-12 13 Muros esados exteriores e interiores
iCUBIERTAS
0-5 14 Cubtertas aistagas haeras
15 Cuplertas pesagas: mas 8 h trans termica
1PARA DORMIR AL AIRE LIBRE
16 Espacio necesario arz gormir ai are hibre
i PROTECCION CONTRA LA LLUVIA
17 Necesita rotec contra ia lluvia ntensa

FUENTE:
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CUADRO No. 6
CONTROL AMBIENTAL

TOTALES DEL INDICE DEL CUADRO 4 RECOMENDACIONES

HUMEDO
TRAZADO
1. Grandes 40-80% de muros norte-sur
0o-t 2. Medianos 25-40% de la s f1cte del muro
2-5
3 Mixtos 20-35% de la suoerficie del muro
....... 0-3 S 15-25% ge 1a superficie ool muro
11=12 4-12
POSICION DE LOS HUECOS
3-12 0-6 6 Huecos en los murosN S ala altura del
6-12 enellaw e to al viento.
1-2 7. como lo 0 en huecos en los
2-12 muros internos
PROTECCION DEL LOS HECOS
8 Excluston de ta Wz oirecta del sol
2-12 oteccion contra la liwvia
MUROS Y SLELOS
0-2 10 L1 ros bala capacidad calorifica
3-12 I 1. Pesados mas 8 h de trans. termica
CUBIERTAS
0-12 12 L1 eras swpoerficte reflectante  cavidad
0-5 13 Ligeras y blen aisladas
6-12
14 Pesagas mas 02 8 h de transmision térmica
TRATAMIENTODE LA SUPERFICIE EXTERIOR
1-12 15 £s clo aradormir al atre libre
1-12 16 eadecuadopxa el  ade liwia
RECOMENDACIONES:

A continuacion se presentaran las recomendaciones obtenidas através de
un analisis hecho, basados en los cuadros climaticos de Carl Mahoney.

a- Los edificios deben estar orientados sobre el eje este-oeste, con las
elevaciones mayores de cara al norte y al sur para reducir Ia incidencia de!
sol.

b- Debe haber suficiente espacio entre las edificaciones para permitir Ia
penetracién de la brisa. )

c- Los ambientes deben ir dispuestos en hilera, conventaneria en los muros
norte y sur.

d- Las ventanas deben ser grandes entre el 40% Y 80% de los muros norie
y sur. . .

e- Debido a las condiciones climaticas del lugar el grosor de muros sera
ligero.

f- Las cubiertas seran ligeras aisladas con superficies reflectantes.

g- Es necesario cubrir los pasos importantes como proteccién contra la
lluvia.

h- Las ventanas en los muros norte y sur a la altura del cuerpo en el lado
expuesto al viento. )

i- Las ventanas deben estar protegidas de Ia luz directa del sol.

j- Proteccién solar desde las ocho a.m.

Naciones Unidas, Nueva York, El Climay el Disefio de Casas, Centro de Investigaciones de Ingenieria, USAC, 1,973 pp. 27 a la 32



LOCALIZACION
GRAFICA No. 3
USO DEL SUELOQ, ANO 1991

Para poder localizar correctamente el lugar donde se disefara la qmils_
de Euses y Mercado de Coatepeque sera necesario hacer un anaksis del
casco urbano de la ciudad, estudiando aquelios aspectos que influyen en ia
localizacién: ’
- Accesibilidad v
- Equipamiento Urbano B 47
- Uso del Suelo 40 N
- Densidad de Poblacién \\ = < N
- i . i . ia No.6 en ina No. 22 =L ,
Tenencia del Suelo. Ver grafica No. 2 a pagina == IMWHI.. ) 3 \\& !
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FUENTE: g‘igggga’gg 1] Vivienda de aha densidad 400 hirm
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realizada en snero de 1991,
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GRAFICA No. 5

LOCALIZACION DE EQUIPAMIENTO URBANO, ANO 1991
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FUENTE: Elaboracién propia con base en investigacién de campo

realizada en enero de 1991
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GRAFICA No. 6
TENENCIA DEL SUELO, ARO 1991
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B PROPIEDAD ESTATAL

mmﬂm PROPIEDAD MUNICIPAL

Propiedad Privaca

FUENTE: Elaboraacion propia con base en investigacién de campo
realizada en enero de 1991.

SELECCION DEL TERRENO:

Debido a las caracteristicas que tiene la Terminal de Buses y Mercado el
terreno a utilizar tendra que llenar ciertos requerimientos. Para seleccionar
el terreno se realizara una evaluacion de las tres opciones, en donde se
debera tomar en cuenta ciertos factores tales como:

- Factores fisicos
- Factores Naturales
- Factores Sociales.

Ademads de los factores anteriormente citados, se tomara en cuenta como

incidira la forma sobre el proyecto y el proyecto como incidira sobre los
terrenos. En los cuales se encuentran los diferentes factores a analizar.

24

FACTORES FISICOS DE LOCALIZACION:

Dentro de éstos factores se tomaron en cuenta los mas importantes, que
incidiran en la localizacién del terreno, dentro de los que se tomaron en
cuenta estan: Tamafio, Topografia, Subsuelo, Hidrografia y Vegetacién:
También estd lo que es Microclima, en los que se analizaron aspectos como:
Orientacidn, Soleamiento y Viento. El Paisaje se ha analizado y dentro de
éstos aspectos se tomaron en cuenta: Elevacién Visual, Espaciosy Vistas.

FACTORES NATURALES:

Estos factores tienen importancia y por lo tanto deberan ser tomados en
cuenta a la hora de hacer una localizacién, dentro de éstos se encuentran:
Aire, Agua, Suelo, Ruido y Ecosistema.

FACTORES SOCIALES DE LOCALIZACION:

Son de granimportancia a la hora de evaluar el terreno, en ellos se analiza
como el. proyecto incide sobre el entorno. Dentro de éstos factores
podemoscitar: Uso de Territorio, Alteracién del Paisaja, Cambio de Calidad
de Vida, Congestion Urbana, Cambio de Estilo de Vida, Cambio de
Poblacion, Empleo, Mejor Economia, Lugares Histéricos, identidad Cultu ral,
Aspecto Legal, Infraestructura, Accesibilidad, Uso del Suelo y Equipamiento
Urbano. Ver fotografia No.3 y tabias No. 1 ala No. 3 en pagina No. 25



FOTROGRAFIA No. 3
LOCALIZACION DE OPCIONES DE TERRENO, ANO 1991

AN

FUENTE: Fotografia Aérea No. 53511, Nd 15-30 S 503 del instituto Geografico Militar
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TABLA No.1
INCIDENCIAS DEL ENTORNO SOBRE EL PROYECTO

DINTIDAD
COUTORA
TABLA No.2
INCIDENCIAS DEL PROYECTO SOBRE EL PROYECTO
TOPOGRAFIA  SUELO: SUBSUELO VEGETACION MICRO CLIMA : PAISAE &
VIENTO ELEV. VISUAL ESPACIOS VISTAS
REQUERIMIENTO 5% LINEAS PASTIZAL TRAYECTORIA SEMI : SERIADAS
ARCILLOSO  ERUPTIVAS  DRENADA MATORRAL ABIERTOS
PONDERACION 22 0.09 : 0.22 0.14 009 0.05 : : 0.10 10 0.05 : 010
.50
TOTALES
TABLA No.3
FACTORES SOCIALES DE LOCALIZACION
i FACTORES SOCIALES

: poro. HEF

ASFECTO: S| STB"\A pg‘gpovo

LEGAL: & R COMERCIAL CALID

PROPIEDAD PRIMARIA BARRIOS! TRANDUILG

TENENCIA P DENSIDAD  INTENSIVO H MEDI AN
PONDERACION  0.07 § ¢ 0.09 : 0.04 i : 002 : i 0015 :
TOTALES

L b g ] o bbb
H H § HEH T H S
EQUIPAMIENTO ¢ ¢
ADMINISTRACION PUBLICA

PRIMARIA wo—m TERMINAL _ EDIFICIO . TELEFONO cememmno RASTFO
BRSO Y (AR MONICIPAL™ PUBLICO? B
503 - oos: 0025: : 0015 0.08 : z oos

FUENTE: Elaboracion Propia, basado en Folleto de Locolizaclon de la Unidad de Seminario do Tesls

los resultados de cada factor y por ultimo se divide el resultado de cada factor
. —_— dentro del total de la sumatoria haciéndo lo mismo con todos los factores y el
uiente ey e ;
anoasnLe:gt‘ores que se analizan en las tablas, se hace de la sig resultado de cada division sera el Coeficiente de Ponderacién.

y b-Después de haberencontrado el Factorde Ponderacién se hardlacomparacion

a- Encontrar el factor de ponderacién de cada uno de los factores el . .
; ; " de cada factor de losterrenos a evaluar, dandoles una puntuacién de cero auno
al ncuentr mparandolos entre si, dandolesun ntuacionde . . ’
cual se encuentra comparandolos ent dand unapuntu y si es necesario de uno a uno.

cero auno para luego sumar cada factor, luego se hace la sumatoria de
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TERRENO A UTILIZAR:

Observadas las caracteristicas de los tres terrenos y evaluadaslasvariables
en las matrices de ponderacién, dié como resultado que el terrno “A” es el
mas apto para la realizacién del proyecto al haber obtenido la puntuacién
mas elevada. La cual se obtuvo al haber comparado las diferentes variables
en las tres matrices y al haber hecho la sumatoria de las mismas.

TERRENO A= " = 0.63
3
TERRENO B= " = 0.40
3
TERRENO C= = 043
3

El terreno se encuentra localizado en el kilémetro 215 de la carretera CA-
2y a 1 kilometro del parque de Coatepeque. Contando con un area
aproximada de 150,000 metros cuadrados.

El terreno seleccionado cuenta la infraestructura necesaria como: Agua
Potable, Instalacién Sanitaria, Electricidad, Teléfono, etc. Que se necesita
para la elaboracién del proyecto.

CONDICIONANTES DEL TERRENO A UTILIZAR
CLIMA:
El clima predominante en Coatepeque es cdlido con una humedad relativa
muy alta haciendo inconfortable la estancia. Estas variables climatolégicas

son necesarias tomarlas en cuenta en nuestro disefio y asi poder crear
ambientes agradables y confortables. Ver grafica No. 8 en pagina No. 27
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GRAFICA No. 8
CLIMA, ANO 1991

W

N

7

Escoo Grdfico

FUENTE: Elaboracién propla con base en Investi

realizada en enero de 1991.
VARIABLE CARACTERISTICAS
TEMPERATURA
MAXIMA PROMEDIO
32 a 33 Grados Cent. - Le mayor parte de las labores

MINIMA PROMEDIO e reaizan con inconfort,

20 Grados Cent.

NOMENCLATURA

VIENTO PREDOMINANTE
SOUEAMIENTO

PRQYECCION DE SOMBRAS

gacion de campo

REQUERIMIENTOS DE DISERO

- Procurar ventilacién cruzada y
#roas sombreadas.

« Muros gruesos y pesados.

- Techos altosy pesadoe.

TEMPERATURA MEDIA - Ventanas grandes.
24 A 25 Grados Cent.
- Techos atos
SOLEAMIENTO - Radiacién y exposicién franca, Usar voladizo
y - . paneluces y aleros
DIRECTO - Nubosidad escass. - Areas sombreadas.
- Usar coiores claros.
La velocidad promedic anual es de .
19 kilbmetros por hora y la di - Vi wlas para aprove-
WVIENTO predominante es ia Nof- nor este. chamiento del viento en zonas
PREDOMINANTE Ourante ios meses de Febrero y de confort.
Octubre vientos domi - Usarvolad

08 on sentide Sur - surests.

La predipitacion phuvial anual sicanza
PRECIPITACION Ia citra de 2,090 milimetros cibicos.

PLUMIAL Utimaments ios meses mas Muviosos
20n: JUNIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE.

La humedad en is z0na scusa en

HUMEDAD promedio anual del 72%, siéndo
RELATIVA SEPTIEMBRE y JUNIO los mese
més himedos.

- Preveer tanque de alimacena-
miento de! agua phvial.

- Procurar ventilacién cnizada.
- Dejar espacios grandes y claros.

FUENTE: Elaboracién Propia, basado en datos de INSIVUMEH



ACCESIBILIDAD:

El sitio seleccionado se encuentra ubicado en un area periférica, y ademas
circuandado por vias de circulacién vehiculares. Elterreno tiene muy buena
accesibilidad, ya que tiene la ventaja de que en un sector del mismo esta
ubicada la carretera CA-2, que lo conecta con las poblaciones cercanas y
con el centro de la ciudad, dicha via presenta un trafico intenso que se

compone de: Vehiculo Livianos, Buses, Camiones, Trailers, efc.

Alrededor del sitio seleccionado no existe ninguna via Primaria por

VARIABLE

TIPO DE : N
Conecia a la ciudad con las quinedes y de regulsr
ACCESIBILIOAD . wideas; Do vhen viico.
intenso.
MATERIALES  Astaito on regulsr estado. ; foquin on buen sstado.
SEGURIDAD  Falta de andacores amplios Fata de andadores.
AL PEATON Y seguros.
ANCHOS 7.00 metros. De 7.00 2 6.00 mevos.
-Imersecciones en “Y" carretera CA-2 con via secundaria.
INTERSECCIONE -Inerseccion en "T" caretera CA-2 con via secundaria.
0 ey,
~R
Y.
)
CARRETERA CA-2 Terciorio
DOBLE viA
GABARITO |

CARACTERISTICAS

CARRETERA CA-2 VIA SECUNDARIA

Carretera CA-2 con interse-

con vias d Calles de dis¥ibucidn ado-

encontrarse enun area periftérica de la ciudad.

La via Secundaria es la que comunica a las colonias: Miguel Angel Asturias
y Magnolia con la carretera CA-2 y se encuentra ubicada en la parte nor-
oeste del sitio seleccionado.

Las vias Terciarias sonlas que penetran en los conjuntos habitacionales de
las colonias: Miguel Angel Asturias, Magnolia y el acceso principal del
Campo de la Feria. Ver grafica No.9 en pagina No. 28

GRAFICA No.9

ACCESIBILIDAD, ANO 1991

REQUERIMIENTO
DE DiISEfO

- Acceso peatonsl por vias
secundarias.

- Aceuovohlahfpuvh
Carretera CA-2.
- Colocar

- Acceso pestonal por vias
m“‘“ .

- Acceso vehicular por
carretera CA-2.

- Colocar sefiaizacién,

- Parada de buses scbre
carretera CA-2.

- Disefio de andadores peato-
nales.

- Acceso vehiculer scbre
carretora CA-2.

- Mejorar cruces de crcule-
cibn enve vies,

DOBLE VIA
‘GABARITO 2

Corretera CA.2
> Secundor
N
aabonto 3
Simbologla
o 0
Wrﬂ DOb'e via H
}3 af e
Peatén
Gaborito 2
Rgsidente
Cruce de Vias (’ \,\
o _
Secundagric ! Se
DOBLE VIA Arrigte Central DOBLE vin
GABARITO 3 GABARITO 4

FUENTE: Elaboracién propia con base en Investigacién de campo reelizada en enero de 1991,
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VEGETACION:

Es un elemento importante como regulador del Microclima. La poca
vegetacion existente del sitio seleccionado da como consecuencia que se
reforeste el area, para ser utilizada para la proteccién de los edificios y

2 VEGETACION - Bosque muy himedo sobtropical . :s; :gg:e os adecuados
|G RgZI$£ - Corozo, volador, conacaste, puntero, \?er;:tra::ét:s agr s con la
o] mulato, palo 'blanco, pnmavera, - Incremento a gran escala de
N chaperno, etc. vegetacién.
VEGETACION - Aboles escasos en algunas 4reas. : g:;m S‘;m:e:em'bs'm
SI?’IEOL ::Ja;t:‘;svegetaabn silvestre. acisticas, sol y vieto.
- - Mejoramiento del paisaje.
- Pastisales de color verde olivo - Aumento del nimero de érboles
que protegen la superficie natural que mejores el paisaje del lugar.
COLOR del suelo.
- Algunas especies de Arboles com: - Introducir solamente de 2 a 3
matiliguate, guarumo, guaramo, efc. especies para uniformizar colores.
- Arboles: medianos, pequefios y -Introduccién de arboles y vegeta-
grandes en el area. cién para la creacién de bameras
TAMARO - Algunos cultivos (milpa) contra ruido y contaminacion.

distintas areas del proyecto. La vegetacion posee cualidades estéticas que
se aprovecharan como recurso de disefio muy importante. Las principales
especies de arboles existentes son: Palo Blanco, Volador, Corozo y
Puntero. Ver grédfica No. 10 en péagina No.29

GRAFICA No. 10
VEGETACION, ANO 1991
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FUENTE: Elaboracién propia con base en investigacién de campo reellzada en enero de 1991.
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TOPOGRAFIA:

El terreno presenta una pendiente sensiblemente plana o adaptable, reforestar y se puede evitar la erosién, por tal razén puede adaptarse para
comprendida entre los rangos del 5% al 10% con un asoleamiento regular el tipo de proyecto que se plantea enlapresente tésis. Ver grafica No.11
y una visibilidad limitada, una de las ventajas es que el drea es tacil de en pagina No. 30

GRAFICA No. "_l 1
TOPOGRAFIA, ANO 1991

Sensiblements piano.

Drenaje aceptable Construccién de

Estancamiento de agua_ baja densidad. Estancamiento de agua.
0-5% Se puede reforestar el Preservacion eco- Reforestacidn del rea.

drea. Wgica. Buena ventilacién de

Se pusde controlar la Recreacion, comer- ambiertes,

erositn. cloy agricultura,

Vertiacion media.

FUENTE: Elaboraclon Propia, basado en Folleto de Locallzacion de la Unidad de Seminarlo do Tesis.
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FUENTE: Elaboracién propla con base en Investigacién de campo realizeda en enero-de 1991.
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PERSPECTIVA DEL ENTORNO:

El terrno seleccionado se encuentra inmerso en un contexto que a
continuacién se describe:

a- Terreno vaidio Propiedad Estatal: En él existe una gran variedad de
vegetaciony por el constante trafico de personas se han generado pequefios
nucleos de contaminacién ( basureros clandestinos ).

b- Terreno Campo de la Feria: En él se encuentra ubicado el Salén de Usos

Multiples, el cual esia construido con muros de block y de estructura
metalica, techado con ldmina de zinc.

¢- Colonia Miguel Angel Asturias: Estas viviendas fueron construidas por
el banco Nacional de la Vivienda (BANVI), y su tipologia es de acuerdo a la
mayoria de construccion que realiza el BANVI, las viviendas se encuentran
construidas de la siguiente manera: muros de block, cubierta con lamina
canaldn y circulada con malla metélica. Ver grafica No. 12 en p&g. No. 31

GRAFICA No. 12
PERSPECTIVA DEL ENTORNO, ANO 1991
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FUENTE: Elaboracién propia con base en investigacién de campo realizada en enero de 1991.
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INFRAESTRUCTURA EXISTENTE:

ELECTRICIDAD:

EIINDE proporciona la energia eléctrica necesaria para cubrir la demanda
de la ciudad a través de la Hidroeléctrica de Santa Maria de Jesus y el
Porvenir. Aproximadamente el 82% de la poblacidn de la ciudad hace uso
de este servicio. A parte de éste la mayor parte de la misma cuenta con un
servicio de alumbrado publico, existiendo la infraestructura de conduccién
(posteado y cableado) hasta el mismo terreno. Ver grafica No. 12 en
pagina No. 32

AGUA POTABLE:
Laciudad Coatepeque se encuentra abastecida porun sistema de gravedad,

el cual se compone de una Presa en el rio Citupa, la cual se encuentra

ubicada en las Haciendas Las Delicias y San Rafaél. Cuenta con un

Desarenador, una linea de Conduccion y una Planta de Potabilizacién,
existe ademds un tanque de distribucion de_ 1,500 metros cubicos de
capacidad y cuenta con un proyecto de ampliacién del caudalde agua. Er
conclucion el servicio de agua potable es suficiente para cubrir lademanda.
Ver grafica No. 13 en pagina No.32

DRENAJES:

El area urbana de la ciudad de Coatepeque cuenta con el 80% de éste
servicio y con proyectos a mediano plazo que cubrird el 100% de la
demanda. En el predio seleccionado existe la ventaja de que la red de
drenajes pasa por el lado nor-oeste del mismo. Ver grafica No. 12 en
pagina No. 32

GRAFICA No. 13 ) ,
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, ANO 1991
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FUENTE: Elaboracién propla con base en investigacién: de campo realizada en enero de 1991,
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IMPACTO AMBIENTAL

Losfenémenos que afecta el hombre enla creacién de obras arquitecténicas
y civiles, son ios del ambiente, por lo que es necesario hacer un estudio de
Impacto Ambiental que causara la Terminal de Buses y Mercado de
Coatepeque, evaluando dicho lugar con una simulacién de su existencia, ya
sea positivo o contrarrestando lo negativo para no afectar el ecodesarrollo.

AMBIENTE: “Es el conjunto dinamico de fenémenos fisicos, quimicos y
biologicos que influyen sobre la calidad de vida”. (1)

ECODESARROLLO: “Conjunto de actividadestendientes al mejoramiento
y desarrollo comunal con resguardo y conservacién del ambiente”. (1
SUBDESARROLLO: “Es el grado de nivel de vida comunal, debido a la
insuficiencia de explotacién y aprovechamiento de sus riquezas”. (1)

FACTORES FISICO AMBIENTALES A EVALUAR:

En la construccién de obras arquitecténicas el ambiente sufre cambios que
se dan debido a la alteracién del ecosistema del lugar, por ello es necesario
evaluar las causas para poder tomar medidas adecuadas que puedan
contrarrestar los efectos y que no afecten al ambiente. Para la evaluacion
se tomaran como factores principales los siguientes: AGUA, AIRE, SUELO,
RUIDO Y ECOSISTEMA. Tomando en cuenta lastres etapas que conlleva
el proyecto: ESTUDIOS PRELIMINARES, CONSTRUCCION Y
OPERACION.

FACTORES AMBIENTALES MEDIO SOCIAL A EVALUAR:

Por laimportancia que tiene el ambiente para el desarrollo de toda actividad
que se realiza en su entorno es necesario realizar una evaluacion de los
factores del medio socialque son: TERRITORIALES, CONJUNTONATURAL
Y SOCIO CULTURALES.

Losfactores anteriormente mencionados se analizaran ensustresdiferentes

etapas que conlleva un proyecto.  Ver grafica No. 14 ala 16 y Matriz No.
1y 2 enpagina No. 33

GRAFICA No. 14
RADIO DE IMPACTO AMBIENTAL, ANO 1991

Para determinar el radio sobre el cual se causaran alteraciones con el proyecto o
Terminal de Buses y Mercado, se tomaron como base los siguientes aspectos:
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FUENTE: Elaboraaci6n propia con base en investigacion de campo
realizada en enero de 1991.

(1) Chinchilla G. Maria E., De Leén R., Laura M., Salguero R. Frenelly C., Traslado de la Estacion Central de Ferrocarmiles de Guatemal, Tésis USAC, 1,991, Guatemala, SE., 1,991
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GRAFICA No. 15
IMPACTO AMBIENTAL ETAPA DE CONSTRUCCION
USO DEL SUELO Y VIALIDAD, ANO 1991
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FUENTE: Elaboracién propla con base en investigacién de campo
realizada en enero de 1991.
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GRAFICA No. 16
IMPACTO AMBIENTAL ETAPA DE OPERACION Y
ALTERACION DEL PAISAJE, ANO 1991
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FUENTE: Elaboraclén propia con base en investigacion de campo realizada en enero de 1991.
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MATRIZ No. 1

EVALUACION DE FACTORES AMBIENTALES MEDIO SOCIAL

ESTUDIOS PRELIMINARE

AATK.Z BE FACTORES
SOCIAL QUE PUEDE CAUSAR EFECTOS
USO INADECUADO DEL TERRITORIQ Y DE REC. NAT.

EXTRACCION DE LOS REC. NAT. P /7 OTRAS ALLTER. DE USO
EXPROPIACIONES DE TERRITORIOS
PARCELAMIENTOS URBANOS Y RUSTICOS

ALTERACION DE SISTEMAS NATURALES
DESTRUCCION O ALTERACION DE LA CALIDAD DE VIDA

EXISTENTE EN CUANTO A CONSIDERACION DE FACTORES
CUALIDADES HISTORICAS ETC.

ALTERACIONES DEBIDAS A CONGESTIONES URB. Y DE TRAN.
ALTERACION DE LOS SITEMAS Y /OESTILOS DE VIDA

DE LA VARIACION DE LA POBLACION (cambio gemos -Tico
FUENTES DE EMPLEQ QUE PUEDEN OPERARSE EN AL ZONA

Escala de la Matriz.
Significado +o0-
importacia  SioNo

Magnitud

EMPLEOS FIJOS.

PROBLEMAS DE LA IDENTIDAD CULRURAL

VARIACION EN LOS PRECIOS DE LOS TERRENCS
INCREMENTOS ECONOMICOS EN EL COMERCIO SERVICIO
INCIDENCIA EN LUGARES HISTORICOS ARTISTICOS
INCIDENCIA EN LA VIVIENDA

INFRAESTRUCTURA SANITARI A

SERVICIOS COMUNITARICS Y EQUIPAMIENTO URBANO

1 minino 5 maximo.

Cotzumalguapa, Tésis USAC, 1,991, Guatemala, S..E. ,1,991
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ETAPA DE EJECUCION | ETAPA DE OPERACION

FUENTE: Rojas de Castro, Priscila, Central de Transferencia para la ciudad de Santa Lucia

|



AIRE

CUANTITATIVO

CUALITATIVO

é.

INORGANICOS

7 yeror v

QUIMICOS

ORGANICOS

BIOLOGICOS

. SUELD

SUSTANCIAS RADIOAZTIVAS

2UiD0% QUZ PUEDAN MOLESTAR EL FEESRRROLIONSOATAL OF CINMVICENDIAQ PRO-

MATRIZ No. 2

EVALUACION DE FACTORES AMBIENTALES MEDIO NATURAL

PARTICULAS SOLIDAS

VAPCRES

HUMOS

AEROSOLES

SUSTANCIAS MAL OLIENTES
CALIDAD DEL AIRE
ALTERACION DEL MICROCLIMA
CAUDAL

VARIACION DEL FLUJO
TEMPERATURA
TURBIDEZ

DENSIDAD

VISQOSIDAD

COLOR OLOR SABOR
SOLIDOS DISUELTCS
OXIGENO

HIDROGENO

NITROGENO

FOSFORD

METALES ALCALINOS
METALES ALCAL-TERREQC
AZUFRE

HALOGENO

CARBONO INORGANICO
SILICE

METALES PESADOS
BIODEGRADABLES

NO BIODEGRADABLES
ORGANISMOS PATOGENOS
ORGANISMOS EUTROFIZANTES
ERCSION

DEPOSICION
SEDIMENTACION

CONTAM RES SOLIDOS LIQUIDOS Y GASEOSOS

OUCIR DANOS FISTE0S 6 PSICOLAGICAS EN SERES HUMANGS

Escala de la Matriz.

Significado  +0-

Importacia  Sic No

Marm ud 1 minino 5 maximo.

Rojas de Castro, Priscila, Central de Transferencia para la ciudad de Santa Lucia Cotzumalguapa, Tésis USAC, 1,991, Guatemala, S.E. 1,991

PLANIFICACION
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ANALISIS DE LOS FACTORES AMBIENTALES

La presente matriz nos permite conocer los factores ambientales afectados
como lo son:

EL AIRE:

En la etapa de ejecucién y operacién el aire se afectara por el humo que
producen los vehiculos automotores, afectando la calidad del mismo y
alterando el microclima.

EL AGUA:
Se veréd afectado en la etapa de operacién en su color, sabor, olory sélidos
disueltos en el agua.

SUELO:
Habra alteracion en la cubierta vegetal en la etapa de ejecucién al ser
removida la misma de su estado natural.

RUIDO:

=n la etapa de ejecucién sera afectado por el ruido ocasionado por la
maquinaria. La etapa de operacién estara afectada por elflujo de vehiculos
automotores concentrados enla Terminal de Buses y Mercado, ocasionados
por las actividades que en ellas se genera.

Basados en andlisis de los problemas ambientales ocasionados por ei
proyecto de la Terminal de Buses y Mercado se determinan las premisas
que se tomaran en cuenta para el desarrollo del disefio:

& Sepropondrénbarreras naturales con arbolesde la regién que funcionen
~omo obstaculos para contrarrestar el ruido y que contribuyan a purificar e!
aire.

o - Se contemplard la creacién de 4reas verdes con el propdsito ae
contrarrestar la erosién del suelo.

¢ - Se propondra la instalacién de una planta de tratamiento de deshechos
en la que desfogue las aguas servidas de la Terminal de Buses y Mercado.

ANALISIS DE LOS FACTORES DEL MEDIO SOCIAL

Se hiso un analisis de los factores de la dinamica social que puedan
ocasionar efectos ambientales en las diferentes etapas como lo son:
Planificacién. Ejecucién y Operacién del Proyecto.

Dentro de los factores de mas incidencia negativa en la etapade construccién
estan:
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La alteracion que se ocasionars al paisaje, el congestionamiento urbano y
la incidencia que tendran sobre la vivienda.

El proyecto contribuira en forma positivaincrementando la comercializacién
y el mejoramiento del transporte. La poblacion se beneficiara con el
aumento de fuentes de empleo tanto en la ejecucién como en la operacién
de los servicios.

Tambiénayudard en la creaciénde puestosfijos disminuyendo el desempleo.
Se beneficiara la mayoria de poblacién de los servicios comunitarios y de
servicio urbano.

Se tomaran en cuenta las mejoras positivas que puedasufrir lainfraestructura
vial debido a que la Terminal de Buses Y Mercado necesita una buena
accesibilidad vehicular y peatonal para facilitar el flujo de transporte y
comercio.

Para contrarrestar el impacto negativo, serd necesario crear un proyecto
que se integre al paisaje y al entornc.



CONCLUSION CAPITULO No. 2

Dentro de los estudios realizados para poder seleccionar nuestro terreno,
primero se determiné eiradio de influenciaquetiene laciudad de Coatepeque
que abarca los municipios de: Pajapita, La Reforma, El Quetzal, Nuevo
Progreso, Flores Costa Cuca, Colomba y Génova, los cuaies tendran una
influencia indirecta, la cual posee una poblacién de 149,188 habitantes.
Debido a las caracteristicas climaticas, prevalecientes en la ciudad de
Coatepeque, nuestro proyecto tiene que estar orientado sobre el eje este-
oeste con elevaciones mayores cara al norte y sur, con ventanas grandes
entre el 40% y 80%, protegiéndo los pasos importantes de 1a lluvia.

Enbase alas tablas de ponderacién se eligié el terreno para la realizacién
delproyecto, elcual se encuentra ubicado en elkilémetro 215 de lacarretera
CA-2.

Alterreno seleccionado se analizé el Impacto Ambiental que ocasionariaen
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sus tres etapas: Planificacién, Ejecucién y Operacién. Dentro de éstas
etapas los aspectos méas atectados son: Los Aspectos Fisico-Ambientales.
como por ejemplo: Suelo, Erosién, Aguay Ruido; Los cuales tendran que
tomarse en cuenta en el disefio del proyecto y asi darle un tratamiento
adecuado. Dentro de los aspectos de la dindmica social se encuentran: Los
Problemas Viales enla etapa de Ejecucion, La Calidad de Viday Alteracion
del Paisaje. Dichos aspectos podran ser contrarrestados al realizar un
proyecto que se integre al entorno, al reforestar y mejorar la calidad de vida
de la poblacién, al proveer de trabajo a la misma. ’
A nivel general el proyecto contribuird al crecimiento econémico y
equipamiento urbano de la localidad.



CAPITULO No.3
ASPECTO URBANO Y ARQUITECTONICO
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Contiene las cualidades: Sociales, Econémicas y Culturales de la
construccion del nuevo proyecto, asi como las caracteristicas
socioeconomicas de |a ciudad de Coatepeque, los agentes y los usuarios
de la Terminal de Busesy Mercado, el dimensionamiento del proyectoy los
beneficios que tendra la finalizacion del nuevo proyecto; Ademas de las
premisas de disefio urbano y arquitecténico en las que se contemplan los
aspectos generales y particulares de tipo ambiental, social, econémico y
funcional que son reflejo de normas, criterios, factores condicionantes y
determinantes desde el punto de vista cualitativo y cuantitativo.

En elmismo encontramos el programa de necesidades, el disefio urbano y
arquitecténico del proyecto, el cual es reflejo de las diferentes premisas de
disefo.  Expresado gréficamente en plantas, elevaciones, secciones,
perspectiva y graficas de las premisas de disefio.



BENEFICIOS SOCIALES ECONOMICOS Y CULTURALE

Eltransportey el comercio actualmente se encuentra desorganizado debido
a la falta de instalaciones adecuadas que impiden el buen desarrollo de
éstas actividades. Prestando un mal servicio al usuario, de tal forma que
reorganizando, modernizando y desarrollando éstos dostipos de servicio se
lograria un gran impulso a la economia de la comunidad en general y la
creacion de éste proyecto tendra como objetivo mejorar la calidad de vida
de éste sector de la poblacién.

Elfactor social econémico y cultural del proyecto lleva consigo una serie de
beneficios que podré apoyar a todos los sectores sociales de la poblacién,
dentro de los que tenemos:

1
2

- Hacer més fécil y eficiente .. _ ializacién de los productos,
- Dar mejores condiciones fisico-funcionales a los usuarios y
agentes para el desarrollo de actividades.

3 - Preparar las condiciones para el desarrollo econdémico y social.
4 -Incrementar la efeciencia en la prestacion de los servicios del
transporte.
5 -Mejorard la accesibilidad de infraestructura vial Que permita una
mejor comunicacién con estos dos servicios.
Ver tabla No. 1 en pagina No. 41
TABLA No. 1

BENEFICIOS SOCIALES ECONOMICAS Y CULTURALES

COATEPEQUE

CUALIDADES AL MODERNIZAR EL SOCIAL
SISTEMA CON EL PROYECTO

INTEGRACION DEL NUEVO OBUETO

ARQUITECTONICO CON EL ENTORNO

INCREMENT AR EL ORDENAMIENTO DE LA

CIUDAD.

MEJORES CONDICIONES DE CONFORT

ENEL TRABAJO

MEJOR FUNCIONALIDAD
RACIONALIZACION DE SISTEMAS CONS-
TRUCTIVOS,

MEJORES CONDICONES PARA EL CRECI-
MIENTO DE OF. DE TRANS. Y COMERCIO
DISENO DE AREAS PARA ACTIVIDADES ES-
PECIFICAS

MEJOR ORDENAMIENTO DE LOS GRUPOS
FUNCIONALES DEL NUEVO PROYECTO.

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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RELACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS

“La ciudad de Coatepeque centraliza sus actividades comerciales, no sélo
del municipio sino también de los municipios vecinos, ya que cuenta con
buenas vias de comunicacién. La economia del municipio de Coatepeque
esta distribuida entre los productos agricolas y pecuarios, donde la industria
tiene muy poca importancia. Otro aspecto que ofrece la economia de la
region donde la produccién agricola representa el 83%, de la produccién
total del area, o sea que es una regién eminentemente agricola.

Coatepeque es el centro comercial de la regién donde se dan las mejores
condiciones para la reproduccién humana y de capital. Las mercancias
llegan a la ciudad a través del sistema vial para la comercializacién de los
productos agricolas el pequefio productor cultiva granos basicos, toma lo
que necesita para si y vende el excedente de su cosecha en la ciudad, para

lo que utiliza el servicio de buses extraurbanos; Como complemento a sus
ingresos produce artesanias (alfareria, jarcia, cesteria, etc.), que también
lleva a Ia ciudad y con los ingresos obtenidos compra articulos de primera
necesidad.

El comercio de productos industriales, la industria que méas sobresale es la
pequefa industria o industria manufacturera, ‘es la tnica que se da en la
ciudad, por ejemplo: En el campo se producen bienes para el mercado local
tales como: ropa, pan, petates, lazos, zapatos, alfareria, etc.

Esta industria se produce en la propia vivienda del artesano y alli es donde
la comercializa; El artesano rural se desplaza a la ciudad a vender sus
bienes en el mercado para lo que utiliza el servicio de buses extraurbanos”.
(1) Ver tabla No. 2 en pagina No.42

TABLA No. 2
RELACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS

CUALIDADES POR MODERNIZAR EL SISTEMA

Contar conuntran orte e brinde un me or servicio al usuario.
Fuente de traba  ara miles de familias.

Evitar con estionamiento de trans rte urbano dentro de ia ciudad

SOCIAL ECONOMICO CULTURAL

Centralizar 1a actividad comercial de trnasporte aratener uname or or anizacion

asi brindar un me or servicio al usuario.
Me or hi iene comodidad para la adquisicion de 10s productos.

Contar con una me or comunicacion con todas 1as re iones del pafs del mismoMunici to.
Car confort se uridad am litudalosa entes ue brindan el servicio aseaenel

transporte trnsaccién comercial.

Contribuir con la desoc  acion de calles utilizadas araventasde oductos evitar el

conaestonamiento en las mismas.

Contar con una Terminal de Buses Mercado de acuerdo a la identidad econémica

cultural.
FUENTE: Elaboracién Propla

(1) Femandez Cardona, Carlos Romeo, Planificacién Urbana para la Ciudad de Coatepeque, Tésis USAC, 1,987, Guatemala, S.E. , 1,987.
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ASPECTO
ETNICO

Grupo Etareo %
0-3 anos 140
4-7 120
8-10 Q.0
10-mas 65.0

CTIVIDAD ECONOMICA
ersonas econdmica~
ente activas

ersonas econdémica-
ente no activas.

PRODUCCION

VIVIENDA

CUALIDADES DE LA
POBLACION

%

68

32

TABLA No. 3

RELACIONES SOCIOECONOMICO CULTURALES

CARACTERICAS PRINCIPALES
E1 68% de la poblacion del municipio
es Ladina se unel censo de 1981

EL 65% de la poblacion de 10 anos en
adelante es la que mas demanda este
servicio se calcula ueunindi-
duo de 10 2hos de edad esta capacitado
aravalerse or si mismo enel cam-
po comercial ara oder transpor-
tarse por si solo.
Ese tipo de ersonas tienenun tiempo
ocupado en labores comerciales, indus-
triales de servicio etc
Estas personas or razones de edad es-
tudio desempleo etc Poseentiem
libre.
La poblacion del Municipio es en su
ma oria de caracter 2 ricola siendo
sus principales oductos: maiz fri ol
arroz  10s productos permanentes que
se siembranunavez se cocechan cada
cierto tiempo como: cafe cardamomo
hule. La produccidn ganadera ocupa el
segundo lu ar  orultimo la industria
Seaun datos pro ectados al afo de 1590
el Municipio cuenta con 12 085S vi-
viendas para un total de 12 689 fami-
lias.
Posee un promedio de 5.5 habitantes
por vivienda. El 75% de 1a vivienda

ta

El 38% (26,870 habitantes) en el a-
reaurbana 61.5% (42 3821 habitan-
tes) en el area rural.

La distribucion por sexo es de 50.5%
hombres v 49.5% muijeres

REQUERIMIENTOS DE DISENO

Se debera disenar mezclando los patrones cultura-
les e 10e0ld icos de acuerdo a 10s dos tipos de cul-

turas.

Debe estar dotado de todos los requerimientos
ara oder brindar un me ‘or

indis ensables
servicio a la oblacién

ciones de acuerdo al desarrollo de 12 economia de

l2 oblacion.

de desempleo de desarrollar al
némica

Proporcionar areas suficientes para alberaar los
se roducen en la comu-

diferentes roductos
nidad.

Dotar del servicio de transporte de areas adecua-

tos.

En el diseno se debe consicerar 12 tipologia de la

vivienda del u ar

FUENTE: Fernandez cardona, Carlos Romeo, Planlficaclén Urbana para la Ciudad de Coatepeque, Tesis USAC,
1987, Guatemala, S.E. 1987. Y Elaboraclén Propla.
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actividad eco-

PROBLEMAS POR RESORVER
Caracter del objeto arquitectoénico

Resolver el deficit de area de ventas.
Dotar a 12 mayoria de 12 oblacién de
se uridad comodidad las areas ge a-
borda e.

Las instalaciones deberan cubrir las
necesidades de todos 10s sectores ge la
oblacion

La escases de areas adecuadas para la
transaccion comercial de los productos
La falta de centralizacion de la mayoriz
dela roduccion da como resultado una
falta de oraznizaciond 1 t t-
cién ge 10s productos

T1 ologia caracter de la obra arqui-
tectonica



AGENTES:

ELEMENTOS Y RELACIONES

Es toda aquella que da un servicio, por lo que los agentes de la Terminal de AGENTES DE LA TERMINAL DE BUSES Y MERCADC:
Buses y Mercado serdn todas aquellas personas que daran o ayudaran a ’

dar un servicio, para que la misma pueda funcionar adecuadamente.

AGENTES ADMINISTRATIVOS:

El presente proyecto cuenta con tres bloques que son: Administracién del Personas encargadas de realizar actividades de caracter adr.usirativo.

Mercado, El mercado y la Terminal de Buses.
funcién especifica.

CLASIFICACION DE AGENTES:

Que tendran cada uno

AGENTES DE MANTENIMIENTO:
Personas encargadas de hacer reparaciones y mantenimiento ala Terminal
de Buses y Mercado.

Esta clasificacion corresponde a las actividades que realiza cada agente PEQUENOS COMERCIANTES:
dentro del campo de accién de la Terminal de Buses y Mercado. §

SECTOR

ADMINISTRATIVO

OPERACIONES
INTERNAS

USO PUBLICO

SERVICIO
PUBLICO

COMERCIOS

Personas que se dedican a pequefia escala a comprar, vender o permutar
productos. Ver tabla No.4 y No.5 en p4gina No. 44

TABLA No.4

AGENTES DE LA TERMINAL DE BUSES

AMBIENTES
Administracion

Secretaria
Cobros Ca
Mantenimiento
T illa

A nciade alinea

Guarda &

Of. Des acho Buses

Informacioén
Cafetaria

Oficina de Guatel

Correos tele

A enciaBancaria

Comercios

FUENTE: Elaboracién Propia.

AGENTES TIPO No.DE AGENTES
Administrador 1
Secretaria
Ca'ero 2
Concer es
T illeros
Oficinista
R jonista
Oficinista
Rec ionista
Meseras

fos Recepcionista

Ca eros



TABLA No. 5

AGENTES DE MERCADO, ANO 1991

SECTOR AMBIENTES

Administracion

Secretaria
Cobros ca

IAGENTE TIPO #ND. DE AGENTES

Secretaia
Ca ero

Contro de sonido

Mantenimiento
Guardiania
5.5 Hombres
S.S. Mu eres

Conserie
iante

Lavado de verduras
Control Sanitario Supervisor

Camidas
Lacteos

Miscelaneas

338

298
242

Granos Abarotes 220 .

FUENTE: ELABORACION PROPIA

USUARIOS:

Los usuarios van a ser todas aquellas personas que demandan un servicio
y que pueden disfrutar del uso de una obra arquitect6nica, entonces para
determinar cuales van a ser los usuarios de la Terminal de Buses y Mercado
del municipio de Coatepeque, sera necesario cubrir varios aspecios.

1-Determinacién del 4rea de influencia

2- -Determinacién de poblacién

3- Determinacién de Grupos Etareos.

4- Determinacion de Usuarios por edades de buses extraurbanos

1- AREA DE INFLUENCIA:

LaTerminal de Buses del municipio de Coatepeque, ejercera una influencia
directa en el drea urbana del municipio aproximadamente de 1,000 a 1,500
metros de donde se encuentra ubicado y tendra una influencia indirecta en
el resto del 4rea. Por medio del estudio de Curva Is6cronas se logré
determinar el 4rea de influencia del objeto arquitecténico. La poblacién de

Mdﬁd&mmm&mw&mfa&mme
qnsecawbhmeluﬁemde&:ﬁymapamfa_ Dichz
mummmwmmmcmmemc
Anual Geométrico (Cag) Ver cuadro No 1 en pagina No. 45



Cuadro No.1
AREA DE INFLUENCIA

PROYECCION DE POBLACION
MUNICIPIO DE COATEPEQUE Y SU AREA DE INFLUENCIA

MUNICIPIO 1.981 1 990 2.005
COATEPEQUE 50.106 62.733 90.586
FLORES COSTA CUCA 11.768 14.734 21.277
GENOVA 20.688 25.901 37.401
COLOMBA 32.487 40.674 57.733
NUEVO PROGRESO 17.532 21 950 31.696
EL QUETZAL 14.132 17.693 25.549
LA REFORMA 13.411 16 790 24244
PAJAPITA 9.142 11.446 16528
TOTAL 169.266 211.921 306.014

FUENTE: Guatemala, Instituto Nacional de Estadistica, caracteristicas generales de
pobiacion, Guatemala: Departamento de Censos, 1991

3- DETERMINACION DE LOS GRUPOS ETAREOS:

La clasificacion de los grupos etareos, en lo que se refiere a la Terminal de
Buses se toma en cuenta la proyeccién de la poblacién a quince afios, o sea
alafio 2,005; Eltotal de la poblacién de rango de edades ya proyectado es
multiplicado por un factor nos dara el total de personas clasificado en
edades para poder determinar que rango de edad tiene mas demanda.
Para el mercado se tomé en cuenta el total de poblacién ya proyectada dei
municipio de Coatepeque, con su area de influencia que nos da el total de
los usuarios que seran beneficiados con éste proyecto.

Tomando en consideracién que el total de la poblacién no frecuenta
diariamente las instalaciones de compra-venta se determiné que s6lamente
una persona por familia visita regularmente el mercado para efectuar sus
compras; Por lo tanto se tomé en cuenta que el municipio de Coatepeque
y sus areas de influencia poseen un promedio de 5.5 personas por familia;
Lograndose cuantificar con mas exactitud el volimen de_personas que
acudiran en un promedio diario al mercado. VercuadroNo 2 en pagina No.
46

4- CLASIFICACION DE USUARIOS POR EDADES DE BUSES
EXTRAURBANOS:

Para conocer el mimero de usuarios que utilizan el servicio de transporte
urbano para el afio 2,005, se identifico que la mayoria de usuarios tendran
mas de quince afios para untotal en el ano proyectado de 175,421 usuarios.
Ver cuadro No. 3 en pagina No. 46

Cuadiro No.2
DETERMINACION DE LOS GRUPOS ET AREOS
EDADES 1 981 1 990 2 005
0-4 31 905 39 495 57 680
5-9 25 263 31629 45 672
10-14 21 008 26 302 37 981
15-mas 91 090 114045 164 681
total 169 266 211921 306 014
Cuadro No.3
DETERMINACION DE USUARIOS POR EDADES BUSES
EXTRAURBANOS
GRUPOS TRANSPORTE
ETAREOS Cantidad de usuarios TOTAL
2 003
¢ 0-3 ANDS 46_144 05 230 230
4-7 38,484 22 847
8-10 25 561 129 3 297 3 297
10-mas 195,825 844 171,047 171,047
TOVALES 305,014 175,421 175,421

FUENTE: mmwammmm
poblacion, Guatemnala- Departamento de Censos, 1991



CLASIFICACION DE USUARIOS:

PASAJEROS:
Personas que van de un punto a otro.

CONSUMIDORES:
Personas que se abastecen de productos o mercancias basicas.

PROVEEDORES:
Son aquellas personas encargadas de proveerlo necesario ala Terminalde
Buses y Mercado.

DIMENSIONAMIENTO DE LA TERMINAL DE BUSES Y MERCADO

La capasidad y dimensionamiento de las instalaciones de la Terminal de
Buses y Mercado se planifica a quince afics. La produccién poblacional se
hara por medio del método Estadistico de Crecimiento Anual Geométrico.

DIMENSIONAMIENTO DE LA TERMINAL DE BUSES:

Para establecer el tamafio de la Terminal de Buses de la ciudad de
Coatepeque para el afio 2,005, serd necesario la conbinacién de los
métodos: Estadistico y Brasilefio. Al método Brasilefio se le introducen
ciertas modificaciones que permitan su utilizacién, debido a que la realidad
econdmica y social de nuestro pais es diferente a la del Brasil.

Para poder dimensionar dimensionar la Terminal de Buses es necesario
antes establecer cierta informacion, la cual se obtiene en base a los
metodos estadisticos de: Coeficiente de Proyeccién y Crecimiento Anual
Geométrico.

El coeficiente de proyeccién se calcula en base a la f6rmula:

P.f.=
Pob. actual

47

El crecimiento anual geométrico en base a la férmula:
n
Cag= Pt= P2 (14r)
‘N (P2 + P1)

P1= Poblacién anterior.

P2= Poblacién actual.
N= Diferencia de afios entre P2 y P1.
r= Factor de crecimiento anual geométrico (Cag)
n= Numero de afios a proyectar.

En base al coeficiente de proyeccién se calcula:

1- El ingreso y partida de buses diarios
2- El nimero de buses de primera clase al dia.
3- El nimero de microbuses al dia

Por medio del crecimiento anual geomeétrico se establece:

a- El numero de personas que embarcan y desembarcan al dia.
b- El nimero de personas que utilizan los buses pullman al dia.

Teniendo la informacién basica. se onncipia ei dimensionamiento de la
Terminal de Buses.



DIMENSIONAMIENTO DEL SECTOR DE OPERACIONES EXTERNAS:

Este sector comprende principaimente las actividades de embarque y
desembarque de pasajeros que se suceden en las plataformas de los
parqueos de buses y microbuses. Comprenden ademas otros tipos de
circulaciones vehiculares como: Carros particulares, taxis y parada de
buses.

Se dimensiond éste sector por medio del método estadistico de coeficiente
de proyeccion.

DIMENSIONAMIENTO DEL SECTOR ADMINSITRATIVO Y DE
SERVICIOS:

En éste sector se encuentra localizado aquellos ambientes que se necesitan
para administrar y darle mantenimiento a la Terminal de Buses.

Para establecer el drea de cada ambiente se hace en base a la funcién que
desempefia y el mobiliario que compone cada ambiente..

DIMENSIONAMIENTO DE OPERACIONES INTERNAS, DE USO
PUBLICO Y DE SERVICIO:

El sector de operaciones internas se encuentra compuesto de: Puesto de
Tickets, destinado a la venta de pasajes, agencia de linea, guarda-equipaje
y oficina de despacho de buses.

El sector de uso piiblico tiene relacién con los usuarios en general y esta
compuesta por: Sala de espera, servicio sanitario de hombres y muijeres.
El sector de servicio publico se encuentra formado por diferentes areas
destinadas a las actividades de apoyo, asistencia y proteccién de la terminal
y dentro de éstos se encuentran: Informacién, puesto de Guatel, Corresos
y Telégrafos, Agencia Bancariay Cafeteria.

Para el dimsnionamiento de éstas instalaciones el DNER- Brasil da ciertos
parametros de estimacién alos que se le introdujeron ciertas modificaciones
para poder utilizarlo en nuestro medio.

DIMENSIONAMIENTO DE COMERCIOS:

Es un &rea destinada a la venta de mercaderias en general como por
ejemplo: Venta de revistas, farmacia, barberia, agencia de turismo, etc.
IBAM- Brasil recomienda que un 25% del 4rea edificada sea dedicada al
comercio siempre que no interfiera en la Circulacién de pasajeros y
acompafiantes. Ver tabla No.6 y No. 7 en pagina No. 48

TABLA No.6
AREA DE TERMINAL DE BUSES

Anden Ingreso de Buses 160 1,600

Anden Ingreso Microbuses

Anden Partida de Buses 160 1.280
Operaciones
Externas Anden Partida de

Microbuses 128 X

Anden Parque de Buses 160
Parqueo de Taxis
Parqueo para Paniculares

Administracién 1°

Secretaria

Administa-  gervicio Sankario 4.5
Mantenimiento
Bodega de Mantenimiento

Cuano de Maquinas
Depdsito de Basura

Taquila 152

Internas
Guarda equipaje

Oficina de Despacho
de Buses

FUENTE: Elaboracion propla basado en el Instituto Brasliefio de Administracién
Municlpal



Tabla No.7
AREAS DE LA TERMINAL DE BUSES

SECTOR AMBIENTE Frecuencia G;ﬁg iy AreaTotal
Sala de Espera
Uso Imformacion
PUBLICO
Vestibulo
S.S. Hombres
S.S. Mujeres
Cafeteria 80
Oficina de Guatel 40
SERVICIO
PUBLICO
Correos y Telegraos
Agencia Bancaria
COMER-
clos Comercios

FUENTE: Elaboracién propla basado en el Instituto Brasitefio de Administracion Municipa!

15% 30% TOTAL
TOT AL OPERACIONES EXTERNAS 6.924 6,924
TOTAL AREA DE ADMINISTRACION 945 14.75 106.67
TOTAL AREA DE TERMINAL 1,506 451.8 1957.8

AREA TOTAL DE OPERACIONES EXTERNAS: 6,924 MTS. CUADRADOS
AREA TOTAL CONSTRUIDAS: 2.064.47 MTS. CUADRADOS.

DIMENSIONAMIENTO DEL MERCADO

Después de haber analisado varios criterios y métodos para dimensionarun
mercado se establecié que el método que méas se adaptaa las particularidades
y necesidades existentes en la ciudad de Coatepeque es el método
estadistico de coeficiente de proyeccion.

DIMENSIONAMIENTO DEL SECTOR ADMINISTRATIVO Y
SERVICIOS:

Este sector estad compuesto por las 4reas que se necesitan paraadministrar
el mercado, darle mantenimiento y mantener un control higiénico de los
productos.

El area de éstos ambientes se establecié en base a la funcién y mobiliario
que los componen.

SECTOR DE OPERACIONES EXTERNAS:

Comprende principalmente al 4rea de parqueo y circulacién de automéviles
particulares, estacionamiento de servicio, el cual contempla: camién de
basura, drea de carga y descarga y pick-ups.

Se dimensiona el &rea de servicio en base a la férmula de coeficiente de
proyeccion.

Los automGviles particulares se dimensionaron en base a férmula: de un
estacionamiento por cada 120 metros cuadrados de 4rea Util.

DIMENSIONAMIENTO DEL AREA DE VENTAS:

Esta compuesta por los locales comerciales y piso de plaza. Su
dimensionamiento se realiza en base a establecer la cantidad existente de
ventas dentro y fuera del mercado, se pudo comprobar que la cantidad
existente satistace la demanda directa e indirecta.

Para establecer el nimero de locales se establecié en base ala férmula de
coeficiente de proyeccién. Ver tabla No. 8y No. 9 en pagina No.50



TABLA No. 5 _
AREAS DEL MERCADO, ANO 1991

. Area
SECTOR AMBIENTE Frecuencia Unitaria Area Total
Autos particulares 1,947
OPERA- Parqueo de descarga 107 321
CIONES

EXTERNAS  Parqueo de pick-ups
Pargueo Camién de basura 107 107
Administracién
Secretarfa 20
Cobros-Caja
Control de Sonido

S.S. Adminsitracién
ADMINIS-
TRATIVO
Y DE
SERVICIOS

Cuarto de Mantenimiento

Deposito de Basura

Guardiania
S.S. Hombres

S.S. Mujeres

Control Lav. Vegetales

FUENTE: Elaboracién propla basado en el metodo Estadistico de crecimiento anual Geométrico

TABLA No. 9
AREAS DEL MERCADO

ADMINIS- Control Sanitario
TRATIVO

\S/E%EWCIOS Bodega de Decomisos
Comedor + Cocina
Comida Preparada
Refresquerias 132
Lacteos
Camicerfas
Marmranerfas

VENTAS Pollerfas 246

Cholojerias
Pescaderfas
Vegetales 1,200
Granos y Abarotes 1,320
Miscelaneas

Ropa y Zapatos 984

FUENTE: Elaboracién propla basado en el metodo Estadistico de crecimiento

anual Geometrico

Area 15% 35% TOTAL

Total Operaciones 2870 2870
Externas

Total Area de 214
Administracion
y Servicios

Total Area 5281 7129
De Ventas

Area Total Ope. Ext. 2870 M 2
Area Total Construida 7343 M 2



PROPUESTA DEL CONJUNTO ARQUITECTONICO

Para disenar el conjunto arquitecténico se estudiaron una serie de
aspectos, lo que nos permitio elaborar de una mejor forma el proyecto,
que satisfaga las necesidades de la Ciudad de Coatepeque y que se
integre al mismo. Estos aspectos se sintetizaron por medio de:

Programa de necesidades urbanisticas arquitectdnicas.
Matriz de compatibilidad.

Matriz de complementariedad.

Matriz de ralaciones.

Diagrama de Relaciones.

Diagrama de Circulaciones del conjunto.

Diagrama de bloques.

Premisas de disefio.

Planta de conjunto.

e N =
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PROGRAMA DE NECESIDADES URBANISTICAS ARQUITECTONICAS
SISTEMA DE CONJUNTO ARQUITECTONICO

FUNCION REQUERIMIENTO REQUERIMIENTO REQUERIMIENTO
BASICO COMPLEMENTARIO DE SERVICIO

Recibir a aquellas personas que hacen uso de la Terminal

de Buses y Mercado y dirigirias al sector donde deben PLAZA DE INGRESO
liegar.

Separar los vehiculos del drea de circulacién y guardarios PARQUEO DE
ordenadamente, tanto para los usuarios como agentes. AGENTES Y USUARIOS

Organizar y llevar el control de funcionamiento del

EDIFICIO ADMINISTRATI-
Mercado.

VO DEL MERCADO.

. AREA DE BODEGAS
Darle mantenimiento al Mercado. Y MANTENIMIENTO

Controlar, supervisar la higiene de los productos y AREA DE CONTROL
almacenar los productos dafiados. E HIGIENE.

Abastecer al usuario de productos. EDIFICIO DEL MERCADO

Abastecer a los usuarios d e productos los fines de

PISO PLAZA
semana y dias de ferias.

AL AIRE LIBRE

Resolver las necesidades fisioldgicas de los agentes

y usuarios. SERVICIO SANITARIO

Obtencién de boletos, manejo de equipaje, brindar

EDIFICIO
comodidad al usuario mientras aborda el bus.

TERMINAL DE BUSES
Organizar y llevar el control de funcionamiento de la

Terminal de Buses. AREA ADMINISTRATIVA

FUENTE: Elaboraciéon Propia.
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MATRIZ No. 1
MATRIZ DE COMPATIBILIDAD

INGRESO

GARITA DE CONTROL

PARQUEO DE SERV. MERCADO

PARQUEO PUBLICO MERCADO

ANDENES DE EMBARQUE Y
DESEMBARQUE

PARQUEO DE BUSES

PARQUEO TAXIS TERMINAL

PARQUEO PUBLICO TERMINAL

PARADA DE BUSES

PLAZA

EDIFICIO ADMINISTRATIVO
MERCADO

EDIFICIO MERCADO

EDIFICIO TERMINAL DE BUSES c-

Compatibilidad
Incompatibilidad

MATRIZ No. 2

MATRIZ DE COMPLEMENTARIEDAD

INGRESO

GARITA DE CONTROL

PARQUEO DE SERV. MERCADO

PARQUEO PUBLICO MERCADO

ANDENES DE EMBARQUE Y
DESEMBARQUE

PARQUEO DE BUSES

PARQUEO TAXIS TERMINAL

PARQUEO PUBLICO TERMINAL

PARADA DE BUSES

EDIFICIO ADMINISTRATIVO
MERCADO

EDIFICIO MERCADO

EDIFICIO TERMINAL DE BUSES

C= Complementariedad

. COMPLEMENTARIEDAD:
COMPATIBILIDAD: "Para defimir en mejor forma un disefio arquitectdnico, se hace
necesario evaluar los ambientes y asi conocer, por las activida-
des que en cada uno se llevan a cabo, cuales ambientes nece-
tan de otros para funcionar bién y por eso mismo deben tener
relacion y cercania”. (1)

“Se toma como compatibilidad a aguellos ambientes cuyas
actividades puedan desarrollarse unas a la par de las otras
sin ocasionarse molestias e interrupciones®. (1)

FUENTE:

(1) Chinchilla G. Maria E., De Ledn R. Laura M., Salguero R.
Frenelly C., Traslado de la Estacion Central de Ferrocarriles
de Guatemala, Tésis USAC, 1,991, Guatemala, S.E., 1,991.



MATRIZ No. 3

MATRIZ DE RELACIONES DEL CONJUNTO ARQUITECTONICO

avpienre  FUNCION ALTERACION :‘:""’ P . MOBIUARIO ”‘52*
SIGNIFICATIVA ALENTORNO 4o £, URBANO M
barrerss natraies  grbies en ia por
o * fuidos, dMision pera sislar ol sonk- feria del ingreso,
gamesy usse 6% espacios oy puifcarel  caminemientos y
sbiertos. smblent sefabzaden.
Viglar y proteger aear un
GARITA DE blenes del .wmm
CONTROL Mercado y Terminat que se integre o
de Busea. paisaje.
PARQUEO DE nsido, mmoy crear barreras bordilios, aefatar
SERVICIO 3:::’3: mercs- aitoracion s sistaniws deoi o irea del parueo
MERCADO do. Mercs peisgje. sonido. y sofsfizacion.
PARQUEO z:"" ordena- cress barreras bordilos, astatar
PUBLICO """"‘:* sisiantes del o trea del peruso 1947
ido. -
MERCADO Mume.:.u soni y sefislizacion.
ANDENES DE -
Enbas de- crewr
DO mere e iy feope
T . posme
TERMINAL usarios peisage. y -Iuiz:m
banquetss, bordi-
PAROUEG Guardar ordenas- P:T;"“"- :nc ::' “";’:‘ Nos, astaiter srea
DE BUSES daments los bu- y aiteracio m'“ de parquecs, pos-
sos paisaje. g 106 y sefisies.
PAROUEO DE Guerdar ordena- poco ruldo, umo  Crear barreras banquetas, bordi-
TAXIS TERME  gamene los y aitoracitn af sisiantes del :& astaiter drea
NAL DE BUSES " sordo parquecs,
teds. poidja, s y sahales.
PARQUEO Guardar ordena- poco  humo - . banquetas, bordi-
daments los e Nos, sstaitar irea
PUBLICO TER- y aheracion ol aisiantes del
wehicuios de los PR sonido de perquecs, poe-
MINAL ioe passye. ot y sefmies.
banquetas, bord-
PARADADE  Emberquey de- R e baans e pars- 120
BUSES somberque de ye o da de buses, pos-
VBSOS, pasaje. sonido. vy -
colocar barreras, piso, bordios,
Recibir personas ruwo y Ibu- judnerasy co- postes y safs-
y dmigiries hacia cién ai paisaje. minos que mejo- iss y bemseros.
tos adificos. ren o paisaje.
Alsiar ias activide- Cr abjeto banquetss, irbo-
ig';:sl’gTRATlvo des que intervienen averacion s oavn . L3} , ba
on fa org. y acmon. paisage. seintegre s  PUIros.y sefial-
MERCADO Mercado. x._ el z8citn
Albergar a los Crearun M banquetas, irbo-
EDIFICIO agentes y Usuarios aitoracion af » o o . ba
MERCADO que hacen uso del paissje. qQesenmgyre s  sureresy sef
miemo. lugar. zadon
Crear un cbjewo banquetas. irbo-
EDIFICIO Albergar a los sftor acion of inte- o8 jardi , bar
TERMINAL agentes y ususrios paisge. oradc agradsbie  eurercey sefisk-
DE BUSES do la Terminst. 2 iavista. 28060

FUENTE: Eisboracién Propia.

INSTALA- ORIEN-
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DIAGRAMA No. 1
DIAGRAMA DE RELACIONES

PROGRAMA DE NECESIDADES:

1. INGRESO GENERAL

. GARITA DE CONTROL

- PARQUEO DE SERVICIO MERCADO

. PARQUEO PUBLICO MERCADO

- ANDENES DE EMBARQUE Y DESEMBARQUE DE PASAJEROS
- PARQUEO DE BUSES

- PARQUEO DE TAXIS TERMINAL

- PARQUEO PUBLICO TERMINAL

- PARADA DE BUSES

10. PLAZA

11. EDIFICIO ADMINISTRATIVO MERCADO
12. EDIFICIO MERCADO

13. EDIFICIO TERMINAL DE BUSES

W N

[SA 08

(e Ns BEN N o))

Relacon Directa

DIAGRAMA No. 2
DIAGRAMA DE CIRCULACION DEL CONJUNTO
s T T T T T 0 - == |
o
~ Area de Uso General
~
- ]
s /
~ - y; 7/
,/ /
| ~
! | Area de
- — ADMINISTRACION Y
Area _ | servicio AL PuBLICO
Administrativa | TERMINAL
MERCADO [
L |
Area de '
ventas ' |
MERCADO
L - - - - - _ _ |
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DIAGRAMA No. 3 .
DIAGRAMA DE BLOQUES DEL CONJUNTO

EDIFICIO TERMINAL DE BUSES
ANDEN DE LLEGADA DE BUSES
ANDEN DE SALIDA DE BUSES
PARQUEO DE BUSES

PARQUEO TAXIS

PARQUEO PUBLICO TERMINAL
EDIFICIO MERCADO

PARQUEO PUBLICO MERCADO
ANDEN DE DESCARGA MERCADC

PPN swN o

FAQULTAD O£
ARQUITECTURA
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EXTERIOR

=XTERIOR

EXTERIOR

ANDENES

EXTERIOR

VEGETA-
CION
EXTERIOR

CONJUNT

EXTERIOR

CONJUNT

TABLA No.

PREMISAS DE DISENO DE LA TERMINAL DE BUSES Y MERCADO

AMBIENTE CUALIDAD
PLAZA DE Aplitud, belleza, orden
INGRESO @ integracién al paisaje.

CONTROL  Definir vsuaimente

De todo el ingreso.

INGRESO  Arquitectura integrada

Y SALIDA.  ai entorno.

Que sean seguros y

CAMINA- ordenados para el
MIENTOS  peattn y vehlculos.

Integracién ai entorno.
ANDENES
DE ABOR- Fagiitar ta maniobrabili-
DAJE Y dad al estacionarse.
DESENSO
Facil acceso.

PARQUEOS No cruce de vehlcuilos.
Orden, amplitid y
cercania.

CONJUNTO Relrescar ambientes.

Purificar aire.
Absorver rufdo y poivo.

CONJUNT de tacl comprension

y permita la onentacon
al usuario.
La textura y el color

CONJUNTO sirva de integraciéon

del proyecto con el
entomo.

EDIFICIOS o

Distribucion.

FUENTE: Elaboracén Propia.

ALTERNATIVA DE DISERO

PREMISAS DE DISENO

Utilizar colores en el piso.
Definfr por medio de textura.

Definir la plaza por medio de arboles.

nv  de banquela.

Cerrado con ventanilla abierta de
facil ingreso y egreso con control para

vehlculos y personas.

Separar los caminamienios peatonales

y vehlcuiares.

Que se definan por medio de arboles o
jardinizacién protejidos de a lluvia.

Parqueo con angulo de 90 grados.
Parqueo con anguio de 60 grados.
Parqueo con anguio de 45 grados.

Alejado del 4rea de plaza.

Separados los parqueos del mercado
y ia Terminal cerca de la plaza.
Integrados a la plaza de ingreso.

Utlizar barreras de arboles.
Jardinizar y engramillas.

Integrar barreras de arboles altos, me-

dianos y jardinizar.

MATERIAL

Piso de concreto, piedra,
badoza de barro y
adoquin.

Muros de biock, ladrillo
hierro. Divisiones de con-

creto, piedra 0 madera.

Ventanillas grandes.

Concreto, adoquin, asfal-
0, baldoza, combinadén
de concreto con baldoza
y bordillo de concreto,

aoquin, concreto y alfalto.

Calles y parqueos adoqui-
nados, con asfaito o con-
creto.

Jardineras ladriilo o piedra.

Arboles del lugar y grama
San Agustin.

Que la sefalizacion sea Sefalizacién de diferentes tamanos, por
medio de colores distribuldo en distintos
lugares. Sefializacion standard, por sim-

Concreto, piedra, plastico,
metal, aluminio y vidrio.

bolos y colores en lugares entratégicos.

a 'y caminamien zar
aspera gris claro y rojo terracota conbina-
do con el blanco marfft de los edificios.

Concreto, baidoza y com-
binacidén de concreto mar-

Plaza y caminamientos de color rojo, tex. '@linado con bajdoza.

tura lisa y edificios con cernido vertcal.

Cam. vehicular de asfalto.

Colocar las edificaciones en forma sepa-

rada y escalonada.

Colocar las edificaciones en forma sepa-

raday altema.

Colocar las edific. en forma a rupada.
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DEFINICION

Piso de adoquiny
utiizacién de arboles,

Garita a nivel del suelo
con muros de block abier-
to al Jado donde pasan
peatones y vehiculos.

Bordillos de concreto, cam.
peatonal de concreto con
baldaza y cam. vehicular
con alfalto. Cam. vehic. y
at. definidos or arboles.

Anden de concreto.
Parqueo con angulo de
45 grados.

Parqueos asfaltados, bor-
diflos de concreto.

Parqueo de Terminal y Mer
cado cerca de la plaza.

Arboles del lugar y grama
San Agustin,

Integrar barreras de arbo-
les altos, med. y jardinizar.

Aluminio y vidio iluminado.
Sefalizacién standard por
medio de simbolos y color,
en puntos estratégicos.

Cam. y plaza de concreto
y baldoza. Plaza y cam. de
texiura aspera, color gris
claro y rojo terracota. Com-
binado con blanco de edif.

Colocar las edificaciones
on forma separaday esca-
lonada.

GRAFICA
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AREA  AMBIENTE
EXTERIOR CONJUNT
CONJUNTO EDIFICIOS
CONJUNTO  EDIFICIOS
CONJUNTO  epiFiCIOS
CONJUNTO  EDIFICIOS
EXTERIOR CONJUNTO
EXTERIOR  CONJUNTO
EXTERIOR  CONJUNT
PARADA

EXTERIOR Dt

FUENTE

BUSES

PREMISAS DE DISENO DE LA TERMINAL DE BUSES Y MERCADO

CUALIDAD

Que la iluminacién sea
uniforme y estética.
Lograr que se integre
al conjunto arquitect6-
nico

Aprovechar el viento
por su forma y propor-
cion.

Sisterna constructivo
rapido y econdmico.

Aprovechar mano de
obra del lugar.

Confort en ambientes,
iluminacién y ventila-
cion natural.

Proteccion de los
rayos solares.
Confort.

unlos estratégicos de
ecoleccion.
ntegracion al ambiente.
impieza y estética .

Evitar contaminacién
visuai.

Seguridad para los
agentes y usuarios.

Proveer futuro creci-
miento.

ue el mobiliario urbano
e confort al usuario.

ue el mobihario se in-
egre al ambiente

& anoracion Propia

ALTERNATIVA DE DISENO

PREMISAS DE DISENO

L.a altura de montaje de iAmparas sera
de 3 a 5 metros y espaciamiento de
postes uniforme, postes de punta con

lamparas esféricas.

Orientar los edificios sobre fos ejes
este-oeste con las elevaciones mayo-

res de cara al norte y al sur.

Colocar los edificios sobre eje norte-sur.

Sistema constructivo mixto tradicional.

Sistema prefabricado.

entanas amplias de 40% a 80% de aber-

ra a la altura del cuerpo humano.
luminacién y ventilacion en el techo.
luminacion y ventilacién por ventanas

has.

Utilizacion de voladizos.

Colocacion de parteluces perpendicula-
res ala fachada con voladizos.

Wtilizacién de celocias.

Un colector central.
Varios colectores.

Colocar una planta de tratamiento.

Las instalaciones de electricidad, telé-
fonos y telégrafos en forma aérea.

Colocar las instalaciones eléctricas, te-
légrafos y telétonos en forma subterra
nea.

Areas de reserva aledana a los edificios.
Conjunto de reserva localizado en un

sector lejos de los edificios.

Techar la parada de buses, que posea
bancas de espera y basureros, semi-
abierta. Dejana al aire libre indican-

dola con un rotulo

MATERIAL

Postes de concreto, me-
tal o madera.

Concreto reforzado pre-
tensado, ldmina troquela-
da, de marcos de acero,
teja. lamina asbesto cem.

Ventanas de rejillas
Ventanas de vidrlo con
barrotes o sin barrotes.
Estructura de madera,
hierro o aluminlo,

Voladizos de concreto,
lamina de asbesto, teja,
madera, parteluces de
block, iadrillo 0 madera.

Concreto, adritio, biock,
metal o madera.
Equipo industrial para
plantas de tratamiento.

Areas jardinizadas y
forestal.

Block, ladrilio, piedra, piso
de concreto, adoquin o
baldoza de barro. Bancas
de madera 0 concreto.

DEFINICION

Postes de metal. Altura
de montaje de lamp. de 3
a 5m. Espacimiento de
postes uniforme. Lampa-
ras esféricas,

entar los edificios sobre
Os ojos esle-oaste con ele-
iones mayores cara
rte y sur.

Marcos de acero.
Ststema constructivo mix-
to tradicional.

Ventanas de rejillas de
hierro, amplias.
o6l 40% a 80% a la al-
tura del cuerpo.
Ventanas altas.

Parteluces perpendicula-

res a la fachada con vola-
dizos de ladrillo o biock y

voladizos de concreto.

Varios colectores de
concreto y ladrilio.

Colocar Instalaciones de
electricidad , teléfonos y
telégralos en forma sub-
terranea.

Areas jardinizadas aleda-
danas a los edificios.

Pisos de concreto, bancas
de concreto, techar para-
da de buses, con bancas y
basurero abierta.
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PROPUESTA ARQUITECTONICA

Pararealizarla propuesta de la Terminal de Buses y Mercado fué necesario
realizar varios estudios y analizar varios aspectos, que nos permite llegar a
conocer el proyecto. Dentro de los aspectos mas importantes tenemos:

a - Organizacién del proyecto.

b - Funcion de cada uno de los departamentos y secciones.

¢ - Relaci6n entre departamentos, secciones, agentes y usuarios.

d - Numero de agentes y puestos que ocupan.

e - Servicio que presta las actividades de los usuarios que realizan en
la misma.

Aspectos que nos sirven para elaborar cuadros y matrices que sirven como
base para proponer un programa de necesidades y su funcionamiento.

ELEMENTOS COMPONENTES

La Terminal de Buses y Mercado est4 compuesta por las operaciones
administrativas de la Terminal de Buses, La Terminal, La Administracién del
Mercado y el Area de Ventas del Mercado.

GRUPOS FUNCIONALES
REQUERIMIENTOS BASICOS COMPLEMENTARIOS Y DE SERVICIO:

Dentro del sistema de la Terminal de Buses y el Mercado forman dos
grandes subsistemas cada uno de los cuales tienen necesidades o
requerimientos basicos , complementarios y de servicios.

REQUERIMIENTOS BASICOS:
"Estos responden a las funciones principales que deben cumplir los
subsistemas”. (1)

REQUERIMIENTOS COMPLEMENTARIOS:
“Necesidades de los requerimientos basicos para cumplirmejor su funcién”.

(1)

REQUERMIENTOS DE SERVICIO:
“Servicios que necesitanlos subsistemas parafuncionaradecuadamente”.(1)

(1) Chinchilla G. Maria E., De Leén R. Laura M., Salguero R. Frenelly C., Trasiado de la Estacién Central de Ferrocarriles de Guatemala, Tésis USAC, 1,991, Guatemala, S.E.. 1,991,



GRUPOS FUNCIONALES
REQUERIMIENTOS BASICOS, COMPLEMENTARIOS Y DE SERVICIO TERMINAL

REQUERIMIENTOS

FUNCION
BASICO  COMPLEMENTA-  oervicio
Administrar, dirigir el funcionamiento de la SERVICIO
Terminal de Buses. ADMINISTRACION SANITARIO
Redactar, escribir en maquina, auxiliar al adminis— SECRETARIA

trador.

Recibir, custidiar el ingreso de fondos a la Terminal de DEPARTAMENTO
Buses, llevar el registro diario de ingresos y egresos. DE CAJA

Dar mantenimiento a la Terminal de Buses. MANTENIMIENTO ?;825-%\ ;AQ,
. PUESTO DE
Vender tickets, guardar los fondos recaudados. TICKETS
Dirigir el funcionamiento de la empresa, soluciionar AGENCIA DE
problemas, recibir y entregar las encomiendas. LINEA
. SERVICIO
Mantener cémodos a los usuarios. ESPERA INTERNA SANITARIO
. . COCINA Y SERVICIO
Alimentar a los usuarios. CAFETERIA BODEGA SANITARIO
Orientar a los usuarios dentro de la Terminal MODULO
de Buses. INFORMACION
Comunicar telefonicamente a las personas que OFICINA DE
hacen uso de la Terminal de Buses. GUATEL
Recibir, enviar cartas y mensajes telegraficos OF. DE CORREOS -
de las personas que utilizan la Terminal. Y TELEGRAFOS
) . . . AGENCIA CAJA DE
Realizar todo tipo de operaciones monetarias. BANCARIA SEGURIDAD
Proveer de productos a los usuarios de la
Terminal de Buses. COMERCIOS
Realizar horarios de ingresos y salidas de OF. DESPACHO
buses y coordinar los cambios de horarios. DE BUSES.
iar el equipaie de § . GUARDA
Custodiar el equipaje de los pasajeros. EQUIPAJE

FUENTE: Elaboracién Propia.
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INTERRELACIONES DE LOS GRUPOS DE
ELEMENTOS

En la Terminal de Buses y Mercado se dan entre sus elementos una serie
de interrelaciones (agentes y usuarios) al desempefiar cada uno el papel
que le corresponde.

Las interrelaciones que se dan son basicamente:

DIRECTA
Agentes con Usuarios:
NULA
Agentes con Agentes
RELACION AGENTES CON USUARIOS DIRECTA
“Se da entre los usuarios y los agentes de los departamentos y secciones
que se encargan de dar los diversos servicios cuanto son solicitados”; (1)
RELACION AGENTES CON USUARIOS NULA:
"Se da enlos departamentos, secciones o ambientes que no sondestinados

para servicio de los usuarios 0 sea los que se encargan de las demas
secciones administrativas y de mantenimiento”; (1)

RELACION AGENTES CON AGENTE:

“Es la que se da entre los departamentos que por sus funciones se
interrelacionan.

Segunlas actividades que sedan, enlasinterrelaciones los agentes pueden
convertirse en usuarios al momento de demandar un servicio a otro agente .
(1) Como en el caso del mantenimiento que puede requerir sus servicios
a otros departamentos.

COMPATIBILIDAD E INCOMPATIBILIDAD DE LA TERMINAL DE BUSES

Las funciones o actividades de los grupos o notos funcionales
son vistos desde de el punto de Compatibilida e Incompatibili-
dad entre ellos. Las funciones o actividades administrativas,
como su nombre lo indica llevan el control de Terminal de Buses.
El objeto principal de la Terminal de Buses es dar un servicio

al usuario con seguridad, ordeny confort.

El resultado de la interaccidén de unos con otros en la matriz nos
demuestra la Incompatibilidad en la mayorfa de los sectores.

Con excepci6n de los sectores:  uso publico, servicio piblico

y comercial, que pueden funcionar juntos.

MATRIZ No. 4
COMPATIBILIDAD E INCOMPATIBILIDAD DE LA TERMINAL DE BUSES

Sector Administrativo y Servicios.
Sector de Operaciones Internas.
Sector de Uso Publico.

Sector de Servicio Publico.

Sector Comercial. ¢ = compatibifidac

i = Incompabilidac

(1)Chinchilla G. Maria E., De Le6n R. Laura M., Salguero R. Frenelly C., Traslado de la Estacién Central de Ferrocarriles de Guatemala, Tésis USAC, 1,991, Guatemala, S.E 1,991
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MATRIZ No. 5

COMPATIBILIDAD E INCOMPATIBILIDAD TERMINAL DE BUSES

El resultado de la interaccién de unos con otros
en la matnz nos demuestra la compatibilidad
entre ambientes del sector administrativo, entre
los sectores de servicio publico, sector de comer-
cios y sector de uso publico, debido a que tienen
similares actividades.

Administraciéon
Secretaria
Tesoreria

Mantenimiento

Taquillas
Agencia de Linea
Guarda equipaje
Of. Despacho de Buses
Sala de Espera
Informacién
Cafeteria
Oficina de Guatel
Oficina de Correosy Telégrafos
Oficina Bancaria

Comercios

c

compatibilidad
Incompatibilidad



Sector Administra-
tivo y Servicios

Administracién
Secretaria

Tesoreria

Mantenimiento

Sector de Opera-
ciones Internas

Taquillas

Agencia de Linea

Oficina de Equipaje

Oficina de despacho

de Buses.

Cuadro No.4
CUADROS DE COMPABILIDAD E INCOMPABILIDAD (SINTESIS)

Sector de Uso
Puablico.

Sala de Espera.

Informacion

Sector d,e $erv1ao Sector Comercial
Publico.

Cafeteria Comercios

Oficina de Guatel

Correos y Telégrafos

Agencia Bancana

Compatibilidad en Ambientes

Compatibiidad en Areas.



MATRIZ No. 6

COMPLEMENTARIEDAD TERMINAL DE BUSES

En la matriz de Complementariedad se puede
observar claramente los grupos o nodos fun-
cionales.

También se puede persibir que ambientes
necesitan estar cerca para que funcionen bien.
De ésta forma uniendo compatibilidad, incompa-
tibilidady Complementariedad se pueden
disefiar dreas especificas para diferentes sub-
sistemas.

Of. Despacho de Buses

Oficina de Correos y Telégrafos
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ORGANIZACION
Administacion
Secretaria
Administra-
tvo y de Servicio Saniwrio
Servidos.
Manweniments
© de Maquinas
Depésio de Basura
Taquila
Operacio-  Agencia de Linea
nes
imemas.
& I
Ofcing Despacho
de Buses
Salade Espera
Uso
Publico
Serviao Sanitaro
Publico Hombres
y Muteres
Bodega de
Cafewmria
Servico ina e
Piblico. Oficina
Guatel
Correos y
Telegratos
Agencia Bancaria
Comercios Comercios

FUENTE: Elaboracién Propia

MATRI!Z

RECURSOS

Secretaria
Ejecutiva

Jele de Linea
Recepcionisa

Recepcionista

Mesera

Operadora
Recepcionista

Recepcionists
Telegrafisa

Cajere

Vendedores

MATRIZ No. 7

DE RELACIONES TERMINAL DE BUSES

RAELACIONES CUALITATIVO CUANTITATIVO
Mobitario
1 escritorio sjecutvo,
3 sillas, gabinets y

archivo.

1 escritorio, archivo
y dsilas.

2 escritorios, archivo
y 2silas.

*3p010, FeTeR, LrNario
y lavabo.

mosvador.

moskador, #SaTGo,
3 sitas y un archive,

mosyador, silla.

2 escrivrios, 2
y un archivo.

mostador y 2 silas,

23 retretes, 10 wrinarios
¥ 20 lavabos.

mostador, eswfa, re-
frigerador, 11 mesas
y 44 sillas.

moswador, cabinas e-
fonicas, escritonio y
2 sidas.

mosyador, 2 shas y

2 ventandias. 3 escriv-
fiosy S sias.

most adores, eLun®s
y silas

Vertiiac.

radio, seiélono.

radio, eiéfone.

Deberd ser  vendacion
nstxal Y Nangal G-
i 1ada en
mene dis-  ndos los
ruida en  ambientes.

esvacer de huma.

O Relacién Indirecta

@ Relacion Directa



DIAGRAMA No. 4

DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTO TERMINAL DE BUSES

Relacién muy frecuente

Relacién frecuente

Relackin poco frecuenta

Reolacion entre usuarios y agentes

DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTO DE LA TERMINAL DE BUSES

Sirven para demostrar a nivel macro la intensidad de las relaciones dentro
de los sectores o0 ambientes de la Terminal de Buses.

Elmayor nodo esla SALA DE ESPERAque por su relacién con los usuarios
y debido a fa funcién que desempefia, tiene relacién con los diferentes
ambientes como: Comercio, Cateteria informacién, etc.

Elsegundo nodo es TAQUILLA enla que se observa una relacién bastante
frecuente con: Informacién, Sala de Espera, Agencia de Linea y Guarda
Equipaje.

En tercer plano se encuentra INFORMACION GENERAL, debido al rol que

67

juega dentro dela Terminal de Buses como es orientar e informar al usuario
dentro de la misma. :

Seguidamente se encuentra ADMINISTRACION, esto a consecuenciaque
desempefa, la cual es dirigir y administrar la Terminal de Buses, tiene
relacién frecuente con Secretaria seguido de Mantenimiento.

El usuario tendra mas relacion con los nodos de: Informacién, Taquillas,
Guarda Equipaje y agencia de Lineas. Debido a las actividades que estos
desempefian como lo son: orientar, vender boletos, guardar el equipaje y
recibir encomiendas.



DIAGRAMA No. §
DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTO TERMINAL DE BUSES

PASILLO
ADMINISTRACION
.- SECRETARIA
.- COBROS-CAJA
- SERVICIO SANITARIO
~ MANTENIMIENTO
BODEGA DE MANTENIMIENTO
CUARTO DE MAQUINAS
.- DEPOSITO DE BASURA
/ \ 10. INGRESO DE SERVICIO
/ \ 11. PASILLO
/ \\ 12. TAQUILLA
___________ 13. AGENCIA DE LINEA
14. GUARDA EQUIPAJE
15. OFICINA DE DESPACHO DE BUSES
16. INGRESO GENERAL
17. INFORMACION
- - 18. VESTIBULO
\ 19. INGRESO GENERAL DE PASAJEROS
e ———— 7 | | c> 20. SALA DE ESPERA
| | - | Y 21. SERVICIO SANITARIO PUBLICO
| 22. PASILLO
l 23. CAFETERIA
| l 24. OFICINA DE GUATEL
| l 25. CORREOS Y TELEGRAFOS
| |
| |
| l
|

/
/
™~
-~
©OWNOU A WN -

26. AGENCIA BANCARIA

Relacién Directa 27. COMERCIOS

— . Sectorizacién

——— s — —— — — — ——t



CoNOGBAWN A

DIAGRAMA No. 6

DIAGRAMA DE BLOQUES DE LA TERMINAL DE BUSES

Diagrama de Bloques Terminal de Buses en una Dimension

SECTOR ADMINISTRATIVO
SECTOR DE OPERACIONES EXTERNAS
SECTOR DE USO PUBLICO
SECTOR DE SERVICIO PUBLICO
SECTOR COMERCIAL

INGRESO GENERAL

INGRESO DE SERVICIO
INGRESO DE PERSONAL
SALIDA DE PASAJEROS
INGRESO DE PASAJEROS
PASILLO

JARDIN INTERIOR
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Diagrama de Blogues Terminal de
Buses en Dos Dimensiones



PREMISAS DE DISENO ARQUITECTONICO TERMINAL DE BUSES

AREA AMBIENTE CUALIDAD ALTERNATIVAS DECISION GRAFICA

Accesibilidad Qe se integre al vesn'bx'JIo. Que se Integre al
-Que se desligue det vestibulo. vestlbulo. =

ADMINISTRA- . . lluminacién y ven-
CION Y Confort -Aire acondicionado tlacién cruzada na-
SECRETARIA -liuminacién y ventilacion cruzada natural. tural
-Definido por tabiques y muebles. Definido por tabi-
Funcionatl -Definido por muros. ques y musbles.
-Aire acondicionado. Ventilacién cruzada
Contont -Ventilacion cruzada natural. natural.
COBROS //// |
A i N CAJA - int L
.,t)M]Nig. . Def?n?dos por mgebles Definido por tabi-
“RACION Funcional -Detinido por tabiques. ues y muebles
A -Definido por tabiques y muebles q y ’
MANTENI-
MIENTO SERVICIO lluminacion y -Por medio de lamparas y estractores de aire. Por medio de ven- \-ﬁ
SANITARIO ventilacion -Por medio de ventanas. tanas.
-Aire acondicionado Il;ucrg:ac?fgaz:er;t.l-
MANTENINIEN- Confort -lluminacién y ventilacién cruzada naturai. wral n
TO,BODEGA Y ak
CUARTO DE '
MAQUINAS Funcional -Detfn!do por tabiques. Definido por tabi-
-Definido por muros. ques.
DEPOSITO -Fdcil de lavar, limpiar y estraccion. Facll de lavar, lim-
DE BASURA  Funcional -Deposito semi-abierto. piar y de estraccion.
-Dejar un area especifica para hacer fila. D,?Jar un ér;a espe-
Circulacion -Que se atienda por varios emplados. cifica para hacer
DPERACIO- fila.
NES TAQUILLAS
INTERNAS -Defindo por tabiques y muebies. Definido por tabi-
Funcional -Detinido por muros. ques y muebles.

FUENTE Elaboracion provia
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AREA

OPERACIO-
NES
INTERNAS

Uso
PUBLICO

SERVICIO
PUBLICO

COMER-
cl10s

FUENTE: Elaboracién propia.

AMBIENTE

AGENCIA DE

INFORMACION

$.S. PUBLICO

COMERC!IOS

CUALIDAD

Confont

Funcionai

Confort

Viasual direc-
ta hacia ande-
nes.

Funcional

Accesibllidad

Visual directa
con buses

Confont

iluminacion

y
Ventitacién

Funcional

Funcional

ALTERNATIVAS

-Aire acondicionado.

-lluminacién y ventilacién cruzada natural.

-Por tablques.
-Por muros.

-Aire acondicionado.
-lluminacién y ventitacion cruzada naturai,

-Por medio de television.
-Por medio de ventanas.

-Detinido por jardlnizacién y desniveles.
-Por medio de muebles y vegetacion.

-Que se integre al vestibulo.
-Inmediato al Ingreso principal.

-Por medlo de ventanas.
-Por espacios semi-abiertos.

-aire acondicionado.

- luminacién y ventllacion cruzada natural.

-Ldmparas y estraciores de aire.
-Por ventanas.

-Por medio de ventilacion natural,
-por medio de estractores.

-Definido por tabiques.
-Defintdo por muros.
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PREMISAS DE DISENO ARQUITECTONICO TERMINAL DE BUSES

DECISION

lluminacion y ven-
thlaclon cruzada
natural.

Por tabiques.

lluminaci6n y ven-
tliacion cruzada
natural

Por medio de venta-
nas.

Definido por mue-
bles y vegetacion.

Que se integre al
vestibulo.

or medio de venta-
as.

lluminacion y ven-
tiiaclén cruzada
natural

Por venianas.

Por medio de es-
tractores.

Definido por muros

GRAFICA
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VESTIBULO

ANDEN DE SALIDA ANDEN DE LLEGADA
B BScAUA sunc

PLANTA ARQUITECTONICA DE LA TERMINAL DE BUSES

1. ADMINISTRACION 12. DESPACHO DE BUSES
2. SECRETARIA 13. INFORMACION

3. COBROS CAJA 14. ESPERA'

4. S.S. PERSONAL 15. S.S PUBLICO HOMBRES
5. MANTENIMIENTO 16. S.S.PUBLICO MUJERES
6. BODEGA DE MANTENIMIENTO 17. CAFETERIA

7. CUARTO DE MAQUINAS 18. OFICINA DE GUATEL
8. DEPOSITO DE BASURA 19. CORREOS Y TELEGRAFOS
9. TAQUILLAS 20. AGENCIA BANCARIA
10.  AGENCIA DE LINEA 21. COMERCIOS

11.  GUARDAEQUIPAJE
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ELEVACION NORTE DE LA TERMINAL DE BUSES

SECCION A-A DE LA TERMINAL DE BUSES
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ESCALA GRAFICA

ELEVACION ESTE DE LA TERMINAL DE BUSES
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ESCALA GRAFICA

SECCION B-B DE LA TERMINAL DE BUSES
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GRUPOS FUNCIONALES
REQUERIMIENTOS BASICOS, COMPLEMENTARIOS Y DE SERVICIO MERCADO

REQUERIMIENTOS

FUNCION COMPLEMENTA-

BASICO RIO. SERVICIO

Control del personal, ingreso de productos y
buen funcionamiento de los servicios. ADMINISTRACION

Recepcion y elaboracién de papeleria. SECRETARIA

Controlar y persibir el ingreso de dinero por
el pago de los respectivos puestos. COBROS-CAJA

Controlar la misica ambiental del edificio y CONTROL DE
enviar mensajes al piblico. SONIDO

. CONTROL
Inspeccién del estado de los productos. SANITARIO

Decomisar aquellos productos que estando BODEGA DE
en mal estdo pretenden ingresar al Mercado. DECOMISOS

Lavado de vegetales que son llevados en CONTROL Y LAV.
redes o candstos. DE VEGETALES

Guardar utencilios de limpieza que se BODEGA DE
utilizan en el mantenimiento del edificio. MANTENIMIENTO

Satisfacer las neceesidades fisiolégicas
del personal. S.S. PERSONAL

Satisfacer las necesidades fisiolégicas
de vendedores y compradores. S.S. PUBLICO

Compra-venta de distintos articulos de
consumo diario. AREA DE VENTAS

Compra-venta de articulos comestibles de AREA DE CARNE
orfgen animal, sin preparacion (crudos). Y MARISCOS

Compra-venta de articulos comestibles y no comes- AREA DE
tibles sin preparacién (verduras y frutas). VEGETALES

Compra-venta de articulos como: ropa, zapatos, AREA DE
jarcia, plasticos, etc. MISCELANEAS

FUENTE: Elaboracién Popria.
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MATRIZ No. 8

MATRIZ DE COMPATIBILIDAD E INCOMPATIBILIDAD MERCADO

OMPATIBILIDAD E INCOMPATIBILIDAD MERCADO

stas funciones estan analizadas desde el punto de vista compatible

incompatible, como por ejemplo: La Administracién, que lleva el

ntrol de actividades administrativas, Control de personal y Servicios. Control Sanitario y Decomisos
Area de Servicios, que cumple la funcién de velar por el buen fun-

onamiento, control y mantenimiento del edificio y el area de Ventas,

se cumple la funcién de proveer de gran variedad de productos a la

>blacién.

Control y Lavado de Vegetales

¢ = compatibilidad
I = Incompatibilidac
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MATRIZ No. 9

MATRIZ DE COMPATIBILIDAD E INCOMPATIBILIDAD MERCADO

El resultado de la interaccién de unos con otros en la matriz nos
demuestra la Incompatibilidad que existe entre los tres nosdos
funcionales (Area Administrativa, Area de Servicio y Area de Ventas)
debido a que cada grupo posee varias funciones que se realizan
dentro de la misma, pero en distintas secciones.

Estos bloques o grupos son Incompatibles, pero a su vez d4n apoyo
a otro grupo que lo necesite, como por ejemploo: El 4rea de Servicio
apoya al area Administrativay 4rea de Ventas.

Los reaultados de Compatibilidad se d4 generalmente en secciones
dentro del grupo o bloque, como por ejemplo: Administracién con
Secretariay Cobros-Caja, porque son actividades que dependen
unas de otras y se complementan.

Administracion

Secretaria

Cobros- Caja

Control Sanitario y Decomiso
Controly Lavado de Vegetales
Bodega de Decomiso

Contro!l de Sonido

Area de Comidas

Lacteos

Viveres y Granos
Misceladneas

Ropay Zapatos

Area de Carnesy Mariscos

Area de vegetales C= Compatibilidad
= Incompatibilidad



Cuadro No.5
CUADROS DE COMPATIBILIDAD E INCOMPATIBILIDAD (SINTESIS)

r— 1 r-—" - r"'""'_""_"__'l
l | |
SECTOR i VEN
I rommisTRATVO SERVICIOS ! ' ENTAS '
Administracién Control Sanitario Area Humeda
. Bodega de
Secretaria Decomisos
Cobros- Caja Area Semi- Himeda
Lavado de
Vegetales
Control de Sonido Area Seca

Guardiania

Mantenimiento

Depésito de Basura

Compatibilidad en Ambientes.

Compatibilidad en Areas.
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MATRIZ No. 10

MATRIZ DE COMPLEMENTARIEDAD MERCADO

La matriz de Complementariedad refleja tres
grupos o nodos funcionales, ya que éstos
funcionan entre ellos mismos por pequefas
secciones o departamentos que comforman
un bloque o area para que éstos funciones
en Optimas condiciones.

Administracién

Secretaria

Cobros- Caja

Control Sanitario y Decomiso
Controly Lavado de Vegetales
Bodega de Decomiso

Control de Sonido

Area de Comidas

Lacteos

Viveres y Granos
Miscelaneas

Ropay Zapatos

Area de Cérnesy Mariscos

Area de vegetales
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MATRIZ No. 11
MATRIZ DE RELACIONES MERCADO

ORGANIZACION RECURSOS RELACIONES CUALITATIVO CUANTITATVO
. No .
Ambiente u Mobikano inst. Especiales
ecrhonia, archivo,
Rorers, sila y meea. widtono
escritonio secretarial,
archivo, lbrera y gabines.
oscrivorio, sila y
Cobros - Caja gebinew.
oscrivorio, sila y
Corwol de Sonido  Asisterte de estarmerts.
. favabo y revew.
S.S. Administracion
Area
Administra- cama, mesa
tva y de Guardiania
Servicios.
' N mesa, silay moswa-
y Bodega de Y
Decomisos. Inspecior de dor.
Corwol y Lavado pilas de levado y mesa.
Oe vegetaies. Inspector
Marterimienmo
Depdeito de Basura
lavabos, revews, ming-
$.5. Piblico torios y eepeios,
de Comedores  Cocinera - Mesera :r:o.peﬂo,m-y 5¥acK 0 humos.
Aroa de mess, MOSYacr, sitas
Comida Preparads y lavado.
mosvador y levado.
moswador, sida y
lavado.
esthraes y mos¥ado-
Viveres y Granos. res.
Area de
Ventas. Miscolanees estbraes, moswadores
y silas.
SSTNIee, MOSYadores
Ropa y Zapaws y sitas.
Cames lavado, bo coiganes
picador y mosyador.
derlas Y'.“l"*. ) mm:urm
nerias. Y .
Vegetales mesas de concrets.

FUENTE: Elaboracion propia.
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DIAGRAMA No. 7

DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTO MERCADO

Relacion muy frrecuente

Relacién frecuente
Relacién poco frecuente

Relacion Usuario - Agente

DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTO DE MERCADO

El diagrama de funcionamiento demuestra la intensidad de relaciones
existentes entre las distintas areas, encontrandose el mayor nodo de
interaccién lo que es ADMINISTRACION, pues es la que mayor frecuencia
de relaciones posee, por el centro donde serealizan las distintas actividades
administrativas, apoyado por Secretaria, Cobros y servicio.

Ensegundo plano esta el AREA DE VENTAS en el cual estaincluidael area
humeda, semihimeda y seca, que es el centro donde convergen las
operaciones de compra venta de productos, ésta drea esta apoyada por
Mantenimiento y Servicio.
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Alunir el diagrama de funcionamiento con las relaciones delusuario vemos
que existe una grantendencia a las areas de ventas.

De tal forma que con con los resultados de los diagramas se determinaran
cuales areas tienen mayor relacién con el usuario y quienes requieren de
privasidad ante la invasion del usuario. El usuario tendrd mas relacién con
el drea de ventas, ya que las actividades de compra-venta son las que mas
realiza el usuario.
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DIAGRAMA No. 8
DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTO MERCADO

.- ADMINISTRACION

.- SECRETARIA

.- COBROS - CAJA

.- VESTIBULO

CONTROL DE SONIDO

- SERVICIO SANITARIO

.- BODEGA DE LIMPIEZA

- INGRESO DE PERSONAL

- VESTIBULO SERVICIO

10. INBRESO DE PRODUCTOS

11. CONTROL SANITARIO

12. BODEGA DE DECOMISO

13. INGRESO DE PERSONAL

7/ 14. GUARDIANIA

\‘f Y 15. LAVADO DE VEGETALES
~ 7/ 16. DEPOSITO DE BASURA

T"”/ 17. CORREDOR

|

I

I

L

——— e e e ——
QOO HWN =
'l

18. AREA DE CARNES Y MARISCOS

19. INGRESO

20. AREA DE VEGETALES

21. REFRESCOS Y COMIDA PREPARAD

r——-— 22. INGRESO PRINCIPAL

; 26 23. AREA DE GRANOS Y ABA=70TES
24. INGRESO

| 25. AREA DE MISCELANEAS

. e 26. INGRESO

| Relacién Directa

Sectorizacién
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DIAGRAMA No. 9
DIAGRAMA DE BLOQUES DEL MERCADO

Diagrama de Bloques Mercado en una Dimension

ADMINISTRACION
SECRETARIA

COBROS CAJA
CONTROL DE SONIDO
VESTIBULO ADMINISTRACION
S.S. PERSONAL

BODEGA MANTENIMIENTO
CONTROL SANITARIO
BODEGA DECOMISOS
LAVADO VEGETALES
VESTIBULO SERVICIO
GUARDIANIA

DEPOSITO BASURA

S.S. PUBLICO

AREADE VENTAS HUMEDA
AREA DE VENTAS SEMI HUMEDA
AREADE VENTAS SECA

d md wd wh md ek e d
NOORWNAOOONONTAWN A

Diagrama de Bloques Mercado en dos Dimensiones



AREA

AREA
ADMINIS-
TRATIVA

Y DE
3ERVICIOS

AMBIENTE

ADIMINISTRA-
CION SECRE-
TARIA Y CO-
BROS-CAJA

CONTROL
DE
SONIDO

S.S.
ADMINISTRA-
CION.

CONTROL
SANITARIO

BODEGA
DE
DECOMISOS

CONTROL

Y
LAVADO DE
VEGETALES

=UENTE: Elaboracién Propia.

PREMISAS DE DISENO ARQUITECTONICO MEKCADO

CUALIDAD

Accesibilidad

Confort

Distribucién y
Privacidad

Ubicacién

lluminacién
y ventilacién
natural.

Ubicacién

Funcién

Ubicacién

Funcién

Confort

Ubicacién

ALTERNATIVAS

-Por vestibulo.
-Por corredor

-Ventilacién e iluminacién cruzada natural.
-Aire acondicionado.

-Tabiques fijos medianos
-Tabiques bajos.

-En el 4rea administrativa.
-En el drea de mantenimiento.

-Cenital.
-De sifén.
-De rejilla.

-Cercano al drea de descarge.
-Cercano al drea administrativa,
-Cercano al &rea de ventas.

-De f4cil limpieza y lavado.
-Semi- abierto.

-Debera estar ubicado inmediato al area de
desechos y control sanitario.
-Inmediato al area de mantenimiento.

-De facil limpieza.
-Cuarto tradicional.

-lluminacién y ventilacién cruzada natural.

-Por medio de l&mparas y aire acondicionado.

-Cercano al area de descarga.
-Cercano al drea de vegetales.
-Cercano al drea administrativa.

DECISION

-Por vestibulo.

-ventilacién e llumi-
cién cruzada natu-
ral.

-Tabiques fijos
medianos.

-En ol drea
administrativa.

-De rejilla.

-Cercano al
area de descar-
ga.

-De facil limpieza
y lavado.

-Inmediato al area
de desechos y
control sanitario.

-De facil limpieza.

-fluminacién y ven-
tilacién cruzada
natural.

-Cercano al 4rea
de descarga.

GRAFICA

I AREA ADMINISTRATIVA

s

VESTIBULD
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AREA

AREA
ADMINIS-
TRATIVA
Y DE
SERVICIOS

REA
E
NTAS

FUENTE: Elaboracién Proppia.

AMBIENTE

SERVICIO
SANITARIO
HOMBRES
Y
MUJERES

GUARDIANIA

DEPOSITO
DE BASURA

AREA DE
COMIDAS
LACTEOS

Y
VEGETALES

MISCELANEAS
GRANOS Y
ABARROTES,
ROPA Y
ZAPATOS.

CARNES
Y
MARISCOS

PREMISAS DE DISENO ARQUITECTONICO MERCADO
CUALIDAD

lluminacién

y ventilacién
natural.

Ubicacién

Ubicacién

Confont

Funcional

Ubicacién

Confort

Ubicacién

Funcional

Ubicacién

Funcional

ALTERNATIVAS

-Ventaneria de sifén.
-Ventaneria de rejillas.
-Ventaneria cenital.

-Ubicado en el &rea de ventas semi-humeda.

-Cerca del area himeda.

-Cerca del area adminstrativa.
-Cerca del area de mantenimiento.
-En el exterior del edificio.

-lluminacién y ventilacién natural cruzada.
-Aire acondicionado.

-De facil limpieza.
-Semi- abierto.

-Enel dreaseca.
-En el area himeda.
-En el area semi- hUmeda.

-Huminacién y ventilacién natural cruzada.
-Estractores de aire.

-En el 4rea seca.
-En el area hiimeda.
-En el area semi- himeda.

-Por medio de tabiques altos.
-Por medio de tabigues medianos.

-En el 4rea seca.
-En el &rea himeda.
-En el &rea semi- himeda.

-De facil lavado por reposaderas.
-De facil lavado y limpieza por rejillas.

85

DECISION

Ventaneria de
rejillas.

Ubicado en el
area de ventas
semi-hUimeda.

Cercano del arrea
de mantenimiento.

lluminacién y ven-
lacién natural
cruzada.

De facil limpieza.

En el area semi-
himeda.

Hluminacién y
ventilacién natural
cruzada.

-En el &rea seca.

-Por medio de
tabiques medianos.

-En el &rea himeda

-De f4cil lavado
por reposaderas.

GRAFICA
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PLANTA ARQU TECTONICA DEL MERCADO
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ADMINISTRACION
SECRETARIA

COBROS CAJA ,
CONTROL DE SONIDO
BODEGA DE MANTENIMIENTO
S.S. PERSONAL
CONTROL SANITARIO
BODEGA DE DECOMISOS
LAVADO DE VEGETALES
GUARDIANIA

DEPOSITO DE BASURA
S.S. HOMBRES

S.S. MUJERES

IOMMOoOOWD>

Irxec

CARNICERIAS
MARRANERIAS
POLLERIAS
CHOLOJERIAS
PESCADERIAS
VEGETALES
COMEDORES DE COCINA
COMIDA PREPARADA
REFRESQUERIAS
LACTEOS

GRANOS Y ABARROTES
MISCELANEAS

ROPA Y ZAPATOS
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