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PRESENTACION

La historia nos permite comprobar como, en
el desarrollo y crecimiento cultural de las
sociedades humanas, la comunicacién y
expresién grafica determinan y manifiestan
la evolucion social.

Se dice que estamos viviendo la era de la
imagen, sin embargo en los paises pobres
aun vivimos siglos de atraso respectode los
avances tecnologicos y formas de calidad
de vida. La realidad circundante se vuelve
cuestionante einvitaa presentar soluciones.

En este sentido son varias las alternativas
de solucion para el desarrollo, pero aveces
éstas no llegan a ser tan eficaces como se
planifican, yaque en el proceso deaplicacion
falla el nexo entre los proyectosy programas
con los destinatarios. Existe unproblemade
comunicacion.

Nuestro estudio y propuesta se encaminan
a responder y demostrar la necesidad de
comunicacion grafica, que se hace patente
en nuestro contexto social, en funcién social
para el desarrollo

Rapidamente daremos un vistazo a la
realidad indigena de Guatemala, para
siluarnos en el contexto social. También a
grosso modo presentaremos la alternativa
que PRODESSA presenta para que las
comunidades indigenas sean autoges-
tionarias de su desarrollo.

h# ”NAM“? TIUUL K1 l'nuu[h'b'n
1‘- A TINAMIT  &dress
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Un elemento medular que se ha de tomar
muy en cuenta a la hora de disenar y ela-
borar una esirategia de divulgacion de lo
que es y hace PRODESSA lo constituyen,
como en cualquier mensaje de informacion
y de disefo, las caracteristicas del grupo
objetivo.

Ennuestrocaso el productofinal presentaba
dos retos fuertes. ya que por un lado las
caracteristicas del grupo no podian
sefalarsey delimitarse facilmente, debido a
laheterogeneidad (edad, sexo, etnia, origen
geografico, lengua materna, eic.)

El segundo reto se debiaala grancantidad
de informacién que se deseaba transmitir
institucionalmente.

Sin embargo, hemos recopilado, analizado
y sintetizado la informacion,a pesar de las
dos situaciones antes descritas ademas, de
estudiar los elementos graficos pertinentes
para la elaboracion de materiales graficos
de informacion para las personas del area
rural indigena.

La informacién es extensa pero Iz
consideramos sustancial y necesaria, porque
generalmentela que existe en nuestro medio
tiene mas caracter comercial o esta enfocac.
a interlocutores de areas urbanas -m:
expuestos a la percepcion e interpretacic.
de mensajes graficos-, y no tanto a los de
zonas rurales.



Analizando los elementos investigados nos
dimos cuenta de que contamos con cuatro
grupos basicos de informacion. Prime-
ramente eldelcontexto social guatemalteco,
luego elinstitucional; le sigue el grafico -rico
en conceptualizaciones- con sus apli-
caciones practicas; y por Gltimo, el que sirve
de punto de partida y de llegada: las
caracteristicas del grupo objetivo. Sin
embargo no puede prescindirse de ninguno
de estos para nuestro objetivo principal.

Después de obtener la informacion, la
analizamos tomando como paradigma el
proceso de comunicacion, ya que en estos
cuatro grupos identificamos a un emisor
que tiene una clara intencion; también esta
el contexto, que es complejo y presenta
muchos obstaculos; encontramos las
caracteristicas sugerentes que ha de tener

elcanal parallevar eficazmente un mensaje
a un grupo perceptor. Los cédigos
especificos fueron los que nos corres-
pondieron determinar y elaborar en este
trabajo.

Los elementos y guias visuales fueron
apareciendo, el tltimo pasofuela aplicacion.

Al finalizar el proyecto y nuestra carrera
nos sentimos satisfechos de aportar este
estudio dentro de uncampo poco explorado,
combinandolatécnicaylainvestigacion con
la creatividad. En este sentido hacemos
nuestras las palabrasde Francisco Gutiérrez:
“La validez del proceso educativo esta en
relacion directa a la posibilidad de modificar
enprofundidad, modelos de vida existentes,
en la esperanza de un futuro mejor”.

erick galindo y marco antonio morales



OBJETIVOS GENERALES

1. Apoyar por medio de imagenes los
mensajes graficos de PRODESSA, para
contribuir a la solucion de un problema de
comunicacion social que promueva el
desarrollo de los sectores populares y
marginados.

2. Proyectar el quehacer y la funcién social
del programa de Disefio Gréfico de la
Facultad de Arquitectura de la USAC.

3. Colaborar en la divulgacién de los
servicios que presta una institucion de
proyeccién para el desarrollo social.

4. Poner en practica los conocimientos
adquiridos en eltranscurso de la carrera
de Diseno Gréfico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Recopilar informacién del contexto social,
de la filosofia y de las actividades de la
institucion.

2. Investigar acerca de los criterios y medios
graficos pertinentes paraalcanzar losfines

JUSTIFICACION

Sehace necesario contribuirconinstituciones
que den soluciones alternativas a los graves
problemas sociales de nuestro contexto
nacional, especificamente desde la
educacion y participacion popular.

Nosotros como estudiantes de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, identificados
con los principios de servicio a nuestra
sociedad y a la solucién de los problemas
que enfrenta, deseamos apoyar a
PRODESSA con el finde contribuir desde el

del proyecto (afiches, trifoliar, folletos,
volantes, tarjetas de presentacion, etc.).

3. Disenarlos medios gréficos que encausen
la informacién hacia el grupo objetivo.

campo del Disefo Gréafico a la solucion de
un problema de comunicacién de esta
institucion

La importancia de este proyecto de
divulgacién gréfica de lo que es y hace
PRODESSA, radica en la informacién que
recibira el sector profundamente ligado con
la institucion, los beneficiarios, que a través
de estos medios conoceran los servicios y
ayuda que puedan obtener.

FORMULACION DEL PROBLEMA

PRODESSA es un proyecto de desarrollo
que se define como sistema de accidn
integrado de educacion, trabajo vy
comunicacién popular que procura la
transformacion de la actuales condiciones
de vida del mundo indigena.

l wgblicte
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Desde este enfoque, PRODESSA facilita
los medios e instrumentos necesarios par::
que, de manera organizada y mediante ur:
proceso autogestionario se solucioner
problemas y se satisfagan necesidades
urgentes y apremiantes del area rural.



Lo anterior compromete a PRODESSA con
el sector desposeido y necesitado, en la
busqueda permanente de alternativas que
conduzcan a generar soluciones concretas.

La obra no tiene sentido en si misma, sino
desde los beneficiaros que estan dentro de
la poblacion excluida del crecimiento

El proyecto de divulgacion sobre loque es y
hace PRODESSA se orientard espe-
cificamente en elaborar una estrategia de
comunicacion grafica orientada a los lideres
comunales, tomando en cuenta no
solamente alos egresados de los centros de

METODOLOGIA

Parallegaradarunarespuesta adecuada al
problema de comunicacion grafica de
PRODESA se procedio con la siguiente
metodologia:

1. Obtencion de informacion sobre la orga-
nizacion y funciones de PRODESSA.

2. Investigacion de campo, visitando
comunidades que han sido beneficiadas
y observar, en el lugar, los resultados
obtenidosy las caracteristicas del grupo
objetivo.

3. Investigacion bibliografica.

4. Investigacion grafica, recopilando el ma-
terial grafico con el que cuenta la
institucion, asi como el de otras

Investigacion bibliografica: monografias,
autodiagnésticos, folletos, seminarios,
talleres, libros, estrategias, etc.

econémico y marginada de la participacion
social, que, en su mayoria, son indigenas.

El problema que tiene el proyecto es que,
aunque la obra que ejecuta PRODESSA es
grande y de beneficio a la sociedad, no sele
ha hecho una divulgacion adecuada que

permita dar a conocer que es y qué hace.

DELIMITACION Y OBJETO
DE ESTUDIO

la institucion, sino también alos que aun no
la conocen.

Estos lideres se encuentran en las zonas
rurales del norte, oriente y occidente del
pais.

instituciones afines (afiches, folletos,
trifoliares, etc). Esta recopilacion implica
el recabar datos teéricos y los
propiamente graficos.

5. Andlisis y sintesis de la informacion.

6. Validacion de lainformacion parafines de
disefo (encuesta).

7. Seleccion de medios graficos.

8. Desarrollo de la propuesta de disefno:
bocetos rough, prebocetos, bocetos
exhaustivos, modelos o maquetas
(dummys.)

9. Presentacion de bocetos finales vy
sugerencias para futuros trabajos de le
institucion.

TECNICAS DE INVESTIGACION

Investigacion de campo: Visitas,
entrevistas, encuestas, toma de
fotografias, diapositivas, video, etc.






1.1. Breve retrospectiva
histérica

Antes de la llegada de los espafoles, los
indigenas en Guatemala vivian en grupos,
concentrados en nucleos de defensa y de
trabajo.

Por otra parte, los conquistadores y
sucesivamente los colonizadores, trajeron
consigo valores de la clase dominante de la
sociedad espahola de la época. Este do-
ble orden de factores, tuvo influencia
determinante en

lainstauraciénde ¥
instituciones i P
coloniales ten-
dientes al apro-
vechamiento y
explotacion de la
mano de obra
nativa,yaasegu-
rar el dominio
sobre los recur-
sos y medios de
produccion.

-

La sociedad gua-
temalteca se en-

TR

marcé como pais

Ve . W
independiente
luegode unlargo
periodo colonial
que le imprimié rasgos y tendencias, hoy
reflejados en el comportamiento econémico
y social de los diferentes estratos que
conforman la sociedad actual. Al respecto,
Severo Martinez dice: “La colonia fue la
formaciony consolidaciénde una estructura
social que no ha sido revolucionada toda-
via y a la que pertenecemos en muy
considerable medida. Basta salir un poco

de la hipertrofica ciudad capital de

ot o e
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llustracion por Tecdoro de Bry,
en La destruccion de las Indias , escrita por Fray
Bartolomé de Las Casas.

Guatemala, para VER la colonia en todas
partes. La realidad colonial es nhuestra
realidad mas honda."?

Al concluir la dominacién politico-
administrativa de la corona espafiola, no se
modificd la situacion antes descrita. Se
acentuaron los rasgos y tendencias de la
sociedad colonial, y los criollos se adi-
cionaron el poder politico a su ya privile-
giada situacion,
con lo cual se
confirmé su po-
sicidondominante
en el campo eco-
noéomico, social,
politico, ideold-
gico y religioso.

1t

G

Y asi llegamos a
la actualidad
donde la eviden-
cia social y eco-

. némica del pais

4 Sehala grandes
~ 3 diferencias entre

" los distintos es-
tratos poblacio-
nales en todo lu
concernientea la
productividad, el ingreso y la gravitacion
social.

.
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1.2. Situacion social concreta

En Guatemala, actualmente, prevalece un
grave enfrentamiento social que se expres::
através de diferentes formasy factores que
desestabilizan a la sociedad en su conjunto:
predominan estructuras de injusticia social,

Leopoldo Sandoval. Estructura Agrana y Nuevo Régimen Constitucional, (Guatemala: ASIES, 1986). p. 11.
?Severo Martinez, La patria del crioljo. (Edit. Universitaria Centroamericana, 1985). p. 543,

-
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opresion, margina-
ciony represion a las
mayotias.

Contra el indigena
existe, en Guatemala,
un racismo y dis-
criminacioén legal.
Como diria un pe-
riodista: “Todavia es
cotriente escucharen
distintos medios que
los indigenas son los
causantesdel “atraso” LR
del pais, porlo que se i
justifican los esfuer-

zos para “integrarlos”

al régimen econémico ’
imperante, sinque im- .
ponte la pérdida de su

identidad cultural":

I
“Indio, culebra y L
zanate, manda la ley

que se mate”, afirma un viejo refran de los
finqueros de la bocacosta”. Enrique Ortego
comentaalrespecto, que, paraél, los ladinos
criollos heredaron de los conquistadores el
racismo el cual han sabido trasladar hasta el
mismo siglo XX|.2

La modalidad racista actual es funcional
para todas las formas de explotacién del
indigena. Orillado y marginado en los
minifundios de las altiplanicies, de cuyo
producto agricola no puede subsistir, baja a
la bocacosta y a la costa para levantar los
productos de exportacion; va al cuartel a
hacer el servicio militar, remata su produccion
a los transportistas y es explotado por
cualquier ladino que se instala como
comerciante en sus pueblos. Ademas, es la
‘clientela” que los Partidos Politicos pueden
movilizarylamasade creyentesdelaiglesia
Catdlica y de todas las sectas evangélicas.?

i

i

La politica econémica
implementadadurante
los Ultimos cinco afios,
ha introducido al pais
en un acelerado pro-
ceso de liberalizacion
de la economia, loque
ha contribuido a la
profundizacion del
deterioro de las con-
dicionesdevidade los
guatemaltecos.

La economia de Gua-
temala, que es la mas
grande de Centro-
américa, es auin muy
pequena‘. Su Produc-
to Interno Bruto es de
8,000 millones de
délares (datos de
1989). Elproducto por
habitante es de US
, $890, es decir unos
US $74.17 mensuales, con el agravante de
una desigual distribucion de la riqueza. El
peso de la exportacion de café, algoddn,
azqcar, banano y cardamomo es de tal
magnitud que cualquier variacion de los
precios y el volumen exportable de estos
productos determina e influye en las
variaciones del tipo de cambio de lamoneda
nacional, en los resultados del presupuesto
del Estado y en la misma salud de la
economia.*

-
£

Por ejemplo, la generalidad de los sectores
productivos (agricultura, industria, comercio),
no obstante los avances logrados, revela
indices muy bajos de productividad por
hectarea y hombre ocupado. El mercado
interno de Guatemalasigue siendo pequefio
e incapaz de autosustentar el desarrollo del
pais. Esto tiene su causa en la injusta
distribucion de la riqueza y el ingreso.

'Marco Vinicio Mejia, "Gualemala racismo y discriminacion legal®, Siglo XXI, miércoles 17 de julio, 1991,

%siglo XXI, domingo 13 de octubre de 1991, pag 4.

3Mario Carpio Nicolle,suplemento *Momento”, Siglo XXI, domingo 20 de octubre de 1991, pp. 2-3.
*José Guillermo Salazar.La imagen econdmica de Guatemala y los grandes desafios del Futuro. {INAP,

Guatemala1990). pp. 2-3.



La FENASTEG en el Il Congreso Nacional
de Administracién Publica (septiembre de
1990) afirma, sobre la realidad social, que
aproximadamente el 88% de los gua-
temaltecos sonpobres (nopuedensatisfacer
sus necesidades basicas) y mas del 38%
viven en extrema pobreza (no pueden
satisfacer ni siquiera sus necesidades
alimenticias). Entérminosde vivienda, existe
un déficit de mas de 1,000,000 de unidades
habitacionales (Las familias que carecen de
éstas oscilan entre el 46% y el 71%), el que
creceaunritmo de 67,000 viviendas anuales.
Los proyectos gubernamentales hacen
efectivalaconstruccién de tnicamente 3,000
unidades anuales.'

En educacion, el analfabetismo se calcula
aproximadamente en un 70% y existe un
faltante de 44,000 aulas y de 22,000
maestros.

En salud, la esperanza de vida de los
guatemaltecos es de 57 anos. La mortalidad
infantil en nifos menores de 1 afo es
de 80 por mil. El 82% de los nifios
menores de 5 afios padecen de
algungrado de desnutricion. Los
servicios es-

tatales de

salud hasta

el ano de

1988, aten-

dian Ginicamente

un tercio de la pobla- TN -
ciény masdel80% notiene

acceso a medicinas,

Existen, por otro

lado, serias y severas limitaciones a la
libertad de organizaciéon en términos
generales.

No existe una férmula politica favorable
para nuestra sociedad, puesto que aquella
{la politica) esta determinada por la escala
de valores predominantes en la sociedad.

Este aspecto puede suponer una sociedad
donde el poder politico es retenido por un
grupo que excluye a las masas o a grupos
sociales y éste no es legitimamente
respaldado por la voluntad popular.

Por otro lado, la dimension cultural, en este
modelo social tiene que ver intimamente
con la historia de la sociedad en cuanto a la
construccion o la definicion de la creacion o
imitacion de las costumbresde la poblacion,
tanto para el desarrollo humano como para
el material, especialmente en la realidad
latinoamericana, una sociedad subcon-
tinental colonizada y moldeada por valores

exdgenos a la realidad histérica

propia.

Este marco contextual 2, de
la sociedad,
sirve para
fundamentar
el mensaje

y la actividad
de disefio que sc
utiliza en las e«
trategiaspublicitarias
de divulgacion.

'FENASTEG (Federacién Nacionalde Sindicatos de Trabajadores del Estado). Andlisis General de la
Situacion de Guatemala.(INAP, Guatemala, 1990), pp. 2-3.

2Daniel Prieto. Diseffo y comunicacion. {Universidad Metropolitana Departamento de teoria y

analisis,México 1982), p. 25,



La realidad histdrica, social, econdmica y
cultural de Guatemala fundamenta la exis-
tencia de alternativas que promuevan el
desarrolloy la eliminacion de estructuras de
desigualdad a través de la organizacion
comunal, la participacion democratica, la
produccién, la comunicacion, el forta-
lecimiento de las expresiones culturales
propias, etc.

Las expectativas del pais, alfinaldel presente
siglo, no pueden ser alentadoras si se
continlan manteniendo las tendencias
actuales, caracterizadas por un lento
crecimiento econdmico y la polarizacién de
la lucha de clases determinada por el orden
socio-politico actual.

Se aceptatécnicamente que la planificacion
anivel central y regional son las bases para
iniciar un proceso de desarrollo con la
finalidad detransformar la situacidn descrita.
Sinembargo, es a nivel local o a nivel de las
bases donde se operativizan todos los
programas o proyectos disefiados. Es a
este nivel operativo en que ¢l Proyecto de
Desarrollo Santiago -PRODESSA- se

o

orienta y articula con dicho proceso, en el
momento que amparado por el marco
societario establecido en la Constitucion de
la Republica, se convierte enuna alternativa
de soluciones objetivas para la problematica
existencial indigena.

2.1. Definicion del proyecto

Dentro de la realidad historica-social de
Guatemala, el Proyecto de Desarrollo
Santiago -PRODESSA-, una Organizacion
No Gubernamental -ONG- guatemalteca,
se definecomo: Sistemadeaccionintegrado
de educacion, trabajo y comunicacion
popular que procura la transformacion de
las actuales condiciones de vida del mundo
indigena. Todo esto a través de un procesc
educativo allerno que se fundamenta en la
articulacion del estudio y el trabajo, que
basa suprocedimiento en la consolidaciony
desarrollo de la participacion y autogestion
como elementos vitales delindividuoy de la
comunidad para crear su propia historia y
dirigir su propio destinodentro del marcodel
bien comun, la justicia y la paz.
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'PRODESSA, (Proyecto de Desarrollo Santiago), Autodiagndstico del Proyecto de Desarrollo Santiago. Instituto

Indigena Santiago. (Guatemala1990).



Desde este enfoque, PRODESSA, facilita
los medios e instrumentos necesarios para
que de manera organizada y mediante un
proceso autogestionario, se logre responder
y satisfacer necesidades, problemas
urgentes y apremiantes del area rural. Lo
anterior compromete a PRODESSA con el
sector desposeido y necesitado, en la
busqueda permanente de alternativas que
conduzcan a generar solu-

ciones concretas.

2.2. Marco filosdfico

El marco filoséfico del
Proyecto de Desarrollo
Santiago, se fundamenta,
en sentido general, entodo
aquello que le permite al
hombre desarrollary afinar
sus innumerables cuali-
dades espirituales y
corporales.

Se basa también en todo
aquelloque signifique, para
la persona, someter la
realidad objetiva con su
conocimiento y trabajo;
cuando hace mas humana la vida social,
tanto en el nucleo familiar como en la
sociedad civil, mediante el progreso de las
costumbres e inslitucionesy quefinalmente,
a través del tiempo, expresa, comunica y
conserva.

Esto indica que el fruto de la accion del
hombre es la cultura, que no hay pueblo sin
cultura, que el hombre es autor de culturay
esdeeslaformacomo se hace mas humano.

La filosofia de PRODESSA se centra en un
proceso de reflexion y accion profunda
sobre la realidad sociocultural de la
comunidadindigena guatemalteca, paraque
acepten, desarrollen, difundan, creen y
defiendan susideas, susleyes, instituciones
y sus expresiones democraticas y que se
conviertan, dentro del marco de una
conciencia critica, en autores y promotores
de laculturay la historia de su comunidad y
su etnia.

2.2.1. Conceptos

Los siguientes conceptosreflejan lafilosofia
de la institucion y deben servir para
interpretar, seleccionary aplicar lostérminos
empleados en el contenido de los materiales
impresos que se diseharon parala estrategia
de divulgacion.

* Hombre

El hombres es el funda-
mento de la sociedad.
Como sersocial, el hombre
necesita de los otros para
poder realizarse. Nopuede
vivir aislado.

El hombre es un ser
creador y promotor de su
propia historia y destino,
Es un ser en y con el
mundo, al cual transforma
para su propio bienestary
provecho dentro delmarco
delaconvivenciahumana.

* Justicia

Basada en el principio de
laigualdadfundamental de
los hombres, la justicia busca que todas las
personas -y no sélo la minoria- puedan
realizarse para ser libres.

La justicia es la virtud de darle a cada unolo
suyo, y lo necesario para cumplir con sus
funciones sociales.

Habra justicia social si existen leyes justas
queregulen las relaciones entre las personas
y la sociedad en general.

* Desarrollo

Las finalidad de la sociedad es servir a la
persona en el desarrollo de sus polen-
cialidades.

Con igualdad de condiciones y opor-
tunidades y con una libertad que le permita
desarrollarse, ethombre se pone de acuerdo
consus semejantesy llega a establecer cuél
es lametacomunquepermita surealizacién
vital y cultural.



El desarrollo no sélo
alude al aspecto econémico y
social, sino también al crecimiento
espiritual.

» Democracia

La democracia significa garantia del
desarrollo pleno del hombre. Debe serreal,
funcionaly participativa. Debe garantizar la
libertad de expresion y el derecho de
organizacion de todos los sectores.

En un sistema democratico, la practica y el
respeto de los derechos humanos es la
norma comun.,

* Cooperacién

Sehablade cooperacion en laformacidn de
grupos cuando a cada participante se le
concede una esfera propia de indepen-
dencia y una participacién correspondiente
en los asuntos del grupo.

* Organizacion

Sin organizacion, el pueblo no puede
participar efectivamente. Se necesita no
solo una participacién cuando hay
elecciones de los ciudadanos, sino una
participacion permanente y a todo nivel, en
donde se expresen las necesidades y los

requertimientos de
cadagrupoy se ponga
en relieve la impot-
tancia de la organi-
zaci 'n de todos los
\dnu s sociales.

{ .

“drganizacién es
-vital”para la auto-
gesﬁén. Para gestar el
propio desarrollo los
grupos organizados
participan en la toma
de decisiones y rea-
lizan los objetivos que
se trazan.

e Comunicacion

La comunicacion es el
fundamento detodala
vida social. Si se
suprime en un grupo
social todo inter-
cambio de signos
orales, escritos, artis-
ticos, culturales, etc,
el grupo dejade existir.

La comunicacién permite satisfacer, ante
todo, un deseo de informar y persuadir,

» Participacién popular

La participacion a través de la organizacién
popular es de gran significado en una socie-
dad que es o quiere ser democratica, pues
significa que las diferentes instituciones que
se forman en el seno de la sociedad, son
entidades que responden a la expresion de
la voluntad de todos y que la toma de
decisiones, atodo nivel, es de bienestar para
la comunidad.

Para lograr la participacion popular y basar
parte de los planes de desarrollo en esa
participacion, es necesario: promover y
estimular la organizacién local, apoyar los
esfuerzos de grupos y sectores marginales
que se organicen con fines econdmicos y
sociales y formar lideres que puedan
movilizar conjuntamente a la poblacién hacia
los fines perseguid: .

* Educacion
Es un fenémeno social que acompana al



hombre desde que se eleva su condicién
bioldgica primitiva al rango de sujeto que
analiza, penetra y transforma la realidad
que lo rodea.

Es un proceso social-histérico, mediante el
cualsetransmite la herenciade la humanidad
de una generacién vieja a otra nueva, para
que éstatransforme las viejas circunstancias
através de su trabajo creador.

El eje de lo educativo se centra en una
opcién por una nueva educacion. Es decir,
una educacién vinculada con el trabajo
socialmente productivo, mediante la
organizacion y la participacién activa,
fundamentada en la solidaridad y la
fraternidad.

* Autogestion

Laautogestiénsupone democracia, libertad,
participacion, comunicacién, creatividad y
compromiso politico. Supone también -y
aqui reside su principal dificultad- una
sociedad en la que se puedan dar los
procesos autogestionarios.

La autogestion educativa tiene sentido en
cuanto prepara la autogestién social, En
sintesis, en la autogestion el proceso
educativo adquiere su verdadera dimensién
politica. La autogestion politica social y
pedagdgica son indisociables.

* Produccion

Se entiende por produccién el proceso
sociohistorico en el que los hombres,
mediante unaorganizacion social del trabajo
basada enla colaboracién, generanriqueza
parasatisfacerlas necesidades propias y de
la sociedad en general.

La organizacion social del trabajo para la
produccion presupone la colaboracion, cuyo
fundamentoeslafraternidady la solidaridad
humana.

* Cultura Indigena

Se entiende por cultura indigena (dentro de
la peculiaridad de las etnias Mayas) el
conjunto de cédigos de pensamiento,
conductas, sentimientos y creencias que el
individuo maya adquiere, compatte vy
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transmite en su comunidad. Estointegra la
lengua, la comunicacion, el arte, la religion,
la familia, la danza, la musica, la expresién
plastica,el trabajo y su visién del mundo.

El concepto de cultura indigena, gira en
torno al eje de la identidad; esto es cuando
unindividuo se identifica conel grupo, cuando
él se reconoce con el grupo, participa de sus
valores, principios de conducta y medios de
comunicacién, etc, y el grupo lo reconoce y
acepta como uno de sus componentes.

2.3. Areas de PRODESSA

La informacién que se presenta a continua-
cidnse obtuvo através de ladocumentacion
elaborada por cada una de las areas
especificamente del disefio estratégico de
organizacion y planificacién de las mismas.
También através de entrevistas personales
con los coordinadores y con el personal
administrativo y ejecutivo.

A continuacién las preguntas que se
formularon:

—

. ¢, Guales son las funciones de su trabajo

dentro del area de PRODESSA?

. ¢Aquiénesvandirigidos los servicios que

presta el area (grupo objetivo)?

. ¢, Por qué considera importante su areay

los servicios que presta?

4. ;Falta divulgar lo que hace su area?
¢ Porque?

5. En pocas palabras ;qué cree que es lo
mas importante de su area o de lo que
hace?

6. ¢(Qué considera que deben conocer las
personas a las que el area presta sus
servicios?

7. ¢Qué medio grafico considera que seria
mas efectivo en la comunicacion de lo
que es y hace PRODESSA vy el area
especifica en la que Ud. trabaja?

8. (Cual es el principal objetivo de
PRODESSA?

9. (Cual es el mayor logro oblenido hasta
ahora por PRODESSA?

10. (A qué causa atribuye los logros

obtenidos?
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2.3.1. La Escuela Superior de Educacion
Integral Rural -ESEDIR-

La Escuela Superior de
Educacion Integral Ru-
ral-ESEDIR-es unares-
puesta a las nece-
sidades del egresado
del Instituto Indigena
Santiago -1.1.S.- y de
otros liderescomprome-
tidos, con el fortaleci-
miento y/o seguimiento
de la formacién, tan
importante y urgente en
la labor que realizan en
el area rural guate-
malteca.
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De la acumulacion de
experiencias y de la
aplicacion de nuevos esquemas educativos
de mayor impacto, surgio la imperante
necesidad de atender a estos lideres. Se
pensé entonces en ofrecer una formacion
teorica y dinamica de nivel superior, capaz
de acelerar el proceso de cambio.

La formacion que la ESEDIR ofrece tiene
una metodologia innovadora, participativay
autogestionaria, que permite a los lideres
desarrollar su potencial, mediante el
conocimiento de la realidad y el dominio de
técnicas de trabajo grupal, de planificaciony
de ejecucion de proyectos para definir
estrategias adecuadas y asi enfrentar los
problemas diversos de sus comunidades.

Dentro de sus principales objetivos se
encuentra el formar técnicos de nivel supe-
rior en desarrollo integral autogestionatio,
paraque sean capacesde aplicary acelerar
el proceso de cambio que transforme
cualitativa y cuantitativamente las
condiciones materiales y sociales de la
poblacion guatemalteca, especialmente de
la poblacién histéricamente excluida del
proceso socieconomico.

ESEDIR también forma a estos técnicos en
las actividades productivas de agricultura,
pecuaria y pequefa industria, capaces de
realizar las transferencias necesarias a los
grupos del area rural y crea un clima

adecuado para la consolidacién y el
desarrolio de los propios valores culturales
através delainvestigaciony elconocimiento
de la realidad a fin de fortalecer la propia
identidad.

2.3.2.Centrode Apoyo alas Comunidades
indigenas -Ru K'ux Tinamit-

Impulsa la organizacién y autogestion
comunitaria a través de la ejecucion de
proyectos productivos y de capacitacion.

Dentro de sus principales objetivos estan:

* Impulsar y favorecer la organizacién de
autogestion comunitaria.

» Apoyar el ejercicio de liderazgo de los
egresados de la ESEDIR y del 1.1.S. y de
los lideres locales en sus comunidades.

s Facilitar elapoyoalas Pequefias Empresas
Comunitarias -PEC- en el proceso de
produccidén y transformacion.

« Participar enlos esfuerzos de valorizacion
cultural de los pueblos mayas.

* Coordinar acciones con las instituciones
afines.

Estos objetivos se cumplen a través de los
siguientes servicios que presta:

» Capacitacion, asesoria, acompafnamiento,
supervision y apoyo financiero.

Los beneficiarios son grupos organizados
debase, instituciones afines y comunidades
rurales. Actualmente
el equipo visita regu-
larmente 38 empresas
comunitarias con 11
hasta 30 miembros en
38 comunidades indi-
genas y brinda ase-
soria, seguimiento Yy
capacitacion.

Esta area de PRO-
DESSA pretende in-
crementar eldesarrollo
local y el ingreso de la
poblaciéon para que ¢
satisfaga sus necesi-
dades prioritarias y
mejore sunivel devida.




Dentro de los mayores logros de esta area
se encuentra el aumento de proyectos
productivos, la capacitacion de estos grupos
en areas de administracion, contabilidad
campesina, agricultura organica, identidad
y culturaindigena. También se halogrado la
asociacién y coordinacién de grupos
productivos (Gremial de las Pequenas
Empresas Comunitarias -PEC-, La
Asociacion de Pequehos Productores de
Guatemala -APPROGUA-).

2.3.3. El centro de Educacion Popular
Bilinglie de Adultos -Tijob'al Tinamit-

El centro pretende implementar y asumir

: una educacion de adultos
alterna bilinglie y bicultu-
ral, reconociendo el plu-
ralismo étnicoexistente en
el pais, para adecuar el
proceso de alfabetizacion
a las diferentes carac-
teristicas culturales vy
valores mayances con su
realidad y medio en que
se desenvuelven,

El programa de Edu-
cacion de Adultos posi-
bilitara alos grupos maya-
hablantes comunicarse
oralmente y por escrito en su idioma,
promoviendo asi su desarrollo integral y
respondiendo a sus necesidades eintereses,
puesto que no se puede atender ninguna
situacion educativa fuera de un contexto
histérico.

Lo anterior supone un trabajo de Educacion
Popular Alterna que realce actividades
organizativas, econémicas, sociopoliticas y
culturales en los sectores por atender.

2.3.4. Centro de Informacion y
seguimiento -Nojib’al Tinamit-'

Entre sus objetivos se encuentran:

* Velar porlaorientacién
y evaluacién de cada
unodeloscentros que
integran PRODESSA,
mediante el control en
la ejecucion de los
presupuestos de cada
area vy el registro de
los avances de sus
acciones.

* Atender alaspersonas
que acuden a PRO-
DESSA en busca de
informacion y orien- %.R. 2.0
tacion para la formulacion de sus
proyectos. También, revisarlosproyectos
para su aprobacién cuando éstos no sean
atendidos en forma directa por la
institucion. '

* Mantener la relacién con ONG y otras
instancias, a fin de coordinar esfuerzos en
latarea dedesarrollodelas comunidades.

» Contribuir en la busqueda de mecanismos
validos que conduzcan a alcanzar el
autofinanciamiento, es decir, apoyar a los
grupos que soliciten orientacion para la
elaboracion y formulacion de proyectos
de desarrollo comunitario.

Abarca dos secciones bien definidas e
identificadas: Seccionde finanzasy seccién
de redaccién.

'Los logotipos de las dreas RUK'UX, NOJIB'AL Y TIJOB'AL fueron disehados como parte de la estrategia de
divulgacion, ya que no se contaba con estos. Los criterios que se tomaron en cuenta fueron {os mismos que se
utilizaron en los ya existentes y con la aprobacién del personal que labora en PRODESSA.




PRODESSA atiende a algunas comuni-
dadesindigenasycampesinasdelaltiplano,
de la meseta central y del nororiente del
pais, con preferenciapor las primeras. Entre
éstas se encuentran algunas como las
siguientes:

Sacatepéquez:

San Antonio Aguas Calientes
Acatenango
Sumpango

San Bartolomé Milpas Altas
Solola:

Solola

San Andrés Semetabaj
San Pedro La Laguna
Santa Lucia Utatlan
San Antonio Palopé
Santa Clara La Laguna
Santiago Atitlan
Totonicapan:
Totonicapan

Santa Maria Chiquimula
San Marcos
Concepcion Tutuapa
Comitancillo
Huehuetenango:
Colotenango

San Juan Atitan
Jacaltenango
Ixtahuacan

La Democracia

El Quiché:

Santa Cruz

Sacapulas

Chich"  erango

Cunén

Uspantan

Nebaj
Chimaltenango:
Santa Apolonia

Patzun

Tecpan

San José Poaquil
Patzicia

lzabal:

El Estor

Alta Verapaz:
Tactic

Rabinal

Cubulco

Baja Verapaz:
Purula
Quetzaltenango:
Cantel, etc...



Hastaahorasehautilizado preferentemer e,
la comunicacién oral. En la mayoria e
casos los estudiantes egresados del 1. . y
de la ESEDIR conocen la existencia de as
areas de PRODESSA. Al regresar o es ar
en sus comunidades, ante la necesidad e
apoyo, trasladan informacién a los grug >s
organizados e interesados.

Otra forma de comunicacion, también o 1l,
ha sido através de los que ya han recibi lo
el beneficio de esta institucion y lue jo
transmiten su experiencia a vecinos de la
misma comunidad o a otros de areas Ir is
lejanas, pero con necesidades y car: c-
teristicas afines.

También se obtiene informacion através le
otras instituciones similares asociadas ¢ n

PRODESSA.
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La informacion mas detallada se ofrece por
medio del correo, através de las entrevistas
personales y las visitas a las comunidades.

En material impreso los mensajes se
transmiten especificamente, hasta ahora, a
través del periddico trimestral Na'oj Ixim.
Este proporciona informacion acerca de las
actividades de las areas de PRODESSA,
cultura indigena, reflexiones educativas,
adquisicionesy publicaciones editoriales del
Centro de Documentacion -CENDOC-,
agricultura, literatura, artesanias, etc.

La ESEDIR ha publicado un trifoliar pare
informar acerca del pensum de estudios y
guiénes pueden inscribirse.

EN LA
MEDIDA QUE
PRODUCIMOS

Y NOS

ORGANIZAMOS,
NOS EDUCAMOS



Estrategia se define como "el arte de dirigir
las operaciones militares" o "Habilidad para
dirigir un asunto"”. !

Generalmente las estrategias, procedi-
mientos y técnicas de publicidad y
mercadolecnica son aplicables a la propa-
ganda o divulgacién de una asociacion o
institucién y de los servicios que éstas
ofrecen, incluso tratandose de una institu-
cion de servicio social ?, no lucrativa, para el
desarrollo como es PRODESSA. Por eso,
referirse a la definicién basica de una
estrategia publicitaria es hablar de los
mismos principios y conceptos para una
estrategia de divulgacion grafica.

Una estrategia publicitaria puede definirse
de la siguiente forma:

"La formulacién de un mensaje publicitario
que comunica al mercado objetivo los
beneficios de un producto o servicio o las
caracteristicas de éste, que permiten la
solucién de un problema del consumidor” .2
La estrategia publicitaria o divulgacién debe
satisfacer una necesidad, resolver un

problema u ofrecer un beneficio al con-
sumidor, de lo contrario ésta fracasara. La
promesa debe ser importante para el
beneficiario no para la institucion o los
divulgadores.

La publicidad -que en este estudio equivale
a decir estrategia de divulgacion- consiste
en:

a) Hacer llegar el mensaje correcto.
b) Dirigirse al publico indicado.
¢) Llevar el mensaje en el momento preciso.

En otras palabras "La estrategia de
comunicacion es el curso que se da a la
I6gica de accién para lograr un objetivo
comunicacional en un contexto sociocul-
tural concreto, ante determinadas carac-
teristicas del receptor y los objetivos
comunicacionales que se desean lograr” *

Estas definiciones de eslrategia son lasque
se han aplicado en el desarrollo de este
trabajode divulgacion gréfica de los servicios
que ofrece PRODESSA.

ARISTOS, diccionario de la lengua espanola. (S.A. Barcelona,Edit. Raménh Sopena. 1988).
William J. Stantony Chares Futrell. Fundamentos de mercadotecnia (México, McGraw Hill, 1990), pp. 564-583.

3BID., p.46.

“Carlos Corrales Diaz. Proyectos de comunicacién, Una estrategia en la practica profesional de

comunicacion.(ITESO, México, 1991). p 29.



Elgrupo objetivo se ha determinado através
de entrevistas con los coordinadores de
areay con eldirector, tomando en cuenta el
perfil del egresado de la ESEDIR y de [a
observacion directa de los estudiantes
internos.

Cabe sefalar la

intencion de PRO-

DESSA en esta estra-

tegia: aunque la uti-

lidad final es para los
beneficiados,

cualquier relacion,

gestion o comuni-

cacion se ha de hacer

através de los lideres

comunales y de pre-

ferencia si estos son

egresados del 1.1.S. o

de la ESEDIR. Por tal

razon, el grupo puede ¢
dividirse en dos H
sectores: por un lado

el grupo conformado

por los que de alguna

forma conocen la

institucion, ya sea por

ser egresados de los

centros antes men-

cionados o porque han

tenido algunarelacién

indirecta con PRODE- L
SSA. Porelotro, estdanlos que no la conocen
aun. Entre las principales caracteristicas del
primer grupo estan las siguientes:

* Son hombres y mujeres lideres en sus
comunidades.

*» Todos son indigenas adultos, aproximada-
mente entre 18 y 30 afios.Esto no implica
que sea una caracteristica condicionante
0 exclusiva, la explicacion se presenta a
continuacion.

* Estos lideres, en su mayoria, son
estudiantes egresados del Instituto
Indigena Santiago y otros centros
educativos afines (Instituto Indigena
Nuestra Sefiora del Socorro, Casa
Indigena Santiago Miller, Normal Pedro
Molina para maestros de primaria en el

area rural), e incluso,
de la misma ESEDIR.
Varias delasareasde
PRODESSA coin-
ciden en el apoyo
necesario para que
estosjovenescumplan
con los objetivos para
los cuales fueron
formados.

Promueven activi-
dades para rescatar
los valores de la
cultura.

» Elaboranycoordinan

!4 h

S .
“ -\ prqyectos comuni-
i ) tarios, donde el in-

\ digena asume su
protagonismo.

Se insiste, nueva-

mente, en que no es

/ un requisito condicio-

nante, pero si prefe-

rencial, ya que los egresados de estos

centros se han formado con el claro

proposito, entre otros, de ser lideres en su

comunidades. Todo ello dentro de una

filosofia y metodologia que sirve de base

para alcanzar, de mejor forma, los objetivos
de PRODESSA.

En su mayoria, han recibido una formacion
académica a nivel medio que los faculta
para ser maestros, promotores rurales,
trabajadores sociales, promotores de salud,



catequistas, cooperativistas, integrantes de
grupos cristianos, musicales o culturales,
enfermeros, alfabelizadores o trabajadores
de Organizaciones No Gubernamentales.
Se presenta también el caso de que hayan
o estén actualmente trabajando como
funcionarios pUblicos en sus comunidades.

» Tienen inquietudes por el desarrclio ©
superacién personal; se interesan por el
éxito delosproyectos de beneficiocomuni-
tario.

* Valorizan y apoyan el movimiento indi-
gena organizado.

* Mantienen sus costumbres y tradiciones
heredadas de sus antepasados.

* Poseen escasos recursos econdémicos.

* Provienen de familias campesinas o
artesanas.

* Gustan leer periddicos, libros, revistas y
especialmente folletos, pero por el costo
que presupone su adquisicién, se ven
limitados a hacerlo eventualmente.

* Son capaces de realizar trabajos de
investigacién con calidad cientifica.

* Estan conscientes de la necesidad de
capacitarse, para el bien de la comunidad.

* Tienen experiencia de trabajo con grupos
organizados ya sea como dirigentes o
COMO asesores.

S

* Pueden expresarse verbalmente ante un
grupo.

»Casitodos hablan, porlo general, suidioma
materno y el castellano.

El segundo sector, los que no conocen aln
la institucién, tiene las siguientes
carateristicas:

* Entre las actividades de proyeccion
comunitaria que realizan estan: promover
lasalud; participar encooperativas, impartir
clases y alfabetizar en areas rurales;
catequizar, organizar grupos de desarrollo
comunal, trabajar como personal de
Organizaciones No Gubernamentales para
eldesarrollo, participar en organizaciones
étnicas, etc.

* Leen y escriben castellano.

* Tienen contacto con diversos medios de
comunicacién visual,

* Cuentan con experiencia de trabajo en
grupo.

*Conocenlasnecesidadesdelacomunidad.

» Gustan de leer temas relacionados con el
trabajo que desempefian.

* Tienen capacidad de dirigir y organizar

grupos.

* Y ofras caracteristicas similares a las del

grupo anterior,



7.1. Aprender a ver:

La cantidad de informacién que
podemos retener viendo, es mucho
mayor a la que nos acordamos
escuchando solamente. Muchas de las
cosas que sabemos del mundo que nos
rodea, las hemos aprendido viendo. Detodos
los sentidos que tenemos, la vista es, sin
duda, el mas eficiente para captary retener
informacion.

Pero ver, observar e interpretar el mundo
que nos rodea, no es lo mismo que com-
prender imagenes.

..."Y dicha capacidad no proviene de un
voluntarismo o de una espontaneidad sino
de un ejercicio de analisis que lleva a reco-
nocer los detalles mas minimos. El poder de
los mensajes se juega en sus detalles."?

“Toda imagen es un lenguaje con una
inmensa capacidad narrativa, en el sentido
que también puede decirse del lenguaje
hablado."?

Las imagenes no son la realidad, sino que
reflejan una cierta parte de ésta: son una
manera de verla. Interpretar algo es hablar
de algo con algun lenguaje, con un idiorna
como el quiché, el aymara o el castellano,
por ejemplo.

Leer una imagen es entender una
interpretacion de la realidad. Hablar con la
ayuda de imagenes implica utilizar el
lenguaje de las imagenes.

5%

"Olvidamos muchas vecesquelasimagenes
tienen también un lenguaje, porque hemos
aprendido este lenguajefuera delaescuela,
sin conocer conscientemente sus reglas.
Aprendemos el lenguaje de las imagenes
porlapractica, viendomasy masimagenes."

"La comprension correcta de una imagen
depende de la cantidad de detalles
significativosy reconocibles que ellaincluya.
Son esos detalles que conocemos, los que
nos permiten reconocer una imagen, sin
embargo el exceso de detalles puede
interferir de manera negativa en la
interpretacion."s

Un criterio visual que se debe tomar en
cuenta en la ilustraciéon con imagenes es,
que laasociacion consituaciones conocidas
ayuda a la interpretacion de objetos o de
fenédmenos dificiles de representar en una
imagen,

Con referencia a este criterio y a otros que
mas adelante citaremos, elaboramos y
aplicamos una encuesta con los estudiantes
de la ESEDIR y del I.1.S., asi como con el
personal que labora en las areas de
PRODESSA. A continuacion una muestra
de la encuesta y los resultados.

'Los contenidos de este capitulo se han desarrollado, basicamente, desde la experiencia de los autores de la
bibliografia aquf citada, ademés de tomar muy encuenta los resultados de la encuesta, los cuales sirvieron para
elaborar un diagndstico y pronéstico del producto final que se deseaba.

2Daniel Prieto Castillo . £/ derecho a Ja imaginacién, apunles de comunicacion y eduacion (Ediciones Paulina::,

Bs As, 1988), p. 42.
YBID, p. 44

*Oliver Berthoud. /mdgenes ¥ textos para la educacion popular (CIMCA' Y COMUNICA, La Paz, 1992).p.

5IBID, p. 24.



A continuacién, hay cuatro formas graficas de representar una misma accion. Obsérvelas
detenidamente y luego reponda a las preguntas que se le formulan en la parte de abajo de

esta misma pagina.
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1. ;Cual de esta imagenes considera la mas adecuada para que acompafie la siguiente
frase: "PRODESSA, una altenativa de cambio”? ;Por qué?

2. Explique las incoveniencias de utilizar las otras imagenes.



Nuevamente se presentan cuatro imagenes que son muy parecidas entre si. Obsérvelas
detenidamente y responda a las preguntas que se le hacen al final de esta pagina.
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1. ¢ Cudl de estas cuatro técnicas empleadas en las imagenes, considera la mas adecuada
para que ilustre o acompane un mensaje de divulgacion de loque esy hace PRODESSA?
LPor qué?

2. Explique de cada una de las restantes sus inconveniencias.

Gracias por su colaboracion.



7.1.1. Resultados de la encuesta;

El objetivo de la encuesta era determinar la
técnica de expresion grafica mas adecuada,
de acuerdo con las caracteristicas del grupo
objetivo, los criterios de la institucion, el
contenido por divulgar y los elementos
estéticos de disefo.

Se encuesto a un total de 50 personas.
Debido a que la realizacion de la encuesta
no es el nicleo, ni objetivo principal de
nuestroproyecto, trasladamos los resultados
enformageneral. Sinembargo, estossihan
sido tomados en cuenta en la aplicacién de
disenoy la sistematizacion tedrica, esdecir,
en el desarrollo del programa de contenido
del presente proyecto.

La técnica expresiva mas adecuada

El 100% de los encuestados en las dos
elecciones optaron porlaimagen linealmas
realista (la segunda en el primer folio y la
tercera en el siguiente) aduciendo lo
siguiente:

¢ La imagen es més clara y visible.

La sombra da volumen y esto aumenta el

realismo.

Da a entender mejor su significado.

Mayor definicion de lineas y contornos,

asi es mas real.

Mejor presentacion.

» Refuerzan la frase (el contenido del

mensaje).

Los detalles ayudan a identificar lo que

sucede y el lugar en el que estan.

Se ve que hay vida o actividad.

Los detalles son conocidos.

Existe mas técnica y calidad.

+ Se percibe el mensaje, hay comple-
mentariedad entre el texto y la imagen.

» Son bonitas.

* Indican solidaridad, organizacion, trabajo,

produccién, que son conceptos de la

filosofia de PRODESSA.

No tienen detalles insignificantes que

haganperderlaatenciény soncompletas.

« Las personas tienen caracteristicas
similares conlas que cotidianamente nos
relacionamos.

*

* Son personas con las que trabaja
PRODESSA.

Sin embargo el 9% de los encuestados, a
pesar de haber expresado algunas de las
afirmaciones anteriores respecto a la téc-
nica, coincidié en lo inconexo o escaza
correspondencia de las frases con la
actividad representada.

Es necesarioaclararquela correspondencia
entre las frases y la ilustracién fue tnica-
mente un distractor (fue un cuestionario
estructurado disfrazado ') para hacer mas
objetiva la seleccién de las opciones y asi
lograr los objetivos mencionados.

Inconveniencias de las otras técnicas
Légicamente el 100% de los encuestados
mostraron inconformidad respecto al resto
de técnicas e imagenes razonando de la
siguiente manera:

+ La silueta es vaga, poco clara, no se
entiende, se presta a varias inter-
pretaciones y asi no se identifica
claramente la actividad.

* No hay volumen, por lo tanto es menos
real,

» Enlalineal hay sencillez pero cae en el
simplismo.

¢+ La humoristica choca con la frase por ser
informal e infantil.

» Rasgos y detalles no muy definidos.

+ Se pierde la riqueza de la expresion.

« No seidentifican claramente con la frase.

» Son muy tristes y no demuestran vida.

* Dan la sensacion de que no fueran bien
acabadas.

* No hay detalles que identifiquen que son
personas campesinas e indigenas.

« Parece que estan en el aire.

* Sonincompletas.

* No hay equilibrio de claroscuros. Rostros
muy negros...

Los resultados de la encuesta infieren en |z
estrategia de divulgacién grafica, dirigida al
grupoobijetivo seleccionado. Las inferencias
y estrategias se desarrollanenlos siguientes
subtitulos.

'H.W. Boyd Jr. y R. Westfall. /nvestigacidn de mercados, texto y casos. (UTEHA, México).

pp. 179.
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7.2 Criterios para elaborar
imagenes faciles
de entender

Para que una imagen sea entendida, por
una personacon poco habito de interpretar
imagenes, conforme a las intenciones del
autor, tiene que responder a 6 caracteris-
ticas principales:

7.2.1. Representar algo familiar

Las interpretacion de imagenes tiene algo
de egocéntrico: la gente entiende con mas
facilidad imagenes donde aparecen
personas, y mejor si se le parecen. Uno
reconoce en unaimagenlo queyaconoce.

Sinembargo, algunos objetos o fendmenos,
a pesar de que sean familiares o conocidos,
sondificiles de representar,como una mosca
o el fuego, que se reconocen asociados a
los ruidos y movimientos propios.

También ciertas situaciones que pueden
ser familiares, son dificiles de representar
en una imagen: como actividades orga-
nizativas, por ejemplo.

7.2.2. Imagen realista

Una imagen realista es la que imita con
mayor fidelidad el mundo que nos rodea. Es
la mas adecuada para ser entendida por
cualquiera; con cualquierformacién cultural,
en cualquier situacion, porque es cercana a
lo que podemos ver en todo momento a
nuestro alrededor. Aprender el lenguaje

adecuado para poder entenderla es muy
facil.

7.2.3. Imagen exacta en los detalles

Son la cbservacién y el reconocimiento de
varios detalles conocidos, los que nos
permiten entender unaimagen. La exactitud
de los detalles, en laimagen, es la base de
unarepresentacion realista. Lacomprension
de una imagen disminuye con la presencia
de detalles indtiles y a la inversa, con la
ausencia de detalles Utiles.

Es importante respetar la diferencia de
tamanos entre diferentes objetos repre-
sentadosenunafiguraoenfigurascercanas.
El aumento desproporcionado de un objeto
representa un obstaculo seriopara subuena
interpretacion, mas que su reduccion.

Obviamente, el uso del color hace mas
atractiva y exacta una imagen, siempre y
cuando se use colores también realistas.
Estos juegan un papel importante en la
belleza de una imagen. También facilitan la
identificacidnde ciertos objetos, comofrutas
o plantas, por ejemplo.

En general, el uso del color no mejora de
manera significativa la buena interpretacion
de unaimagen, pero si aumenta de manera
considerable, el precio de reproduccion de
la imagen, si se pretende multiplicarla por
alguna técnica de impresion.

7.2.4. Enriquecer eltemay la percepcion

Las imagenes, a menudo, dicen mas que
las palabras o, por lo menos, lodicen desde
angulos de vision distintos. Ayudan a
entrelazar y ordenar temas. Ademas,
enriguecen la percepcion por su belleza y
expresividad.

Hay que tomar en cuenta que, al utilizar
imagenes, no solo se trata de retratar algun
contenido, sino de aportar una composicion
atractiva, sugerente, que oriente la
percepcion,

La imagen da mayores posibilidades de
percepcional destacar elementos subjetivos



que hablan directamente a los sentidos del
interlocutor y a su practica cotidiana.

Este enriquecimiento se logra:

+ porimagenesque presenten eltema des-
de distintos planos;

* por imagenes con ricos soportes
ambientales y humanos;

» por los descansos visuales;

* por ensenar a observar, destacando de-
talles en las imagenes;

» por la simplificacién para acentuar
determinados rasgos;

» por el uso de contrastes;

* por la utilizacién de diferentes reglas de
composicion;

+ porlareiteraciénacerntada deunelemento
visual.

7.2.5. Imagen clara

Cada imagen tiene que representar una
sola idea, una sola situacién. Las figuras
demasiado cargadas de situaciones,
producen confusion.

Todo detalle de fondo que no sea
imprescindible para la comprensién, tiene
que serremovido. Puede crearconfusién,

sina awm.

Los simbolos tendrian que ser
utilizados después de evaluar si
son realmente conocidos y bien
interpretados por los desti-
natarios. Si no se puede
prescindir de simbolos es
necesario, entonces, que se
explique su significado.

7.2.6. Hacer comprensible el texto

La imagen debe estar mas al servicio del
texto, dentro de una regla pedagdgica
importante: laredundancia. Nohay que caer
en el abuso mecanico de imagenes como
simple reiteracién de lo verbal.

El mensaje se hace comprensible:

» porlaclaridady lasimplicidadde laforma;

» por una redundancia complementaria;

 por un acercamiento a formas cotidianas
de percepcion;

« por la inclusién de imagenes lludicas y
atractivas;

¢ por la repeticién de un detalle o de una
imagen que da continuidad al texto;

* por la armonia en la composicion;

* porserproducto de laprofundizaciényde
la investigacion del tema.

Por supuesto que estas 6 caracteristicas
descritaspara elaborarimagenesmas faciles
de entender, no son las Unicas, y quizéds
tampoco las més importantes. Ponerlas en
practica aseguran la comprension de la
imagen, no asi el sostenimiento del interés
en el perceptor.

Para llegar a esto, la imagen tendra que ser
bella, original, llamativa, emocionante,
fantasiosa o humoristica, ademéas de
comprensible.

Introducir estos Ultimos elementos en una
imagen, implica probablemente el uso de
codigos visuales. Sera entonces impres-
cindible averiguar el nivel de manejo de
estoscédigos enlos destinatarios, haciendo
pruebas (validacion), antes de utilizar las
imagenes creadas.

7.3. ¢ Dibujo o fotografia?

No hay normasdefinitivas para representar
una situacién con un dibujo, en lugarde una
fotografia (aunque algunas instituciones no
pueden escoger entre utilizar dibujos o
fotografias, debido a la diferencia de costos
gue supone una u otra cosa). No existe .
solucién unica, ni un recetario para resolv«:
este dilema. Las limitaciones mas serias
con todas la imagenes, se sittan al nivel de



su concepcion, al inicio del proceso de
creacion y de su realizacion.

No se puede afirmar de manera tajante que
se capta mejor la fotografia (entera,
recortada, a colores) o el dibujo (lineal,con
sombra o con alto contraste). Cuando hay
posibilidad de elegir, hay quetomarencuenta
varios elemenlos que no tienen que ver
solamente con la buena interpretacion de
una imagen.

La insuperable ventaja del dibujo es que
permite representar cualquier cosa. Enun
dibujo puede plasmarse las situaciones mas
reales, tanto como las mas fantasiosas, con
apariencia de realidad o de total fantasia.

Una de las limitaciones habituales reflejada
en los dibujos, es el poco conocimiento que
el dibujante tiene de la realidad de los
detalles. Su trabajo es solitario anle una
mesa y pocas veces tiene la posibilidad de
saliralcampo atomar notas, a hacerbocetos,
tomar fotografias, etc.

Tomando en cuenta estas limitaciones se
consideré necesario visitar algunas co-
munidades atendidas por PRODESSA. En
ellas se observé algunos de los proyectos,
seconversd y entrevistd con los lideres y se
tomé fotografias, diapositivas y video. La
intensiéon era contar con un archivo de
imégenes y conocer directamente al grupo
objetivo.

Todas las ilustraciones aparecidas aqui son
producto de esta recopilacién y de los
criterios investigados y experimentados.

7.4. El texio

No hace falta aplicar una encuesta o
investigacion para constatar que la mayoria
de los adultos de Guatemala no tienen la
costumbre de leer.

Muchos habran pasado algun tiempo en la
escuela, pero pocos tienen la posibilidad de
practicar el arte de la lectura de manera
habitual, por falta de recursos, de materiales
o simplemente falta de oportunidades.

Almomento de redactartextos paraimpresos

hay que tomar en cuenta el contexto y el uso
de los mismos. Es decir, quién, cuando,
dénde y como se va a utilizar o exponer el
material. En nuestro caso, nos referimos a
las caracteristicas del grupo objetivo.

7.4.1. Para redactar de manera mas
comprensible

* Seleccionar las ideas

Esimportante seleccionar bienlainformacién
que deseamos transmitir y limitarnos sélo a
unas cuantas ideas claras, para no confun-
dir al lector.

* Ordenar las ideas

Elordende lasideas puede ser paso apaso;
cronolégica o tematicamente. Es mejor
desarrollar las informaciones de lo conocido
alo desconocido; de lo simple a lo complejo;
de lo particular a lo general; de lo practico a
lo tedrico.

* Escoger con cuidado las palabras

En todos los idiomas, las palabras mas
cortas son las que mas se utilizan, por eso
sonlas mas conocidas. Las palabras cortas
son también las mas antiguas y las mas
comunes; las que tienen el significado mas
amplioy, muchas veces, varios significados.
Las palabras cortas se perciben mas
rapidamente y se lcen mas de prisa que las
palabras largas.

* Seleccionar el vocabulario

Conviene manejar una seleccion de palabras
conocidasy familiares alos leclores y evitur
el uso de palabras especializada
particulares a tal o cudl oficio, ciencia
forma de mensaje. Estas palabra
especializadas sdélo deben ser usad: -
cuando sean indispensables para
objetivos de la comunicacion.

* Utilizar una mayor cantidad de verbos
Conviene introducir el mayor nimero posible
de verbos; tratar de que aparezca un verbo
porcadatresocuatro palabras. Losverbos,
conlos sustantivos, son mejor retenidosque
los adjetivos y los adverbios.

«Construirfrases sencillasconoraciones
cortas

Una oracién corta con una constlruccién
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simple esloque mejor se entiende. Tenemos
capacidad limitada para recordar las
palabras leidas. Esta capacidad aumenta
conlapractica delalectura, pero esreducida
cuando no se sabe leer bien 0 no se hace
frecuentemente.

Se entienden mejor las frases deductivas
quelas frases enumerativas. Eluso de“qué”,
“quién”, “por qué” permite anticipar lo que
viene a continuacion en la frase, y ayuda a
la comprensién.

* Redactar pérrafos cortos

Los parrafos cortos permiten agrupar unas
pocas frases que expresan unamismaidea.
Esforzarse por redactar parrafos contos,
ayuda también a lograr una redaccién mas
clara.

FAMILIA DE TIPOS Y ESTILOS
FAMILIA DE TIPOS Y ESTILOS
TAMITLTA DE TPOS Y S

-L Lk PR

FAMILIA DE TIPOQS Y ESTILOS
FAMILIA DE TIPOS Y ESTILOS

* Cuidar las letras

Es mas facil leer palabras en minusculas
que en may Usculas, porque las mintsculas
son mas habituales. Se puede destacar un
texto utilizando mintsculas grandes.

7.5. Relacion entretextoe imagen,
équé elegir?

Concebir un material con peso fuerte de
ilustraciones, implica disefar, conimagenes,
el material, y no pensarlo en términos de
oraciones y textos lUnicamente.

Es mas facil, por costumbre, redactar un
texto, que bocetar una imagen. Sin embar-
go, no es necesario saber dibujar para poder

T OHE,

hacerlo. Eltexto se utilizara solamente para
lo que no cabe en las imagenes. Por su-
puesto que ciertos temas se prestan mas
queotrosalarepresentaciénconimagenes.

7.6. Las tareas del disenador

» Definir el disefio general

El disefio es una tarea fundamental, que a
veces no se valora o se valora muy poco. El
disefio es esencial para ordenar los
diferentes elementos que van a constituir el
impreso. Es una tarea previa a la diagra-
macién y no se deben confundir las dos
funciones.

Para empezar, hay que tomar en cuenta el
tipo de relacion texto imagen definido por
el cliente o autor. Luego se
buscara como combinar las
imagenes, los textos, los
titulares, los blancos, de
manera que se respeten y
enfaticen las jerarquias
definidas en los contenidos.
Es decir, se tratard de
resaltar lo mas importante y
reslar peso a lo que importa
menos.

Uno de los principales
dilemas del disefador es no
sacrificar la comprension de
los contenidos, por labelleza
final del trabajo. Pero el
resultado tendra que ser agradable, ameno
y armonioso.

El uso de los espacios en blanco es
fundamental.

« Establecer un ritmo

Uno de los problemas mas frecuentes es el
de la monotonia: un mismo ritmo en el que
no hay variaciones. Elritmo es en realidad
la columna vertebral de los folletos y textos
impresos.

El ritmo se logra:

* por cambios de intensidad en la
combinacion de elementos formales;

* por contrastes no sdlo al inlerior de una
imagen sino entre imagenes ,



* por los juegos de tramas;

* por eljuego con los blancosy las cajas de
texto;

* por la reiteracion de un mismo elemento
formal,

» por la superposicion de imagenes;

por el juego de equilibrios y com-

pensaciones.

* Definir la tipografia

Se prefieren, en general, familias tipogra-
ficas sin serif porque son las mas cercanas
a las letras que se aprenden en la escuela.
Conviene limitar los tipos a un méaximo de
dosfamilias. Seaconseja variar enla misma
familia (poreltamafoy estilo), paradaralas
palabras pesos diferentes.

Sin embargo, es conveniente recordar que
nuestro ojo tiene una capacidad limitada de
distinguir muchas jerarquias y signos de
diferente peso en una pagina. Es mejor no
abusar de las negritas, de las cursivas nide
los diferentes tamanos de letra.!

7.7. Primeros y segundos
mensajes?

En la mayor parte de los casos, es imposible
hacer un material que no incluya segundos
mensajes. Lo impor-
tante es aclarar si los
mismos sonh 0 ho edu-
cativos u ofensivos.

Elhecho es que cuando
se redacta un mensaje,
siempre dice mas cosas
que las previstas, espe-
cialmente cuando de
mensajes visuales se
trata. Elriesgo esfijarse
en los primeros men-
sajes, sin darse cuenta
de los segundos. No
basta sélo ser un

Claudia Taracena, "Elabor:.

excelente dibujante o ilustrador, ademas
hay que conocer el medio o contexto social
de los perceptores y mds aun si se trata de
comunidades indigenas.

Lopeorque le puede sucederaquientrabaja
con mensajes graficos, es no saber lo que
esta transmitiendo o sugiriendo a través de
lasimagenes. Enrelacionconello sesugiere
las siguientes practicas:

+ No disefiarsintener encuenta los primeros
y segundos mensajes que incluiran los
materiales.

» Elaborar una guia de lo que noira nunca
como segundo mensaje en los materiales.
Por ejemplo, no iran mujeres sumisas, ni
irdn campesinos con rostrode tontos o con
detalles correspondientes a modos
esterectipados de percibirlos: descalzos,
sucios, agachados, cargando grandes
pesos... Esto se detallara en la seccion de
criterios de diseno (Ver pagina 34).

* Para terminar, se considera importante
senalar la serie de prejuicios que muchos
comunicadores tienen al elaborar mensa-
jes para las personas que viven en el area
rural y mas si son indigenas. Se les

considera poco crea-
tivos, con poca capa-
cidad de interpretacién
y abstraccién. Enpocas
palabras, se les consi-
dera ignorantes.

A pesar de lo que se
describe en esta inves-
tigacién, lo importante
es conocer directa-
mente a los destina-
tarios, su cosmovision,
y tomar en cuenta su
dignidad.

(Tesis de licenciatura, Universidad Landivar, Facultad de Ciencias de la comunicacion , Abril de 1993 ,Guatemala)

pp. S-14.

2Como se seialé alinicio de este capitulo, lamayoria ds los criterios graficos para materiales imprasos di rigidos
al drea rural, se tomaron de la experiencia sistematizada de los autores aqui citados. Entre estos también estan:
Francisco Gutiérrez y Daniel Prieto, La mediacidn pedagdgica. (RNTC con las Universidad San Carlos De

Guatemala y Rafaél Landivar. San José, 1991).
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1.1. En cuanto al texto

* Seleccionar las ideas; » Utilizar dos tintas (negro y un color

« Elaborar frases cortas; llamativo).

» Utilizar un vocabulario con palabras ¢ Dejar descansos visuales.
conocidas; * Reiterar un elemento visual, sincaer en el

* Nocortar las palabras alfinal de la lineas; extremo. Lasreiteracionesvisuales deben

* No utilizar mas de dos familias tipogra- ser complementarias al texto y de
ficas, pero si puede variarse eltamafio y preferencia se utilizaran para dar unidad
el estilo. al mismo.

+ Utilizar un cuerpo detipo grande (10612 =« Las imagenes deben ser atractivas y
puntos). ladicas.

« Si se desea resaltar el texto, se hard < Evitar estereotipos psicosociales y visua-
preferentemente aumentando detamario, les.
y no tanto con mayusculas. * Las imagenes estaran abiertas a mas de

una interpretacion.

1.2. En cuanto a la imagen * Se utilizaran tramas.

« Evitar los segundos mensajes que vayan ~ 1.3. En cuanto a las formas de
en contra de la dignidad de los in- presentacién
terlocutores.

» Utilizar detalles y situaciones familiaresal ~ « Un folleto que describa lo que es y hace
receptor en la cantidad adecuada. Es PRODESSA y todas las de

decir, ni muchos que sobrecar-
guen la ilustracion ni pocos o
ninguno, que no sitien en el
ambiente 0 no llamen la
atencion.

« Usar contrastes no
muy fuertes, para
nodesviarlaaten-
cion.

* Darprioridad al realismo,
evitando las estilizaciones.

» Emplear caracteristicas fiso-
nomicas netamente indigenas,
en los personajes.

¢ mas areas.
* Un desplegable con la
informacion anterior.
* Un calendario afiche que
presente la filosofia de la
institucion.
* Tarjetas de presentacion
para los trabajadores que
laboran en la institucion.
* Papeleria de escritorio (Hojas
membretadas y sobres).

(o
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2.1. llustraciones

Se elaboraron 35 ilustraciones, siguiendo
los criterios investigados y de acuerdo con
los resultados de la encuesta, ademas de
darles el estilo de los autores.

La mayoria de estas ilustraciones se han
utilizado en el presente informe. Por razo-
nes de espacio, no es posible presentar
aqui el proceso que se siguid en su
elaboracion.

Para la mayoria de ilustraciones, fue
necesario tomar fotografias y diapositivas.

Las ilustraciones quedan en archivo para
ser utilizadas en otros trabajos de la
institucion, ademas de las propuestas que
aqui presentamos.

Elderecho de utilizacionde las ilustraciones
es delosautores y unicamente PRODESSA
puede hacer uso de ellas sin previa
autorizacion. Lo mismo se aplica para todc
el material elaborado en este proyeclo.

A continuacion unos ejemplos:

§
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2.2. El desplegable

Es un documento que contiene una breve
descripcion de lo que es cada una de las
areas de PRODESSA, y la localizacion
geografica de las instalaciones de la
institucion.

Como en la mayoria de elementos o
propuestas presentadas, aqui Unicamente
mostramos una reduccion del boceto final.

La mayoria de los elementos visuales
realizados fueron trabajados directamente
en la pantalla de la computadora, por ser el
proceso mas flexible y rapido.

Tamano: 8" x 15"

PRODESSA

Tiro y retiro

Color: 2 tintas (negro y un color)
Variantedeimpresién: debidoal presupuesto
con el que cuenta la institucion, puede
hacerse a unatinta con soporte de papel en
color.

Soporte: couché100 o iris 100.

Deseamos destacar, ademas de los
logotipos eilustraciones, el significado de la
cinta que separa la presentacién de cada
area. Son elementos tomados de los trajes
indigenas y en ellos esta representada la
cosmovisidn maya, unidad entre el universo
y el hombre.

L
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ESEDIR

escuela suparion
de educacion
integral rural

La Escuels Supersw de Educaciin Imegrl
Rural, ESEDIR, surge de la necesidad de
amendey & ton egresadue del Instiluly
Indigena Semtisgn y olrus lideres
identificadts y comipamuetidus ¢on el
desarlio de sus coenumidades.

La kemacicn que lo ESEDIR ufiece 1iene
W et ogls N adues, PRTICIPMITA Y
wkogestamia que pennite & ke taiares
Gurlls s poiencisl, mediinte el
rom miont de 18 rratiisd ¥ ¢ daminky
de Wxnicas de abajo grupal. de plmi-

fic arin y 0 £CUCKiR de Proyrcks i
giss adevwaday

N dad

Forma Wcaicas de nivel supecas en las
actividsdes productivis de agicullwa,
pocudria Y pogueil industsia, capaces de
realiza 143 U ans b mcias necesarian 8 b
upes del frea raral

Crea um climi pirs comsoladar s vakoer
culurales s ¥ reds de Ls nvestigacion afin
de 1 alecer su propid identidad
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2.3. Logotipos

Para poder presentar cada area de  Los logotipos se elaboraron siguiendo los

PRODESSA, se pensé en que los des-  criterios de los ya existentes (PRODESSAYy

tinatarios las identificaran por mediodeuna ~ ESEDIR, 11.S.y El Nawal C.C.P. que es-

imagen., tuvieron bajo la coordinacién de
PRODESSA).

Fue necesario elaborar los logotipos de las

areas que aun no contaban con ellos. El personal que labora en la institucién
aprobd, posteriormente, los disefos.
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2.4. Tarjetas de presentacion

Tomando elementos ya utilizados, se hicieron varios bocetos pero a la institucion

elaboraron las tarjetas de presentacién. Se ~ solo se le presentaron las siguientes
propuestas:

PRODESSA

proyecto
i desarrollo

SANTIAGO
%

A

GUATEMALA

Daniel Saquec
Coordinador Ru K'ux Tinamit

Centre de Apoyo alas Comunidades
A K 15 Carretera Roosevelt, Apdo 13-B
Teléfono: 953911, Tel/Fax 953913

Daniel Saquec

Coordinador Ru K'ux Tinamit

Centro de Apoyo a las Comunidades
Km 15 Carretera Roosevelt, Apdo 13-B
Teléfono: 953911, Tel/Fax 953913
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2.5. El folleto

El folleto es una propuesta con la misma
finalidad que el desplegable, pero con la
ventaja que contiene mayor informacion.

La institucién decidira lo mas conveniente,
sobre todo si se toma en consideracion el
presupesto con que cuenta.

Elfolletoconstade 8 paginas: 2folios tamano
oficio entiroy retiro, a dos tintas (negro y un

Para mayor informacin
dijase a:
Km. 15 Carretera Roosevel,
Apdo. 13-B, C.P. Guatemala.
Tel 953911, TeVFax 953913,
Correo Electronico
PRODESSA a Nicarao. Apc.

org.

¢
2
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color) si se elige la opcion de imprimirlo
sobre couché 100. También existe la opcion
deimprimirloa una solatinta, sobre papelde
color.

Se presento las dos opciones. La requerida
en dos bocetos de diferente color cada uno.

A continuacion una reduccién del folleto.

Una altenativa de cambio



RU K'UX TINAMI‘_"

CENTRO DE APOYO A LAS
COMUNIDADES
1, QUEEs:
Ex una inslanc ia que promueve ¢l desarollo integral rural mediale proyectos cunciclie
protagosizata poc 108 SREMOS COMUAILANOS COMO aRCTAiva ole 138 Prcuoncs suci-

poliicas i cola de caminos para mejorar s condiconc
de vida cn las commaidades.
2. OBJETIVOS
1) Desasrulin ;Ilamuvnyuog:ﬂmo
<lmpulsxr y favorecer la i de Bukoges &
* Apoyar el e jode lidkerazgo de 1o cgr (ESEDIR, 11.5.}y IRt
ORI Ritarios € 0 1as comunidades.
+Fucilitar el mpoyo a las PEC P P idoy

s b) Cultura indigens;
*} +Partec par en losesfuerzo de valarizacidn cukural de s pueblos mayas.
€] Cooidiaag acciones con las insstuciones afincs.

L SERVICIOS QUE PRESTA:
+ Capacitacidn, asesorfa, acompatamicato, pervicdn,
» Apoyo financiero,

4. BENEFICIARIOS:

+ Grupos arganizados de base (hombees, mujeres, adultos, jovenca),
74 “Organizaciones Je s gando grado.

“indlituciones afincs

- » Cormunidadea ruralkes
. e \&('om-:nuu:
_X& Centro occienlal y poraricate del pafs.
! ., 6LOGROS
e Apoyo a sgricultares porque sumenlaron ¢l
v

nimero de proyectos praductivos.
+Definicibn y ejecicidn dc un plan de
capacilacion ¢n adminisiracidn,
» conLabilaial
canpesinasgiculiaa

~

ESEDIR

ESCUELA SUPERIOR DE EDUCACION
INTEGRAL RURAL

JQUEES? .
ESEDIR e un Centra Popula de estudios superiar, que Jc ihaneca sutugeslnn g ortibuy e
112 educacido superior ea ¢l pafs, capacitasdo Iikerea indige nas y canyesinos,

ANTECEDENTES:

La cxpentncu ed-:ud.lva del Instituto Jadigena santiago-La Salke, come azd deade 1966; ¢l
§ de La Educacidn alterna y la cducacion socialime e

productiva, La cdm‘el:-cnn esie proceso y el deac 0 Je seguimienlo dic origea ¢ 1988 2

i Eacuels Supegior dc Edouacion Integral Rusal,

SUS OBJETIVOS:

Formar ¥cod uperio ¢ ode e geslionaio para que sean cap
(klplklylxxkr.el de ey ativa y i las
c iales ysoclalede 13 publaci‘ga & lapoblaci
indige na histdricane nle eaclubda del jroceso sncio- emnﬂmco

ESPECIFICOS

<(rirece ua marc ot drico Kobxe pular que ocic pe fas actividate
productivas, organizaivas y -:n!rntude la EH:IXII Suptdu

* Frgmas tAcakc os ase 600eE ¢ 1 125 2tivi de pecuaria y pequela
nmnu,wsdne-hz-Iasumdcun:mmacumulmyupmd:llktarual
+Crea Indaidn el o lode |

Iy
2 lravés de o mvcmpmo- y el

conocimiento d¢ la realidad a fia de
fortalecer la identidad,

La capecitacion de ok ¥cakos en
dexarolo Comuasain, e resliza ¢n
wes elapae de b sho de duracitn cala
uac

Para nptar 5 una beca & ESEDIR

e indispensable tener: -~
Expeticncia minime & kires afios

de tabajo, comprometido ¢a el

e xanolio d¢ w comunidad.

==

—

TIJOB'AL TINAMIT

CENTRO DE EDUCACION DE ADULTOS

Es us medio y/o altecnaive anle los desaflos del conteln souial gualenulice o, a el
pretende etivo principal ducacidn alier naliv acon i ene sy adiisos
indige pas (hambres y mujeres) propiciando pricucas de otsamzxmn rabaje €n grupo,
peincipios de desarollo autoge i0 y derecho de resnvi ion culuxal, ap do y
contribuye ndo d¢ ¢sa masera & la democralizacidn.

I3 centro pretende implemealar y asumse una Educacion de Adultas Alterna Bilingie y
Bicultural, reconok it o ¢f pluralimo élnica existe nie ¢n ¢] pafs, pars sdecuar ¢lprocesode
idnalasdi caraterlsucas ¥ valores mayances; con surcalidad

y nediocn qué se descnvuelve.

Por olra parie, ¢l prese ke programa de ion de atultos p 1108 grupos maya
hablsntes acamunicars oralme the y par €6CTiL0 €a R idioma promov ic oo asf s desartolic
integral y e sposdic B0 3 R ReCEsIdCs ¢ IReTERC s, puc 0 QUE ho a¢ puede Me et ninguna

siuacidn cducaliva fucra de sucone aln y de 1u Mamento hid o, o aclerie sipant ua
wabajo e Pitoca ida Pogula alterna gue reabee adivadsiesntl o ERRETI Y |
e mier.
POLITICAS:
L. Respetar fadignwdad liamuna 4 tasée de dnd edviacidn

popular e adullus, e pls adac o ¢l honbrccoma principio w

de equidad.
2. Promover el f imeento de 12 ide nsdad propi .

del pueblo mays.
3. Desartolar una Educacin Popular de Adultos socialmeste

eala isa Maya.

4 Fuuleou y ennquem la Educacidn Popular dc¢ Adulios,
medisnie 1a creacion del Centro de Foucacifin Populat
Bilingute de Adulios “Tijob's!

Tinamit ®, como impulsor del
proceso democt Mico ¥ clemenlo
de undad del pueblo Maya

NOJIB'AL TINAMIT

CENTRO DE INFORMACION Y SEGUIMIENTD

Dentro de los princ ipabes objetivos de csta dres 3¢ PRODESSA estdn 1n 5 g aenie >

2 Velarporlaaicnlacida yevaluatidn dc calannode los ce plromque inlean PRODLSS A,
mediante ¢l conol €n 12 ejecucl 68 de los pre supuemos de cada drea y ¢l tegistco de los
avases de s XCionCE,

b Alepder a comundanios que acudea a PRODESS A ca busca de informacion y aricdlacide
parala formaulacion de Ms proyectos, & si Lambiéa revisar proy ectos pars m aval cuando
€s108 mo sz an akendidas en focmm direcla par 12 instilcida.

. Mantener Jarelacitn con ONG's y otras i ias 2 fin de i 6
de desamollo de las cormnidades.

4.Y fiaalmente, cosctrbuiren b bisg de i idos @ &
¢l atofinanciamic o,

enlatatea

2 akcanzas

Su politica de Urabajo depende directamen d¢ la dsccsion de PRODESSA.

Abarca don i bicn definidas ¢ i
redaccids,

Seccidn & finanzas y seccidn dc

METODOLOGIA DETMBAJO Y ME‘I'AS A CONSEGUIR:
1.Conocer 3 profi

¢ partidade lodos
)usphmearmtmoloepm)tclann‘omrl
\
o 2 fortalever ¢l rahajo de a8 o Sreas a
uavéede propuestas de acibin en calidad de
. sugerencias.”

kY ApOya y parucipar ¢n ax mnesde r shajo
e canpo.

4.Da a conocer el procadimiento de calregs
de choqurs, 8 bencficianng y/o persoaal
Involucrado en 12 ¢nte de fundos.

5 lapelentar ¢l aplicar iastromenios de
cvaluacidn en cada centra,

&



PRODNESSA cn el conlvata anchul
gudlainalieco

Dentrode 1a realidad hustdeica-social de Guate -
mal3. el Proyecto de Dxsamolla Santiago
FRODESS A- s¢ define comn: sistemade sccissa
ke grado Je educacidn, trabajo y iacicn
popular que procira b Lransformacioo de fas
atualescoadicionesde vidade! mundo isdige na.

Todo calo § Wavés d¢ uB proceso edcative T,
T fund, ©ala arti i6n gl

q!
€HUdio y el trabajo, que basa ) procedimiento | ¥

cu ia consolidadacidn y desaroilo de s
palicipacion y autog como ¢k

ilakesdel individuo y oe 13. iad para crear
U propva higtaria y diedigr = propio deslina
deatrn del marco del beed comia, ba justica y la
pez

La realidad histéeica, social, econdmica y vl
tural de guatemala fusdamenta 12 existencia dc

Fileaofis:
Se puede decirque lafilosolfade PRODESS A
a¢ cealea en un proceso de reflexidn-xcidn
Profunda sobee la realiisd sovioculwra: de
13 comunidad indjgena gustermaiteca, cuya
B15lema  representaivo, nor-mativo,
expresivo ¥ de accidn ks sifva para que
encuenlien en sus propias concicorias, fa
\> colaboracion que los haga actuar, pxs que
acepien, desmrallen, difundaw, creen y
tre efiend idess, mmleyes ¢ i
¥ sus expresiones denmcariicak ¥ que ae
asuman dentro del masco de uns conciensia
alica como sutores ¥ promolares de la
cultea y Ja historia de s comunidad y su
clma.

“La valldez del proceso educative
estd on relacioén directa a fa
posibilldad de modificar en

profundidad, modelos de vida
exlstentes, en la esperanza de un
futuro mejor-,

0

Una alternativa de cambio

L
PRODESSA esté comprometido
con el sector desposeido y
necesitado en Ja bisqueda
permanente de altenativas que
conduzcan a generur soluciones
Cun<relas,

{imﬂﬁ:i?‘ﬂh. e

Biti,.

/

Objetivos:

- Fonenta 1a partic pacion Jel individuo y de la
oonunidases imlgenas para consolatar 1ok
ekclos Clivosael i i
¥ ¢l onden sociopolkica actual que s¢ Liaducen
€N Miseria, Marginacién, opresion y exchision
¢ los be neficios del proce sode desmralio glo-
bl del pals,

Fomenta ias formas orgenizativas de las
conunidadacs indfgeaas, su Conciencia ¥ s
costumbres, sulucha isorica y ¢ speranza sotwe
ua pue Vo arde f SOCiopoRioTo que masde e chios
sene reinvindicados.

Preparax a jdvencs indigenas como ma-¢siros
Kcnicos de denarrollo comunitaria dc ve)
medio pars ¢) liderazgo ea sus comuniddcs
sespeclivas, que sean capaces de profmover ¢l
desarollo inkegral de Las mesimas

+ Promueve 12 aganizacia del Lbejo en las

< dades ind atavés de 1 it e

unsdades de raJuRcion que generen crykn

PRODESS A esuna ONG guatemal -teca. que
mpulsa la educacidn popular y utilizs como
mecanismos vilidos y efectivos Iz
organizacidn y cjecucion de proyectos,
medianle los cuales e buscs el cmpacio
necesanio pars Gue 13 poblacita indigena sex
a cosstructora d¢ su propio desatrollo
econdmico social y culturai,

Bajo este enfoque, PRODESS A, facilita los
medios € instsumeatos necesarios par que dc
maners organizada y mediaste ua moceso
agogesionano se logreresponder y salistace |

sccendades, problemas urgneles ) N A
" TR

apremie nates del drea rural.




2.6 Carnet Laboral
Elcartet laboral no estaba planificado dentro
de la estrategia de divulgacion. A peticion

de la coordinacion general, se disefid uno,
en sustitucion al que ya tenian.

3 R, s
ANRRAN AN\
Fh, & S

o e ;‘Q

&%@%@% ies  PRODESSA
Q QS Proyecto de Desarrollo Santiago

O, e

El Proyecto de Desarrolio
Saniliago certifica que:

Con documento de identidad:

Ocupa en la institucion el cargo
de:

Firma del director:

2.7 Calendario-afiche

Se propone el diseno del afiche, debidoa  Tamaho: 17" x 23"

Fecha de vencimiento:

Firma del interesado:

que el mensaje permanece mastiempoante  Impresion: a dos tintas (negro y un color,
la vista de los destinatarios. Ademas, que  sugerimos Pantone 136C) sobre texcote

otras personas lo puedan observar e  blanco.
interesarse por la informacion. El calen-

dario-afiche permite que las personas se  Enla siguiente pagina se muestra el boceto

familiaricen con la imagen corporativa de  propuesto.
PRODESSA.
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2.8. Papeleria de escritorio

La institucion ya cuenta con este tipo de  imprimiran a una tinta de color diferente
papeleria paralas areasque tienenlogotipo.  para cada area. La direccién va sdlida.

Proponemos los siguientes modelos para  Se deja la opcidn para que el personal,

- las &reas a las que se les disenid logotipo. EI  participativamente, elija el color mas
disefio puede aplicarse a las demés areas,  adecuado. La impresién sera sobre papel
cuando necesitenimprimir nuevapapeleria. ~ blanco bond 80 grs.

Los logotipos y las tramas (40%) se  Las hojas membretadas tendran el mismo
disefio y color de tinta que los sobres.

Centro de Apayo a las Comunidades
Knti. 15 Carrctera Rooosevelet, Apdo 13-B C. P
el 953911, Tel/l'ax 953913

Centro de _infornmacién, cvaluacién y scguimicnto
Km. 15 Carretera Roooscevelet, Apdo%]v-B .P
.Tel 953911. Tel/Fax 953913
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Centro de Educacion Bilingiic para Adultos
Km. 15 Carretera Rooosevelet, Apda 13-B C. P
el 953911, Tel/lFax 953913



] .. o - Determinar las necesidades graficas de la
Investigacion preliminar institucion.
- Definirel problema, justificacion del proyecto.

Definir finalidades y objetivos

. g - Determinar las caracteristicas del grupo objetivo.
Decidir una : gruipo o)

metodologia . |nvestigacion tedrica: Contexto social, conceptos de lafilosofia
institucional y conceptos graficos, analisis y sintesis de la
informacion.

- Investigacion de campo: Contacto con el grupo objetivo en
algunas comunidades (grabacion de video, fotografias,

diapositivas, entrevistas), encuestas por muestreo en el |.1.S.
y la ESEDIR.

Criterios de diseno
Alternativas de Diseno

Primeras propuestas
(a nivel de boceto rough o - Diagramacién, bocetos de ilustraciones

reliminar)

. . . - El contenido del texto, diagramacion,
Discutir y revisar ilustraciones, color, forma, tamafno

Elaborar una lista de sugerencias sobre
el diseno de las propuestas.

Segunda propuesta Revisién y discusién
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4.1.Conclusiones:

1. El Diseno Grafico, en general, es un
fenémeno social-histérico reciente que
no ha superado la falta de teorizaciones
nuevas, por €so nos encontramos con
que no existe abundante fuente
bibliografica sobre el tema, menos si se
trata de la elaboracién de mensajes
graficos para el area rural.

En este sentido, el presente trabajo
aporta, modestamente, algunos ctiterios
dentro del campo, poco explorado, de la
elaboracionde mensajes graficosparael
area rural.

2. Quien conoce y maneja la totalidad de un
proceso, en este caso los elementos
sociales, comunicacionales, ideolégicos,
graficos, etc, del proceso de diseno
grafico, esta siempre en ventaja sobre
quien se ocupa de una sola parte. Hay
que tener vision global, en esto radica lo
esencial y la eficacia de la estrategia
publicitaria o de divuigacion.

Deloanterior sededucequelautilizacion
deelementosvisuales ytécnicos, ademas
de los estéticos, no bastan para dominar
el proceso o la estructura formal de los
mensajes graficos. No basta solamente
ser un buen ilustrador o dibujante.

3. El Disenador Grafico, con su trabajo, si
puede ser congruente con la demanda
del desarrollo socioeconémico nacional.
Esto supone una formacion técnica y
ademas un esfuerzo para orientar esta
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formacion en el conocimientodelcontexto
social, que nos llevaria a la formacion de
un Disenador Grafico que puede ser, al
mismo tiempo, un Comunicador Social.

4. Lamentablemente constatamos, através
del contacto con personas que
colaboraron en el desarrollo de este
proyecto, que para muchos esto de
disefiar no deja de ser algo simple, de
poca incidencia o ningun impacto en el
desarrollo social.

5. Lacreatividad de unilustrador odisenador,
debe adecuarse a las caracteristicas del
grupo objetivo, a la filosofia de la
institucion para la cual se trabaja, al tipo
de mensaje que se desea transmitiry a
los elementos visuales compositivos de
la expresion estética.

4.2. Recomendaciones:

Practicamente este informe se basa enuna
seriede criterios y accionesrecomendables,
si se tiene planificado enviar mensajes
impresos a personas que viven en el area
rural, especificamente a lideres comunales.
Todoesto fundamentado en lainvestigacion
tedrica y de campo.

Nuestra Unica e importante recomendacion
es que PRODESSA y otras instituciones o
personas individuales afines, tomen este
informe como una guia en el momento de
elaborar mensajes graficos para las
personas a las que prestan sus servicios.
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