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INTRODUCCION

El Instituto Técnico de Capacitacién y Productividad {(INTECAP), es la institucion nacional
encargada, por decreto 17-72 del Congreso de la Repiblica, para capacitar recursos humanos y para

- incrementar la productividad en todos los campos de las actividades econdmicas del pais.

Dentro de la politica de ampliar la cobertura de los cursos de adiestramiento en el trabajo y
perfeccionamiento de la calidad, la actual administracion del INTECAP debe proyectarse a todos los
departamentos y municipios del pais, mediante programas de formacién profesional en Subcentros
 Méviles que, en franca cooperacion con el actual gobierno, se desplacen para atender a todos los grupos
urbanos y rurales del Municipio de Coatepeque, aldeas, caserios y fincas que demandan capacitacion,
pudiéndose alcanzar el proposito de disefiar en forma temporal los Subcentros méviles necesarios para
formar la mano de obra calificada para el Sector Moderno de 1a Economia, generando microempresas y
puestos de trabajo, que contribuiran a mejorar los niveles de ingreso, de empleo y la oferta de productos

y servicios primarios para la poblacion guatemalteca.

Actualmente, el INTECAP cuenta con una sede municipal de capacitacion a nivel subregional
con una deficiente infraestructura. Objeto de estc analisis, es una nueva propuesta de disefio
arquitectonico con un Subecentro Tipico de Capacitacién, para mostrar con este prototipo, que puede
adecuarse a los diferentes lugares climaticos que asi lo demanden, agilizarse y racionalizarse, utilizando

nuevos instrumentos (mdadulos versatiles) que permitan sistematizarse mas pronto a las demandas

existentes.

Existen desajustes entre la oferta de capacitacion y la demanda del recurso productivo, que se
debe, en parte, a imprevisiones, malos calculos y discrepancias entre lo ofrecido y lo necesitado, lo que

puede interpretarse como una falta de planificacion; estas situaciones demandan acciones conscientes

para reorientar permanentemente la formacion.




Hoy dia, a través de su experiencia de investigacién, el INTECAP usa diversas metodologia para
conocer la Demanda Real, basandose en proyecciones macroeconomicas y sociales, las cuales, se
combinan con estudios de deteccion de necesidades o encuestas a establecimientos, complementandelas
con datos provenientes de los censos nacionales, los planes de desarrollo y estadisticas demograficas
laborales. (Estos fueron eficaces durante mucho tiempo, para conocer la situacidon de los tecursos

humanos en el sector formal).

El presente trabajo de Tesis, pretende retomar fa informacién recabada por la Unidad de
Planificacion del INTECAP, para realizar un nuevo analisis y una nueva propuesta de Disefio
Arquitectonico del Subcentro Tipico de Capacitacion de INTECAP, caso Coatepeque, y su area de
influencia directa e indirecta a lugares aledafios. Se pretende mostrar con este prototipo, su

planificacion actual y fos costos de aplicacién.
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ANTECEDENTES

La actual sede municipal de Capacitacion de INTECAP, cuenta con un deficit de infraestructura
fisica, ya que el INTECAP renta viviendas particulares; adecuandolas a los ambientes sus necesidades
de capacitacion a nivel de Sedes Regionales y Departamentales afronta dicho déficit. Actualmente,

solo cuenta con determinadas regiones con Centros fijos de capacitacion.

Al realizar el Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), en Quetzaltenango, conoci esta
problematica, reconociendo en este presente trabajo de tesis, la necesidad de proponer un disefio
prototipo del Subcentro Tipico de Capacitacién de INTECAP, caso Coatepeque, Municipio de
Quetzaltenango,  que responda a las necesidades espaciales, ya no en forma permanente sino
temporal. Por la demanda de capacitacion (segin el diagndstico de detencion de necesidades), no
justifica un Subcentro fijo que, de llegarse a ejecutar a suplir la demanda actual, se quedaria
inoperante. El enfoque del siguiente trabajo es, proponer un Subcentro Movil que, en forma temporal,
agote la demanda de capacitacion, para ser trasladado a otra sede regional o sede departamental,

dando énfasis a los nuevos diagnosticos para montar Centros Méviles, como el Caso Coatepeque.

11
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PROBLEMATICA

La poblacion de Coatepeque requiere de un Subcentro de Capacitacion.  Existe actualmente

una Sede Municipal de Capacitacion en un Sector del casco urbano que:

a) Carece de infraestructura propia para brindar una adecuada disponibilidad de espacio

donde puedan ser impartidos, cursos tedricos-practicos.

b) Carece de infraestructura propia, que brinde higiene al usuario en la utilizacion de

Servicios sanitarios.

¢) No satisface la demanda actual, por no contar con salones adecuados a corto plazo,
tentendo necesidad de recurrir a centros afines a la capacitacion para su arrendamiento
o préstamo.  Por lo mismo, no cuenta con el equipamiento adecuado por la falta de un

subcentro de capacitacion ad hoc a las necesigades de la poblacion actual.

12



JUSTIFICACION

Ante la problemdtica planteada, es procedente el disefio arquitectdnico de un subcentro Tipico
e capacitacion de INTECAP para el sector en mencion, con la posibilidad de ser utilizado para otras

- - regiones que lo demanden a corto plazo.

OBJETIVO

TERMINAL:

- Proponer el disefio arquitectonico de un Subcentro Tipico de capacitacion de INTECAP, caso

- Coatepeque.

GENERAL:
Establecer el nivel de necesidades de capacitacion existentes en el area de estudio, como referencia para

el programa general de necesidades de la propuesta de disefio,

ACADEMICO:

Fomentar en el futuro profesional de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de Guatemala, la

promocion de Proyectos de beneficio Social, aportando propugstas reales y concretas para el desarrotiq

del pais.

13




ALCANCES

La presente propuesta de disefio pretende realizar un diagndstico (deteccion de necesidades), por
medio de una investigacién de campo, en base a observaciones y encuestas para proponer el tipo y.

vocacion del subcentro tipico de capacitacidén.

Se pretende que ¢l objeto a disefiar tenga un uso versatil en cuanto a su capacidad v
funcionamiento ( por medio de mddulos desmontables) dentro de un centro comunal, inherente a la

funcion que ahi se realiza y a la necesidades detectadas en el sector de estudio.

Se analiza el proceso histdrico de la capacitacion en Guaternala, partiendo de la época’

procolombina hasta nuestros dias.

METODOLOGIA

Para alcanzar los objetivos propuestos, la tesis se estructuré en cuatro capitulos, que permiten

profundizar el tema en forma sistematizada.

En el primer capitulo, se presenta las caracteristicas histéricas, geograficas, demograficas, y la
infraestructura econémica y social del Municipio de Coatepeque. Esta poblacién sirve de base para
propener un subcentro tipico de capacitacion de INTECAP, de acuerdo al marco conceptual y

metodologico de la formacion profesional.

En el segundo capitulo, una sintesis descriptiva; se procede a la seleccion de terrenos para;

proponer alternativas de los sistemas constructivos del subcentro tipico de capacitacion.

14



El tercer capltulo plantea el programa de disefio con base en conclusiones y premisas obtenidas de
 los capitulos anteriores, y el Gltimo capitulo (IV) es el desarrollo de la propuesta de disefio, con la

evaluacion del cumplimiento de premisas y la propuesta del objeto arquitecténico,

TECNICAS DE INVESTIGACION

Para su realizacion, se ha recurrido a dos tipos de técnicas de investigacion: la primera, se realizé
- con base en observacion directa, por medio de encuestas, entrevistas, consulta a instituciones afines, asi
- como otras fuentes informativas. La consulta de fuentes bibliogréficas constituy6 el segundo tipo de

tecnicas de investigacion (fuentes secundarias), como aportaciones al desarroflo historico del tema,

conceptualizacidn y otros datos de tipo técnico.
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CAPITULO A

MARCO DE REFERENCIA

1) ANTECEDENTES

L.1) Historicos
Epoca Precolombina:

Los mayas desarrollaron un sistema agricola en las tierras altas de Guatemala. Esta
civilizacion nos deja sus escrituras en codices, estelas, murales, etc. De sus cinco etapas de
trasito,de estado primitivo a civilizacion, solo se reconocen dos, el conocimiento del
fuego y el uso de la agricultura. Esta Gltima fue la base de la economia maya- quiché.
La educacion era mimética o sea la imitacién de formas y objetos de seres vivos, en donde
no existia un patrén de formacion. La ensefianza se desarrollaba en las altas esferas,
nobleza y sacerdotes. En los grandes sectores de la poblacion se daba en el nicleo familiar,
adiestrando en la actividad de produccion, el padre transmitia a sus hijos varones la
habilidad y destreza de! trabajo agricola y la guerra, en tanto que la madre educaba a sus
hijas en una “formacion exagerada de la honestidad v el recato.”(1)
El nombre Coatepeque provienc de la lengua Nahuat] y significa "Cerro o lugar de la
vibora". Todo indica que corrientes migratorias nahuas provenientes de México,
aproximadamente en el afio 1,000 d.C,, fueron los primeros pobladores de la region.
Asi, el primer asentamiento indigena en lo que hoy es Coatepeque, se estima que pudo
haber tenido  lugar alrededor del afio 1300 d.C.

(1) Orellana Gonzales, Carlos, HISTORIA DE LA EDUCACION EN GUATEMALA, Editorial José de Pineda

Ibarra , 1970. Segunda edicién.
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Epoca de La Colonia:

En 1765, aventureros colonizadores fundaron un feudo en lo que hoy es el 4rea
urbana de Coatepeque;, desplazaron a los aborigenes que la habitaron originalmente, y
formaron una ciudad que resumia en su estructura, la vision del mundo sefiorial de los
conguistadores.

En efecto, existen indicios de que en los albores de la época hispanica, grupos

de indigenas descendientes de los ndhuas-- conocidos como pipiles en América
Central--formaban un pueblo que surtia de fuerza de trabajo a la hacienda "
Coatepeque”, ubicada a una legua de distancia, la cual, abastecia de camne de res a la
cabecera de Quetzaltenango. Tal parece que  ese pueblo de Indias servia

también al poblado conocido como "Santiago de  los Caballeros de Coatepeque”.

La educacion y enseflanza de las primeras letras castizas fueron para clases
privilegiadas; ¢sta se impartia en los hospicios y hospitales, destinados para doncellas,
peninsulares y mestizos . Se exportan productos agricolas y agropecuarios; este

ultimo fue llevado a México y luego, a la costa sur de Guatemala.

La ensefianza era de tipo confesional; los objetivos de ésta eran dictados por la clase
dominante a un grupo limitado de la poblacion mestiza v espafiola. Se dan los
estudios en los colegios mayores y la universidad; el avance pedagogico sufre un golpe

de recesidon de 30 afios.

En esa época comienza la ensefianza a tener un divorcio con el principal  proceso
productivo, ya que ésta se Himito a dar conocimiento general; pero, de una poblacion
desarrollada en Europa, sin tomar en cuenta a una poblacion eminentemente primitiva

rural y con principios fundamentales agricolas.
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Hoy en dia las cosas han cambiado mucho. Luego del periodo de dominacion
espafiola y durante el deminio politico criollo, Guatemala se entregd al mercado
capitalista mundial como productor y exportador de café, proceso en el cual, la

region donde se ubica Coatepeque ha venido jugando un papel preponderante -

Con el correr del tiempo, 1a ciudad de Coatepeque se fue expandiendo con el

desorden propio de las obras humanas contingentes, ya que en nuestra latitud, a
diferencia de los centros cisicos precolombinos, el fendmeno urbano moderno no es
producto del desarrollo organico de Ja sociedad. Debido a ello Coatepeque dejé de ser
un puesto de mando y un centro de disfrute, para constituirse en un centro de consumo,
donde el espacio urbane fue convertido en mercancia. De esta manera, terrenos
agropecuarios fueron convertidos a usos urbanos por la construccion de nuevos barrios
y urbanizaciones, y el mismo antiguo casco urbano fue sufriendo transformaciones en
su marco construido. Ello ha provocado cambios considerables en las rentas y en los
precios del suelo, alterando también la relacion entre la poblacién y el medio

ambiente.

Epoca Actual:

La ciudad de Coatepeque es hoy el soporte material de la actividad artesanal y
manufacturera (beneficios de café, fabricas de hiele, embotelladoras de

aguas gascosas, talleres de ebanisteria, reparadoras de calzado, exportadora de ropa,
etc.), asi como sede oficial de la gestion del intercambio y de sus actividades conexas.
Como centro de consumo que es, concentra las areas de habitacion en conjunto

con una gran actividad comercial, jugando un papel dindmico e importante en la region

fronteriza donde se ubica, ya que es el centro-de confluencia para la venta de productos
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de manufactura mexicana. Coatepeque articula las unidades productivas con las
casas de exportacion que tienen su sede en la ciudad capital. Ademds, dicha ciudad
resulta ser un punto de atraccion para la poblacion que reside en sus alrededores, asi
como punto de transbordo y descanso para los emigrantes extranjeros que se dirigen

a México y a Estados Unidos.

Coatepeque es una ciudad de, aproximadamente 5 km?, 1a cual, desempefia un

papel de gran importancia en el desarrolio de la economia regional. Como ciudad
intermedia, es social y econdmicamente heterogénea, exhibiendo una mezcla de
comportamiento, instituciones y practicas tanto tradicionales como modernas. Situada
a orillas de la carretera CA-2, constituye un punto de enlace espacial de la economia

moderna con la de bazar.

Como toda ciudad intermedia, Coé;[epeque desempefia una amplia gama de

funciones productivas y administrativas, contando para ello, con una serie de
instalaciones y de infraestructura fisica, que apoyan su desarrollo. Por ejemplo, en lo
atinente al sistema vial urbano, la ciudad tiene acceso por los cuatro puntes cardinales;
pero, el mas importante es e del sur, el cual, es asfaltado y une al centro de la ciudad
con la carretefa CA-2.(2) Lamayoria de las _calles y avenidas de la ciudad tienen 9
metros de ancho. Fstan empedrédas y son de doble via; y e_:_h ellas, se mezcla el transito

ltviano con el pesado. ( Ver Mapas nameros 1, 2 y 3)

(2) Esta carretera tocaba s6lo tangencialmente a la ciudad; pero al construirse Ia colonia Miguel Angel
Asturias, pasd a formar parte del sistersa vial urbano, mezclando transito- rapido v lento, ademds del consiguiente
crucc peatonal.
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1.2 Antecedentes Geogrificos

MAPA No 1
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Ef Municipio de Coatepeque esta localizado en la parte sur del Departamento de
Quetzaltenango; colinda, al norte, con Pajapita, Nuevo Progreso y El Quetzal, todos ellos
del Departamento de San Marcos; al sur, con una parte del Municipio de Retathuleu y
con Ocos, San Marcos; al Este, con Flores Costa Cuca, Colomba y Génova, del

Departamento de Quetzaltenango; y al Oeste, con Océs y Pajapita. (Mapa No. 2)
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El Departamento de Quetzaltenango tiene una extension de 1,951 kilémetros cuadrados,
contando para 1,996 con una poblacion de 632,200; de ellos, el 39% reside en el 4rea
urbana y el 61% en el rea rural el 50.7% es de sexo masculino y el 49.4% es de sexo
femenino, un 61% de ia poblacién Quetzalteca es indigena v el analfabetismo asciende al

31% de la poblacion total. (3)

El Municipio de Coatepeque tiene una extension de 372 kilometros cuadrados, que es el

19% de la superficie del Departamento de Quetzaltenengo.

Se estima que para 1996 su poblacion total ascendi6 a los 73,269 habitantes, de la cual,
€l 38.5% es urbana y el 61.5% es rural ; la poblacion masculina es el 49.7% de la
poblacién total, mientras que la femenina es del orden del 50.3% . Un 34% de la

poblacién es indigena y el analfabetismo alcanza el 28.5% de la poblacién total .

Coatepeque se ubica en una region cafetalera, donde el café es un cultivo que ha

convertido en mercancia a la tierra y la fuerza de trabajo (4).

El principal impacto del capitalismo en este contexto, se registrd en el periodo de 1864 a
1900. Con la destruccién de distintos ecosistemas ecoldgicos, la Costa Cuca, un area
aproximada de 15,000 caballerias de bosques lluviosos y nublados, fue transformada en

plantacion cafetalera, sentando asi las bases de la erosion y de la alteracion climatica.,

(3) INE (INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA),

{4) DE HECHO LA SUBREGION DE COATEPEQUE PRODUCE EL 27% DEL TOTAL DEL CAFE
DEL PAfsS.
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1.3} Caracteristicas Demogrdficas de Coatepeque

La poblacion en estudio constituye 1a razén principal en la elaboracién de un plan | asi

como la base para plantear objetivos, politicas, metas, etc. Por eso, es importanie conocer :

su magnitud, composicion, densidad, asi como los recursos humanos disponibles;

aspectos que se trataran en el siguiente inciso.

El Municipio de Coatepeque, ¢n lo que respecta a volumen de la poblacion, ocupa el
primer lugar  dentro de su area de influencia, y el segundo lugar respecto a su
departamento, con un total de 69,739 habitantes para el 4ltimo censo de 1994. Los datos
censales del Instituto Nacional de  Estadistica de los aflos 1964, 1973 | 1981 v 1994,
nos permitiran establecer cual ha sido el crecimiento de la poblacion durante los Gltimos

anos.*

Crecimiento Demogriifico Municipio de Coatepeque

ANO CENSAL HABITANTES DIFERENCIA TASA ANUAL

1964 39,800 e Rt
1973 44,859 4969 1.31
1981 50,106 5247 1.40
1994 69,739 19,633 2.57
1995 71,497 1,758 2.52
1996 73,269 1,786 2.48

¥ Fuente: Instituto Nacional de Estadistica

Esta informacién de las tasas anuales de crecimiento, comparada con la tasa de la pobiacion urbana total det
pals, que, segin los datos del censo para los periedes respectivos son de 3.47% y 2.5%, muestra que ¢!
ritme o intensidad de crecimiento de la poblacion urbana de Coatepeque, se encuentra muy por debajo del
comportamiento que manifiesta la  poblacion urbana total en su conjunto. (ver grafica No. 1)
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2) INFRAESTRUCTURA

2,1 Econdmica { vias de Comunicacion)

Las vias de comunicacién son uno de los medios, a través del cual, se dan las relaciones

entre una ciudad y ofra.

Coatepeque estd comunicado por medio de la cartetera de primer orden CA-2, que {o
comunica con las fronteras mexicanas de El Carmen y Tecin Uman y con las ciudades
mas importantes de la costa sur , Rethathuleu , Mazatenango hasta Escuintla, en donde se

torna CA-92 para 1a capital de la repiblica.

Sobre la carretera CA-2, a 1a altura det kildmetro 177, se encuentra con la bifurcacién

5-8,que va hacia Quetzaltenango, también por carretera de primer orden. Sobre la misma
catretera, también se comunica con los municipios de Flores Costa Cuca, Génova y
Colomba. Hacia ¢l oeste de la misma C-A2, se comunica con Pajapita v se bifurca con
la carretera asfaltada que va hacia Tilapa. Hacia el norte, existen caminos de terraceria,

que comunican con El Tumbador, Nuevo Progreso, La Reforma y El Quetzal.

En el mapa No. 3, se puede observar todo el sistema vial de la region. Es importante
hacer mencién de la falta de una via transversal, que comunique los principales centros
costeros del area de influencia de Coatepeque con la cabecera departamental de

Quetzaltenango, ya que la (inica existente es una de tercer orden, que no es muy




transitable, debido a su estado, por lo que los automéviles particulares y el transporte
extraurbano tienen que dar la vuelta por Retalbuleu, para poder dirigirse al altiplano

occidental .

El sistema municipal, por su parte, presenta grandes deficiencias, al no tener buenas
carreteras que comuniquen el drea rural con el drea urbana.  Esto, indudablemente, viene
en perjuicio, tanto de la poblacion como del municipio en general, al no poder sacar los
productos facilmente para venderlos o comercializarlos en la ciudad, ya que muchas de
estas carreteras o caminos no son transitables en el invierno, época en la cual, se

terminan las cosechas generalmente.

El transporte es el medio, a través del cual, se movilizan las personas y las mercaderias
de una ciudad a otra. En el drea de influencia de Coatepeque, existe un eficiente servicio
de transporte de y hacia todas las ciudades de la region hasta la ciudad capital, asi como a
los departamentos y municipios del altiplano occidental, a través de diferentes vehiculos
que cubren todas las rutas en buses de primera v segunda categoria, con una frecuencia

promedio de un bus a cada media hora hacia los diferentes lugares.

El principal medio de transporte de personas y mercancias es, en consecuencia, el que se
realiza por tierra, a través de buses. Por esto, es importancia considerar un proyecto de

Subcentros, que suplan las necesidades de la regjon, aprovechando su sistemna vial.
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Las comunicaciones constituyen un medio importante, como apoyo a las actividades

productivas.

El municipio cuenta con servicio de telecomunicaciones GUATEL y son las
radiodifusoras, los medios de comunicacion més importantes, por cuanto difunden
informacion de diversa clase hacia la poblacién receptora; por eso, se les ha dado en
ltamar medios de comunicacién social, al transmitir programas de capacitacion,

culturales, musicales, noticiosos, etc.
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2.2  Estructura Social

En el Municipio de Coatepeque se observa disparidades en cuanto al nivel de vida de la
poblacion, con un patrén heredado desde la época de la colonia y generalizado en todo el
pais, caracterizado por grupos minoritarios con un alto nivel de ingresos y, por
consiguiente, de vida. Asimismo, grandes masas obreras y campesinas, que venden, en
niveles de pobreza y extrema pobreza, agudizada Gltimamente por la crisis economica
por la que atraviesa ¢l pais y por la pérdida del poder adquisitivo de nuestra moneda
nacional, que hace sentir sus efectos en el valor que adquieren los productos de primera

necesidad.

En la comunidad de Coatepeque, por estar adscrita a la formacion social guatemalteca
se encuentran rasgos de esa gran estructura social, asi como rasgos parciales de las
irracionalidades de la formacién social como un todo, es decir, que se encuentran
algunas de las fracciones de clase social y algunas relaciones sociales tipicas de

la forma histérica particular de la formacion social guatemalteca. Los factores mas
importantes de la estructura social de Coatepeque, son los que se analizan a

continuacion.
2.2.1 Tenencia de la Tierra

La tenencia de la tierra en el municipio y en el resto de la region es muy
desigual, existiendo grandes extensiones de terrenos en muy pocas manos. ( ver

cuadro siguiente)
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El municipio tiene una extension territorial de 47,263.49 manzanas,

distribuidas en 2,465 fincas, de las cuales, Gnicamente ef 3% de las mismas
poseen el 85% de la superficie total, considerando a las de mas de una caballeria
como latifundioc. Esto demuestra el predorminio del latifundista sobre el

mintfundista o mayoria campesina.

A esto se puede agregar que las familias dominantes son menos, ya que cada

farmilia terrateniente posee mas de una finca.

La posesién de tierras en muy pocas manos, polarizada con la no propiedad
territotial, es una condicion historica para determinado tipo de relacion social,
obligando a los desposeidos a vender su fuerza de trabajo, a cambio de un salario
en moneda. Ademas, da lugar a la existencia de tierras ociosas, a la sobre o sub-
utilizacion de la tierra y a un reparto desigual de las utilidades.

CUADRO
Tenencin de la Tierra en el Municipio de Coatepeguefsuperf. En Mz}

Tamafio de la No. Fincas % Superficie %
Menores de 1 Mz 1,174 438 646 1
1 a menos de 2 Mz, 516 21 728 2
2 amenos de 5 Mz. 376 15 i,167 3
% amenos de 10 Mz, 166 7 1,124 2
10 a menos de 32 Mz, 125 5 2,064 4
32 a menos de 64 Mz. 29 1 1,352 3
1 caballeria y mas. 79 3 40,182 85
TOTAL 2.465 100 47,263 100
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2.2.2  Relaciones Técnicas y Sociales de Produccion:

Esta relacion se desarrolla en las grandes haciendas ganaderas v agricolas del

Municipio de Coatepeque, cuyo principal producto es el café.

Las relaciones sociales son establecidas entre el duefio de los medios de
produccion y los trabajadores directos, en procesos de direccién. Ademas, estas
relaciones sociales de produccion se encuentran determinadas por el régimen de
propiedad imperante, o sea, con la propiedad privada sobre los medios de
produccion. Coatepeque, al igual que el resto del pais, esta enmarcado dentro del
modo de produccion capitalista; por lo tanto, se presentan las contradicciones
entre ¢l trabajador agricola y el capitalista agrario, y a otro nivel se encuentran los

campesinos y terratenientes.
-Estratificacion Social-

La burguesia agraria es la que posee grandes cantidades de terrenos, emplea
mano de obra calificada asalariada y desarrolla una divisién técnica del trabajo.
El sector campesino lo conforman los pequefios agricultores que poseen una
pequefia area de cultivo como objeto de trabajo para su subsistencia, la cual, no
les permite comercializar su cosecha, tomando en cuenta que el producto

comercializado no es pagado en especie al terrateniente, sino en moneda.
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2.2.3  Division Técnica Social del Trabajo:

Como expresion de una gran division del trabajo: Agricola, Industrial y Comercial
o de Servicios, encontramos definidos en el territorio dos ambitos bien
diferenciados, que son el campo v el area urbana. Especificamente en el area
rural, se encuentra una division técnica mucho mas compleja en aquellas
umdades econdmicas en donde predominan las relaciones capitalistas, como
unidades cafetaleras, ganaderas, ¢tc. Mientras tanto, la mayor complejidad de la
Divisién Técnica del Trabajo se encuentra en el drea urbana, dentro de Ia limitada
actividad industrial, en su actividad comercial y mas desarrollada en las

actividades administrativas.

Divisién Social del Trabajo, que es la reparticion de las diferentes tareas que los

es donde se encuentran establecidas las diferentes actividades econdmicas,
comerciales y administrativas, tales como Ia banca, el comercio y ia

administracion publica y privada.

2.2.4 Biene;tar Social
El hombre es un ser social desde el momento de nacer, ya que vive en sociedad y
depende de Tos demds para poder subsistir. El bienestar social es una necesidad
del hombre para poder vivir en comuniéon y armonia, y poder desarrollarse y

manifestarse dentro de sus aptitudes y medios de capacitacién hacia su

comunidad.

{5) Harnecker, Martha. Los conceptos Elementales del Materialismo Histérico.
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En Coatepeque existe uno de los tres centros de promocion juvenil que hay en el
pais, adscritos a la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la

Republica.

La proyeceion social que este centro puede brindar a la poblacion, es de

gran valor, pues promueve actividades de diversa indole como ciclos de
orientacion para padres de familia y jovenes, cursos de capacitacion técnica para
sefioritas y jovenes, fratamiento psicologico, orientacion educacional, estimulos
para la investigacion cientifica, actividades deportivas, culturales y de

adiestramiento social.

Es de recordar que el bienestar social no solamente se logra con ¢l apoyo o
servicio que estas instituciones brinden a la poblacion; ¢l factor mas importante

para conseguir un verdadero bienestar en la poblacion, se logra con justicia social

>

que implica, ingreso basico, fuentes de empleo, servicios basicos, una dieta
equilibrada, ropa simple y adecuada, asi como respeto por sus necesidades

culturales.
Empleo Educacién y Salud:

Uno de los problemas socioeconomicos mas agudos del pais, lo constituyen los
altos niveles de desempleo y subempleo, ¢l bajo nivel de ingresos y desigual

distribucion de los estratos sociales.
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2.2.6

227

La Iniciativa Privadu;

Existen organizaciones privadas que también dan servicio a la comunidad,
mediante la prestacion de servicios financieros, agricolas y de capacitacion, sobre
todo. Dentro de esta clasificacion, estan el Club de Leones y Rotarios, que se
proyectan al municipic mediante la construccién de obra fisica de primera

necesidad, que el Estado no puede resolver.

Inversion Publica en el Municipio de Coatepeque:

Une de los componentes importantes en la planificacion del desarrollo municipal
y regional, lo constituye el andlisis de la asignacion de los recursos financieros
por parte del gobterno, con énfasis en {a ejecucion del presupuesto de

inversion en el interior. Este es el instrumento principal para la concrecién

de ios planes urbanos o planificacion urbana,creando asi Ia posibilidad para el
mumnicipto de poder superar su lenta evolucion y las disparidades en su estructara
y funcion que pueda presentar. Claro esta, esto conlleva un esfuerze combinado y
coordinado, que debiera contar con el apoyo del Estado, a través de sus
dependencias, en la generacion de empleos y en la actividad de la economia
municipal, mediante el desarrollo de la infraestructura, del equipamiento
comunitario y de los servicios, tales como, el apoyo a la produccion y a la
creacion de actividades productivas para los sectores sociales de bajos ingresos,

particularmente del drea rural.
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Al observar la poca retribucién que el gobierno devuclve a los contribuyentes del
interior de la republica en obras de beneficio colectivo, infraestructura,
equipamiento, generacion de empleos o creacién de actividades

praductivas instituciones publicas como INTECAP, dan cierto porcentaje

para contrarrestar la inmigracion hacia la ctudad capital en busca de mejoras
econdmicas. Participa en una labor pequefia, reconocida por el municipio al
capacitar en forma no lucrativa con fondos propios. Es necesario hacer énfasis,
que las decisiones sobre inversion, desarrollo social y planificacion en general,
pueden ser tomadas en los niveles administrativos locales, practica que propicia
la agilidad en la solucién de los problemas, de acuerdo a las necesidades del

lugar.
Categoria del Municipio:

El rango de la categoria del municipio y de la municipalidad depende de las
caracteristicas demegraficas, geograficas, econdmico-politicas de su territorio

jurisdiccional, y a juicio del Organismo Ejecutivo.

Segun el articulo 27 del Decreto 1-83 del Congreso, en lo que respecta al codigo
municipal, se acuerdan categorias para las municipalidades, de tal manera que la
municipalidad de Coatepeque pertenece a la segunda categoria, al satisfacer los

requerimientos estipulados en el codigo mencionado, porque tiene mas de 10,000

habitantes.
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El 17 de Junio de 1932 fue concedida a la cabecera municipal la categoria de
“Villa”, a la cual, posteriormente, en 1951, se le concedid la de “Ciudad”

quedando asi hasta nuestros dias.
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3. MARCO CONCEPTUAL DE LA FORMACION PROFESIONAL

3.1 Concepto de Trabajo

El trabajo puede ser estudiado desde el punto de vista de muchas disciplinas, tales
como la Fisica, la Economia, el Derecho, la Psicologia, Ia Filosofia, etc., y su defimicion

varia, segun el enfoque que desee darsele.

Trabajo es el esfuerzo corporal y/o mental intencional, que el hombre realiza para
satisfacer sus necesidades, tanto materiales como espirituales, y para modificar el

ambiente fisico en donde desenvuelve su vida,

Esta definicion puede ser analizada desde dos puntos de vista, uno objetivo y otro
subjetivo. Desde el punto de vista objetivo, el trabajo tiene que ver con lo material, con
el esfuerzo que el hombre hace para satisfacer sus necesidades de subsistencia; en este
sentido, ¢l trabajo interesa de un modo vital a la colectividad humana, ya que el trabajo
1o repercute exclusivamente en beneficio de quien lo realiza, sino en beneficio de la

comunidad.

Desde el punto de vista subjetivo, espiritual, el trabajo tiene que ver con el hombre
individual, para quien, el trabajo es una necesidad de expresién y una oportunidad para
satisfacer su poder creador; en este sentido, el trabajo se relaciona intimamente con la

libertad y con las aptitudes propias de cada persona,
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3.2

La vida del ser humano es una existencia laboral, pues, el hombre desarrolia su vida,
trabajando. A través de la historia, el hombre ha empleado su fuerza de trabajo en
beneficio propio, al dedicarse a la industria, al arte o al comercio; pero, también se ha
visto obligado a poner esa fuerza de trabajo a disposicion de otras personas 6

entidades, de una manera mds o menos continua y condicionada, justa o injusta.

Para que las necesidades de subsistencia, de expresién y de satisfaccion del poder creador

del hombre, sean satisfechas a través del trabajo, es necesario que esté preparado para

desempefiarlo. Para ello, ha surgido la Formacion Profesional.

Concepto de Formacidn Profesional

La formacion del recurso humano para el trabajo, ha evolucionado desde su forma mas
primitiva, asistematica, por imitacion, hasta lo que hoy se conoce en el mundo

entero como FORMACION PROFESIONAL.  La formacion profesional es conocida
también con otros hombres, tales como: Educacién Técnica, Ensefianza Laboral,
Ensefianza Técnica, Educacion Vocacional, Fnsefianza Industrial, Enseflanza de las
Attes Industriales, etc. El término Formacion Profesional es el mds adecuado, y puede
definirse como “Un proceso continuo y sistematico, que tiene como finalidad
especifica, capacitar a las personas para que se desempefien eficientemente en una
ocupacion definida, contribuyendo asf a incrementar la productividad nacional y a

elevar el nivel socioecondmico y cultural de la comunidad”.
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La Formacion Profesional, como responsable de la capacitacidn sistematica, continua e
integral del recurso humano, ha desarrollado métodos, técnicas, materiales did4cticos,

ete., que fe permiten realizar esta labor con mayor economia de tiempo y esfuerzo.

3.3 Breve Resefia Historica de La Formacion Profesional
La historia de la Formacion Profesional puede dividirse en dos grandes periodos.
El de la Formacién Profesional asistematica, que abarca de la prehistoria a la edad
media, y el de la Formacion Profesional sistematica, que abarca de finales de la edad

media a nuestros dias. (6)

(6) Guzman Rodriguez, M.V. La Formacion Metodologica de Instructores de Formacion
Profesional, Capitulo 1, pag. 3.  Guatemala, 1982,
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3.4

El Proceso Histérico de la Formacion Profesional en América Latina

Son tres (3) los momentos en 1a historia de la Formacion Profesional en América Latina.

E! primer momento se vincula eon la creacién de la Formacion Profesional, con el

objetivo de formar ocupacionalimente a los trabajadores, en el periode de la postguerra,

en los afios cuarenta (40). Como consecuencia de la incorporacion de nuevos procesos
industriales, fueron desplazadas las formas anteriores de produccién artesanal; etapa que
duro mas de 30 afios, generandose durarte los afios 50 v 60, el mayor desarrollo de la
Formacién Profesional, a nivel de creacion e incorporacién de Centros Fijos, acciones
moviles y programas y materiai didictico, basado en fas necesidades formativas de los

puestos y ocupaciones de aquella estructura ocupacional, bastante estabie.

Un segundo momento se vincula con la Crisis Econémica de los afios 70 y 80, que
provoco una disminucion drdstica de la oferta del empleo del sector moderno de la
economia, provecando un incremento considerable del Sector Informal y apareciendo

otras modalidades de formacion, como el sistema dual, la formacién a distancia y otras.

El tercer momento de la Formacion Profesional en América Latina, se relaciona con el
Reordenamiento Economico de los Paises Latinoamericanos, con un aumento eh la
produccion y la productividad, a través del mejoramiento del factor humano. Las
nuevas tendencias en las instituciones, es €l abandono de sus tradicionales areas de
competencia, pasando a apoyar los nuevos servicios de la Formacion Profesional, los que,

integrados a la Capacitacion Técnica, logran un impacto dindmico en la actividad

econdmica y social.
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1.a macrotendencia observada en las instituciones de Formacion Profesional ha sido la de
abandonar fa Formacion ocupacional en el aprendizaje y la habilitacién, para incrementar
la especializacién, o sea, el perfeccionamiento, la actualizacion y la complementacion.
Hay una tendencia a la formacion de mandos medios técnicos y tecnolégicos, en niveles
superiores a la tradicional formacidn de obreros calificados, asi como 1a formacion de la

micro, pequefia y mediana empresa como especial atencion.

Los primeros sistemas de Formacion Profesional metodica fueron aplicadas en Brasil

(1942) y Argentina (1944). Por inmigracion de europeos, especialmente de Inglaterra,

hasta la iniciacion de 1a 2a. Guerra Mundial.

El sistema imperante en Argentina, se dedicd principalmente a los aprendices, ofreciendo
cursos mixtos (seis meses en el centro y seis meses de trabajo practico en una empresa).
Brasil fue el primer pais que se beneficié, en virtud del programa de cooperacion técnica
de la OIT, en 1951- 1952; su centro, el Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial
{SENAI), no solamente ha sido un precursor en e¢ste campo, sino que ha actuado como
modelo para el desarrollo posterior de los sistemas en otros paises. Aflos mas tarde se
cred en Brasil el SENAC (Servicio Nacional de Aprendizaje Comercial), similar al

SENALI, onientado al sector comercial.

La implementacién de los Institutos Nacionales en América Latina, con algunas
variaciones de forma y tiempo, fueron realizadas por el estado, entidades privadas vy las

CMpresas.
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a) EiEstado consciente de la necesidad de organizar escuelas profesionales,
establece escuelas técnicas, escuelas de artes y oficios, escuelas vocacionales
e institutos tecnoidgicos orientados por los Ministerios o Secretarias de
Educacién. Con el establecimiento de escuelas de aprendizaje o de
capacitacion, en los Ministerios de Trabajo unas veces o en los de Educacién

otras, o conjuntamente en ambos, se da las bases para los futuros servicios

nactonales de Formacién Profesional.

b) Algunas entidades de caracter religioso (en particular la Orden Salesiana)
establecieron escuelas técnicas, que daban alguna calificacién; de ellas

egresaron quienes conformaban los niveles medios del sector de transformacion.

¢) Las empresas productoras, presionadas por las necesidades creadas por su mismo
crecimiento y por la evolucion fecnolégica, establecen secciones de

entrenamiento en diferentes especialidades, con instructores foraneos o

utilizando a su mismo personal, formando empiricamente en sus propias

instalaciones.

Estas condiciones que demandan mano de obra calificada en los diferentes sectores
econdmicos, despertaron la conciencia de los trabajadores mismos, de promocionarse
con la motivacion de los resultados obtenidos en experiencias empresariales. Segin la

situacién nacional de cada pais son establecidos los sistemas nacionales de Formacion

Profesional.
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3.5  Proceso Histérico de la Formacion Profesional en Guatemala

En Guatemala, el sistema institucional de Formacion Profesional nacié por iniciativa de
los empleadores y el apoyo del Estado. El Estado asumié la operacion de los servicios de
la Formacidn Profesional, lo cual, permitié garantizar la disponibilidad de mano de obra

calificada para abastecer las necesidades del aparato productivo.

La creacidn de la Formacion Profesional, buscé superar esta discrepancia, a traves de

una vinculacidén mas estrecha entre la formacion y la produccion. Otra causa que

genero el modelo de Ia Formacion Profesional para Guatemala, fueron las empresas y los
trabajadores, que demandaban la calificacion necesaria para los procesos productivos .
Desde que se nicid, la formacion profesional en Guatemala se ha tropezado con maltiples

problemas, dentro de los cuales resaltan los siguientes:

1. Desconocimiento de la Realidad Nacional para planificar las acciones de

Formacion Profesional sobre bases reales vy concretas,

2. Carencia de los andlisis ocupacionales de las diferentes especialidades necesitadas
de atencion por parte de la Formacién Profesional ( INTECAP ha superado
este problema, pues, a la fecha cuenta con analisis ocupacionales de diversas

especialidades).
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3. Falta de planes y programas basados en las necesidades reales, y de la
magquinaria y equipo adecuados a las demandas del pais (INTECAP cuenta con

programas analiticos de varias especialidades.

4. Desconfianza por parte de las industrias y empresas, acerca de la capacitacién técnica

de tales trabajadores.

3. Desercion muy frecuente de los egresados de los cursos de capacitacion hacia otros

campos de trabajo. (7)

Se sugiere que las instituciones dedicadas a la capacitacién técnica, actuande, de acuerdo
con el Consejo de Planificacién Econémica, la Direccion General de Estadistica y

el Instituto Técnico de Capacitacién y Productividad, INTECAP, realicen un diagnidstico
externo de las necesidades y prioridades de capacitacién que necesita el pais, para que sus

acciones sean realmente efectivas.

Caracteristicas Bdsicas de la Formacion Profesional
La formacion Profesional se define como toda accion de conocimiento, necesario

para ocupar un puesto de trabajo o para ser promovido, sea o no por primera vez,

en cualquier rama de la actividad econdmica.

{7) Guzman Rodriguez, M.V, La Formacion Profesional Metodoldgica de Instructores de
Formacion Profesional, Cap. 1. Pag. 37, Guatemala, 1,982
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A tal individuo se le somete a un proceso de formacion, que le da las
herramientas mentales, las habilidades para el trabajo, y 1a técnica y los
COnOCIMIENtos necesarios, para terminar siendo un elemento social y
economicamente Util a la comunidad a la que pertenece (esto es la accion del

concepto).

La Formacion Profesional se define entonces, pensando siempre en funcion del
empleo, es decir, en funcidn de su utilidad a la comunidad Debe corresponder

a las exigencias planteadas por las diferentes ramas de la actividad econdmica, con la
perspectiva del desarrollo integral del pais, a fin de que sean satisfechas conjuntamente

las necesidades econdmicas y sociales del empleo.

Para lograr el objetivo, debe tenerse en cuenta que la Formacion Profesional no
tiene imitacion en cuanto al lugar donde se imparte; puede darse en Centros de
Formacion Profesional, puede impartirse en las empresas o puede recibirse

directamente en la residencia del individuo.

Por sus mismos origenes y por su mismo sistema y caracteristicas, la Formacion
Profesional debe impartirse en condiciones y ambientes lo mas parecidos posibles
a los de 1a empresa; cuando se desarrolla en Centros, éstos deben ser un reflejo
real y completo de las condiciones de la empresa y de los puestos de trabajo en

donde posteriormente el individuo ird a poner en practica sus conocimientos.
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Cuando se habla de Centros de Formacioén Profesional, no se debe tener en mente
un edificio fisico en donde se imparte la instruccidn. Mas bien, debe imaginarse
un conjunto de medios para dar formacién, constituido por las instalaciones, los
equipos y, fundamentalmente, por los instructores y los trabajadores-alumnos;

puede estar representado por unidades fisicas aisladas o por unidades méviles.

Alfonso Wilches M.(8) insiste en que el producto mas importante de un Ceniro de
Formacion, su fin primordial, es ¢l trabajador formado, y no los articulos que
puedan ser producidos o los equipos que sean usados; tales cosas materiales son
los subproductos de la formacion, de caracter sepundario, aunque tengan valor

comercial.

(8) Wilches, Alfonso. La Formacion Profesional . Editorial INA, 2a. edicién,
Costa Rica , 1971, Pag. i32.
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3.7 Resena Historica del INTECAP:

En julio de 1960, a instancias de sectores privados, el Gobierno de la Republica, por
medio del Ministerio de Economia, cre6 el Centro de Fomento y Productividad

Industrial, CFPI, el cual tuvo importante papel en la creacion de esta entidad,

La Administracion de Cooperacion Internacional, ICA, del Gobierno de los Estados
Unidos de Ameérica, por comim acuerdo entre el Gobierno y la iniciativa privada, puso
en la Gerencia del Ing. Luis Schlesinger Carrera, quien fungia como presidente de la
Camara de Industria. Su cometido fue el desarrollo de las empresas en busqueda de la
obtencion de mejores productos, con economia de materiales, de tiempo y de mano de

obra , 0 sea, en la busca de la PRODUCTIVIDAD.

En mayo de 1969 el Ing. Schlesinger Carrera consider6 conveniente, por los dfines

de la entidad, que su nombre cambiara a Centro de Desarrollo y de Productividad
Industrial CDP1.  Se siguid prestando asistencia a las empresas y al Gobierno por
ejemplo a varios Ministertos, al Banco de Guatemala, al ICAITI, al IGSS,al INDE, ala
Secretaria General de Planificacion Economica y a otras. En 1968, se desarrollé por
primera vez en Guatemala un seminario sobre el Control de la Calidad, que fue dirigido
e impartido por expertos de la OIT. Se conté con la colaboracion de la AID, de la OEA,

de CINTERFOR, del INCE y de oiros.
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En 1969, personeros del Ministerio de Trabajo y Prevision Social de Guatemala hicieron
un viaje a Espafia e impresionados por lo que el Ministerio de Trabajo de Espafia
efectuaba en el campo de la capacitacion de la mano de obra, se firm6 un convenio para
que, tecnicos de ese Ministerio de Espaila, vinieran a Guatemala a adiestrar a técnicos
guatemaltecos, lo cual, dio origen a que la entidad existente se transformara en el Centro
Nacional de Desarrollo, Adiestramiento y Productividad, CENDAP, creado el 16 de
octubre de 1969 y financiado por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social. Nace en
Guatemala, la capacitacion a nivel primario, la formacion profesional de la mano de

obra, que por aflos se venia haciendo en forma empirica.

Por la demanda de capacitacion que se hacia patente, se incrementd el niimero de
empleados y el presupuesto. Personeros y expertos de la OIT, encontraron la
férmula para resolver el problema financiero; dispusieron crear un Instituto con fondos

propios, que provinieran de una tasa patronal, y con anuencia del sector privado.

Asf se cre6 el Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad, INTECAP. Nace por
Decreto Legislativo No. 17-72, de fecha 19 de mayo de 1972, El Ing. Luis Schlesiger
siguio como Gerente del INTECAP, contando la Institucion ya con una Junta Directiva
mas representativa que las anteriores entidades, pues, ademas de los representantes del
Gobierno, tuvo seis titulares y seis suplentes de la iniciativa privada y dos titulares y dos

suplentes del sector laboral, asi como un representante de SEGEPLAN.
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En 1979, se recibié del Ministerio de Educacion para el Ministerio de Trabajo v
Previsidn Social, para uso del INTECAP, las instalaciones del Centro de Capacitacion
Guatemala 2, en la Colonia Justo Rufino Barrios, en el cual, la Mision Técnica Alemana

empezo a colaborar con su equipamiento.

La Institucion, financieramente no tenia problemas; pero existia la necesidad

de edificaciones propias, pues, venia desarrollindose en edificios alquilados, tanto en

la capital como en los departamentos. En 1974, el Ing. Eugenio Bruni, como Gerente del
INTECAP, viaj6 a Estados Unidos de América para concretar con EL BID, un préstamo
blando, para la construccion del Centro Sede (Region 1) y de cinco Centros
Departamentales. Segin su planificacion por regiones, fueron localizados uno en la
Region 1, Centro de Capacitacion Guatemala 1; dos en a Region 3, Centro de
Capacitacion Santo Tomds de Castilla, y Centro de Capacitacion Chiquimula; uno en la
Regién 5, Centro de Capacitacién Escuintla, v uno en ta Region 6, Centro de

Capacitacion Quetzaltenango. (9)

(%) RUIZ SILVA, R., Boletin Informativo Resefta Historica del INTECAP Mayo de 1,994,
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3.8

Regionalizacion de Centros Urbanos, Segin ta Secretaria General De

Planificacion Econémica, SEGEPLAN

Uno de los obletivos del desarrollo regional es:

Estimular la desconcentracién de las actividades economicas, politicas, administrativas y
sociales, mediante la eficiente distribucion de competencia y responsabiiidades entre los

niveles de Gobierno Nacional, Regional, Departamental y Municipal.

Este proceso de regionalizacion es el que en los tltimos afios se ha desarrollado en

Ameérica Latina y otros paises del Mundo.

Ahora, el sistema vigente de regiones toma en consideracion los numerosos diagndsticos
y aproximaciones que realizan diversas instituciones en el cual, sefialan que la situacion
del pais se caracteriza, por un desconocimiento de las necesidades de potencialidades de
las distintas regiones del pais, provocando la centralizacion en la capital, lo que margina

¢l proceso de desarrollo, a las zonas mas apartadas.

Ante tal situacion, la regionalizacién en Guatemata propone un desarrolio
desconcentrado de la actividad econdmico-social y administrativa, con el apoyo de la

poblacion en cada uno de los espacios subnacionales.
Los objetivos especificos del Desarrotlo Regional en Guatemala son los siguientes:

1. Apoyar ¢l funciomamiento de las regionales y fos departamentos, dentro de un

esquema de desconcentracion politica, administrativa e institucional (consejos de
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desarrollo, erganizaciones locales, centros de capacitacion, organizaciones de apoyo,

etc.)

2. ldentificar el rol economico de las regiones, departamentos y municipios, v de
acuerdo con el desarrolio de sus potencialidades, promover actividades productivas
que integren y apoyen el proceso agroindustrial de! pais, dandole prioridad a las

empresas comunitarias que se formen en cada centro de cualquier indole.

3. Garantizar a las empresas comunitarias y a los pequefios y microempresarios, el

acceso a los medios de produccion, utilizacion de crédito y tecnologias apropiadas de

capacitacion, precios justos y mercados asegurados para sus productos.

Base Legal del Desarrollo Regionai:
Segun la Constitucion Politica de la Republica, estipula el Articulo 224, Division
Administrativa, que el territorio de la Repablica se divide, para su administracion, en

departamentos y €stos en municipios.
Ley Preliminar de Regionalizacion Decreto 70-86:

La Constitucion de la Republica de Guatemala establece, por medio de la
Regionalizacion del Pais, un proceso de desconcentracion econdémico y administrativo,
dando oportunidad de que las comunidades pongan en practica el proceso de

participacion. Tales decisiones tomadas por SEGEPLAN para la
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determinacion de las Sedes Regionales, nos ilustran su localizacién fisica y geografica.

Suobjetivo es promover la CREACION DE NUEVAS OBRAS DE

INFRAESTRUCTURA FiSICA, que integren el territorio regional y que conduzcan al
aprovechamiento de los recursos naturales y humanos de que dispone cada region. (Ver

mapas de la regionalizacion y su jerarquia)
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3.9 Regionalizacion de la Capacitacion Segin el Instituto Técnice deCapacitacion y

Productividad, INTECAP

A diferencia de la regionalizacion que hace SEGEPLAN; el INTECAP, atiende en
forma pronta las necesidades de capacitacion y asistencia técnica que se genera en las
regiones de la republica. Con base en lo estipulado en la Ley Preliminar de
Regionatizacion, Decreto No. 70-86 del Congreso de la Republica; desarrolla sus
actividades a través de seis centros fijos localizados en las ciudades de Guatemala,
Escuintia, Quetzaltenango, Santo Tomas de Castilta y Chiquimula, mas un Centro Sede
ubicado en la Ciudad Capital. A la vez tiene delegaciones y subdelegaciones
regionales en Alta Verapaz, Baja Verapaz, Zacapa, El Progreso, Jutiapa, Jalapa, Santa
Rosa, Sacatepéquez, Chimaltenango, Solold, San Marcos, Suchitepéquez, Rethalhuleu,
Huehuetenango, Santa Cruz del Quiché, Totonicapan, Santa Elena Petén, Franja
Transversal del Norte y Coatepeque. Su objetivo primordial, de acuerdo a las politicas
del INTECAP; para poder crear nuevos subcentros regionales, no se basa en la
equidistancia de las regiones afines, como lo plantea SEGEPLAN, sino en factores
como: aporte de las empresas, indice de alfabetizacion, poblacién econdmicamente
activa, lo cual, difiere que un Centro-Fijo de capacitacion no esté en una cabeza de

region. (Ver mapas de regionalizacion correspondientes 4 y 5 )
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MAPA No 4
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3.10

s

Clasificacion de Centros de INTECAP
Cénto se Clasifican los Centros de Capacitacion

El criterio regional de INTECAP esta definido con su division actual a nivel regional,
departamental y municipal. Tomando en cucnta tal divisién se establecen sedes

departamentales y municipales, de acuerdo a las politicas de la Institucion .

De manera general, el sistema de capacitacion en Guatemala se clasifica en forma
primaria, en centros de capacitacin que, a nivel metropolitano, poseen infraestructura

fisica adecuada para desarrollar eficientemente sus programas de capacitacion.

En forma secundaria, estén los Centros Regionales en las diferentes regiones del pais,
ubicacion que obedece a las dreas de poblacion que demandan Ia capacitacion,

contando algunas con una adecuada infraestructura fisica.

En un tercer aspecto, estén ias delegaciones del INTECAP a nivel departamental v
municipal, sin contar con una adecuada infraestructura fisica para impartir sus programas
de capacitacion eficientemente. Actualmente, la Institucién renta viviendas

particulares, adecuandolas a sus necesidades. Por tal motivo, Ja Unidad de Planificacion
elaboré un estudio que, en orden de prioridades, de acuerdo a las politicas de la
Institucion, al aporte de las empresas ,al indice de alfabetizacion y a la poblacion
econdmicamente activa, fueron los factores que determinaron los lugares para la creacién

de nuevos centros subregionales de capacitacion .
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En un cuarto aspecto, estan las unidades méviles para Hegar a lugares que no permiten
ninguna permanencia fija, ya que la demanda se cubre por un corto periodo de tiempo,

no requiriendo de infraestructura para lograr su objetivo,

(Ver mapa No. 6, Localizacion de centros de capacitacion y delegaciones

departamentales y municipales.)

MAPA No6
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3.11 Logros Alcanzados Por el INTECAP:

En el periedo de 1972-1995, el INTECAP ha capacitado aproximadamente a 785,000
personas, en los diferentes niveles ocupacionales, y ha proporcionado asistencia técnica
a empresas, en las dreas de Administracién, Produccion y Finanzas. Cuando la
Institucion inici6 sus actividades, contaba con cinco centros de capacitacion en lIa capital
¥y cuatro centros en el interior de la repiiblica; ademas, nueve subdelegaciones. Ha
ampliado su cobertura de los servicios, con fa construccion de una red de subcentros
regionales, en Cobdn, Viila Nueva y Coatepeque. Se tiene contemplado, dentro del plan
de corto y mediano plazo (1995-2001), subcentros de capacitacion en Rethaluleu, Santa
Lucia Cetzumaiguapa, Rio Hondo o Teculutin, Barberena Santa Rosa, en el interior de la
Repiblica, y en la Capital, en 1a zona 17 6 18, para capacitar a medio millén de
personas. Tomando en cuenta la construccion actual y proyectada, incluyendo
Coatepeque, se invertird treinta millones de quetzales. (Ver Grafica No. 2 de Personas

Capacitadas)
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GRAFICA Neo.2
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3.12  Funcion de la Sede Actual de Capacitacién en Coatepegue:

Al analizar conjuntamente con las Unidades Regionales su planificacion sobre las

demandas priorizadas, la Junta Directiva del INTECAP y sus politicas de desarrolio de
cada Region, dentro del marco de sus investigaciones, establece un Plan de Inversion a
nivel Nacional, con su correspondiente presupuesto, que responde a los intereses de los

departamentos y sus mugicipios.

Establece para cada region prioridades de dreas pobladas para Ia ubicacion de los Centros
Regionales de Capacitacién del INTECAP, incluyendo algunos municipios, por ocupar

dentro del estudio un lugar en poblacion total, como econdmicamente activa y en aporte

al INTECAP.

En Acta 12-90, punto 6°., de la Sesién Ordinaria, de fecha 09/05/50, “Discusion y

aprobacion de estudio para la ubicacion de Centros Regionales de Capacitacion del

INTECAP,”

la Junta Directiva acordd: UNO: Que, teniendo como base ¢l beneficio de la
Capacitacion en ¢l Pais, y considerando gue la Costa Sur, por sus actividades agricolas
mayoritarias del Pais, se le debe dar prioridad para Ia ubicacion de Centros
Subregionales, es decir, a nivel de municipios, fijando las poblaciones de Cuyotenango y
Coatepeque, para que la Gerencia efectite las diligencias necesarias para la adquisicién

de terrenos y, posteriormente, la construccion de los Centros.

Existe, entonces, el interés por las altas autoridades, de dotar de terreno y construccion a

ta Sede actual en Coatepeque. Esta decision demanda por la Unidad de Planificacién una
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Investigacion para determinar cudal es la actividad principal a la que se dedica la mayoria
de los habitantes del municipio de Coatepeque y lugares aledafios, su actividad
econémica de mayor relacién con su cabecera, v las diferentes opiniones de las
principales Instituciones Gubernamentales y No Gubernamentales, acerca del servicio
que presta el INTECAP, con la finalidad de llegar a determinar cudl seria la vocacion

dei Centro y tipo de Centro que demanda.

3.12.1 En Funcion de sus Actividades:
Actualmente, la Sede municipal de INTECAP estd ubicada dentro del casco urbano
del Municipio de Coatepeque, en la 7a. Av. 1-48, de la Zona 4 , Barrio Candelaria.
Es una vivienda particular, que cuenta con 8 habitaciones destinadas al area
administrativa, y a aulas para recibir teoria y es decir cursos de capacitacion
impartidos en forma no adecuados; los servicios sanitarios son comunes (hombres

y mujeres). (Ver planta de distribucion y sus elevaciones)
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FACHADAS DE LA DELEGACION DE INTECAP EN COATEPEQUE
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Fuente: Informacion proporcionada por el delegado, Sr. Victor Huge Lopez.




3.12.2 Capacidad Actual

3.12.3

Los cursos que se imparte, estan dentro de los tres grandes sectores de la

economia, prevaleciende el sector agricola o primario, a los cuales se les da una

asistencia local. Como existe el problema de no poseer unas instalaciones

adecuadas para impartir los cursos de capacitacion del sector secundario y

terciario, recurren a instituciones que posean salones adecuados, para impartirlos,

en las areas de hoteleria, relaciones humanas, técnicas de ventas, relaciones

industriales, sastreria, etc.

Centro ldeal (Planteamiento del Problema):
Se debe disefiar un subcentro de Capacitacion fijo o mévil parg la Demanda

Real del Municipio de Coatepeque ?

La actual situacion, de acuerdo al diagndstico realizado en el municipio de

Coatepeque, plantea 1a necesidad de un disefio conforme a la demanda real de

capacitacion.
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4.

METODOLOGIA

4.1

Técnicas de Investigacion

Para 1a realizacion del proyecto, el INTECAP recurri6 a diversas metodologias que
permitan conocer la demanda real de proyecciones macroeconémicas v sociales. Se
recurrid & encuestas, entrevistas, consulta de fuentes que tienen relacion directa con

el tema, censos nacionales, planes de desarrollo y estadisticas demograficas laborales.

4.1.1  Demanda de Capacitacion (descripcion de los resultados):

Las 467 empresas interesadas en recibir capacitacion por parte de INTECAP,
presentan una demanda de capacitacion constituida por 1,394 trabajadores, con

un promedio de 3 trabajadores por empresa.

Los 1,394 trabajadores que constituyen la Demanda de Capacitacion, se clasifican

de las siguientes formas:

Demanda de Capacitacidn por Sexo , Segiin Puesto de Trabajo

Los 25 puestos pringipales de trabajo presentan la siguiente Demanda de

Capacitacion.
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Cuadro 1

SEXO
PUEBTQ DE TRABAJO
TOTAL % MABCULING - FEMENING

TOTAL 1,964 100.0 [ 405
VERDEDOR DE CALZADO 181 e m br
ENCARGADS DE ALMACEN 14 83 48 =2
DEPENIENTE DE HOGTRADOR &1 AT o m
VEMOEDOR DE SALA - ar 3 13
RECEFTOR PAQADCA L as M 18
WFEERC L] 8 11 k-4
MECAHICO AJTOMOTAZ 0M k- 28 » -
DEPERDIENTE DE PIeTA f2g FX 37 -
COCINERD ] Ex S 1 8 n
RUERTADOR DE CAFE » 25 ] F-}
CAPORAL DE CAMPO » 24 33 .
SORNALERO DE CAFE L] 2 E <] -
CARPINTERS 2 21 = -
SECRETARA 23 20 - 8
PANADERQ - 15 25 .
BOLDADOR EN GERERAL F- ¥ ] 28

PEON DE CAMPO o 14 ol

OFICINIGTA 18 13 11 7
AYULOWNTE DE TALLER 7 12 17

SASTRE 17 12 w7 -
AYUDANTE DE MECANICO 17 12 17

ENCARGADQ DE TALLER 17 12 1% 2
CAMARERD 14 10 7 7
PLOTQ 13 o8 13 -
ENDEREZADORA Y PINTOR 13 o 13 -
QTROY -1+ 7 L 120

* Indluy e la demanda de capactiacion de 188 pysstos de Vabaje dﬂumntpu.

Los tres puestos de trabajo que cuentan con la mayor Demanda de Capacitacion,
son: Vendedor de calzado, Encargado de Almacén y Dependiente de Mostrador.

De los 1,394 trabajadores que constituyen la Demanda de Capacitacion, el 71%

son del Sexo Masculino y el 29% del Sexo Femenino.

65




Demanda de Capacitaciin por Nivel Ocupacional y de Calificacion

La demanda de capacitacion del Sector Informal, se encuentra distribuida en los

diferentes niveles, de la siguiente forma.

El Nivel Ocupacional, en el cual, se congentra la mayor parte de la Demanda de

Capacitacion, es el Nivel Operativo; en ¢} se ubica el 85.8% de dicha demanda.
En el nivel medio, €l nivel de calificacién més importante es i mando medio, v

Cuadro 2.

DEMANDA DE CAPACITACION DEL SECTOR FORMAL
POR SEXO, SEGUN NIVEL OCUPACIONAL Y DE CALIFICACION

NIVEL QCUPACIONAL
YDE .

CALIFICACION TOTAL % MASCULING  FEMENING

BEXO

Somi Calificadp - 07
24 18 v

Demanda por Funcign Empresarial y Nivel Ocupacional

Demanda de capacitacion del Sector Formal, en un 56.6% esta ubicada en la
funcion empresarial de produccion y/o servicios; el 43.0% , en la Funcién de

administracion, planeamiento y mercado, tal como se indica en el siguiente cuadro;

66



Cuadro 3.

DEMANDA DE CAPACITACION DEL 8ECTOR FORMAL
POR FUNCION EMPRESARIAL, SEGUN NIVEL OCUPACIONAL

PRODUCCION APOYO A LA ADMINISTRACION
NIVEL OCUPACIONAL TOTAL % /O BERVICIOS PRODUCCION PLANEAMIENTO Y
Y/O BERVICIOB MERCADEOD
TOTAL 653 1000 5 3 285
EJECUTIVO 35 %] 2 - 33
MEDIO 5¢ a9 5 2 5
QPERATIVC 580 85.8 a2 - 247

Demanda por Sexo, Segun Sector de Actividad Econdmica

Al clasificar la Demanda de Capacitacion por Sector de Actividad Econdmica, se
tiene que el sector de mayor importancia es el Terciario, ya que concentra el 43.7%

de la demanda. Toda esta informacion |a da § conocer ¢l siguiente cuadro:

Cugdro 4.

DEMANDA DE CAPACITACION
POR SEX0, SEGUN SECTOR DE ACTIVIDAD ECONOMICA

SECTOR DE ACTIVIDAD SEXO

~ ECONOMICA TOTAL % MASCULINO FEMENINO
TOTAL 1384 100.0 288 405
PRIMARIO 118 8.5 89 29
SECUNDARIO 98 6.9 6 .
TERCIARIO 609 a7 388 221
'UNIVERSALES * 59 4z 24 35
OTROS * 512 3.7 302 120

* Incluye la Demanda de puestos de trabajo que por su
naturaleza se encueniren en los tres sectores.

** Incluye tu Demanda de 168 puesios de trabajo diferentes,
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Demanda por Tipo de Capacitacion
La Demanda de Capacitacion esta orientada hacia los siguientes tipos de
capacitacion:

Grafica 2,

DEMANDA DE CAPACITACION
POR TIPO DE CAPACITACION

BPECIALIZACION
21.7%

IHICIAL
454%

COUMPLEMENTACION
W%

El tipo de Capacitacion mas demandada es el inicial, va que la mayoria de

trabajadores son jovenes con poca experiencia laboral.

Demanda per Curso Prioritario

Los cursos demandados prioritariamente son los siguientes:
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De los 25 cursos demandados prioritariamente, 12 pertenecen al Sector Terciario, 4
al Secundario y 3 al Primario. Existe en la region, la tendencia a demandar
prioritariamente cursos relacionados con el Sector Terciario.

4.1.2 Comparacion de las Demandas COMPARACION DE LAS DEMANDAS

TRABAJADORES (MILES)

TIPO DE DEMANDA
La Demanda Global esta representada por el total de trabajadores de las empresas

encuestadas; para el presente caso, estd constituida por 4,554 trabajadores.

La Demanda Global por puesto de trabajo, que demandan capacitacion, la
constituyen 1846 trabajadores.

Por Gltimo, la Demanda Real estd integrada por los trabajadores que, al momento ¢
la encuesta, demandaran capacitacion, y la constituyen 1,394 trabajadores.

La demanda Potencial se obtiene, al restarle a la Demanda Global, la Demanda
Real (DG -DR =DP, 4,554 - 1394 =3,160 ).

La Demanda Potencial esta constituida por 3,160 trabajadores, para los

cuales, el nuevo Subcentro de Capacitagion tigne que programar eventos para
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satisfacer su futura demanda de capacitacion. La forma de obtener la Demanda

Potencial,puede observarse en siguiente grafica:

Grdfica 4,

DEMANDA POTENCIAL

TRABAJADORES

TIPO GE DEMANDA

Se considera como participantes de los cursos a los 1,394 trabajadores que integran -
la Demanda de Capacitacion, los cuales,se distribuven por Sexo, Sector
Empresarial, Edad y Escolaridad.

Caracteristica de los Participantes por Sexo

Del total de trabajadores que conforman la Demanda de Capacitacion, el 71.7%

son del Sexo Masculino y el 28.3% del Sexo Femenino.
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Grifica 5.

DEMANDA DE CAPACITACION
POH SEXO

SEXO MASCULING
(w99} T17%

SEXO FEMERINOG
{398} 20.3%

Caracterizacion de los participantes por Sector Empresarial

Al caracterizar a los participantes por Sector Empresarial,se Tiene que e} 52.4%
pertenecen al sector Informal y el 47.6% al Sector Formal.

Grifica 6.

DEMANDA DE CAPACITACION
POR SECTOR EMPRESARIAL

SECTOR INFORMAL
{751) B2.4%

SECTOR FORMAL
(663) 47.0%

Caracterizacion de los participantes por Edad

La edad de los participantes estd comprendida entre los siguientes rangos:
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Grifica 7.
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RANGQ DE EDAD

Los rangos de edad mas importantes son: 19-23 afios, en el cual, se encuentra el
28.5% de trabajadores de la Demanda de Capacitacion, y en ¢l de 24-28 afios el

23.2% de trabajadores.

Caracterizacion de los Participantes por Escolaridad

Los niveles de escolaridad mas importantes de los participantes son Diversificado
y Primaria Completa.

En el Sector Formal, el nivel de escolaridad mas importante de los participantes es
Diversificado, y en ¢l Seetor Informal, el de Primaria Completa. Como puede
observarse, los participantes de! Sector Formal cuentan con un nivel de escolaridad
mas elevado, como consccuencia de que desempefian puestos de trabajo de mayor

complejidad.
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- Cuadro 6.

DEMANDA DE CAPACITACION
POR SECTOR EMPRESARIAL, SEGUN NIVEL DE ESCOLARIDAD

NIVEL DE SECTOR EMPRESARIAL
ESCOLARIDAD TOTAL % FORMAL INFORMAL
TOTAL 1394 1000 663 731
ANALFABETA 59 4.2 17 43
PRIMARIA INCOMPLETA 275 19.7 160 115
PRIMARIA COMPLETA 314 225 108 206
BASICOS INCOMPLETOS 147 10.5 a7 100
BASICOS COMPLETOS 153 11.0 83 70
DIVERSIFICADO 386 27.7 210 178
UNIVERSITARIO 61 44 38 23

Por informacién recabada por la Unidad de Planificacion, se detecto una cobertura
geografica en los municipios de Coatepeque y lugares aledarios los tres puestos del
Sector Formal que presentan la mayor Demanda Real de Capacitacion: Receptor-

Pagador, Dependiente de Mostrador y Dependiente de Pista.
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4.1.3 Conclusiones

En el municipio de Coatepeque vy su area de influencia, fueron encuestadas 588
empresas, de las cuales, el 75% pertenecen al Sector Informal. Por Sector de
Actividad Econdmica, dos terceras partes del total de emptesas pertenecen al

Sector Terciario.

En las empresas encuestadas se cuantificaron 4,554 trabajadores permanentes, el
70.53% pertenecen a empresas del Sector F ormal y et 29.47% al Sector Informat.
Por Sector de  Actividad Econdmica, el 47.5% al Sector Primario y el 35.1% al

Sector Terciario.

En la Estructura Ocupacional fueron detectados 250 puestos de trabajo diferentes,
que demandan capacitacion. El 61.6% estan ubicados en el Sector Terciario. Las
ramas econdmicas mas importantes son Comercio, con 63 puestos, v Servicios

Profesionales, con 53 puestos.

De los 110 puestos de trabajo del Sector Formal, el 44.54% se ubica en las
funciones de  Administracion, constituyéndose en la funcion empresarial mas
importante. El 56.4% de puestos corresponde al Nivel Operativo. El Nivel de

Calificacidon mas importante es el Calificado.
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En los puestos de trabajo que demandan capacitacion, estan empleados 1,846
personas, de las cuales, el 69.8% son del sexo Masculino y el 30.2% del sexo
Femenino. El 52.4% pertenecen al Sector Formal y el 47.6% al Sector informal.
En el Sector Terciario, estan ubicadas el 57.8%, mientras que el 48% en la funcién
de Produccion. Por Nivel Ocupacional, ¢l més importante, es el Operativo, donde

se encuentra el 85.5%.

Los puestos que cuentan con el mayor nimero de trabajadores empleados son:

Dependiente de Mostrador, Jornalero de Café y Pedn de Campo..

El 51% de empresas opina que en la region existe demanda de personal calificado,
principalmente en los puestos de albafiil, maestro de obra y dependiente de

mostrador.

Unicamente el 19% de empresas crearon nuevos puestos de trabajo, producto de la

innovacion tecnologica.

Al momento de la investigacion, fueron detectadas solo 79 plazas vacantes

ubicadas principalmente en los puestos de Dependiente de Mostrador, Soldador,
Carpintero y Panadero.

Las empresas demandaran dentro de un afio 202 trabajadores calificados,

principalmente para los puestos de Receptor- Pagador y Dependiente de Mostrador.
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Solamente el 21.4% del total de empresas encuestadas manifest6 que utiliza los

servicios de INTECAP para capacitar a sus trabajadores.

En opinion de las empresas e instituciones consuitadas, los principales problemas
que podrian dificultar el desarrollo de la capacitacién en el futuro subcentro
podrian ser:

* Horarios inadecuados, principaimente los de 1a noche,

* Falta de transporte.

El 54.82% de empresas prefiere que la capacitacion sea para el dia sabado,

* No queriendo, como consecpencia, dar tiempo 2 los trabajadores para capacttarse

Los horarios preferidos por los trabajadores son por la tarde, de 4:00 a 6:00, y por
la noche, de 6:00 a 9:00; existe preferencia por horarios después de 1a jornada de

trabajo.

E1 52.89 % de empresas opina que la duracion de los eventos que impartira
INTECAP en el futuro subcentro, es conveniente que sea entre 6 meses y mas de

un afto.

Las empresas encuestadas sugieren que, principalmente, se implemente para e!
sexo Masculino las ocupaciones de Mecanica Automotriz Diesel-Gasolina,
Carpinteria y Sastreria. Para el sexo famgninq, Corte y Confeccion, Reposteria v

Cocina General.
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Los puestos de trabajo que presentan la mayor Demanda de Capacitacion son
Vendedor de Calzado, Encargado de Almacén y Dependiente de Mostrador. A

estos puestos de trabajo, se les debe dar respuesta con un subcentro mévil (para

agotar la demanda).

En el Sector Terciario se concentra el 43.7% de la Demanda de Capacitacion,

constituyéndose en e} sector mds importante.

El tipo de Capacitacion mas demandado es el inicial, ya que la mayoria de

trabajadores son jovenes con poca experiencia laboral.

Los principales cursos demandados son : Relaciones Humanas, Administracién de

Empresas y Técnicas de Venta.

La demanda Global estd constituida por 4,554 trabajadores y la Demanda Real por

1,394 trabajadores.

De los 1,394 trabajadores que integran la Demanda Real y que se consideran como
tos participantes de los curses, el 71.7% son del Sexo Masculino y el 26.3% del
Sexo Femenino. El  52.4% pertenece al Sector informal. Los rangos de edad

mas importantes son : 19-23, afios en el cual, se encuentra el 28.5%, y en 24-28,
€l 23.2% de trabajadores. Los niveles de escolaridad mas importantes de los

participantes son: Diversificado y Primaria Completa.
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4.1.4 Recomendaciones

Por ser una region comercial la capacitacién debe estar orientada al Sector

Terciano.

Promocionar ta capacitacion, por los diferentes medios de comunicacion, por
medio de visitas a las empresas, escuelas e Instituciones Fducativas v de Servicio;
con la finalidad que las empresas °  conozcan las ocupaciones y cursos a impartir

para que se interesen en capacitar a su personal.

Programar los eventos en la modalidad Empresa Centro ya que las empresas

prefieren que la capacitacion se les imparta un dia a la semana.

Coordinar con empresas de transporte, la existencia de una ruta para los cursos de

la noche.
Programar eventos de capacitacion para el dia sabado.
De acuerdo a la opinién de empresas y de instituciones educativas y de servicio en

el nuevo sub-ceniro deben impiementarse para el Sexo Masculino as ocupaciones

de Carpintero, Albafiil, electricista, Mecanica Automotriz Diesel-Gasolina y
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Sastre. Para el sexo Femenino, Corte y confeccion, Reposteria y Cocina (segin

las empresas e instituciones educativas).

4.2 Funcionamiento Macroespacial Regional del -INTECAP-:

Actualmente, el INTECAP concentra su asistencia técnica en la region central, y ponge toda
su atencion en la region de la costa agroexportadora , por ser el eje de mayor desarrollo
comercial y por tener ¢l mayor aporte economico de las empresas que recauda.; Se
analiza que el resto de las regiones, como ¢l suroriente ( Cuilapa, Jalapa, Jutiapa) , no
son asistidos , al igual que la ZONA PAZ, que comprende los departamentos de
Huehuetenango y Quiché, olvidindose de la zona norte del pais, Petén.  Es notorio que
el INTECAP no cubre a nivel nacional todas las regiones equitativamente, por sus
politicas de hacer llegar ia capacitacion donde solo hay aporte econémico. Sin embargo,
la Ley Organica del INTECAP, en su Decreto 17-72 del Congreso de la Reptblica de
Guatemala, en su Gltimo considerando, cita que la Formacion Profesional y su
perfeccionamiento de los recursos humanos, son condiciones indispensables para el
desarrollo de las actividades economicas nacionales, y que tales labores de capacitacién
laboral deben ser realizadas por medio de una accién conjunta y coordinada del Sector
Piblico y del Sector Privado; es necesario impulsar el desarrollo con un nuevo modelo
que formule nuevas politicas y reordene el sistema de Formacion Profesional a nivel

Nacional,
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Es en esta época, donde la capacidad instalada del INTECAP | asi como sus

rigideces estructurales y de crecimiento estdtico, han posibilitado que instituciones de
Formacién Profesional Privadas y Organizaciones no Gubernamentales  mas 4giles por
su poca carga administrativa, den respuestas 4 las demandas de Formacion Profesional de |

las empresas.

EL INTECAP deberd delegar la gjecucion de sus programas regulares y subsidiar los
mismos a los centros colaboradores, von el abjeto de dedicarse a innovar y realizar
programas estratégicos y de impacto significativo, sea social o productivo. La
transformacion del INTECARP consiste en transitar de una gran Unidad Ejecutora, a un
Centro de Excelencia y de Difusion de Metodologias y Tecnologias, asi como a la
realizacivn de Programas Estratégicos y de orden Social y Econémico. Los Centros
Colaboradores difundiran las acciones de Formacion Profesional a todo el Pais, y los
mejor desarrollados evolucionaran hasta convertirse en equivalentes al INTECAP, que
deberan trastadarles todo su acervo tedrico vy metodolpgico, para que evolucionen,

ayudandoles a desarroliar y tecnificar sus estruoturas administrativas y técnicas.
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4.3.

Propuesta del Nuevo Modelo FEconomico:

La formacion profesional deberd dar respuesta a la transformacion por la que pasa el
aparato productivo, que demanda una produccion mas flexible y que requiere un nuevo
perfil del trabajador, que debe incorporar elementos de creatividad, iniciativa,

adaptabilidad a situaciones cambiantes.

Las tareas que debe abordar la formacion profesional como modelo economico son ;
Formacion tecnoldgica ,con elementos integrados de polivalencia, capacidad gerencial y
espiritu empresarial ; Reconversion ocupacional permanente, para responder a
situaciones emergentes y nuevas oportunidades de empleo para grandes contingentes de
trabajadores o para a generacion de autoempleo; Capacitacion puntual para la elevacion
de la productividad, incorporacién de nuevos materiales y de tecnologias intermedias o
apropiadas; y Capacitacion integrada para asistencia al sector rural o informal, mediante

un enfoque Comunitario o asociado a politicas mas amplias de asistencia.

Ligia Chang (1) propone que ¢l nuevo perfil de los recursos humanos, que exige este
nuevo modelo econémico, demanda que los mismos puedan utilizarse eficiente y
eficazmente con las nuevas tecnologias productivas, exigiéndose una capacidad para
producir, pero, también ante demandas de productos diferenciados y versatiles, que

pueden tener ventajas comparativas en costos, calidad, presentacion y utilidad,

(10) Chang, Ligia. Los Sistemas de Formacion Profesional ante los Nuevos Retos del

Siglo XXI. Tegucigalpa, Honduras. INFOP, 1,992,

81

| PROPEOAD D LA UNNERSIDAD DE SAH TARLOS O Ell!ﬁmﬁig;

i Bipliotecd venlrat




Sefiala la autora que la nueva capacitacién se ha de brindar en forma de asistencia

técnica, asesoria y capacitacién en aquellas dreas que elaboran productos tradicionates

de exportacidn, para actividades productivas no tradicionales y agroindustriales

orientadas hacia el mercado internacional.

El Banco Mundial precisa que las instituciones de formacion profesional, deben
localizar su atencion en las dreas donde existen potencialidades de beneficios sociales,
imperfecciones del mercado o deficiencias en la oferta y demanda privada de
capacitacion laboral. Recomienda que las instituciones mejoren los sistemas de
planificacion , que flexibilicen su oferta de servicios y trabajen en estrecho contacto con
los sectores productivos, administrando adecuadamente los recursos y evitando la
subutilizacion de la infraestructura y el personal docente, debiendo aprovechar

racionalmente la capacidad instalada formativa y del sector privado.

Los cambios que se requicren a nivel institucional son:

A nivel de planificacién: Reorientar al mercado de trabajo; recoger informacién de los
empleadores, determinando la oferta trabajo para la Formacion Profesional; Realizar
encuestas sectoriales; utilizar los andlisis del mercado de trabajo; revisién de la
demanda laboral en diarios; seguimiento a los costos y resultados del adiestramiento.

A nivel de politica social: Reduccion del desempleo; formacién para el autoempleo y
creacion de empleo; asistencia téenica a programas de empleo por cuenta propia y para el
establecimiento de pequefios negocios; apoyo de proyectos de autoempleo o generacion

del mismo.
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4.4

Conclusiones al Capitulo 1:

Segun analisis que describe SEGEPLAN y su Division Geografica Regional, nos ilustra
las caracteristicas que debe reunir la correcta localizacion de un Centro Regional
dentro de ta Division Regional Nacional que obedezca a las demandas de cada
poblacién. Los objetivos que describen, son claros al promover la creacion de nuevas
obras de infraestructura que integren el territorio regional y que conduzcan al
aprovechamiento de los recursos de que dispone cada regién. Estimulan que se dé la
desconcentracion de las actividades economico politicas y sociales, mediante la

eficiente distribucion de competencia.

El objetivo que propone el Departamento de Planificacién Regional Urbana, ¢s la de
apoyar el buen funcionamiento de las Regionales y los Departamentos, por medio de sus
Consejos de Desarrollo, que son los encargados de promover las actividades productivas

que integran el proceso agroindustrial del pafs.

Es importante, entonces, considerar a instituciones con criterio regional, como el
INTECAP, ya que su esquema obedece a la actual Regionalizacion det pais, con la
diferencia que su crecimiento no es a la integracion de las regiones, sino a suplir las
necesidades creadas por su evolucion tecnologica y a su poblacién econémicamente

a2

activa por el aporte de las empresas del sector privado. Al hacer un anélisis global
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observamos que muchas defegaciones del INTECAP no cuentan con la
infraestructura fisica adecuada , por tas politicas de la institucién, que no abarcan
a las grandes masas a mivel nacional. - Tal caracteristica no obedece a una
jerarquia por centro regional o departamentai, sino por el estudio que realiza la
Unidad de Planificacion del INTECAP, reconociendo si existe una poblacion
econdmicamente activa y un aporte por parte del sector empresarial.  Estas
detecciones, sin respetar la jerarquia de region, son las que justifican al
INTECAP, la creacion de nuevos centros 6 subcentro de capacitacion , es

decir, a nivel de municipio o departamento, no existiendo una priorizacion de
areas pobladas que, de acuerdo a un plan maestro a nivel nacional, permita que la
capacitacion supla las necesidades de la region o subregion del pais. Por el
diagndstico de deteccion de necesidades, se determina la vocacion del centro v,

de acuerdo a la demanda poblacional, el tipo y tamafio del centro.

Es importante hacer notar que la propuesta de un subcentro tipico de capacitacion
debe obedecer a demandas reales de deteccion de necesidades, para hacerlo
efectivo en cuanto a su funcionamiento, no subutilizando su infraestructura en
forma fija2, cuando un diagnostico nos revela. que su demanda se puede suplir a
corte plazo, no justificindose su permanencia , y debiéndose prever una solucién

temporal.
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CAPITULO IT

ANALISIS DEL NODO DE INTERVENCION
2do. NIVEL DE APROXIMACION

SELECCION DEL TERRENOQ

Para una seleccidn objetiva del sitio, se analizard con base en criterios en relacion a la funcion
que se va a realizar, que ofrezca ventajas para el desarrolio inmediato del proyecto a

proponer.  Los terrenos propuestos, actualmente, no tienen un uso definido y tienen vocacion en
cuanto a area requerida, que es de 2,500.00 Metros Cuadrados, como minimo, para desarrollar el

proyecto .

1.1 Opciones de Seleccion;
Terreno A:
Area total de 5,000 metros cuadrados, de 1a que se puede aprovechar 2,500 metros
cuadrados para edificar, pues, tiene una pendiente minima que no pasa del 5% . Dentro
de sus ventajas: acceso por los cuatro costados y acceso inmediato al centro del casco
urbano por una via principal.- Esta ubicacion favorece a la poblacién por el factor
transporte, cercano a la terminal de buses, y por el area que ocupa; pueden combinarse
perfectamente, dreas verdes y edificables, para crear un cambio de uso protegido; su
distancia maxima sobre el sector a servir es de 800 metros lincales. Es posible su

influencia directa sobre otras zonas vecinas y lugares aledafios. El terreno es propiedad
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privada y cuenta con los servicios de equipamiento (drenajes municipales, agua potable y | §

electricidad.) encontrandose inmediato a zonas de crecimiento residencial.

Terreno B!

Area total de 17,000 metros cuadrados, de los cuales, 9,000 metros cuadrados son

quebrada ( entre ¢l 25 v 30% ). Es propiedad privada, con 4rea reservada para futura
ampliacion. Se encuentra a mas de 700 metros lineales dentro de su radio de influencia
del sector a servir. Inmediato a sectores residenciales; su acceso es por medio de una
calle auxiliar que comunica, a menos de 300 metros lineales, con la terminal de buses.
Con posible servicio a dreas de crecimiento futuro privado v areas aledafias. Cuenta con

servicio de equipamiento comunal ( drenajes, agua potable v electricidad).

Terreno C

Area total de 3,500 metros cuadrados, de los cuales, son aprovechables por su buena
pendiente, 1,600 metros cuadrados (menos del 20%), y la otra parte es bastante quebrada
(entre el 30 y 40%); es terreno municipal , donado a INTECAP, con 4rea reservada para
futura ampliacion.

El inconveniente del terreno es su ubicacion, ya que se encuenira a mas de 2,500 metros
lineales dentro de su radio de influencia det sector a servir, sin estar inmediato a
instituciones afines y zonas escolares, no asi a colonia residenciales aledafias. Su acceso

es por medio de la ruta principal CA-2, que comunica a la frontera Tectin Umén, con
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crecimiento futuro a aldeas aledafias pero,no cuenta con los servicios de equipamiento

comunal.

MAPA No. 1
SELECCION DEL TERRENQ

SELECCION DEL TERRENO (OPCIONES)
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1.2

Frives

Premdsas de Localizacien:

Para tomar una decision objetiva en la seleccién del sitio para un subcentro tipico de

capacitacion, se ha seguido una Matriz de evaluacién de terrenos, que aparece en el

cuadro No.l. En ella, se considera los factores sociales, fisicos y de impacto ambiental,

cumplimiento de la cualidad.

Factores Sociales:

Debe estar principalmente cercano o inmediato a vias conectoras principales, que
permitan, tanto el acceso peatonal como vehicular ( publico preferentemente ).

Debe estar preferiblemente cercano a instituciones afines, dentro del casco urbano.

El terreno debe ser de propiedad municipal o en disposicion de ser donado para tal
efecto.

No debe tener algin uso ya definido publicamente,

El uso del suelo que se le otorga al sitio, no debe ser perjudicial con el uso actual del
suelo en el sector. Es decir, debe estar destinado para la educacion. Puede estar cercano
a areas afines de capacitacion, preferiblemente de sectores privados.

En lo que respecta a servicios de apoyo, debe contar con infraestructura de drenajes,
agua potable, electricidad, etc. Ya que el no tener o estar muy alejado, representaria un

costo adicional para su ejecucion
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Factores Fisicos:
Su tamafio debe ser, preferiblemente, de 2,500.00 Metros Cuadrados, para que pueda
satisfacer la demanda actual. Su pendiente debera ser, preferiblemente, no mayor del

10%.

No deber4 tener pendientes muy inclinadas, que requieran de un movimiento de tierra
mayor del 50% del area total, ya que ello implicaria un costo de gjecucién muy alto.
Referente al paisaje, el sitio debe tener 4reas previstas para vegetacion y buenas vistas,
como paisajes urbanos y naturales. El sitio debera permitir que el edificio del subcentro
de capacitacion no choque con el entorno, ya sea por saturacion del medio (paisaje
urbano) o porque no aporte al entorno inmediato.

Los aspectos climaticos a considerar son la ventilacion, que serd preferiblemente N-S, y
la iluminacién N-S, con posibilidades de adecuarse a las funciones propias de un
subcentro de capacitacion (el area de teoria requiere iluminacion norte, por ejemplo).
Dentro del confort climético, el sitio tendra suficiente drea para lograr crear barreras y

otro tipo de soluciones que consigan este fin.

Factores de Impacto Ambiental:

Alejado de todo tipo de contaminacion, como desechos industriales, aguas negras, ete. Y,

en caso contrario, debera plantearse su solucion.
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1.3

El impacto ecologico que el subcentro tipico de capacitacion tendrd en el medio a
implantar, no debe ser perjudicial (por ejemplo, que se quisiera implementar dentro de
un area forestal).

Deritro de los aspectos soctales, el proyecto debe integrarse a las dreas aledafias que
demandan {a capacitacion.

El sitio debera ubicarse en un fugar donde no se provoque congestionamiento de transito

en horas pico, por cruces de circulacion.

Calificaciones de Opciones:

Las premuisas de localizacién son sintetizadas en el cuadro siguiente ( Pag. No. 91 ). Es
importante resaltar que algunos de éstos factores no podran ser bien ponderados en el
sitio que se selecciona, y ello provocara el planteo de soluciones para contrarrestar los

factores negativos. Esto se definira en el siguiente inciso de Decisién de Localizacion.
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1.4  Decision de Localizacion:

Con base en la ponderacion obtenida en la matriz de evaluacion de terrenos, que resume
los requerimientos o cualidades esperadas para el terreno que ocupara el Subcentro de

Capacitacion, los resultados son:

TERRENO A 73 PUNTOS
TERRENO B 56 PUNTOS
TERRENO C 54 PUNTOS

Los terrenos A,B,C se adaptan para un subcentro tipico, contando con el 79% del
puntaje total; sin embargoe, dentro de la matriz de seleccion, el terveno favorecido no

cumpli¢ con algunas cualidades que se habian propuesto para su adquisicién.

De tipo legal: El sitio propuesto es propiedad privada. En la actualidad, éste no tiene un
uso determinado ( siendo viable su adquisicion por la via legal), por tratarse de un

proyecto del Estado. Se solicitara a la municipalidad donacion temporal.

. El Proyecto demanda: Por medio de encuesta, la capacitacion, y para ello es necesario

prever el espacio y la infraestructura, para tal efecto, talleres ,aulas y administracion. Con

¢llo se buscara satisfacer la demanda existenie en el municipio y lugares aledafios.

Un factor determinante: Para el proyecto a proponer en el sitio seleccionado, ser4 la
pendiente, ya que cuenta en un 70% con una pendiente minima, que no pasa del 5%, y su

ubicacion es accesible; no asi el terreno C donado por 1a Municipalidad de Coatepeque, a
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mas de 2500 metros del centro de influencia . Se Solicita al INTECAP que reconsidere

la ubicacién del terreno para la Construccion del Subcentro de Capacitacion.

2 ANALISIS DEL SITIO:

| Seleccionando el sitio en donde se intervendrg, se analiza la infraestructura fisica existente en
una forma detallada; ello es a nivel de vialidad, evolucidn urbana futura, caracteristicas
climaticas, ecoldgicas, caracteristicas topograficas, infraestructura de servicios y la tipologia
constructiva en el sector. El objetivo de este andlisis es determinar premisas generales de disefio

en cuanto a la miraestructura y equipamiento existente; de ello, la importancia de su estudio.

21 Infraestructura Vial:
Es determinante la accesibilidad al proyecto, para que permita la asistencia a todos los
sectores por todos los medios de locomocion . El terreno seleceionado se encuentra
comunicado, al oeste, por una via secundaria, que es de doble via, con un ancho de siete
metros y aceras de un metro, permitiendo una accesibilidad en ambas vias, que
comunican al centro del municipio. Al Sur y Norte del terreno, esta comunicado por
vias secundarias, facilitando el acceso. Finalmente, al Este, colinda por medio de una

via secundaria.

2.2 Requerimientos de Servicios:
El sector en que se ubica el proyecto del Subcentro de Capacitacion, cuenta con la

infraestructura suficiente para suplir el requerido por el mismo.
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Drenajes:
Actualmente, cuenta con un drenaje sanitario que pasa por el terreno, sobre la 4a Av.,
que facilitard su conexion. La aitura de las candelas es adecuada, por 1a pendiente

misma del terreno. (Ver grafica infraestructura existente)

Agua Potable:
En la actualidad, el principal problema del sector es éste; se debe proponer la creacién

de nuevas fuentes de abastecimiento { pozos ).

Telefonos:
A inmediaciones del parque central, se encuentra GUATEL, para solicitarle la

colocacion de teléfonos piblicos.

Energia Eléctrica:
El servicio es prestado por la Empresa Fléctrica y posee alumbrado publico alrededor

del terreno, facilitando su conexion (sobre la 10z, Calle u 11 Calle).

Transperte Piblico:

Actualmente, a unos 400 metros del terreno seleccionado, existe una via principal, con

~ transporte piblico, y a 1000 metros, a terminal de buses.
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2.3

2.4

Evolucion Urbana:
La poblacion a servir en forma directa para este afio ( 1995 fue de 69,739, y para la
poblacion proyectada al afio 2,010, es de 129,737 habitantes, si se considera la

influencia directa e indirecta (con indices de crecimiento de 2 a 10%), es de 60,000

habitantes,

Caracteristicas Climdticas:

Los aspectos climaticos son determinantes para et desarrollo del Subcentro de
Capacitacion ( y de todo proyecto en general), considerando que el volumen de

personas que alli se movilizan y se ubican, es bastante en las horas pico. Los talleres y
aulas requieren de una adecuada ventilacion. Manejar estos factores con mucho cuidado
para un controf adecuado. El confort ambiental debe ser a nivel interior y a nivel
exterior, creando un microclima favorable. Las dreas pavimentadas seran amplias, y
repercuten en un aumento a la temperatura. Considerar el aprovechamiento de los vientos
dominantes, tomando en cuenta las barreras naturales para la incidencia solar. {Ver

grafica No. 1 )
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GRAFICA No 1 ( CARACTERISTICAS CLIMATICAS )

NOMENCLATURA

}A/ VIENTO PREDOMINANTE
b SOLEAMIENTO

— PROYECCION DE

| It SOMBRAS

Fuente: Elaboracicon propia, basado en datos de INSIVUMEH
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2.5  Recomendaciones Climiticas:
Considerando los datos obtenidos en los cuadros de Mahomey, se resume en los

indicadores que aparecen en el cuadro No. 2.

00

AL MOMENTO DE LA PRESENTE TESIS, YA SE HABIA DETERMINADO EL. FUTURO DEL CENTRO CON RESPECTO A

SU UBICACION, NO TOMANDOSE EN CUENTA COMO VALIDA ESTA PROPUESTA DE DISERO.
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CUADRO No 2

FASE DE CROQUIS., DISENQ DE ELEMENTOS.

El edificio debe estar orientado sobre
el gje Norte-Sur para reducir la
exposicion al Sol.

El movimiento del aire sc hace
necesario y la planificacion sera
compacta. Ello hace necesario
ventilar en forma cruzada.

La ventaneria debe estar ubicada
en la fachada Sury Norte, preferen-
femente.

Los vanos de ventanas deben ser
grandes ( entre el 40-60% del area de
muro Norte o Sur). No es necesario
que los vanos estén cubiertos por
vidrios; pero deben estar protegidos
contra el sol, el resplandor y la lluvia,
por medio de voladizos horizontales.

Los muros exteriores pueden ser ligeros,
con escasa capacidad calorifica.

La cubierta debe ser ligera, y es indispen-
sable su aislamiento térmico.

Se hace necesario tomar medidas
especiales de proteccion contra la
lluvia, como corredores cubiertos,
voladizos anchos y pasos cubiertos.

08

Los vanes de ventana deben ubicarse en la
parte superior del muro. No dgjar ventila-
cion inferior para evitar el acceso de
roedores v plagas.

Se recomienda el uso de ventiladores

de techos para tatleres, que complementen
el movimiento de aire.

. Los vanos de ventanas deben estar protegi-

dos del ingreso directo del Sol, v adecuada
proteccion de Hhuvia fuerte acompafiada de
viento fuerte.

. L.os muros pueden ser trabajados con

materiales ligeros, como block pomez,
con algun tipo de proteccion contra la
humedad (forjado a base de cemento).
El muro debe tener colores claros para
reducir el efecto calorifico.

. La cubierta debe ser de color claro

para evitar el almacenamiento térmico.

. No se recomienda el uso de canales entre

Cubiertas; en temporadas de Huvia
pueden albergar insectos y, ademas,
se requiere de secciones muy grandes
para canalizar el agua.

. Se debe brindar proteccién por medio

de voladizos, particulas y corredores
techados, de 10:20 a 16:30 hrs,



2.6 Terreno a Utilizar:
Observadas las caracteristicas de los tres terrenos y evaluadas las variables en la matriz de
ponderacion, dio como resultado que el terreno (A) es el mas apto para la realizacién del
proyecto, por haber obtenido la puntuacion mas elevada. Se obtuvo al haber

comparado las diferentes variables y al haber hecho la sumatoria de las mismas.

El terreno se encuentra localizado dentro del casco del municipio, a 300 metros de! parque
de Coatepeque, contando con un area aproximada de 4,356 metros cuadrados, Ademas,
el terreno seleccionado cuenta con la infraestructura necesaria, como : Acometida de

agua Potable, Instalacion Sanitaria, Electricidad, Teléfono, etc.

2.7 Condicionantes del terreno a utilizar
Clima:
El clima predominante en Coatepeque es calido, con una humedad relativa muy alta,
haciendo inconfortable la estancia. Estas variables climatologicas es necesario
tomarlas en cuenta en nuestro disefio, y asi poder crear ambientes agradables y

confortables. (Ver grafica No. 2)
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GRAFICA No. 2

CLIMA
VARIABLE CARACTERISTICAS REQUERIMIENTOS DE DISENO
| Temperatura - Procurar ventilacion cruzada
{méixima promedio y_areas sombreadas.
32 a 33 Grados Cent. La mayor parte de las - Muros gruesos v pesados.
Minima promedio 1abores se realizan con - Techos altos y pesados.
120 Grados Cent. Incomodidad, - Ventanas grandes.
Temperatura media
124 a 25 Grados Cent.
{SOLEAMIENTO -Radiacién y exposicidn franca - Techos altos
{DIRECTO -Nubosidad escasa - Usar voladizos, parteluces y |
aleros. -
- Areas sombreadas
- Usar colores claros.
La velocidad promedio anual es de - Ventanas amplias para
VIENTO 19 kilometros por hora y la direccion aprovechamiento del viento
PREDOMINANTE predominanie es la Nor- noreste. en zonas de confort,
Los meses de febrero y - Usar voladizos.
octubre presentan vientos dominantes
en sentido Sur-sureste.
PRECIPITACION La precipitacion pluvial anual alcanza
PLUVIAL la cifra de 2,999 milimetros cubicos, -Prever tanque de almacena-
Ultimamente, los meses mas lluviosos. miento de agua pluvial.
HUMEDAD son: Jumio, Agesto v Septiembre. -Procurar
RELATIVA 1.a humedad enla zona acusa un ventilacion
promedio anual del 72%, siendo cruzada.
septiembre y junio los meses mas Dejar espacios
himedeos. grandes y
claros.

{Fuente: Elaboracion propia, basado en datos del INSIVUMEFL
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2.8 Caracteristicas Topogrificas
2.8.1 Accesibilidad:

El sitio seleccionado se encuentra ubicado en un drea céntrica; ademas,
circundado por vias de circulacion vehiculares. El terreno tiene muy buena
accesibilidad, ya que tiene la ventaja de contar con vias secundarias que
comunican con el centro de la ciudad y con las vias principales aledaias.
Acceso a la terminal de buses y al parque central. (Ver grafica No. 3 )

Grafica No. 3
Accesibilidad
VARIABLE Caracteristicas "REQUERIMIENTO DE DISENO
Via Secundaria
TIPO DE ACCESIBILIDAD Calles de distribucién adoquinadas de regular | - Acceso peatonal por via secundarias
trafico. ~ Accgso vehicular por via carretera  CA-2
- Colocar Seiiglizacion
MATERIALES Adoquin en buen estado - Acceso Peatonal por vias secundaria
- Acceso Vehicular por Carretera CA-2
- Colocar Sefializacion
SEGURIDAD AL PEATON Falta de andadorss - Disefio de andadores peatonales.

) l 7.00 ‘
W SECUNDARIA

DOBLE VIA
GABARITO |

SIMBOLOGIA

DOBLE VIA {——_)
PEATON r_“>
Faal

CRUCE DE VIAS{
ADOQUIN

EMPEDRADO jwamy—

o]

ESCALA- GRAFICA

FUENTE: Elaboracion propia, con base en Investigacion de campo realizada en octubre de 1994,
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2.8.2 Vegetacion:
Es un elemento importante como regulador del Microclima. Existe vegetacion
enel sitio seleccionado dando como consecuencia,que se utilice para la
proteccion de los edificios y distintas 4reas del proyecto. La vegetacion posee
cualidades estéticas que se aprovechardn como recurso de disefio muy importante,
(ver grafica No. 4 ). Las principales especies de drboles existentes son: mamey,
aguacate, laurel, cuchin, palo de montafia.

GRAFICA No 4

VEGETACION

¥ A
EXISTENTE :
oot T

SECCION A-A' SITIO

TIPO DE ARBOLEDA

FUENTE: Elaboracion propia con base en Investigacién de campo realizada en octubre de 1994
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Grafica No. 4

Vegetacion

VARIABLE CARACTERISTICAS REQUERIMIENTOS DF. DISENO
R - Bosque muy humedo - Uso de los espacios adecuados a la
E Subtropical calido. region.
G Vegetacion de la Region | - Corozo, volador, - Crear vistas agradables con la
I conacaste, puntero, mulato, | vegetacion.
O palo blanco, primavera, - Incremento a gran escala de
chaperno, etc. vegetacion.

Vegetacion del sitio -Arboles escasos en algunas | -Incremento de especies ttiles
areas, pasto, vegetacion -Considerar utilizacion de barreras
silvestre en algunas areas. | actisticas, sol y viento.

-Mejoramiento del paisaje.
S |COLOR -Pastizales de color verde | -Aprovechamiento del nimero de
I olivo, que protegen la arboles existentes, que mejoren el
T superficie natural del suelo. | paisaje.
I Introduccion de 2 a 3, especies, para
0 uniformizar colores.

TAMANO -Arboles: medianos, -Introduccion de vegetacion para la
pequefios y grandes en el creacion de barreras contra ruidoy
area. contaminacion.

FUENTE: Elaboracion propia, con base en investigacion de campo.
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2.8.3 Topografia:

El terreno presenta una pendiente sensiblemente plana

o adaptable,comprendida

entre los rangos del 5% ai 10%,con un asoleamiento regular y una visibilidad

limitada; una delas ventajas es que el area es adaptable al proyecto que se plantea

en la presente tesis . (ver grafica No. 5)

AKX

483.5

483 4

Grafica No §
Topografia, Afie 1,994

- 483.5

482

480 Y

481 CV;////////W//// i

PLANTA

PERFIL

///////////// )

ESC. HORI J: 1000
ESC.VERT. 1:200

FUENTE: Elaboracion propia con base en Investigacion de campo realizada en octubre de 1994
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2.8.4  Perspectiva del Entorno:

El terreno seleccionado se encuentra inmerso en un contexto que,a continuacion,
se describe:

El terreno es propiedad privada: En é} existe una gran variedad de vegetacion que
tendra que podarse y adaptarse al proyecto. Las viviendas existentes y su
tipologia son de la siguiente manera: muros de adobe a altura de sillar con
artesonado de madera y recubrimiento de tabla, con cubierta de lamina de zinc.

(ver grafica No. 6)

GRAFICA NoO6

VEGETACION
EXISTENTE

SECCION A-A' SITIO

FUENTE: Elaboracion propia con base en Investigacion de campo realizada en octubre de 1994
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3. INFRAESTRUCTURA EXISTENTE:

3.1 Electricidad:

3.2

3.3

El INDE proporciona la energia elécirica necesaria para cubrir la demanda de la ciudad,
a traves de 1a Hidroeléctrica de Santa Maria de Jes(is y El Porvenir. Aproximadamente,
el 2% de la poblacion de 1a ciudad hace uso de este servicio. Aparte de éste, la mayor
parte de la misma cuenta con un servicio de alumbrado piblico, existiendo la
infraestructura de conduccion de posteado y cableado hasta ¢l mismo terreno. Ver

grafica No.7.

Agua Potable;

La ciudad de Coatepeque se encuentra abastecida por un sistema de gravedad, el cual, se
compone de una Presa en el rio Citupa, la cual, se encuentra ubicada en las haciendas Las
Delicias y San Rafael. Cuenta con un desarenador, una linea de conduccion y una Planta

de Potabilizacion; existe, ademas, un tanque de distribucion de 1,500 metros ctubicos de

_capacidad, y cuenta con un proyecto de ampliacion del caudal de agua. En conclusion, el

servicio de agua potable es suficiente para cubrir la demanda . Ver grafica No. 7.

Drenajes:

El area urbana de la ciudad de Coatepeque cuenta con el 80% de este servicio y con
proyectos a mediano plazo, que cubrirdn el 100% de la demanda. En el predio
seleccionado, existe la ventaja de que la red de drenajes pasa por el lado nor-este del

misme. Ver grafica No.7 .
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GRAFICA No 7 i
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, ANO 1994

e PARTE DE LA RED DE
i ] DRENAJES EXISTENTES

T 40, AV.RESOLVI ENoo LA

! ESTA UBICADO SOBRE L4

FUTURA DEMANDA,

EXISTEN POSTES DE ALUMBRADO
ELECTRICO ¥ ENERGIA ELECTRICA
SOBRE LA 104a.Y | CALLES, :

. RESOLVIENDO LA DEMADA FUTURA

EL TERRENO ES AGCESP
BLE A LA RED DE AGUA)

POTABLE .
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4. IMPACTO AMBIENTAL

Los fendmenes que afectan al hombre en la creacidn de obras arquitectonicas o civiles, son
los del ambiente, por lo que es necesario hacer un estudio de impacto ambiental. Evaluara
dicho lugar con una simulacion de existencia, ya sea positivo, o contrarrestando lo negativo

para no afectar el ecodesarrollo.

AMBIENTE: “Fs el conjunto dinamico de fenémenos fisicos, quimicos y biolégicos que
imnfluyen sobre la calidad de vida.”

FECODESARROLLO: “Conjunto de actividades tendientes al mejoramiento y desarrollo
comunal con resguardo y conservacion del ambiente™.

SUBDESARROLL(: “Es el grado de nivel de vida comunal, debido a la insuficiencia de
explotacion y aprovechamiento de sus riquezas”.

4.1 Fuactores fisicoambientales a evaluar:

En la Construccion de obras arquitectonicas, ¢! ambiente sufre cambios que sc dan,
debido a la alteracion del ecosistema del lugar; por ello, es necesario evaluar ias causas
para poder tomar medidas adecuadas que puedan contrarrestar los efectos y que no
afecten el ambiente. Para la evaluacion, se tomardcomo factores principales, los
siguientes: AGUA, AIRE, SUELO, RUIDO Y ECOSISTEMA, tomando en cuenta las
tres etapas que conlleva el proyecto; ESTUDIOS PRELIMINARES, CONSTRUCCION

¥ OPERACION.(*) El factor ruido se analiza especificamente. Ver pag. 110.
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4.2  Factores ambientales del medio socigl a evaluar:

Por la importancia que tiene el ambiente para el desarrotlo de toda actividad que se

realiza en su entorno, €s necesario realizar una evaluacion de los factores del medio

social, que son TERRITORIALES, CONJUNTO NATURAL Y SOCIO -

CULTURAL.

Los factores anteriormente mencionados, seran analizados en sus tres diferentes

etapas que conlleva un proyecto. (Ver Matrices 7-1, 7-2)

Mairi; No, 7-1

Evaluacion de factores ambientales medio social

ESTUDIOS
PRELIMINARES

ETAPA DE

EJECUCION

ETAPA DE
OPERACION

matriz de factores de la
dinamica social que pupede
causar efectos.

signifi

cacion

impor | magni
- -tud
tancia

signifi

cacion

impor

tancia

magni
-tud

signifi

cacton

impor

tancia

magni

~tnd

TERRI-
TORIO.

uso inadecuado del teritorio
y de rec, naturales.
Extraccion de los recursos
naturales/ otras alternati- vas
de uso expropiaciones de
territorio. parcelamientos
urbanos y rusticos.

CONJU-
TO

Alteracion del paisaje

|

NATU-

Alteracion de sistemas
naturales.

st

a1

Alteraciones debidas a
congestiones urbanas y de
transporte.

Nno

si

Alteracion de los sitemas y/o
estito de vida,

st

si

Fuente de empleo que
pueden operarse en la zona
de empleos fijos.

si

si

Chinchilla G. Maria E., de Ledn R, Laura M., Salguero R. Frenelty C., Trasladado de la Estacién
Central de Ferrocarnles de Guatemala, Tesis USAC, 1,991, Guatemala, $.E., 1,991.
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(*) El factor ruido en el caso de los talleres con respecto a }a cercania posibie de a_u}as, hafytvar:az-
opciones: a) la practica va separada de la teoria | si fuera un sélo taller « si fueran varios , existen g
rTaMiontos o i lataformas,para que los muros amortigiien el sonido; i
cerramientos o batreras o el desnivel en sus platafo as,para que los | ghen nido; b
uso de los materiales amortiguadores para reducir al minimo la radiacion de la superficie; c) re‘E s
sondo directo con reflexiones controlodas desde superficies reflectoras disefiadas adecuadamente.))

GRAFICA Na. 7-]
AMPACTO AMBIENTAL ETAPA DE CONSTRUCCION,
USO DEL SUELO Y VIALIDAD, ARD 1994
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MATRIZ 7-2

ESTUDIOS ETAPA DE ETAPA DE
PRELIMINARES EJECUCION OPERACION
Problemas de la identidad signifi | impor |magoi | signifi | impor | magni | signifi | impor | magni
cultural. - - -tud |- - tud |- - ~tud
cacion | tancia cacion | tancia cacion | tancia
SOCIO | Variacion en los precios de |+ si 3 s 4 + si 3
CULTU- | los terrenos. :
RALES
Incrementos economicos en s1 5
el comercio, capacitacion
Incidencias en lugares
historicos artisticos.
Incidencia en la Vivienda. - si 2 si 3
Infraestructura Sanitairra, si 3
Servicios comunitarios y si 5
equipo urbano.
Infraestructura vial. s 3 si 4

Escala de la Matriz:

significado to-
Importancia st o no
Magnitud I mimmo 5 maximo

Fuente: Rojas de Castro, Priscila, Central de Trasf. para la Ciudad de Sta. Lucia Cotzumalguapa, Tesis

USAC 1,991 Guatemala
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GRAFICANo, 7~ 2
IMPACTOQ AMBIENTAL ETAPA DE OPERACION Y
ALTERACION DEL PAISAJE, ANO 1934
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5. ESTUDIO DE CASOS ANALOGOS
Se considera el siguiente criterio:
A.~  Un caso analogo a nivel de Subcentros. En el municipio de Villa Nueva,
del DEPTO. De Guatemala, el objetivo principal de este proyecto y su etapa
de investigacion fue “ Determinar su vocacion, partiendo fundamentalmente

de la demanda de capacitacion del sector empresarial formal e informal”.

VENTAJAS:
- La Construccidn del Subcentro de Villa Nueva es importante para el
desarrollo del pais, ya que por este medio s¢ brindaran oportunidades de

capacitacion a los pobladores de la region.

El porqué de su ubicacion, por recomendaciones de la Junta Directiva de

INTECAP, en Acta 12-90, son analizadas las poblaciones de Villa Nuevay
Mixco para la Construccion de Subcentros, tomando en consideracion el
desarrollo industrial que hay en estas poblaciones y la mfluencia que sobre las
mismas tiene la ciudad capital, v mucha gente tiene sus hogares en estas

poblaciones.

B. Tipo y Vocacion : Por ser Villa Nueva una area de crecimiento industrial y
laboral de importancia ,con la investigacion se determiné el Tipo y Vocacion del

Subcentro, para orientar sobre el tipo de cursos que deben impartirse.

C. El sector donde se encuentra ubicado, debe tener caracteristicas similares a las
del sector en estudio. Como antecedentes del proyecto, se tiene que en abril de
1990, la Unidad de Planificacion de INTECAP, realizé un estudio para
determinar los lugares en donde es prioritario para construir Subcentros de

Capacitacion, con el afdn de crear infraestructura fisica para ampliar la

ti3
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cobertura de la institucién: En dicho estudio, se establecen 15 lugares
prioritarios, encabezando la lista el municipio de Villa Nueva. Incluyendo al

municipio de Coatepegue, en un séptimo  lugar.

La Construccion del Subcentro se realizara en un terreno donado por la
Municipalidad de Villa Nueva, ubicado en Ia 5a. Av. emtre 10a. y 11 calle, zona 5
colonia Enriqueta, Villa Nueva. Las instalaciones la conforman un primer nivel
con 3 aulas de 40 participantes cada una, y un taller de usos miltiples, y el

segundo nivel para oficinas administrativas.

Como en todo proyecto, la investigacion de campo determina la toma de
decisiones institucionales, sobre los eventos y programas que deben impartirse, v
éstos determinan ¢l Subcentro a construir. Todo esto, con la finalidad de evitar lo
que ha sucedido en otros centros de capacitacion, en los que se han implementado
cursos sin estudio previo, los cuales, posteriormente, no tienen demanda.

En similitud con el sector de estudio, el Subcentro de Villa Nueva y su 4rea de
influencia, esté bien ubicado, accesible a los diferentes sectores productivos v,
considerando las sugerencias de las instituciones y empresas encuestadas, asi
como la cantidad de trabajadores permanentes empleados por puesto de trabajo, y
tas demandas de capacitacién, se determiné que la vocacion del Subcentro es
Industrial, con énfasis en especialidades, come Mecanico industrial /o de
Mantenimiento, Electricidad, Soldadura Industrial, Mecéanica Industrial,

Carpinteria y Electronica.

De acuerdo a las observaciones hechas al proyecto en ejecucion, no corresponde
eltaller de Usos Muitiples a las demandas, por no estar disefiado

especificamente para suplit estas especialidades.



PREMISAS PARTICULARES DE DISENO
ESTAS SON EL RESUMEN DE LAS CUALIDADES DETECTADAS EN EL

PRESENTE CAPITULO, APLICABLES AL PROYECTO ESPECIFICO, ¥ QUE SE

DESCRIBEN EN FORMA GRAFICA.

Ol

PREMISA

GRAFICA

APROVECHAR FL 1
SISTEMA
ESTRUCTURAL A USAR
PARA REALZAR
VOLUMENES DEL
MISMO, EN
CONJUNCION CON
CAMBIOS DE NIVEL
NECESARIOS EN EL
TERRENO.

PISO PLAZA, UBICAR |2
INDEPENDIENTE DEL
CONJUNTO
COMUNICAR A
PARQUEOS Y EVITAR
USO PARA VENTAS.
ACCESO DESDE LA VIA
PRINCIPAL , PARA
FINES DE ACTOS
CIvICOS.

CAL

EL NUCLEO DEL 5UB- |3
CENTRO DEBE
OFRECER UN
ATRACTIVO POR
MEDIO DE
MONUMENTOS PARA
ORIENTAR EL INGRESO
AL USUARIO.

MORFOLOGICAS
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| DESCRIBEN EN FORMA GRAFICA.

| PREMISAS PARTICULARES DE DISENO

ESTAS SON EL RESUMEN DE LAS CUALIDADES DETECTADAS EN EL
PRESENTE CAPITULO, APLICABLFES AL PROYECTO ESPECIFICO, Y QUE SE

PREMISA

SISTEMA A UTILIZAR
DE PREFABRICADOS,
EN GENERAL. DEBERA
MODULAR LA
ESTRUCTURA PARA
EMPLEAR EL MENOR
NUMERO DE
ELEMENTOS PARA
AGILIZAR EL
PROCESO

INTERIOR DE 3.00 M.
FACILITA LA
VENTILACION, A
PARTIR DEL INICIO DE
CUBIERTA O
ENTREPISOS.

Dy

LA DISTRIBUCION DE
EDIFICIOS, DEBERA
CONSIDERAR LAS
LUCES CORTAS EN1AS
PENDIENTES
MAYIMAS, PARA
APROVECHAR 1LOS
CAMBIOS DE
PENDIENTE EN LA

TECNOLOGICAS CONTRUCTIVAS

TOPOGRAFIA
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PREMISAS PARTICULARES DE DISENO

ESTAS SON EL RESUMEN DE LAS CUALIDADES DETECTADAS EN EL
PRESENTE CAPITULO, APLICABLES AL PROYECTO ESPECIFICO, ¥ QUE SE
DESCRIBEN EN FORMA GRAFICA. 03

PREMISA GRAFICA
ARFAS VERDESDE [}
PROTECCION EN
FACHADAS ESTE ,
OESTE PROTECCION .
CONTRA EL POLVO,
POR MEDIO DE
BARRERAS
NATURALES Y PODER
DAR UN MICROCLIMA
AGRADABLE. |
PARAPROTECCION |2
SOLAR DE
INTERIORES RETIRAR
VENTANAS DEL
FRENTE, QUE EL
TECHO SIRVA COMO
ALERO PARA
PROTEGER DE LLUVIAS
Y SOLEAMIENTO AL
INTERIOR.

-CAMBIOS DENIVEL |3
PARA VENTILACION
CRUZADA YLOS
AMBIENTES
INTERIORES CON
GRANDES LUCES ,USO
DE PATIO CENTRAL
PARA VENTILAR E
ILUMINAR CASOS DE
CONCENTRACION DE
AMBIENTES O
SATURACION DE
ESPACIOS.

i

—

AMBI/ENTALES
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PREMISAS PARTICULARES DE DISENO
ESTAS SON EL RESUMEN DE LAS CUALIDADES DETECTADAS EN EL
PRESENTE CAPITULO, APLICABLES AL PROYECTO ESPECIFICO, Y QUE SE

| DESCRIREN EN FORMA GRAFICA.

04

PREMISA

GRAFICA

FUNCIONALES

SE DISENARA PARA UN
56.6% DEL SECTOR
FORMAL DELA
CAPACIDAD MAXIMA
REQUERIDA DEL

SECTOR EMPRESARIAL

SEGUN ENCUESTA SE

| REPORTAN 4,554
| TRABATADORES

APROXIMADAMENTE
DOS TERCERAS PARTES

| SON HOMBRES Y FL
| RESTO MUJERES. LA
| DIFERENCIA HAY QUE

CONTEMPLARLO PARA

{EL FUTURO

SECTOR FORMAL

SECTOR
-INFORMAL

DEMANDAN CAPACITACION 1,846
TRABAJADPRES DE LOS CUALES
EL 56.6% PERTENECEN AL SECTOR
FORMAL Y EL 434 % AL SECTOR
INFORMAL._ PARA EL AROD 2,011
LA DEMANDA SERA DE 4, 11O TRAB.

{ PARQUEO DE VISITAS

FERSONAL
ADMINISTRATIVO

{ DEFINIDO Y PROXIMOS |
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| FLUJO PEATONAL DE
{INGRESO ALAPLAZA

AREA
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AN
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| PROTECCION CONTRA

AULAS TALLERES
ADMINISTRACION Y
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SANITARIOS..
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6. CONCLUSIONES AL CAPITULO IT

Dentro de los estudios realizados para poder seleccionar nuestro terreno primero, se
determing el radio de influencia que tiene 1a ciudad de Coatepeque, por medio de una
investigacion por sector empresarial { formal e informal de la economia) y actividad
econdmica ( sector primario, secundario y terciario). El alcance de la investigacion se
encuentra en los municipios de Coatepeque, Colomba, Génova, Flores Costa Cuca, en el
Departamento de Quetzaltenango, y Ayutla (ciudad Tecin Uman) El Quetzal, El
Tumbador, Malacatan , Pajapita y Cazarina, del Departamento de San Marcos.

Debido 2 las caracteristicas climaticas, prevalecientes en la cindad de Coatepeque,
nuestro proyecto tiene que estar orientado sobre el eje Este Oeste, con elevaciones
mayores cara al Norte y Sur, y con ventanas grandes entre el 40% y 80%, protegiendo

los pasos importantes de la lluvia.

En base a la tabla de ponderacion, se eligio el terreno para la reatizacion del  proyecto,
el cual, se encuentra ubicado a 300 metros del parque central, sobre la 3a. Y 4a.

Avenidas v entre 10a. Y 11 Calles, de la zona 1.

Al terreno seleccionado, se analizo el impacto Ambiental que ocasionaria en sus tres
etapas: dentro de estas etapas, los aspectos mas afectados son : los aspectos  fisico
ambientales, como por ejemplo: suelo, erosion, agua y ruido, los cuales, tendran

que tomarse en cuenta en ¢l disefio del proyecto y ast |, darle un tratamiento adecuado.
Dentro de los aspectos de la dinamica social s¢ encuentran tos problemas viales, en la
etapa de gjecucion, la calidad de vida y la alteracion del paisaje. Dichos aspectos
podran ser contrarrestados, al realizar un proyecto que se integre al entorno, y mejorar la

calidad de vida de la poblacién, al proveer de capacitacion a la misma,
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A nivel general, el analisis del proyecto tipico en un terreno determinado, se justifica
por el analisis descrito anteriormente, ya que nos describe un perfil para futuros terrenos
en otras regiones. Iniciaimente, el INTECAP atendia las demandas de los sectores, por
acciones moviles, y a partir de 1975, se creo el primer centro fijo en la ciudad capital |
desconociendo si se realizé un analisis para seleccion del terreno.  Actualmente, el
INTECAP cuenta con siete centros fijos, todos, con terrenos donados, sin permitir un

estudio preliminar para la correcta ubicacién. La proyeccion que realiza el INTECAP

con la creacion de subcentros a nivel regional, carece también de este analisis.
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CAPITULO III

1. ASPECTO URBANO Y ARQUITECTONICO
Contiene las cualidades sociales, econdomicas y culturales de la Construccion del nuevo
proyecto, los agentes y usuarios del mismo, el dimensionamiento del proyecto vy los
beneficios que tendra la finalizacion del nuevo proyecto: en el mismo, encontramos el
programa de necesidades, y el Disefio Urbano v Arquitecténico det Proyecto “SUB-
CENTRO TIPICO DE CAPACITACION DE INTECAP CASO COATEPEQUE” el
cual, es reflejo de las diferentes premisas de disefio , expresado graficamente en las

premisas de disefio ,plantas, elevaciones, secciones y perspectiva.

1.1 Beneficios Sociales, Econémicos y Culturales

La poblacion formal e informal, actualmente demandan capacitacion organizada;

debido a la falta de instalaciones adecuadas que impiden el buen desarrollo

de estas actividades. Prestando un mal servicio al trabajador y estudiante, de tal

forma que, reorganizando, y modernizando la alta tecnologia, se lograria un gran

imputso a la economia de la comunidad en general, y la creacion de este Sub-

centro tipico de Capacitacion, tendrd cemo objetivo, mejorar la calidad de vida

de este sector de ia poblacion.

El factor social, econdmico y cultural del proyecto, lleva consigo una serie de

beneficios, que podran apoyar a todos los sectores sociales de la poblacion,

dentro de los que tenemos:

1- Abastecer de personal capacitado a las empresas del sector agrocomercial.,

2- Dar mejores condiciones fisico funcionales a los trabajadores.

3- Preparar las condiciones para ¢l desarrollo econdmico social.

4.~ El proyecto permite definir cudles son las ocupaciones que deben
implementarse en el Subcentro tipico, de acuerdo a la demanda real de la

poblacion.
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TABLA No, 3-1

BENEFICIOS SOCIALES ECONOMICOS Y CULTURALES
COATEPEQUE SUB-CENTRO TIPICO DE CAP.

Secial Econémico | Cultural | Agente

Ususrio | Econdmicos

{ Cualidades al construir el
{ Sub-centro.

#

{ Integracién del nuevo

Provecto.

{ Incrementar la capacitacion
| empresarial

Mejores condiciones de
trabajo.

Megjor funcionalidad.

| Racionalizacion de

Sistemas Constructivos

| Mejores Condiciones de

Trabajo.

| Disefios de 4reas para

actividades especificas.

FUENTE: ELABORACION PROPIA.

TABLA No, 3-2

RELACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS

Cualidades por medernizar Social Econbmice
el Sistema,

Cultural

Contar con un Centro que * *
Capacita la mane de Obra
Calificada

Fuente de trabajo para * *
miles de familias

Contribuir con la * *
Desocupacion

Contar con un Centro de
Acuerde a la identidad
economica-cultural,
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TABLA 3-3
_RELACIONES SOCIOECONOMICOS CULTURALES

CARACTERISTICAS
PRINCIPALES

REQUERIMIENTOS
DE DISENO

PROBLEMAS POR
RESOLVER

Aspecto Etnico

El 68% de la poblacion
del municipio es ladina
segun censo

Se deberé disefiar
mezclando los patrones
culturales e 1deoldgicos
de acuerdo a los dos
tipos de cultura.

Carécter del Objeto
Arquitectonico

Grupo Etareo que
demanda la
capacitacion

Los 1,394 trabajadores
del diagnostico.

Darle a este porcentaje
de poblacion unas
instalaciones de
acuerdo al desarrollo
de la economia de Ja
poblacion

Las instalaciones
deberan cubrir las
necesidades que
demandan.

Demanda Potencial
Demanda Global -
Demanda Real { DG-
DR=DP

Esta constituida por
3,160 trabajadores para
los cuales el nuevo Sub
Centro tipico tiene que
programar eventos.

Proporcionar las
diferentes dreas para
los eventos que se
programen.

Las areas destinadas
para la capacitacion
de los trabajadores,
segun la
organizacton de los
eventos.

Participantes

Del total de
trabajadores que
conforman la demanda
de cap. el 71.7% son
de sexo M y el 28% de
sexo F.

Los eventos son mixtos

Para la demanda
Real de la poblacion
no justifica un
centro fijo si no
temporal o movil
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1.2 Relaciones Sociales y Economicas

“La ciudad de Coatepeque centraliza sus actividades comerciales, no sélo dei
municipio, sino también de los municipios vecinos, ya que cuenta con buenas
vias de comunicacion. La economia del municipio de Coatepeque esté distribuida
entre los productos Agricola, Pecuario y Comercial, donde 1a industria tiene muy
poca importancia. Puede decirse que 1a ciudad de Coatepeque es ¢l soporte
material de 1a actividad artesanal y manufacturera (beneficio de café, fibricas de
hielo, embotelladoras de aguas gaseosas, talleres de ebanisteria, reparadoras de

calzado ropa etc.)

Como centro de consumo que es, concentra las areas de habitacién en conjunto
con una gran actividad comercial, jugando un papel dindmico e importante en la
region fronteriza donde se ubica, ya que es el centro de confluencia para la venta

de productos de manufactura mexicana.

Coatepeque es una ciudad un tanto mayor a los 5 km.2, la cual, desempefia un
papel de gran importancia en el desarrolio de la economia regional. Como ciudad
intermedia, es social y econdomicamente heterogénea, exhibiendo una mezcla de
comportamiento, instituciones y practicas, tanto tradicionales como modernas.
Situada a orillas de la catretera CA-2, constituye un punto de enlace espacial de

la economia moderna con la de bazar,
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1.3 Elementos y Relaciones
Agentes:
Es todo aquello que proporciona un servicio, por lo que los Agentes del Sub-
centro tipico de Capacitacion, serdn todas aquellas personas que proporcionaran
el apoyo a la operacion de la misma, para que pueda funcionar adecuadamente.
El presente proyecto cuenta con tres bloques, que son : La Administracién, La
Docencia y Las Practicas de Taller. Que tendran cada uno, una funcion
especifica.
~ Clasificicacion de Agentes:
Esta clasificacion corresponde a las actividades que realiza cada agente, dentro
del campo de aceion del Subcentro de capacitacion.
- Agentes del Subcentro de Capaciiacion
- Agente Administrativo { Superintendente):
Persona encargada de planificar y coordinar con el jefe Técnico-Pedagogicola
supervision de eventos de Formacidn Profesional, la seleccién y orientacion de
los participantes, y la evaluacion, certificacion y supervision.
- Agente Promotor Empresarial:
Persona encargada de controlar las carreras técnicas, cortas, propone la
contratacion de instructores horario y suscribe convenios con empresas e
instituciones.
- Agente Administrador:
Persona encargada de realizar actividades de caracter administrativo.
- Agente Jefe Técnico-Pedagégico
Persona encargada de administrar y controlar a los Instructores y Docentes en
la ejecucion de los programas y cursos didacticos por evento de Capacitacidn,
- Agente Instructores:

Personas encargadas de impartir los eventos programados, seg@in demanda.

123




- Agente Docente:

Persona encargada de impartir los cursos didécticos { Correlacionadas).

TABLA No 3.4
AGENTES DEL SUB- CENTRO DE CAPACITACION
SECTOR AMBIENTES AGENTES TIPO |No DE
AGENTES
SUPERINTENDENTE | JEFATURA DELEGADO !
SECRETARIA SECRETARIA 1
| CONTADOR CONTADOR 1
PROMOTOR PROMOCION PROMOTOR 1
| EMPRESARIAL | EMPRESARIAL
ADMINISTRATIVO | ADMINISTRACION | ADMINISTRADOR 1
| GUARDIANIA VIGILANTES 1
CONSERJERIA CONSERJE 1
I BODEGA BODEGUERO 1
{DOCENCIA 1 JEFE TECNICO PEDAGOGO 1
{ PEDAGOGICO
CAPACITACION TALLERES AULAS|INSTRULTORES 3
DOCENTES _

Fuente: Elaboracién propia.




Usuario:

Todas aquellas personas que demandan la capacitacion y que pueden hacer uso de la
Obra Arquitecténica. Para determinar cuales van a ser los Usuarios ( Participantes) del
Sub- Centro de Capacitacion en Coatepeque, sera necesario cubrir varios aspectos:

1.- Determinacién del Area de Influencia
2.- Determinacion de la Poblacion { PEA)
3.- Determinacion de Usuarios por Empresa

4.- Determinacidn de Usuarios ( Estructura Ocupacional)

1. Determinacion del Area de Influencia
Se considera como Area de Influencia del Proyecto, a todas las empresas ubicadas en
algunos municipios de los departamentos de Quetzaltenango y San Marcos; la
confluencia se considera como el lugar en el cual se puede reunir a las personas ~ de
distintos lugares para capacitarse.
Los factores que fueron tomados en cuenta para considerar los municipios encuestados
en el 4area de Influencia, son los siguientes: La Ubicacidon Geograficaen base a la
Accesibilidad, Poblacién, el nimero de Trabajadores por Empresa, el Aporte
de las Empresas a los fondos de INTECAP v el transporte.  Esta informacion se
hizo, a través de cuestionarios ( boletas precodificadas de Ia empresa y de instituciones
educativas y de servicio) , fueron realizadas entrevistas directas a Jefes de Nivel Medio
y, en su defecto, a Jefes de Produccion y/ o Gerentes, registrando el encuestador los

datos en la boleta.

2. Determinacidén de la Poblacion (PEA):
Por sector de Actividad Econdmica, dos terceras partes del total de empresas pertenecen

al Sector Terciario.
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En las empresas encuestadas, se cuantificaron 4,554 trabajadores permanentes; el
70.53% pertenecen al Sector Formal y el 29.47% al Sector Informal. Por Sector de

Actividad Econdémica, el 47.5% al Sector Primario y el 3.5% al Sector Terciario.

3. Determinacion de Usuario por Empresa
De las 588 Empresas encuestadas, 441, que representan el 75%, fueron clasificadas
como del sector Informal, ya que poseen menos de 5 trabajadores permanentes. Bl resto
se clasifics como del Sector Formal. Al clasificarlas por Sector Econdmico, el Sector
Terciario agrupa a aproximadamente dos terceras partes del total, lo que hace que cste
sector en funcion, del numero de empresas investigadas, sea el mas importante.
Respecto al Sector Primario, hay que hacer notar que fueron consideradas solamente
aquellas fincas que se ubican dentro de la definicion del 4rea de influencia. Por eso, su

numero es reducido.

4. Determinacidn de Usuarios { Estructura Ocupacional)

En la Estructura Ocupacional, fueron detectados 250 puestos de trabajo diferentes que

demandan capacitacion; ¢l 61.6% estan ubicados en el Sector Terciario; las ramas

economicas mds importantes son Comercio, con 63 puestos y Servicios Profesionales,
con 55 puestos.

- De los 110 puestos de trabajo del Sector Formal, el 44.54%, se ubican en las funciones
de Administracion,el 56.4%. de puestos corresponden al nivel Operativo, v el nivel de
Calificacion mas importante es el calificado.

- En los puestos de trabajo que demandan capacitacion, estdn empleadas 1,846 personas,
de las cuales, el 69.81% son del sexo masculino v el 30.2% del sexo femenino. El
52.4% pertenecen al Sector Formal y el 47.6% al Sector Informal. En el Sector

Terciario estdn ubicados el 57.8%. Ef 48%, en la funcién de produccion.
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Por fivel Ocupacional, el mias importante es el Operativo, donde se encuentra el
85.5%. Los puestos que cuenian con ¢l mayor namero de trabajadores empleados, son

Dependiente de mostrador , Jornalero de Café v Pedn de Campo.

L4 Dimensionamiento del Subcentro de Capacitacicn:

Para establecer el tamafio de capacitacion de Coatepeque para el afio 2,011, sera

necesario usar el método estadistico.
Para poder dimensionar el subcentro de capacitacion, es necesario establecer
cierta informacion, la cual, se obtiene en base a los métodos estadisticos de:

Coeficiente de proteccion y crecimienio anual geométrico.

El crecimiento anual geométrico en base a la formula

2(P2-P1)
O Pt=P2(1 + )”n
N (P2 + P1)

P1 = Poblacton anterior

P2 = Poblacion actual

N = Diferencia de afios entre P2 y P1

Cag = Factor de crecimiento anual Geoméirico

n = Numero de afios a proyectar.

En base a | coeficiente de proveccion, se calcula:

1- El ingreso de participantes interesados actual 1,846; afio 2,011 =4,110.
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2.- El nimero de instructores y docentes.
Por medio del crecimiento anual geométrico, se establece:
a. El niimero de participantes por sector.
b. El numero de instructores por sector.

Teniendo la informacién bésica, se principia el dimensionamiento del subcentro de

capacitacion.

POBLACION ETEREA TRABAJADORES QUE DEMANDAN
CAPACITACION

P1,996 = 73,269 P1,996 = 1,846 trabajadores

P2,0ti= 7 P2011="

Pn=Po (1 +Cag) "t Pr = P1,996 (1+0.0548)°(1996-2011)

Pn=P1,996 ( 1+0.025)" (1,996-2,011) Pn=1,846 (1.0548)" 15

P2,011 =73,269 {1.025) 15 Pn = 1,846 (2.226)

P2,011 = 73,269 (1.448298) Pn=4,109.448

P2,011= 106,115 Pn = 4,110 trabajadores para el afo 2,011,

Cag=({(Pn/Poy*t))-1

Cag = ((106,115/ 73,269)*15) - 1 Cag = 0.0548

L5 Dimensionamiento del Sector Administracion y Servicios
En este sector, se encuentran localizados aquellos ambientes que se necesitan

para administrar y darle mantenimiento y servicio al subcentro de capacitacion.
Para establecer el area de cada ambiente, se hace en base ala funcién que

desempefia y el mobiliario que compone cada ambiente.
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TABLA No. 3-5
AREA DE ADMINISTRACION Y PARQUEQ

SECTOR AMBIENTE FRECUENCIA |A UNITARIA |AREA TOTAL
OPERACIONES | PARQUEO 15 33 400
EXTERNAS AGENTES
PARQUEQ 16 33 528
USUARIO
PARQUEO 4 50 200
SERVICIO
ADMINISTRA- | ADMINISTRA- 1 20 20
TIVO CION
SECRETARIA 1 16 16
SERV. SANIT ! 45 4.5
BODEGA 1 90 90
PROM. EMPRE 1 16 16
CLIN. MEDICA 1 12 12
C. MAQUINAS 1 12 12
DP. BASURA 1 6 6

DIMENSIONAMIENTO DEL SECTOR AULAS Y TALLERES

Este comprende principalmente los ambientes que se necesitan para impartir los

cursos (teoria y practica).

Para el dimensionamiento de estas instalaciones DNER-BRASIL da ciertos

parametros de estimacion, a los que les fueron intruducidas ciertas

modificaciones para poder utlizarlo en nuestro medio.




TABLA 3-6
AREA DE AULAS ¥ TALLERES

SECTOR | AMBIENTE FRECUENCIA |A UNITARIA |AREA TOTAL
AULAS 3 60 180
DOCENCIA | $.S. HOMBRES 30 30
|S.8 MUJERES 30 30
S. INSTRUCT. 25 25
PRACTICA  |TALLERES 3 200 600
AREA  |15% |30% |{TOTAL
TOTAL OPERACIONES EXTERNAS 1,128 1,128
| TOTAL AREA ADMINISTRACION 1765|1475 202.53
TOTAL DOCENCIA (TEOR{A) 265 l1475 304.08
TOTAL PRACTICA (TALLER) 600 180 |780.00
|AREA TOTAL OPERACIONES EXTERNAS 1,128 M2 1,287.0
AREA TOTAL CONSTRUIBA 2,415M2 - 2,415.0

FUENTE: ELABORACION PROPIA




CAPITULO1Y

1. PROPUESTA DEL CONJUNTO ARQUITECTONICO
Para disefiar el conjunto arquitectonico, fueron estudiados una serie de aspectos, lo que
nos permitid elaborar de una mejor forma el proyecto, que satisfaga las demandas de

capacitacion de la ciudad de Coatepeque y que se integre al mismo .

Estos aspectos fueron sintetizados por medio de :
a) Programa de necesidades arquitectonicas

b) Matriz de relaciones

¢) Diagrama de relaciones

d) Diagrama de circulaciones del conjunto

e) Diagrama de bloques

) Premisas de Diseifio

g) Planta de conjunto
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1.4) PROGRAMA DE NECESIDADES URBANISTICAS

AROQUITECTONICAS

SISTEMA DE CONJUNTO ARQUITECTONICO

FUNCION

| REQ. BASICO

1 REQ. COMPLEMENTARIO

Recibir a aquellas personas o
trabajadores que hacen uso del sub-
centro de capacitacion y dirigirias al

sector

plaza ingreso

REQ. DE SERVICIO

Separar los vehiculos del area de

circulacion y guardarlos ordenadamente |

tamto para agentes y usuarios

parqueo de

agentes y usuarios

Organizar y llevar el control de
funcionamiento del sub-centro de

capacitacion.

1Edificio

administrativo

Darle mantenimiento al sub-centro

| Area de bodega y

mantenimiento

Dotar al usuario de la teoria de los
cursos correspondientes y sus respectivas

areas de practica segln ef evento

| Edifico de

talleres para

| 1a practica de

los cursoes.

| Edificio de aulas para

impartir la teoria de los

j Cursos.

| Resolver las necesidades fisiologicas de |

agentes y usuarios

Servicio Sanitario

FUENTE: Elaboracion propia , en base a la investigacion de campo.



1.B) MATRIZ DE RELACIONES

MATRIZ DE COMPATIBILIDAD

Ju—

INGRESO

GARITA DE CONTROL

PARQUEO AGENTES

PARQUEO USUARIOS XU

PARQUEO DE BUSES APA

PARADA DE BUS i X J X0 X X

PLAZA XXX X

EDIFICIO ADMINISTRATIVO i Xi Xce

No I R T =N LV R g S (RS B ) (N

EDIFICIO AULAS

Jum—
o

EDIFICIO TALLERES &

Jum—Y
ok

EDIFICIO BODEGA
MANTENIMIENTO

¢ = compatibilidad, i=mcompatibilidad

COMPATIBILIDAD

“ Se toma como compatibilidad aquellos ambientes
cuyas actividades pueden desarrollarse unas a la par

de las otras,sin ocasionar molestias ¢ interrupciones.”

Fuente: Elaboracion Propia
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MATRIZ DE COMPLEMENTARIEDAD

Yo

| INGRESO

| GARITA DE CONTROL la %

PARQUEQO AGENTES S

|PARQUEO USUARIOS ] C

|PARQUEO DE BUSES &

PARADA DE BUS

|PLAZA

EDIFICIO ADMINISTRATIVO C

Mol e R S D E= AN RV, T N WS T S

|EDIFICIO AULAS

[
L]

EDIFICIO TALLERES

[
[R

EDIFICIO BODEGA
MANTENIMIENTO

¢= Complementanedad

COMPLEMENTARIEDAD:

“ Para definir en miejor forma un disefio arquitectonico, se
hace necesario evaluar los ambientes y hacer conocer, por las
actividades que en cada uno se Hevan a cabo, cuales ambientes
necesitan de otros para funcionar bien/,y por eso mismo,deben

relacion y cercania.”

Fuente: Elaboracion Propia
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1.B.1) MATRIZ DE RELACIONES DEI CONJUNTO ARQUITECITONICO

AMBIENTE| FUNCION IND ALTERACIGON{ RECURSO PARA MOBILIARIO p| 8| 5| INSTA | ORIEN
SIGNIFICATIVA | GRUP.] AL CONTRARRESTAR | URBANG AREA] U] P| P{ LACIC | TACI
COL. ! ENTORNO LA ACCION DEL ' M2 {B R| NES ON.
ENTORNG 1
INGRESO | PERMITIR EL RUIDOS; DIV, | BARRERAS ARBOLES EN . ILUMI
PASO A DE ESPACIOS { NATURALESPARA | LA . NACION
AGENTE Y ABIERTCS AISLAR EL SONIDO| PERIFERIA ’ Y
USUARIOS Y PURIFICAR EL DEL . DRENA
AMBIENTE MNORESO,Y . JES
SENALIZACI .
O *
GARITA | VIGILARY GRUP. CREAR UN OBJETO [ » 1LUM.
DE PROTEGER LOS ARQUITECTONICO : AGUA
CONTROL | BIENES INTEGRADO AL v DREN.
PAISAJE .
PARGUEO | GUARDAR COL | POCORUIDG | CREAR BARRERAS | BANQUETAS | 485 | * ILUM.
AGENTES | ORDENADA HUMO Y AISLANTES DEL BORDILLOS . . AGUA
MENTE ALTERACION| SONIDO AISLAR EL . DREN.
VEIICU AL PAISAJE AREADE *
LOS CERCA PARQ. .
ADM.
PARGUED | GUARDAR TOL. | FOCORUIDO | CREAR BARRERAS | BANQUETAS {3528 | * ILUM.
USUARICS | ORENADA HUMO Y AISLANTES DEL BORDILLOS * AGUA
MENTE VEHICU ALTERACION | SONIDO AISLAR EL . DREN.
LOS USUARIOS AL PAISAIE AREADE .
PARQ. .
PARQUED | DESCARGAR CoL | RUIDO, CREAR BARRERAS | BORDILLIOS | 640 . ILUM.
DE MAT. Y MOB. JUMO Y AISLANTE DEL AISLAR EL . AGUA
SERVICIO ALTERACIGN | SONIDO AREADE . DREN.
AL PAISAJE PARQ. .
PARADA | EMBARQUEY {COL. | POCORUIDO | CREAR BARRERAS | AISLAR 129 |* TLUM.
BUS DESEMBARQUE HUMO Y AL- | AISLANTE DEL PARADA DE . DREN.
DE USUARIOS TERACION | SONIDO BUSES, *
AL PAISAJE POSTESY .
SENALES M
PLAZA RECIBIK COL. | RUIDOY COLOCAR PISO, 00 | * ILUM.
PEHSONAS ALTERACION | BARRERAS BORDILLOS, * DREN.
BACIA ALPAISAJE  j JARDINERAS Y POSTES, .
EDIFICIOS CAMINGS QUE SENALES Y ’
MEJORASEN EL BASUREROS .
PAISAJE g .
EDIF. ADM | AISLAR LAS ©OL. | ALTERACION | CREAR UN OBJETO | BANQUETAS }330 x| ELE. NORTE
ACT. DEL AL PAISAJE { ARA QUESE ARBOLES AcUA | sur
CENTRD INTEGRE AL PASO DREMA. | ELE.
LUGAR CUBIERTO TEL. MAYO
RES
EDIF. AISLAR COL. | ALTERACION | CREAR UN OBJ. BANQUETA, {182 |~ ILUMIN. | NORTE
AULAS ACTIVIDADES ALPAISAIE | ARQ. QUESE ARBOLES, ACION | sUr
DES DE INTEGRE AL JARDINERAS YDREN .| ELEV,
DOCENCIA LUGAR. ,BASUREROS AJES. | MAYO
SENALIZACI RES.
ONPASO )
CUBIERTOD.
EDIF. AISLAR LAS COL. | ALTERACION JCREAR UN ORFETO | BANQUETA [576 |[°® ELEC. | NORTE
TALLERES |PRACTICAS DE ALPAISAJE | ARQ.QUESE ARBOLES . AGUA | SUR
LOS CURSOS INTEGRE AL PASO . DREN. |ELEV.
TUGAR CUBIERTO . ’ MAYO
RES
EDIF. BOD |AISLAR MAT ¥ iCOL. | ALTERACION jCREAR UN OBIETO | ANDENES 44 |
MO AL PAISAJE | ARQUITECTONICO | ASFALTO *
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1.C) DIAGRAMA DE RELACIONES

PROGRAMA DE NECESIDADES

INGRESO GENERAL

GARITA DE CONTROL

PARQUEO AGENTES ( PERSONAL)

PARQUEQ USUARIOS ( PARTICIPANTES)

PARQUEQ DE SERVICIO

PARADA DE BUSES

PLAZA

EDIFICIO ADMINISTRATIVO

SBlSiN|N iAW~

EDIFICIO DE AULAS

EDIFICIO DE TALLERES

EDIFICIO DE BODEGA ¥
MANTENIMIENTO

RELACION DIRECTA
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1.D) DIAGRAMA DE CIRCULACION DEL CONJUNTO

INGRESO GENERAL

GARITA DE CONTROL

PARQUEO AGENTES ( PERSONAL)

PARQUEO USUARIOS ( PARTICIPANTES)

PARQUEO DE SERVICIO

PARADA DE BUSES

PLAZA

EDIFICIO ADMINISTRATIVO

EDIFICIO DE AULAS

EDIFICIO DE TALLERES

b [ 80 [ PN [ [

~ &

EDIFICIO DE BODEGA Y MANTENIMIENTO

uso

AREA DE

GENERAL

BODEGA |

Ty
|
|

}
|
|
1
I
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1.E DIAGRAMA DE BLOQUES

L _JNGRESO GENERAL

% GARITA DE CONTROL

3 FARQUEO AGENTES ( PERSONAL)

Lﬂwm_
. |5 _PARQUEO DE SERVICIO

& PARADA DE BURES

Z PLATA

& EDIFICIO ADMINISTRATIVO

L EDIFICI) DEAULAS

16 XDIFICIO DE TALLERES

11,

EDIFICIO DE BODEGA Y MANTENDAZENTO

&

O

= |\

|

|

g

@

s,

%y
14
. @/
v
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1.F PREMISAS DE DISENQ DEL SUB CENTRO TIPICO DE CAP.

orientacién al
usuario.

calor en puntos
estratégicos.

AREA AMBIENTE | CUALIDAD ALTERNATIVA DE DISENQ
' PREMISA DE DISENQ MATERIAL | DEFINICION | GRAFICA
EXTERIOR PLAZA DE Amplitud belleza, Utilizar colores en el piso. Definir | Piso de Piso de adoquin !
} INGRESO orden e integracién | por medio de textura. Definirla | concreto, y utilizacitn de »
al paisaje plaza por medio de arboles. piedra, arboles. _ :
baldosa de .
barro y 5 T :
| adoquin % e
| Exterior Control de Definir visualmente | A nivel del bangueta cerrado-con | Muros de Garita a'nivel del
ingreso y sufida. | todo el ingreso.. ventanilla abierta de ficll ingreso | block suclo cen muros
Arquitectura ¥ egreso con control para tadrillo y de bBlock abierto
integrada al vehiculos y prrsonas. hierro, al lndo donde
entorno. divislones de | pasan vehiculos y
concreto, peatones,
pledrao
misdera
ventanillay
grandes.
Exterior | Caminamientos | Que sean seguros y | Separar los caminamientos | Concreto, | Bordillos de :
' | ordenades para el : peatonales de fos vesiculares, que | adoquin, | concreto, ‘
| peaton y vehiculos, | se definan por medio de arboles o | asfalto, caminamiento,
integracién al jardinizacion protegidos de la baldosa, | Peatonal de
entoino. Havia, combinacion | concreto con
deconcreto | baidosa y cam,
jcon baldosn | vesicular con
| ¥ boirdille asfalto. Cam,
vehi, y peat,
definidos por
arboles.
{ Extexior parqueos Fiicll acceso, no Integrados al srea de plaza de | calles y parguens
cruce de vehicules, | Ingress, separades los parqueos parqueos astaitados,
orden, amplitud y | del SUB-CENTRO adoquinades | bordiflos de
cercania con asfaite o | concreto,
' cocretojardt | parqueos del
neras SUB-CENTRO
ladrillo o cerca de la plaza
piedra ‘
Vegetacién ext. | Conjunte { Refrescar Utitizar barverss de arboles, Arboles del | Arboles del lugar
| ambientes, ! jardinizar y engramillar, integrar | Jugar ¥ 1y grama San
purificar aire, | barreras de arboles, altos, med. | groma San | Apgustin.
absorber ruido y Y jardinizar. 1 Agustin,
polvo.
| Conjunto Que la Sefializacion por Concreto, pledrw plistico, metal, | Concreto, Phistico T D
sefinlizacion sea | medio de simbolos y | aluminio y vidrio, pledra, sefializacion =
de facil colores. | plastico, standard por DDD '
comprensin y | meial, alum, | medio de
permita la ¥ vidria. simbolices y q::}
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AREA AMBIENTE CUALIDAD ALTERNATIVA DE DISENO
PREMISA DE DISENO MATERIAL | DEFINICION | GRAFICA
EXTERICGR CONJUNTO La texturay el En plaza y carninamiento utilizar | Concreto Caminamiento y
color sirva de textura Aspera gris claro y rojo baldosa y pl;\:}.a de
integrucion del terracota combinado con el combinaciéon | concreto y
proyecto con el blanco hueso de los edificios, de concreto buldesa textura
entorno. Ploze y caminamiento de color martelinado Aspera color
rojo casay edificio con cernide | con baldosa gris clare y rojo
vertical. caninamlento | terracota
de asfalto. combinado con
el blanco hueso
de los edificlos,
CONJUNTO EDIFICIOS Distribucion Colocar les edificios en formn Colocur las
separada y escalonada. edificaciones en
Colocar los edificlos en forma forma separada
separada y alterna. ¥ escalonpada.
Colocar los edificios en forma /d
agrupada
EXTERIOR CONJUNTO Que ia luminscién | La altura de montaje de Postes de Paostes de metal
sca unlfornte y lamparas seride 3 mts. A § concreto altura de
estética lograr que | Smis. Y espaclamiento uniforme . | metal o montaje de
se infegre al Poste con lampara finel madera lampara de 3 —
, conjunto truncada con sembrero, nits esp.
i arquitecténico Uniforme
lunypara final
truncada con
sombrero
CONJUNTO EDIFICIOS Aprovechar el Orlentar los edificios sobre los orfentar los
viente por su forina | ejes este-oeste con las elevaciones. edificios sobre
¥ praporcion mayores de cara al norte y al tos ejes este-
sur.l oeste con fas
elevaclones
mayores de cara
sl norte y al sur,
CONJUNTO EDPIFICIOS Sistema Sistema constructive mixto Concreto Marcos de
constructivo, tradiclonal. reforzado acero sistema
rapldo y ec. Slstemia Prefubricado pretensado constructive
Apravechar mano lamina mixto f
de obra de} lugar. troqueluda de | tradicional. Q
marco de
acero, teju ,
lamina,
asbesto
cemento,
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ol usuario qoese

| basureros i alre libre

pledra blanca
de concrelo,

{ infegre al amblente . | techar parada | iechar parada
1 -de busges de buses
abierta.

| de concreto,

 AREA AMBIENTE CUALIDAD ALTERNATIVA DE DISENQ
PREMISA DE DISENO MATERIAL DEFINICION | GRAFICA
CONJUNTO ERIFICIOS Confort en Ventanas ampiias de 40 % a 80% | Ventanas de Ventana de
ambientey, de shertura w In altura de] cuerpo | rejillas Vent. | rejilias de
| Huminacion y humanoe. Huminacién y De vidrio con | hierro smplias
ventilacion natural. | ventilacién en el techo. barrotes o sin | del 40% a} 80%
Huminacién y Ventllacién por barrotes | & la altura del
ventanas altas. estruciura de | cuerpo.
madera, ' Ventanas altas,
hierro e
_ aluminio.
| CONJURTO EDIFICIOS Proteccién de los Utilizacién de voladizes colocacién | Voladizos de | Parteioces
rayoé solares. de parte luces perpendiculares ala | conereto f perpendiculares
Confort fachada con voladizos. Utilizacion | Llapina ala fachada cen | )
de celosias. troquelada veladizos de J- l " L
asbesto tejn, | ladrilto blocky : =
madera, voladizos de
partehices de | lamina
block, fndrifio | troquelada.
| ! , madera,
EXTERIOR CONJUNTO | Puntos estratégicos | Un colector central varios | Concreto, Varius .
' de recoleccién colectores. C olocar una planta | ladrilio ,block | colectores de
| integracton al | de tratamiento. metsl madera | concretoy
amblente limpleza y equipo adrillo, i
estética. industrial
{ para plantas
] .d.e
- i tratamlento
EXTERIGR CONJUNTO Evitar Ia Las Inst. De electricidad, teléfono Colocar las tnst.
contaminacion fax, computadora en forma aérea De elec. Tel.
visual, seguridad Las Instalaciones de Elec. Tel Fax,
para los agentes y Fax, computadora en forma ' computadora en i
usunrivs subterrénea | forms ' ' 8 P
sublerrinea |
| EXTERIOR CONJUNTO Provger un future | Areas de reserve aledaftes alos | Areas Aveas
| crecimiento edifictos. Conjwito de reserva jardinizadas y ! jardinizadag
localizado en un sector lejos de forestal. | aledunas a los
los edificios. edificios.
EXTERIOR AREA DE Que el mob. Techar 1a parada de buses, que Block, ladrilie | Pisos de
BUSES Urbano de confort | posea banca de egpera y

concreto, banca
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1.G) PLANTA DEL CONJUNTO

S Y A—— S—

FARATA BE BRELE
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2. PROPUESTA ARQUITECTONICA DEL SUB-CENTRO TIiPICO DE

CAPACITACION DE INTECAP CASO COATEPEQUE.
( FIJO Y MOVIL).

Para realizar la propuesta del sub-centro tipico de capacitacion caso Coatepeque fue
necesario analizar varios aspectos, que nos permitieron llegar a definir el tipe  de sub-
centro tipico, proponiendo el disefic de ambos casos jpara que se tomen  como
referencia en otras regiones similares .- La definicién del tipe y vocacién  del

mismo , segin analisis realizado en la investigacién de deteccién de  necesidades del
lugar , fue el aspecto que nos permitié definir su propuesta .-  Deonde la seleccion del
terreno requiere también un andlisis previo como el caso Coatepeque.

Dentro de los aspectos mas importantes para proponer en ambos casos tenemos:

2.A) Organizacién y deduccidn del proyecto
{*) para el caso del sub-centro Movil ,ver desarrollo en pag. 163

2.B) Programa de Necesidades (Funcién de cada una de las dreas complementarias
y de servicio).

2.C) Interrefaciones de elementos
2.D) Compatibilidad e incompatibilidad del Sub-Centro tipico de Capacitacion

Aspectos que nos sirven para elaborar cuadros y matrices que se toman como base para
proponer un programa de necesidades y su funcionamiento.

Elementos Componentes:

En ambos casos el sub- centro tipico de capacitacion esta compuesto por las operaciones
administrativas de docencia y de practica de taller.
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2.B ) PROGRAMA DE NECESIDADES ( FUNCION DE CADA UNA DE LAS

ARFEAS COMPLEMENTARIAS Y DE SERVICIOQ).

FUNCION REQUERIMIENTOS
BASICO COMPLEMEN ! SERVICIO
TARIO
ADMINISTRAR, DIRIGIR EL JEFE S.S.
FUNCIONAMIENTO DEL SUB-CENTRO DE | ADMINISTRACION
CAPACITACION.
REDACTAR, ESCRIBIR A MAQUINA, SECRETARIA
AUXILIAR AL ADMINISTRADOR
RECIBIR, CUSTODIAR PERSONAL, SUB ADMINISTRADOR
LLEVAR REGISTRO DE DIARIO DE LOS
EVENTOS
DAR MANTENIMIENTO AL SUB- CENTRO, | MANTENIMIENTO BODEGA
RECIBIR MATERIALES (BODEGUERO) CUARTO DE
MAQUINAS
PROMOVER LOS CURSOS A LAS PROMOTOR
EMPRESAS Y RECLUTAR EMPRESARIAL
PARTICIPANTES
REALIZAR HORARIOS CON LOS JEFE TECNICO
INSTRUCTORES Y DOCENTES DE LOS PEDAGOGICO
CURSOS A IMPARTIR
PROVEER DE LOS CURSOS A LOS INSTRUCTORES AULAS Y S.S.
USUARIOS (PARTICIPANTES) TALLERES
PROVEER DEL MATERIAL DE LECTURA | BIBLIOTECARIO
AFIN.
DAR ASISTENCIA MEDICA MEDICO SALA S.S.

MEDICA

Freyy
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S

2.C} Interrelaciones de Elementos

En el subcentro tipico de capacitacion se da entre sus elementos una serie de
interrelaciones (agentes y usuarios), al desempefiar cada uno el papel que le
corresponde.

Las interrelaciones que se dan, son basicamente:

Directa:

Agentes con usuarios.

Nula:

Agentes con Agentes.

Relacion Directa Agenie con Usuario:

Se da entre los usuarios (participantes) y los agentes (administrativos )

que se encargan de dar os diversos servicios, cuando son solicitados.
Relacion Nula Administratives con Usuarios:

Se da en los ambientes o secciones que no son destinados para servicio de los

usuarios, o sea, los que se encargan de las demas secciones administrativas y de
mantenimiento. '

Relacion Agentes con Agentes:

Es la que se da entre los ambientes o secciones administrativas que, por sus

funciones se, interrelacionan.
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2.D) Compatibilidad e incompatibilidad del Sub- Centro Tipico de Capacitacion:

Las funciones o actividades son vistos desde el punto de compatibilidad e
incompatibilidad entre los ambientes. Las funciones o actividades

administrativas, como su nombre lo indica llevan el control del sub-centro tipico
de capacitacion.

El objeto principal del sub-centro tipico de capacitacion es dar un servicio al
usuario,con seguridad, orden y confort.

El resultado de la interaccidn de unos con otros en la matriz,nos demuestra la
compatibilidad en la mayoria de los ambientes.

COMPATIBILIDAD E INCOMPATIBILIDAD DEL SUB-CENTRO.
TIPICO DE CAPACITACION FIJO O MOVIL

I. SECTOR ADMINISTRATIVO
2, SECTOR. DE DOCENCIA @
3. SECTOR PRACTICA DE TALLER

C=COMPATIBILIDAD
I= INCOMPATIBILIDAD

El resultado de la interaccion de unos con otros en la matriz nos demuestra la
compatibilidad entre ambientes del sector administrativo, entre los sectores de
servicio publico debido a que tienen similares actividades.
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1. |JEFATURA SUB-CENTRO
2. |SECRETARIA

3. [SALA DE ESPERA

4. |CONTADOR

5. | ADMINISTRADOR

6. |INFORMACION

7. | CAFETERIA

8. | JEFE TECNICO PEDAGOGICO
%,  |PROMOTOR EMPRESARIAL
10. |BODEGA MANTENIMIENTO
11. |BIBLIOTECA

12. |SALA INSTRUCTORES

13. |AULAS

14. |TALLERES

C= COMPATIBILIDAD
IEINCOMPATIBILIDAD

e 5 e e VAR
') (2]

e N S o )

I m S =X O X O

O =K

fe X el ey LN EW (o) Lo (o) (3P (3]
e i e X 0 X KA
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D

(*)= CASOS DE JEFATURA, SECRETARIA, INSTRUCTORES AULA
TALLER PARA EL SUB-CENTRO MOVIL. (EN NEGRITAS)

En la matriz de compiementariedad se puede observar claramente que ambientes
necesitan estar cerca para que funcionen bien.  De esta forma uniendo
compatibilidad, incompatibilidad y complementariedad se pueden disefiar areas

especificas.
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COMPILEMENTARIEDAD SUB-CENTRO TIPICO DE CAPACITACION _

JEFATURA SUB-CENTRO

SECRETARIA

SALA DE ESPERA

CONTADOR

ADMINISTRADOR

INFORMACION

CAFETERIA

GO N O | [ L e

JEFE TECNICO PEDAGOGICO

b

PROMOTOR EMPRESARIAL

ks
=

BODEGA MANTENIMIENTO

[y
-y

BIBLIOTECA

[
Ll i

SALA INSTRUCTORES

[y
el

AULAS

I
=

TALLERES.

C= COMPLEMENTARIEDAD.

(*y= CASOS DE JEFATURA, SECRETARIA, INSTRUCTORES, AULA
TALLER PARA EL SUB-CENTRO MOVIL ( EN NEGRITAS)
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2.E _MATRIZ DE RELACIONES SUB-CENTRO TIPICO DE
CAPACITACION

1 ORGANIZACION FRECURSOS RELACIONES CUALITATIVO CUANTITATIVO.
AMBIENTE REC. MOBILIARIO | AREA ALTURA R NS,
HUM TOT. EsP
ADMON. JEFE 1ESC.EIEC, |16 400 TEL.
ADM. 13 S1LLAS FAX
GAB
11 ARCHIVO
©O | SECRETARIA IsEc. mlEc]) Y1Esc arcH, |16 1400 {e
- Y 3SILLAS w t
SALA DE ESP. 12 15 4.00 s "“_J
- | | { ASIENTOS w z
| conTas. CONTAD. | ¢ | 1EscriT. 2 |16 § 4.000 {TEL @
< | ' | SILLAS < o
« | ARCHIVO ' o 2
| apMon. ADMDOR { | 1 ESC. 3 16 400 18 m
SILLAS, z <
® ARCHIVO w44
= |INFORMACION | RECEP. MOSTRA- ¢ 400 iz o
DOR , 8ILLA 53 1
T {BOD.MANT. |1BOD.3 ESTANTES . | 12 6.00 o Ie
= CONSER. £ |+
o |ssanr ESFEIO, 8 4.00 Za z
< RETRETE, w
LIBINARIO, W ’:: <
L LAVADO zTJo
% CUARTO DE ' 12 4.00 PLT. ;o _ _:
MAQ. ELEC g_l%__
AULAS DOCEN- 3IESCRIT. | le8 6.00 AR~
< TES 3 PIZARRON o o
{128 z 5
— PUPITRES . : o
o |ssanr BESPEIOS3 |16 6.00 I Ta
‘URINARIQS, ° | 3 =
= 6 RETRETES, ; § =
" 3 LAVABOS 5 -
BIBLIGTECA | BIBLIOTE | 1 | MOSTRAD. | 30 6.00 =
8] CARIA, 1sitLa T 13
ESTANTES, @ o
© PUPITRES.' g ;
fan] PEDAGOGEA JEF. TEC. |t 1 ESCRIT. 15 400 t{g -
PEDAG. 2 SILLAS, w z
ARCHIVO a >
JSALADE INS- ] INSTRUC 41 MESAEIEC |36 450
TRUCTORES | TORES 4 SILLAS
= {r | TALIERES INSTUC SEGUNLA | 500 7,00
34 TORES 1 ESPE.
o E’ PROM. PROMO |1 TESCRIT. |16 4.00
& ¥ |EMPRESARIAL | TOR. 1SILLA

Fuente: Elaboracion Propia

O =Relacion indirecta
@ = Relacidn Directu

=




2.F) Diagramu de Funcionamiento del Subcentro Tipico de Capacitacion (fijo y
Movil).
Sirve para demostrar a nivel Macro la intensidad de Jas relaciones dentro de los

sectores o ambientes del subcentro tipico de capacitacion.

El mayor nodo es la informacién que por su relacion con los usuarios y por la
funcion que desempeiia, tiene relacion con los diferentes, ambientes, como: sala

de espera, secretaria, administracion, biblioteca, cafeteria, etc.

El segundo nodo es el administrador, esto, a consecuencia de la funcién que
desempefia, la cual, es dirigir y administrar; el subcentro tipico de capacitacién

tiene relacion frecuente con secretaria seguido de bodega y mantenimiento.

En Tercer plano se encuentra ¢l Promotor Empresarial, debido al Rol que juega
dentro del Subcentro tipico de capacitacion, como es orientar e informar al

usuario (participante formal e informal).

En un cuarto plano se encuentra ¢l Jefe Técnico Pedagdgico, debido al rol que
también juega dentro del sector docencia, manteniendo una relacién con los

docentes e instructores en forma constante.

El usuario (participante formal e informal) tendra mas retacién con los
instructores, docentes, informacion, debido a las actividades que €stos

esempefian, como lo son: recibir teoria, realizar practicas, recibir informacion.

(*) En el caso del subcentro mévil , el usuario (participante format e informal)
tendrd mas relacion con el delegado o administrador ¢ instructores, por la

reduccion de ambientes directos.
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2.F) DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTOQ DEL SUB-CENTRO TIPICO
DE CAPACITACION

ey RClacion muy frecuente

Kelacion frecuente

Relacion poco frecuente

Relacion entre usuario y

administracion.
D
e — ) R N
SUB CENTRO d MEDICA N
REGIONAL 4 7 AN
‘ N
RGNS SECRETARIA \
CONSERJES | §
ADMINSTRA \
/
SALA ESPERA 4

VESTBULO

PROMOTOR iy
EMPRESARIAL

-@:EIERIA .
/
/
/
|
BIRLIOTECA I
i J
e e

INSTRUCTORES

AULAS RS TALLERES
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2.G) DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTO POR SECTOR

Relacion directa

- ——— Sectorizacion

(*) CASO SUB-CENTRO

MOVIL

VESTIBULO

INFORMACION

SERV. SANIT
PERSONAL

SALA DE ESPERA

SECRETARIA

JEFATURA

ADMINISTRACION

CONTABILIDAD

PASILLO

JEFE TEC. PEDAGOGICO

. |PROMOTOR EMPRES.

DOCENTES E INSTRUC.

. |AULAS

.| TALLERES

.|PASILLO

ING. GRAL. USUARIOS

- | SERVICTIO SANITARIO

BODEGA MANTEN,

CAFETERIA

BIBLIOTECA




2.H) DIAGRAMA DE BLOQUES DEL SUB-CENTRO TIPICODE
CAPACITACION

| 1. !SECTOR PUBLICO

v
H

{SECTOR ABMINISTRATIVO

w

SECTOR DGCENCIA Y
{ PRACTICA DE TALLER

SECTOR SERVICIOS

| INGRESO GENERAL

INGRESO DE SERVICIO

INGRESQO DE PERSONAL

PASILLO

el Bl ISR F o

JARDIN INTERIOR.

(*) CASO TIPICO PAR EL SUB-CENTRO MOVIL.
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2.) PREMISA DE DISENO ARQUITECTONICO DELSUB-CENTRO

TIPICO DE CAPACITACION

SECTOR

AMBIENTE CUALIDAD ALTERNATIVAS DECISION GRAFICAS
JEFATURA , ACCESIBILIDA | -Que se integre al que s¢ integre
ADMINISTRAC D vestibulo, al vestibulo
IONY - Que se desligue del
SECRETARIA. vestibulo
ADMINISTRATI CONFORT - Aire acondicionado ilum. Y vent,
VO, BODEGA - Numinacion y vent.1 Cruzada natural
MANTENIMIEN cruzada natural
TO
FUNCIONAL - Definido por tabiques vy | definido por
muebles. tabiques y
- Definido por muros muebles.
SERVICIC ILUMINACION | -Por medio de lamp. Y por medio de
PERSONAL Y exiractores de aire. ventanas
VENTILACION | - Por medio de ventanas
BODEGA CONFORT - Aire acondicionado Tluminacion
MANT. Y - llum. Y Vent. Cruzada cruzada natural
CUARTO DE natural
MAQUINAS.
FUNCIONAL -Definido por tabigues Definido por
- Definido por muros tabiques
DEPOSITODE | FUNCIONAL -Facit de lavar, hmpiary | ficil de lavar
BASURA extraccion limpiar v
- Deposito semi-abierio extraccion,

#ibh
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SECTOR AMBIENTE CUALIDAD ALTERNATIVAS DECISION GRAFICAS
VESTIBULO ACCESIBILIDAD | -Que ses inmediatoal | inmediato al 2
ingreso principal | ingreso 1
- inmediato al ingreso principal s
secundario l
FUNCIONAL - Definido por por o
1 fardinizacion. jardinizacion -
{ - Por medio de - S
jardinizacion N =
INFORMACION | ACCESIBILIDAD | -Que se integre al Que se integre al i o
' vestibulo. vestibulo =N
| - inmediato at ing.
| principal.
PUBLICC FUNCIONAL - Definido por muebles y | Definido por
vegetacion. muebles y
{ - Definido por vegetacion
i Jardinizacion y desniveles .
SALA DE CONFORT | - Aire acondicionado fuminacion Y | ) 5
ESPERA. -Tlum, Y Vent. Cruzada | Vent. Crruzada % s
natural natural ;
[ VISUAL | -Por medio de ventanas | Por medio de —
i DIRECTA CON | - Por espacios semi- espacios semi-
1 OFICINA 1 abiertos. abierios. j % '
|S.8. PUBLICO | ILUMINACION |-Lamparasy por ventanas .
(USUARIO) Y | extractores de aires. CALMAE
' | VENTILACION _ | - por ventanas LSS ,H/ :
CAFETER{A FUNCIONAL - Por medio de ilum y pormediode | Ly - e
' vent. Cruzada natural. ilum y vent. e e ) .
| - por medio de extractores | Cruzada natural. M’
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SECTOR AMBIENTE CUALIDAD ALTERNATIVAS DECISION GRAFICAS
AULAS ACCESIBILIDAD | -Por corredor por corredor
- por vestibulo
CONFORT -luminacién y vent. Ventilacion e
Cruzada natural. Huminacion
- Aire acondicionado cruzada natural
FUNCION -por tabiques pOr Muros
- por muros
DOCENCIA Y TALLERES ACCESIBILIDAD | -Por corredor por corredor
PRACTICA DE - por vestibulo
TALLER.
CONFORT - Aire acondicionado Numinacion 'Y
-Hum. Y Vent. Cruzade | Vent. Cruzada LA
natural natural ;
FUNCION -Definido por tabiques | por muros P G
- definido por muros :
8.8, PUBLICO ILUMINACION | -Lémparasy por ventanas
(USUARIOQ) Y extractores de aires.
SS.PORTATIL. | VENTILACION |- por ventanas
BODEGA FUNCIONAL - Por tabiques por tabiques
TALLER - Por muros
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2.J) PLANTA ARQUITECTONICA DEL SUB-CENTRO TIPICO DE

AN

CAPACITACION
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2.K) ELEVACIONES Y SECCIONES
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2.L) PERSPECTIVA DEL CONJUNTO

PERSPECTIVA DEL CONJUNTO

SUB-CENTRO TIPICO DE
CAPACITACION )

is62



Ald)

A.2)

A.3)

Organizacion y Deduccion del Proyecto
(%) Caso Subcentro Movil

FEntrenamiento Tecnolégico, ia Base

La tecnologia cambia la manera que el mundo trabaja. En naciones en

desarrollo vy en paises de avanzada, en distritos remotos , areas rurales, la

gente necesita de nuevas habilidades, habilidades que mejoraran su propia calidad
de vida, mientras que integran la comunidad al mundo moderno. Habilidades que
pueden ser adquiridas soiémente a traveés de programas de entrenamiento

tecnologico, adaptados a las necesidades cambiantes y a los presupuestos  actuales,

Entrenamiento de Subcentras Moviles, La LLave:

Hoy dia mas y mas, por las necesidades de llegar a las areas rurales y urbanas, los
programas de entrenamiento movil demuestran ser la respuesta econémica frente a
la creciente necesidad de desarrollar nuevas y complejas especializaciones.

Porque “MOVILIDAD” significa que el costo del entrenamiento técnico més
avanzado pueda distribuirse entre diversos organismos y comunidades. Y dado

que no es necesarto realizar grandes inversiones, los gastos son reducidos al
minimo, mientras que los programas son destinados exclusivamente a las

necesidades reales.

Flexibilidad y Versatilidad, la Nueva Dimension:
Los subcentros moviles ofrecen incontables combinaciones; el concepto de
entrenamiento y servicio movil crea una nueva dimension de versatilidad y

flexibilidad, con la incorporacion del SUBCENTRO MOVIL (SCM).
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El SCM esta compuesto de seis modulos, con posibilidad de ampiiarse para el
servicio de entrenamiento en forma temporal, dependiendo de 1a demanda del
lugar. Consistente en dos areas de Administracion y practica de taller, incluye
docencia (teoria y practica), mas su servicio sanitario portatil exterior. Cada
SCM constituye un médulo de entrenamiento técnico, con posibilidad de
ampliacion, dependiendo de los puestos de trabajo o nimero de participantes.
(médulos de 6 x 18 mts.) (20°x 60°).

A.4)  Los Subcentros Mdviles pueden permanecer montados temporalmente o ser

desmontados:

El disefio exclusivo de los SCM permiten ser montados en terreno firme con total
seguridad,

Una vez en el tugar, su proceso constructivo permite facilidad en su m(')'ntaj €, por
estar constituido de elementos estructurales livianos y fijados sobre bases,
anclados al terreno.  Elementos verticales constituidos por muros de tabiques de
materiales prefabricados Ginicamente atorniliados (sistema 1,000 Fibrolit de 20
m.m. hidrofugado) y ventanas abatibles, 2 por modulo de cada lado. Igualmente
la cubierta, con 14mina troquelada con aislante térmico mas cielo falso de
Duralita. EI piso de Fibrolit de 17 m.m. con entranquillado de madera tratada

(Lignum) a cada 0.60 metros en planchas individuales.

Las instalaciones, como ¢l caso de la energia eléctrica, si no existe acometida
cerca, se dotard por una planta portatil remolcada por una unidad mévil.

El sistema de servicio sanitario sera dotado por unidades portatiles versatiles de
Alta Tecnologia (Mapreco), las cuales, seran empotradas exteriormente en el

SCM con posibilidad de ser limpiadas , por una unidad vehicular de limpieza, sin
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interferir en el interior del SCM.  En caso de no tener acceso vehicular, se

usara el sistema  de pozo ciego con retrete sobre plancha de cemento,

alejado del SCM.

A.5) Destinados a cubrir temporalmente milltiples necesidades, dependiendo de la
Demanda:
Los SCM poseen un sin namero de aplicaciones, por ser modulares. Los SCM
pueden utilizarse para programas de entrenamiento técnico agricola, 0 como
subcentro de mantenimiento y reparaciones en localidades muy alejadas. Estos,
en un momento dado, pueden adaptarse muy facilmente a subcentros  médicos
0 a subcentros de educacion, usandolos exclusivamente como sub- centros
de ayudas audiovisuales , como salas de computacion o como subcentros
de lectura o entretenimiento.
Entre las aplicaciones a cubrir dentro de los SUBCENTROS MOVILES, figuran:
ESPECIALIDADES UNIVERSALES:
* Industrias Agricolas
Oficios de 1a Construccion
Deteccidn de fallas mecanicas
Instruccidn asistida por Computacién
Servicios Sociales
*  FElectricidad, etc.
Los modulos de practica de taller tendran en bodega el equipo de mantenimiento,

segun la demanda del lugar.
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A.6)

Hoy dia, con la demanda de los servicios de computacion para el desarrollo de
habilidades tecnicas, se logra, mediante 1a integracién del Hardware y del
Software, programas de estudios progresivos, que los instructores hallan faciles
de transmitir y los alumnos de asimilar,

También el médulo de ayudas audiovisuales permite crear material didéctico
con tedo ¢l equipo, pizarrén magnético, retroproyector, video tape con monitor
portatil. Varios médulos de entrenamiento contienen Software para aplicaciones
audiovisuales.

Servicio confiable con su mantenimiento, al ser removidos:

Los SCM estan construidos con materiales prefabricados, con sus acabados de
fabrica o con aplicacion antes de ser transportados. Son faciles de montar con su
pintura especifica para interperie; los colores tipicos usados en los Subcentros
Fijos para identificar a la institucién. Dependiendo del clima , se propone dos
tipos de disefio, calido y frio, ya que es importante dar confort y proteccion al

€qulIpo a usar.

A.7) Expansion Adecuada a las Necesidades:

El disefio asegura que en todos los casos, el interior sera espacioso v funcional.
Las superficies adicionales opcionales son las siguientes:

* Conectar uno o mas modulos, abriendo las paredes frontales.

* Se puede agregar otro modulo de 3 0 6 divisiones extras, dependiendo de las
necesidades, pudiéndose cubrir con carpa el area de paso entre modulos para

actividades al area libre. ( Ver propuesta de disefip del SUBCENTRO MOVIL )



3.4) Plano de Conjunto del Subcentro Movil:

Adaptado al terreno seleccionado, caso Coatepeque, en el terreno municipal.

"Tomando en consideracion los factores para seleccion del terreno, seglin cuadro

No 1, el Subcentro Mévil se adapta Gnicamente a terrenos municipales |, ya

que su permanencia es en forma temporal, descartandose la compra directa y

donacion. Su drea requerida, con fines de expansion temporal, es un terreno

que llene los requisito sigwentes:

SOCIALES Aspecto legal
Uso del suelo
Serv. de Apoyo
Topografia
Tamafio mts.2

FISICOS Paisaje

Clima ornentacion

Propiedad Municipal
Educacion

Energia Eléctrica
pend. -10% casi plano
(400 a 800 mts.2)

Buena vista y
vegetacion
Eje del edificio E-O,

Caso Coatepeque) con cara N-S y ventanas
_ entre 40-80%
Naturales Impacto Ecologico
(Sin contaminacién)
IMPACTO
AMBIENTAL Sociales Cambio de Uso
Necesario
Congestionamiento Parqueo y parada de bus
Identidad Cultural Aporte.
DECISION: Que llene estos requisitos para su correcta

localizacion. En el caso Coatepeque, el terreno fue
donado, y actualmente se construye un Subcentro

Fijo.
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3. 2J
A) PLANO DEL CONJUNTO DEL SUBCENTRO MOVIL
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3.B) PLANTA ARQUITECTONICA DEL SUBCENTRO MOVIL
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3.0) ELEVACIONES Y SECCIONES DEL .SUBCENTRO MOVIL

CASO TIPICO PARA CLIMA CALIDO.
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3.C) ELEVACIONES Y SECCIONES DEL SUBCENTRO MOVIL

CASO TIPICO PARA CLIMA FRIO.
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3.C) DETALLES CONSTRUCTIVOS DEL SUBCENTRO MOVIL
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3.D) PERSPECTIVA DEL SUBCENTRO MOVIL

PERSPECTIVA SUBCENTRO
MOviIL
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3.E) COSTQESTIMADO Y RENDIMIENTO DEL SUBCENTRO
MOVIL

Subcentro Movil de Capacitacion Temporal:

Construccion minima (1 modulo) ... 108 MTS2
Construccion méxima (2 mOdulos)...........oocooovvov 216 MTS.2
108 MTS.2 X Q 1,500.00/MT.2 X2 MODULOS...oooo, Q324,000.00
RECURSOHUMANO. ... O SOOI Q101,200.00
EQUIPAMIENTO (80,000 X MODULO)............. s Q160,000.00
TOTAL ... (0585,200.00
TRASLADO Y EMBALAJE
(INCLUYE LOS S.S. PORTATILES). ..o Q 14,800.00
GRAN TOTAL...oureereenienenane (3600,600.00

Rendimiento del Subcentro movil,

-La capacidad instalada por médulo, para que sea dptimamente utilizada con un

rendimiento diario de tres jornadas:
Primer grupo, con 20 puestos de trabajo, de 7 hrs. a 12 hrs,
Segundo grupo, con 20 puestos de trabajo, de 13 hrs. a 17 hrs.

Tercer grupo, con 20 puestos de trabajo, de 19 hrs. a 22 hrs.

- Rendimiento por trimestre, tres ocupaciones. Al afio, se dan 12 ocupaciones (240

personas capacitadas).

- Al final, existe un rendimiento similar al de un centro fijo, con tres talleres y aulas para

atender formacién profesional.

- La variable que permite el Subcentro Mévil, es su flexibilidad de impartir varias

scupaciones.
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3.F) NECESIDADES GENERICAS ( DEMANDA DE CAPACITACION TEMPORAL)

A suplir con los SUB-CENTROS MOVILES TEMPORALES , tomando en
cuenta las poblaciones de retornados, pobre y analfabeta previo a la
deteccidn de necesidades. (Ver cuadro siguiente: )

POBLACION
Retornada

PERSONAS
31,554

FUENTE DE INFORMACION
CEAR

Munricipios mas pobres

197,291

Universidad Rafael Landivar

( 15 - 64 afios) INE ( censo 1994)
De municipios no pobres 4,150,881 INE (CENSO 1994)
(15 - 64 anos) ‘

TOTAL 4,348,172
ANALFABETA 1669,771 INE ( CENSO 1994)

( 15 ailos y mas )

HBICACION DE LA POBLACION DOTOANADA

Huohuutonango
Quiche

Alty Vorspez
Halan -7
Suchiluptquez
Escuintia

San Marcos
Guutemala
Quotzallunange
lsubal

14,530 pereonse
10.204 pereonus
3,000 pursonox
3,410 pursonus
- 392 potronas
392 porkonas
143 perscnus
130 porkcnus

" 53 paryonus
35 parschus
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3.G) CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES DEL SUBCENTRO MOVIL

Inovaciones Recienies en el Mundo de Iu Formacion

Cuando se observa la forma en que llevan a cabo las experiencias mas innovadoras las
instituciones de formacion, se observa que cada vez mas, lo hacen al amparo de los
procesos de trabajo y de innovacién tecnologica. Las instituciones que asi lo definen,
articulan el componente formacion con el proceso de asistencia y asesoria integral que
brindan a las empresas y trabajadores que mas fo demandan, por medio de un plan de sub-
centros moviles o unidades moviles temporales a nivel nacional . La formacién de estos
recursos humanos es parte de un conjunto de acciones de transferencia tecnoldgica, tanto
de trabajo, como de produccion, de adaptacién y de innovacion.

En este planteamiento de los subcemtros midviles , como unidades promotoras de
capacitacion a nivel nacional , encaran ambiciosos programas de atencién a ias empresas,

repatriados para su incorporacion al proceso productivo del pais , por medio de una
asistencia y asesoria técnica, informacion tecnoldgica, investigacion aplicada, etc. Estos
nuevos modelos de capacitacion son servicios que deben innovar las instituciones afines,
para la busqueda de mecanismos de retroalimentacion que permitan la adecuacién de los
conitenidos de los programas, ias metodologias de formacion, Tas modalidades de atencién,
que serviran para contribuir al mejoramiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En otras palabras, estos subcentros méviles ayudaran a las empresas, a las grandes
mayorias, a las masas criticas de la nacion, como agencias de formacion y educacion.

En fin, esta propuesta, donde se articula educacion / formacién, con trabajo y tecnologia,
en un adecuado ambiente, en forma temporal, puede ser ¢l mecanismo por el cual se suplan
las pequefias demandas sectoriales requeridas ( trabajadores, técnicos y profestonales) en
las actuales circunstancias historicas.

Con base en estas recomendaciones, concluimos que, dentro de un programa a Nivel
Nacional de Capacitacion y Productividad, se garantiza un proceso participativo adscrito al
Ministerio de Trabajo y dirigido en forma tripartita por representantes de Gobierno, de
trabajadores y de empresarios, y en base a una Ley de Reestructuracion; dicha institucién
llevard a cabo un proceso innovador .

UTILIZACION DE SUBCENTROS MOVILES ESPECIALMENTE
DISENADOS PARA APOYAR PROCESOS DE FORMACION, EN
REEMPLAZO DE LOS CENTROS FLJOS REALES, USUALMENTE
MAS COSTOSOS Y DE MENOR COBERTURA.
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GLOSARIO

CENTRO DE CAPACITACION FLIO ( MODELO TRADICIONAL).
Comjunto de medios humanos, técnicos y fisicos, que conforman la base

operacional para las acciones de Formacion Profesional.

Es el lugar conformado por Jas instalaciones fijas, que permite adecuadamente que
sean adquiridos y desarrollados los conocimientos, habilidades, destrezas y
actitudes necesarias, para desempefiar un puesto  de trabajo que demanda una

mayor eficiencia en beneficio prapio, de la empresa y de la economia del pais.

SUBCENTRO FLIO:

La diferencia consiste en que un centro fijo ¢s a nivel departamental y un subcentro
fijo es a nivel municipal, en donde la influencia directa atiende a una poblacion de

radio minimo (1 km.), y el usuario puede movilizarse a pie desde su residencia. Se

ubica en regiones con mayor crecintiento urbano v poblacional, dependiendo de la

cabeza regional. (Ambos permanentes en el lugar).

SUBCENTRO MOVIL:

A diferencia del subcentro fijo,es transitorio, por permanecer temporalmente en el
lugar, (dependiendo de la demanda ), con el propésito de atender sectores
economicos  especificos. Mientras los centros fijos imparten formacién con un
sinnimero de especialidades (mecanica, electricidad, soldadura, carpinteria, etc.)

de los tres grandes sectores de la economia, la tendencia es proyectarse a las areas
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rurales, dando una respuesta para poder atender las necesidades de un sector

determinado, con las especialidades universales.

FORMACION PROFESIONAL:
Toda accidn perteneciente a la educacion no formal, que permita a un individuo
adquirir o desarrollar los conocimientos necesarios para ocupar un puesto de trabajo

0 para ser promovtdo, sea 0 no por primera vez, en cualquier rama de la actividad

econdomica. (*)

CAPACITACION:

Accion, mediante la cual, se imparte sistematicamente o s¢ aumenta un conjunto de
habilidades y conocimientos profesionales, que configuran una ocupacion

determinada.

EDUCACION FORMAL

Educacion estructurada cronoldgicamente y dirigida a través de las escuelas
primaria, secundaria, vocacional y técnica y universidades, a formar al participante

integralmente en un campo cultural, técnico y cientifico.

EDUCACION TECNICA:

Enseflanza encaminada a formar directamente & una persona en un arte u oficio. La

Formacion Profesional educa técnicamente.

(*) Wilches M., Alfonso. Formacion Profesional, Editorial INA; San José, Costa Rica. 2a.
Edicion, Noviembre 1970. Pag. 24 '

177




PERSONAL DE CAPACITACION:

Instructores y maestros de formacién Profesional. También puede incluir a personal

administrativo ligado a las instituciones v programas de formacién.

EMPRESA:

organizacion individual o social constituida con el fin de desarrollar una actividad
con fines de lucro.

PARTICIPANTE:

Persona objeto del proceso de formacion Profesional. Su finalidad en ésta es

adquirir o mejorar las habilidades y/o conocimientos requeridos, para el desempefio

de una ocupacion determinada.

ACTIVIDAD:

Tarea , oficio u ocupacioén de una persona o empresa.

ACTIVIDAD ECONOMICA:
Es aquella que trata de la produccion, distribucion y consumo de las riguezas de la

empresa.

APRENDIZAJE:

Modo de formaci6n profesional, que se caracteriza por ser integral, sistematico y
completo, destinado a capacitar jévenes aptos para ejercef ocupaciones calificadas,
cuyo gjercicio requiere de habilidad manual y de crecimientos técnicoé, que solo

pueden adguirirse en periodos largos y en refacion estrecha con el trabajo.
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COMPLEMENTACION:
Modo de formacion dirigido a trabajadores adultos insuficienternente preparados, con
el fin de corregir sus deficiencias profesionales, para que alcancen el nivel de

eficiencia propia de una ocupacion calificada.

CONFLUENCIA:
Agrea aledafia al centro, que presta las condiciones de transporte, ttempo y vias  de
comunicacion adecuadas para garantizar la participacion de los trabajadores y la

poblacidn.

DEMANDA DE CAPACITACION:
Solicitud de un curso de formacion técnico profesional, presentado por un individuo,

entidad organizada o una empresa.

DEMANDA GLOBAL:

Todas aquellas personas que integran un taller o0 una empresa.

DEMANDA POTENCIAL:
Todas aquellas personas susceptibles de someterse a un proceso de formacion

profesional.

DEMANDA REAL:

Aquelios individuos dispuestos a someterse a un proceso de formacion profesional.
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EMPRESA GRANDE:

Aquella que cuenta con un nimero mayor de 51 trabajadores.

ESPECIALIZACION:
Modo de formacion destinado a trabajadores, que desempefian ocupaciones
calificadas o altamente calificadas, y que requieren conocimientos completos y

profundos de técnicas especificas de su ocupacion.

ESTRATO EMPRESARIAL:

Es el sector dividido de la siguiente forma:
Micro Empresa, de 1 a 5 trabajadores
Pequefia Empresa, de 6 a 20 trabajadores
Mediana Empresa, de 21 a 50 trabajadores

Grande Empresa, de 51 a mds trabajadores.

ESTRUCTURA OCUPACIONAL:

Procedimiento técnico, mediante el cual, se determina la ubicacion y funcion de los

trabajadores de una empresa en un puesto y actividad determinada, como también sus

caracteristicas personales.
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HABILITACION:
Modo de formacién destinado a trabajadores, tanto adolescentes como adultos, que

necesitan capacitarse en una ocupacion nueva para ellos o de una relacionada con la

que se desempefian habitualmente.

INFLUENCIA:
Area de accion del centro, que incluye {os eventos dentro del propio centro, y las

acciones moviles dentro del 4rea de confluencia y fuera de ella.

NIVEL DE CLASIFICACION:
Es la clasificacidn de las ocupaciones, atendiendo al grado de dificultad y

complejidad de su ejecucion.

NIVEL EJECUTIVO:
Grupo ocupacional, que comprende a los trabajadores que sirven de enlace entre

quienes dirigen y adminisiran las organizaciones y el personal de ejecucion de las

empresas. Aqui estan ubicados los  mandos medios.

NIVEL OCUPACIONAL:
Situacién en que se encuentran los grupos de trabajadores de ocupaciones andlogas,
en relacion al resto de trabajadores. Se clasifica en nivel operativo, medio y

ejecutivo.

181 | TRAETAD 01 U (NGRS 1 SA8 CAIMS OF EDTEMALA 8

i Brotiot oo« nrad :

v o e i el e T




NIVEL OPERATIVO:

Grupo ocupacional, que comprende los trabajadores que laboran directamente en los

procesos de operacion y ejecucion.
OFERTA DE CAPACITACION PROFESIONAL:

Todos aquellos individuos, entidades organizadas o empresas, que imparten

capacitacién profesional en un drea especifica de la formacién profesional.
POTENCIALIDAD:
Posibilidad, capacidad o aptitud de algo.

PROMOCION:

Modo de formacion a trabajadores semicalificados, calificados v altamente
calificados, con el propdsito de prepararlos para el desempefio de puestos en mveles

superiores.
PUESTO DE TRABAJO:
Conjunto definido de tareas, deberes y responsabilidades que, conjuntamente con

ciertas condiciones, como horario local, equipo, etc., constituyen la labor regular de

un trabajador.

SECTOR INFORMAL:

Se encuentran agrupados los pequefios negocios, fabricas, talleres, etc., que son
contribuyentes al IGSS e INTECAP.



SECTOR FORMAL:

Se encuentran agrupadas todas aquellas empresas que estan constituidas legalmente,

es decir, que son contribuyentes al IGSS, IRTRA ¢ INTECAP.

SECTOR PRIMARIO:

Sector de la economia, que comprende las actividades econémicas correspondientes

a la agnicultura, ganaderia, silvicultura, pesca y la industria extractiva o minera.

SECTOR SECUNDARIO:

Sector de la economia, que comprende las actividades econémicas correspondientes

a la industria manufacturera o de transformacion.

SECTOR TERCIARIO:

Sector de la economia, que comprende las actividades econdmicas correspondientes

al comercio y a los servicios.

FUENTE: Folleto de Terminologia. Unidad de Programacion. DT.246 UP.93-3-86.
INTECAP.
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DOCUMENTOS

1-CASTANEDA C. 1977.

2. INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA (INE) , SEGEPLAN |
- Departamento de Planificacion Urbana, Guatemala, Junio de 1981,

- DIAGNOSTICO

- Unidad de Planificacion de INTECAP, 1994,

3. INSIVUMEH, octubre 1994

4. MANUAL PARA DETECCION DE NECESIDADES DE FORMACION
PROFESIONAL, Convenio SENA/INTECAP, Guatemala, 1970-1980-1990.

5. MANUAL PARA LA PREPARACION DE INFORMES Y TESIS, Puerto Rico,
Editorial Universitaria, Garcia de Serrano, Irma. 1976,

6. ORGANIGRAMA DE CENTROS DE CAPACITACION DE INTECAP.
7. ORGANIZACION DE CENTROS REGIONALES, INTECAP, Guatemala 1984, 1990.
8. PROYECTO DEL PLAN DE INVERSION INSTITUCIONAL , 1994-2001.

9. PROYECTO DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL (Infraestructura
INTECAP, 1984 - 1990).
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FUENTES , REFERENCIAS

EXPERTOS

1. PROPUESTA NUEVO MODELO ECONOMICO, Chang, Ligia.
2. DELEGACION DE INTECAP EN COATEPEQUE, Lépez, Victor Hugo.
3. ASESOR DE GERENCIA DEL INTECAP, Ruiz Silva, Ruben Ing., mayo 1994
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