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INTROAUCCION

El proyecto “Imagen Corporativa de la Municipalidad del
Puerto de San José, Escuintla” nace de la necesidad de una
comunicacién grafica entre la Corporacién Municipal y la
poblacién. En la actualidad, ninguna de las partes: municipalidad
y poblacién, conoce las virtudes de la cultura grafica, que
consiste en enviar y recibir mensajes por medio de imagenes.

Debido a esto, la municipalidad del Puerto de San José no
cuenta con una imagen que la identifique, y por ello desaprovecha
las ventajas que traeria, pues transmitirle mensajes a la
comunidad seria mas sencillo. Esta razén respalda un estudio
detallado, mediante investigacion bibliogréfica y de campo, para
encontrar los elementos de disefio (tiles para dar solucién
grafica a la imagen corporativa del Puerto de San José.

El presente informe se llevé a cabo con la aplicacion del
método de tres etapas, que permitié, después de plantear el

" problema, construir un marco tedrico conceptual y contextual
con la informacién adquirida, que sirvi6 como base para elaborar
pre-bocetos y bocetos logrando una propuesta grafica cuya
aceptacién fue comprobada a través de una encuesta.

Espero que esta propuesta de imagen corporativa llene
las espectativas de la municipalidad del Puerto de San Joséy
a la vez sirva de apoyo al proceso de modernizacién de dicha
institucion.
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1.1 Problema

1.1.1 FORMULACION DEL PROBLEMA
El municipio del Puerto de San José, pertenece
al departamento de Escuintla, ademas es sede de uno
de los principales puertos de Guatemala. Su poblacion,
en su mayoria es ladina, de nivel socioeconémico

y cultural medio bajo y bajo.

: El potencial mas
importante que
1\ tiene son sus
recursos
maritimos y
flora tropical,
" que lo han convertido en un atractivo
punto para inversiones turisticas. Sin embargo, estos
se ven afectados por la falta de una infraestructura
efectiva que satisfaga las principales necesidades de
la poblacién, siendo estas agua potable, drenajes, etc.,
lo que impide un desarrollo ambiental sano y agradable
a la poblacién y especialmente al turismo, que puede
llegar a ser una de las fuentes de ingresos mas
importantes para el desarrollo econémico del lugar.
La corporacién municipal del Puerto de San
José tiene, entre sus principales funciones, atender
los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial
de su jurisdiccién y el cumplimiento de sus fines propios,

su e

ademés del fortalecimiento econdémico de sus
respectivos municipios, para poder realizar las obras 'y
prestar los servicios que le sean necesarios. Todas
estas actividades pasan desapercibidas para la
comunidad, por esto se debe establecer un codigo
comunicacional entre la poblacion y la institucién a
través de una imagen corporativa, es decir, la expresion
de la personalidad visual que identificara a la
municipalidad. La imagen corporativa debe ir dirigida
principalmente a dos grupos: en este caso a la
comunidad (el pueblo) y al personal (trabajadores de
esta institucién), quienes se identifican con ellay la
representan. Todo esto con el fin de que exista una
familiarizacion con nuestra imagen.

1.1.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

Creacién de laimagen
corporativa de la Municipalidad
del Puerto de San José,
Escuintia.
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Foro.; CELESTE ARREAGA. SEFT 2,000

1.1.3 JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

La imagen corporativa beneficia, tanto a la
municipalidad como a los habitantes del Puerto de San
José y con menos relevancia a los poblados vecinos,
asi como también al sector turistico, ya que permite la
comunicacion efectiva entre los mismos. Y sobre todo,
permite la proyeccion de la municipalidad a su
comunidad.

El problema especificamente es que el idioma
grafico no se aplica en el &mbito institucional, por lo
que aun no se han visto los beneficios y las facilidades
que presenta este lenguaje.

Como la mayoria de la poblacion es analfabeta,
la implementacién del sistema gréfico hara mas facil
la emision de mensajes y su retroalimentacion.

m‘%’%{;’ .-:r .{mm; f&m‘}.‘:.‘.\'%;
L 3
LV ;%-

Después de tener un acercamiento con la
comunidad y haber visto las necesidades de
comunicacion visual de la municipalidad, se trabajo
una propuesta grafica, creando una nueva imagen que
se presenta a la municipalidad como una opcién de
identidad, comunicacién y proyeccion hacia su pueblo.

1.2. Objerivos

GENERAL.

« Disenar la imagen corporativa de la municipalidad
del Puerto de San José.

EsPEciFico!

« Elaborar un manual de normas graficas , proponiendo
asi, material grafico que sirva de apoyo a la
municipalidad en su identificacién con el pueblo.

I\
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3.1 Mérodo de Diseno 3.1.1 DIVERGENCIA
£l método utilizado para la realizacién de este proyecto
fue EL PROCESO DE TRES ETAPAS, que se adapta a ias
necesidades de la elaboracitn del proyecto, ya que se plantea ;
sélo una propuesta que puede realizarse, y no se necesita /'\““% A diversas fuentes de
) informacién,
describiendo después
el planteamiente del
problema. En este proyecto
se aplica a la elaboracion del
*  capitulo 2: Marco Teérico Conceptual
y Contextual. Se recopilaron datos utilizando
las técnicas de |a siguiente forma: Revision Bibliografica
(50%). Observacion (25%) y Entrevista (25%).
Aplicando investigacién bibliografica, la mayoria de
la informacion se obtuvo de libros, proyectos de
graduacién y documentos proporcionados por la
municipalidad. En la técnica de observacién, se hicieron
varias visitas al Puerto San José, donde se observaron
las necesidades, virtudes y problemas del lugar, las
cuales sirvieron para analizar la solucién gréafica del
problema. Al apiicar la entrevista, se S
3

Es la parte donde se recopila,
ordena y analizan las

de la comprobacién a través de la puesta en marcha de

las propuestas gréficas, es decir, su reproduccion. La
evaluacion se realiza a través de una prueba basada enla
informacién de un muestreo. A continuacion se explica el
método de tres etapas segln Julio Tértola (2,000:25), y su

aplicacién en este proyecto.
El proceso de tres etapas se divide en:

consuité tanto a vecinas del .-
lugar, como a las autoridades v
municipales, con el fin de abstraer
informacién que no se encuentra
en libros.
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3.1.2 TRANSFORMACION

Se trabaja el proceso mental del disenhador
conformado por la memoria que almacena un cimulo
de informacién a la cual se ha anadido la serie de datos
sobre el problema planteado. Se realiza la sintesis de
la informacién y se aplica a la solucién gréfica,
prebocetaje, etapa de bocetaje, artes finales. En esta
etapa, aplicada al capitulo 3: Propuesta Gréfica. Se
analizétodala informacién recopilada en
;ﬁ. busca de elementos de
:ﬂ_,;:’ﬁ' disefio utiles para la
oy \/ elaboracion de bocetos.

W Luego se fueron

descartando

_\ posibilidades hasta
dejar el boceto de la
propuesta final, sobre la
“~.__ cual se desarrolld
/la imagen
\/ corporativa (manual
St / de normas gréficas).

de

3.1.3 CONVERGENCIA

Después de ordenar y transformar la informacién,
presentada en un lenguaje de facil comunicacion, se

presenta el arte final al
cliente, que en este
es la municipalidad del
Puerto San José, como
solucién gréfica al
problema de diseno.

Esta etapa se presenta
en el capitulo 4: Comprobacién de la Eficacia de la
Propuesta. Se propiso a miembros del Concejo
Municipal, la propuesta del manual de normas graficas
y se pasarén encuestas para comprobar la eficacia de
la propuesta, para finamente realizar el tltimo paso la
aplicacién o reproduccion de la misma, por parte de
la Municipalidad del Puerto de San José.

.................

ST

ET 100% de jos encuestados considera que Ia
' anmmmmﬂwm
L da San José, I debe presentar una imagen Adecusds y
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CAPITULO

2. MARCO TEORICO
CONCEPTUAL Y
CONTEXTUAL
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2.4 Marco Tedrico Concepiual (ETapa e
DIVERGENCIA)

Luego de realizar la fase introductoria del
proyecto, identificacion y formulacién del problema, se
especifican los conceptos que han servido de base
para la teoria del proyecto.

2.1.1 COMUNICACION VISUAL

L a comunicacion visual es la transmisién de un
mensaje con el fin de provocar un cambio de actitud
en el receptor, Es la transmisién de mensajes graficos
efectivos que tiene como objetivo la persuacién del
consumidor. Este tipo de comunicacién es aplicada
en forma activa y creciente por las empresas,
instituciones (culturales, civicas, ambientales, etc.),
como una estrategia fundamental que sirve de enlace
entre estas y sus grupos objetivos. Para un mejor
andlisis presento el proceso de comunicacion visual.

GRAFICA No.1

PRODUCTO
DE DISENO
mensaie

MEDIO
DIFUSOR

sl

DISENADOR

cotificadar

USUARIO CONSUMIDOR

arviset resapiat

Tty | RETROAUMENTACION

FL PROCESO DE COMUNICACION VISUAL
Costa:1,994:32

“La comunicacion visual esta ligada a la
percepcion del pdblico. Se ha demosirado que en la
mayoria de las sociedades, las imagenes tienen mas
fuerza que las palabras y es por eso que la tarea artistica
consiste en canalizar las comunicaciones de la mejor
forma, por medic de la combinacién de imagenes y
textos para su mejor comprension”. (Del Vechio:1998:83)

Parte fundamental de la comunicacion visual de una
empresa, institucion, corporacion, etc. es la imagen
corporativa a la cual nos referimos enseguida.

Magco TEGRICO CONCERFTUAL
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2.1.2 IMAGEN CORPORATIVA
Para tener una idea mas clara de lo que es
imagen corporativa, se definen los siguientes conceptos:

2.1.2.1 IMAGEN

Es la figura, representacion, apariencia, simbolos,
de objetos sensibles o no, que permanecen en nuestra
mente independientemente de la presencia o referencia
de las cosas a que pertenecen. Es un fenémeno de
representaciones integral o puramente visual.(CEAC:
1,994:39)

2.1.2.2 CORPORACION
Asociacion o comunidad de personas regida por
alguna ley o estatuto. (CEAC: 1,994:39)

2.1.2.3 REALIDAD INSTITUCIONAL

Conjunte de rasgos y condiciones objetivas del
ser social de la institucién. La conforman datos
efectivamente materializados como las leyes de
tendencia o los procesos que van a ir modificando la
propia realidad.(Herera:1,990:26)

2.1.2.4 IDENTIDAD INSTITUCIONAL
Conjunto de atributos asumidos como propios
por la institucién.(Herrera:1,990:26)

2.1.2.5 COMUNICACION INSTITUCIONAL

Conjunto de mensajes efectivamente
emitidos por y a favor de una institucion. La
comunicacién @s una dimensién esencial al
funcionamiento de toda forma de organizacion
social.(Herrera:1,990:26)

2.1.2.6. IMAGEN INSTITUCIONAL

Es el registro plblico de los atributos
identificadores del sujeto social.

Formular un sistema de recursos integrales de
imagen de una institucion es optar por una determinada
caracterizacién de la modalidad y el temperamento con
que dicha institucidn se integra y opera en el contexto
sacial, o sea un conjunto de atributos concretos de
identidad. E! carcter universal de la identidad y la
imagen corporativa hace que puedan detectarse areas
de mercado en todos ios niveles de funcionamiento
social, desde organismos estatales, hasta empresas
privadas y personalidades individuales.

La imagen corporativa o institucional busca darle
una imagen visual a la personalidad de la empresa,
creando asi su propia identidad, afirmandola o
modificandola. De esta forma la empresa sera
identificada, en los lugares a donde se proyecte,
marcando cada una de sus obras o funciones y
reflejando a su vez su personalidad.

Mapco TEORICO CONCERTUM. ..,
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Esta imagen consiste en un sistema de
comunicadores visuales, coordinados graficamente de
tal forma, que sean de facil reconocimiento. Es el
conjunto de signos o simbolos que son propios o
caracteristicos para una empresa como las imagenes,
la tipografia, el color, etc. La empresa los utiliza para
comunicarse con su piblico a través del uso constante
de los mismos.(Chavéz:1994:14,15)

2.1.2.7. DISENO DE UNA IMAGEN CORPORATIVA

Para disehar se debe tomar en cuenta ia
necesidad de la empresa de tener una imagen para
proyectarse. Para esto se debe hacer un estudio previo
de las funciones, y el contexto dentro del que se maneja
la empresa o institucion, para tener una idea clara y
precisa de los elementos que pueden utilizarse para
laidentidad de lamisma. Las empresas e instituciones
requieren, para proyectarse sobre el medio, de su
identidad a través de un repertorio de signos
singularizados. El disefio persigue establecer relaciones
de equivalencia simbdlica entre signos emitidos y la
identidad empresarial. Debe darsele un enfoque de
disefio distinto que se adapte al caso concreto de cada
empresa. A partir de los signos basicos de idertificacion
giran los demas elementos de la imagen corporativa.

A continuacion se esquematiza el proceso de
programacién y disefio de la identidad corporativa,
segun Norverto Chavéz(1994:102,103), aplicado al

proceso de disefio de este proyecto, con buenos
resultados.

GRAFICA NO. 2
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2.1.2.8. ELEMENTOS DE LA IMAGEN CORPORATIVA
Los elementos primordiates de una imagen
corporativa son:

- Simbolos Ie6nicos:
LA IMAGEN

- Simbolos lingiiisticos:
EL TEXTO

MUNICIPALIDAD

PUERTO SAN JOSE

- Simbolos cromaticos:
EL COLOR

VNN

MUNICIPALIDAD

PUERTO SAN JOSE

2.1.2.8.1 SiMmBOLO
Es una imagen mental que identifica, en este
caso, a una institucion, diferenciandola de las demas.

2.1.2.8.2 MARCA

Es un cédigo publicitario (nombre-imagen) que
identifica o diferencia una institucién, producto o servicio
de ofros. Generalmente, a los nombres de marca se
les denomina marcas y a las imagenes de la marca,
logotipo. Funcionan come indicadores de valor,
confiabilidad, calidad, etc. Ademés, sirve como respaldo
legal at nombre de la institucion.
2.1.2.8.3 Escupo

Elemento gréfico en el que se plasman los
blasones de un reino, ciudad o familia.(Salvat:1983:1246)
2.1.2.8.4 L OGOTIPO

Es la combinacién de los elementos graficos con
la ipografia para crear la imagen principal de la empresa,
institucién, servicio o producto. Expresa su originalidad,
su funcién es grabarse en la ments del consumidor. Es
importante tomar en cuenta que fa aplicacion del logotipo
debe ser flexible a cambios como: ampliaciones,
raducciones, invertidos, medios tones, etc., y varia
segun las necesidades de disefio.(Herrera:1,290:30)
2.1.2.85 COLORES

Sabemos que el color es el reflejo de la luz scbre
un cuerpo solide. Por medio de &l se puede llegar a
persuadir, emitir mensajes, ayudar a recordar lo visto
y también a retener la atencion. Es el elemento grafico
més rapidaments identificable. Ademas, es un factor
clave en la mayoria de las composiciones graficas. Su
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ofectividad depende de los principios de equilibrio y/o
contraste, y ritmo. Puede cumplir las siguientes
funciones:
- Liamar la atencidn, a traves del contraste.
- Retener la atencién, por su alto valor memoristico,
ayuda a recordar lo visto.
- Producir efectos sociologicos, adaptandose al grupo
objetivo especifico que recibe el mensaje.
- Desarrollar asociaciones, a través de la psicologia.
- Crear una atmdésfera placentera, por medio de la
armonia, que produce equilibrio y unidad. También
contraste cuando la unién de colores produce un
choque cromatico dinamico y vital.(Cifuentes:1,999:61)
2.1.2.8.6 TIPOGRAFIA
Estudia las diferentes propuestas sobre tipos de
letras existentes y sus caracteristicas. Segtn Eva paz
(1994;15), cuando las letras son usadas como
instrumentos, son capaces de expresar cualquier tema
o emocién, sea esta de broma, seriedad, dramatismo,
directa, inquisitiva o itustrativa.
2.1.2.8.7 EsLOGAN
Segun Marcia Dardon de Rendén{1,998:1,2), es
un mensaje breve que sirve de grito de guerra en
campafas de propaganda o publicidad. El éxito de un
eslogan se atribuye a los siguientes factores:
-Brevedad, tres o seis palabras.
-Facilidad de asimilacién, estructura sencilla y términos

del lenguaje corriente.
- Sugestividad, aceptacion del mensaje.
- Eufonia, que suene bien.
- Caracter afirmativo, evitar el negativismo.
2.1.2.8.8 DIAGRAMACION
Es la distribucion adecuada de los elementos
dentro de un formato establecido. Para que guarde
armonfa y equilibrio, se deben tomar en cuenta los
siguientes lineamientos:
- Centrado: composicidn simétrica en torno a una linea
central vertical.
- Alineacion del texto: puede ser alineado ala izquierda,
a la derecha, al centro y justificado a ambos lados.
- Margen: area no imprimible
- Recuadro: elementos decorativos que rodean textos
{ otros slementos.(Paz:1994,72)

2.1.2.8.9 MATERIAL GRAFICO

Es la estructuracion de imagenes, simbolos,
letras, colores, conservando una linea de diseno que
les brinde unidad y armonia, de manera crdenada y
para su efectividad. Este material conserva la imagen
de la empresa, ayuda a su promocion, desarrollo,
crecimiento y consolidacion en el
mercado.(Herrera:1,990:45)

A continuacién se describe el material grafico
que, a menudo es el mas utilizado por una empresa en
su imagen corporativa:
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2.1.2.8.9.1 HOUA Y SOBRE MEMBRETADO
Papel para escribir que contiene nombre,
direccién numero telefénico, fax, direccién de correo
electrénico y logotipo de la empresa.
2.1.2.8.9.2 TARJETA DE PRESENTACION
Contiene logotipo, nombre, direccién, teléfono,
fax, direccién de correo electrénico. Ademés se
incluye el nombre de la persona y su cargo dentro
de la empresa.
2.1.2.8.9.3 FACTURA
Documento comercial, legal, por medio del cual
se realiza una cuenta detallada de mercaderias o
servicios vendidos. Es membretada y tiene el espacio
para las especificaciones.
2.1.2.8.9.4 RECIBO
Escrito firmado en el que se declara haber
recibido algo. Es membretado y tiene el espacio para
las especificaciones.

2.1.2.8.9.5 ETIQUETA

Identificacién que va unida a un producto, contiene
informacién primordial sobre éste, su elaboracion,
composicion, etc.
2.1.2.8.9.6 EMPAQUES

Contenedor que se encuentra en contacto directo
con el producto, guarda protege y conserva, por lo que
debe ser de un material adecuado. Incluye informacién
sobre su uso.
2.1.2.8.9.7 BoLsa

Puede ser de papel, celulésica y plastica. Los
tipos de bolsa son planas, cuadradas y de cierre
automatico. Contiene la identificacion de la
empresa.(Herrera:1,990:43)
2.1.2.8.9.8 VOLANTE

Es un impreso de formato pequeno que contiene
un aviso o mensaje sobre un producto o empresa.

Marco TeORICO CONCEPTUAL
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2.1.28.99SELLOS
Material de caucho o hule y se utiliza para
imprimir simbolos y textos breves muy repetidos, que
no se han impreso permanentemente.
2.1.2.8.9.10 UNIFORMES
Los que utiliza el personal de la institucion, lleva
los colores corporativos y la identificacion de la empresa.
2.1.2.8.9.11 AUTOMOVIL
Vehiculo que pertenece a la empresa y que en
alglin momento sirve como medio transmisor y promotor
de la misma, llevando su propia identificacion.
2.1.2.8.9.12 PuBLICIDAD
Afiches, vallas, trifoliares, anuncios de prensa,
revista, promocionales. Deben guardar una linea de
disefio acorde a la imagen de la empresa.
2.1.2.8.9.13 ARQUITECTURA
Las instalaciones de la empresa, tanto en su
exterior como en su interior, pueden ser decoradas de
manera que guarden unidad con la imagen de la misma.

2.1.2.8.10 MANUAL DE NORMAS GRAFICAS

Es un libro o archivo digital elaborado especiaimente
para una empresa o institucion, que recoge toda la
informacion de su imagen corporativa, para los usos
que al personal, el cliente o la empresa requieran. En
&l esta descrito el material gréfico que identifica a la
empresa, como: logotipo, tipografia, papeleria,
promocionales, etc.

1-_4_1—_‘-_

La funcion técnica
del manual de normas
gréficas consisten en hacer
comprensible el sistema
disefiado y definir los
elementos de diseno de -
una intitucién, empresa o producto, tiene como finalidad
asegurar la inalterabilidad de sus rasgos ya establecidos.
(Cifuentes:1,999:61)

2.1.3 MUNICIPALIDAD

El municipio es el conjunto de personas vecinas,
asentadas en un territorio, que por su relacion estan
organizadas en institucion de derecho publico, para
realizar el bien comun de todos los habitantes de su
distrito. La municipalidad tiene la capacidad juridica
para adquirir derechos y contraer obligaciones para el
cumplimiento de sus fines, a favor del municipio en los
términos establecidos por la ley. Elige su autoridad y
ejerce por medio de ella, el gobiemo y la administracién
de sus intereses. Tiene recursos patrimoniales y atiende
los servicios publicos locales, sus propios reglamentos,
ordenamiento territorial, fortalecimiento econémico, etc.

El municipio es el ente que da lugar al surgimiento
de una municipalidad, sin él, no existiria tal institucion,
ya que es él, el beneficiado o perjudicado por las
desiciones tomadas por la directiva municipal,
nombramiento que es cambiado cada 4 anos.

s ——ll
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El primer barco que fondeé las aguas del nuevo a

puerto fue la goleta “Tres Amigos” de Costa Rica. No AN

obstante, el nimero de habitantes no aumentaba en la ,:';_{T

nueva poblacién portuaria, y por eso fue necesario que N2

el 20 de julio de 1858, por mando del Ejecutivo, el ;—:;

Comandante de los departamentos de Amatitlan y |2\

Escuintla, alentara a las personas a vivir en el nuevo Zf-

Puerto de San José de Guatemala. </

A partir de 1,858 el Puerto de San José de AN

Guatemala que poco a poco se fue llamando }‘,ﬁ

simplemente San José, fue cobrando gran auge. Por N/

ol afio de 1,885 San José ya es el pueblo méas importante |

del pais. Su muelle de hierro fue construido en 1,868 ii‘

y el 20 de junio de 1,880 se inaugura la via ferrea, que N

inicialmente comunicaba la ciudad de Escuintla, su ;—)

2.2 Marco Conrextual cabecera departamental y el Puerto de San José. AN
La via ferrea se amplié dos afios mas tarde, en E&i

2.2.1 HISTORIA DEL PUERTO DE SAN JOSE 1,882, hasta Amatitian y el 19 de julio de 1,884 llegé a <7
la capital del pais. AN

Antiguamente, el comercio portuario de El Puerto de San José de Guatemala fue }._‘g-
Guatemala se realizaba en el Puerto de Iztapa, peroen habilitado para el comercio en 1,853. Las autoridades o a
1851 se hizo un estudio que dictaminé que el puerto se trasladaron de Iztapa al nuevo lugar el 12 de marzo A5
debia ser trasladado a un lugar mas adecuado y fue de 1,883. ?_é
asi como en 1,852 se dictaminé que el Puerto de Despuies de mas de 100 anos de vida (til, las it
Iztapa se trasladarfa al punto llamado “El Zapote” operaciones portuarias se suspendieron cuando clausurd ;—:}‘
(Municipio de San José), quedando habilitado para el sus actividades la Agencia Maritima, S.A., declarando /N
uno de enero de 1,853 y se denominé San José de las instalaciones anticuadas y obsoletas, sin capacidad 'i}-é—
Guatemala. e
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para cubrir los requeriminetos de la demanda de servicios
portuarios del pacifico.

Lo anterior y la investigacion global dela situacion
portuaria determinaron la necesidad de construir un
puerto moderno en el litoral del Pacifico y se considero
como mejor alternativa para el manejo de la carga
potencial: desarroliar las facilidades portuarias modernas
y protegidas en dicho litoral.

Se hicieron varios estudios por varias empresas
e instituciones, se llegb a considerar |a expansion del
Puerto de Champerico, marcando la posibilidad de
construir el nuevo puerto en el departamento de
Retalhuleu.

No fue sino hasta el 8 de noviembre de 1,979
que se declaré de emergencia nacional la situacién
prevaleciente por la falta de un puerto moderno que
cubriera los requerimientos minimos de importacion y
exportacién a través de las rutas del Océano Pacifico.

El 18 de marzo de 1,983 fue inaugurado el
nuevo puerto, en el 4rea del Puerto de San José el cual
fue denominado, por Acuerdo Gubernativo

No. 714-83, Puerto Quetzal el 7 de octubre de 1,983.
Este es el que actualmente proporciona los servicios
portuarios y sirve de enlace entre Guatemala y el exterior
por la zona del Pacifico.(Doc. Inédito por Corporacién
Ambiental S.AA.,)

FOTOGRAFIA A FOTOORAFIA,: CELESTE ARREAGA. SER. 2.000
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222 EL PUERTO DE SAN JOSE

El municipio del Puerto de San José esta ubicado
en departamento de Escuintla, en el pais de Guatemala,
Centro América.

Comunicado por la carretera al Pacifico a 104km
de la ciudad Capital, con una extensiéon de 29 Knf
(64% de la poblacién del departamento). Limita al
Norte por los municipios de Masagua, al Sur por el
Océano Pacifico, al Occidente por La Gomera y La
Democracia. La altura de su cabecera es de 2m sobre
el nivel del mar. Esta conformado por 64,000 habitantes

" distribuidos en 113 centros poblados entre aldeas,

caserios, fincas, haciendas, granjas y parajes, segun
senso 1,998. El grupo étnico de mayor porcentaje es
el ladino. Su clima es célido y su actividad principal es
la pezca.

El Puerto de San José es un municipio que no
ha alcanzado un buen nivel de desarrollo. Son muchos
los factores que no premiten su crecimiento, a pesar
de ser un pueblo con recursos que pueden ser
explotados para su propio beneficio.

Para hacer un analisis mas profundo, a
continuacién se mencionan los aspectos que de manera
positiva o negativa afectan el desarrollo de este
municipio. (PAN:1,998:28)

2.2.2.1 ASPECTO SOCIAL

El analfabetismo y el nivel de educacién en la
poblacién adulta es comin y la gente que tiene acceso
a la educacion adquiere un nivel académico bajo en
relacion a Escuintla o la Capital, contribuyendo a esto,
el hecho de que la educacion publica solo cuenta con

e
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una escuela de pre primaria, ocho escuelas de primaria
un instituto de nivel basico. Falta implementar institutos
publicos de diversificado, por lo que las personas de
escasos recursos estan limitadas.

Existen tres colegios privados que cuentan con
educacion desde el nivel pre primario hasta diversificado
y uno solamente de nivel primario, para las personas
de mejores posibilidades econémicas. Se cuenta con
dos extensiones universitarias, Universidad Mariano
Galvez y Universidad Francisco Marrogquin. Ambas
fundionan en plan fin de semana, no tienen variedad de
carreras y solo estan al alcance de las personas con

: 1posibilidades econdémicas.

: El Puerto de San
1 José cuenta con servicios
§ publicos basicos tales como:
agua potable, energia
Sicia Nacio eléctrica, puestos de salud,

dos estaciones de la Policia Nacional, teléfono, sal6n
comunitario y mercado. Por parte de la iniciativa privada
se cuenta con colegios,
servicio de correo,
transporie extraurbano,
transporte urbano. Cabe
mencionar que la |
mayoria de las personas
cuentan con bicicletas
para uso particular.

El transporte urbano funciona por medio
de triciclos que pueden llevar
a dos 6 tres personas ademas
del conductor. Los
com(nmente llamados Tuk &
Tuk, que son motos con una §

armadura que permite llevar
de tres a nueve personas,
ademas el conductor. Estos
dos transportes tienen un alto
costo (Q.5.00 los triciclos y
Q.5.00 los Tuc Tuc) siendo el
Unico transporte urbano, al
igual que los taxis. La Policia §
Nacional cuenta con
transporte, ademas de los |
tradicionales, especiales para
playa.

FoTos.: CELESTE ARREAGA. SEP. 2,000
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2.2.2.2 AspPecTo Fisico

2.2.2.2.1 INFRAESTRUCTURA

- Vias de comunicacién: se cuenta con una autopista y
una carretera asfaltada, que comunican desde Puerto de
San José hasta Escuintla.

Existen dos ciclovias, una que recorre desde el
Puerto de San José hasta el Puerto de Iztapa y la otra
que recorre desde el Puerto de San José hasta Chulamar.

Dentro del pueblo, la mayoria de las calles son de
terraceria, unicamente las calles principales y algunas
otras estan asfaltadas. También se cuenta con varios
puentes que atraviesan las ramificaciones del Canal de
Chiguimulilla. Aln se conserva la linea del tren que hace
més de 100 anos fue el Unico transporte y que en la
actualidad ya no funciona.

- Edificios: se cuentan con edificios que en su época
fueron parte importante para el comercio de todo el pais,
como la Aduana antigua (actuaimente sede de un cuerpo
de la Policia Nacional), FEGUA, la Agencia Maritima y el
muelle antiguo que data de 1,853. A un costado del
pueblo se encuentran la Base Naval del Pacifico
(controladora de las fronteras maritimas), la Base Militar

O70.: CELESTE ARREAGA, SEP.

de Tropas Paracaidistas y el Puerto Quetzal (coneccion
del transporte maritimo por el Pacifico). También se
cuenta con edificios municipales como el Palacio Municipal,
el salén social, el mercado y el parque central.

Las estucturas mas modernas son las de los
hoteles, centros recreativos y comercios, que abundan
debido al nivel turistico del Puerto de San José.

Las viviendas son, en su mayoria, de maderay se
encuentran descuidadas, aungque existen bastantes casas
de block.

-Recursos ecolégicos: se cuenta con una playa publica,
varias privadas, y una bocabarra, que tienen gran demanda
especialmente en temporada de verano.

El Canal de Chiquimulilla y algunas de sus
ramificaciones atraviesan el pueblo, éste es un sistema
de transporte fluvial.

-Energia electrica: est4 distribuida en toda el area urbana,
ademas del alumbrado publico que cubre varios sectores.
- Teléfono: se cuenta con este servicio aunque no todas
las personas tienen las posibilidades de adquirirlo por
razones econdmicas.

- Agua potable: la municipalidad se encarga de prestar
este servicio a todo el pueblo y las aldeas cercanas.

Marco TEORICO CONTEXTUAL
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2223 AsPECTO ECONOMICO

La municipalidad del
puerto esta financiada por el
porcentaje correspondiente que
brinda el gobierno central, el
cual no es una suma que cubra
todas las necesidades del
pueblo. Por otro lado, presta
el servicio de agua potable, pero
se enfrenta al problema de que
gran cantidad de los vecinos no
pagan sus recibos mensuales y la municipalidad no
cuenta con ese ingreso para la realizacion de obras de
tipo social, recordando los costos del mantenimiento
de este senvicio. Las fuentes de trabajo son insuficientes,
muchos trabajadores se dedican a la pesca por falta
de un trabajo que proporcione un sueldo que cubralas
necesidades de un modo de vida estable.

Por ser un puerto, grandes industrias laboran en
este municipio, se observan tanques de almacenamiento
de gasolina, melaza, cilos de granos, incluso una planta
que genera energla eléctrica. Pero estas empresas no

FoTos.: CELESTE ARREAGA. SEP. 2,000
Marco TEORICO CONTEXTUAL ‘

benefician del todo al puerto, ya
que son fuente de contaminacién
y generan pocos empleos para los
vecinos, pues se inclinan por
contratar a personas de las |
cabeceras departamentales y de
la capital, consecuencia del bajo
nivel académico de la mayoria de |-
los habitantes. '

E |
Puerto de San José tiene
mucho potencial turistico,
debido a su clima, sus
playas y su cercania a la
capital, pero este potencial no es explotado al maximo,
ya que la imagen del pueblo no tiene atractivo visual.

Foro.: ANA DOMINGUEZ, ABRIL,2000
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| La mayoria de las personas
: que visitan el puerto
| provienen de la capital,
i algunos se interesan por
adquirir propiedades y
sy CONStruir casas de
descanso que ocupan para el verano, feriados o para
pasar los fines de semana.

Foro.: CeLesTE ARREAGA. SEP. 2,000

2.2.3 ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE LA
MUNICIPALIDAD DEL PUERTO DE SAN JOSE

La municipalidad del Puerto de San José es una
corporacion auténoma integrada por el Alcalde, los
Sindicos y Concejales, electos popularmente en el
mismo municipio. Tiene su sede en la cabecera del
distrito municipal y es el érgano superior deliberante
que decide los asuntos municipales.

Sus funciones y atribuciones principales son las
siguientes:

» Velar por la integridad territorial, fortalecimiento y
preservacion de su patrimonio.

» Decidir y ejecutar los asuntos municipales.

» Emitir y hacer ejecutar los reglamentos en general.

Foro.: CELESTE ARREAGA. SEP. 2,000

* Elaborar, ejecutar y aprobar planes de desarrollo
urbano y rural, y de presupuestos, etc., del municipio.

» Promocién de la educacion, cultura, deporte,
recreacion, artes, ciencias, programas de salud,
organizacion de festividades populares.

* Proteccion de los derechos de los vecinos y tomar en
cuenta su opinion para la exposicién y solucion de

problemas.

« Establecer, regular y atender servicios de transporte,
saneamiento, policia municipal, etc.

* Fijacion de rentas de bienes municipales, de tasas

Marco TEGRICO CONTEXTUAL
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por servicios plblicos y aportes de los propietarios esta negoclando la posibilidad de que el Puerto Quetzal, SZ

beneficiados por las obras municipales. page un porcentaje de sus regalias a la municipalidad AN

para la realizacion de obras sociales, ya que esta };g-

« Administrar el registro civil. empresa se beneficia del lugar y a su vezlo contamina. \Z

AN

| » Organizar lo referente a mercados, plazas, su }_é
administracién y distribucién dentro del municipio. ' :.:._i_

L

« Establecer enlaces y emitir acuerdos de cooperacion AN

y asociacién con otras municipalidades, etc. 3;_{:

+ Supervisar |os precios. \Z

AN

+ Mantener informada a la comunidad sobre sus :}i;

movimientos. }._/_

AN

. - , . L

La realidad econdmica y financiera de una AN

municipalidad esta constituida por lo siguiente: los ?;zi

ingresos que por disposicién constitucional le pertanecen : i Sa@ han descrito aspectos del ambiente ;},_‘

a la municipalidad, el producto de los impuestos que fisico, econémico y social en el que se AN

o Congreso decreta a favor de la misma, las donaciones desarrolia el grupo objetivo , que es la }_{:

que sé hicieren a la municipalidad, los bienes comunales poblacion del Puerto de San José, en v

y patrimoniales del municipio, las rentas, frutos, y primer lugar, quienes deben identificar la A

productos de tales bienes, el producto de los Impuestos municipalidad y su trabajo y con menos 3‘_{‘

en general, servicios municipales, de las contribuciones relevancia, 10§ habitantes de poblados SN

que recibe la municipalidad, ingresos provenientes de vecinos y el turismo. ;—}

Iog préstamos y empréstitos y los ingresos provenientes N

de las multas y otras fuentes legales. Actuaimente, S6 K
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De estos logotipos ML
\P,
0‘\\6 & se tomb como base ef L3
aimbolo, que xepresenta N
; especiftcamente ali N
3.2 Proceso De Bocenaje Puerto de San josé, pero N
LS oo PUENTO DESAR J0SE mmmd:neimm la AN
/ ceibn del misimo i
A Continuacién se presenta graficamente el PUERTO DE SAN JOSE haoer una m,,b[mm?‘ AN
proceso de bocetaje en el orden como fue realizado, con fa tipografia L
: v

comenzando por creacion de un logotipo que identificara PUERTO DE SAN JOSE L
> "Wnceuono  MUNICIPALDAD ML
a la municipalidad y fuera reconocido principaimente - AN
por los habitantes del Puerto de San José y luego de | oy ?’ﬁ
los elementos graficos que integraron la imagen oawsn:a uwC'FAuh </
corporativa. En el proceso de bocetaje se fue AN
evolucionando el disefo de las piezas y sus Z/;
composiciones de esta manera: M) MUNICE MUNICIPALIDAD, N/
2 ..-".: \CIP4 Q
Logortipo P SN, V2
_ O Pf 544, 5 AN
P o) . NL
2= = %! AN
AUerTo pE Sn J"E‘t MUNICIPALIDAD 70 pe sh“ N2
H /_L
Municipalidad g gnupo " . i <7
i trabajé mas o} AN
i tipografia en busca de § * N
JO de iana composieibn "‘-,_ﬁ -------- PrROpUESTA AN
 aumontoea y de eanaeter : Final N2
¢ fommal con eﬂ simbolo, AN
 que qued6 como A
l Caton logotipos fueron deseartados ya que propuesta finol >
identtfican a un puerto, pero no especificamente NL
#BQ Puerto de San José, ademde de ser L
infoumales, por lo que no son funcioneles en ta Nl
epresentacion de una nstitucion fowal. o (AN
tipografia esté muy elaborada contribuyendo a N il
una imagen informal. Se prefii6 optar por una. ; "
pnopuestanuncoﬁmgaqugbueélm en relacitn _M__U_N__QEALID—A—[’) il

adct;;tosdempxodmm a una ntttuciGn de ecta PuerTo DE SAN JOSE

traoke
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Papeleria

TARJETA DE PRESENTACION, HOUA Y

SOBRE MEMBRETADO

Ge  hicteron 4 propuestas
acando efementos stmifakes en
difenentes comblnaciones,

consenvands antfommidad on of

dineio et {n hoja membretodn,
o cobre g fa tarjeta de
presentacion. Se eseoglé fa
opelon donde so us6 of efemento

! on pantalla que fouma parte del

muclle que se uitlizo ea el
fogotipo, eolocada af fado
dexecho iafertox de fa paatra pot

functonobifidad.

su sencibleg, claridad y ¢

NS
AN
N
AN

AN
s
AN
SN

L




NS
AN
A
AN
NS

O1rOS EIEMENTOS | X
NS
AN
LA
AN
S
AN
NS
N
N
f'—) AN
‘ 2
— NS
N
S
AN
N
AN
NS
' N

VeHicuLos - S
A
AN
SN2
AN
a2
AN
N
AN
A
AN
N
N
S
£
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Pr {JESIA
?‘P Final
A




UNIFORMES PARA OBREROS 7\

EbpiFicio

N
N

N

2

Propuesia

. Final -‘.__f.e-' L

Ge utifizh en saco y la chaqueta
porque es un untforme formal y
no puede omitirse y el logotipo
en la camisa y blusa se
traeladardn af saco y chaqueta
porque la tela se desgana con
un logotipo bordado y la
serigragia no tendain un resubtado
eatético.

_,f";Puopuzsm
A Final

PROPUESTA GRAFICA. ......... 0




UNIFORME DE SALVAVIDAS

PropuESTA
Final

TORRE DE SALVAMENTO

PropuEstas
Finales

=<
<><l
< |

[ 1

V'V

\/

SERALIZACION EXTERNA
E INTERNA

-..u-..u“ g PROPUESIRS

Ry Finales

RGTULOS DE
OFICINAS

[~<

NS
N

N

N

A
LA

e ——————————————




INTERIORES DEL MANUAL DE
NORMAS GRAFICAS

TARJETA DE PRE]

Propugsia
Final

TARJETA DE PRESENTACION

N
AN
PORTADA DEL MANUAL DE NS

NORMAS GRAFICAS AN

L
/
N

N

Propuesia

i

L0 8
PROPUESTA GRAFICA ... e/




NL

Trifoliares <
N2

Aliches informativos X<
iNfORMATIVOS | o Vi

N2
AN
N2
AN
N
AN
O <4
AN
.
AN

igsmubl

£h CUONBELIO MUMICTFL
CANERE BaMOR SUS

KErs sioalh s

Fapr v 5 s @ pro- el

[re— "
¥ heagarn mher o g unbenk

iraceata .
h&#l—n
-

Informacidn:
Direccionas, Telefonos, fax,
E-mail, sic.

0

Pragnesande Contige! u \Z

—C;I’EDAN'A dVEW. ]
VACUNACION

X




Afiches Trifoliares [
DROMOCIONALES PROMOCIONALES  |=

Estas Obras
YA SON ’A/
Realidad }1_“_{

EEY R At e et r e i T b

i
i It iyt rst b e bl va by bl




5N
AN
N2
AN
N2
AN

AN
s
AN
NS
AN
A

2
N
NS
AN
N2
. N
3.2 Piezas de Diseho (ETAPA DE TRANSFORMACION) v

3.2.1 MANUAL DE NORMAS GRAFICAS :-;i

AN
A CONTINUACION Eﬁ'
| SE PRESENTAN LAS V2
PIEZAS DE DISENO, S

REUNIDAS EN UN N
MANUAL DE NORMAS L
GRAFICAS, QUE v
CONFORMAN LA
PROPUESTA FINAL DE
LA IMAGEN
CORPORATIVA DE LA

MUNICIPALIDAD DE SAN

A #

PROPUESTA GRAFICA
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AN
N
AN

N

AN

N

AN
N2
AN
N
AN
NS
AN
NS
AN
N
S ; 2 ] : B S ETRERFEPE 2 - B " i LL
N
AN
SN2

N
AN
N
AN
N
AN
N
AN
N
AN

l 3 : ; AL
MUNICIPALIDAD ot g /N
PUERTO SAN JOSE / N
N
Sl
o 2
N

A
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Iz
AN
i "" ;L
A zS

3 Q

LOGOTIPO L |z
i e a2 v oo . AN
—----------------------------_-------—-_--------' R k/_
N
N
459
Nl
N
Nt
AN
Nt
AN
N
AN
N
AN
s
AN
N2
A
e
i
Al

ke SR

IB%% 9/50 ALTO

3%; 3/100

10%: 9/50

e

18%; 1/10

4%: 1/25

11%: 11/100

ool Q0L

i i Tamaio proporcional:
%1 1720 i i 100(alto) X 90{ancho),
ez i i ajustable a cualquier
10%; 1/10 {i medida

A i i Color: debe utilizarse, de

i | ser posible siempre con el 7
MUNICIPALIDAD -~ g W[

-

-

: i1 medidas que se e £
“,126%l]5%*159_‘|25%lf s i1 especifican . . g
ML'K 13/50 3/20 3/20 13/50 =

L : i Deb tarse | AN
PUERTO SAN JOSE "1  pomcoieiier [

i
N
e
N
"
N
e
A

MANUAL DE NORMAS GRAFICAS ...
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N
AN
N2
AN
N
AN
N
N
NS
AN
N
AN
SN2
AN
N
AN
N2
AN
N
N
N
AN
s
AN
Ral.
rd

\Z
Lk
Sl
AN
N
N
N
AN
Sialls
i &
s
B
N
EE
N2
AN
I

SiMBOLO

s el simbolo que
ompone el logotipo, esta
dibujado en forma
imétrica, la cual no debe
i | alterarse.
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________________________ el RVERE
MUNICIPALIDAD

PUERTO SAN JOSE

- | Puerto San José:
i { Fuente: Engravers Gothic
: Bd, Alias y Bajas,

i Fuente: Bxofic 350 DmBd
Bt, Bold, Altas.

| *Divididas por una linea
i de orilla a orilla.

®
MANUAL DE NORMAS GRAFICAS .......
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TiPOGRAFIA OFICIAL &

ABCDEFGCHUKLMNOPRSTUVWXYZ
1234567890(.,:;*!i-é?+)

abcdefghijklmnopRrsTUVWXYZ
Exorc 350 DmBd Br

ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUVWXYZ  RonotueTpo Fued
s L il Bold, més al

| 234567890¢.,:;*1i-¢?+) | o mis delgada, espaciada

segln convenga. Para i

titulares y algunos :

subfitulares.

ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUVWXYZ
Engravers Gothic Bd:

ENGRAVERS GoTHIC Bp {1 Fuente True Type. Puede
i1 utilizarse en Boﬁl, mds alta
o mas delgada, con el
i i espacio segin convenga.
i1 Para titulares y algunos
i subfitulares.

[s<

AN
N
AN
NS

L

\Z

A
0
Wl
i

S
Loy
E
e
Bty
AN
N
N
N
AN
N
AN

w |

S
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2

| EsLocan & [C

e R E R R il : Q

! Tipogrdafia: BrodyD. en altas
i y bajas.

i Color: puede usarse azul
.| oinvertido, en color blanco £ :
i i o beige. e W
i | Tamano proporcional: N
i 100% de ancho x 13% de

i alte.

N

| * Puede colocarse
i horizontal o Inclinado a
| 10°,15°, 30°.

w ’
MANUAL DE NORMAS GRAFICAS .8 i




TiPOGRAFIA COMPLEMENTARIA @8 |2
""""""""""""""""""""""""""""""""" - WvE
s
S
Al
Nulls
.
?ﬁ.
}i_'
>_<f
*
ol %
: 8
ABCDEFGHUKLMNOPRSTUVWXYZ <
.‘ 2 34 5 6 7 8 9 O (' I ‘ ;* ! l i 8 2 + ) ;'"_;::f.'::::::fi'.'"f:ﬁ:::::.’.'::'.:::.':::::::._. '1;:

Brodyll;): Fuente Tni:elType. }i'

abcdefghijklmnoprstuvwxyz ~ JidedcSee " ¥
Futura Lt Bt: Fuente True :;/L

Futura Lt Bt Type. Se utilizara para e N

textos. ]:'3 L./_

ABCDEFGHIJKLMUOPRSTUVWXYZ
1234567890(. 25" i-67+)

abedepghijkluusprotuvuxyz

Futura Lt Bt

N

B \
‘ 1
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Usos DEL LOGOTIPO

MUNICIPALIDAD

PUERTO SAN JOSE

MUNICIPALIDAD

PUERTO SAN JOSE

MUNICIPALIDAD

MUNICIPALIDAD

PUERTO SAN JOSE

Los logotipos pueden ser

adaptados segin se necesite.
1. Original
2. A Linea: Con las lineas del

i . color del pantone Azul
i | establecido
i+ 3. Invertido: Logotipo en

Blanco sobre Fondo Azul o
Negro.

4 Invertido a Linea: Con las

lineas invertidas en blanco o
antone No.2120
. Blancoy Neg?ro: Se sustituye

el Pantone Azul por el Negro,

para disefios en B/N.

NL

N

N2
N




GUIA PANTONE

t{ 1. Pantone azul: No. 2935
i1 Composicion CMYK

(i C:100 M:47 Y0 K0
Puede utilizarse en las
pantallas adecuadas en
papeleria, uniformes y en
edificios.

2. Pantone pastel beige:
No.1205

Composicién CMYK

C5 M5 Y27 KO
Puede utilizarse en la pantalla
indicada, en elementos
donde el blanco no sea
funcional

[s2
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[s<
AN

i
AN
N
AN
NS
N
N
AN
N
AN
s
AN
A
i

2
N
N
AN
SN
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NS
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N
AN
NS
LN
S
N
N
AN
A
N
s
AN
S

HOUA Y SOBRE MEMBRETADOS §

- W v e e el BN W W e o sl ER NN M AN W M v e s N OW W OW e o W R ool - E N W W W W e mom W W W W = mom R m

-
R 1

14" 31#"—

1174

AT [ S ot

T1M78

lm- . Ponicipaliced, Puartcs San Jooé Ar 80 & bl Pro. 2n Jmi Tek 44170343, 3130354
5 T NEUE NNV ST LR LN FE TR TET TITE
iz [ % 3 :

| HOJAY SOBRE

i ! Tamario de hoja: carta

: Impresion: 133 lpi, papel
it bond.

!i Tamanc de sobre: oficio
i Color: pantone establecido,
i para elﬁ:-goﬁ el membrete
iy el cintillo al 30 %.

i i Cintillo: cubriendo la parte
{: inferior de la hoja y sobre,
: | Tipografia: letra Futura Lt
i: tamano 12, en alias y bajas,
i en una linea.

U |
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3er

—

L .
Felipe Najarro Orozco
Alcalde Municipal

PuERTD DR SaW Jost
=Y

Muhiclpulldud Puerto Son José, Esc
fi P'Io . José Tels

uintla
4-4 1 36545 4]36544

Felipe Najarro Orozco
Alcolds Munitipob

Pamety T Saw w0

wrucpolidod, Puerto San lou, bacuinto
A.rSud Juiia P'v 5'\ boxd Take o Ml}bbdﬁ 4134544

.........................................................

|| TARJETA DE PRESENTACION

i Papel: cartulina Torredn blanco.
¢ lmpresion: 133 Ipi
i Color: Azul sé ||do para el
:{ logotipo, el nombre, cargo y
i i membrete. Al 30% para el
i cintillo.
| Tipogrofia: letra Futura Lt ,
! tamafio 14 para el nombre, 10
! para el cargo y 8 para el
| membrete (en dos lineas). En
. altos y bajos,

|

VA
7N
S
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S
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N

s
AN
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N
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N
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TN
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AN
NS
AN
N

N
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AN
A

MEMO | =
i A AN

N2
i

S
N
N
AN
NS
AN
S
N
N
AN
"
AN
a2
N
N
N
3 NS
| Titular : Futura L. Bold en AN
i altas, tamaono 36, N
i i Texto: Future . en altas y AN
i bajas, tamafio 16, NS
i espaciado de 130% entre AN
fineas. /

; i Color: pantone establecido AL
1 1AY g :. sélido para el texto y al (AN
. k i 25% para el resto. - N
: ' N
NS
AN
AL
AN
N
AN

- V2

®
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N
AN
|\
ML
AN
TRIFOLIAR PROMOCIONAL i
E———— T s siiceceeecemmemmemmmn AN
- ML
- 1: - AN
T " - N
ok, ’\ ., -
; 7 A e ;
%/ \\“..‘ - Eu.’haﬂn # | E\‘GI&S%JH 5
T T : - o] f/“_/ \\"'\\h Al
l/— ' B Para cualguier tipo de ’%\/-
24 Piz. J— ‘ 48 Fts. proemocion turistica o LA
T ESTAS Ob“AS"'/ cultural, por eiempig, la AN
o feria, vacaciones de
YA SON Semana Santa, ecuturismo ?_{:
12 Pts. . o ,
Re Alld Ad del Canal de Chiquimulilla. V2
. 2 Diametro AN
11/4°X N
" 11/8" AN
a2
! Tamaro: 8.5X1 NL
24PB LT L Impresién: 150 Ipi, papel AN
" r“\. M : { cushe blanco NS
S e Tt i T " ' ,:’_L
e 2 | [ ~ ‘\jﬁ {1 * Se utilizard el pantone N
= —— i | establecido sélido para texto, 7\
P i i cintillo y los elementos que se
2re P apairiibn i | indican. NL
e ! *Fotos en blanco y negro AN
- i | * La tipografia corresponde a NS
i la que se presenta al principio AN
i ; del manual, y se utilizara 5../
: | segln se esta indicando. Fre
t: * Los espacios del texto y AN
* i glementos pueden ser un poco N
mds grandes o pequefos si AN
se necesita NS
N
N
AN
ML

®
M Y -._I
MANUAL DE NORMAS GRAFICAS _......




N

TRIFOLIAR PROMOCIONAL

s
L Para cualquier tipo de
48 Pts. promocion turistica o
ESTAS ObRAS""' cu{Hurul, por eiemplg, la
eria, vacaciones de
YA SON Semana Santa, eculurismo
R E Al.l d A d del Canal de Chiquimulilla.

. Tamaio: 8.5X11
i : Impresion: 150 Ipi, papel
: | cushe blanco

" e
gy Kbl vt b | Puell

iy @) Jooba. i gn s A e ol |k
Mot

'i * Se utilizard el pantone

. | establecido sélido para texto,
i cintillo v los elementos que se

indican.

*Fotos en blanco y negro

* La tipografia corresponde a

la que se presenta al principio

del manual, y se utilizara

segUn se esto indicando.

{i * Los espacios del texto y

*i glementos pueden ser un poco

mds grandes o pequeios si

se necesita

12 PIg. ==
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EJEMPLOS DE TRIFOLIARES PROMOCIONALES

2

Cracion a w awheres ¥ o oorfores

Estas Obras
YA SON
Realidad

Ay g bl
El'ﬁ Wl A b ¥ il

et e o

S RS O 0 0 W 0

L
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AFICHE PROMOCIONAL

72 Pis.

48 Pis.

Chiquimulilla.

A\ Jitula
e Titul

Foto Fondo

= Sub Titular

Adflksidfiskd
sdlﬂtsidldlis Hsdiflqsidkfi
dfl kﬂgk ASIdﬁ\siglcdsd
sdfls

dijsdsldfj ill(ml
Kddfsdkf dkj F ksj f
ifskdfy/ DHURKSG
.. sdflsidfshfdoikl Sgssssdkl

nagrasende Contigel

DE St

Para cualquier tipo de promocién turistica o cultural, por ejemplo,
la feria, vacaciones de Semana Santa, ecuturismo del Canal de

2/8” Diametro

21/ X21/4"
31/8" Diametro

EJEMPLO

Afiche a full color

Tamano: 12" X 177

Irrapresién: 133 Ipi, texcote calibre
2

Indicaciones: el pantone azul
establecido, se convierte a valores
CMYK .

*El color de textos puede invertirse
o usar sombra para que no se
pierda en la foto.

*La tipografia corresponde a la que
se presenta al principio del manual,
de la forma que se indica.

*El tamafo de elementos y texto
puede ser un poco mds grande o
mas pequeno, y los elementos
puecf;n moverse un poco si es
necesario.

N
N
S
AN
N2
AN
N2
AN
s
AN
s
AN
a4
N\
N
AN
N2
AN
NS
AN
N2
AN
N2
N
s\
AN
N
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AFICHE PROMOCIONAL

EJEMPLO

Para cualquier tipo de promocién turistica o cultural, por ejemplo,
la feria, vacaciones de Semana Santa, ecuturismo del Canal de
Chiquimulilla.

Foto Fonda an Fantakia &l
46% 0 3%

e Jitular
Titula

\FC.!10<
7 : Pie de

Foto

Afiche a full color.
Tamano: 12" X 17"
Impresién: 133 Ipi, fexcote calibre

FotoXondo en Pantalia
sNo0% o T0%

* Se utilizara el pantone establecido
i sélido convertido a CMYK

i i * Las fotos son a color. Sain

* La tipografia corresponde a la que o NL
se presenta al principio del manual, i B
y se utilizard segin se esta o B i
indicando. S AE
* El texto y los elementos pueden S b ol
| ser un poco mds grandes, pequenos & /N
‘_,,L-A" | o correrse, si es necesario. ; :

3 2/8" Diametro

44 Pts. . s“h

‘ Adflkédhekd
sdifksid dlfsoMkisldk
"sd df c?leclAsg sd
" sdflskdif D

sdsldfj df gkj
Kdisdid c:lﬂﬂ.ih?h | _
ifskdfh DHURKSG i
dfisidfslifdoikl Sgssssdkl | e 2

212" X214
raﬂs'mmm
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2

VOLANTE INFORMATIVO &

Para cualquier tipo de informacién de interes
social comunitario. Por ejemplo, campafias de
salud, asambleas generales de emergencia, etc.

30Pts.
et
L1 =
24Pts.
a i | Tamario: 8.5X5.5
L Impresion: 133 Ipi, papel bond
i ¢ blanco
il Stk Indicaciones: se utilizara el pantone
ithskhf ksi f jkdfh DHURKSG. al 20% para el logotipo de fondo
jidoikl Sgssssdk : 2 1/8" Diametro i Sies afull color se convierte a valores
) i i CMYK el azul del logotipo, y las fotos
= 2" Diametro i z
12Pts. 118 X1 1 van a color, si es a 2 colores se
i e ik utilizard el pantone establecido y el
L 25 L negro, para algunos fextos y las fotos.
e e La fipografia corresponde a la

! quese rresen'ra al principio del
i i manual, y se utilizara segin se esta
* indicando

s I SR SR SR S AR C MG L L
C 3
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NL
AN
L AL
N
(AN
il
AN
A
£
N
AN
N
AN
-
AN
D
AN
N
5.
N
AN
AL
S
| Tamaiio: 8.5X5.5 ?_é
Impresién: 133 Ipi, papel bond . ;
blanco B Bl
Indicaciones: se utilizara el pantone R
azul al 20% para el logotipo de e N\
fondo Si es a full color se convierte & }.f.
a valores CMYK el azul del logotipo, : g
*Las fotos van en blanco y ne?ro. . AN
*La tipografia corresponde a la que & S
se presenta al principio del manual, & ¥
y se utilizaré como esta indicado. W4
*El texto y elementos pueden ser un & P

Para cualquier tipo de informacién de interes 1} R grandes o pequenos si se e
social comunitario. Por ejemplo, campaias de ' necesita.

R
salud, asambleas generales de emergencia, eic.

N
£
S
"y 2
R
AN

VOLANTE INFORMATIVO §

Feto !
e i,'r.’-,r.'u-.\m'_llf.- Coubige

36 Pts,

24 Pts.

25

T A e e R B I T R B e R e sl
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AFICHE INFORMATIVOE | [
g g g i AN
' N
g
o
AN
b ol
%
o]
AN
N
"
S
N
NS
i
T
.
N
VAN

Para cualguier fipo de informacién de inferes social "
comunitario. Por ejemplo, campaiias de salud, CAMPANA de )
asambleas generales de emergencia, efc. VACUNACION
i

s

=t TitulaR Titular

.| Alfiche a full color o a 2 colores.
i Tamano: 12" X 17"

5 |2r8presi6n: 133 Ipi, texcote calibre
Indicaciones: ]
* Si es a full color se convierte a {S
valores CMYK el azul del logotipo, &8 '
y las fotos van a color, sies a2 3 S
colores se utilizard el pantone B
establecido y el negro, para algunos NS
textos y las totos. G
.| *La tipografia corresponde a la que N
. | se presenta al principio del manual, 7
i i y se utilizaré como esta indicado.
"i *El fexto y elementos pueden ser un
poco mds grandes, pequefios o
correrse, si es necesario

3 2/8” Diametro

L 31/8" Diametro
212" X21/4

18 Pis. Informacién:

;
fax, E-mail, eic.

1

. A
AN
Nl
AN
N
AN
N
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EJEMPLO

F

. Titular

48Ps. | . SuiB TITULAR
Ssdilskdjf Ddfed Asgkdsddkifhskhf
ksj f ffskdfh DHURKSG.
e sdflsjdfsljidoikd Sgssssdkd 5
3 sdfiskdjf Ddfsd Asgkdsddiithakhf
ksj { jlskdfh DHURKSG.
sdfisidisljidoild Sgssssdkllsi f fiekdfh
sdisdizdsdisdfsdfhsdidh
sdfisidBliidoikl Sgssssdld Ssdftskdif
l HH =ik 18 00 ‘ 15
2apms
18 Pis.
L5

iTulAR

Blan

negro

— 3 2/8" Diametro

21Xz
31/8" Diametro

ii Afiche a f 2 colores.

t{ Tamafo: 12" X 17"

: i Impresion: 133 lpi, texcote calibre
1120

|| *Se utilizara el pantone establecido
i solido para texto cintillo y los

i elementos que se indican, al 50%
i ¢ para la pantalla de fondo del cintillo
: | y al 20% para el logofipo de fondo.

El negro, para algunos textos y las

fotos.
i | * La tipografia corresponde a la que

| se presenta al principio del manual,
{1y se ufilizara segin se esta

|| indicando.
i i * Los espacios del fexio y elementos

i | pueden ser un poco mas grandes
! o pequenos si se necesila.
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AN
St
s
Nl
AN
NS
(AN
SN2
A
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N
i
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| A
; AN
N
AN

SENALIZACION DE OFICINASE |2

e —— g— A —— A —— A p— TR AN

.

8  SALON DFE :

N
14"

¥ CONFERENCIAS

A

AN
A
AN
VA
AN
S
AN
S
AN
N
Ve

| Reproduccién: base de Z/i-
i1 PVC, el fonde con pintura -
i i de aceite color Azul N
i i Mineral y el reste con vinil VAN
! blanco. N2

........

: | Indicaciones: se utilizard o </
. | para indentificar los . FI
i i ambientes dentro del o AN
i1 edifico municipal. . N
{ | Adaptando el nombre del N
i | cargo o ambiente en una ‘ a
| | o dos lineas como se ’~

i indica. v
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SENALIZACION INTERNA §

NO TUMAR
\ ey

[T T

g1/

Reproduccitn: Base de
PVC pintada de Azul

Mineral. Elementos de
. vinil Olimpic Blue, negro

iy rojo.
Y(exto: Exoctic 350 en altas

- i * Se yiilizara dentro del
i adificio, con el icono que
i | comresponda. A los fconos i
{{ internacionales se le R AN
i | agrega el color rojo y NS
. i negro, comc_:bal que se : N\
presenta arriba. N

VA
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SENALIZACION EXTERNA

w7

1207 §
F g “

1 4
mangen;:

187

T
127

PESADO

[ TRANSPORTE

i Reproduccion: base de

- | PVC, e fondo con pintura

i de aceite color bl
a| resto con vinil

Olimpic Blue

en la via poblica,
gjustando el icon

anco y
color

Indicaciones: se utilizara

o al

i formato horizontal o

i1 verfical, en el que mejor

ii encaje.
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: UNIFORME INSTITUCIONAL PARA DAMA

L:2" X A1 13/16"

FALDA: estilo “A".
Tela: Amatitlan

BLUSA: 1 de manga cortay 1 sin
mangas con las medidas indicadas.
Color: Beige.

Tela: Dacrén Americane
CHAQUETA: Corla, pegada a la
cintura, a 7 & 9cm. de la cintura.
Tela: Amatitian

Color: Azul

Logotips: Bordado en hilo,
Invertido Beige, tamafio lo esquina
superior derecha a 13em. del
hombro y 12cm. de la costura
derecha.

* Tomar en cuenta las medidas
indicadas. Las que no se indican
varian segOn las medidas de cada
persona.

#
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L
N
AN
AL
AN
UNIFORME INSTITUCIONAL PARA CABALLERO L
e A S T g e e AN
AL
113/18" AN
L
AN
WA
AN
N
N\
N
AN
\NL
AN
N
AN
T . S NL
{ PANTALON: Formal &N
! Tela: Amatitlan 0 A
: CAMISA: de botones de manga N\
. corta a medio braso
i . Bai s
i Color: Beige. y
. | Tela: Dacrén Americano ' Y
i1 SACO: Estilo formal de un botén il
i | dos bolsas escondidas y una bolsa AN
i del lado superior izquierdo. NS
| Tela: Amatitlasn AN
i i Color: Azul 5
i i Logotipo: Bordado en hilo, S
i Invertido Beige, debajo de la bolsa. 8
{1 * Las medigqs varian segin las | -
i medidas de cada persona. : s "
.| *Para clima célido puede ufilizarse - Va
unicamente el pantalén y la S d
| camisa. '
| N2
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UNIFORME PARA PERSONAL DE SERVICIO

----—_--l.‘-.----— L -_— - - 4—]/2. 4'
c:nh'\:ldo \"--—

——

L:3" X A: 2 23/32%

PANTALON: de lona azul pavo.
PLAYERA: de tela de punto
Color: beige.
Impresién en serigrafia color azul
antone No.2935.
ofipo:. 10cm. del hombro y de la
| costura derecha. Atras: Centrado a
i 18Cm del cuello.
Eslogan: adelante, el final a 1em del
logotipo , tamafo 3.5" X 0.45",
inclinado 30°. Atrés, el final a 4cm.
del logotipo, tamafio 10” X 1.3"
Cintillo: 2.5” de alto a 15 cm de la
orilla.
GORRA: de lona beige
Color: Beige el casco y azul el tapa
sol y el boton.
Logofipo:1.25” X 1.125" centrado
en el trente a 1.5¢cm del la unién.

L11/47X A1 1/B" £
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UNIFORME DE SALVAVIDAS &

- e s e e s S S S B B D BN B B BN B BN BN BN B BN B BN BN BN B BN S BN B BN R RN R RS SR R R RR R T R R R B R G R A R RN R R O e

L3"X A3 23/32

\
sy [ SIS

ol FEIPETVOENTRY, ARG

L2122 X A21/4"

ol

Uniforme de salvavidas:

L1 1/2° XA 1 11/32" camiseta blanca,sin mangas
con axila baja, con unién
ATRAS ADELANTE atras, de tela de punto

calzoneta azul, esfilo licra con
pierna corla, de tela de licra.
Impresion de diseno: en
serigrafia

Color: Azul sélido para los
elementos graficos. Azul al
40% para el cintillo.
Fuente(SALVAVIDAS): Exoct
350 DmBd Bt Bold, Azul al

centro, y el mismo fipo para
la blanca engrosada el ;6]0%
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BoTes DE BASURA §

—---------------———-----u--—--------—-----mhp--------------—----

P —— S

BOTE DE BASURA:

Pintura: a base de aceite

Color:

Azul: 5304 Azul Mineral (Mineral
Blue)

i Blanco: 5613 Blanco Romano
i (Roman White)

i i * Debe abrirse hollo de 3cm de
i diametro en todo el bote para
. evitar que sean robados, y se
i utilizan con bolsas
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VEHICULOS

Vehiculos:

Pintura:laca
Color azul mineral y
Color blanca

Los vehiculos llevan el logotipo
de la municipalidad, ! cintillo
y algunos llevan elementos
gréticos como se presentan.

El disefio de los vehiculos P
pueden adaplarse ¢ cualquier ||
marca de automdvil.

17 x AZ15 B/16"
centrado

L4 x A3 19/327

— cenfrode-—

4%y A3 19/32°

£ ). BICICLETA

El diseno se adapta a
i1 cunlguier tipo de bicicleta
t Rétulos: de vinill, se

i adapton a la bicicleta con
tornillos

Color: "Olimpie Blue”

2. AUTOMOVIL DE 4
i1 PUERTAS:

Puede adaoptarse a
i i aulomevil de 2 puerias.

MANUAL DE HORMAS GRAFICAS .’
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. VEHICULOS

M PR WM M Em m om E W B W WP W W A BN RN BN WD BN BN BN AN BN A AN BN BN SN SN NN AN BN SR AR AR DA % 4 S wr W DV B A BN BN BN BN AN BN BN AN BN BN BN AN BE AN B e g

i T
- L1187 x A: 14 7/32
—  cantude—

L1B"x A 16 7/32"

1. PICK-UP [ LA
Las medidas de la erifly o
hadia el cinfillo y el logotipe .
i vorian segi el modelo del

i

! ickup. AL
i plC JUp s : |
| 2. CAMION = N/
' Pueden pintarse de azul s :_

i i partes de la cabing, segun T
i | el modelo del camion ylas 5
i secciones que tenga IiLres
i Escalera: azul

3N g e Y g NN a3 4

Ll bbb Pl LS -

. AN
N2
N
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VEHICULOS

1. AUTO BUS

Loi;oiipo: centrado entre & cintillo
y la ventana

¢ Cinfillo: a lo large en ombos lades
i i corride hacia la parte de atras

MANUAL DE NowMas GRAFICAS
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VEHICULOS MARITIMOS

——-—-------———--------—--------——---------——.—-—---------—w--——-

Pintura: de aceite
Orilla azul : Bosandose en lo medida
de la lancha.

Pintura: .

2. LANCHA RAPIDA:

Pintura:

. Cintillo: a 1o large de la lineo de la
lancha, ya sea ésta recta o inclinada.
Elemento decorativo: El gue se presenta
adaplade o la lancha, en lo parte de
arriba. tineas y marco de la ventana
ozules, si el disenc de la lancha lo
permite.

MANUAL DE NORMAS GRAFICAS ...
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TORRE DE SALVAMENTO

L2687 X A"

Torre de salvamendo
Material: Madera o metal
Pintura: A basa de aceite
Color: Azul: 5304 Azl
mineral(minera! blue)

i1 Blanco

1.5m

1m

Vista DE LADO VisTa DE FRENTE

2

N
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N
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70cm

5m

2 =

B3

PALACIO _MUNICIPAL &

S

Rétulo Escudo

Rétulo Nombre

+—u

scm
L

o 3em

TPALACIO MUNICIPAL i~

7m

e

: Celeste: Azul Miner 50% y Blanco %

i i El arriate no se pinta.
i Rétule del nombre, de vinil
i i Color: Olimpic Blue

Rétulo del escudo, de vinil
i | Color: Olimpic Blue

EDIFICIO
i £
s =
Palacio Municipal
i Pintura: A base de aceite

i Color:
i Azul: Azul Mineral{(Mineral Blue)

i Beige: Blanco Romano

* Los elementos que van de azul son las
puertas del primer nivel,marcos de
ventanas, zocalos, zoculos de las gradas,
techo. Con celeste: las columnas. De
Beige se pintan, las paredes de fondo.

Blanco

Blance

Lz
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32.1.1 PRESUPUESTO ESTIMATIVO Nz
A continuacién se presenta un presupuesto del costo estimado de cada uno de los elementos de la imagen AN
\ . \

corporativa, los cuales varian dependiendo del las empresas que se contraten y la cantidad que se requiere. Las AN
autoridades municipales deben analizar estos precios en funcion de su cartera. }(_{_‘
DeaCrDCL Cant Precio Uni Brecio Total =

1| Hoja membretada cara 1000 Q 0.18 Q 160.00 | AN

5| Sobre membretado oficio 1000 Q. 0.18 Q. 180.00 N

3| Memo 85 X 5.5, 50 Hojas 20 | @ 1430 Q 28600 A

4| Tarj. De presentacién 500 | o o7ol Q 35000} >&

51 Afiche full coloe 300 Q &7 Q. . 210400 ~/

6| Afiche 2 colores 300 1 Q. 3.73 Q. 1.12000 {L\_

7| Trifoliar full cotor 1000 Q. 1,42 Q. 1420001 A

81 Trifoliar 2 col 1000 | Q. 0,99 Q. 990.00 AN

9| Volante 2 col 500 Q. Q.50 Q. 250,00 N

10{ Valante 1 col 500 | Q. 0.29 Q. 147.00 N

11| Sefalizacién externa 10 Q. 27500 | Q. 275000 1;/—

12| Senalizacién inferna 10 | Q 15600 | Q 1.560.00] v

13! Rétulo del palacio municipal 1 Q. 378300 | Q. 378300 ;<

14| Rétulo de escuda 1 Q, 77000 Q, 770.00 \ zi

15| Rétulos de oficina 1 Q 7500 Q 75.00 AN

16| Uniforme para caballero i Q. 850.00 Q. 850,00 | N

17| Uniforme para dama_ 1 Q. 65000 Q. 650, AN

18| Uniforme de salvavidas 1 Q. 22000 | Q  220.00] AL

19| Uniforme de servicio 1 Q. 35000 | Q 35000 =

20| Bicicleta 1 Q25000 [ Q 25000 N

211 Automavil 1 Q. 800,00 Q. 800.00 SZ

22| Pigk- Up 1 Q95000 Q 95000 ~

23! Camién 1 Q 2100001 Q 210000 N

241 Bus 1 Q. 230000 [ Q 230000 AN

| 25! Lancha convencional . 1 Q. : Q. 85000 L
|26[1ancha rapida 1 Q. 110000 [ Q. 110000 -
 Basureros 111 Q9900 | Q 99,00 | ?i/i

5ol e suavidan Q. 850000] Q 850000 Z
Fuente: Elaboracién Propia AN

Fecha: Octubre 2,000 :"",‘é:
PROPUESTA GRAFICA _..... ‘




3.3 Justificacion de los Elementos Graficos

MUNICIPALIDAD

T
Saaag, o
[T—

- El simbolo del logotipo es una abstraccion del muelle
antiguo del Puerto de San José, por su peculiaridad,
ya que es un monumento histérico representativo del
lugar con el cual los portefios se identifican y que forma
parte de la vida y del trabajo de algunos de ellos, por
lo que se consideré como un elemento funcional para
representar a la municipalidad del Puerto de San Jose,
lo que dio resultado ya que el 93% de las personas
encuestadas reconocié que era el muelle.

, PUERTO SAN JOsg

s

Fi

» La tipografia es una combinacién armoniosa de dos
fuentes formales, la primera Exoct 70DmBd Br, se utilizé
en altas para la palabra MUNICIPALIDAD, ya que es la
palabra con concepto més formal, que indica la clase
de institucién. La segunda Encravers GoTHic BT, S€
utilizé en altas y bajas en las palabras Puerto San JosE,
ya que es el nombre del lugar con caracter menos
formal que la anterior. Estos dos significados estan
unidos porque integran un mismo logotipo y estan
divididas por una linea para diferenciar que se indica
una institucién y, posteriormente, el lugar que ésta
representa.

Se buscé hacer una composicién armoniosa de la
tipograffa en el logotipo que a la vez fuera adecuada
para representar a la municipalidad junto con el simbolo
y legible. EI 100% del grupo focal indicé que la tipografia
es legible y el 86% considerd que el logotipo es adecuado
para representar ala municipalidad.

« Se trabajé una propuesta a un color, para que los
costos de reproduccion estén al alcance de la
municipalidad. El color utilizado es el pantone azul
No.2935 por ser un color institucional y ademés por su
relacién con el lugar ya que esta a la orilla del mar,
porque da un aspecto formal y es agradable. Esto
quedo comprobado pues el 79% del grupo focal lo opin6
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que es agradable y adecuado y el 21% opina que es
muy agradable y adecuado. El color complementario
que se usd para algunos de los componentes de la
imagen corporativa es el pantone beige No.9021, por
su contraste armonioso con el azul.

« El elemento decorativo mas usado en todos los
componentes de la imagen corporativa es una
abstraccién de los barrotes que sostienen el muelle,
del que ya se hizo referencia, vistos de silueta con la
simulacién de las olas que cubren parte de él, y se
utilizé por su relacién con el simbolo y por su forma
facil de adaptar en varios formatos, pues fue una pieza
importante en la imagen corporativa que le da unidad
y armonia, por lo que al 36% del grupo focal les parecio
MUY atractiva y al 64% les pareci6 atractiva.

« El eslogan iPugmaudn euhgn! se ided para
que la gente se identificara con una frase que expresara

el fruto del trabajo que la municipalidad hace por ellos
y con ellos, que es el progreso. Todos los integrantes

del grupo focal opiné que el eslogan es el mensaje que
la municipalidad quisiera transmitir al pueblo.

3.4 Efecros Esperados de la Propuesta Grafica

El propoésito principal de la propuesta grafica es
dar a conocer la Municipalidad y su proyeccién social
dentro de su comunidad. Es decir, dar a conocer las
funciones de la municipalidad para que los habitantes
del pueblo reconozcan la labor municipal por medio de
la identificacion de cada una de las obras que se realizan
dentro del pueblo, como se aplica en los componentes
del manual de normas gréficas. Se tiene como resultado
al establecimiento de un codigo de comunicacion entre
la municipalidad y sus vecinos.

Se pretende, con este proyecto, incentivar el
surgimiento de una cultura visual, ya que el Puerto de

San José carece de este tipo de comunicacion, que
es utilizada no solo a nivel nacional sino mundial por la
facilidad de entendimiento y su efecto persuasivo. Ala
vez para que sirva de enlace entre la institucion y
habitantes del lugar.

Otro de los objetivos del proyecto es mejorar la
presentacién municipal, tanto para la satisfaccion de
sus habitantes como para los visitantes, ya que este
posee un alto nivel de turismo.

_____________—————-——J
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100%
90%
80%
70%
60%

50% E

40%
30%
20%

10%

COMPROBACION DE
LA EFICACIA
DE LAS PIEZAS

A
N ——
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4.1 Esirategia Para la Recoleccion de
DA10S (ETAPA DE CONVERGENCIA)

Los datos que sirvieron para comprobar la eficacia
del manual de normas gréficas, fueron obtenidos de la
siguiente manera:

* Setomé en cuenta, principaimente, la opinion de los
directivos de la municipalidad, se les explic ampliamente
la funcién del manual de normas gréficas y el beneficio
que podria significar para la institucién. Posteriormente,
fueron encuestados.

* Ademés de los directivos, se encuestd
parte de los trabajadores de |a 88
municipalidad, después de
haberles expuesto en qué
consistia dicho manual.

* Por ltimo se tomé en cuenta 3§
la opinién de algunos de los vecinos
del lugar, exponieéndoles la propuesta,
previo a aplicarles la encuesta.

Las preguntas de la encuesta estaban dirigidas
a diagnosticar la aceptacién o no del logotipo y los
elementos de la imagen corporativa. Eran preguntas
directas con respuestas directas.

4.2 InfORMANTES

El grupo que se tomé en cuenta como
informantes esta conformado de la siguente manera.

* Del Concejo Municipal: el Sefor Alcalde, el Senor
Secretario y la Relacionista Publico.
* 3 empleados administrativos de la municipalidad.
* 15 vecinos que representan un grupo focal, es decir,
un grupo del cual se puede obtener informacién muy
atil.
Es importante aclarar que se dio
prioridad a la opinién del
Concejo Municipal, por ser
quienes conocen a fondo
las necesidades de la
fmunicipalidad y el
F' mensaje que ésta quiere
¥ transmitir, ademas de ser
los posibles ejecutores del
proyecto. La muestra de pobladores
no es representatlva pero, al igual que la opinién de
los empleados municipales, sirvi6 de complemento.

4.3 AnAlisis € INTERpreTAcion de los Resuliados
de |a Encuesia

A continuacion se presentan la interpretacion
de los resultados obtenidos.

E———
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iConsidera que la i
municipalidad, en su

desempeno como
autoridad del P uerto
de San José, debe
presentar una
imagen adec uada y
atractiva para
identificarse con la

«- fie o visita.r_@as Iugar"

i El 100% de los encuestados considera que la
i Municipalidad, en su desemperio como autoridad del Puerto
ide San José, Si debe presentar una imagen adecuada y
i atractiva para identificarse con la poblacion.

v"‘”
-t

El 93% de los encuestados Si reconoci6 la idea de la
: figura del muelle que se presenta como simbolo del logotipo.
| 7% no la reconoci6

.........

e T, “regunta No
'.‘_4" oy ”
."‘-
L~ 100%
80%
70%
50% ¢Considera que la;
40% : m’sagan. q{'la a
30% través de este
oy manual se
% presenta, es
%, 10% adecuada para

representar ala
municipalidad del
Puerto de San
José?

: El 21% de los encuestados considera que la imagen,
ipresentada a través del manual, es MUY adecuada para

i representar a la municipalidad del Puerto de San José. EI 79
{% concidera que Si es adecuada

............................
.....
"

Pregunta No. 4

E ¢Considera que el
40% | logotipo propuesto
30% L ; es adecuado para

: representar a la
municipalidad?

.........................

| es MUY representativo de la municipalidad. E| 86% considera [g]
i gue Si es representativo.
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N
AN
N
.................. AN
.................................. ' reaunts ) 6 N /_
1x: \ /:.
s 80% Q
70% N
60% : Q
box ; Considera que i ‘
é N
40% | E el color -
s | g prOponG 85 AN
adecuado
by f:: 4 : agrat'i‘aahle’.y ) N
= ) ; N
: ...,_'.‘--... "..“_‘_.-' = {A
= £ 21% o fos ancues - o weid 5
El 21% de los encuestados considera gue el logotipo B e los encuestados considera que es N\
es MUY atractivo. El 79 % considera que s?es atractivo. ¥g! iadecuado y agradable el color que se propone. El 79% & N
: considera que Sl es adecuado y agradable. f_'_\j
N
N
N
AN
L
....................................... AN
SRR b cgunta No. 8
& o L ~ Pregur o} <7
A 100% ¢ 100% ¢ Q
ATy :‘:: 1 N
i B0% 1 p
i 70% 70% & __A
i sl & | o T ‘é :'. 60% -..: ......... s ; 14-
50% | ¢Es legible la 5% eslogan”;Progres } AN
o | ; Ietra_da!, 40% ando Contigo! es N _/
30% b _ logotipo’ \ 30% ._ el mensaje que la -
Z- 20% b '_ municipalidad del /A
20% | i : 7 _ : Puerto de San N
L 10% - ) B 1% . José quisiera bl
" transmitir a o N
s . su pueblo?
& e TR B o ‘ il
......................................................................................... - 2 |~
Al 100% de los snwestados contesté que Si es legible ; Al 100% de los ?':cuestados considera que el slogan §8 i
la letra del logotipo. i jProgresando Contigo! Sl es el mensaje que la mMunicipalidad ¥g! )
de! Puerto de San Jasé quisiera transmitir a su pueblo .
i N
N
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¢Eldisefiode j
los vehiculos, le
parece
adecuado y
atractivo?

-, o

El 14% de los encuestados considera MUY adecuada g
y atractiva la leria. El 79 % considera gue Sl es adecuada §@)
y atractiva. El 7% la considera REGULA

, El 21% de los encuestados considera que diserio de §
: vehicylos es MUY adecuado y atractivo. El 79 % considera
i que Sl es adecuado y atractivo.

Pregunta No.11 Pregunta No. 12

Al 43% de los encuestados contesté que el conjunto
de la fachada del edificio y los uniformes del personal son
MUY adecuado y atractivos. El 53% contesto que Sl es
agradable y atractivo

El 21% de los encuestados considera que el equipo B
; de salvamento es MUY atractivo. E1 79 % concidera que Sles 5}
: atractivo.
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£El conjunto de §
sefalizacion
interna y
exierna, le
parece
adecuado y
atractivo?

El 29% de los encuestados considera MUY adecuado By
iy atractivo lel conjunto de sefializacion. EI 71 % considera que ¥g)
i §1 es adecuado y atractivo.

*, i adapta a las
., ] : BEED e o i funciones de la
e :  eilaT municipalidad del
Puerto de San
José?

Al 36% de los encuestados contesto que Imagen B8
Corporativa es MUY atractiva y se adapata a las funciones de §&@
la Municipalidad. El 64% contesté que Sl es atractiva y se
adapta a las funciones de la Municipalidad.

¢ Considera
interesante la
portada del
Manual de
Normmas
Graficas?

Al 48% de los encuestados les parecié Muy
Interesante la portada del manual de normas gréficas. Al 52%
les parecié que Sl es Interesante

con base en los resultados de la encuesta
presentados y a la observacion de la reaccion positiva
de las personas encuestadas ante la propuesta de
imagen corporativa que se les presentd, puedo concluir
que queda comprobada la eficacia de la misma reunida
en el manual de normas gréficas, finalizando aqui el
proceso de validacién, y queda como ultimo paso la
reproduccion y aplicacion de las piezas propuestas, por
parte de la municipalidad del Puerto de San Jose.

e
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Conclusiones

1. Se obtuvo un buen resultado de la propuesta grafica
para la imagen corporativa de la municipalidad del Puerto
de San José, debido a que esta basada en una
investigacién bibliografica y de campo que permitio
conocer el pueblo, su historia, su cultura, sus aspectos

mas relevantes. Ademas, a la municipalidad, sus -

funciones y su relacién con el pueblo. Aspectos que
me llevaron a encontrar una solucién grafica adecuada
y funcional del manual de normas graficas propuesto.

2. Basandome en las respuestas, en su mayoria de
aceptacion, obtenidas de la comprobacion de la eficacia
de las piezas, puedo afirmar la utilidad del manual de
normas propuesto.

3. Los disefios elaborados causaron efecto positivo, y
al mismo tiempo son funcionales, porque permiten
presentar una imagen agradable y realizable por su bajo
costo de reproduccion.

4. Se contribuye con este proyecte a impulsar el
surgimiento de una comunicacién visual, sobre todo en
los vecinos del Puerto de San José, ya que la
municipalidad es la autoridad del pueblo y controla varias
de sus acciones.

M

5. El color azul es funcional para la imagen de una
municipalidad perteneciente a un puerto, por su
asociacion con los elementos y aspectos que se
retacionan con el lugar y por su caracter institucional.
6. En una imagen carporativa disefiada a un color,
es conveniente establecer un segundo color, para
utilizarlo en algunas piezas donde s necesario. En
esta propuesta el color beige es funcional ya que
crea un contraste agradable con el azul.
7. Bl disefio de los vehiculos debe tener similitud
entre cada uno de ellos.

8. La imagen corporativa de una municipalidad debe
incluir el disefio de piezas que cubran sus propias
necesidades. Ademas, las que podrian suscitarse
en un futuro, como e equipo de salvamento en esta
propuesta.

9. La aplicacién de los formatos estandard en la
papeleria es efectiva por su factibilidad en la
reproduccion.

10. Por su estilo formal, el uniforme de oficinas no
necesariamente lleva et logotipo en todas las piezas,
siempre gue guarde unidad con la imagen de la
institucién. Ademas, debe escogerse la tela mas
adecuada para el clima y el tipo de actividad.
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1. Para disefar una imagen corporativa de una - Sefalizacion externa AN
municipalidad es necesario tener un amplic conocimiento Uso de afiches trifoliares y volantes promocionales zfg
del municipio al que pertenece, sus costumbres y forma e informativos segln se necesite. A
de vida, ya que son aspectos claves en el analisis de 5. El disefio de la imagen corporativa de una ;—)
los elementos graficos a utilizarse. municipalidad puede ser renovado, en este caso, sé 7\
2. La Municipalidad es la autoridad del pueblo, por lo recomienda que se conserve la imagen un periodo }fi
que es de gran beneficio utilizar en el disefio de su minimo de 10 afos y se realice al inicio de una toma ;f}
imagen corporativa elementos que el pueblo reconozca de posesion de una directiva. AN
y de ser posible que se identifigue con ellos, para }i/::
provocar el mismo efecto en la gente, respecto a ia A
municipatidad. AN
3. Por ser la municipalidad una institucion gubernativa, ?ﬁ
es conveniente hacer propuestas de disefio a un color a2
y como méximo dos, para reducir al maximo el costo de 3
su reproduccion y que de esta manera sea levada a AN
cabo. N
4, Las autoridades municipales del Puerto de San Jose, S/
pueden implementar esta propuesta en ol orden que 5e AN
sugiere a continuacion: }_-g—
- Edificio, sefalizacién interna, uniformes de oficina, 2
de servicio N

- Papeleria en general ?_{;

- Basureros A

- Torre de salvamento y uniformes de salvavidas i—\;

- Vehiculos existentes AN
N

AN

-\
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Glosario

BocETO!:

Bosquejos iniciales y finales que marcan el desarrollo
de un arte final y a la vez sugieren una visualizacion de
un trabajo grafico impreso.

FORMATO!
Area o dimension, forma y posicién de un material
grafico.

FoLAR]

Formato de dos o mas folios que contiene informacion
escrita y grafica sobre un tema especifico. Toma el
nombre de la cantidad de folios segiin corresponde por
ejemplo: trifoliar, bifoliar, ete.

ARTE FINAL:

Es !a estructura final de un boceto aprobado, procesado
con exactitud para ser reproducido en el proceso que
corresponda.

REPRODUCCION;
Produccién en masa de un arte final

Guia PANTONE:

Guia de tonos de color que estan formados por
mescias codificadas por numeros, letras y nombres.
Permiten al disefiador y al impresor, entablar un
lenguaje de color especifico y ademas elaborar
disefios y artes con una idea de colaor mas exacta
que tas ideas de color que se tienen mentalemente.

IMAGEN CORPORATIVA!
Es la imagen mental ligada a una corporacién y a lo
que ella representa, especialmente por un conducto
de su identidad visual.

SERALIZACION:

Cédigo comunicacional gque busca guiar a las
personas sobre informacion o ubicacion por medio
de imagenes graficas.

TECNICA:

Manera de proceder en la aplacion de instrumentos
por los cuales se obtienen datos e informacion,
durante una investigacion.
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Encuesa

UNIVERSIDAD DF SN CARLOS DE GUKTEMALA Inagen Coporariva dr [ Muwicipalidad del
FACARTAD DE ARGUITECTURA Puskto De Sas bosk
PROGRAMA CE [ISENO GRAFICO

Ohsiglivos; las siguientes pregunlus pretenden conocar su cpinien acerca del mutenal grifico que

s¢ le presenta, qua describe voa propuesta de la imogen corporaliva pora la municipalidad del Puede
de San lasé.

Edad Sexo Ocupacioh’

1, 3Cree que la municipolidud, en 50 dasempedic como autonded del Puertu de San losé, debe
I:resemor una imagen aderundo y atroctiva paro identificarse con lo poblacion y los wsitanles det

ugar? .
5i() Mo (O
2. 3Considera que 1o imagen, que o trvés de st manuol se presena, o odecaody pam representar

alu municipalidod dal Puerle de Son lost
Mucha () 8i {0 Reguiar (3 Na O
1, #Raconoce ke idea que Le estd representonds pl logohpo?
siC ] Ne(D

4. $Cansidern que ¢l logolipa propucsta es adeucade para representar o o murvicipohdod?

Mucha { ) & () Regular (D Ne (O
Muche (D) 51 (D Regular () No (O

&. 3Corsidern que & tulor que se propone s adecuoda v agradoble?

Muche {7 50 () Regular ( I Na (OO

5. ile parece aimdwe e logatipn?

7. 3Es legible lo letro del logotpo?

Mucho () Si Regular (I Na ()
8. 3Considere queel eskigoniProgresunda Contigo! es el mensaje que lo mwnidipnbdad gusiern
transmitiv ol puriln?

Muchs () 81 ) Reguiar (O Nes ()
. #lo prpeleria, le parece adecoudy y otroctiva?

Mucha () 8 () Regular (D Ne ()
10, 2Bt disefio de los vehiculus, le parece odecunda y atroctivo?

Muche (18 () Regular (O No {3

1. $E) disefio del la lochadn del edifiue en conjunto con las uniformes del persanal, es adecvade
y otractive? -
Mucho () 51 () Regular ([ I He O

12, #H conjunto de elementos de sulomenta (Tors, undommes de solvoudes) le porece vdecuads

y ubacved -
Mucho () 5i [} Regutar ( JNo (O
13, 2El conjunte de sefalizocion inkerna y externa, |a parece odecusda y atrachvo?

Mucho (3 51() Reguir (D Ne (O
V4. pConsidern Tnterasinte la sorodo del Manval de Nermas Gréficos?
Muche () 8 ) Reguir O No (O

15 $Cree que lnimagen corporativa que se le prasenta, ademds rr ser afractivo, se odopta a
lgt funciones de ke Muniripolidad del Puertc de San José?

Mucho () 81 () Reguler (I Na (D)
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