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CAPITULO 1
Parte introductoria



INTRODUCCION

Eldesarrollo integral de un pais, lleva consigo aspectos sociales.
economicos y culturales que interactuando entre si, inciden directamentc
enlasociedad y su desenvolvimiento.

Parte muy importante de este desarrollo es el aspecto econdmico.
porque cs este el que provee de los medios para poder propiciar el
desenvolvimiento directa e indirectamente sobre los otros aspectos
participativos de un desarrollo integral.

Cuando en una sociedad se promueve el desarrollo econémico
se provee ala comunidad de elementos que le permiten asegurar los
recursos necesarios que le proveeran de alimentacion, educacion,
recreacion, etc. y por ende podemos esperar un mejor desenvolvimiento
de losindividuosy la sociedad en general como un todo.

Cuando se propician dichas oportunidades en el plano
cconomico sé esta permitiendo también a una sociedad no solo
proyectarse en el ambito local, pero se le permite alcanzar incluso
ntercambio economico con otras comunidades, traducido en el
aumento de la actividad economica y por supuesto mayor
oportunidad de desarrollo para dicha comunidad, que se refleja en mejor
condiciones de vida para los pobladores de la misma.

Porlo anteriormente expuesto, creemos necesario participar en
la problematica economica en el ambito de infraestructura fisica.
contribuyendo al esquema de planeamiento de soluciones integrales v
acordes a las sociedades, localizaciony caracteristicas particulares
en lo referente a la comercializacion de productos de acuerdo a la
perspectiva de nuestra profesion.

Es en esta forma como en el presente trabajo se desarrollan
conceptualizaciones e investigaciones sobre la realidad general
economica del Municipio de Melchor de Mencos, Peteny su estrecha
relacion tanto fisica como economica con el vecino pais de Belice «
como dichi relacion  influye en la actividad economica de esta
comimid

Este estudio comprende un analisisdel sistema economico y centro de
intercambio existente, el cual presenta en la actualidad muchas deficiencias a
nivel de infraestructura fisica, tambien se determiana los diversos tipos de
intercambio comercial. Se estudia por otra parte la estrecha relacion entre la
actividad economica y el transporte en el area. Dicha problematica es
abordada con unconcepto no tradicional de mercado, sino que se plantea un
concepto adaptadoa la  realidad economica, cultural y social de esta
comunidad es especial, siguiendo los lineamientos que caracterizan a Melchoi
de Mencos, Peten.

Como un aporte se presenta el disefio de un proyecto real, en este
documento y que se le denomina “CENTRO COMERCIAL MUNICIPAL. Y
FFRMINAL DEBUSES PARA MELCHOR DE MENCOS PETEN™



JUSTIFICACION

Desde los inicios de la humanidad el hombre se vio obligado a formar parte
Jde un intercambio de productos a consecuencia de su imposibilidad de poder
conseguirlo o producirio por sus propios medios, surgiendo de esta necesidad
el sistema de intercambio o que en si constituye basicamente el Centro de
‘ntercambio. El sistema de intercambio varia mucho dependiendo de ja cultura,
tradiciones, cte. del lugar donde se le ubique, pero basicamente su funcidnesla
Jel intercambio o trueque que aunque en la actualidad el poder adquisitivo se
representa por el dinero el hecho o la idea es el misma. siempre buscando la
cquivalencia entre lo que se recibe v lo que de da a cambio.

Como parte de esta diversidad los Centros de intercambio varian en su aspecto
tisico ¥ sus requerimientos de espacio dependiendo de las tradiciones y culturas
Jel lugar. no es lo mismo una regién del pais donde se acostumbra tener “mercado
de plaza™ al contrario de otros poblados donde se acostumbra el intercambio en
lugares y edificios permanentes: también existe una variacién en cuanto a tiempo
por ejemplo el” dia de mercado™. tradicién arraigada en nuestros pueblos, en
sontraste con otros poblados en los que la actividad comercial no varia ningun
Jiaen especial.

Es por eso que al planificarse un espacio arquitectonico con fines de
niercambio deben estudiarse no solo los factores econémicos sino que hay
gue tomar muy en cuenta los factores sociales que envuelven a la comunidad
Jonde un provecto de esta magnitud se provecta. Porque de no ser asi se caeria
cnel problema de que el espacio que se proyvecto totalmente incoherente con las
actividades que en realidad la comunidad v sus pobladores requieren.

Por otra parte el transporte cumple una funcion ligada al comercio porque es
por medio de este que se desplazan desde o hacia los lugares de procedencia y
destino. las mercancias y las personas que hacen posible dicho movimiento
ccondmico. por lo que se considera que dichas actividades se encuentran ligadas
cstrechamente. Un sistema de transporte adecuado y una infraestructura fisica

.mplia las posibilidades de desarrollo de las comunidades, ya que les permite
aumentar sus posibilidades de poder mover los productos que en dichas
comunidades se producen o el desplazamiento de productos hacia dicha
comunidad con el fin de ser comercializados. Factores por los que debe tomarse
<ncuenta el mejoramiento de los servicios de transporte v la infraestructura que
2StOS requieren.

Debido aJa notable deficienciade un minimode estos requerimientos en nuestras
comunidades urbanas y rurales del interior de la republica se hace latente la
wecesidad de una respuesta a esta situacién que nos dé la oportunidad de
aleanzar un desarrollo integral. En este caso especifico 1o es Ja comunidad
fe Melchor de Mencos  que carece de infraestructura fisica

adecuada que le permita desarrollar las actividades comerciales y de transporte,
que un lugar de su importancia requiere. En este poblade se desarrolla una
abundante actividad de desplazamiento y de intercambio por el hecho de ser un
poblado fronterizo entre Guatemala y Belice, lo que hace que el intercambio no
sea solo nacional sino también en el 4mbito internacional .

Por lo que basado en el estudio de las diferentes variabjes expuestas en este
trabajo de tesis, se detecto ia necesidad de proveer a Melchor de Mencos con un
Centro Comercial Municipal y Terminal de buses en el cual se desarrolle la actividad
comercial y se satisfagan las necesidades relacionadas con el transporte y
comercio, tan especificas en este caso, adaptadas a la realidad exclusiva de esta
ciudad por su relacidén de intercambio con Belice. Pero a la vez se pretende
satisfacer las necesidades del consumidor local. y a la vez se propone conservar
el mercado municipal cuese mantendrd y readecuara para satisfacer la demanda
local.



DESCRIPCION DEL TEMA PROBLEMA

En muchos lugares de la replblica de Guatemala, por talta de planeamiento o de
Leursos econdmicos se han instalado de manera espontdnea los centros de intercambio
21 calles o avenidas del poblado donde se ubican. creando esto en primer lugar, la
ncomodidad para los usuarios de estos servicios asi como para los duerios de los
MISMaos,

Siendo este el caso de ciudad Melchor de Mencos. Peten, la actividad comercial de
intercambio se realiza. sin el menor control de calidad e higiene, puesto que, no se ha
establecido un sistema fisico ordenado que preste los requerimientos minimos, como;
Jrenajes, agua potable, v sectorizacidn de los productos. estos se establecen de manera
andryuica, porsu propia cuenta. y aun mas seagrava el problema al darse un crecimiento
cn el centro de intercambio. porque se dirigen sin orden hacia calles adyacentes que en
ningun momento fueron planificadas para albergar este tipo de actividades, que en este
caso particular son permancntes durante todo el dia y todos los dias de la semana.

Actualmente el centro de intercambio se ubica en una de las calles principales de la
ciudad obstaculizando la libre circulacion de vehiculos y peatones, no posee ninguna
facilidad tanto para los usuarios como para los duefios de los negocios, a nivel de
administracion. servicios sanitarios, drenajes, y por otra parte la calle no es asfaltada
por lo que cuando se da la época ltuviosa, dicha calle se |lena de agua y es imposible
Jreularenella.

Sin emburgo, tomando en cuenta todas estas deficiencias en el ambito de
‘nfraestructura, este centro de intercambio continua creciendo debido a la actividad-
comercial con Belice, este basicamente se dedica en lo que se estima un 85% del total
de los productos que aqui se comercializan para satisfacer la demanda de los
compradores Belicerios que se trasladan hacia Melchor para abtener dichos productos.
Dicha actividad comercial se ha dado por décadas y es casi una tradicién arraigada
tanto para los pobladores de Melchor como en los Belicerios de trasladarse hacia el
noblado para obtener tedo tipo de productos que son demandados por que no se
vbtienen en ¢l territorio Belicerio y definitivamente porque debido al cambio monetario,
fa maneda belicefia posee una mayor capacidad de compra. Lo que incide en que el
3eliceno decida trasladarse fuera de sus fronteras para abastecerse de estos productos.
Dicha actividad esta ligada directamente en la manera en que la comunidad de Melchor
hasa su economia v es hasta dependiente de dicha actividad econémica de intercambio.
"anto de productos como de servicios.

Por otra parte también existe una clara diferencia entre los productos que son
demandados por los compradores Belicefios y los consumidores locales, por ejemplo;
productos perecederos como verduras. frutas, carnes. quesos, etc. Estan prohibidos
Sneseruee onterizo. por lo que no son demandados por dichos

consumidores y se limitan a cubrir la demanda local. Por el contrario productos
comao ropa, zapatos, artesanias, abarrotarias, cesterias, etc. Son altamente
demandados, por lo que incluso en la actual informal distribucién del centro de
intercambio se nota la marcada orientacion de la diversidad de los'productos
disponibles. Y se puede deducir a simple vista que el actual centro de intercambio
esta orientado principalmente a satisfacer dicha demanda. Relegando los productos
de consumo local a un segundo lugar de importancia y bien podria separarse la
actividad comercial de consumo local y la actividad comercial destinada a satisfacer
la demanda del consumidor Belicefio .

El sistema de transportes sufre grandes deficiencias, por falta de instalaciones
deben ubicarse en casas particulares, realizando las actividades de parqueo,
reparacién carga y descarga de personas y objetos en plena via publica, lo que
eminentemente crea desorden y conflicto urbano, ademas de no proporcionar al
usuario instalaciones adecuadas. En este caso particular junto al mercado se
encuentra una reducida area para parqueo de buses, camiones, taxis, vehiculos
privados, etc. resultando en un congestionamiento e insuficiencia, A la vez al no
poseer dreas especificas para cada tipo de vehiculos, creando conflicto entre los
usuarios. Esta area carece de los servicios tales como dreas de espera , oficinas.
informacidn, servicios sanitarios, etc.

Vista del actual area de parqueo de

Puesto aduuanal y Magratorio con Belice —-T

Parqueo de buses



DELIMITACION DEL PROYECTO

Como parte del proceso, en la realizacion de un estudio de esta naturaleza se

. aborard un analisis de los requerimientos tedricos o ideales de un sistema de transporte

Je intercambio comercial. y después de determinar las necesidades se analizaran las

wgiones que conforman el objeto de estudio para identificar las posibles areas que
~ntran dentro del radio de influencia del proyecto.

Luego del estudio macro o sea determinar la realidad u oferta actual v los factores

wales que se presentan actualmente, 10 que requiere un estudio de los actuales factores

e componen el contexto local (social, econdmico. cultural, etc.), y se partira de lo

~cneral hasta encontrar el terreno adecuado donde se pueda llevar a la realidad dicho

[royecto que se propondra en esta tesis como solucion a la problematica anteriormente
-inalizada.

k-l tema principal de trabajo serd “Terminal debuses y Centro Comercial Mu-
icipal para la ciudad de Melchor de Mencos, Peten”,

Este estudio abarcara la cabecera departamental de Peten, y todas aquellas
'munidades, regiones, etc. que ticnen relacion de tipo vial y comercial con este municipio,
vomolo es Belice y tendra una cobertura de 15 afios plazo a partir del afio 1993,
Comprenderd el estudio de la actividad de comercializaciéon de productos en el
arca, el transporte y muy importante el papel que los pobladores de Belice tienen sobre
wichas actividades. v las caracteristicas inicas que este poblado posee debido a la relacion
<on Belice que difiere de otros puntos fronterizos a nivel nacional.

Se presentaran soluciones a nivel de anteproyecto, siendo este estrictamente
Iimensionado en base a los requerimientos determinados de acuerdo a diversos métodos
‘v recaudacion de datos. que nos permitan crear parametros cuantitativos adecuados a
l1s necesidades actuales proyectadas hacia el futuro con el fin de proponer un

ileproyecto que sirva a futuras generaciones.

Se concentrara el estudio en la comercializacion de productos de mayor demanda
Jemanda exterior y local), mientras que los productos de consumo diaric, o perecederos,
-emandados por los pobladores locales se dejaran fuera del estudio quedando este como
«n posible punto de tesis en el futuro. El transporte por otra parte serd analizado y

provectado en base a la demanda tanto local como externa.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Dotar a la municipalidad de Melchor de Mencos, Peten, a sus pobladores y a las
instituciones encargadas de promover su desarrollo de un instrumento préctico que
sirvacomo guia para la toma de decisiones para resolver la problemitica del lugar.

OBJETIVOS DELPROYECTO

Dotar al municipio de Melchor de Mencos de soluciones viables que permitan re-
solver los problemas causados por la falta de equipamiento urbano en lo que a
transporte y mercado se refiere, propiciando su crecimiento para lograr un desarrollo
urbano arménico e integral.

Equipar convenientemente a Melchor de Mencos para que mediante tal equipamiento
pueda resolver las actuales y futuras necesidades de transporte extraurbano e
intercambio de productos a nivel de infraestructura fisica.

OBJETIVOS ACADEMICOS

Poner en prictica los conocimientos adquiridos durante la formacién estudiantil en
la Facultad de Arquitectura, y combinar los mismos con la practica con el fin de
proponer una solucion real que permita ser un instrumento de consulta para futuras
generaciones de arquitectos.

Convertir los conocimientos académicos y profesionales obtenidos en el
campo por medio de este estudio, en un proyecto practico que pueda ser de utilidad
y de beneficio para el desariollo integral de la comunidad de Melchor de Mencos v
contribuir por medio de este también a la superacion académica de la Facultad de
Arquitectura.

OBJETIVOS PARTICULARES

Disefiar un proyecto de Terminal de buses extraurbanos y Centro comercial munici-
pal que cumpla con las normas de construccién, urbanisticas y arquitecténicas, con
el fin de que dicho proyecto sea uno en el cual se desarrollen las actividades de
transporte y comercializacior. de productos de manera ordenada, higiénica, agradable
y segura.

Indicar las necesidades bdsicas en cuanto a equipamiento urbano y proponer una
solucion adecuada especificamente al transporte extraurbano y centro comercial
municipal.

Ser por medio de un proyecto de esta naturaleza la via de crear fuentes de trabajo
conel fin de elevar el nivel de vida de la comunidad en general



ANTECEDENTES

El mercado municipal de Melchor de Mencos, que constituia
micialmente de dos estructuras de concreto con techumbre de asbesto-cemento
una paralela a la otra, inicialmente estas estructuras albergaron puestos Jde
productos de consumo diario. pero debido a la creciente demanda de productos
Jemandados por los consumidores Belicenos, fueron rapidamente desplazados
nor productos de mayor demanda, obligando a que los puestos originales se

bicaranen viviendas particulares aledanas al mercado original. Puesto que el

~onsumo local ha sido relegado a un segundo plano, va que para muchos de
s pobladares de Melchor su dependencia econdmica esta estrictamente ligada

la comercializacion de productos v servicios destinados al consumidor

wliceno.

L::1 i actualidad en lo que es ¢l mercado ~original™ no se encuentra
aingdn tpe Jde puesta con productos de consunto local.

La falta de planeacion o vision al momento de proyectar dicha
cdificacion  resulto en que al pasar de los afios y la creciente demanda de
productos no perecederos requeridos por los consumidores Belicenos, obligo
. la expansion desordenada y sin planificacion de puestos de diversos tipos,
srovocando el “deshbordamiento™ de este mercado. hacia las calles aledafias.

Dicho crecimientosin planificacion a creado problemas de bienestar,
~unidad. congestionamiento urbano, etc. Tanto a los pobladores locales como
+los usuarios que se desplazan desde Belice. La actividad comercial se realiza
on condiciones poco menos que adecuadas.

Junto al mercado en lo que se habia planificado como el area de
;urqueo, carga y descarga. espontaneamente se empezaron a dar las actividades
Je abordaje . desabardaje, venta de boletos, espera de buses extraurbanos, en
un area que no provee ningln tipo de facilidades en el ambito de infraestructura
nara los usuarios y proveedores del servicio de transporte. Las condiciones
<limaticas en Melchor son de alto bienestar, traducido en soleamientos, altas
remperaturas. humedad alta. lo que dificulta cualquier actividad a laintemperte
© ¢s precisamente a lo que ¢l usuario se enfrenta actualmente al tener que

calizar la actividades relacionadas con el transporte sin la infralestructura
RS < ]




CAPITULO 2
Marco Teorico Conceptual



CONCEPTOS Y DEFINICIONES
DEFINICIONES
Transporte

Accion de llevar de un sitio a otro; acarreo: transporte de
mercancias, conjunto de diversos medios para trasladar perso
nas, mercaderias, mercancias, etc.(1)

Terminal

Sitioa donde llegan y de donde sale transporte o hace empalme
entre la ciudad y los departamentos.(1)

Mercado

Lugar publico, cubierto o al aire libre en donde se venden y se
compran mercancias. Comerciantes que se reunen en cierto
lugar y fecha para vender sus productos. Concurrencia de per
s0na en esos sitios. (1)

Transporte

El movimiento es una condicién fundamental parala existencia

de la materia, asi surge el transporte como una necesidad vital
de el hombre, de trasladarse asi mismo y de trasladarse a los
lugares que le son Gtiles para sobrevivir y existir; de manera
ampliada, el transporte surge como una necesidad social de
vencer la friccion del espacio en el traslado de agentes y
elementos diversos para su reproduccion, desarrollo y lucha con
tra su agotamiento.(1)

Sistema de transporte:
s el conjunto de elementos integrados por infraestructura y

cquipos moviles que suministran servicios de transporte a una
region geografica.

Como soporte de movimiento social, el sistema de transporte
constituye un organismo contradictorio, que evolucionaen el tiempo
v en el espacio segun el nivel de desarrollo social se alcance. (1)

A

(1), Vox, Diccionurio marws ustzwae Je la Lengua Espariola, Espafia. 1970.



CENTRAL DE TRANSFERENCIA

Constituse parte importante en el equipamiento de un centro poblado.
Fundamentalmente los tipos de centrales de transferencia se dan de acuerdo a los
medios de transporte : terrestre, aéreo & marftimo. Para el presente estudio se analiza
ana central de transferencia terrestre especificamente transporte de personas y
mercancias livianas, a nivel urbano y extraurbano. Este objeto arquitecténico es ¢l
que resuelve la interconexidn de circulacion de vehiculos de servicio colectivo,
plblico y privado. dando al intercambio de pasajeros y/o mercancias (transferencia),
penerandose un lugar de origen / salida v/o destino/llegada. Cualquiera que sea el
tipo de central de transferencia, su funcién es:

|. Origen y/odestino de buses urbanos

7 Origen y‘/odestino de buses extraurbanos

3 Lugar de paso de buses extraurbanos

[:sto a su vev genera una jerarquia en la estructura vial, que son a la vez punto de
partida para diferentes tipos de circulaciones.

I. Menores: Automotores livianos. taxis, motos, bicicletas v peatonal.

2. Mayores: Automotores de pasajeros a nivel urbano. extraurbano y de carga.

[.a central Je transferencia puede funcionar de acuerdo a la estructuracion del
Lerritorio.

TRANSPORTE
‘Transporte particular:

I’s el medio detransporte que no es utilizado con fines puramente lucrativos; utilizado
por personas que tienen la posibilidad de auto desplazarse en vehiculo propio.

Transporte pablico extraurbano:

Esel que o ofectlia entre una poblacidn urbanay otra o viceversa de una poblacion
urbana a cualquiera rural ¥ viceversa: o de una poblacion urbana o rural a cualquier
punto dentro del territorio nacional o viceversa. principalmente de pasajeros.
Transporte publicourbano:

s el servicic publico detransporte de pasajeros que se efectia dentrode un perimetro
arbano, entre sus colonias v distintas zonas.

Transporte de pasajeros;

{75 el que se etectlia en autobuas, dmnibus. microbuses, camionetas, taxis, ferrocarriles.
DICRAUPS O ¢ AOITICL e,

.Transporte de carga:
Es el que se efectiia en traileres, furgones, auto tanques, ferrocarriles, camiones. pick-
ups, carretas y/o carretones.(2)

f

(2) Terminal de buses y mercado para Ciudad Tecun Uman, Erick
Velarde y Sergio Tenas, 1991



VIA:

L nisu sentido mas genérico este termino conceptia el conducto por donde
»¢ materializan flujos diversos, para ¢l caso especifico del transporte VIA es entonces
<l conducta o movimiento de personas y mercancias bajo formas simples, como la
tuerza humanay animal o complejas como el automotor: Para estas ultimas la tecnologia
ha desarrollado formas de transporte terrestre. maritimo v aéreo, para los cuales existe
también su correlativo vial. (3)

JERARQUIA VIAL

Pura fines de plarificacidn del transporte existen varias formas de jerarquizar
la vialidad de acuerdos a sus funciones ¥ volumenes de flujo e importancia de!
mismo,

Autopista: Es la arteria por donge se movilizan a gran velocidad, flujos voluminosos
Jde transito 1 nivel nacional y repional. (3)

Via primaria: Scn las vias mas importantes, |as cuales tienen acceso a los predios por
calleslaterales o a veces de marnera directa suelen tener camellon continuo evitando
cruces. Este tipo de via atrae él transito de las vias de acceso controlado, estas las
substituyen. conectando los principales puntos de movimiento y comunicandolas
con las carreteras rurales. A través de estas vias se canalizan las rutas principales de
camiones de carga ) pasajeros.

Via Secunlaria: Este tipo de vialidad da servicio al transito interno de un distrito.
conecta aicha rea con la vialidad primaria.

VialLocal: ~on las calles que tienen como funcion dar acceso a los edificios inmediatos,
este tipo dv via da servicio basicamente tres tipos de zonas: residencial, comercial e
industrial.

Via peatonal: Son calles para uso exclusivo de peatones. A las banquetas y camellones
de la vialidad vehicular se las considera como vialidad peatonal mixta.

Ciclopistas:Son las calles y derechos de vias desti nadas exclusivamente a lasbicicletas.
Estacionamientes: Son los edificios o predios dedicados al resguardo de
vehiculos  constituven el compiemaen. sistma vial + se clasifican en privades,

Publicos  <ped’ Tes. !

{3) Principios de Diseno Urbano Ambiental, M. Schjetnan,J. Culvilio, M.

Peniche, 1984,
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JERARQUIA DE LOS CENTROS POBLADOS

Centro Urbano Mayor:

Posee ia segunda jerarquia en el sistema nacional de centros Son puntos
-jue tienen suficiente potencial y especializacion para servir a una region; De
wuerdo al anterior se deduce que los centros urbanos mayores son las
cabeceras de la regidn.

Centrosurbanos intermedios:

Posee menor jerarquia administrativa v socio-econdmica, que el centro
urbano may or, son ciudades heterogéneas social v econdmicamente, se sitian
en el cruce de rutas de transporte regional.
cneste tipo de centros. generalmente se da una intermediacion de la siguiente
manera:

a) En el ambito de la produccion: reclutamiento de la fuerza de trabajo,
procesamiento de malerias primas en plantas de produccion para un producto
de consumo interno y/o exportacion,

~) En el ambito de comercializacion: Asiento de ntcleos de intercambio de
mercaneias para los distintos niveles de consumo.

venel ambito financiero: Flujo de capital bajo la forma de dinero através de las
Zencias bancarias.

) en el ambito de gestion gubernamental: Existencia de delegaciones de las
Jliferentes instituciones, principaimente el ministerio de Agricultura, Satud
publica. Desarrollo rural. de la Defensa. las que son articulaciones de la gestion
—abernamental con la sociedad civil del centro poblado

Centro Urbano pequeiio:

Son las poblaciones que teniendo categorias urbanas, ocupan la menor
Jerarquia. Poseen la infraestructura de gobierno. comercio, educacion, sinem-
hargo su nivel de economia no es lo suficientemente sélido para dar cobertura

un drea de influencia mas alla de la jurisdiccion municipal. en todo caso
husciende diche nivel pero no més alla de una micro-regian. (4)

Puntos fronterizos:

Los puntos fronterizos, se constituyen en centros poblados de gran importancia
economica y social, pues son puntos que poseen un radio de accién, que sobrepasa
los limites territoriales de una nacién, y también pueden estar circunscritos en un
radio de accién del pais vecirno.

Por otro lado,estos centros poblados se ven en la necesidad de poseer
infraestructura de gestién pera apoyar su enorme actividad de intercambio comercial.
social, turistico, propiciando as{ el intercambio y la generacién de divisas
constantemente. (4)

También en dichos lugares se da el hecho de la mezcla de dos culturas debido a ser
el punto de conexién entre dos pafses con diferencias culturales y sociales, este en
particular es el caso de la Ciudad Melchor de Mencos, Municipio del departamento
del Peten, frontera entre Guatemala y Belize,
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COMERCTO

E:xisten diferentes tipos de comercic nus orista, comercio medio y comercio
Je menudeo. El comercio tiende a situarse en puntos de atraccién como por
ciemplo: lugares de concentracion de actividades o servicios y en el espacio de
<corrido de los transelintes entre otros puntos.

Se consideran como comercios los edificios e instalaciones que se dedican
1 la actividad mercantil, es decir, ala venta y compra de mercancias de todo tipo.
como alimentos. ropa. muebles, medicinas, etc.

Generalmente el comercio genera concentracion de poblacion o selocaliza
-n donde existe esta concentracion: por lo tanto propicia o se dan en lugares de
convivencia colectiva. Estos lugares son puntos de atraccion para la pablacion y
sentros de actividad que conforman un paisaje y un ambiente muy peculiares.
It comercio es, por tanto. un elemento basico de la estructura urbana, pues genera
esquemas de funcionamiento que influencia la forma e imagen de la ciudad.
1l comercic también se puede calificar, con fines practicos de la siguiente forma:

Comercio de barrio: es aquel cuyo radio de influenciaesta restringido al barrio o

-ecindario enque se localiza. y que incluye los siguientes tipos de establecimientos: b;,
estanquillos. miscelaneas, sederias, papelerias al menudeo, expendios de pan, de

wortillas, de leche, hoticas, farmacias, peluquerias, fondas, etc...

Comercio de zona: es aquel cuyoradio de influencia abarca un area o distrito de \
la ciudad, locales de reparacion de aparatos, mueblerias, discotecas, librerias, tienda

¢ instrumentos técnicos y profesionales, restaurantes, mercados, etc. Cabe aclarar

Jue un conjunto de pequefnos comercios de barrio puede propiciar una

coneentracion comercial con influenciaa nivel distrito.

Comercio de Ciudad: es aquel al que acuden desde cualquier punta de la ciudad.
tIna zona comercial o grupos de comercios de zona y de barrio puede llegar a tener
nfluencia a nivel de toda la ciudad. El comercio de ciudad abarca los siguientes

“1pos: ﬁ

Comercio especializado: Joverias, ropa. instrumentos musicales, etc. Son tiendas
Aue por su especializacion ticnen influencia en toda la ciudad y que generalmente se
an agrupadas,

Comercio Departamental: Son tiendas que venden articutos de todo tipo, sin
cspecializarse en ninguno de ellos. Generalmente son las tiendas mas grandes. (3)

3¢ Principios de Diseno Urbano Ambiental, M Schjetnan,J. Calvillo, M.
he, 1054



MERCADOS
Mercados Muricipales

L.os mercados municipales cumplen histéricamente, en la Republica de Gua-
remala. el papel de principales proveedores de granos, carnes, frutas y hortalizas.
lambién swministran ropas, perfumes y algunos otros articulos generales para el
consumo de la poblacion, ademads de los comedores existentes en casi todos los
mercados. Hay que llamar la atencidn para la fundamental importancia del comercio
Jde frutas vy hortalizas.

Entonces definimos que los mercados municipales no solamente son los
mercados que se alojan fisicamente en un edificio, como también sus deshordamientos
los mercados que surgen espontdneamente en las calles de la ciudad. Para un
mejor entendimiento se utilizaran para los mercados municipales tres conceptos
adsicos que definen los subsistemas de comercializacion de productos en los
mercados:

a. Mercados formales: Son los mercados que funcionan dentro de los edificios
de fa municipalidad.

0. Desbordamientos: (Caracteristica de la falta de espacio en instalaciones).
Ls el conjunto de comerciantes que se ubican en los aledafios de los mercados
formales constituyendo un todo continuo. Estan Jocalizados en las calles
adyacentes a los mercados formales.

¢. Mercados informales: Es el conjunto de comerciantes que se ubican en las
calles. No tienen comunicacion fisica con los mercados formales, pero venden
los mismos productos que estos y que 19s desbordamientos. Son mercados
que surgen espontdneamente a mitad de camino entre Ja zona de consumo
s los mercados formales.

Los mercados publicos cumpien, entonces una importante funcion en lo que se
cfiere al abastecimiento de productos para los rangos de bajo ingreso, tanto en lo
Jue concierne a la posibilidad de comprar pequefias cantidades, como en el
‘mnantenimiento de precios razonablemente bajos para los productos que ofrecen
~equerios margenes de comercializacion y alta rotacién. Estos productos son los
mas consumidos por los rangos de bajo ingreso.

“Juntoa los mercados formales, en los llamados desbordamientos existe un
nadecuado sistema de comercializacion que constituye un problema urbanistico en
i poblado. l.as calles aledafias de algunos mercados son totalmente ocupadas por
“aestos de venta ™ (6). En el caso de Melchor de mencos, contrario a los estandares,
-~ puestos lesbordados son del tipo no perecederos.

Es evidente que las condiciones de venta de productos en estos casos
no pueden satisfacer los requerimientos minimos necesarios. Los productos
tienen que ser transportados al final del dia para un local de almacenamiento. De
esta manera los desbordamientos crean los siguientes problemas:

e Paraloscomerciantes por la necesidad de transportar todas eventuales
existencias hacia sitios diferentes de su lugar de venta. Esta accién
implica un esfuerzo mayory principal mente un costo adicional, teniendo
en cuenta la necesidad de pagar por dicho sitio para él deposito nocturno
de sus mercaderias.

e Ademds, los comerciantes que no tienen ninguna proteccidn contra el
sol y la intemperie pierde parte de sus productos, aumentando de esta
forma los costos finales.

e Paralos consumidores que tienen un lugar de compra sin condiciones
minimas de bienestar y limpieza sujetdndose a la adquisicion de
productos en inicio de deteorizacion.

e Paralacomunidad como un todo que tiene parte de calles interrumpidas
por la instalacion de puestos comerciales en lugares inadecuados.

e Para los vecinos que tienen el acceso directo de sus residencias
perjudicado por los puestos de venta.

Las administraciones de los mercados conviven con estos problemas de una
forma mas o menos pasiva, La estructura administrativa montada, tiene por
objetivo principal el cobro de las tasas adecuadas por los comerciantes, en razén
de la utilizacién de los espacios ocupados por los puestos de venta. Esas tazas
dependen del lugar donde se ubica el puesto de venta, sea en los mercados
formales, en los desbordamientos o en los mercados informales, en las calles,

La inversion de la municipalidad para mejoras y mantenimiento de los
mercados son minimas. Los gastos con mercados se reducen practicamente al
pago de los sueldos del personal de la administracidn central en “Servicios
ptblicos”. (6)

(6) Sub programa 3. Plan maeslro v estudio de prefactibilidad de mercados minoristas,
Hidroscr. e Jda, Vol |



Desde su v o de vista de influencia los mercados pueden ser clasificados en tres
AT
e Cantonales
s  Sectoriales
*  Metropolitanos

Mercado cantonal; es aquel cuya demanda proviene casi totalmente de la
poblacion residente en sus proximidades. El actual centro de intercambio de
Melchor de Mencos. basado en esta definicion seria considerado como cantonal
parcialmente, va que abastece al consumidor local.

Mercado Sectorial: este tiene un 4rea de influencia mas amplia que el cantonal.
Esto se debe a su ubicacion privilegiada desde el punto de vista de accesibilidad.
Para un inercado sectorial, la demanda proveniente de &reas ubicadas a mas del
K.m del mercado es tan importante como, o mas que la generada dentro del radio
de 1km. De manera general los consumidores residentes en las proximidades del
mercado (Dentro del radio de 1 Km) se desplazan a pie, mientras losque llegan de
mas lejos utilizan el sistema de buses.(6)

Sobrela base de lo anterior concluimos que el Mercado de Melchor de Mencos

o5 de tipo cantonal v sectorial debido a que existen dos *inos de influencia en cuanto

alcance ¢o sus consumidores en cuestiones ge. ¢ producto
iemandado.

(6) Sub programa B, Plan maestro y estudio de prefactinthidad de mercados nuneristas.
. ce.Consulpro S/A, Guatemala. Vol |



CONTROS COMERCIALLS

sgandescrito en et libro Estandures segun tipos de edificios de Josept Chiara, 3ra.
ficion. s define et Centro Comerctal como un complejo de tiendas menoristas
areado como un grupo unificado para proporcionar maxima conveniencia al
nsumidor y méaxima capacidad de exposicion a los comerciantes. Explica ala vez
e el concepto de Centro Comercial no es nuevo, ya que incluso en la antigua
adad de Grecia era esencial la existencia de un centro comercial en el rea de
cgocios de la misma. El arquitecto Appollodorus quien era un esclavo al servicio
el rey Trajan construyo un centra comercial adyacente al Forum Romano en el afio
w110 antes de Cristo, este poseia dos niveles cerrados y ventilados con los
:mercios individuales abiertos hacia el frente, concepto que es muy similar a los
1ds moderinos de nuestra época. Por otra parte el concepto del Souk arédbigo es
ambién unz estrecha extension de tiendas protegido de los elementos alineados,
diertos hacia el frente.
' las dos ultimas décadas se ha dado un tremendo desarrollo de centros
. merciales planeados tanto a nivel nacional como mundial, tanto asi que dichos
sentros comerciales se han convertido en una nueva tipologia de edificios.

Como lo explica el libro, en los Es.ados Unidos dicho desarrollo se ha
whido a do factores; El crecimiento de la poblacion que haincidido en la expansion
v fos limites de las ciudades creando vastas dreas residenciales |lamadas suburbios.

por otra parte es la creacion de rdpidas v eficientes autopistas que comunican
~dos estos suburbios colocindolos a todos en un nivel de competencia directa del
:no con ¢} utro, al contrario de este megacrecimiento, tenemos nuestra realidad
acional. mas bien en este caso particular de Melchor de Mencos en el que si no bien
<o los misinos factores, podriamos tomar en cuenta el crecimiento constante del
umento de la poblacion local e internacional de Belice y la necesidad de proveer a
sichos usuarios con mejores instalaciones. o que si se hace comGn y obvio €5 que
-on la pavimentacion de la carretera entre Rié Dulce y Melchor, a abierto nuevos
aorizontes de comercio, 1o que permitird un movimiento comercial aun mayor en los
110s venideros, por lo que esta ciuded debiera estar preparada para albergar dicha
actividad de manera adecuada en cuanto a infraestructura de servicios a nivel de
mercio se efiere.

ITPOLOGIA DE LOS CENTROS COMECIALES

Centros Comerciales de barrio (Suburbanos)
los se caracterizan por poseer tiendas alineadas paralelamente a la autopista o
alle principual con parqueo entre la linea de tiendas y la autopista o calle principal. Su

~ceso de servicio es una calle posterior ubicada en la parte trasera de las tiendas.
“las tiendas por lo regular poseen un Supermercado y una farmacia v una serie de

Centro Comervial Intermedio

Este también es una serie de tiendas alineadas pero un poco mas grande que el
anterior y usualmente contiene una tienda de departamentos tamafio “janior™
como la tienda principal, el tipo de parqueos es similar al del centro comercial de
barrio.(5)

—
;

v, Ancla, tienda de departamentos/restaruantes

¥ .
5.

Tiendas o comercios individuales

(3) Time Saver standars for building types, Joseph Chiara & John Callender. 3rd edition



Centro Comercial Regional (Suburbano)

Este tipo conticne de uno a cuatro tiendas de departamentos, en adicion a un numero
de entre 50 a 100 tiendas, todos abiertos hacia el drea de circulacion peatonal interna.
1 parqueo cn este caso se encuentran alrededor del edificio, teniendo asi las tiendas ¢l
narqueo a sus espaldas y el frente hacia el interior del centro comercial.

Todos estos tipos de centros comerciales son aplicables para los casos en
¢u¢ son ptancados para una comunidad o seri¢ de comunidades en un area especifica,
En nuestro caso de estudio ninguno de estos estereotipos de aplica directamente a
nuestro entorno (Melchor). puesto que este cxpresa caracteristicas muy particulares
de este caso. Pero podriamos retomar el concepto del Centro comercial debarrio como
una referencia con relacion al tamaiio del total de los usuariol a servir y por la
caracteristicu de que servird de cierta manera a una determinada region. Por otra parte
cste tipo de centros comerciales tienen dentro de sus caracteristicas la ubicacion de
una “ancla” que cs usualmente una tienda de departamentos o la que representa
productos de mayor demanda. Este tipo de tiendas atrae primariamente a los
compradores por el tipo de variedad de los productos que ofrece, este atractivo es
suplementado por 1a oportunidad conveniente de comparar con las demas tiendas en
2I'mismo Centro Comercial . A causa de esta actividad de atraer compradores generada
por ¢l anclu. estas estan ubicadas en punlos estralégicos, tales como uno de los
extremos del centro comercial. Cuyo largo esta alineado en cada lado con las demas
ticndas pequeiias. El flujo de consumidores de estas anclas hace que los compradores
s¢ desplacen frente a las tiendas de menor tamario donde ¢llos:se detienen por puro
impulso comparativo de compra.

El punto clave de este tipo de planeacion es eliminar cualquier tipo de topes sin salida
o tugares alcjados para las tiendas pequenias. dichas tiendas debicran extenderse a lo
lurgo de las circulaciones de o hacia las anclas,

Busado en lo anterior concluimos que una “ancla’ en este caso seria un atractivo
positivo para el comercio local, puesto que representaria un insentivo para el consumidor
Beliceno ¢ incluso local v regional para desplazarse adicho centro comercial .(5)

(5) Time saver standards for buildings types, Joseph Chiara & John Callendeer, 3rd. edition



AGENTES Y USUARIOS

Se define como todas aquellas personas o instituciones que prestan y reciben
lus beneficios de un determinado servicio. sicndo los siguientes particulares del
poblado de Melchor de Mencos en ¢l dmbito de los servicios de transporte v
comercializacion.

Agentes:

Scincluve entre los agentes fa Municipalidad, Gobernacion departamental, Policia
Nacional Civil y Municipal. Bomberos. Comerciantes, Trunsportisias. Estos son los
(ue ya sean de manera institucional o individual utilizan los cspacios que el presente
estudio abarca. Ademas de cumplir cada con sus funciones y atribuciones asignadas
v vinculadas a cadu una de Lus instituciones que s¢ gencran como consecuencia de la
organizacion y desarrollo de las actividades comerciales v de transporte.

1. Transporte
Municipalidad

Administrador General: Is el agente que sc encarga de la administracion general,
control de personal. equipamiento. seguridad y los recursos financieros de la institucion.

Contador: Es ¢l que se encarga de realizar el control de los pagos. las compras,
cobros. llevar la contabilidad general de la institucian y entregar cuentas a la tesoreria
municipal.

Inspector de autobuses: Es que agenie que se encarga de organizar el funcionamicnto
del transporte de entradasy salidas en los andenes de 1a institucion. el cumplimiento
de 1os horarios y las quejas de 1os usuarios.

Personal de limpicza:

Es aquel agente que se cncarga de todo el trabajo de limpicza y mantenimiento de
las diferentes dreas de la institucion.

Personal  de Mantenimicnto: Es aquel agente individual que se encarga del
mantenimicnio de la infracstructura (Instalactones hidranlicas. eléctricas v sanitarias)
en lainstilucidon

Empresa privadas

2. Transporte
Administrador : Es aquel agente que sc cncarga de todas las actividades

admiistrativas propias de la empresa.

Despachador de Boletos: Es el agente que se encarga de la venta de boletos, cobro de
encomicndas, cobro por carga y control de contabilidad de venta diaria.

Piloto de Autobiis: Es el agente que se encarga de conducir las unidades de transporte
a los diferentes destinos lerrestres.

Ayndante cobrador del autobus: Es el que se encarga de la atencion al abordaje y
desabordaje de las unidades de transporte, el cobro del valor del pasajc en ruta de
acuerdo al destino, a la recoleccion de boletos al abordaje y 1a contabilidad de venta del
pasaje diario.

Maletero : Es aquel agente que se encarga de trasportar la carga desde cl anden ¥
viceversa, hacia el estacionamiento de taxis, fleteros v vehiculos particulares.

Encargado de guarda-equipaje: Es el que sc encarga del cobro, guardado, recepciony
cntrega devidamente identificadas de equipaje y recepeion y entrega de encomiendas.

Taxista: Es aquel agente que presta el servicio de recoger y transportar a los usuarios al
destino que sc defina.

Fletero: Es aquel agente que presta el servicio del transporte de carga en unidades
automotrices al destino que se defina.

Piloto particular: Es aquel agente que llega a dejar o recoger a amigos o familiares a la
institucion.

Comerciante arrendatario: Es aquel agente que alquila un espacio fisico dentro de la
infraestructura, con la finalidad de facilitar un servicio o comercio de diferente piro como
apoyo al desarrollo de Ta actividad de transporte.



COMERCIO
Municipalidad

Administrador General: Fs el agente que se encarga de la administracion general,
control de personal. cquipamicnto, scguridad v los recursos {inancicros de la
mstitucion.

Contador: Es cl que sc encarga de realizar ¢l control de los pagos, las compras,
cobros. llevar la contabihdad general de la institucion v entregar cuentas « la tesoreria
murctpal,

luspector sanitario y fiscal: son aquellos agentes que sc encargan de la inspeecion
sanitara fiscal.

Cobrador de Alcabala: Es aquel agente que se encarga de recolectar los arbitrios
municipales. establecidos cn los comercios v puestos de plaza dentro de la institucion.

Personal de limpiceza: Es agucl agente que se encarga de todo ¢l trabajo de limpicza
dc la infracstructura.

Comerciantes: son los agentes que compran v venden productos por mayor ¥
menor

Vendedores: Son aguellos agentes que se dedican a la venta de diversos productos
demtro de la institucion.

Cocineros: Son los agentes que sc dedican a la elaboracion de alimentos para la
venta dentro de Ja institucion,

Meseros (as): son los agentes que sc dedican a seevir la conida preparada para la
venta dentro de la institucion,

Refresqueros: Son los agentes que se dedican a la preparacion v venta de licuados
o refrescos dentro de 1 institucion.

2. USUARIOS

1.os usuarios en este caso serd toda la poblacion local en general, la del
arca de influencia. turistas, pcrsonas cn transito. comerciantes y 1os usuartos
provenientes desde v hacia Belice, que demanda 1a atencién de servicios v
cstan sujetas al cumplimicnto de sus obligaciones de forma directa y
adecuada con los agentes que las proveen, administran v fiscalizan, etc. en
las nccesidades que cada una de cllas tengan para ¢l adecuado
funcionamiento de las mismas.

Dentro de cste contexto sc desarrollan las actividades comercialces
v de transporte  oue conjueadas conllevan voun desarrollo integr
SOCIOCCONOMICOH « arad eondad

ccondmica en el municipio de Melchor de Mencos, los usuarios se clasifican de
la siguiente manera:

USUARIOS DEL TRANSPORTE;

Familiar: Es aquel usuario que se transporta a la localidad de forma ocasional o
diaria con la finalidad de visitar familiares o amigos.

Turistico: Es aquel usuario eventual intcrnacional ya sca nacional local quc
utiliza el medio de transporte terrestre colectivo publico o exclusivo de forma
regular con la finalidad de vacacionar en el lugar.

Local: Es aquel que habita en la localidad y utiliza los medios de transportc
terrestre para movilizarse dentro y fuera de la misma.

‘Comerciante: Es aquel que utiliza el medio de transporte para levar la mercancia

y llegar al lugar de venta de la misma.

Distribuidor: Es aquél que transporta al mayoreo y distribuye la mercancia de
diferentes giros comcrciales en los comercios establecidos en la localidad.

De paso: Esaquel que se transporta por via terrestre de las diversas comunidades
circum coinas. provenientes desde y hacia Belice.
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U'SUARIOS DEL COMERCIO

Son aquellos que utilizan la infracstructura se servicio al servicio del
comercio para realizar ¢l abastecimiento de La necesidades basicas y en general,
constituidos de la siguiente mancra:

Local: Es aquel que de forma diaria compra al menudeo o mayoreo productos
hisicos y otros cn la infraestructura determinada como centro de intercambio.

Eventual Es aquel consumidor internacional y nacional que sc abastece de forma
eventual de los productos que se ofrecen en la infracstructura  de centro de
mntercambio.

Regional v de la zona de influencia inmediata: Es ¢l que de forma periodica se
abastece de productos de diferentes tipos comerciales que se ofertan cn cl centro
de intercambio.

Comprador al por mayor: Es ¢l quc sc abastece de productos en un volumen
min or con ¢l proposito de comercializarlo o revenderloo.

Compratdor minorista: cs aquel que se abastece de productos en menor volumien
con el proposito de use personal.
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Estructura Socioeconomica de Melchor de Mencos



FSTRUCTURA VIAL DE LA REGION

Entre las caracteristicas de la estructura vial cabe mencionar que a partir de e
tearretera CA9 que va hacia Puerto Barrios. sobre la carretera que se dirige hacia Rio -
Dulce. la cual a su vez conduce hacia el poblado Modesto Méndez , que es |

.
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~recisamente ese lugar donde se inicia lo que se denomina la estructura vial del 1 _... \ e
Peten. carretera que fue recientemente asfaltada hasta Flores v por igual el tramo . ...,,““ 1 emm”
carretero hacia Melchor de Mencos. 65 kim. desde el cruce hacia Tikal el cual esta -
wfaltado en un 75%. R
f’t .
—

k! sistema vial de Belice a partirde la frontera con Guatemala, posee carreteras
~taltadas que se dirigen hacia la capital y sus principales municipios.
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ESCALA & NIVEL INTERNACIONAL

Melchor de Mencos es el punto fronterizo entre Guatemalay
i3elice, debido a problemas de tipo politicos y de disputa de tierra,
poco conocemos de Belice a nivel nacional, considerado hasta hace
unos pocos anos por la mayoria de los Guatemaltecos como un
lepartamento de Guatemala. Belice es actualmente un pais
independiente habiendo obtenido su independencia del gobierno
Britanico vl dia 21 de Septiembre de 1981, posee un clima sub-tropi-
cal humedo con temperaturas que varian entre los 75 y los 98 grados
I Posee dos estaciones bien definidas invierno y verano.

Al ano de 1999 poseia una poblacion de 275,000 habitantes
. un ingreso per, capita de BZ$ 4,036.00. El lenguaje oficial es el
ingles pero casi un 40% de la poblacion habla espariol como segundo
lenguaje v el resto de la poblacién otros lenguajes, tales como, Cri-
ollo. dialectos indigenas y garifuna.

El grado de analfabetismo es de un 8% solamente, y el 44%
de la poblacion es menor de 15 anos.

Entre los productos que se exportan tenemos en orden de
importancia, azucar, citricos, productos marinos, banano, madera.
l.a economia Belicena estuvo en alguin momento basada en la
exportacion de la madera y productos forestales, posteriormente el
azicar paso a ser el producto numero uno en los ingrescs del pais,
pero actualmente constituye unicamente un 19% del rubro de
ingresos, en laactualidad los citricos y productos citricos han tomado
un auge unportante en lo que a materia de exportacion se refiere,
lo mismo que los bananos, y sin menor importancia en los ultimos
anos la industria del turismo ha representado un factor importante
de la economia Belicena.

En cuanto alo que industria se refiere Belice no posee una
amplia gama de industria debido principalmente a la limitada
poblacion que el pais posee. Porlo que el costo de produccién resulta
demasiado elevado, lo que repercute que una gran mayoria de
productos generales de consumo deban ser importados, que por ende
deben recargarse al precio bruto del producto. Situaciéon que obliga a
los pobladores a desplazarse a los paises vecinos para proveerse de
dichos preductos, siendo Melchor de Mencos uno de estos destinos.
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ESCALA NACIONAL

(GGuatemala, cuyo territorio abarca aproximadamente un
total 108.889 kilometros cuadrados y cs la mas septentrional de
las Republicas Centroamericanas, limita al Oeste y norte con
Vléxico, al Este con el Océano Pacifico. Se halla comprendida entre
los paralelos 13 44’ a 18 30’ latitud norte y meridianos 87 24°a 92
1+’ al Oeste de Greenwich,

Segun su administracion y caracteristicas similares se
encuentran dividida en 22 departamentos y 352 municipios,
agrupados en 8 regiones.

Region [ Area Metropolitan
Region Il Norte

Region IIl Nororiental
Region IV Suroriental
Regién V Central

Region VI Suroccidental
Region VII Noroccidental
Region VIII Peten

Segun datos del instituto de Estadistica, para el afio de 1999
ia poblacién nacional ascendia aun total de 11 millones de habitantes
v su densidad por kildémetro cuadrado es de 83 habitantes.

El pais esta atravesando a lo ancho y largo por una red de
carreteras. la ruta CA-9 norte que comunica la capital con Puerto
Barrios, la CA-9 sur que partiendo de la capital llega con la frontera
de México por Tecun Uman. La carretera interamericana que
entronca con México en la Mesilla, la carretera internacional o del
Pacifico que nos une con el Salvador por Ciudad Pedro de Alvarado.
El pais cuenta con transporte comercial y de pasajeros por aire,mar
votierra.

Guatemala por su ubicacion es el Centro de Ameérica,
presenta condiciones especiales como terminal aéreainternacional,
la cual enlaza con el resto del continente y partes de Europa. EI
turismo es uno de los renglones de la economia que en la actualidad
hacobrado auge y es visitada porlos multiples atractivos que ofrece
sus paisajes v folklore
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SCALAANIVEL DEPARTAMENTAL

F'nestenive laactividad comercial y de transporte de personas es bastante nutrida.
iebido @ gice cuenta con centros poblados de importancia y mantiene relaciones
wtivas entre ellos.

l.a cabecera departamental de Peten, Flores es uno de los centros de mayor actividad
“orque este se encuentra ligado a Santa Elena y San Benito por su proximidad fisica.
-s cuales constituyen un punto c'e destino importante para el comercio y transporte
i Melchor Je Mencos, y sirviendo este como conexién o nexo de la cabecera munici-
naly demas municipios hacia Belice.

I:! departamento del Peten se ubica dentro de la regién VII, que comprende todo el
Jepartamento. el cual se encuentraal norte de Guatemala en la peninsula de Yucatéan

cubre menos de 36.000 kildémetros cuadrados lo que constituye la tercera parte del
otal de la superficie nacional, y se comunica con el resto del pais por una carreteraen
5. totalidad hasta Rio Dulce que la mayoria del afio es transitable.

Al considerar la problematica actual de la region, debe sorprender el hecho de que
s Mayas durante siglos mantuvieron una poblacion mucho mayor a la que en la
actualidad habitan el Peten. Posterior a la desaparicion de los Mayas, El Peten queda
~racticamente despoblado v olvidado, hasta que en este siglo empezaron nuevamente
us actividades econdmicas. las que sin embargo se redujeron a la extraccién de
rroductos del bosque tales como, chicle. pimienta y madera. La poblacién por medio
e migracicones erecid de manera lenta. Por la falta de estructura vial, problema que
siempre ha afectado al Peten. la transportacién de los productos se realizaba por
medio de transporte aéreo.

Segun el INE parael afiode 1999 ¢l Peten poseia untotal de 511.3 14 habitantes.

-on una tasa promedio de crecimiento del 9.5%, y de mantenerse las variables de

~amportamiento iguales el departamento del Peten solo necesitarfa de siete afios para
phicarse.
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FSOAT AL RBANA

Melchor de Mencos contaba. par

v conuntotal de 22,425 habitantes, ¢
*~lado cuenta con una estructura urbana que
. ha desarrollado paralela a la frontera con
Belice. [l poblado se fundd principalmente
wrracontiolar la extraccion ilegal de madera

avia Belice. posteriormente se fue poblando

¢ emigrantes que tenian intenciones de
<~mercializar productos con Belice. Melchor
4¢ Mencos empezd siendo un poblado
~equerio pero, debido al auge comercial con
tielice ha ido creciendo a través de los afos.

Melchor de Mencos posee una
“1unicipalidad de segundo orden, cuenta con
n sistema de educacidn hasta nivel
Liversificado. entre infraestructura de servicio
tiene drenajes 3 servicio de agua potable
arctal, Existe deficiencia de estos servicios
puesto que con el crecimiento del poblado
i aparecido nuevos barrios en los cerros

nedanos. los cuales no cuentan con dichos ;.

~rvicios,

Ademas cuenta con servicio eléetrico &

wrmanente v oficinas de gestion migratoria
- fuanal.

El poblade es accesado por la
cuarretera que proviene de Santa Elena, v otro
s ¢l acceso desde la aduana con Belice. la
viudad posee una calle pavimentada la cual
o~ el tramo que va desde el parque

~area unas 10 cuadras hacia el ~e
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ANALISIS CLIMATICO

L.« Cludad de Meichor de Mencos esta ubicada en
una region del republica de Guatemala, definida como . .
poseedora de un clima calido sin una estacion fria bien

) , L 200
definida, huimedo, con bosques como vegetacién natural
caracteristica sin estacion seca bien definida. 150

100

Ubicada a 120 metros sobre el aivel del mar a una
latitud norte 177 03’15 una longitud oeste 80°09°00” ,con 50
temperaturas promedio que varian entre las 23.9°C 2 36.7°
C lo que caracteriza esta area como clima de confort ™M
elevado. factor que dificulta las actividades durante el dia
y gran parte de la noche. Agregado a esto el factor de ser
muy humedo con una humedad relativa que alcanza un
maximo . 92% v un minimo de 36%.

NECTERELATURA

Calido sin estacion fria bien
definida ,Muy humedo ,selva
Sin estacion seca bien definida

FLORES ;...

Calido sin estacion fria bien .
definida, Semiseco, sin esta-
cion fria bien definida

w5« 2alido,Con invierno benigne
" Humedo ,gin estacion seca
oien definidz
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CRITERIOS DE DISENO PARA CLIMA CALIDO
HUMEDO
ANIVEL URBANQ

F.ntorno:

Elentorno central no s¢ vera afectado por el provecto
ero las areas aledanas. convirtiéndose este en un
weo de atencidn principal tanto por sus dimensiones

como por la naturaleza de las actividades que aqui
~¢ desarrolluran. deberdan procurarse barreras de
sreferencia vegetales que protejan e integren la
arquitectura al paisaje existerte. Es necesario
icorporar vegetacion al disefio urbano para
ntegrarse \ a la vez proporcionar bienestar a los
~uartos.

Vegetacion:
Crear sombra. absorber ruidos. polvo v radiacion
~ilar. De preferencia arboles de hoja perenne y follaje
<opioso.  Procurarse diversas alturas y tipos de
cgetacidén. para crear confort fisico y visual.
Jependiende de su localizacién, La vegetacion es
ano de los clementos que nos permite integrar las
wdificaciones al entorno ademés de proporcionar al

ssuario bienestar.

Areas exteriores:

Ln drea descubierta de recorridos se
ecomienda estar cubiertas por sombras
nroporeionadas por vegetacidn. para crear confort
1 base de vegetacion.

Posicionamiento de las edificaciones

Procurar ambientes amplios con bastante altura.
roporeion mutua de los ambientes contra sol v
‘entos, edificaciones livianas.

\reas exteriores:

En arca descubierta de recorridos se
ccomienda estar c.b'ertas por sombras
wopoercionadas por v para crear confort

oase de veretagion.

Posicionamiento de las edificaciones

Procurar ambientes amplios con bastante altura,
proporciéon mutua de los ambientes contra sol v
vientos, edificaciones livianas.

Tipos de Arquitectura:

Se deben procurar espacios abiertos a pa-
tios interiores o exteriores, disposiciones lineales y
que permitan la circulacién de los vientos y
movimiento del aire caliente, evitar espacios
encerrados. Proporciones 1:1.5 0 1:2.

Movimiento del viento c4lido

Ventanas entre el 40 y 80%del 4readel muro
oentre 25 al 50% del area de piso, estaran colocadas
¢n muros norte-sur. Edificaciones una tras otra en
direccion del viento; Protegen contra viento caliente.
Ventilacion por chimeneas permite salida de aire
caliente y vaciado mantiene los ambientes frescos 1
libres de humo y calor.

Orientacién de las edificaciones

Procurar edificaciones livianas, anchas v
alargadas sobre el eje oeste-este, protecciéon mutua
entre los ambientes y edificaciones.

Radiacién solar

No permitir el ingreso directo de los rayos
solares a los ambientes por medio de aleros,
Voladizos, pérgolas y cenefas orientadas pendientes
al sur y oeste. Parteluces perpendiculares y oblicuos
a la fachada en orientaciones este-oeste y sur. Muros
» cubiertas de alta capacidad térmica, pisos que
guardan humedad.

Colores:

Los colores claros, son los mas adecuados
debido a sus cualidades reflejantes de la radiacién
solares siempre y cuando se utilice dé manera que no
procure deslumbramientos. Se utilizardn tanto en
interiores como en exteriores ademas de ser una
buena base para colocar contra ellas vegetacion
colorida. tipicade la region,



CARACTERISTICAS SOCIOFECONOYIICAS DE CIUDAD MFELCHOR
DE MENCOS

Pura ol poblado de Melchor de Mencos el rubro més importantg de su economia
¢s la actividad del comercio. en este poblado se realizan transacciones

comereiales de una amplia gama de productos. Existe una reducida cantidad de la

poblacion que se dedica al cultivo de la tierra pero es mas que nada para consumo

local. Otra de las actividades econdmicas que se da en Melchor de Mencos es la

entraceion de madera. la cual se envia hacia Guatemala o hacla Belice. actualmente

Jicha industria esta minimizada debido a los esfuerzos por conservar las pocas
2servas aun existentes.*

!
v

I poblado cuenta con un buen sistema medico tanto a nivel publico como
privado. prueba de ello es que muchos Belicefios se desplazan incluso desde la
<:udad de Belice para poder utilizar s servicios médicos privados que se prestan
-nMelchor. Cuenta también con agencias bancarias (Bancafe y Banoro).

Melchor es un punto transitorio turistico. ya que desde aqui pueden trasladarse
sa sea desde Belice o hacia Belice o a diversos puntos arqueoldgicos del érea,
ademas de que se comercializa una gran variedad de artesanias Guatemaltecas, que
~mntraidas de todas las regiones de Guatemala, las cuales se exportan hacia Belice.
v cubren el mercado local de turistas que transitan por el poblado.

Segun datos estadisticos proporcionados por las autoridades aduanales del
lugar, establecen que cruzan la frontera mensualmente aproximadamente de 4000 a
3000 personas de las cuales un 30% son turistas extranjeros v el 70% restante son
pobladores belicenos que realizan compras en Belice, dicha actividad econdmica se

neremente en mayor numero los dias sabado y domingo.

Lintre los productos que se comercializan podemos mencionar; ropas, zapatos,
«limentos, electrodomeésticos. articulos de ferreteria, materiales de constriiccion.
epuestos de vehiculos. firmacos. perfumeria. hicicletas. productos agroquimicos.
fertilizantes, artesanias. etc.

Melchor de Mencos a pesar de contar con una gran variedad de servicios, se
nace necesario para los pobladores. desplazarse hacia Flores o santa Elena para
realizar transacciones privadas o cubernamentales. 1o que hace que el transporte
v:hlice extraurbano sea bastante anivel logal.

Los turistas que se dirigen hacia Belice como destino final en la region
utilizan el transperte extraurbano, puesto que es el Unico disponible desde el
acropuerto de Flores, a parte de unos cuantos taxis que sirven esta ruta, pero el
precio por este servicio es muy elevado, lo que hace que sea el transporte
urbano €l mas utilizado. Dicha afluencia de turistas se ha incrementado de
manera considerable en los ultimos afios debido a la iniciativa turistica de los
paises del istmo por medio de la denominada “Ruta Maya™. Por otra parte se
ha detectado que existe una conexion entre Centro America, especificamente
turistas utilizando la ruta Peten-Belize teniendo como destino final Cancun,
Mexico. Lo que ha generado turistas que utilizan el servicio extraurbano en su
travesia de ida y retorno hacia y desde Cancun.

Tambien este en algunos casos el destino de pasajeros que abordan el
avion desde Ciudad Guatemala, por otra parte esta ruta es muy utilizada por
representantes comerciales que exportan sus productos desde Guatemala hacia
Belice, o simplemente personas cue viaia~ ‘esde o hacia Belice.
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ACCESIBILIDAD YSISTEMA DEVIAS

L.as vias de comunicacion son parte fundamental del
Jesarrollo e una comunidad, tienden a tener tanta influencia
<obre una comunidad o drea que, determinan el aumenta
del valor o plusvalia del suelo urbano v se pueden
caracterizar los terrenos de acuerdo a su cercania a
Jdeterminada via de acceso.

A nivel departamental. El Peten cuenta con vias
de primero. segundo y tercer orden, de las cuales el tramo
que comunica a Melchor de Mencos con Flores es de
segundo Orden. y tiene una longitud de 65 Kms y sus
condiciones se clasifican durante todo el afio de buenas
nosterior ¢ que enel afio 2000 se pavimento casi el 75 %o de
Ja misn.

Como parte del casco urbano de ciudad Melchor
de Mencos . posee una via principal que va desde el puer:ic
proveniente de la aduana con Belice , y abarca un total de
3 kms y este constituye la calle principal del poblado. la
cual esta pavimentada, de doble via y con un ancho
promedio Jde 23 mts.

1 resto del poblado son vias de terraceria. en su
totalidad de doble via, con un ancho promedio de 9 mts. v
son en su totalidad el 71% de la totalidad de vias en ¢l
poblado.

Existen alavez vias tecciarias. enlas que circulan
un grupo reducido de transedntes v vehiculos. que <o
dirigen a las vias secundarias, y representan el 27%
total de la red vial urbana, en su mayoria son de terrec.

v poseen un ancho de aproximadamente 3.50 a 3,00 mts.

A manera de conclusion podriamos mencion:
que la red vial interna de Melchor de Mencos, cuenta
con areas definidas en el casco central, por las cuales
circulan los buses extraurbanos, que entran y salen dv
poblado. pero no asi en los diferentes barrios que han
ido apareciendo espontancamente en los Gltimos afies
Chouentd en ninguna area o nac

'

Oficina y estac. de DIRECCION DE LAS YIAS

buses hacia Guatemala ARE A URBANA

CIRCUL ACION DE TRANSFORTE
EXTR AURBANC

Territorio
Beliceno

e ——Hacia Belize
v '93' )
A Puesto
aduanal

Territorio =~ E
Guatemalteco , -

Y

(5) CEUR “Ciudad y region: Apuntes metodologicos”, Guatemala, 1986



TENDENC {AS DE CRECIMIENTO URBANO

Melchor de Mencos esta localizado paralelamente a la linea
divisoria con Belice, su localizacion histéricamente se debe directamente
& su cercania con Belice y desde entonces ha crecido de acuerdo a las
restricciones fisicas del area, La ciudad en su estado actual ha agotado
las areas de posible crecimiento que ha sido particularmente dividido en
Barrios que corren casi paralelamente a la linea fronteriza.

El poblado posee caracteristicas fisicas que restringen las
tendencias de crecimiento siendo estas; por el lado este y sur él rio
corre igualmente paralelo a la linea divisoria y por el lado norte y oeste
una serie cerros hace dificil la construccion de viviendas y aun mas dificil

proveer dichas areas con infraestructura de servicio a nivel de agua po-

table y drenaje por lo que dicha area no es adecuada y no propicia el
crecimiento de la ciudad en ese sentido.

Por otrii parte el camino que conduce hacia Flores posee una topografia
casi regular por lo que ha sido la mejor opciéon actual y futura de
crecimienio para la ciudad. Como se muestra en el mapa adjunto, se
puede apreciar las claras tendencias de crecimiento para la Ciudad de
Melchor de Mencos.

~p

Periodo entre 1950 1970

Cerros

Tendencia
de crecimiento

Hacia Floree
y Guatemala

Tendencia
de crecimiento

Tendencias de Crecimiento Actuales
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Para tener una mejor vision del drca Telegrafos
donde s trabaja csta investigacién, se hace A
necesario presentar Ja panoramica del drea donde :
s¢ desarrolla. a la vez de que la misma
infracstructura del Area definird la influencia de
los demas componentes del drea urbana sobre cl
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urbano c¢s ocupado por viviendas, pero tanbién 3
¢l drea de comercio consistc ¢n un area bastanie
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Dicha drca cowercial se encuentra
localizada desde el puesto aduanal hasta terminar
criel areg hotelera. fa caal se encuentra al extremo
norte final del poblado. en muchos de los casos m -
cslos comercios estan ubicados en una seccion - N
de las viviendas, puesto que es ¢l comercio. comé———x
Vi se menciono anteriormente representa la prin- l/-i:)
cipal  fucnte de ingreso para  las familias de T
Melchor de Mencos.
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nuevos que se han ubicado especiatmente cn ¢l
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ESTUDIO DE LA TOPOLOGIA DE LA ARQUITECTURA DE LAREGION

VARIABLE CARACTERISTICAS POSIBLES APLICACIONES
DEL DISENO
Viviendas particulares En Melchor de Mencos no
uso adecuadas como existe algun tipo de
comercios arquitectura representativa
pero sobresaltan algunos
patrones comunes

influenciados por el clima

Cimientos corridos de Latecnologia adoptada en este 3
TOPOLOGIA concreto reforzados o cimientos  poblado es por la accesibilidad a ’5‘5'
CONSTRUCTIVA  ciclépeos, muros de block estos materiales y a la piedra

piedra, pisos de cemento liquido  caliza o laja que es muy comun

techos en sumayoria de en el area.

lamina de zinc o guano.

CuadroNo. 1

TIPOLOGIA Y TECNOLOGIA CONSTRUCTIVA ENMELCHOR DE MENCOS

La ciudad de Melchor en la actualidad no presenta un patrén arquitecténico
tecnologico a seguir en cuanto a soluciones arquitecténicas exteriores pero si present.: %
caracteristicas especificas en lo que ha solucionar los requerimientos climaticos del area
refiere a nivel de materiales para cubiertas. pendientes. materiales en muros ¥ cerramientos

Materiales tales como madera, paja. palma. bajareque son utilizados a nivel de vivienda ¢
‘s dreas residenciales, pero debido a la escasez v dificultad cada vez mayor de encontrarla-
s¢ ha optado por la utilizaciéon de concreto cspecialmente para propositos publicos
comerciales. Lo que se puede observar claramente es la manera enque se pretende manten:
un cierto nivel de confort en las viviendas. teniendo estas ventanas grandes. voladizo-
bloques perforados. etc. Uno de los elementos que si se pueden identificar en el drea es
utilizacién de piedra caliza como elementos decorativos o constructivos principales. Element.
que pudiera retomarse ¥ que es de ficil obtencion en el drea y nos proporcionaria u:
¢lemento de enlace con el entorno.

el

En conclusion se puede decir que la topologia arquitectonica existente no es un fact constructiva del
determinante al momento de disefiar excepto por el uso de la piedra caliza. como sc mencio:
anteriormente. Pero si se debera tomar muy en cuentas las carsu e

fin de proporcionar NIINTRE ante-proved
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OFERTA ACTUAL

nlaciudad de Meichor de Mencos Peten eiste tnicamente un Centro de intercambio
Jue abastece a toda la poblacion con un area aproximada de 5000 m2 y se ubica en

arias de las calles principales de la ciudad obstaculizando la libre circulacién vehicu-
ary peatonal.
Actualmente el centro de intercambio cuenta con puestos de ventas de ropa, zapatos,
oroductos de limpieza. artesanias. abarroterfa, venta de granos, comedores.
carnicerias(ver cuadro No.2).

area que inicialmente fue destinado como el mercado no es ahora més que una

~equenia parte de lo que es actualmente el mercado.

Este mercado se desbordé hacia las calles aledafias creando lo que ahora se
denomina “la calle del comercio™, que no es mas de ser una calle donde se ubicaron
nuestos de v entas de ropa, telas, zapatos en su mayoria al igual que algunos comedores,
I'ste mercado par el hecho de haberse desarrollado espontdneamente no posee ninguna
planificacion de crecimiento, area administrativas. servicios sanitarios, etc. sino que
or parte de 1os propietarios de los puestos, se han ido asfaltando algunas partes del
mismao. Se construyd un modulo de servicios sanitarios que no cumplen ni las minimas
weesidades v no satisface la demanda existente.

También dicho mercado se encuentra rodeado de un buen numero de
comercios formales (comercios ubicados en viviendas).

Por atra parte no existen facilidades en cuanto a distribucion de 4reas tales
<umo gomedores, carnicerias, pollerias, drea de verduras. areas secas, dreas semi-
amedas, ete.. sino que por el contrario se encuentran mezcladas y sin serviciostales
~omao pilas. agua etc., lo que provoca problemas de higiene. Este tipo de comercio es
exelusivamente de consumo local puesto que se encuentra prohibida la importacién
fe verduras v frutas en Belice a nivel minorista.
Basicamente el hecha de que este mercado halla crecido de manera
onsiderable y contraria al patron de crecimiento conocido de los mercados tradicionales
-1 ¢l pais, con sus caracteristicas especificas que debido a la demanda de productos
nw perecederus por los consumidores Belicefios ha obligadoa la especializacién en la
comercializacidn de dichos productos. Dividiendo claramente la tipologia de los
~roductos demandados en:
a.  Productos de consuma local
b, Produclos no perecederos desiinados al consumidor Belicefio.

' ncuanto ala terminal de buses extra urbanos no existe ningn espacio destinado a tal
“incidn. sine que en una de las calles aledafias y en lo que se habia planeado
riginalmente como el drea de carga, descargay parqueo del mercado “original™. los
* is€8 se parquean para cargar vy descargar, la cual tiene una capacidad maxima de 3

-ses pueste que el resto de este espacio es utilizado por taxis, parqueo particular v
~eqguedos camiones de fletes, situacion o Comarguia v esrestionamiento vial

ala vez de ser incomodo para el usuario. En dicha drea no se encuentra ningan tipo
de informacién y mucho menos un area de espera. Si no que por el contrario el
usuario debe esperar bajo el sol o lluvia para abordar o desbordar un bus.

Como se puede observar en las siguientes fotografias el mercado actual carece
totalmente de instalaciones tales como drenajes, hecho que se puede apreciar en la
fotograffa No. 1, enla cual se muestra que todos los drenajes del mercado convergen
en zanjas a flor de tierra, creando problemas de contaminacién e inexistencia de
medidas de higiene.

iy -y e
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Fotografia No.1



b nia fotogratia Ne.2 y No.3 se puede apreciar claramente la condicion en la que se
ncuentran los puestos de venta desbordados, que han sido colocados en plen:
<ille sin ninguna planeacién e infraestructura. los que resultan en incémodos cuande
ueve como en este caso. en la que cualquier persona que se encuentre realizando
mpras se expone directamente a la intemperie (lluvias y soleamiento.) Enlafotograria
~0.5 se aprecia que la misma calle donde se encuentra los puestos se utiliza coma
rea de descarga (abastecimiento de productos.)

Foto rafia No. 2

| ..o de estudiar la manera en que se desarrolla la actividad comercial y de intercambio en

Con respecto al 4rea que actualmente ocupa el 4rea destinada para el
aparcamiento de los buses que llegan y salen de Melchor de Mencos, podemos
mencionar que es una calle en la cual se parquean los buses, y no posee ninguna drea
de informacion, 4rea de esperay mucho menos servicios sanitarios.

Como se aprecia en la fotografia No. 6 se puede observar el drea donde se
cstacionan los buses que tiene una capacidad méxima de 3 buses, lo que complica la
circulacién vehicular, ya que cuando se aglomeran mas de tres buses el resto sé
parquee en medio de la calle obstaculizando €| trafico, en la fotografia No.7 se
muestra como los puestos de venta se encuentran inmediatos al drea de
¢stacionamiento, sin ningin tipo de barrera o proteccion y el usuario debe esperar a
‘a intemperie cuando aborda o desaborda el bus.

Fotografia No. 4



Fotografia No. 5

Fotografia No. 6

Luego de estudiar la manera en que se desarrolla la actividad comercial y de intercambioen
Melchor de Mencos. tomando en cuenta su influencia directa de los factores sociales,
culturales v geograficos de la region se concluye que como una solucién al problema se
plantea un espacio urbano que de manera conjunta resuelva el problema de transporte y la
actividad del comercio por medio de un area destinada al comercio sectorizado, separado
de la actividad comercial de productos de consumo local. La actividad del transporte ¥
comercializacion de productos en este caso esta ligada debido a varios factores tales
como: la necesidad de abastecimiento de productos, transporte de los compradores desde
v hacia Belice. turismo. etc.

e

N ol
- an s &
- ‘37_"&%1‘ i
. e oy
13 1 L3 %

-at




ITUACIONACTUAL DE LOS PUESTOS

Mercade de Melchor de Mencos no es un mercado tradicional  debido a que su

CUANTIFICACION Y TIPOLOGIADE LOSPUESTOS ACTUALES

-neion privcipal es satisfacer una demanda que busca en su gran mayoria productos

-Ls comoe ropa, zapatos, abarrotes. etc.(productos demandados por los compradores
rocedentes de Belice) y por el contrario existe una demanda mucho menor para los

oductos ae consumo diario. Por 1o que este mercado esta dedicado a satisfacer la
lemanda externa v no lainterna, como se identifica en el siguiente cuadro existe un

an numera de puestos desbordados o informales que representan un 82% del total
. puestos. .ue son los que pudieran eventualmente ser trasladados hacia un nuevo
~ntro de intercambio v que son los mas necesitados de infraestructura,

I’
~oudn

punstes 1nformales

desbordeados,

neqoctos formales

/
/
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viviends

OMeCornas

Negocios
for malas

REERN K
]
negocloa

formales

PUESTOS 4 FERRETERIAS
FORMALES 5 ZAPATERIAS
6 ARTICULOS PARAEL HOGAR
10 ROPAYTELAS
3 RESTAURANTES
5 ABARROTERIAS
TOTAL
6 ARTICULOS PLASTICOS
75 ROPA
12 ZAPATOS
8 COMEDORES
4 ARTESANIAS
PUESTOS 2 ARTICULOS DE CESTERIAS
INFORMALES 2 ESPECIES
Municipalidad 8 ACHIMERIAS
2 REFRESQUERIAS
8 CARNICERIAS
2 PESCADERIAS
8 VERDULERIAS
2 TORTILLERIAS
3 LA TEQOS
SUB-TOTAL 140
CuadroNo. 2
En esta grafica se muestra la manera en que el mercado se desbordo del mer
inicial creando la denominada "calle del comercio”.
Abastecimiento de productos:
Los comercios se abastesen de sus roductos de tres maneras rinci ales:
FORMAS DE ABASTECIMIENTOQ DE PRODUCTOS VOLUMEN
* Buses extraurbanos procedentes de Flores y
Ciudad Guatemala 55%
* Camiones ruteros 30%

* Camiones privados o rentados

* Informacion obtenida en base 1 cnirevistis

CANTIDAD CLASIFICACION

15% privados

Condro N
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CONCLUSIONES

Se denota un estrecho vinculo entre el transporte v 1a actividad de
intercambio de productos.

Debido u la cirencia de instalaciones adecuadas se crea desorden ¥ anarquia
vial en ¢l poblado de Melchor de Mencos.

La comercializacion de productos propicia el desarrollo de un drea como polo
comerctal. iniciativa que debe scr promovida. proveyendo al poblado de
instalacioncs fisicas apropiadas para ¢l propio desenvolvimiento de la
actividad econémica.

Existe una clara delimitacion a nivel de comercializaciény demanda entre los
productos de consumo local y los demandados por los compradorcs
extranjeros.

Existen dos tipos de comercializacién a nivel de consumidores tanto
extra Iooales: Ventas al por may or vy ventas al por menor

RECOMENDACIONES

Se deben satisfacer las necesidades del hombre en cuanto al desarrollo de las
actividades de comercializacion de productos y transporte terrestre publico.

Se proveera al poblado de Melchor de Mencos de un Centro de intercambio de
productos destinado inicamente a la comercializacion de productos demandados
por los compradores extranjeros (no perecederos)

Se deberdn retomar los patrones culturales del lugar ¢ incorporarlos en el
planteamiento.

La terminal de buses y Centro comercial deberian ser ubicados fuera del centro
de 1a poblacién pero siempre procurando su pronta accesibilidad a las vias de
comunicacion existentes.

Se debera proyectar dichos edificios con el proposito de crear un verdadero polo
de intercambio, que permita el desarrollo adecuado dc la actividad comercial cn
el area.

Estando la actividad del transporte ligada en este caso particular a la actividad
comercial se plantea ubicar las dos instalaciones en el mismo conjunto.

Las instalaciones que inicialmente se proyectaron como mercado se utilizaran
como un mercado de consumo local, donde sé¢ satisfaceran las necesidades
especificas de la poblacion local. Dicha demanda de productos de consumo
local debera ser satisfecha en instalaciones separadas destinadas para dicha
actividad especificamente. Dicho analisis no es parte de este estudio.
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OPCIONES DE UBICACION DELSITIO

Para mcjor ubicacion del conjunto de el Centro Comercial v Terminal de buses deben
tomarse cn consideracion algunos factores que afectan a este, asi como la tendencia de uso que
ofrezca el predio.

Area verde

Debiera de ser un lugar alegjado del centro urbano. con infraestructura bdsica
complemeniaria, suficientemente rctirado de areas de cducacion, salud, ccmenterios. iglesias.
Adais de contar con un drca suficiente. Topograficamentc con poca pendiente del ¢ al 5%, cstar
ubicado fuera de los limite posibles de la expansion de vivienda de alia densidad de 200 a 4000
hab./Ha.

Sc deben tomar en cuenta la cercania de drcas verdes v deforestacion para amortiguar los
‘heoanen el sitio como establecer La tenencia de propiedad del sitio.

40



v OCACION DELSITIO

I.uego de conocer el comportamiento dei desarrollo de la comunidad que es objeto
- ostudio. se detecta la clara necesidad de seleccionar un sitio adecuado para la
ibicacton del provecto de mercado y terminal de buses, puesto que en las 4reas donde
«tualmente se realizan dichas actividades. no cuenta con la infraestructura adecuada
arael armonico desarrollo de tan importantes actividades.

Para la seleccion del sitio que sera utilizado en este proyecto se tomaron en
aenta una serie de aspectos de tipo cuantitativo. para seleccionar ¢l mas adecuado de
as, dichos aspectos son:

Incidencta del entorno sobre el proyecto

Factores sociales de localizacion

Incidencia del provecto al entorno.

Compatiblidad con los requerimientos de espacio.(dimension del terreno)

= P

Se le otorga a cada terreno dependiendo si cumple con las cualidades, puntos
re 0 a 3: v el terreno seleccionado serd aquel que adquiera el mayor puntaje en base a
w tres aspectos mencionados antertormente.

Uno de los factores determinantes al momento de escoger ¢l terreno mas adecuado
nara ubicar nuestro ante-provecto es el tamario del mismo, para determinar un parametro
.2 comparacion entre lo actual y lo que se proyecta, en este caso es dificil realizarlo en
mncidn de los usuarios, en esta tipologia de edificaciones no se estima de acuerdo a los
ssuarios sino en funcion de la oferta v especialmente en esté caso en el que se pretende
wubicar un frea existente, por lo que se plantean los siguientes parametros.

El Certro de Intercambio actualmente representa un total de 5600m2 de los cuales
x00m2 representan el mercado de consumo local, lo que nos deja un total de 4200m2. Por
ira parte se realizo una muestra en un periodo de dos afios, en los que se comparo el
wremento de los puestos por su topologia ¥ se determind un porcentaje.

Septn indicado en cuadro No. 17 . el promedio de incremento que se determina

< Jde 0.19. como se menciond anteriormente este us el incremento en dos aflos por lo que

Sducimos e seraun 109 Jde incremento anual

En este caso especifico diremos que el espacio estimado necesario para
ubicar nuestro anteproyecto serg;

4200 m2 (4rea actual)®* 10% (incremento anual) * 17 afios (proyeccion del
proyecto)=
1.70 * 4200 - 7140 m2 + un 20% de futura expansion 8600 m2 serd el area
aproximada de la misma manera se debe tomar en cuenta que en el mismo sitio se
ubicar4 la terminal de buses mds servicios ahora no existentes, tales como;
basurero, parqueos, area de carga y descarga, plazas de acceso, parqueo de
buses, taxis, dreas de mantenimiento, dreas administrativas, circulaciones
peatonales, etc. Por lo que basado en un criterio estimando que estas drea
complementarias representan un 75% * en relacion al 4rea estimada, o que
significaria 9600 m2 adicionales. Por otra parte la terminal de buses para una
demanda del tamafio actual de Melchor teoricamente representaria un total de
4500 m2 * lo que significa en conclusién que nuestro Anteproyecto requiere un
sitio de porlo menos 27500m2 .

*Criterio tomado del libro Shopping Center Development Handbook (Manual de
desarollo de Centros (omerciales) Michael D. Beyard.

* Tin ndard for building types, Joseph de Chiara. (Estandars para tipos de
edificios)



Para determinar las vocaciones del terreno, para un proyecto arquitectdnico -
urbanistico. s¢ hace recesario decir la potencialidad que este debe reunir para que sea
mejor aprovechado. Para dicho proposito se evaluaron tres posibles terrenosa nivel de los
factores fisicos que cada uno posee tales como tamafio, topografia, vegetacion ,vistas, etc.
A la vez se tomaron en cuenta los factores sociales como el tipo de uso del suelo, cercania
aiglesias escuelas. hospitales y por Ultimo se evaluaron anivel de incidencia del proyecto
al entorno.

FACTORES FISICOS DE LOCALI CION

TRIBUCION AREA M2 PENDIENTE VEGETACION TIPO DE PAISAJES OTALE

TOPOGRAFICA SUELO ESPACIOS VISTAS
UALIDAD 20000 2-10% ARBOLES ARENQSO ABIERTOS AREAS
ECOMENDADA DISPERSOS ARCILLOS LIBRES
ERRENQO “A" 15000 3% arenoso abiertos semilibres
ERRENO “B” 156000 2% ocave etacion arenoso cerrados semilibres
ERRENO “C” 23000 2% arenoso abiertos semilibres

Cuadro No. 4

FACTORES SOCIALES DE LOCALIZACION

FACTORES ASPECTO SERVICIOS VIAS DE USO DEL RADIO DE ACCION (2500M)

LEGAL AGUA  DORENAJE ENERGIA COMUNICACION SUELO IGLESIAS ESCUELAS HOSPITALES INST.DE TOTALES

ELECTRIC SERVICIO

CUALIDAD PROPIEDAD TODO EL DRENAJE TRIFA- ACCESO A MAS A MAS A MAS A MAS
RECOMENDADA MUNICIPAL DIA RED SICA SECUNDARIO URBA DE 2500 DE 2500 DE 2500 DE 250(
TERRENO PROPIEDAD
A PRIVADA
TERRENO PROPIEDAD
‘B” PRIVADA
PONDERACION
TERRENO PROPIEDAD
“cr MUNICIPAL S| si si S
PONDERACION

“racro No.



SUTDENCIA EED PROYECTO AL ENTORNO
RIBUCTON
VLIDADES AIRE
CECONEND AL
Yot
NDERACIHK A BC
2:05:05
Vientos dominantes
KRENO arrastran hume
i v oolores hacta
vviendas
i Vientos propagan

I RIRENO B humo en area verde

REENC ¢

]

Para una mejor compresion se
aboro un cuadro resumen de
~enderaciones en ¢l cual se explica el
terrenos
seleccionadoe-. quedando como el mas

‘untaje  de los  tres

HARRTaS CHSe b terrena |

FACTORES NXTURALES

AGL A

B
4:04:04

Cucnta con agua
pero se hace nece-
sarks perforar un
pPOZL Y un tanque

¢levado.

Cuenta con agua
pero s¢ hace nece-
sario pertorar un
puZo Vv Un tanque

elevado

Cuenta con agua
pero se hace nece-
sano pertorar un
pozo v un tanque

elevado

SUELO

ABC
5:05:05

Suelo arenoso
sub-suclo

rocoso

serd fécil
Suelo arenoso
sub-suelo

rocoso

Suelo arenoso
sub-suclo
rocoso

RUIDO

A:B.C
1:01:05

I:] ruido genera-

do por el proyec-

1o se pucde
amortiguar con

ve retacion

No posec area
suticiente para
colocar barreras

naturales.

No posee drea
suficiente para
colocar barreras

naturaies

FACTORES SOCIALES

CONGESTIONAMIENTO
URBANO

A:B:C
4:01:05

Por estar ubicado en el
centro urbano el movimiento
provocara congestio-
namiento.

Por cstar ubicado

sobre la via principal
crearia congestionamiento
en dicha drea.

Por estar ubicado

sobre la via principal
crearia congestionamiento
:n dicha 4rea. Pero pudiese
ser amortiguado si se
utiliza la calle aledafia.

RESULTADO DE 1LAS PONDERACIONES PARA LA SELECCION DEL SITIO

THRRENOS
TAL

FACTORES FISICOS
* LOCALIZACION

D1

21

I -

29

FACTORES SOCIALES PROYECTO TO-
DE LOCALIZACION AL ENTORNO

103

POBLACIONES
INTEGRALES

AB:.C
5:05:05

Posibilidades de
integrar areas
pobladas cer-
canas a traves

del intercambio

Posibilidades de
integrar arcas
pobladas cer-

canas a través

Posibilidades de
integrar areas
pobladas cer-
canas a través
del intercambio
comercial

IDENTIDAD
CULTURAL

AB:C
5:05.05

El Peten se ha
caracterizado po
identificdrsele co
la cultura Maya
y la ecologia, por
lo que es la

que s¢ tratara

de mantener.

CuadroNo.6

Cuadro No.7



ANALISIS DEL SITIO



ANALISIS DEL CLIMA PARA MELCHOR DE MENCOS

VA BLE
mpera

Soleamierito directo

Viento Dominante
Nar-oceste
Sur-sureste

Precipitac:on pluvial
media

Humedad

150.(x) mits

CARA TER TICA

empe ura prom
239Ca367C
Humedad refativa 92% maximo
minimo de 56%
Las actividages se desarrollan
con poce confort

Raaqiacidn y exposicién franca
escasa hubosidad

Vientos dominantes Nne-SS8O
Viento calido

Polvo

Velocidad del viento 65 a 90
Kims por hora

Dias de luvia al aflo 102

total de mm anuales 998
Maxima precipitacién 201 mm
en el mes de agosto

Humedad relativa promedio
74%
maxima 92% minima 56%

-—— ———Aron mmdl\\ual
. 175,00 mts
- 2000
v

QUERIME T DIS O
on cr a

Espacios sombreados

Muros impermeables de baja capaci-

dad calorifica

Techos ligeros con superficies

reflejantes

Ventanas grandes

Techos altas y fivianos
Voladizos y aleros
Areas de sombra
colores claros

Ventanas grandes
Voladizos y aleros
Aprovechamiento del viento
Vegetacion

Alracenar agua

Red de agua proéxima
Aprovechamiento de agua en
invierno

Procurar sombra y ventilacién

cruzada espacios amplios y
claros
CuadroNo.8
_
(IR S

PRO SO
Confort térmico

Calentamlento de los espacios
interiores

Sombras, bloqueo de radiaclones
indeseables, aprovechamiento
radiacién sofar norte-sur

Ventilaciones en espacios

cerrades

Almacenamiento de agua y
aprovechamiento de agua en
invierno

Ventilacién y soleamiento

ANALISIS DEL CLIMA

Los aspectos del clima influencian
de manera directa la disposicién
arquitecténica tanto a nivel macro y como
en la micro escala, por lo que para este
estudio se tomaron en cuenta los aspectos
climaticos como, Temperatura, soleamiento.
viento precipitaciéon pluvial y humedad
relativa.

La temperatura afecta directamente
al hombre y las actividades que este
desarrolla, y por ser el drea donde se ubica
este estudio una de las que presenta un
cuadro de temperaturas mas altas y hiimedas
en toda la republica de Guatemala. Es
conveniente mencionar que esta area las
actividades deben desarrollarse en dreas
cubiertas para evitar la radiacion solar
directa. Es importante especificar que este
anteproyecto debera presentar soluciones
a estas condiciones climaticas anteriormente
expuestas y proporcionar el mayor bienestar
posible a los usuarios.
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STUDIC DE LA VEGETACION EXISTENTE
VARIABLE

Vegetacion tipic

de la region

Vegetacion del

sitio

Tamano

Matorrales

15000 mits

CARACTERISTICAS

Bosque humedo
sub-tropical, flamboyant
almendros, pino , palma
real y naranjales

En su mayoria
matorrales, almendros
y cahoba

Matorrales de mediana
y alta estatura

Area residencial

175.00 n#s

PROBLEMAS A RESCLVER

Insolacion y deforestacion

ruido e insolacion

Matorrales de mediana
altura, impiden el paso
del viento

200.00 mts

REQUERIMIENTOS

DE DISENO

Incremento de la vegetacion
utilizar especias propias
delaregion

Utilizar vegetacion existente
contra ruido y sol
ambiente agradable

Arboles altos para crear
sombras y medianos como
barrera contra el ruido

CuadroNo 9

HACIA BELICE

VEGETACION

La vegetacion constituye un elemento
a tomarse cuenta al momento de desarrollar el
partido arquitecténico, ya que es un regulador
del microclima, con cualidades naturalesy
ademas estéticas, lo quc incide en ser un
recurso casi indispensable en la plancacion de
un proyecto de esta naturaleza.

El sitio s¢ encuentra rodeado de
vegetacién de tipo arborea que utilizados
correctamente ayudaran a mejorar el
microclima, pero por otra parte se hace
necesario plantar vegetacion de tamario
mediano y de jardinizacion en dreas exteriores.
Las principales especies de arboles presentes
enel sitio son. Almendros, Flamboyan. Palma
Real y naranjos.




REQUERIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS

Servicio Indispensable o conveniente
Redes y Agua potable, drenajes,
Canalizacion energla electrica, teléfono

Servicios Urbanos

Ubicacion respecto
a la vialidad

Pavimentacion, Vigilancia
Luz, recoleccion de basura
cafeteria

Con carretera o via de acceso
principal y secundario
andador

Area residencial

No existe red disponible
en esta area, porlo que
se requiere fosa septica
y pczo de absorcion

gﬁs

POANTA

Recomendable o aceptable No necesarlo o conveniente

Correos, farmacia, bodegas
gasolinera, transporte

Avenida central o calles

Calles secundarias centricas
CuadroNo. 10
Red de agua potable
dispenible, pero se hace
necesario preveer para Alumbrado
almacenar agua. Publico
I HACIA BELICE
‘ed telefo
{isponible
100 mts

Toma electrica
disponible, pero se hace
~ecesariainstalar un

~ador

REQUERIMIENTOS DE SERVICIO
Electricidad

El INDE proporciona energiz
eléctrica necesaria para cubrir las dc
demanda del poblado por medio de |
planta ubicada a un lado del actual mercado
aproximadamente a un kilometro y medio
de distancia del sitio propuesto. Existiendo
la infraestructura de conduccién hasta cl
mismo, como cables y postes.

Agua Potable

En general el serviciode agua po-
table es constante y en las dreas donde
existe es por el momento suficiente pero
debido al crecimiento de la ciudad y su
rapida expansion seria adecuado proveer
de un pozo propio al proyecto asi comu
capacidad de almacenamiento como parte
de la propuesta inmediata.

Drenajes

En el 4rea del sitio propuesto no
existe drea de drenajes y el pozo de visitu
mas cercano se encuentra a unos 1000
metros aproximadamente por lo que sc¢
hace necesario recurrir al uso de tosa
séptica y pozo de absoreion.



REQUERMIENTO DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS

Banco

SERVICIC3 SERVICIO
INDISPENSABL RECOMENDABLL
Rede; Yo Agua potable, drenajes.
canalizacion energia electrica, telefono
Servicios Pavimentacion, vigilancia
Jrbanos luz. recoleccion de basura
Ubicacion Con carr!gra.o vlia de
respectc a la acc.aso principal y secun-
o dario, andador
vialidad
Gazoliners
™~
\-\

RECOMENDABLE NO
NECESARIO

correns, farmacia
bodegas, gasolinera
transporte

calles secundarias

Cuadro No. 11

[Nwm el clitilign)

. Banco

BY oo

6 Cernenter:a Correos y

Tewgrates

Balonovsto I Guatel

mMniclpA‘idad @ Industris

@,mm

g Mercado

+ Hnenital

ﬂ Iglesia
0 Sakn
Comuna!

Educacion

COMPATIBILIDAD Y
COMPLEMENTARIEDAD

El sitio s¢ encuentra ubicada en ¢t arca periferica
del pobtado , alejado de escuelas, hospitales .
hoteles y viviendas de alta densidad. Peroa la
vez se encuentra bastante accesible a la aduana
y el puesto migratorio entre Belice y Guatemala,
que es de donde se recibe la mayor cantidad de
usuarios, v se encuentra no demasiado algjado
del poblado, loque permitira que los pobladores
del lugar puedan tener un facil acceso a las
instalaciones

EQUIPAMIENTO URBANC COMPATIBLE E INCOMPATIBLE CON EL PROYECTO

COMPATIBLE

Uso comecial
Reforestacion

Gasolinera
Tisndas

Bodegas

Comedores
Rastro
Estacion de
Policia

o

TEGRABLE EN ZONA INMEDIATA  IN

Correos
Telegrafos

Ccmandancia de

policia
Gayita de policia
Aduana

Habitacion de baja densidad

Rastro
Farmacia

MPATIBLE

Uso edu cativo
Hospitales
Culto religiosos
Uso Cultura
Uso depontivo
Plaza civica
Parque
Biblioteca
Juzgado
Municipalidéd



ANALISIS DEL IMPACTO CAUSADO POR EL PROYECTO

Todo provecto para su ejecucion y funcionamiento tiene etapas durante
as cuales causa, alguna clase de impacto sobre la comunidad en la cual esta se
Jesarrolla: estos varian dependiendo de la etapa en la que dicho proyecto se
encuentre, por ejemplo: La primera etapa o de estudio no produce alteracion
.guna sobre el medio fisico y ambiental sino Unicamente en el dmbito social, no
siendo asi en las etapas de construccion y operacion. Siendo estas en las cuales
~wlo se afectan los factores socio-econdmicos sino también los factores fisicos.

Durante la etapa de construccion es cuando se da la mayoria de cambios
Iisicos. puesto que debido al movimiento de tierras, u otros se produce polco.
ruido, humo. basura v otros pero sin embargo en el especto social, el impacto que
se produce os positivo. puesto que representa una fuente de trabajo, movimiento

Cuando se finaliza con la etapa de construccion y en la etapa de operacion
se hacen claros los fendmenos que ha creado el proyecto, impactando factores natu-
rales, fisicos, naturales, econdmicos, sociales y culturales. Se representan en el
proceso de construccion cambios en el ambito de vialidad en la ciudad, puesto que se
estard ordenando dreas especificas para parqueo de buses, Centro comercial, etc.

Econémicamente hablando se propicia el desarrollo al transformar el centro
de transferencia comercial a uno especifico, centralizando la actividad comercial y
permitiendo asi un mejor desarrollo de la actividad econdmica. En general, la
construccidn y operacion de un proyecto urbano arquitectonico conlleva un impacto
positivo, pero algunos de ellos negativos por lo que hace necesario separadamente
v concebir soluciones que amortigtien dicha situacion y poder asi llegar a soluciones
v promover los aspectos positivos en las diversas etapas del provecto.

.

IMPACTOS DEL PROYLCTO

ETAPA

Estudios preliminares
Anteproyvecto

MEDIO
Construccion del Proyecto

., Operacién

Evaluacion del  rovecto

FISICO

Andlisis v diagnostico
del medio

Impacto sobre el aire
agua,suelo,topografia,
paisaje, mejoramiento
o empobrecimiento de
los recursos naturales

Reglamentacion.,
regulacion, generacidn
de humo y ruido, con-
centracion de vehicu-
los v personas, refo-
restacion, jardinizacion
v mantenimiento

Mane o delicado

ECONOMICO

Anaglisis y diagnostico
del medio

re-inversion
Fuentes de trabajo
circulacion de dinero
materiales, transporte

Crecimiento economia-
co, inversidn en comer-
cios, transporte, mejo-
ramiento de los servi-
¢ios, turismo, creci-
miento del valor suelo

Positivo

SOCIAL

Andlisis y diagnostico
de! medio

mane
Migracidn de técnicos
obreros y especialistas
generan capacitacién
ala mano de obra
tocal

Generacién de fuentes
de trabajo, mejoramien-
to del nivel de vida,
debido al desarrollo’
econdmico e infrastruc-
tural.

Positivo

Cuadro No. 13

CULTURAL

Andlisis ¥ diagnostico
del medio

10 V niane
Rescate de valores
culturales, arquitecto-
nicos, urbanisticos,
intercambio cultural

Promocidn de aspec-
tos propios del lugar,
artesanias, turismo,
recursos naturales, etc

Positivo



CAPITULO 1V

Planificacion y Disefio



CRITERIO DE DISENO

Para poder determinar un programa de necesidades arquitecténicas y para
crear una propuesta ante la problemdtica anteriormente presentada. que para ser
traducida en una solucién proyectada enuna propuesta, se deberan tomar en cuenta
ciertos criterios. alcances v provecciones del proyecto que se desea desarrollar.

Antes de proceder a desarrollar el programa arquitecténico es importante
detinir aparte al método de investigacion pre-establecido, ciertos criterios y parametros
que influyen particularmente y con caracteristicas especificas este objeto de estudio.
Para este estudio en particular se realizaron procedimientos tales como, investigaciones
de campo. entrevistas. observaciones, consultas bibliogréaficas, asesoria de
profesionales expertos en este campo, y por ultimo sin menor importancia el hecho de
haber convivido en la comunidad de Melchor de Mencos como parte del gjercicio
Profesional Supervisado (EPS), lo que permiti¢ una experiencia palpable de la real
situacion que lacomunidad experimenta frente a la problematica expuesta.

Como parte de! procedimiento de disefio se hace necesario también definir
algunos criterios que representan el dmbito o conceptos de disefio que seguiremos
para desarrollar el programa de necesidades que sera seguido para desarrollar nuestra
propuesta arquitectonica,

A manera de reflexion me permito incluir o citado por Edward T. White en su
libro Manual de conceptos de formas arquitecténicas; " Las filosofias de disefio pueden
subravar distintos aspectos v ocurrir a distintos niveles de generalidad. Algunas
pertenecen tan sdlo a la arquitectura: otras son verdaderas filosofias de la vida aplicadas
alaarguitectura;

a.  Eledificio debe ser lo que el mismo quiere ser. no lo que el proyectista quiere
que sea

b. Cuando se usa. el edificio es un organismo viviente. Es necesario disefiarlo

de modo que todas sus funciones vitales hallen acomodo (imsumo, circulacién,

digestion. tamario y funcion de los organos , desperdicios, percepcion, etc.)

Disenar un edificio es. ante todo, un acto de identificar, ensamblary refinar

las partes hasta lograr un todo.

d. l.aforma deberé derivarse de la organizacidn y la presentacion que tengan
los patrones de actividad.

e. Unedificio debe funcionar a varios niveles: el de sanidad y el de
seguridad. ¢l de la utilidad. el de laeconomia v el estético.

o

Enel problema mismo esta la solucién del problema.

Los edificios constituyen una sintesis de actividades y de patrones

geométricos en una forma.

Los mensajes transmitidos por las formas del edificio deben ser claros.

Cuando sé esta elaborando la forma de un edificio, los problemas y los

conflictos presentes en un proyecto constituyen una rica fuente de

creatividad.

Laarquitectura debera expresar los valores de la culturaque lacontiene.

Cuento mas sencillo un edificio, mejor.

Enel disefio de un edificio la naturaleza es la mejor fuente de analogias

funcionales y formales.

m Las Unicas cuestiones de importancia en el disefio son los efectos que
producen los edificios que han sido construidos y los que reciben.

n. Los elementos de un edificio deben poseer un sentido de ajuste, tanto
entre si como respecto al contexto circundante.

0. Unedificio no es otra cosa que un conjunto de experiencias.

p. Eledificio eslaenvoltura fisica a la solucion espacial que se ha dado al
problema. ’

q. En todo edificio existen espacios que sirven y espacios a los que se sirve.

g ™

."":—_!"

il

Convienen no concluir nuestro ensayo sin hablar de los mecanismos de
retroalimentacién presentes en todo este conjunto de cuestiones. El éxito relativo
que se tenga con un edificio completo afecta los sentimientos y las percepciones
del proyectista acerca del proceso de disefto. Esto a su vez, puede influir en el mod
en que enfoque problemas similares en.el futuro. Varias experiencias agradables o
desagradables suscitadas durante el disefio pueden influir en el modo de pensar de
disefador, e incluso pueden afectar su punto de vista acerca de la vida como ser
humano”.

s



C RITERIOS GENERALES DE DISENO Y PLANIFICACION PARA CENTROS
COMERCIALES

spactamientos de columnas:
¢ 'dimensionamiento longitudinal del centro comercial influye en los anchos del mismo.
~orejemplo el frente de las tiendas. por lo general espacios cominmente usados son
antre 6.5 mits a 9 mts. Siendo él ultimo él mas flexible.

\ituras:

. ] .
| us alturas varian entrelos 3 a los 4.5 metros de altura. teniendo de preferencia los 4
ats. Como un buen estdndar. Arriba de esta altura debera dejarse adecuado espacio
rara instalaciones eléctricas, etc.

Paredes exteriores:

i stas dependen estrictamente de los requerimientos de cada tienda tales como, entradas

i servicio. entradas publicas, cuartos de basura, vitrinas. etc. Un disefio modulado
.jue s¢ adapte a las necesidades de efectos visuales es lo mas recomendable. Vitrinas
+ entradas publicas son raramente colocadas hacia los parqueos, puesto que los
consumidores prefieren accesar las ti endas desde el interior del centro comercial y no
Jesde él parqueo. Por 1o general las Gnicas entradas publicas desde los parqueos
Jchicran ser para las anclas. farmacias o reslaurantes que se mantienen abiertos
wespués de que el centro comercial ha sido cerrado.(7)

DELCENTRO COMFERCIAL PEATONAL

1 Elcentro comercial usualmente consiste de la principal drea de circulacion
peatonal del provecto y de una o mas circulaciones subsidiarias de acceso
hacia el centro comercial conectando este hacia €l parqueo o calles
adyacentcs,

b.  Con unas pocas excepciones. todas |as tiendas deberdn tener su entrada
principal abiertas haciael interior del centro comercial.

¢, Elcentrocomercial pudiese constar de uno o dos niveles, sin embargo en
cada uno de los niveles debiera evitarse diferentes niveles entre los mismos
caminamientos, puesto quc esto lejos de ser un atractivo se convierte en
una posible fuente de accidentes.

d  El centro comercial pudiese ser abierto pero con adecuada proteccion
contra los elementos. consistiendo solamente en corredores cubiertos
paralelos a las entradas de las tiendas, otra opcion son completamente
cubiertos pero abiertos

¢ Elusode plazas representa en esta topologia de edificios un atractivo mas,
lae nlazas tienen gran intensidad de iluminacion. Grandes alturas. e

. dardinizacion. e,

Paralograr un balance equitativo en la capacidad de visual y de
oportunidades para los comerciantes es esencial que en todos los niveles del
centro comercial se mantengan los siguientes criterios;

a. lgual conveniente acceso desde los parqueos
b. No callejones sin salida o sea ninguna circulacion sin terminar ya sea en
el ancla o en atros atractivos tales como restaurantes o plazas de comida.
¢ Circulacién vertical centralizada
i. Interconexidn visual entre niveles por medio del uso de doble alturas o
abiertos hacia pl comunes.

COMPLEMENTOS DEL CENTRO COMERCIAL
Con la utilizacidn de este concepto de centro comercial peatonal vino la necesidad
de dar interés y encantd como un atractivo mas sobre €l todo en lo que al gusto
del consumidor se refiere. Este interés es por lo general no remunerado
directamente, pero en el caso de pequefios negocios como carretillas o kioscos
representan lugares de gran exposicion hacia posibles compradores.
Entre los complementos a los centros comerciales podriamos mencionar
adicionalmente a la jardinizacion;

a. Receptores de basura

b. Directorios indicando la localizacion de las tiendas o sectores

c. Teléfonos publicos

d. Grupos de dreas de descanso, que pudieran incluir grupos de bancas y
4reas de refrescos o cafeterias
Kioscos de varios tamafios
Esculturas o formas como atractivos visuales.
La iluminacion debiera ser discreta e incandescente, poniéndose mayor
atencion en édreas obscuras y mondtonas y deberia, excepto en las plazas
permitir que las tiendas sean el atractivo principal.

o

FACHADAS EXTERIORES

El ancla deberia tener fachadas hacia el exterior del Centro comercial o sea fachadas
hacia los parqueos, porque en realidad esto contribuye a minimizar la cantidad de
vitrinas hacia el exterior, segiin previas experiencia se ha comprobado que los usuarios
prefieren accesar el Centro comercial por ningin otraque no seaunade las entradas
del mismo o por medio del ancla, en resumen la teoria actual es la de hacer que los
usuarios o consumidores entren al Centro comercial lo mas pronto posible porque es
aqui donde el proceso de compra se origina. Los propietarios de las anclas insisten
en tener accesos desde los parqueos y desde el interior del centro comercial pero
siempre manteniendo las vitrinas hacia los parqueos en lo minimo posible.

En cuestién de materiales la tendencia es a utilizar materiales sencillos no muy
¢laborados pero de buena calidad y de preferencia el concreto como acabado.(7)

(7) Shopping Center Development Handbook, Michael 1D Beyard,Urban Land Instilute



KEAS DESERVICIO

¢+ Servicio subterraneo de taneles, usualmente por debajo del centro comercial,
conectando directamente a los sdtanos de cada tienda.

v Pluzasde servicio ubicados en la periferia del edificio, estos estan usualmente
cubiertos de la visibilidad del publico, cubiertas con paredes de entre 1.80
mts v 3.00 mts de altura.

re la esquina o tipos acera desde la calle, este tipo es él mds econdmico
iliza la menor cantidad de terreno pero requiere un altc mantenimiento v
na administracion en ei orden de la entrega de lame. Jisposicion
1 hasura.(7)

(7) Shopping Center Development Handbook, Michael D. Beyard,Urban Land Institute



REQUERIMIENTOS ESPACIALES PARA TERMINAL DE
BUSES

Arcas de espera publicos

Areas d espera en cualquier tipo de terminal deberia esstar
proveido en la forma de un area de espera separada, en un concepto mas
abicrto en la forma de un area de espera simple entre un gran espacio
publico. Esta funcion debera estar directamente accesible al area de
abordaje v debera estar equipada con bebederos colectores de basura 'y
relojes.

I.a cantidad de asientos depende de las circunstancias
individuales , del tipo de terminal y prioridades economicas. Como una
regla general se debe proveer con un asiento por cada tres pasajeros .La
cantidad de pasajeros es calculada por medio de multiplicar el numero de
plataformas por una cantidad promedio de entre 35 y 37 pasajeros. Por
ciemplo una terminal con 10 plataformas resultaria en un area de espera
con capacidad para 117 o 124 asientos.

Venta de boletos \

1.a tendencia en taquillas en una terminal de buses moderna, sin
importar el tipo esta orientada a mostradores abiertos en contraste con el
anticuado concepto de cubiculos encerrados, en terminales donde mas de
una linea de buses opera debera proveerse a estos con oficinas y ventas
de boletos separadas.

Area de equipaje

1:) area de equipaje varia significativamente dependiendo del
lipo de terminal y operacion. En la terminal interciudad y la terminal en
acropuertos el manejo del equipaje es mucho mas complicado.

ldealmente en los dos casos lo mas pronto el pasajero sea
deparado de su equipaje es mejor. En la terminal inteciudad el equipaje
¢s usualmente transportado manualmente directamente al bus o al area de
cquipaje v luego transportado al bus. El area de equipaje debera se
accosible desde el area publica v las plataformas de abordaje.

Un area para en:omiendas debera establecerse separada para no
interferir con el trafico de pasajeros y equipaje.

Lockers publicos y telefonos

Lockers y telefonos representan una fuente de ingresos y la
cantidad a proveer depende de la cantidad que se quicre generar.
Oficina de control

Esta oficina controla todo el movimiento de buses y
consecuentemente debiera estas localizada adjacente a las plataformas y
¢l area publica .
Espacios para rertar

La cantidad de espacios para rentar para se utilizado como

tiendas, ventas de refrescos, snacks, depende principalmente de la
cantidad que se espera remunerar de esta area.(6)

(6) Time saver standards for building types, Joseph Chiara (Estandares
para edificios 3ra. Edicion)
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GEOMETRIADE LOS BUSES

Geometria delos buscs o las dimensiones fisicas v maniobrabilidad de el bus determina
1 ancho de los caminos. formas de las plataformas espaciamicnto de columnas, altura de
los ciclos otros aspectos a nivel de discfio en cucstion de buscs. El aparcntemente
msignificante detalle del lado derecho de ia puerta d ¢ los buses a veces restringe las

posibilidades en cl disefio de la terminal de buses.

Arca de maniobra: Cuando un bus gira normalmente. siempre gira cerca de un punto
(ue esta en algun lugar en la linca central del cje trasero. esto s cierto indpendientemente

de que el movimiento sca frontal o trascro ()

ESPECIFICACIONES PARA BUSES
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ANALISIS DE CASOANALOGO

I n la practica de la arquitectura v al momento de proyectar espacios s¢
'man en cuenta diversos factores que afectan al disefador, tomando este como
“ase de sus conceptos, modelos tedricos. lineamientos a seguir y uno muy importante
1s propias expetiencias vividas en algun momento como usuario, o simplemente el
“echo de haber visitado clertos lugares que nos permiten experimentar de primera
mano las necesidades v sus soluciones, tomando estos aspectos e la practica de
aarquitectura. ime permito presentar como un modelo a seguir mis propias experiencias
algunos de los modelos tedricos anteriormente expuestos.

Como se ha venido explicando en este trabajo de tesis, Melchor de Mencos
¢s una ciudad especial. debido a su cualidad de punto fronterizo con caracteristicas
anicas a nivel nacional, debido al flujo de personas demandantes de productos de
an pais internacional. localizacion importante como punto intermedio de afluente
‘rafico de personas. Es a simple vistaque dichas actividades generan necesidades
Jque debieran ser atendidas en orden de esperar un desarrollo integral para la
comunidad. sabiendo que son estas actividades econdmicas que representan la
mavor fuente de ingreso para los pobladores de esta ciudad v que continua atrayendo
personas a participar en esta actividad econémica.

A continuacién me permito describir un modelo arquitectdnico el centro
comercial muy popular en el area Miami, Estados Unidos, considero este centro
comercial comoun ejemplo practico v que de alguna manera pudieran tomarse algunos
<lementos del mismo v la manera en que se coordino con majestuosidad pero a la vez
~eneillez. Jos usuarios. localidad y muy importante el adecuamiento al medio ambiente

sus caracteristicas de clima calido himedo particulares de la regién donde se
wealiza.

Centro Comercial “Bayside™ (Bayvside Marketplace)
Miami. Florida

Descripeion

I'ste centro comercial esta localizado sobre 22 acres de terreno a lo largo de labahia
de Biscayne en Miami, Bavside se conecta también con la Marina de Miami con
capacidad de alojar 208 embarcaciones. Dicho centro comercial comprende dos sets
naralelos de estructuras qué estdn localizados advacentemente con la marina con
andrea al airelibre justo enlaorilla entrela estructura norte y sur. Dosestructuras
1enares se cncuentran a ambos costados de la plaza de aceeso la cual conduce a la
piaza adyacente a lamarina. Tambiéncomo partedel centre e nercia encantranros
Gestructura o herca los restaurantes

La arquitectura del complejo es una expresion que responde al climu
subtropical y utilizacion de los materiales propios del drea. Estos juntamente
con pabellones de colores brillantes, bandera v otros elementos le proporciona
a este complejo un cardcter regional muy particular.

Elementosdel disefio:

Las estructuras del centro comercial posee techos, persianas, barandas
abiertas y corredores, Caminamientos con sombra proporcionada por arboles.
fuentes, pabellones coloridos, banderas, y materiales que acentuan
proporcionan una atmdsfera agradable al usuario.

Caminamientos: Los caminamientos y plazas se utilizaron materiales tales como
ladrillos rojos con orillas de concreto.

[luminacién: Luces ubicadas en los caminamientos y plazas con un diseric
particular.

Areas de descanso: Bancas se encuentran ubicadas a lo largo de las plazas 3
caminamientos.

Vegetacion: Arboles tales como palmeras y otro tipo de plantas subtropicales
son parte importante de este proyecto por medio de estas se proporciona
bienestar al usuario, ademds de hacer el proyecto mas agradable.

a al Centro Comexial
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k1 uso de plazas que “interconectan™ las estructuras que

albergan los comercios, permite ademas de ser puntos de

interés. reunion. la oportunidad a pequeios comerciantes

A ofrecer sus productos de una manera mas econdémica
utilizando carretas que pueden ser solamente temporarias.
Jichas nlazas pueden ser utilizadas para eventos culturales
Jue VAUTEr Y S VISHAnes,

En esta fotografia se puede observar el tipo se estructuras
abiertas que se utilizaron en este centro comercial, el cual es una
adaptacién del concepto de “mercado” a un centro comercial, dicha
solucion permite la libre circulacion del aire, pero ala vez protege al
usuario de los elementos (lluvia, soleamiento, etc.) ¥ propicia un
ambiente agradable.




e T ERMD ACH S DEL AREA DE INFELUFNCIA DEL PROYECTO

Para poder determinar el drea de in fluencia que cubrird el proyvecto, se hace
ceesario realizar un estudio que envuelva como factores tiempos distancias y
bladores de la region.

Se tomoe como tiempo limite 30 minutos, con intervalos de 3 minutos de

ceorrido v vasdndose en fa vialidad de Jas carreteras existentes en la regidn; para

cho estudio fue necesario el trazo de curvas isocronas, sobre un mapa geogréfico
escala 17300000 v de acuerdo a estas se determino del area de influencia.

Con el anterior andlisis se determino los poblados que entran dentro de
.ichadrea de influencia, que estén en la capacidad de dirigirse hacia Ciudad Melchor
de Mencos ¢n |3 minutos o menos, a continuacion se aprecia el cuadro de resurmnen
:onde se describen Jos poblados involucrados directamente v sus pobladores para
os anos 1991 y 1999,

(abe también mencionar que el drea de influencia del proyecto es mucho
qayor va que personas se desplazan desde la ciudad de Belice para consumir
. +
. ~istema due transporte en Melchor de Mencos.

POBLACION DEL AREA DE INFLUENCIA DE ACUERDO
AL ESTUDIODE LAS CURVAS ISOCRONAS

No.

D R e

wn

Poblado

Horquetero

San Miguel

Apiario el campo
Melchor de Mencos

Belize
enque Viejo del Carmen
an Jose Succotz
anIgnacioy SantaElena

TOTALES

Categoria Distanci Censo Censo

Aldea

Granja
Granja
Pueblo

Pueblo
Pueblo
Pueblo

Mn. 1991 1999

122 135
25 30
70 81

11075 22425

2925 3998
2015 2986
6210 11256

22442 40911

Cuadro No. 14



DETERMINACION DEL AREA DEINFLUENCIA
Estudio Isocrono
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DIMENSIONAMIENTO DE LA TERMINAL DE BUSES



DIMENSIONAMIENTO DE LA TERMINAL DE BUSES

F XTRAURBANOS

erminal de buses extraurbanos deberd entenderse como el objeto
Juitectdnico de llegada v partida de buses haciay desde Melchor de Mencos,
1 .<€s que transportan personas y mercancias.

terminal de buses entre las dreas que debe contar se encuentra parquco
nara buses v microbuses, andenes de embarque y desembarque,
stacionamicntos para vehiculos particulares, por otra parte los usuarios
seberan contar con 4reas tales como: area de espera. servicios s?nitarios.
Ihformacion. comunicaciones. alimentacion, oficinas para las lineas de buses
. pequenos comercios tales como souvenirs y snacks.

w¢ debe dejar en claro que en esta 4rea determinada como terminal, los buses
< parquearan por un pequefio lapso de tiempo que les permita cargar y
Jescargar pasajeros. no es un drea para parqueos prolongados o reparaciones,
fichas actividades deberan realizarse en predios especificos de cada linea de
~uses 0 un rca designada por la municipalidad, También debera contemplarse
.1 arca de ampliacion por futuro crecimiento, Ia cual momentaneamente serd
utilizada como area verde.

C RITERIOS DE DIMENSIONAMIENTO DE LA TERMINAL DE
BUSES

Al momento de planificar el partido arquitectonicode la terminal de
huses se debera exponer algunos aspectos que responden particularmente
| caso de la terminal de Melchor de Mencos, Peten, por loque a
~ontinuacion se deben establecer ciertas recomendaciones al respecto de
<u funcionamicnto; '

e laterminal debuses es un servicio municipal. el area de parqueo
de buses cumplira una funcién de aparcamiento por periodos
cortos de tiempo cn ¢l cual se embarcan y desembarcan pasajeros
yue debera partir.

e Sedestinara un area de parqueo para reparaciones minimas y que
a la vez serd utilizada en el futuro para crecimiento.

e Debido asu relacion directa con la actividad comnercial en
Melchor. se ubicara en el mismo predio. adyacente al Centro
comercial unido por medio de una plaza.

e Debidoa la relacion transporte-comercio. lo que implica
movimiento de productos, que por ende implicaen tener un area
de almacenamiento temporal de equipaje.

e No se contard con un 4rea de reparaciones o largos periodos de
~arqueo. dichas actividades. deberdn realizarse en predios
wroporcionados por parte de cada una de las lineas de buses.

DIMENSIONAMIENTO DE LAS INSTALACIONES

La metodologia que se utilizara paraél calculoy dimensionamiento de las instalaciones
de la futura terminal de buses de Melchor de Mencos, utiliza la metodologia y
formulacion empleada en la tesis de Jorge Rodriguez(7), la cual sebasa en la formulacion
utilizada por diversos organismos e instituciones relacionadas a la planificacién del

transporte extraurbano en Brasil.

Se ha analizado la forma en que actualmente se desarrollan las actividades
de transporte de pasajeros en el poblado, asi como los problemas relacionados con
dicha actividad. Se ha establecido una cuantificacién del movimiento de buses de
entrada y salida, dichos datos fueron establecidos en base a entrevistas y trabajo de
campo ya que no existen estadisticas de control de los buses que circulan desde y
hacia Belice por parte de las autoridades de transporte Guatemaltecas, el aumentode
la demanda del transporte, en el caso especifico de Melchor de Mencos depende del
aumento de pasajeros provenientes de Belice o pasajeros en transito desde y hacia
Belice y otros destinos en México. Y en menor cantidad los usuarios locales que
utilizan el transporte para trasladarse hacia flores y la Ciudad de Guatemala.

Una vez establecida la necesidad de planificacién de una terminal de buses para
Melchor de Mencos, es necesario establecer un prondstico del volumen futuro
del trafico de! transporte extraurbano para Melchor, esto con ¢l fin de planificarla
futura capacidad de la terminal de buses y los diversos servicios y actividades que
en esta se desarrollaran.

El prondstico del volumen de trafico, debe establecerse para un determinado
nimero de afios, como se menciona el Arq. Jorge Rodriguez en su tesis
“planificacién de buses de Mazatenango”, El Departamento de control de trafico
de Brasil (Departamento nacional de entradas de Rodagem) , dicha planificacidn
debe realizarse para un periodo de 10 aftos. Esto es para paises que dan una
constante renovacién y mantenimiento a sus terminales de buses. En el caso de
Melchor de Mencos se utilizaré este criterio ya que un dimensionamiento en un
periodo mayor, repercutiria en instalaciones siper dimensionadas y debido al poco
mantenimiento que se les presta estas tienden a deteriorarse y disminuye su vida
til de servicio.

El pronostico de la futura demanda de servicio del transporte extraurbano se
establece por el método de tasa de crecimiento de la demanda.

N



METODO DE TASAS DE CRECIMIENTO DE DEMANDA

ste es el método empleado por ¢l DNER Departamento Nacional de entradas
-1 Rodagem. que es el organismo federal que regula el transporte extraurbano

* Brasil. Este método consiste en un pronostico de la futura demanda del

ansporte extraurbano: partiendo de la actual demanda mas un incremento por
i de acuerdo a la tasa anual de crecimiento, Para establecer dicha tasadeben
sswudiarse los porcentajes de incrementa en la demanda del transporte
~\lraurbano. en anos recientes.

Pura el caso de Melchor. se analizaron las entradas de buses promedio por dia
esde 1994 a 1998 de acuerdo a datos obtenidos por medio de entrevistas y
nservaciones de campo, va que coma se menciono no existe control por medio

v lasautoridades Guatemaltecas del trafico de buses desde y hacia Belice. Y se¢
“tiblecié de la siguiente forma:

NT DL D D

ANO No. de entradas

1994 6 C
1995 6 16.66
1996 7 14.28
1997 8 12.5
1998 9

CuadroNo. 15

samediadecrecimiento (0 + 6.66)+ 1428 125 10.86%
4

Es necesario hacer ciertas observaciones para realizar una interpretacic
-rrecta de la tasa anterior. En primer termino s debe referir a nuestro dato m:.

-ceiente de estadistica de poblacién en el que se establece una tasa de crecimient
2 0.9% anual. Como menciona Jorge Rodriguez (7) = se puede observar en

1vorfa de casos. que |a tasa de crecimiento anual del numero de buses extraurban.

. ¢ trasbordo en una ciudad, nunca es mayor a la tasa anual de crecimiento de |
ablacién”™. Enel caso de Melchor de Mencos, la tasa de crecimiento de demand

11.86% na indica que en esa proporcidn se aumente él numero de buses nueve:-
- ue prestan servicio a dicho poblado; Si no que indica que latasa de ocupacion -

~asajeros de los buses existentes ha aumentado. y los horarios de las lineas ¢
vases existentes nan modificado su horario para prestar el servicio mds constar::
dohlecal b Ademdsindica que se ha aumentado €l numero

Tasa annual de crecimiento

de buses nuevos en dicho transbordo; Pero no en una proporcién de crecimiento del
10.86%.

En resumen de acuerdo al manual de planeamiento de terminal de buses IBAM de Brasil,
1984, es mayor la proporcién anual de crecimiento de la poblacién, que el incremento
anual en él numero de buses nuevos del transporte extraurbano. En todo caso no se
recomienda hacer un pronostico de trafico con una tasa mayor al 5%, ni que sea mayor
a latasa de crecimientode la poblacién de la localidad (7).

Segun los criterios anteriores se establece unatasa de 6.5% (que es ligeramente menor
ala tasa de crecimiento de la poblacion), para él calculo de lafutura demanda del servicio
de transporte de Melchor de Mencos.

De acuerdo a criterios del DNER, la futura demanda de servicio de transbordo se establece
através de lasiguiente formula (7).

DN= Do * Ert: de donde

DN Demanda por afio”N” (horizonte de proyeccién)

Do. Demanda actual

K Tasa de crecimiento
Ert  Se obtiene directamente de la tabla de demanda (Ver cuadro 20)

Deducido del andlisis realizado para Melchor se establecen dos periodos de tiempo para
la proyeccion de la demanda (DN); Primeramente para 10 afios, que se requerira para ¢l
calculo de instalaciones y servicios arquitectonicos; y luego para una proyeccion de 15
afios, para él calculo de las plataformas de parqueo vehicular:

DEMANDA A 10 ANOS

K -6.5%*Ert=1.92 ( Cuadro20)
DO0. 9 buses de entrada/dia

D (10afiog)= 1.92* I8

D (10 afios) = 34.56 buses entrada / dia

DEMANDA A 1SANOS

K —6.5%* Ert=2.65( Cuadro 16)

DO. 9 buses de entrada/dia

12 (15 afos) = 2.65* 18

D (15 aftos)=47.7 buses entrada/ dia

7) Rodrigues Coronado, Planificac. terminal de buses ,Mazatenango, Tesis Usac 1987
%) Human lactors design handbook



TABLADF PROYECCION DE LADEMANDA

18
1.19
1.23
1.32
1.37
1.42
1.47
1.62
1.68
1.63
1.69
1.75
1.81
1.88
1.94
2.01

1.22
1.27
1.38
1.43
1.49
1.65
1.6

1.68
1.75
1.82
1.9

1.97
2.05
214
223

5
1.32
1.39
1.55
1.64
1.73
1.83
1.93
2.04
2.16
228
2.41
255

1.25
1.31
1.43
1.5

1.67
1.64
1.72
1.79
1.88
1.96
2.05
2.15
225
235
2.46

1.28
1.35
1.49
1.67
1.65
1.73
1.82
1.92
2.01
212
223
234
246 238
269 281
272 3

FUENTE :DNER-BRASIL

25 103 105 108 111 113 116
3 103 106 109 113 116 12
4 104 108 113 117 122 127
45 105 109 114 12 125 1.31
5 1056 11 116 122 128 135
55 106 111 118 125 132 139
6 106 113 12 127 135 143
65 107 114 122 13 138 148
7 107 115 123 132 142 152
75 108 116 125 135 145 157
8 109 117 127 138 149 162
85 109 119 129 1.4 1563 167
9 109 1.2 1.31 143 157 172
95 11 121 133 146 161 177
10 11 122 135 149 165 182
UADRO DE BUSES PROCEDINTES DE BELLZE DIARIG
LiNeA DE ENTRADA Canuhlnl
HUBES de b

X Ueam L1061 am

REURT 1200 am

EWIR 130 am 10 pm

[T 11 Mam 06 pin

> Wrm 3 pm

topm 4 Vi

(8 p

il Do) pm

rm a3t pm

T1PO DE

SERVICIO

regubar

PROMEDIO DE
USUARION

9
[

o No, 1T

7
1.35
1.43
1.82
172
1.82
1.93
2.0
218
232
2.46
261
277
2.94
313
3.32

1.38
1.48
168
1.78
1.92
2.04
2.18
233
2.48
265
2.83
3.02
322
344
367

CuadroNo. 16

1.42
1.52
1.75
1.88
2.01
2.16
232
2.48
266
2.86
2.06
329
353
3.78
4.09

1.45
1.67
1.82
1.96
212
2.28
246
265
2.86
3.08
332
3.58
3.86
416
4.48

CUADRO DE BUSES PROCEDENTES DE FLORES ¥ GUATEMALA CIUDAD

LINEA DE
BUSEB

PINITA(proce
dente de
Flores)

FUENTES
NEL NORTE

E

NTRADA

4:00 AM
11:00 AM

6:00 AM
8:00 AM
P00 AM

KOl AM
5:00 PM

1100 WM
2100 PM

3100 PM
5100 PM
8400 AM

Cantidad
de buses

TI1PO DE PRDMEDIO DE
SERVICIO USLIARIOS
regular
e ullar
pullman
CuadroNo. 18



AREA DE OPERACIONES EXTERNAS

ste comprende principal mente las actividades de embarque y desembarque de
“asajeros que se da en las plataformas de parqueo de buses. Comprende ademas él
arqueo v circulaciones de otros tipos de vehiculos tales como: vehiculos
drticulares. taxis. Las plataformas para parqueo de buses, pueden ser tanto de
- mbarque como de desembarque. E] numero de plataformas se calculo en funcién a:

e Cantidad de buses que parten al mismo tiempo

e Cuanto tiempo permanecen parqueados los buses en las plataformas.
L2l tiempo necesario para embarcar se establece en 15 minutos, para
desembarcar son necesarios 3 minutos. Esto relacionado para Melchor, pero
para efectos de margen de seguridad y calculo de dimensionamiento se
asume un periodo de 30 minutos para el embarque y desembarque de cada
bus en las plataformas.(8) ‘

Se ha establecido un pronostico de 15 afos, de ta entrada del transporte
extraurbano a Melchor en 47 buses / dia. Para el caso de Melchor de

Mencos. existen dos tipos de buses; camionetas de parrilla y buses pullman,

v los dos tipos son “de paso”. va que no existen buses locales.

Para el poblado de Melchor de Mencos, la hora pico se determina en base a
observaciones de campo como las 2:00 PM. dado que esta es la hora en que
luego de realizar las compras se dirigen de regreso a Belice la mayoria de los
usuarios, para el afio 1999 parten y llegan a Melchor 4 buses, basado en el
método de proveccion de la demanda establecemos:

1999 (4 buses)

6.5% * En 265 ( Cuadro 12}
). 3 buses en hora pico
iy (15affos) 2.65*3
D) (15afos)=7 busesen hora ico

omo resultado obtenemos que para el afio 2015 se debera proveer andenes de
“arqueo para 7 buses en hora pico. A la vez se hace necesario establecer la cantidad
ic pasajeros a la hora pico, con el fin de establecer la cantidad de usuarios que hard
~ de las instalaciones de la terminal de buses. Dicho calculo se elaboro de la

- tenle naner.

Ocupacion promedio de buses en hora pico = 75%

Numero de asientos por bus 64
Total de ocupacién por bus en hora pico 65 * 75% — 48 pasajeros
Total de usuarios en hora pico — 48 pasajeros * 7 buses = 336 usuarios + 10
% de margen de seguridad ~ 70 usuario en hora ico

Dentro del drea de operaciones externas, existen otras circulaciones y parqueos de
vehiculos que deben tomarse en cuenta;

a) Estacionamiento para vehiculos particulares:

Para determinar €l numero de estacionamientos para vehiculos particulares en la terminal
de buses se tomo como criterio base él numero de salida de unidades de transporte
extraurbano dfa/promedio (NSd/p) aplicandole indices de uso frecuente aceptados:

No. de estacionamientos = 0.11 + (0.0367 * 47) = Estacionamientos + 20 % variante

Resulta en 3 parqueos particul ares, pero por tratarse de un calculo aproximado de tal
manera que dependiendo de las condiciones espaciales €l numero aceptable de
vehiculos podria ser 5.

b) Calculo de estacionamientos para taxis:

En el caso de Melchor de Mencos en el que no existe transporte urbano se considera
importante ubicar un 4rea de taxis puesto que este llega a convertirse en el medio mas
utilizado para movilizarse dentro de la poblacién, para su calculo se utilizo el mismo
criterio del numero de salidas de unidades de transporte extraurbano dia/promedio.

No. estacionamientos para taxis = 0.163 + (0.04 * Nsd/p)(7)

No. de estacionamientos =0.163 +(0.04 *47) * 110

No. de estacionamientos = 2

retomando el criterio anterior al respecto del calculo aproximado estimaremos como un
numero de parqueos para 4 taxis, puesto que la estacion principal para los taxis es el
puesto aduana, ya que de aqui ellos desplazan a las personas hacia el mercado, terminal.
ete.

¢) Agencias de Lineas de transporte:
Estas se asignaran de acuerdo a las lineas de transporte y las oficinas existentes,

(7) Rodrigues Coronado, Planificac. terminal de buses ;Mazatenango, Tesis Usac 1987
(8) Human factors design handbook
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Actualimente en Melchor como yva se mienciono  tres lineas de buses desde
Guatemala operan en esta ruta, cada una de ellas posee oficinas en Melchor, las cuales
“uncionan en su mayoria como puestos de encomiendas, que de venta de boletos, puesto
que los boletos se venden en los buses. para el caso de los buses provenientes de
Belice. en base a entrevistas a los empresarios de dicha linea de buses, se detecto muy
n0Co Interés en ubicar una de estas oficinas. puesto que los boletos se obtienen dentro
.icl bus y las encomiendas no son posibles puesto que deben declararse sus contenidos
inte las autoridades de aduana v pagar los respectivos impuestos, lo que difiere del
sancepto de encomienda.

Por otra parte se detecto el interés de esta compafia en colocar un puesto con
intformacidn de horarios de salidas y entradas.

N de Oficinas (6m2)

AREAS DE USOPUBLICO

[Yichas dreas estdn destinadas a la atencion de las necesidades de los usuarios mientras
esperan las llegadas o salidas de los buses: Dentro de estos contemplaremos salas de
cspera. servicios sanilarios para hombres vy mujeres. puestos de comida rapida y tiendas
Je souvenirs.,

a) Espera interior

PPara este aspecto debe considerarse que en algunos casos los pasajeros van acompafiados
e personas que los despiden y el criterio generalizado es considerar | persona por cada
1 pasajeros. pero en nuestro caso. la mavoria de los pasajeros como individuos notienen
wcompanantes residentes en ¢l lugar por lo que retomaremos este criterio como considerar
| persona por cada 8 pasajeros (7)

se propone un total de lm2 por cada persona en la sala de espera.

Con base a estos criterios se determina que de 370 personas que abordan en hora pico
241 efectuaran origen/ 0 destino ¥ 129 van en transito, para calcular en numero de
asientos necesarios se deben considerar los siguientes aspectos; de los 241 pasajeros
origen/destino un bajo porcentaje tiene acompafiantes ya que el motivo de su visita al
noblado es para efectos de compra de productos. también los pasajeros en transito no
tienen acompanantes en el poblado. por lo que estimaremos un pequeﬁo porcentaje (2%)
agregado a los 241 pasajeros origen /destino.

241 usuarios + 2% de acompafiantes 245
suarios /10 25 asientos en drea de espera
aarios T o2 243 mts2enc <)

b) Para el caso de espera exterior: no se plantea asientos en el 4rea exterior
puesto que esta drea serd utilizada para vehiculos en transito.

¢) Determinacién del numero de Artefactos sanitarios

1) célculos de los servicios sanitarios para hombres:
En base al numero de salidas/dia/promedio (Nsd/p) (7)

El numero de inodoros ¢ igual al numero de lavamanos

No. de artefactos =2.278 + (0.028 * Nds/p0) (7)

No. de artefactos  2.278 +(0.028 *47 ) =4

segln este criterio serdn necesarios 4 inodorosy 4 lavamanos
Para determinar él numero de urinales (1)

No. de urinales = 5.976 + (0.063 * Nsd/p) (7)

No. de urinales =5.976 + (V.063 * 47)=8 urinales

Servicio Sanitarioparamujeres:

Se mantienen los criterios utilizados para él calculo de los sanitarios para
hombres, pero los indices varfan :

No. de artefactos  3.652 +(0.046 * Nsd/p) (7)

No. de artefactos — 3.652 +(0.046 * 47)=5

SECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS
Es el drea destinada a albergar las actividades definidas como de apoyo y
asistencia entre los cuales podemos mencionar;

1)Alimentacion: , servicios de comida rdpida y refresqueria para los usuarios
del transporte.

2) Comunicaciones: Informacién, Correos y telégrafos, teléfonos publicos.

1.a) se utiliza el mismo criterio de salidas dia/promedio y laayuda de indices se
puede determinar la anroximacién de unidades telefénicas.

No. de teléfonos=0.4 + (0.013*47)=2

(7) Rodrigues Coronado, Planificac. lerminal de buses .Mazatenango, Tesis Usac 1987
(R} Human factors design handbook



Pera el dinconsionamiento fe cafeteria se define en respecto a los pasajeros v sus
campanantes a fa hora pico, se asume por medio de observacion que al menos un 35%
< estos utilizaran el servicio, lo que significael 35 %de la sala de espera, y se divide en
nesas con 4 ocupantes lo que resulta en un total de 11 mesas.

~.establece un total de 3.35 m2 por mesa (7).

area de cocina se define como un 40 % del drea de las mesas lo que significa 15 m2
1na bodega de * m2.

SECTOR ADMINISTRATIVO

i ntiene los ambicntes necesarios para la administracion de la terminal y su
“antenimiento:

1y Administracion:

vdicha drea deberd operar un delegado de la municipalidad y su asistente y debera
ontar con los siguientes ambientes:

oficina principal 12 mts2
Contabilidad 12 mts2
Secretaria espera 9 mts2
servicio sanitario privado 4 mts2
archivo, bodega 4+ mts2

2) mantenimiento:

conserjeria 12 mts2
Bodega general 12 mts2
Deposito de basura 5 mts2

1) Sector comercial:

Este significa la prestacion de servicios complementarios de venta de articulos
-n general, tales como periddicos, souvenir, revistas, articulos varios, golosinas, etc.,
«ero que realicen su actividad sin interferir con las actividades propias de la terminal. Y
- definird en dimensiones como un § % del total del area editicada.

C RITERIOS GENERALES DE LA OCUPACION DEL TERRENO
yred construida 40%
<Cesos. estacionamientos y dreas verdes= 60%

Areas Construidas:
ones intenas, o publico

Servicios publicos, administracion= 52%
Sector comercial = 25%

Circulaciones 23%

TOTAL 100%
ENCOMIENDAS

Se determino el volumen de encomiendas que se manejan por medio de observacion y
entrevistas a los empleados de las tres lineas d buses que operan en Meichor de Mencos.
la naturaleza de las encomiendas que se manejar son variadas, y de duversos tamarfios,
existen ciertas restricciones deacuerdo al tamario y peso de las mismas, los operadores
de las lineas no aceptan encomiendas mayores Im * 1m y no mas pesadas de 70 libras, en
cuento al volumen de las mismas se pudo observar que se maneja por viaj¢
independientemente del diade la semana un volumen de 8m3, porlo que debera proveerse
a las lineas de buses con un total de 10m3 estimando un crecimiento en €l manejo de las
encomiendas.

(7) Rodrigues Coronado, Planificac. terminal de buses ,Mazatenango, Tesis Usac 1987
(8) Human factors design handbook
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DIMENSIONAMIENTO DEL CENTRO COMERCIAL MUNICIPAL
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DIMENSIONAMIENTO DEL CENTRO COMERCIAL

se utilizo como base para cl dimensionamicnto del centro comercial municipal los
siguicntes criterios: Para satisfacer en primer lugar 1a demanda parael afio 2015 sc
hizo necesario crear un modelo teérico de desarrollo y erecimiento, basado en cl
crecimiento cconomico registrado entre los afios 1994 - 1996, mediante el cual fue
posible crear indices. factores € indicadores y relacionarlos con las proyecciones
demograficas. a la vez de tomarse en cuenta la cantidad de personas que se
desplazaron desde Belice entre los afios 1994-1996. todos estos datos s¢ combinaron
de acuerdo a criterios determinados mediante las consultas bibliografiitas.
investigaciones. entrevistas v estandares. que hicicron posible efectuar el respectivo
calculo de las dimensiones del mercado.

1) estudio demogrifico:

Por medio de las proyecciones poblacionales al afio 2015, en el drea de influencia y
los datos de personas que sc desplazan desde Belice. se pudo cstablecer la cantidad
de usuarios 1 mediano y largo plazo.

Dicha poblacién se obtuvo en base a los resultados de los censoside 1991 y 1999,
por ser los confiables oficialmente. De estos resultados que para el afio 1991 sc
contaba con un total de 11.292 habitantes v para el afio 1999 un total de 22,671
habitantes v se provecto dicha poblacion al afio 2015 que serd de 91,135, (ver
cuadro No. 2(})

Por otra parte se determina ¢l numero de familias ( 5 personas por hogar), lo que
determina familias para el ano 2015, y siguiendo los criterios dc INFOM que asume
que 1.35 micmbros por familia hacen uso del mercado, por lo que se deduce un total
dc usuarios locales v un total de vsuarios externos para cl afio 2015.

b) estudio de personas que ingresan a Guatemala

Por medio dcl estudio demografico se determino él numero de usuarios a nivel
“local™ o nacional. pero como se menciono previamente otros y muy importantes
usuarios son las personas provenientes de Belice, eantidad que se determino por
medio de establecer cuantas son las personas que se desplazan desde todo el
territorio beliceno y eruzan la frontera Guatemalteea, pero de este numero solo un
poreentaje sc convertiran en usuarios potenciales de la terminal de buses v de!
mercado, indice que se determino por medio de investigaciones. entrevisias
consulta de registros prop o rar as antoridades aduanales
guatemaltecas;

propost
viaje(hacia
texritorio Guat.)

Transito 40%
resi ntes
Melchor 8%

Cuadro No.15

Como criteric para determinar los usuarios (Centro comercial ) procedentes
de Belice se utilizo como dato principal las personas que en aflo de 1999 sc
desplazaron desde Belize a Guatemala, que segun los registros de las autoridades
aduanales en promedio fue de 476,665 personas numero al que le aplicamos cl
52% que representa los potenciales usuarios del mercado (segun tabla enterior) y
que resulta en un total de 247,865. por otra parte con el mismo procedimiento se
establecio que para el afio 1995 el numero de usuarivs fue de 242, 137 Para poder
proyectar dichos usuarios para el afio 2015 se determino entre los afios anteriores
una taza de crecimiento 0,32 % y por medio de dividir este porcentaje dentro de los
afios estudiados (1995-1999) y luego multiplicado por los aflos de proyeccion (16)
se determino el total estimado de 629,197.80 personas.

Si tomamos a manera de chequeo el numero de posibles ususarios para el
aflo de 1999 que fue de 247,865 y los dividimos entre 365 dias del afio nos da un
total de 680 usuarios al dia lo que dividido entre los 148 puestos existentes ¢l
mismo afio resultaria en un total de 4.60 compradores por puesto, esto es solo a
nivel de consumidores internacionales y tambien debe tomarse en cucnta que
cada usuario se convierte en un comprador "multiple” o sea que el comprador
internacional compra en promedio de 6 a 10 articulos minimos en cada viaje*, lo
que significaria que cada usuario se multiplicaria por la cantidad de productos que
compra. Por otra parte un porcentaje de los compradores internacionales consume
por mayoreo lo que amplia aun mas el volumen de productos oblenidos por
comprador.

~\ur grafica



POBLADO CATEGORIA CENSO CENSO CRECM PROYE ION

1991 1999 GEOMET % 2015 FAMILIAS USUARIOS
Horquetero Aldea 122 135 0.1 11 280
San Miguel Granja 0.2 1.2
Apiario El Campo  Granja 0.15 1.15 187
Melchor de Mencos Pueblo 11,075 22,425 2.02 90,597 18,120 24,462
TOTALES 11,292 22,671 91,136 18,228 24,609
Cuadro No. 20

En resumen los usuarios del mercado sera el total de sumar -el total de usuarios de Melchor para el afio 2015 quees de 24,462 personasy 629,178 personas

cedentes de Belize. lo que resultaen untotal de: 653,640 usuarios al afio 2015
Tambien se estudio el incremento de

CLASIFICACION 1996 1998 INCREMENTO % Proyeccion Usuarios Usuarios los puestos de ventaentre el periodo de 1995 y

_ 1999 para determinar el comportamiento de in-
Zapaterias 12 15 3 02 26 12 312 cremento que sedio en dicho periodo. Enbase
Articulos para el hogar 4 6 2 0.33 17 8 136 a estos datos que por medio de un proceso
Abarroterias 5 6 1 017 9 35 315 aritmetico se determino el factor que nos
Ropa.telas 65 75 10 013 85 26 2210 permitira proyectar el posible crecimiento de la
Comedores 7 8 1 012 15 24 360 oferta de puestos, para poder definidar la
Artesanias 4 6 2 033 17 15 255 cantidad de unidades para el afio 2015.
Articulos plasticos 6 8 2 025 17 9 153
Cesterias 2 3 1 033 9 6 54 Utilizando la siguiente formula:
Especies 5 5 0 0 5 12 60 Puestos actuales * ( % de incremento) /2 * 17
Achimerias 8 10 2 02 17 8 136 (afios de proyeccion)= total de incremento en
Refresquerias 2 3 1 012 6 29 174 puestos
TOTAL 121 148 223 184 4165 **

Cuadro No. 21 ** Este numero es un indicador de las compras aproximadas en un dia

“pico” como lo son sabado y Domingo, este numero no refl eja las usuarios

Para el arfio 2015 |a proyeccion sera de 223 puestos. al momento de planificar seria  totales, puesto queun comprador realiza aproximadamente entre 6 y 8 compras

neticiente construir todos estos puestos que no serian inicialmente ocupados y  ensu visita a Melchor. por lo que este numero debiera ser dividido entre 6, loque

cpresentarian una carga economica sobre el proyecto, ya que dichos locales no generarian  resultaria en 695 usuarios por dia. (en dia pico). Por otra parte existen factores

2resos sina mas hien gastos, por lo que se establecio la construccion del centro comercial — adicionales que hacen dificil establecer un numero determinado de usuarios va

unicipal en dos fases la primera fase esta constituida de el numero actual de puestos mas  que algunos de estos compradores Belicefios compran al por mayor, prueba de

Jemanda estimada hacia el afio 2006 que seria mas o menos la mitad del periodo provectado, ~ esto es que en Ja ciucad de Belice se pueden obtener algunos de lo productos

que resulta en un total de 182 puestos. y el resto que es 41 puestos a ser terminadosenel  disponibles en Melchor en diferentes establecimientos informales, tanto que

20135 lo que denominaremos fase numero 2. existe un mercado informal en Belice denominado “Melchorsito”. Por medio de

entrevistas a los comerciantes en Melchor se logro determinar que algunos de

los comerciantes mantienen relaciones de venta con dichos compradores al por

. ) mayor y que estos se abastecen de dichos articulos una vez al mes, dependiendo

Fuente: claboracion propia ¢n base a entrevisias. estudio de campo y datos de registros de la temporada durante el afio, la cual se incrementa en los meses de Agosto.
propurcionados par municipalidad de Melchor Noviembre y Dicier bre.
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DEFINICION DEL FUNCIONAMIFENTOS, CUANTIFICACION Y DIMENSION DE
LOSAMBIENTES

Area de parqueo y descarga de camiones:

Como primer factor se definio la hora pico de descarga, la cual
por medio de entrevistas y observacion se establecio de 7:00 AM a
00 AM aproximadamente.

Para el ano 1998 el total de puestos fue de 148 y se estima
una proyveccion al ano 2015 de 223 puestos(ver tabla No. 17 }, La
hora pico actual como se menciono de 7:00 a 9:00 am y reune un
promedio aproximado de 3 camiones por lo que creando un
procedimiento de relacion (el mismo concepto utilizado para proyectar
los puestos) definimos un porcentaje de 1.37% por lo que resulta 5
parqueos para camiones, esto significa que cada camion atiende
aproximadamente un total de 44 puestos.

Dicha area debera estar equipada con rampas y gradas que
permitan; un eficiente desarrollo de la actividad de carga y descarga
ademas de contar con un area de por lo menos un parqueo de espera
\ que toda el area este condicionada segun dimensiones de maniobra
para un camion (9.25 * 2.79 mts.)(9) por lo que cada camién para
parquearse necesita 40,00 mts2 lo que S resulta en 200mts2 mas el
50% de circulaciones igual a 300 mts.

Area de parqueos particulares:

Esta arca en este caso no puede ser definida por ningun
criterio anteriormente establecido, puesto que en el caso de Melchor,
¢l flujo de vehiculos particulares es minimo, puesto que los pobladores
del lugar se desplazan en su mayoria en taxis y los compradores que
se desplazan desde Belice lo hacen por medio de buses y taxis. Porque
para trasladar un vehiculo de Belice a Melchor requiere cancelar en
Guatemala un total de Q.44.00 entre impuestos, fumigaciéon y control
de ingreso.

Por medio de observacion se determino que a la hora pico de
mercado (9:00 a 11:30) se registraron un total de 12 vehiculos, por lo
gue creando una relacion definimos que para 223 puestos en el ano
2015 se necesizaran un total de 18 parqueos particulares.

Area de desechos y/o Basurero general:

Para poder definir dicha area se hizo necesario en primer lugar
definir en promedio la cantidad de basura que genera cada puesto en
medida de metros3. (dato establecido por medio de entrevistas)

Por mediv de entrevistas y observacién determinamos como
un numero promedio un total de 0.125m3 por puesto diario lo que
significa que al dia actualmente el mercado generaun total de 19m3
de basuray es recolectada cada 2 dias. Para el ano 2015, 223 puestos
generaran 28m3 que acumulados en 2dias requeriran un espacio de
60m3.

Areas de Uso Publico:

Las areas de uso publico estan divididas en; area de uso pub-
lico exteriores y areas de uso publico interiores.

Areas de uso publico exteriores:

Estan comprendidas por los accesos y salidas que deberan estar
correctamente definidas y sefializadas.
Areas de Circulaciéon peatonal de preferencia protegidas de las
condiciones climaticas, areas verdes y recreacion visual.

Areas de Uso publico interiores:

Dichas areas comprenden; Unidades comerciales, comedores,
refresquerias, circulaciones, administracion y servicios sanitarios.



LOCALESCOMERCIALES

I xiste otra seric de puestos que presentan caracteristicas similares de funcionamiento
todas se definieron con un espacio tipico minimo de 9 m2:

vrticulos de Cesteria

Articulos para el hogar
‘rlesanias
Articulos plasticos

\entas de especias

Vinlas de ropa
/apaterias

Archimerias
Ventas de Telas

[:stas unidades estaran equipadas con mostrador fijo, instalaciones ¢léetricas (fuerza,
fhuminacion) y contaran con un pasillo minimo de 2mts de ancho.

COMEDORES

incluirdn area de cocina, mesas. sistema de evacuacion de humo y desechos, drea de
ivudo y podré ser atendido por un maximo de dos personas. y no debera ser menor de
20mts2 cada una.

SANITARIO PARA HOMBRES Y MUJERES

Como parametros para definic la cantidad de artefactos para tales servicios tenemos:
It numero de agentes, el cual se mantiene todo el dia siendo atendido por t o general
[oF una persona a excepeion de los comedores lo que resulta en un total de 229
1gentes.

4) Se dimensionaran los servicios sanitarior en base a los usuarios dairios lo que
~ianificaria que los usuarios procedentes de Belice siendo 629178/365 1723 alosque
sumaremaos los usuarios locales estimados anuaimente en 24462/365 dias del afio 67
1 estos debemos agregar los agentes del mercado determinados en 229 agentes, lo que
a0s determina un total de usuarios  para los servicios sanitarios equivalente a 2019
personas.

nDel total se estima que 60% son mujeres y 40% hombres y resultaen 1211 mujeres y
%08 hombres.
i

=) Eltiempo promedio de usa det - sanitario es de 5 minutos (definido por

hservacion).

d)Los servicios deberan satisfacer un promedio de entre el 30 y el 50% de los usuarios.
¢)El numero de los retretes deberd ser igual al de los lavamanos.

Si el promedio de tiempo se uso del servicio es 5 minutos en dos horas y media
existirdn un total de 30 periodos.

SERVICIOS SANITARIOS PARA HOMBRES

808 hombres tomando como base el (ndice promedio 30-50% tomaremos un 50% coma
critenio.

808*50% 404 hombres
404 hombres en hora pico significa 14 hombres en los 30 periodos de 5 minutosen la
hora pico por lo que el servicio sanitario estaré definido por 14 artefactos; 3 retretes, 8

lavamanos, 5 urinales.
SERVICIO SANITARIO DEMUJERES

1211 mujeres al 50% estimado equivale a 606 mujeres en 30 periodos significa 20
mujeres simultdneamente a ser atendidas. 10 retretes y 10 lavamanos , esta sera la
demanda al afio 2015, pero para efectos de no sobre dimensionar se utilizara un 75%y
se dejara el 25% como futura expansion, teniendo en conclusion 7 lavamanos y 7
retretes.

AREA ADMINISTRATIVA
Oficina del administrador =
12 mts2

Secretaria y espera

9mts2

Servicio sanitario privado
4 mts2

Contabilidad y cobro
16mts2

Enfermeria=

50mts2



PREMISAS DE DISENO



‘QUERIMIENTOS

TRBANOS:
CCESIBILIDAD

Los accesos deben de estar claramente
efinidos con el fin de proporcionar
cguridad 4 los peatones y vechiculos

Los accesos vehiculares no deben de
scasionar congestionamiento vehicular
'nlas calles préximas al ingreso

Dcbera existir una clara diferenciacion
-ntre la circuliacién vehicular particular,
la circulacion de los buses, circulacién
le servicio, drea de carga y descarga.

Es necesaria e imperativa la fluidez

seguridad vehicular

ARQUITECTONICOS
"ONFORT

¢ requiere de ambientes climatica
crgonometricamente confortables

PREMISAS DE DISENO

Ul: Los accesos vehiculares y peatonales no

deben interceptarse.

U2: Los accesos peatonales deben
complementar las rutas de evacuacion

provenientes de los edificios.

U3: Los accesos vehiculares y peatonales
deberén estar bien seffalizados y definidos

para que puedan ser vistos a distancia.

U4: Existiran accesos separados para cada tipo
de circulacién vehicular: de Servicio, Buses,
Circulacion particular, Taxis, Carga y descarga

de mercaderias, recoleccion de basura.

US5: Se colocaran garitas de control en entradas

y salidas vehiculares.

ARCI: Los ambientes se crientaran de
acuerdo a las actividades que ¢n ellos se

desarrollen , tomando en consideracion el
nivel de soleainicnto, ventilacién e iluminaci¢

necesarias.

ARC?2: La ventanearia se dimensionara para
obtener la mayor ventilacion posible y se
posicionara a manera de crear ventilacion

cruzada, para un mejor movimiento de el
calor dentro de las edificaciones

GRAFICAS
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REQUERIMIENTOS

‘e deberd evitar la contaminacidn del
nterior del provecto

PREMISAS DE DISENO GRAFICAS

ARC3: Uso de vegetacion (flamboyanes y
ficus) , como una barrera contra el soleamiento
directo, también se considerara el uso de alcros

y parteluces.

ARC4: Se procurara el uso de iluminacién
natural por medio de aberturas.

ARCS: altura minima en los ambientes 3 mts. Y

s¢ procurara vegetacién préxima a los ambientes
con el fin de que proporcionen sombra y una
barrera contra el calor exterior, combinado con

la ventilacidn cruzada, desplace el calor irradiado
dentro de la cdificacion.

ARCS6: Voladizos de 1 mts. Minimos para evitar
el soleamiento directo dentro de los ambientes.

ARC7; Pendiente minima de techos 30%
utilizando como material de techamiento lamina

metilica e insolacion.

ARCS8:Se utilizaran pasillos de 3mts. De ancho
minimos para permitir una fluida circulacién.

ARCY: Todas las fuentes de contaminacién que
se¢ generan desde ¢l interior de las instalaciones
deberan de tratarse a través de sistema de fosas
sépticas, trampas de grasa, pozos de absorcidn,
lo misino que un sistema de recoleccion de basura
regular.

ARCt

Ty

ARCS



'QUERIMIENTOS
UNCIONALES

I:s necesaria la diferenciacion entre
unciones

LUMINACION

Se dcberd proveer iluminacion ya sea
irtificial o natural de preferencia esta
iltima |, de acuerdo a la necesidades
scneradas por las funciones generadas
'n cada ambicnte.

'ENTILACION

Se debera de ventilar los ambiente sin

ifectar 1a confortabilidad de los mismos.

- . A b

PREMISAS DE DISENO

ARF1:El partido arquitecténico y la distribucidn
de ambientes deberd realizarse de acuerdo a las
funciones que en cstos sc¢ desarrollen.

ARF2: Vestibulos, pl y pasillos cumpliran
la funcién de unir las diferentes 4reas del
proyecto. Contemplando ¢l dimensionamiento
de las mismas de acuerdo al flujo de personas.

ARF3: se plantearan ambientes de acuerdo a las
actividades a realizarse en ellos, distribuciény
disefio de mobiliario y requerimientos de servicio
¢ instalaciones de acuerdo a las funciones
definidas para los ambientes.

ARI1: De acuerdo a la orientacion norte-sur se
obtendrd iluminacién natural adecuada la mayor
parte del afto.

ARI2: Se debera estimar el dimensionamiento
de las aberturas de acuerdo a las actividades
a desarrollarse en los ambientes especificos.

ARV1: De acuerdoa los cientos dominantes que
corren a los largo del afio 1a ventilacién sera NE
a SOy viceversa.

ARV2: Deben de procurarse aleros suficientes
para la proteccion de la lluvia, cuando esta
vi a acompafiada de viento.

GRAFICAS

AR1Z

ARF3



IFQUERIMIENTOS

‘OLOR YTEXTURA

~¢ utifizaran los colores ¢laros como
-ilectores de calor, v se aplicaran

mbién de acuerdo a la psicologia
wleolory la senalizacion

=e requieren acabados con texturas que
~rmitan unbajo nivel de mantenimiento

IORFOLOGICAS

b} proyecto debera conformar un nodo
.rhano relacionado con su entorno y
105 existentes.

PREMISAS DFE. DISENO

ARCT1: Se utilizaran colores claros en techum-
bres, parcdes interiores y exteriores, siempre
cuidando de no provocar deslumbramientos.

ARCT2: Se desarrollara una sefializacion a través
de colores para identificar las area del conjunto.

ARCT3: Se utilizaran tonos naturales que
complementen el uso de la piedra caliza como

material.

ARCT4: Es necesario poner acabados con
texturas finas v lisas que permitan el lavado sin
complicaciones.

ARCTS: Las esquinas de los muros seran
redondeadas para evitar el despostillamiento,
plagas y facilitar mantenimiento

ARMI: El proyecto utilizara elementos vernaculos
propios del drea con el fin de integrarse al
entorno, pero sin perder su caracter.

ARM2: El uso de materiales constructivos

de la regidon es necesario para la identificacién
nodal del proyecto dentro de su entorno urbano
y el aprovechamiento de los recursos existentes

ARM3: Se utilizaran lineas simples y funcionales
con algunos elementos morfoldgicos ¥
aplicaciones en combinacién de varios tipos de
materiales y colores.

GRAFICAS

Piedra




REQUERIMIENTOS PREMISAS DE DISENO GRAFICAS

TECNOLOGICOS Textura Color

ART : Utilizar como parte del disefio un sistema
* El ante proyecto debera de poderse de moédulos estructurales, cuyos espaciamientos
financiar sin detrimento de sus sc adapten a las actividades a desarrollarse en
caracteristicas arquitectonicas y urbanas los ambientes.

ART2: Utilizar en el disefio materiales
* Se requiere que en el disefio se propicie regionales o de facil adquisicion en el lugar )
la seguridad de los usuario a través del para hacer eficiente el proyecto en tiempo y Cost

uso y especificacion de materiales y
sistemas constructivos adecuados. ART3: No se utilizaran matenales inflamables por i

scguridad de los usuarios.

ART4: Se debera establecer puntos de seguridad
en cntradas v salidas por medio de garitas y ARTS

talanqueras.

ARTS: Se deberd colocar tanto’en ambientes

interiores o exteriores , dependiendo de cual lo

requiera pisos antiderrapantes, rainpas, pasos a R R IatT

desnivel, topes, banquetas, bordillos, etc. T ‘- 15 CMS. OPTIMO

et
L.

ART6: Se debera colocar en puntos estratégicos .
equipo de emergencia, contra incendios. v

ART7: Es necesario que la estructura este
disefiada para cumplir con las necesidades del

* Se requicre que el disefio cumpla con proyecto a través de juntas de construccién

la proyeccién del calculo que se ha que garanticen su crecimiento.

establecido.
ARTS: Para que el proyecto responda a las
expectativas dc proyeccidn, es necesario que se
utilice un sistema constructivo versatil que
permita la combinaciéon de elementos
estructurales rigidos ¥ moviles.

a ™~ ARTS

Q]M



EQUERIMIENTOS
NSTALACIONDE AGUA
t proyecto requiere del servicio de

:2ua potable municipal a razon de 75/
ites pardia por puesto.

NSTALLACION DE DRENAJES

s necesario establecer el sistema de
senajes dentro del proyecto,

PREMISAS DE DISENO

IA1: El servicio de agua diera de abastecer
diariamente de la red municipal de agua a través
de almacenamiento nocturno y distribuido por
bombco.

IA2: Se deberd garantizar la presion en todos lo
puntos del circuito, por lo que serd necesario
cerrarlode forma vertical y horizontal.

ID1: El sistema de drenaje tendra provisién
para separar aguas negras, aguas jabonosas,
y aguas pluviales

ID2: Debido a la inexistencia de sistema de

drenaje enel area, se utilizara el sistema de tipo
ecotecnolugico, que nos permita minimizar el
erado de contaminacion amhbiental en su
aplicacion que incluira; tratamiento de aguas,
pozo de absorcion y campo de riego.

ID4: Enel casode que en un futuro se alcanzar.
ainstalar la red de drenajes en esta area, sera d=
preferencia conectarse al sistema de drenajes.

ID3: La capacidad de la fosa séptica y pozo de
absorcion seran calculados de acuerdo al
numero de artefactos a servir.

1D4: mantenimiento esporadica al tanque
séptica es necesario. con el fin de un efectivo
funcionamiento def mismo.

GRAFICAS
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QUERIMIENTOS

NSTALACION DE ENERGIA
LECTRICA

L[ abastecimiento de energia se debera

le realizar a través del instituto de
‘lectrficacion INDE

FL.EFONO

El proyecto deberd de contar con
ervicio telefénico

ECOLECCION DE BASURA

Se requicre de un sistema de recoleccion
:macenaje v retiro de basura del
wmplejo.

PREMISAS DE DISENO

IE1: Se debe solicitar al INDE la contratacién
del servicio para la carga que requieran las
edificaciones dejando previsto el cuarto de
circuitos eléctricos para cada edificio.

1E2: El tablero principal no debe de estar amas

de 30.00 metros del ingreso del proyecto

IE3: Se proveerd un tablero de contadores
multiple.

1E4: El soporte que recibe el cable de pie de

fachada debe de estar a una altura de 5.50 mts.

de altura.

TE1: Es necesario equipar el complejo con
servicio telefénico, y se clasificaran como:
De uso publico

De uso de los comercios

De uso administrativo

TE2: El cableado de dicho servicio debera
hacerse de tipo canalizacion subterranea.

RBI: Dentro del proyecto se estableceran
recolectores publico los cuales deberén ser
retirados de forma periddica hacia un colector
general, el cual debera ser retirado por el
servicio de recoleccion municipal.

GRAFICAS
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PREMISAS PARTICULARES DEL CENTRO COMERCIAL

EQUERIMIENTON
REAADMINISTRATIVA

[Jeberd de crearse un ingreso singular
on el finde crear privacidad y control
n dicha area.

~e debera cubrir las necesidades de
spaciales y mobiliario que se acomodo a
as actividades de los agentes y usuarios

dministrador, Secretaria , Sala de espera
“ala de sesiones y contabilidad

La secretaria v 1a sula de espera deberdn
< ostar relacionadas de formadirecta
on el resto de areas.

La administracion debera de estar
clacionada de formadirecta con la sala de
untas y secretaria.

L.a contabilidad deberd de tener un area

specifica de atencian al publico.

se requiere del control fiscal vsanitario

PREMISAS DE DISENO GRAFICAS

AAI: Deberd crearse una vestibulacion que
conduzca a todas las dreas de la administracion

AA2: El dimensionamiento y distribucién de los
alnbientes estara |igado directamente a las
actividades que en estos se realicen.

AA3: Se consideraran aspectos espactales y
ergonometricos en el disefiode mobiliario y
distribucién de los mismo, comoala vez las
circulaciones.

Sal

AA4: secretaria y sala de espera servird como
vestibulo, recepeidn y atencidn de visitantes.

AAS: Setendrd un drea especifica para reuniones
de administracion y juntas en general.

hhb  4an

AAOG: Pagos seran recibidos por medio de una
ventanilla hacia el exterior, se deberd proveer
un drea techada para dicha ventanilla.

AAT: s deberd proveer un area especifica para el

control fiscal v sanitario con espacio para
decomisos.



U QUERINIENTOS

UNCIONALES

I's necesaria ladiferenciacion entre

uneciones

LUMINACION

Se debera proveer iluminacién ya sea
rtificial o natural de preferencia esta
iltima , de acuerdo a la necesidades
reneradas por las funciones generadas
n cada ambiente.

'ENTILACION

Se deberd de ventilar los ambiente sin
fectar la confortabilidad de los mismos.

PREMISAS DE DISENO

ARF1:El partido arquitecténico y la distribucion
de ambientes debera realizarse de acuerdo a las
funciones que en estos se desarrollen.

ARF2: Vestibulos, pl sy pasillos cumpliran
la funcién de unir las diferentes areas del

proyecto. Contemplando el dimensionamierito
de las mismas de acuerdo al flujo de personas.

ARF3: se plantearan ambientes de acuerdo a las
actividades a realizarse en ellos, distribucion y
disefio de mobiliario y requerimientos de servicio
e instalaciones de acuerdo a las funciones
definidas para los ambientes.

ARII: De acuerdo a la orientacion norte-sur se
obtendrd iluminacién natural adecuada la mayor
parte del afio,

ARI2: Se debers estimar el dimensionamiento
de las aberturas de acuerdo a las actividades
a desarrollarse en los ambientes especificos.

ARV1: De acuerdo a los cientos dominantes que
corren a los largo del afio la ventilacion sera NE
a SOy viceversa.

ARV2: Deben de procurarse aleros suficientes
para la proteccion de la lluvia, cuando esta
va a acompafiada de viento.

L]

GRAFICAS
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REQUERIMIENTOS

ANDENES

Se requiere un tipo de anden a nivel de
speratividad en los servicios de transporte

Se requiere que el servicio de autobuses
ea agil y sin congestionamiento

Que los andenes provean con abordajes
desbordares seguros para los peatones
in cruce de circulaciones vehiculares
:on peatonales.

1ANEJO DE MERCANCIAS Y
QUIPAJE

Se requiere de espacios y circulaciones
‘specificas para €l manejo de encomtendas
equipaje.

PREMISAS DE DISENO

SE2 :Deberd incluir mobiliario tal como, asientos,
reeeptores de basura, tableros con informacién
de salida y entrada de buses, acceso a cafeteria.

SE3: Se colocaran puertas antropométricas hacia el
arca de andenes abatible hacia afuera.

ANI: Los andenes contaran con plataformas un nivel
mas alto que la circulacion de los buses.

AN2: Los andenes contaran con topes para los buses
AN3: Se proveerdn Areas suficientes para maniobras
de los buses. '

AN4: Dicha 4rea deberd proporcionar proteccion
contra los elementos, que permitan el abordaje

y desabordare sin importar las condiciones.

ME1: Se destinara una plataforma paralela al bus
pero diferente de la de los pasajeros, que permita
el facil manejo de las encomiendas sin obstaculizar
el abordaje o desabordare del bus.

ME2: Cada linea de bus estard equipada con 4rea
de almacenamiento, recepcion y entrega de
encomiendas, a lavez de acceso hacia la rampa
de acceso a los andenes.

573

GRAFICAS

Terminal




EQUERIMIENTOS

'ERVICIO Y MANTENIMIENTO

Se hace necesario proveer servicio y
nantenimiento a las instalaciones tanto
nel interior como en el exterior.

ERVICIOS SANITARIOS

Se requiere proporcionar a los usuarios

on servicios sanitarios que estaran ubicado
ibicados ¥ clasificados segun el area en
jue se ubiquen dentro del complejo.

3ASURERO

e requiere de un area de recopilacion
cmporal, mientras es recolectado y dirigido
avitael recolector central, previo a ser
clirado por el servicio de recoleceion
aunicipal.

PREMISAS DE DISENO GRAFICAS

SMI: El area de mantenimiento contara con area
de reparaciones minimas, almacenamiento,,
servicios sanitarios y cuarto de paneles de control

eléctricos

SM2: dicha area debera tener acceso tanto como
hacia dreas interiores como exteriores.

SS1: Laclasificacion de los servicios sanitarios
serd: Publicos, y de administracién.

S82: Los bafios plblicos contaran con toilets,
urinales (en el caso de los hombres), lavamanos
en unidades definidas en el dimensionamiento.

S8§3: Se procurara ventilacién e iluminacién
natural,

S84: El el 4rea de administracién se ubicara una
unidad para hombre y otra para mujeres

BODEGA

BAT: Ll basurero se colocara en un area cercana
al area de mantenimiento v alejado de circulaciones

parqueos , andenes v accesos principales. CocNa

=

6M2

952

BODEGA

MANTE-
NIMIENTO

S5M1



PREMISAS PARTICULARES DEL CENTRO COMERCIAL

EQUERIMIENTOS
AREA ADMINISTRATIVA

Deberd de crearse un ingreso singular
el finde crear privacidad v contral

nodichaaren.

e deberd cubrir las necesidades de
'spaciales y mobiliario que se acomodo a
as actividades de los agentes v vsuarios

Administrador, Secretaria, Sala de espera
“ala de sesiones y contabilidad

Lasecretaria y la sala de espera deberdn
fe estar relacionadas de forma directa
on el resto de areas.

[aadministracion deberd de estar
elacionada de formadirecta con la salade

untas y secretaria,

La contabilidad debera de tener un drea
specifica de atencidn al publico.

Se requiere del control fiscul y sanitario

PREMISAS DE DISENO

AAL: Deberd crearse una vestibulacion que
conduzcea a todas las areas de la administracion

AA2: El dimensionamiento y distribucion de los
ambientes estard ligado directamente a las
actividades que en estos se realicen.

AA3J: Sc consideraran aspectos espaciales y
ergonometricos en el disefio de mobiliario y
distribucion de los mismo, como a la vez las
circulaciones.

AA4: secretaria y sala de espera servird como
vestibulo, recepcidn y atencidn de visitantes.

AAS: Se tendra un drea especifica para reuniones
de administracién y juntas en general,

GRAFICAS

RECEP.

AA4



CALES COMERCIALES

Se requiere de espacios comerciales
renerales en modulos unicos y flexibles

'OMEDORES

Se requicre de area de comedores que
resten el servicio de proporcionar
limentos preparados al publico en gencral
¢ una manera ordenada, higienica y
onfortable,

PREMISAS DE DISERO

LCI: Los espacios comerciales seran modulos
de7.5m2.

1.C2: Los locales no contaran con mostrador

fijo pero si con rejas plegables que proporcionen
cerramicnto durante las horas en que permanezcan
cerrados.

LC3: Los modulos podran ser extendibles en el
sentido de que puede utilizarse uno, dos o
cuatro modulos para formar un local comercial,
dependiendo de las necesidades del comerciante

LC4: Los cerramientos interiores de los locales
sera de block de 4",

LC5: Los pasillos seran de 3mts. De ancho.

C1: Los comedores y refresquerias se ubicaran
en un sector destinadc solo para este efecto,
adyacente a una plaza que servira como area de
mesas,

C2: Una circulacion de servicio servira directament
al area de comedores, siendo este el area de
abastecimiento y recoleccion de desechos.

&6

GRAFICAS

LC2

LCS



EQUERIMIENTOS

‘ERVICIO Y MANTENIMIENTO

Se hace necesario proveer servicio v
nantenimiento a las instalaciones tanto
nel interior comuaen el exterior,

‘ERVICIOS SANITARIOS

Se requiere proporcionar a los usuarios
‘0N Servicios sanilarios que estaran ubicado
:bicados y clasificados segun el area en

ue se ubiquen dentro del complejo.

3ASURERO

Se requiere de un area de recopilacion
cmporal, micntras es recolectado y dirigido
1ecia el recolector central, previo a ser
etirado por el servicio de recoleccion
nunicipal.

PREMISAS DE DISENO GRAFICAS

SM1: El 4rea de mantenimiento contara con area
de reparaciones minimas, almacenamiento,
servicios sanitarios y cuarto de paneles de control

eléctricos

SM2: dicha 4rea deberd tener acceso tanto como
hacia dreas interiores como exteriores.

SS1: Laclasificacion de los servicios sanitarios
sera: Publicos, y de administracién.

S52: Los bafos piblicos contaran con toilets,
urinales (en el caso de los hombres), lavamanos
en unidades definidas en el dimensionamiento.

S83: Se procurara ventilacion e iluminacion
natural.

S84: El el drea de administracidn se ubicara una
unidad para hombre y otra para mujeres

BA1: El basurero se colocara en un area cercana
al area de mantenimiento y alejado de circulaciones
parqueos , andenes y accesos principales.

&7
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IEQUERIMNIENTOS

’ARQUEOS

Se requiercn parqueos para los distintos
:suarios v agentes del centro comercial.

ICICLETAS

Se requicre la atencion al ususario que
legue cn bicicleta,

LAZAS

Sc requiere de areas al aire libreque
irvan como puntos de reunion y que
rinita realizar actividades culturales
sociales con el fin de promover los
roductos comercializados

2 Serequicere de espacio adicional
ara la comercializacion de productos
nformal y de caracter temporal

PREMISAS DE DISENO

P1: Se destinara un area de parqueo para
vehiculos particulares v taxis.

P2: Otro parqueo scpariado en el area de
circulacion de servicio, para carga y descarga
de productos,

P3: se definira claramente 1a circulacion vehicular
dc la peatonal por medio de niveles diferentcs
en los caminamicntos con respecto a las
circulaciones vehiculares.

B1: Se disefiara un area especifica para cl
estacionamicnto de bicicletas.

P1: Las plazas serviran como puntos de union de

los diversos modulos de comercios, integrandolos

por medio de esta.

P2: Se permitira la ubicacion de carretas con
productos de pequeno volumen, que permitan la
diversificacion y aumentar la posibilidad de
crear fuente de ingreso para pequenos

comenrciantes sin la capacidad dc pagar por un
local comercial. Dichas carretas deberan scguir
un patron cstablecido.

P3: Sc colocara en medio de la plaza un quiosko
que permita ¢l desarrollo de actividades sociales

GRAFICAS

B1

P2



EQUERIMIENTOS

PREMISAS DE DISENO

y culturales o promocionales. Con ¢l fin de
crear un atractivo que permita atraer posibles
compradores de productos o consumidores de

comida o bebidas.

GRAFICAS



PROGRAMA DE NECESIDADES Y MATRICES
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IMATRIZ DE DIAGNOSTICO DEL CENTRO COMERCIAL L
'ESCALA ANTROPOMETRICA ESCALA AMBIENTAL

. AMBIENTE  ACTIVIDAD MOBILIARIO Personal Dimensiones (m) rea (m2) lluminacién  Ventilacion
Y EQUIPO cantidad Ato Ancho natural Ja_rtificial natural  artificial
1 Garita de control Controlar trafico 1 mesa, 1 silla, 2.5
entrada / salida  vehicular y peatonal __telefono, radio
1 Plaza de Circulacién hacia ~area para sentarse __|varia 44
acceso centro comercial, jtemporal
_parqueos, entrada
1 Areade carga 'Cargay descarga | parqueo para
y descarga  de mercancias [cuatro camiones 0
1'Mantenimiento  Almacenaje de articu _estanterias, 1 pila_ .
los de limpieza y “area de tender__ 0
area de lavado 0
0
1 Bodega Almacenaje de varios :estanterias 4 4
0
Cuarto de Area.de bombasde  bomba de agua 0
1 maquinas agua, tanque de alma- \tanque de almac. 9
cenaje temporal de generador 0
:agua, generador, etc _ 0.
0
1 Quiosco ‘Actlvndafq§§oc:ales “area techada con varia 10 100 100"
culturales y promocion ‘tomacorrientes 0!
_ _ onales
~ Locales Almacenamiento y conexnones de fuerza
223 comerciales venta de mercancnas lluz y puerta de segurldad 2 2676
Comedores preparacion y venta ﬁmostrador fijo en area
6 ide alimentos " 'de cocina y mostrador 2 54
fuo en area de despacho
1 Basurero Almacenamiento temp_ 48
'debasura 0

TOT 3071 M2



AREA

Z0" 0PIV AW Z— =0 >

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DEL CENTRO COMERCIAL

ESCALA ANTROPOMETRICA ESCALA AMBIENTAL

AMBIENTE ACTIVIDAD MOBILIARIO 'Personal Dimensionies (m) rea(m2)  lluminacién VENTILACION
Y 'EQUIPO cantidad Alto Ancho Largo unitaria Total |natural artificial natural |artificial
'3 inodoros, 5 lavamanos | 15~ 12 180 180
Bafos ‘Hombres ~ 3 urinales
Mujeres 8 inodoros, 8 lavamanos 8 12, 180 "
0
secretaria area de espera y |escritorio, 1 sillay 1 3 12 12l
secretaria archivo 0
Bafos hombres 1 inodoro, 1 lavamanos 2.5 5*
mujeres ~ 'tinodoro, 1 lavamanos a 25 5+
Administrador  actividades admin.- 1 escrltorlo 1 silla, 1 2 3 9 0
trativas de centro c. hbrera 1 archivo
sala de Juntas a nivel admi- 1 mesa, 6 sillas, 16 *
conferencias  nistrativo A librera 0
Contador / cobro‘ Contabllldad de regis . 12 escritorios, 2 sillas, 2 * *
tros y cobros 2 archlvos 1 librera
Bodega almacenam|ento de estanterlas . *
o reglstros y general
Cocineta preparacion de 1 lava trastos, 1 mlcro- 2.5 75 758°*
alimentos rapidos  'hondas, cafetera 0
(café. etc) ‘mueble de cocina 0
0
0
0
0
0
0
0
TOTAL o ‘ 443.5 M2



MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE LA TERMINAL

'E§CALA ANTROPOM TRICA ESCALA AMBlENTAL
ARE/No. AMBIENTE  ACTIVIDAD MOBILIARIO “Personal Dimensiones (m) rea (m2)  lluminacién  VENTILACION
Y EQUIPO icantldad Alto  Ancho Largo Total  natural artificial natural  artificial
1 Plaza de ‘Circulacion hacia  asientos para espera aria 00
C acceso terminal de buses  temporal
o =
N Garita de Controlar trafico mesa,i silla,
J control para vehicular y peatonal  telefono, radio
U buses
N —
T 1 Informacion proporcnonar’ ' "1 escritorio tipo
0 informacién turistica | mostrador y 1 silla__ 2
'y engeneral o
0
1 Bafos hombres 12 toilets 4 lavamanos
1 - 13 urinales de pared 42
1 Imujeres 4 toilets y 4 lavamanos 42
0
3 Oficinas para___ "' Gestiones administra 2 escritorios, 2 sillas_ 72
lineas de buses tivas, venta de boletos_area de encomiendas 0
almacenamiento de 0
egcgmnendas B S -
1 Bafio ‘hombre / mujeres 1 toilet, 1 lavamanos 1 3
Cafeteria preparacion y venta ‘area de cocina con lava
o de comida rapiday  .trastosy area de prepa 35 144 144
‘bebidas _racion, mostrador fijo
para despacho tipo bar
Comercios Comercializacion de instalaciones de poder -
3 souvenir, y varios .y fuerza, puerta de 27
. “seguridad
0



MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE LA TERMINAL

ESCALA ANTROPOMETRICA ESCALA AMBIENTAL
ARE/No. AMBIENTE ACTIVIDAD MOBILIARIO Personal Dimensiones (m) rea (m2)  lluminacién _|VENTILACION
' Y EQUIPO cantidad Ato Ancho Largo unitaria Total  natural artificial |natura| artificial
1 Area de espera 4area de espera para _ asientos,4 receptores 12 * .
abordaje de buses  de basura, monitor con
S informacion acerca de
salidas y entradas de
l buses
1 Teléfonos |2 teléfonos publicos 2 25 25 625 6.25
Andenes lAbordaJe y desabordareI
1 Ide pasajeros, equipaje | 30-60 4.5 142 142
'y encomiendas. :
0’
A Secretaria Recepcion de visitas y SVSIHaS y 1 escrltorlo y 0
D 1 trabayos secretariales | 4 12
M 0
| 1 Administrador ~ Control de buses y 1sillay1 escritorio 9
N todas las actividades dM archlvo y1 librera
|

adm|n|straC|on

1 asistente asistente de admm@t[_a_ 1_a_rch|vo y 1 librera 2.5 75 75
dor (control de buses) 1 silla'y 1 escritorio 0
S 0
T 1 Contabilidad ~ |Control de transaccmnes 9
R contables y recepcion B 7
A de pagos )
o (d€ pagos
I 1 Bafios hombres 1toilet, 1 lavamanos 2
o mujeres 1 toilet, 1 lavamanos 2
N
1 Cocineta {preparacion de 1 lava trastes, 1 micro- 2 25 75 75*
alimentos rapidos hondas, cafetera 0
(café. etc) mueble de cocina 0

TOTAL m2



ARE/No. AMBIENTE

1 Bodega

1 Mantenimiento

1 Basurero

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE LA TERMINAL

- ESCALA ANTROPOMETRICA ~ ESCALA AMBIENTAL
ACTIVIDAD "MOBILIARIO ‘Personal Dimensiones (m) rea (m2)  lluminacion  VENTILACION
o ‘P’wEaUIP‘C‘)_ cantidad Alto Ancho unitaria Total  natural larificial natural artificial
almacenamiento de  |Estanterias 9"
varios y archivos o
‘Almacenaje de articu estanterias, 1 pila 2 20
los de limpieza y |area de tender 0
area Adué‘!g\fardd' S 0
almacenamiento :_ 1.5 3*

temporal de basura

TOTAL o 32 M2



PROGRAMA DE NECESIDADES PARA EL CENTRO COMERCIAL MUNICIPAL DE MELCHOR DE MENCOS

CONJUNTO m2 m2
1 1 Garita de control (entrada y salida)_ 4 4
2 1 Plaza de acceso 144] 144
3 1Areadecargaydescarga 0
4 1 Mantenimiento - gO 20
5 1 Bodega - 16/ 16
6 1 Cuarto de Maquinas 97’ 9
7 1 Qu:osco 100. 100
8 223 ‘Locales Comerciales 12 2676
9 6 Comedores 9 54
10 1.Basurero 16| 16
11 2 Servicios Sanitarios B 180* 360
12 1 Parqueos de vehiculos particulares 1265 1265
13 1-Circulacion de servicio 551 551
14 1 Caminamientos y aceras 345 345
15 1 Jardinizacion de areas exteriores 4267 4267
16 1 Plaza interior del Centro Comercial 1893 1893
Total . 4664
No. Cant ADMINISTRACION m2 m2

1 1 Secretaria 12

2 1'Bafios _ 10
3 1 Oficina de Administracion 9
4 1 Sala de conferencias 16 16
5 1'Contador y cobros 20 20

6 1 Bodega/ archivos 9
7 1 Cocineta 7.5 75
Total 83.5
'TOTAL CENTRO COMERCIAL MUNICIPAL 4747.5

—



PRESUPUESTO ESTIMATIVO PARA LA TERMINAL DE BUSES
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CONJUNTO

1 Plaza de acceso
1 Garita de Control para buses
1 Informacion

2 Banhos
3 Ofucmas para lineas de buses

1 Cafeterla

3 Comermos

1 Area de espera

1! Telefonos

1 Andenes L
1 Parqueo de buses_

Total
ADMINISTRACION

Secretaria
Administrador
Asistente

'Qgr]@bllldad
Bafos
Cocineta
Bodega
Mantenimiento
Basurero

Total

TOTAL TERMINAL DE BUSES

"Parqueo de taxis y area de parqueo temporal
Parqueos para vehiculos particulares
Plaza de acceso hacia centro comercual

m2

10,
4

42
24
144

27

168

6.25
142

1622

750
802
465

7.5

20

10

84
12
144
81
168
6.25
42
622
750
802
465
4354.25

12

7.5

7.5
20
8¢

4439.25



MATRICES DE RELACIONES
CENTRO COMERCIAL MUNICIPAL
AMBIENTES

Garita de control entrada salida

Area de car desca
Mantenimiento
Bodega

Cuarto de Ma uinas
Quiosco

Locales Comerciales
Comedores
Basurero

Servicios Sanitarios
Administracion
Parqueos

TERMINAL DE BUSES
AMBIENTES

Plaza de acceso
Informacion

Oficinas ara lineas de buses
Bafos

Cafeteria

Comercios

Area de es era

Te

Administracion
mantenimiento
asurero

® Relacion Directa
o Relacion Indirecta



DIAGRAMA DE RELACIONES DEL
CONJUNTO DE LA TERMINAL DE BUSES
Y CENTRO COMERCIAL MUNICIPAL

CENTRO
COMERCIAL
) N PARQUEO
\ DE BUSES
Y
» ) A
PLAZA DE Y
PARQUEOS ACCESO - ™
DE CARGA Y Y '\ |
DESCARGA ‘ PLAZA DE TERMINAL
ACCESO DE BUSES
Y
P R
\
PARQUEOS h
M
PLAZA DE
A ACCESO
Y
PARQUEO DE /
VEHICULOS /
5 GARITA DE PARTICULARES

CONTROL J’



DIAGRAMA DE RELACIONES PARA EL
CENTRO COMERCIAL MUNICIPAL

/7
Servicios
Sanitarios

Plaza dc
ACCESO

Bodega

DIAGRAMA DE RELACIONES DE LA
TERMINAL DE BUSES
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e o enmingi de nuses: bsla es aceesada por cuatro tipos de circulacion:
~eatonal. buses, taxis v vehiculos particulares. Dichas circulaciones se
separaron par medio de utilizar la calle aledaiia para la circulacion de buses
Jue los dirige directamente hacia los andenes. Se definieron las
“irculaciones peatonales por medio de caminamientos que conducen hacia
‘a plaza de acceso, por otra parte se considero un 4rea de circulacion
.ehicular temporal que permite a un vehiculo o taxi dejar a uno 0 ms
pasajeros directamente en la plaza de acceso, también se colocaron
Harqueos de taxis accesibles desde dicha plaza, mientras que también se
provecto un area de parqueo para vehiculos particulares,

El edificio de |a terminal de buses alberga un area de vestibulo
Jue distribuye a los usuarios hacia el area de informacion, teléfonos,
-ervicios sanitarios, plaza hacia centro comercial, locales comerciales, venta

le boletos, area de espera, andenes y restaurante.

El 4rca de espera proporciona una visual directa de los andenes a la
ez de proporcionar acceso directo a las oficinas de venta de boletos, barios
restaurante. La terminal cuenta con un drea de administracién que tiene

Frecto cor el drea de espera. andenes v oficinas de lincas de buses.

<



TERMINAL DE BUSES Y CENTRO COMERCIAL MUNICIPAL
PARA MELCHOR DE MENCOS

L.os elementos principales que se consideraron para la proyeccion
Jel presente anteproyecto abarcan los aspectos fisicos, sociales, climaticos,
funcionales s formales. El partido arquitecténico es un reflejo de la
consideracion v conjugacion de dichos factores, se partid de la base de crear
an area que en su totalidad provea al usuario con instalaciones que
permitan ¢l desarrollo de las actividades del comercio y transporte y otras
actividades que estan ligadas a estas de manera agradable. ordenada, segura
» confortable.

Para lograr dicho objetivo se debieron considerar en primer lugar
¢l tipo de actividades a desarrollarse y su dimensionamiento de acuerdo a
los criterios de dimensionamiento anteriormente expuestos en esta tesis en
detalle. el partido arquitectonico en su funcion responde al estudio de la
manera en que se desarrallan las actividades del comercio y transporte de
imanera conjunta. Por otra parte se pretende con esta propuesta proporcionar
al usuario con dreas que le permitan realizar las actividades de comercio y
transporte en forma agradable en el sentido de desplazarse en areas
ardenadas. accesibles. limpias v protegidas de los elementos climéticos.

Del conjunto: El anteproyecto esta compuesto de un conjunto total que se
Jivide basicamente en dos dreas: Terminal de buses y Centro Comercial
Municipal. Como complemento a estas dos dreas encontramos parqueos
separados para la terminal de buses y Centro Comercial, los cuales estan
monitoreados por garitas que controlan entradas y salidas, drea sé
circulacion de servicio para area de descarga y carga, clara diferenciacion
entre las circulaciones peatonales y vehiculares, con la finalidad de proteger
al peatdn v no crear eruce de circulaciones ni obstruccion del trafico.
‘También se prevé area para futuras expansiones y se consideraron 4dreas

erdes dentro de todo el conjunto con el fin de crear un tipo de control
climatico y proveer de vistas agradables al usuario.

Desde el punto vista formal se crearon edificios con lineas
sencillas, utilizando colores ¢laros en tonos tierra con techumbres de color
serde v la utilizacion de piedra caliza como manera de acentuar ciertas
Jdreas, material que a la vez nos permite un elemento de unién con el
entorno. ya que dich: : < b e ohvencidn er el legar ves muy
Atilizado en la regid

Del Centro Comercial: El centro comercial esta constituido por dos
estructuras metélicas de doble altura que nos permite tener un edificio casi
completamente abierto que nos proporciona una eficiente circulacion de
vientos y evacuacion del aire caliente, pero a la vez nos proporciona
proteccién contra la Hluvia y permite al usuario realizar sus compras casi al
aire libre pero protegido de los elementos (lluvia y soleamiento), Melchor
como toda el 4rea en la que se encuentra lejos de ser un 4rea urbana es
considerada un 4rea en la que las personas estdn acostumbradas a amplios
ambientes y lo mas abierto posibles, por lo que se considera que una
estructura cerrada seria poco eficiente. Dicho concepto es complementado
con el uso de plazas y vegetacion, las plazas complementan y embellecen el
concepto porque proporcionan un area en la que se desarrollaran
actividades sociales, culturales, promociénales, etc. El quiosco central
permitira el desarrollo de dichas actividades. Y que a la vez permitirdn a
vendedores pequefios exponer sus productos y comercializarlos por una
fraccién de lo que representaria arrendar un local comercial. Esto se
realizara por medio de carretas que se ubicaran en la plaza, a manera de
control para estas carretas se deberd establecer un modelo que serd estandar
para todos.

Por otra parte la plaza proporciona puntos de reunién y unién en
las actividades, los comedores proporcionan un area adyacente a la plaza, lo
que creara un ambiente que permitird al usuario mientras degusta de sus
alimentos, disfrutar de las actividades que se desarrollan en la plaza. Es en
esta misma 4rea donde se encuentran los servicios sanitarios, tanto la plaza
como los comedores proporcionan dreas de descanso mientras se realiza la
actividad de compras. Las pl también permiten la conexién o
transicion entre el centro comercial y la terminal de buses.

El ¢centro comercial cuenta con drea de carga y descarga que
proporciona parquec para cinco camiones que sirven directamente a todos
los locales y abastecimiento a los comedores. Adyacente a esta se encuentra
el basurero. servido por ¢l 4rea de circulacién de servicio.
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150 Locales comerciales
4 Comedores

3 refresquerias

30 - 40 Carretas
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| PLLANTA AMUEBLADA DEL CENTRO
COMERCIAL MURNICTPAL DE MELCHOR
DI NENOS
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Vista interior del

Centro Comercial Municipal
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PRESUPUESTO ESTIMATIVO PARA EL CENTRO COMERCIAL MUNICIPAL DE MELCHOR DE MENCOS

CONJUNTO

p
2
3
4
5
6
7
8

9
10
11
12
13
14
15
16

No.

~N OO Uk WwWwhN =

_Ganta de control (entrada y sahda)
Plaza de acceso

Area de carga y descarga
‘Mantenimiento

Bodega

Cuarto de Maqguinas

1 Quiosco

_L_A_k_&_x__)

223 Locales Comerciales

Cant

6 Comedores

1 Basurero

2 Servicios Sannﬁtarlos 7777777

1 Parqueos de vehiculos particulares
‘Circulacion de servicio
'Camlnamlentos y aceras
Jardinizacion de areas  exteriores
Plaza mtenor del Centro Comer(:lal
Total

'ADMINISTRACION _
1 Secretaria
1 Bafos

1 Oficina de Agmjnlstrat:lon
1 Sala de conferencias

1 Contadory cobros

1 Bodega/ archlvos

1 Cocineta

Total

TOTAL CENTRO COMERCIAL MUNICIPAL

m2 m2

144

900
20

16

9
100
12’

9

16
180
1265!

551
345,
4267

1893

m2 m
12
10!
16"

20
9
75

_}

144
900
20
16

9
100
2676
54
16
360
1265
551
345
4267
1893
5564

16
20

9
7.5
83.5

costo por M2 Total

200
1200
750
1200
1200
1200
1450
1450
1450
1200
1450
350
275
350
200
950

1450

1200

1450
1450
1450

1200

1450

4,800.00
172,800.00
675,000.00

24,000.00
19,200.00
10,800.00
145,000.00
3,880,200.00
78,300.00
19,200.00
522,000.00
442,750.00
151,525.00
120,750.00
853,400.00
1,798,350.00
8,918,075.00

17,400.00
12,000.00
13,050.00
23,200.00
29,000.00
10,800.00
10,875.00
116,325.00

9,034,400.00



PRESUPUESTO ESTIMATIVO PARA LA TERMINAL DE BUSES
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CONJUNTO

1 Plaza de acceso

1 Garita de Control para buses

1 Informacion -

2 Banos

3 Oficinas para lineas de buses

1 Cafeteria

3 Comercios

1 Areade espera

1 Teléfonos

1 Andenes

1 Parqueo de buses

1 Parqueo de tax|s y grgg de parqueo temporal

1 Parqueos para vehnculos pamculares

1 Plaza de acceso haua centro comermal
Total

—_—

ADMINISTRACION m2

1. Secretana

1 Admmnstrador
1 Asistente

1 Contabilidad
2 Banos

1 Cocmeta

1 Bodega

1 Mantenimiento_

1 Basurero

TOTAL TERMINAL DE BUSES

m2
10
4
4 4
42| 84
24 72
144, 144
27 81
168 68
6.25 6.25
142 142
1622 1622
750 750
802 802
465 465
4354.25
2
12
9
75 75
7.5 75
9 9
" 20] 20
3 3
85
4439.25' M2

1200
1200
1450
1450
1450
1500
1450
1450
1450
1785

350

350

350

950

450

450
1450
1450
1450
1200,
1200
1200
1200

12,000.00
4,800.00
5,800.00

121,800.00
104,400.00
216,000.00
117,450.C0
243,600.00
9,062.50
253,470.00
567,700.00
262,500.00
280,700.00
441,750.00
2,641,032.50

17,400.00
13,050.00
10,875.00
13,050.00
11,600.00
9,000.00
10,800.00
24,000.00
3,600.00
113,375.00

2,754,407.50



TOTAL COSTO ESTIMADO

TOTAL CENTRO COMERCIAL 9,034,400.00
TOTAL TERMINAL DE BUSES 2,754,407.50 ,
SUBTOTAL o 11,788,807.50 |
IMPREVISTOS 10% 1,178,880.75
IGSS 6% 7 707,328.45
GASTOS TECNICOS (8%) 943,104.60
COSTO TOTAL (EN QUETZALES) 14,618,121.30 .
COSTO TOTAL (EN DOLARES) 1,949,082.84
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_SULTADOS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS EN EL ACTUAL
~RCADO DE MELCHOR DE MENCOS, PETEN

no parie del proceso de investigacion se realizo una encuesta para determinar ciertos parametros
nos permitirian realizar el analisis y el dimensionamiento de nuestro anteproyecto, los siguientes
lus resultados obtenidos de los datos mas relevantes. Cabe mencionar que la muestra fue de

puestos entrevistados lo que representa mas o menos el 65% del total de los puestos actuales,
otra parte solo se entrevistaron a los puestos de productos no perecederos.

CONSUMIDORES SEGUN DIA DE LA ;
SEMANA La grafica numero | representa el volumen de los consumidores del
mercado segun, el dia de la semana. Esta diferencia es debido a
que los compradores Belicenos y extranjeros se mueven en mayor
volumen los fines de semana.

OC = CE SFM--.
BFENDDE: . o

Grafica No. 1 PROCEDENCIA DE LOS PRODUCTOS

BLOCAL
BCAPITAL i
‘ootros ||

eratica numero 2 muestra la procedencia

fos productos que se comercializan en

ichor de Mencos, en esta grafica no se

‘uyeron las abarroterias ya que ¢stas son
PN ruteros. Grafica No. 2



<a gralica indica los medios de transporte que utilizan

os comerciantes par abastecerse de los productos que

«nden siendo el mas utilizado el transporte publico extraurbano
o~to debido a que solo un porccentaje de ellos poseen vehiculos
propios los taxis v fleteros cobran cuotas relativamente altas.

TIPO DE VENTAS

OMAYOREQ
B MENOREO

Grafica No 4

MEDIO DE ABASTECIMIENTO DE LOS PRODUCTOS
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Grafica No. 3

En el actual mercado se manejan ventas al por mayor y menor

esto se debe a que Melchor es el centro de actividad comercial

del municipio y tambien los compradores Belicenos han identificado
la demanda de estos productos en Belice, en gran parte por el

alto numero de pobladores de procedencia Centro americana que
residen en Belice y muy importante la diferencia de costo en
relacion a productos importados de los Estados Unidos o Inglaterra,
Prueba de esto es que existe es la ciudad de Belice un area comercial
denominada "Melchorsito" lugar en el que se adquiere una gran
variedad de productos importados desde Melchor. Y casos similares
se registran en varios de los principales municipios de Belice.
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1997
ESTUDIO DEL MERCADO DE: MELCHOR DE MENCOS
Pstimado mauimo ded nercado de o ielehar de Mencos, Feten ia presente encuesg es parle de WIS L

actual del mercado. ol cuaba by oz et hizado enun rabage de teses de Do oo iad de vquetec e s
Tipo de Puesto
2.Productos que en general vende
*%.aamo tiempo ~hwa?e q u.c gen?: cztc pues;(;__ » " o
+.Cuantos productos vende diariamente(semana) (f1n de seimana)
5.5us productos son de procedencia (local) (capital u otros)_
6.Cuantas ventas realiza dianamente
7.Cuantas personas atienden este puesto
8.Como se abastese de productos(camion alquilado) (propio) {(buses) (otros)
9.Que cantidad de productos maneja mensualmente____
10.Que cantidad de basura produce al dia
I1.Quien a su criterto consume sus productos en su mayoria (locales) _(extranjeros)

[2. Es usted originario de Melchor de Mencos (s1) (noj)  lugar

Comentarios:
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Ana Maria Guzman Hermandez Eduardo Sosa
/ fentante Asesor

IMPRIMASE
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ar A. L pez Pazos
Decar  de la Facultad de Arquitectura
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