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Cuando la sabiduria entrare en tu corazon,

y la ciencia fuere grata a tu alma,
la discrecion te guardard;
te preservard la inteligencia.....

Proverbios 2:10-11
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INTRODUCCION.

Guatemala es un pais que posee una cantidad
extraordinaria de recursos y espacios naturales y
fisicos de gran atractivo turistico, cuyo potencial,
en muchos de los casos, no es identificado y mucho
menos compartido a visitantes nacionales o
extranjeros para su satisfaccién de necesidades y
demandas de recreacién en este sentido.

Si tomamos en cuenta la importancia de la
recreacion turistica en la vida del hombre y su
sociedad, tendriamos mds claro el panorama de la
necesidad de renovar y reestablecer su equilibrio
fisico y emocional.

Tomando en cuenta esta situacién, el Instituto
Guatemalteco de Turismo -INGUAT- vy |la
Universidad de San Carlos de Guatemala -USAC- (a
través de la Facultad de Arquitectura), como
rectores de la actividad turistica y de la educacién
superior respectivamente, han suscrito un convenio
de cooperacién técnica, con el objetivo de
incentivar y fortalecer el sector del turismo,
conscientes de que representa un alto porcentaje

del futuro econémico del pais y de sus diferentes
comunidades en todo su territorio.

De esa cuenta, se ha planteado el desarrollo de la
propuesta  tedrica para las FACILIDADES
TURISTICAS EN EL AREA URBANA Y LA PLAYA
PUBLICA DE SAN JOSE, ESCUINTLA, como un
elemento técnico  para  establecer las
recomendaciones sobre la recuperacién de la imagen
de dicha drea y un anteproyecto arquitecténico para
instalaciones turisticas en el espacio de la playa.

Esto representa el reconocimiento de la importancia
del municipio de San José, Escuintla, en el Sistema de
Productos Baésicos "COSTA PACIFICO" disefiado por
el INGUAT. Asi también se le da su lugar como punto
de desarrollo sostenible de la regién, a través de sus
atractivos turisticos, especialmente la extensa playa
anexa a su drea urbana.

En el presente trabajo se plantea una base tedrica
que respalde los lineamientos y decisiones del
proyecto, para incluir posteriormente un andlisis del
contexto nacional, regional, departamental vy
municipal, para abordar en forma puntual el drea
urbana y la playa puiblica. Con esta informacién



resumida, se realizé un andlisis de sitio, tanto del
area urbana como de la playa para conocer todas
sus caracteristicas fisicas, ambientales, sociales y
econémicas que intervendrdn en las propuestas.

Es importante resaltar que respecto al drea urbang,
no se pretendia realizar un ordenamiento o
planificacién urbana como tal, puesto que esto
requeriria de estudios mds profundos sobre el
tema, sino que se enfocé desde el punto de vista
turistico y en relacién al interés del Instituto
Guatemalteco de Turismo de proporcionar
facilidades y apoyo al atractivo de la playa. Por ello,
se trabajé un diagndéstico urbano para que se cuente
con elementos reales para futuros estudios al
respecto y se establecieron propuestas especificas
encaminadas a la recuperacién de su imagen urbana,
bajo el enfoque de ordenacién estratégica, es decir
que, aunque no se deja totalmente de lado la
posibilidad de plantear y ejecutar programas
convencionales de planificacién y ordenamiento
urbano en forma posterior o paralela, se proponen
algunos arreglos estrictamente de facilidades
turisticas.

Posteriormente se establecen algunas premisas
generales relacionadas a ambiente, tecnologia vy
morfologia, con el objeto de manejar criterios en la
propuesta que no distorsionen el cardcter del lugar. A
partir de ellas se estudié la propuesta arquitecténice
derivada del andlisis de diagramas y matrices de
disefio, para culminar con el anteproyecto
arquitectdnico que incluye las facilidades en la playa y
dentro de las conclusiones y recomendaciones
generales, se incluyen aquellas que constituyen el
prondstico del drea urbana que se integra con la playa
plblica.



ANTECEDENTES

El Municipio De San José Escuintla ha mostrado un
crecimiento fisico sin control, repercutiendo esto,
en un desorden fisico, deterioro de la imagen
urbana y carencia de satisfactores bdsicos de
infraestructura e instalaciones que contribuyan a
establecer una oferta de servicios e incremento del
interés  turistico nacional e internacional.
Caracteristicas que no contribuyen a su desarrollo
sostenible y evolucién econdmica social.

En lo que respecta al dmbito urbano turistico la
municipalidad no cuenta con un catastro actualizado,
ni reglamentos o normas que regulen la construccién
ni preserven la imagen urbana de acuerdo a su
importancia geogrdéfica y su ubicacién dentro del
sistema-producto  bdsico COSTA PACIFICO
establecido por el Instituto Guatemalteco de
Turismo -INGUAT-,

Otro fendmeno de gran importancia lo constituye la
playa pdblica, la cual carece de facilidades
turisticas y equipamiento adecuado para recibir a
la cantidad de visitantes de la regidn, del pais y del
exterior que la visita y que se incrementard de

acuerdo a los planes de fortalecimiento turistico que
desarrolla el INGUAT.

La falta de servicios adecuados deriva en un uso
irracional y desordenado de su espacio, ya que
actualmente, en esta drea funcionan diversidad de
champas y  construcciones informales para
contrarrestar las inclemencias del sol, las cuales
hacen perder la atraccién y el interés de atractivo
turistico de buen nivel, asi también establecimientos
como: comedores, bares, discotecas, hospedajes,
etc., que no rednen las caracteristicas minimas para la
buena atencién y necesidades del visitante local y
extranjero. La proliferacién desordenada de éste
tipo de comercios, aunque no ha limitado el acceso a
la playa publica, si ocasiona mala imagen al visitante:

"El Puerto de San José, en Escuintla, es por tradicion
e/ lugar mds visitado durante estos dias de verano.
Ayer, a las 9 de la madana, muchos turistas ya
estaban buscando su pedacito de arena y aliviando e/
calor dentro de/ mar. Aungue el agua y la playa no
rednen las condiciones de higiene deseables, muchos
veraneantes disfrutan de la que es su unica opcion
para las vacaciones. " (*)

(*) Prensa Libre. Domingo de Ramos. 20 de abril de 2003. Pdg. 4.



Por lo tanto, se hace necesaria la intervencién de
organismos y entidades relacionadas con el tema
para mejorar las condiciones actuales de apoyo al
turismo del municipio, especificamente de su drea
urbana y la playa piblica. La Universidad de San
Carlos de Guatemala USAC, a través de la Facultad
de Arquitectura, suscribié un convenio de
cooperacién con el INGUAT para el estudio y
desarrollo de proyectos Turisticos Regionales,
dentro de los cuales se consideran las
"FACILIDADES TURISTICAS EN EL AREA
URBANA Y LA PLAYA PUBLICA DEL MUNICIPIO
DE SAN JOSE, ESCUINTLA "

JUSTIFICACION

Guatemala cuenta con un buen nimero de productos
turisticos los cuales se concentran en un territorio
relativamente reducido.

El Municipio de San José se localiza en las costas
bafiadas por las aguas del océano pacifico, a 105
kilémetros de la ciudad capital, fue uno de los
puertos maritimos mds importantes en los afios 30
debido a  su actividad comercial aduanera e
introduccién del ferrocarril.

Actualmente es el atractivo turistico de sol y playa
en la costa del pacifico mds cercano a la ciudad
capital, de fdcil acceso por las nuevas autopistas
Palin-Escuintla, Antigua Guatemala -Escuintla 'y
Escuintla-Puerto Quetzal, por sus atributos naturales
y culturales forma parte del corredor turistico
propuesto por el INGUAT conjuntamente con la
Agencia de Cooperacién Internacional del Japdn
(JICA), institucién encargada del Estudio de
Desarrollo Turistico Nacional para la Republica de
Guatemala, y cuenta con enorme potencial para
desarrollarse turisticamente, oportunidad que no
debe dejarse pasar no solo en aras del bienestar
econémico y social del municipio, sino en preservacién
del drea considerada de interés turistico y de la
conservacién de su estado natural.

Es importante cuidar que el desarrollo turistico en la
playa publica de San José y en aquellas regiones de
costa maritima de Guatemala, no sea solo masificado,
tomando en cuenta su extensién de espacio libre, sino
sustentable y controlado, para la preservacién del
patrimonio natural y cultural del pais, sin los cuales la
actividad turistica no tendria razén de ser y su
duracién seria temporal.



El andlisis de las dreas dedicadas a la recreacién en
general y al turismo local, nacional e internacional
en particular nos permite identificar la
problemdtica de carencia de facilidades para su
realizacién, tanto en el drea urbana como en la playa
publica y demds puntos de interés turistico del
Municipio.

Por lo anterior se considera el presente estudio de
FACILIDADES TURISTICAS EN EL AREA
URBANA Y LA PLAYA PUBLICA DEL
MUNICIPIO DE SAN JOSE, ESCUINTLA. como
una  oportfunidad de proporcionar las
consideraciones tedricas y técnicas para ordenar el
uso del espacio urbano y de la playa publica a través
de facilidades turisticas, que permitan, por una
parte, el fortalecimiento del sector turistico y al
mismo tiempo frenar el deterioro, el desorden y la
pérdida irremediable de la riqueza del lugar.

Aunque el presente es una propuesta tedrica, se
espera que contribuya con lineamientos técnicos al
mejoramiento de la satisfaccion de las necesidades
de los visitantes y de los habitantes de la
comunidad.

OBJETIVOS

A. GENERALES.

1. Determinar por medio de la investigacion, las

necesidades de ordenacion turistica del espacio
urbano del Municipio de San José, Escuintla, CON
ENFOQUE ESTRATEGICO Y ENFASIS EN LAS
DEMANDAS DEL SISTEMA TURISTICO DEL
AREA.

. Contribuir, con la presente propuesta, en el

mejoramiento del uso y la preservacién del drea de
la playa publica de San José, Escuintla, mediante
el rescate de su funcionamiento turistico
sustentable, estableciéndolo como polo de
desarrollo econémico y natural de la regidn.

. Participar a las autoridades del Instituto

Guatemalteco de Turismo -INGUAT- y demds
instituciones relacionadas, de los resultados del
estudio con el propdsito que sean tomados en
cuenta dentro de su plan de fomento y desarrollo
furistico en el sistema-producto bdsico COSTA
PACIFICO.



B. ESPECIFICOS.

1. Aportar un documento que contenga las
propuestas bdsicas de ordenamiento del drea
urbana de San José que responda a las
necesidades del turismo receptivo nacional e
internacional y permita crear, posteriormente,
una reglamentacién de conservacién de imagen
urbana establecida por la Municipalidad de San
José e INGUAT.

2. Plantear una propuesta arquitecténica, a nivel de
anteproyecto, que ofrezca al visitante las
facilidades turisticas en la playa publica del
Puerto San José.

RESULTADOS ESPERADOS

< Se espera que con la presente propuesta tedrica
se obtenga el conocimiento de la realidad actual
del drea urbana del Municipio de San José,
Escuintla, como un medio para evaluar su
potencial que garantice la cobertura vy
diversificacién de la oferta turistica, asi como

-~
s

para futuros proyectos técnicos relacionados al
equipamiento urbano y mejoramiento del uso del
suelo y su imagen urbana, como parte de un plan de
ordenamiento territorial y urbanistico.

Contar con lineamientos arquitectonicos que
permitan la optimizacién del espacio para el uso
turistico de la playa del Puerto de San José en
forma funcional, controlada y con enfoque de
desarrollo sustentable.

Que la propuesta tedrica apoye los planes de
fortalecimiento y ampliacién del espacio abierto
turistico de la playa publica de San José y se
fortalezcan los servicios de apoyo de estc
actividad en el drea urbana.

DELIMITACIONES.

A. CONCEPTUAL

La presente propuesta tedrica se centrard en
establecer recomendaciones técnicas para la
modificacién en el espacio urbano desde el punto



de vista de mejoramiento de su imagen y de
facilitar y hacer agradable la actividad turistica
conjuntamente a las instalaciones en su playa
publica. Esto significa que no se realizard un
ordenamiento urbano como tal, ya que esto
involucra todo un procedimiento y estudios
complementarios que escapan a los objetivos
establecidos y al enfoque turistico del presente
trabajo de investigacion.

B. GEOGRAFICA

La delimitacion y ubicacidn del objeto de estudio
se concentrard en la Region V de la Reptblica de
Guatemala, especificamente en el municipio de
San José, del Departamento de Escuintla,
dentro de los limites urbanos actuales y la playa
publica del Puerto del mismo nombre.

C. TEMPORAL

Se hard una referencia histérica de la
formacidén y evolucién urbana del municipio de
San José a partir de 1853 a la fecha y la
determinacién de la demanda actual de
visitantes del drea urbana y la playa pulblica y se

plantearan soluciones a nivel de facilidades
turisticas para un periodo proyectado a los
préximos veinte afos.

D.SOCIAL

El proyecto se limitard a plantear lineamientos
tedricos para enriquecer la oferta de los servicios
y atractivos turisticos del drea urbana y la playa
publica de San José, Escuintla, de tal forma que
los visitantes nacionales e internacionales
consideren satisfechas sus necesidades turisticas
y esto permita el mejoramiento econémico de los
residentes de la comunidad mediante la mayor
explotacién de sus recursos naturales.

METODOLOGIA

Para efectos del desarrollo del trabajo de
investigacién, se utilizé una combinacion de la
Metodologia aplicada en la Unidad de Tesis de
FARUSAC y la metodologia inicial planteada para
estos  proyectos del  Convenio  INGUAT-
USAC/FARUSAC, lo que ha permitido plantear un
enfoque  DESCRIPTIVO, haciendo  propuestas



tedricas sobre la realidad del drea y objeto de
estudio. operativamente se dividird en tres etapas:

o Andlisis
Sintesis
Propuesta

O

@]

o ANALISIS

Nos basaremos en la investigacion teérica, histérica
y legal, a través de investigacion de campo y
bibliogréfica que nos dardn la informacién sobre el
objeto de estudio para alcanzar los objetivos
planteados, enfocada a conceptos bdsicos sobre
recreacién, turismo y ordenamiento urbano con
énfasis turistico.

o SINTESIS

Como resultado del andlisis se determinard la
situacién o estado real del objeto de estudio: el
drea urbana y la playa piblica de San José,
Escuintla y el andlisis del contexto general vy
especifico, con base a la informacién sobre los
aspectos fisicos, econémicos, sociales, histdricos,
urbanos y turisticos. Se resume el diagndstico y

prondstico que involucra al érea de estudio. Se analiza
la capacidad de carga fisica, capacidad de carga real
y capacidad de carga efectiva o permisible del sitio
(playa publica), concretando aqui algunas premisas
generales, asi como un programa preliminar de
necesidades, los usuarios y agentes que intervienen.

o PROPUESTA

En este nivel se determinarédn las premisas
particulares de disefio, desarrollando las matrices de
relaciones, diagramas y programa de necesidades
especifico. Se desarrollard una propuesta de
facilidades turisticas conformadas por
recomendaciones técnicas de mejoramiento de
imagen urbana y la propuesta arquitecténica de
instalaciones e infraestructura, a nivel de
anteproyecto, para la playa piblica del Municipio de
San José.

Esta fase se completard con la estimacion de costos
de las propuestas de facilidades en el drea urbana y
la playa publica, asi como agentes que intervendrdn en
la inversién, administracion y manejo del proyecto.
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CAPITULO 1
1. REFERENTE CONCEPTUAL

Uno de los aspectos mds importantes a tomar en
cuenta en el desarrollo del presente trabajo de
tesis, es el planteamiento de la teoria y referencias
conceptuales exclusivamente relacionados con el
tema y no conformar una monografia repetitiva del
lugar de intervencién. Por ello, a continuacién se
describen conceptos considerados indispensables
para el sostenimiento de la propuesta tedrica para
las FACILIDADES TURISTICAS EN EL AREA
URBANA Y LA PLAYA PUBLICA DEL MUNICIPIO
DE SAN JOSE, ESCUINTLA.

1.1. DIAGNOSTICO URBANO

De acuerdo a la recopilacion de conceptos del
Centro de Estudios Urbanos y Regionales -CEUR- de
la Universidad de San Carlos de Guatemala, el
diagndstico urbano es "un juicio critico de la
sitfuacion o estado real de un medio urbano, con
base en el conocimiento de la informacion mds
amplia y concreta posible acerca de los aspectos

fisicos, econdémicos, sociales e historicos que
constituyen dicho centro urbano”. (1)

Se centra el conocimiento de los datos mds
actualizados en base a cinco aspectos considerados
representativos de la poblacién y el drea, los que
constituyen en su conjunto la representacion del
diagndstico urbano de la comunidad y permitirdn
conocer la problemdtica existente en materia de
urbanismo y con ello se podrd formular un esquema de
ordenamiento urbano futuro.

Estos aspectos son los siguientes:

Aspectos sociales urbanos
Aspectos econdmicos urbanos
Aspectos arquitectdnicos urbanos
Aspectos politicos administrativos
Aspectos fiscales o tributarios

mmooHw

(1) CEUR-USAC. "Depuracidn de Conceptos y términos (tiles para el estudio de
los fenémenos urbano regionales”. 1985.



1.2 PRONOSTICO URBANO

Mientras que prondstico urbano se refiere a “juicio
respecto a los cambios que pueden sobrevenir
durante el curso de una situacion y sobre su
duracion y terminacion por los sintomas que la
han precedido o le acompafan”, también
“Prediccion de las cosas futuras por medio de las
sefiales observadas” (ceur) .

De esto se desprende que se puede considerar
siempre un prondstico como algo sujeto a cambios
en el futuro y sujeto a la experiencia y verificacidn
posterior, por lo que siempre constituird algo
estimativo que sirve de guia, de orientacién, mds
que certeza absoluta.

1.3 PRINCIPIOS DE PLANEACION
URBANA

Para que el esquema de ordenamiento tradicional
funcione debe tener ciertos contenidos minimos o
elementos  fundamentales que propicien el
desarrollo. Entre estos podemos mencionar:
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Uso del terreno

Sistema vial

Servicios

El trazo civico

tomar en cuenta la

es importante

categorizacion del drea en relacién a su tamario:
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1%, Hasta 500 viviendas

2°. De 501 hasta 1,000 viviendas
3% De 1,001 hasta 5,000 viviendas
4° Mads de 5,000 viviendas

Asi como los alcances de cobertura de los factores
siguientes:

Existencia o carencia de la capacidad y tipo de
instalaciones de agua, drenajes y electricidad.
Localizacién de dreas de influencia vy
capacidades de los establecimientos de
servicios comunales.

Accesibilidad del sitio: vialidad y transportes.



1.4 ORDENACION TERRITORIAL
CON ENFOQUE ESTRATEGI-
CO.

Desde el punto de vista de fortalecimiento de las
expectativas turisticas, se plantea nuevos enfoques
de la ordenacién fisica tradicional, eliminando sus
rigideces y la limitacién de la participacién de la
comunidad. Estos enfoques han tomado el nombre
de PLANES ESTRATEGICOS y “tienden a enfatizar
la participacién, la creacién de ideas, la flexibilidad
y la correspondencia con el desarrollo econdmico,
ademds de la concertacién entre administraciones y
agentes inversores, aspectos que ayudan a
configurar entornos turisticos atractivos, entornos
donde el componente recreativo (el producto) va
mds alld de lo urbano convencional” (2) . Estos planes
con enfoque estratégico permiten enfocar la
ordenacién turistica del espacio de una manera
oportuna, sin eliminar que paralelamente o en forma
posterior se ejecuten programas convencionales de
ordenamiento urbano.

(2) OMT. “Agenda para planificadores locales: Turismo Sostenible y Gestién
Municipal®. Espafia. 1999

1.5 ENTORNO URBANO

1.5.1 PAISAJE URBANQO ()

Este esta constituido por todos los elementos fisicos,
los habitantes, sus actividades, sus costumbres,
cultura y capacidad econémica que dan un cardcter
tnico e inconfundible a cada parte del drea urbana.

Para analizar el paisaje urbano tiene que tomarse en
cuenta los lugares y objetos de animacién y también
aquellos que pudieran constituirse en barreras.
Algunos elementos a tomar en cuenta para el andlisis
del paisaje urbano que contribuyen a fortalecer la
imagen de estas dreas como centros de apoyo a
atractivos turisticos dentro o cercanos a ellas, son
los siguientes:

o Edificaciones. En lo que respecta a su armonia,
forma, tamafio, ritmo, homogeneidad de
materiales y sistemas constructivos, texturas,
colores.

(3) MOYA, Luis Gonzdlez y Coautores. "La prdctica del planeamiento
urbanistico”. Editorial Sintesis.



o Areas de estar. También se les podria llamar
de convivencia social. Cubiertos o al aire
libre.

¢ Referencias arquitecténicas. Que pueden ser
fuentes, plazas o algin otro referente,
simbolo o punto de orientacion.

1.5.2 ESPACIOS URBANOS ABIERTOS

Los espacios urbanos abiertos en forma general son
toda drea espacial (de tierra o agua) situadas
dentro de una concentraciéon urbana o a una
distancia razonable de ella, que no se halle cubierta
por edificios y otras estructuras permanentes
limitado por diversidad de elementos urbanos; de
ninguna manera significa la falta de uso del suelo
urbano, si no es el que cumple una funcion dentro de
la ciudad. (4)

Los espacios urbanos abiertos (o espacios publicos)
son los que se aprecian durante los recorridos que
se realizan por el drea urbana y con los que se entra

(4) HARVEY, Perloff. "La calidad del medio ambiente”. Editorial 8lume.
Espaiia. 1874..
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en contacto fisico a nivel de observacion,
identificacién y uso, ya sea a nivel de individuo o de
conglomerado social. Dentro de estos podemos
mencionar los siguientes:

A. MOBILIARIO URBANO.

Son elementos creados y ubicados en las dreas
piblicas como aceras, parques, plazas, pavimentos,
basureros, casetas telefénicas, parada de buses,
senalizacion, etc). Estos  deben  ubicarse
estratégicamente de tal forma que constituyan
puntos de orientacién, informacién, uso pdblico y de
funcionalidad urbana y nunca como obstdculos en el
espacio libre. El mobiliario urbano debe ademds,
armonizar en disefo, color, forma y textura con el
resto de componentes fisicos de la ciudad.

B. JARDINERIA.

En el desarrollo de la arquitectura del paisaje juega
un papel importante el establecimiento, disefio y
mantenimiento de jardines. Estos pueden ubicarse en
parques, plazas y aceras de las arterias principales de
tal forma que rescaten la imagen en su integracion
con la naturaleza. Este tipo de elementos de los



espacios libres casi nunca es  utilizado
considerdndosele un gasto innecesario, pero su
utilidad radica en la armonia y confort visual y
psicolégica de los habitantes de las dreas urbanas.

C. PAVIMENTACION.

Son superficies cémodas para transitar por lo que
se recomienda su estudio para reforzar el
tratamiento espacial de dreas y ambientes haciendo
mds ameno, variado y agradable su uso.

Esta tendrd que estar de acuerdo al tamatio y uso
de las arterias. En las calles debe diferenciarse los
espacios para circulacién, aceras, acera de estancia
o jardineria, paradas de buses (si es el caso), etc.

Es importante recuperar los pavimentos blandos
(tierra, arena, gravilla, efc) en dreas sometidas a
excesivo calentamiento solar y siempre y cuando
sea apropiado a las caracteristicas de la
configuracién urbana. También debe tenerse en
cuenta los pavimentos para peatones y bicicletas,
cuidando que sean cémodos, variados, ornamentados
y trazados de acuerdo a la configuracién urbana y
los usos del drea donde se ubican.
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1.6 RECREACION Y TURISMO

1.6.1 RECREACION g,

Es la actividad que el hombre realiza en forma
voluntaria, durante sus horas libres y forma parte de
sus necesidades bdsicas junto a la alimentacion,
vestido, salud, educacién, vivienda y trabajo.

Esta actividad recreativa es una necesidad
psicolégica y debe ser voluntaria, fisica, intelectual o
artistica cultural, permitiendo aprovechar el tiempo
libre con un significado y utilidad individual y/o social
que busca descanso, diversién o reactivacién fisica y
mental.

Actualmente ha generado mucha atencién dentro del
émbito de la actividad turistica, combinando sus
distintas formas de ejecucién, lo que ha permitido
generar una fuente econémica importante a través
del consumo de los espacios con potencial como
atractivos turisticos.

(5) FLORES, Victoria y Osorio Maria. “La necesidad de una politica social
destinada o la recreacién de la juventud, con la participacién del trabajador
social”. Tesis, Escuela de Trabajo Social. USAC. 1998.



A. FORMAS DE RECREACION.

La recreacién puede ser pasiva o activa de acuerdo
a la edad, los intereses, facilidades y nivel de
participacién que el hombre y la sociedad tengan
para realizarla, en sus tiempos libres y en espacios
variados y adecuados, sean estos naturales o
fisicos.

~ RECREACION PASIVA.

Es aquella en la que el hombre es espectador, sin
tener el deseo o la intencion de participar
directamente, con caracteristicas reflexivas,
contemplativas, de observacién y de cardcter
transitorio, como los parques y senderos ecoldgicos,
plazas, teatros, etc.

h)

- RECREACION ACTIVA.

En esta si participa el hombre en forma directa, ya
sea psiquica o fisicamente. Es actor y no
simplemente espectador. Por ejemplo: los parques y
centros recreativos, juegos infantiles, etc.
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Debe tomarse en cuenta los aspectos siguientes:
tiempo, espacio, recursos, motivacién, disponibilidad
fisica y mental. En la actualidad la recreacién ha
pasado a formar parte de la vida de todas las
sociedades la cual varia segln las edades, condiciones
climdticas y la naturaleza circundante.

La recreacién activa, al igual que la pasiva, ha ido
progresando con el avance de la innovacidn
tecnolégica y se han logrado mejoras en el medio
ambiente a través de esta actividad de forma
controlada y sustentable.

B. AREAS RECREATIVAS.

Son dreas que cuentan con un paisaje natural o semi
natural relativamente grandes y con potencial fisico
para reconvertirlos en zonas recreativas al aire libre,
de importancia nacional o internacional. Se
encuentran generalmente junto a las costas de los
mares y lagos o las montafias con clima y dreas de
contemplacién variadas. En estas dreas se mantiene y
conserva la cubierta natural que asegura el contexto
del paisaje en beneficio de los residentes, viajeros y
visitantes (turistas).



TIEMPO COMPROMETIDO
TRABAJAR
ESTUDIAR
COMER
DORMIR
VESTIRSE
e i I
|
I
POR SU POR SU
PARTICIPA- PERIODO DE
CION REALIZACION
ACTIVAY TERMINAL
PASIVA Y CONTINUA

MARCO TEORICO GENERAL

POR SU
ESPACIO

INTRA-
MUROS
TECHADA 'Y
AL AIRE
LIBRE

HOMBRE

SOCIEDAD

TIEMPO SOCIAL

POR SUS
REQUERT-
MIENTOS

LOCALI-
ZADA
Y AMBU-
LANTE

POR sU
GRUPO
ETAREO

INFANTIL
JUVENIL
ADULTA
Y
ESPECIAL
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POR SU AMBITO
SOCTAL

MUNDIAL
CONTINENTAL
NACIONAL
REGIONAL
RURAL Y ZONAL

HOMBRE

DIARIO

FIN DE SEMANA

VACAIONES
JUBILACION

POR SU
DEMANDA

POPULARY
SELECTIVA

OCIO

FISICO
ARTISTICA
INTELEC-
TUAL
HIGIENICA
CULTURAL



1.6.2 TURISMO.

"Actividad que el ser humano realiza durante su
tiempo libre y que consiste en trasladarse de un
lugar a otro de forma voluntaria, ya sea a regiones
de su mismo pais o a otros, con fines recreativo-
cognitivos y de acuerdo a intereses personales,
cuya permanencia debe sobrepasar las 24 horas lo
que la convierte en una actividad multisectorial que
requiere la concurrencia de los sectores publicos y
privados para proporcionar los bienes y servicios
utilizados por los turistas” (6). El origen del turismo
no tiene una fecha o época establecida, sino que se
ha desarrollado a través de los tiempos de la mano
de los avances tecnoldgicos, sociales y politicos de
las naciones del mundo, por lo que se puede afirmar
que la funcién principal del turismo es “dar a
conocer la cultura, la belleza natural y las
caracteristicas particulares del lugar de destino,
con el fin de satisfacer la necesidad de descanso y
recreacion del visitante" (7)

(6) ENCICLOPEDIA ENCARTA. "Recreacion”. Microsoft. 1998,
(7) INGUAT. “Desarrollo Turistico Sustentable hacia el afio 2005,
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A. TIPOS DE TURISMO

La Comision de las Naciones Unidas, en marzo de
1993, tomd las recomendaciones dadas por la
Organizacién  Mundial del Turismo (OMT) sobre
estadisticas de turismo, segun las cuales, el turismo
puede ser dividido en tres categorias: Turismo
doméstico (o local), de entrada o receptivo y de salida
( o emisor).

o Turismo doméstico:
Los residentes de un pais que visitan regiones
del mismo pais.

o Turismo de entrada:
Que clasifica a los no residentes de un pais A
visitando al pais A.

o Turismo de salida o emisor:
Que comprende a los residentes de un pais que
visitan a otro pais.

Estas tres clasificaciones elementales pueden
combinarse para derivar en las siguientes categorias:



-~

- Turismo interno:

Que abarca el turismo doméstico y el turismo de
entrada; el uso y consumo de los servicios
turisticos, realizado por los residentes
nacionales o extranjeros, en un pais fuera de su
domicilio habitual, por un lapso de 24 horas y no
mayor de 90 dias. Puede ser furismo urbano o
turismo rural.

~
~

Turismo nacional:

Incluye el turismo doméstico y el turismo de
salida; local o interno. considerado como el
movimiento turistico realizado por residentes de
un pais, fuera de su domicilio habitual pero
siempre dentro del mismo territorio nacional.

o Turismo receptivo:

Que comprende el turismo de entrada y salida.
Involucra al turismo que recibe una regién o pais.

¢ Turismo social:

Forma especial de turismo que debe
desarrollarse para facilitar a las clases sociales
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de menores recursos el acceso al mismo; Esta
forma de turismo también se da cuando las
politicas del Estado y del sector privado
benefician a este sector de la poblacién.

B. TURISTA.

Toda persona sin distincién de etnia, color, religién o
sexo que visita un pais o regién distinta a la de su
residencia habitual y permanezca como minimo 24
horas y no mds de 90 dias. Son visitantes que
permanecen una noche como minimo en el lugar o pais
visitado.

C. TIPOS DE TURISTAS.

Para fines del Sistema de Estadisticas Turisticas, los
viajeros que hacen turismo se les llama "visitantes”,
siendo factible dividirlos en visitantes de un dia o
excursionistas y en turistas de la siguiente forma:

o Visitantes:
Son quienes viajan a un pais o regién distinta a la

de su residencia habitual, fuera de su medio
ambiente usual, durante un periodo que no exceda



de seis meses y cuyo propdsito principal de visita
es cualquiera que no sea el ejercicio de una
actividad remunerada en el lugar visitado.

¢ Visitantes de un dia o excursionistas:

Son aquellos que viajan a otro lugar fuera de su
residencia habitual pero no pasan una noche en
el lugar visitado. Generalmente su visita y
desarrollo de actividad recreativa turistica se
da el lugares cercanos a su lugar de residencia,
elegidos por razones de tiempo y economia.

- Turistas de cardcter recreacional:

Es el turista que viaja voluntariamente, sin
condiciones, con el fin de descansar, distraerse,
asistir a eventos deportivos o culturales, de
acuerdo a sus inclinaciones y posibilidades,
pueden ser: Intelectuales, naturistas,
deportistas, comerciales o ambientales.

De acuerdo a la Organizacién Mundial de
Turismo (OMT), en 1994 se estimd la existencia
de 528.4 millones de turistas a nivel mundial que
generaban 321,466 millones de ddlares en
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ingresos y que a partir del afio 2000 el turismo
seria  la actividad econdmica global mds
importante, desarrollando empleos, fuentes de
ingresos personales y un significativo rubro
contribuyente a los ingresos del estado y sus
distintas instituciones de gobiernos locales.

D. cQUE BUSCAN Y COMPRAN LOS TURISTAS?
(8)

Los turistas buscan los servicios estructurados
necesarios en su actividad y disfrutar de su tiempo
libre, como actividades complementarias,
transportes, etc. y para sobrevivir, como el dormir,
comer, etc.). Se tiene que tener una perspectiva del
visitante para conocer qué es lo que buscan:
Actividades (oportunidad para divertirse, cosas que
hacer), recursos atractivos (descubrir, ver,
reflexionar), servicios, infraestructura, equipamiento
(facilitadores). En sintesis, los turistas compran
agradables experiencias en su tiempo libre, en forma
individual o grupal.

(8) SECTUR. "Desarrollo y comerciahzacidn de productos turisticos™. México.
1998,



1.6.3 EL PATRIMONIO TURISTICO.

Hablar de patrimonio furistico de una regién y pais
se refiere a atractivos turisticos, la planta
turistica, la infraestructuray la superestructura.

A. ATRACTIVOS TURISTICOS.

Se refieren a los lugares, objetos o
acontecimientos que despierten interés al visitante,
como la diversidad de paisajes, climas, tradiciones,
balnearios, folklore, musica, arquitectura colonial o
precolombina, etc. Son, en fin, todos aquellos
recursos que pueden ser bdsicos para el
fortalecimiento de la industria turistica.

B. LA PLANTA TURISTICA.

Los servicios brindados a los visitantes estdn a
cargo del equipamiento y las instalaciones. El
equipamiento incluye los establecimientos plblicos y
privados que prestan servicios a los turistas, como
alojamiento ( hoteles, moteles albergues, etc),

(9) CHO, Alfredo y Santizo Francisco. “Parque recreativo en el Lago de los
Cisnes, Los Aposentos®. Tesis, FARUSAC. 1992,
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alimentacién (restaurantes, etc), esparcimiento
(discotecas, teatros, etc), otros (comercios, centros
de convenciones, etc). Mientras, las instalaciones
constituyen las construcciones que facilitan la
prdctica de las actividades especificamente
turisticas, como las generales (piscinas, dreas
deportivas, etc), de agua y playa (dreas de estar, de
aseo, contemplacion, etc), de montafia (miradores
silvestres, teleféricos).

C. INFRAESTRUCTURA

Para que pueda funcionar el sistema turistico, se
requiere definir el tipo de inversién y beneficios en
las dreas determinadas para proyectos turisticos. Por
ello tiene que analizarse la infraestructura: vialidad,
transportes terrestre, aéreo y acudtico,
comunicaciones, servicios bdsicos.

D. SUPERESTRUCTURA

Organismos plblicos y privados que se encargan de
optimizar el funcionamiento de todos los
componentes del sistema turistico. En esta dltima
estdn aquellas instituciones cuyo trabajo es planificar
el desarrollo turistico a nivel estatal y aquellas



organizaciones funcionales como hoteleros, guias
turisticos, agentes de vigjes, etc.

1.6.4 ESPACIO TURISTICO.

Es la consecuencia de la presencia y distribucion
territorial de atractivos turisticos y de acuerdo a
Ward y Dubos (10). es posible dividirla en dos
grandes categorias:

A. ESPACIO TURISTICO NATURAL.

Es el medio ambiente natural. Sistema conformado
por componentes orgdnicos e inorgdnicos que se
incluyen reciprocamente y se mantiene en equilibrio
dindmico. Se clasifica a su vez en naturaleza virgen
y naturaleza adaptada. Los tipos de turismo que se
practican en estos espacios son:

Turismo educativo

Turismo deportivo

Turismo de aventura

Turismo naturalista (hatural fuerte y natural
suave)

o O O O

(10) WARD, Bdrbara y Dubos. René. “Una sola tierra®. Fondo de Cultura
Econémica. México. 1992..
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B. ESPACIO TURISTICO URBANO.

Medio ambiente urbano. Su componente principal en
el que se desarrolla es la ciudad: Ambiente artificial
creado y construido por el hombre, cuyo fin prdctico
es habitar en sociedad. Se le conoce también como
espacio cultural. Se compone de:

c Espacios abiertos (plazas, calles, avenidas,
parques, etc)
o Espacios cerrados (edificios, casas, etc)

1.6.5 PLANIFICACION DEL ESPACIO
TURISTICO URBANO.

Al recorrer una ciudad, el turista lo hace entre
puntos que atraen su interés y motivan su presencia.
A estas dreas se les llama “dreas de atraccién” o
“dreas gravitacionales”, las cuales se clasifican en:

Estaciones terminales

o Zonas de concentracién de servicios turisticos
urbanos

o Atractivos turisticos urbanos o aledafios al
drea urbana



c Salidas a las rutas que conducen a atractivos
turisticos incluidos en su radio de influencia.

Los atractivos turisticos no presentan una ubicacién
regular y Unica, ya que se les puede ver en el centro
o en la periferia, segin se planifique u ordene, pero
es importante delimitar el drea urbana turistica de
acuerdo a la ubicacién de atractivos y servicios
turisticos.

1.6.6 TURISMO DE BAJO IMPACTO
AMBIENTAL Y TURISMO
SUSTENTABLE.

La naturaleza es un producto frdgil que requiere un
manejo cuidadoso y planificado, permitiendo un
turismo controlado que no atente con el medio
ambiente. El turismo de bajo impacto ambiental es
aguel que no modifica ni altera el estado natural,
sino por el contrario, contribuye al mejoramiento de
la calidad de vida del espacio turistico. Es preciso
diversificar el turismo en dreas no tradicionales,
para evitar el desgaste de los puntos tradicionales
debido a que han sobrepasado su capacidad de
carga o las alteraciones son tan graves que pueden
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colapsar definitivamente. Turismo sustentable es
aquel que se desarrolla en el presente sin
comprometer los recursos que beneficiardn a las
generaciones futuras.

1.6.7 ECOTURISMO. a1

Es el turismo, nacional o internacional dirigido a
apreciar, contemplar y convivir con los recursos,
caracteristicas naturales, bienes y manifestaciones
culturales de una regién o pais, sin provocar el
deterioro de los mismos y sus componentes.

El término se ha derivado de “ecodesarrollo”, creado
por Maurice Strong en 1992 en conferencia sobre
medio ambiente organizada por Naciones Unidas. El
ecodesarrollo reconoce la importancia de la
interrelacion del objeto de desarrollo y sus
diferentes contextos, basado en la premisa: Para
cualquier desarrollo personal, de grupo o pais es
condicion de su propio beneficio que el desarrollo sea
sustentado en base y con miras al desarrollo de sus
respectivos ambientes.

1) VIDAURRE, JuanPa o. Ecoturismo en Guatemaa®. INGUAT.



Puede decirse que ecoturismo es una actividad
recreativa con base ecoldgica y abarca giras de
interés especifico como la arqueologia, botdnica,
etc, y las de aventura, gozo y contemplacién de la
naturaleza.

El ecoturismo, por sus caracteristicas, es un
turismo de grupos reducidos, generando empleo y
oportunidades econdmicas en las comunidades
donde opera, distribuyendo los beneficios
econdmicos en la conservacién del patrimonio
cultural y natural. El ecoturismo reconoce por igual
la importancia del patrimonio cultural y natural, no
provoca el deterioro ambiental y debe absorber los
costos sociales y ambientales de sus actividades,
de manera que el ambiente sea mejorado o por lo
menos no sea contaminado.

1.6.8 CAPACIDAD DE CARGA PARA AREAS
NATURALES. a2

Para el planteamiento de uso de atractivos
turisticos, debe tomarse en cuenta la capacidad que

(12) CIFUENTES. Miguel. "Determinacién de la capacidad de carga en dreas
protegidas”. Fondo Nacional para la Naturaleza. Costa Rica. CATIE.

este tiene o soporta para recibir a determinado
nimero de visitantes.

Aunque nuestro objeto de estudio, ademds del drea
urbana, es la playa del Puerto San José y pudiera
pensarse que es un drea abierta con ilimitada
capacidad de visitantes, el enfoque de hacer del
turismo una prdctica social y recreativa con
posibilidades de desarrollo sustentable, obliga prever
su uso y el de sus alrededores en forma racional.

A. CAPACIDAD DE CARGA FISICA (CCF).

La capacidad de carga fisica se considera como el
nimero mdximo de visitas que puede realizarse en un
espacio y tiempo definidos, manejando diversos
criterios pero se mencionardn aqui solamente aquellos
relacionados con el tema del presente trabajo.

o Se considera que el espacio que necesita una
persona para movilizarse con libertad en su
recreacién al aire libre como la playa, es de 4
metros cuadrados.

o AUn las dreas abiertas o libres pueden estar
limitadas en su funcionamiento por factores
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fisicos naturales o impuestos por razones de
seguridad o fragilidad.

En un drea abierta el movimiento es libre.
Teniendo la férmula para calcular la capacidad de
carga fisica, tomando en cuenta que es actividad al

aire libre en un espacio totalmente abierto:

Area total
Metros cuadrados por persona

CCF= At =
M?/pers.

B. CAPACIDAD DE CARGA REAL (CCR).

Un aspecto importante a tomar en cuenta es que la
capacidad de carga fisica es mayor a la capacidad
de carga real. Esta (ltima es cuando la capacidad de
carga fisica ha sido sometida a factores de
correccion de acuerdo a algunas variables que
influyen en el uso del lugar. En ese sentido, y en
relacion al tema trabajado, pueden aplicarse
factores de correccién de acuerdo a variables
como:

o Brilloe intensidad solar
Infraestructuray facilidades disponibles
Precipitacién pluvial

(@]

O
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Esto dejaria la formula para capacidad de carga real
de la siguiente manera:

100-FC2 .. - 100-FCn
100 100

CCR= CCF x 100-FC1 -
100

Donde FC = Factor de correccion expresado en
porcentaje y que para calcularlo se utiliza la férmula:

FC= ML x 100
MT

Donde: ML = Magnitud limitante
MT = Magnitud total (de la variable)

C. CAPACIDAD DE CARGA EFECTIVA (CCE).

Estd en relacién a la CAPACIDAD DE MANEJO (CM)
que se pueda tener del drea del atractivo turistico.
Aqui intervienen criterios de apoyo politico,
econdmico, personal disponible, etc.

Para determinarla, se le aplica a la capacidad de carga

real el factor determinado luego de evaluar la
capacidad de manejo, puesto en porcentaje:

CCE = CCR x CM



1.6.9 ZONIFICACION DE LAS AREAS
TURISTICAS

Para lograr el desarrollo pleno de las dreas
turisticas es necesario establecer su zonificacidn
de tal forma que su manejo sea el apropiado. Asi,
algunas zonas establecidas y que se adaptan a
nuestro tema son las siguientes:

A. ZONA DE USO EXTENSIVO.

Consiste en dreas naturales pero que pueden tener
algin grado de alteracién humana. Contiene el
paisaje general y caracteristicas apropiadas para el
desarrollo vial y actividades recreativas vy
educativas. Esta zona estd catalogada como de
transicidn entre aquellas de densa concentracién y
las zonas sin acceso a vehiculos motorizados.

B. ZONA DE USO INTENSIVO.

Se localiza en dreas naturales intervenidas, con
sitios de paisaje sobresaliente, recursos que se
prestan para actividades recreativas relativamente
densas y su topografia puede desarrollarse para
instalaciones de apoyo, aunque siempre se trata de
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mantener un ambiente lo mds natural posible. Se
acepta la posibilidad de concentraciones masivas de
visitantes y facilidades turisticas.

1.6.10 RELACION DEL ESTADO CON LA
RECREACION Y TURISMO EN

GUATEMALA.

En Guatemala existen instituciones oficiales que se
han creado con el fin de fomentar y motivar la
recreacion y el turismo. Entre estas estd el Instituto
Guatemalteco de Turismo (INGUAT).

Aunque en Guatemala existen otras instituciones
estatales que se relacionan con el turismo como una
forma de recreacidn, activa o pasiva, el INGUAT es la
principal institucion encargada y responsable de
implementar programas y sistemas turisticos a nivel
nacional. Atiende al turismo nacional e internacional.

Es el responsable de la gestion oficial de promover la
imagen de Guatemala, a través del establecimiento de
sistemas turisticos que fomenten el ingreso de
visitantes (turismo receptivo) y el turismo interno
(Que los guatemaltecos conozcan su pais).



De acuerdo a la Ley de Fomento Turistico, estd
facultado para planear y desarrollar zonas vy
centros de interés turistico, en dreas publicas y
privadas, tanto de desarrollo como de reserva.

Aunque se reconoce que el INGUAT ha tenido
siempre la iniciativa de incentivar la prdctica del
turismo nacional e internacional, es en la actualidad
cuando se ha tomado con una vision moderna y
dindmica la promocidn de la imagen del pais tanto
para los mismos guatemaltecos como para el mundo
entero y de ello han surgido iniciativas de proyectos
que buscan el turismo sustentable.

"Con el objeto de garantizar un desarrollo turistico
sustentable el Instituto Guatemalteco de Turismo
INGUAT, establece estrategias econdmico
sectoriales orientadas a:

o Diversificar y complementar la oferta
turistica.

o Propiciar y orientar la inversion en el
sector, tanto en la infraestructura como
en la planta de servicios turisticos.
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o Fortalecer las acciones de promocion y
mercadeo.

o Incorporar alas comunidades receptoras en
el marco del desarrollo turistico tanto en
los esfuerzos como en los beneficios.

o Orientar la mejora en los servicios Yy
propiciar la capacidad del recurso humano.

o Impulsar la preservacién de las culturas y
los ecosistemas.

¢ Intensificar la cooperacién para la
ejecucion de proyectos regionales.” (13)

1.6.11 SISTEMA TURISTICO EN
GUATEMALA

gl INGUAT, rector de la actividad turistica er

Guatemala, ha establecido estrategias econémico-
sectoriales que garanticen el desarrollo turistico sus-

(13) INGUAT. Ob. Cit.



tentable a través de la definicién de SIETE
SISTEMAS-PRODUCTOS BASICOS que buscan
que "los recursos considerados atractivos turisticos
sean orientados considerando los intereses de las
comunidades receptoras y la satisfaccién de las
necesidades y motivaciones de la demanda” (14)

El fundamento de la creacién de estos sistemas-
productos es el reconocimiento de que el turismo en
Guatemala debe constituirse en un elemento cada
vez mds importante en la perspectiva econémica del
pais, tomando en cuenta la riqueza y variedad de
atractivos turisticos naturales y culturales o
fisicos, confirmados por la variedad de clima, flora,
fauna, lagos, volcanes, montafias, ecosistemas
singulares, los 23 grupos etno-linguisticos, sus
tradiciones y costumbres, vestigios arqueoldgicos,
coloniales, etc.

Esta combinacién de atractivos turisticos hacen que
Guatemala sea dnica y privilegiada para hacer de
toda ella un atractivo turistico nacional y sobre ello
trabaja el Instituto Guatemalteco de Turismo -
INGUAT-

(14) INGUAT. Ob. Git.

Para hacer una descripcion de los sistemas productos

turisticos bdsicos, se puede decir que el INGUAT ha
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combinado los intereses, motivaciones y necesidades
turisticas y ha establecido los sistemas-productos
bdsicos de acuerdo a una zonificacion relacionada a la
ubicacién y enlace vial de los atractivos turisticos de
toda la Repiblica de Guatemala y sus diversas
regiones, departamentos y municipios. Estos sistemas
son:

o GUATEMALA MODERNA Y COLONIAL.

Cultura contempordnea, monumentos coloniales,
compras, convenciones, museos. Centro histérico.

¢ ALTIPLANO INDIGENA VIVO.

Tradiciones populares, color, ritos, danzas,

historia prehispdnica y colonial, artesanias.
c AVENTURA EN EL MUNDO MAYA.

Arqueologia, naturaleza, biosfera maya, aventura
en la selva. Historia de época precolombina.



o UN CARIBE DIFERENTE.

Naturaleza en el atldntico, actividades
acudticas, turismo contemplativo, cultura
garifuna, arqueologia, humedales y manglares, sol

y playa.
o PARAISO NATURAL.

Ecosistema  tropical, aventuras,  grutas,
observacién de pdjaros, reservas ecoldgicas,
canotaje en rdpidos. Historia colonial y
artesanias.

o GUATEMALA POR ESCUBRIR.

Naturaleza singular, ecosistemas contrastantes,
fe y peregrinaje, turismo rural, arqueologia.

Y para la zona que interesa al tema de la presente
investigacién, INGUAT plantea el sistema:
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o COSTA PACIFICO.

Sol y playa, aventura y naturaleza, arqueologia y
haciendas.

Un aspecto muy importante es la necesidad de
desarrollar paralelamente instalaciones y servicios
adicionales en los puntos turisticos y las comunidades
que los albergan para enfrentar las intenciones de
aumentar la demanda de visitantes. Esto involucra
también evaluar la capacidad de carga, impacto y
soporte de los productos turisticos, especialmente
por las caracteristicas de ser altamente frdgiles
tanto en lo natural como en lo cultural, determinacién
de los usuarios a quienes serviran,.
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1.6.12 BASE LEGAL PARA
ORDENAMIENTO URBANO,

RECREACION Y EL TURISMO.

EL
LA

Toda actividad dentro del territorio guatemalteco
estd regida por leyes y reglamentos, desde la
Constitucién de la Republica de Guatemala hasta
leyes especiales que en el caso del presente
estudio, se relacionan a lineamientos de
ordenamiento urbano, recreacién y turismo. En lo
referente al ordenamiento, se tomardn aquellos que
intervendrdn en la propuesta de facilidades
turisticas en el drea urbana.

Asi mismo existen Leyes nacionales y otras
derivadas de convenios y recomendaciones a través
de organizaciones como las Naciones Unidas que se
relacionan con el tema.

1.6.13 CONSTITUCION POLITICA DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA.

Establece los derechos y obligaciones de los
ciudadanos y del Estado, encontrdndose dentro de
estos el propiciar el desarrollo social, econdémico y

31

tecnoldgico que prevengan la contaminacién del medio
ambiente y mantenga el equilibrio ecolégico, a
adoptar las medidas necesarias para la conservacién,
desarrolloc y aprovechamiento de los recursos
naturales en forma eficiente.

Los articulos relacionados al tema, son los siguientes:
Articulo 65: Preservacién y promocidn de la cultura
Articulo 97: Medio ambiente y equilibrio ecoldgico
Articulo 119: Obligaciones del Estado, incisos ay ¢
Articulo 128: Aprovechamiento de aguas, lagos y
rfos.

1.6.14 LEY DE REGIONALIZACION s

La Ley preliminar de Regionalizacion, Decreto 70-86
del Organismo Legislativo contempla la creacién de
ocho regiones de desarrollo a nivel nacional con tres
objetivos bdsicos, a saber:
1. Descentralizar la Administracién Piblica.
2. Se entenderd por region a la delimitacién de uno
0 mas departamentos que reGnan similares
caracteristicas  geograficas, econdémicas Yy
sociales.

(15) LEY PRELIMINAR DE REGIONALIZACION. Decreto Legislativo
70-86, de fecha 9 diciembre de 1986.



3. La regidn se establece para el Ordenamiento
territorial y el funcionamiento de los
Consejos Regionales de Desarrollo.

En el caso de nuestro tema, nos centraremos en la
Region V, o Regién Central, que la integran los
departamentos de Sacatepequez, Chimaltenango y
ESCUINTLA.

1.6.15 LEY
DESARROLLO qs)

DE CONSEJOS DE

Los objetivos del sistema de Consejos de Desarrollo
son los siguientes:

1. Impulsar el desarrollo econdmico, social y
cultural del pafs, para lograr el bienestar de
la poblacién.

2. Coordinar
publica.

y organizar la administracién

(16) LEY DE CONSEJOS DE DESARROLLO URBANO Y RURAL. Decreto
Legislativo 52-87 de fecha 16 de septiembre cc 1587
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3. Lograr la participacion permanente de la
poblacién en el proceso de desarrollo.

En la prdctica dicha condicién no se ha podido cumplir
totalmente por razones de autonomia municipal, lo que
ha retrasado el logro del desarrollo y evolucién de los
municipios.

DE

1.6.16 LEY PRELIMINAR

URBANISMO.

Esta ley establece que las municipalidades con
poblacién mayor a 10,000 habitantes deben
implementar un estudio de Plan de Regulacién para
resolver los problemas del desarrollo de |la
planificacién urbana. para ello debe determinarse las
dreas de influencia urbana, factibles de
incorporarse.

Una nota importante sobre esta Ley, es el hecho que
tampoco ha sido aplicada desde que se promulgé, ¢
pesar de su importancia.



1.6.17 LEY ORGANICA DEL INGUAT.

En sus Decretos: 1701 de 1967, 22-71de 1971y 23-73 de 1973.

Describiendo en su articulo 1°. declarar de interés
nacional la promocién, desarrollo e incremento del
turismo y por consiguiente, compete al Estado
dirigir estas actividades y estimular al sector
privado para la consecucién de estos fines. Y en su
articulo 4°. Incisos e y f, Especifica las
funciones encaminadas al fomento del turismo
interno y receptivo.

1.6.18 LEY DE FOMENTO TURISTICO.

Decreto 25-74 del ano 1974.

Articulo 1°.

Dice que el INSTITUTO GUATEMALTECO DE
TURISMO -INGUAT- queda facultado para
proceder a la ordenacién turistica del territorio
nacional, por medio del planeamiento y desarrollo de
zonas y centros de interés turistico nacional, en
dreas de dominio piblico o privado. Las instalaciones
y actividades planificadas en el pais por entidades,
instituciones privadas o estatales, personas
individuales o Jjuridicas, nacionales o extranjeras,
que busquen la promocién y desarrollo del turismo
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deben ser aprobadas por el INGUAT para su
funcionamiento y poder otorgar los beneficios que
menciona esta ley.

Articulo 2°.

Corresponde al INGUAT la determinaciéon de las
zonas de interés turistico nacional y las disposiciones
sobre las mismas tendrdn cardcter de planes
generales de ordenacidn turistica. Estas zonas de
interés turistico pueden ser:

1. De desarrollo: Cuyo potencial permite acciones
en forma inmediata o a corto plazo.

2. De reserva: Su desarrollo no es posible a corto
plazo y deben preservarse para el futuro.
Estas zonas de reserva serdn declaradas
dnicamente por el INGUAT.

El caso del drea urbana y la playa piblica de San
José, Escuintla, estdn contempladas dentro de la
primera clasificacién del articulo 20, tomando en
cuenta que constituye un punto turistico en el cual se
puede proponer acciones inmediatas o a corto plazo.



1.6.19 LEY DE PROTECCION Y
MEJORAMIENTO DEL MEDIO
AMBIENTE.

Decreto 68-86. del afio 1986.

Establece que la utilizacién y el aprovechamiento de
la flora, fauna, suelo, subsuelo y agua, deben
realizarse racionalmente.

Articulo 13.

Para efectos de la presente ley, el medio ambiente
comprende los sistemas atmosféricos (aire), hidrico
(agua), litico (rocas y minerales), eddfico (suelos),
bidtico (animales y plantas), elementos audiovisuales
y recursos naturales y culturales.

1.6.20 LEY DE AREAS PROTEGIDAS

Decreto 4-89. del afo 1989

Articulo 58.

El instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT-, el
Instituto de Antropologia e Historia -IDAEH- y el
Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP- se
coordinardn- estrechamente a través de sus
respectivas direcciones, para compatibilizar y
optimizar el desarrollo de las dreas protegidas y la
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conservacién del paisaje y los recursos naturales y
culturales con el desarrollo de la actividad turistica.

1.6.21 CODIGO MUNICIPAL.

Decreto 58-88

Articulo 56.

Organizacién. En su primera sesion ordinaria, la
corporacién municipal organizard las comisiones
necesarias para el estudio y dictamen de los asuntos
que conocerdn durante el afio, teniendo cardcter
obligatorio las de finanzas, de salud publica y
asistencia  social, agricultura, ganaderia vy
alimentaciéon, de proteccion al medio ambiente y
patrimonio cultural, de urbanismo y desarrollo urbano
y rural, de probidad.

1.6.22 REGLAMENTOS Y TRATADOS.

Todas las leyes cuentan con sus respectivos
reglamentos: La Ley de Fomento Turistico Nacional,
La Ley de Areas Protegidas. Asi como también
existen tratados especificos que se relacionan con el
tema.



1.6.23 AGENDA 21. LA CUMBRE DE RIO.

En 1992 se realizé la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre El Medio Ambiente y Desarrollo,
denominada "Cumbre de Rio", en Rio de Janeiro,
Brasil. Entre los resultados de la cumbre estd un
documento titulado: “Agenda 21: Un programa de
accién para el desarrollo sustentable”, en el cual se
plantea las estrategias para parar o revertir el
impacto negativo del comportamiento humano sobre
el medio ambiente fisico y promover el desarrollo
econémico ambientalmente sustentable en todos los
paises.

1.6.24 CONVENIO CENTROAMERI-
CANO.

En 1994 los presidentes de Centroamérica, panamd
y el Primer Ministro de Belice se reunieron en lo que
se llamé "Cumbre Ecolégica Centroamericana para el
Desarrollo Sostenible”. En ella, los mandatarios
firmaron un convenio de Alianza para el Desarrollo
Sostenible, basado en los siguientes principios y
bases:
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3°El respeto y aprovechamiento de la vitalidad
y diversidad de la tierra de manera sostenible.

6°.El respeto a la pluriculturalidad y diversidad
étnica de la region.

Base 3. Desarrollo econédmico sostenible.

Base 4. Manejo sostenible de los recursos
naturales y mejora de la calidad ambiental.



CAPITULO
CONTEXTO GEOGRAFLCO



CAPITULO 2
2. CONTEXTO GEOGRAFICO.

2.1 CONTEXTO NACIONAL.

La Repiblica de Guatemala posee una extension
territorial de 108,889 kildémetros cuadrados, se
divide en 22 departamentos y 325 municipios
agrupados en ocho regiones integradas de acuerdo a
sus similitudes sociales, econdmicas, geogréficas y
segln la interrelacién de centros urbanos y el
potencial de desarrollo.

De acuerdo a los datos oficiales del dltimo censo de
1994, la poblacién nacional es de 8.331,874
habitantes con una tasa de crecimiento intercensal
de 25 % y una densidad de poblacién de 83
habitantes por kilémetro cuadrado. En este punto
es importante mencionar que de acuerdo al recién
finalizado censo de poblacién realizado en
noviembre del 2002 la poblacién nacional sobrepasa
los once millones de habitantes, aunque los datos no
son oficiales a esta fecha.
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211 ESTADISTICAS DE TURISMO EN
GUATEMALA

Las estadisticas sobre turismo en Guatemala reflejan
la demanda que nuestro pais tiene a nivel
internacional. De acuerdo a la Direccién General de
Migracién y Banco de Guatemala, se tiene la
informacién sobre turismo especificada en la pagina
siguiente, en las cuales se puede observar los puntos
de entrada de los turistas en Guatemala, asi como
otras variables importantes.

A nivel nacional, el énfasis en las estrategias de
desarrollo y la prioridad en el mercado turistico
presenta que el Sistema-producto Costa Pacifico en
el cual se ubica el sitio de estudio del presente
trabajo, es visitado y consumido pro el turismo
nacional y del drea centroamericana. Tiene muy poce
atractivo para el resto de paises.

En relacién a divisas originadas por el turismo, las
grdficas que contemplan un mayor nimero de afos
también nos ayudan a comparar su comportamiento y
ver la importancia de éste en la economia del pais.



DIVISAS INGRESADAS POR TURISMO (millones US$)
Meses de enero a agosto de 1997 al 2002.
MES 199 199

ENERO 28.0 31.1 43.5 37.7 48.2 53.1
FEBRERO 24.8 40.9 37.1 42.2 37.4
MARZO 24.6 58.3 40.8 47.4 41.4
BRIL 28.6 43.8 50.8
MAYO 25.1 53.9
UNIO 222 26.3 36.5 469
uLIO 34.0 354 36.6 56.0
GOSTO 34.3 39.0 485 4838
OTAL 221.6. 267 348 349 399

Estas cifras demuestran la importancia del
turismo en la generacién de divisas y lo
consolidan como el primer rubro de
generacién interna, pues solo es superado por
el envio de remesas del extranjero.

Analizando el cuadro anterior y en base a
informacién complementaria siempre del
Banco de Guatemala, el rubro turismo se
incrementd en un 14.4% respecto al mismo
periodo del 2001 cuando se registré un
ingreso de US$ 348.5 millones. Ademds el
comportamiento mayoritariamente creciente
es manifiesto durante los afios expuestos de
1997 al 2002.
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Al finalizar el afio 2002 se esperaba un
incremento de visitantes y generacién de
divisas, por lo que el INGUAT se encuentra en
la elaboracién de un programa de mercadeo que
involucra la creacién de la pdgina en Internet
WWW.ma as irit. ob. t, multidestinos con
Cuba, organizacién de congresos en suelo
patrio, cruceros, creacion de la policia nacional
de turismo, fortalecimiento de los comités
locales de turismo, etc.

Las divisas por turismo en febrero de 2003 se
incrementé 52.94% comparado con el mismo
mes de 2002 y ha generado en estos dos meses
US$ 120 millones en el pais. ¢

En el esquema general de Repiblica, la
distribucién porcentual de los lugares mds
visitados, asi como la definicién del perfil de
los turistas a través de los motivos principales
de viaje y los factores de motivacién de la
visita realizada, de acuerdo al INGUAT, es la
siguiente:

(*) Publicacién de! periddico Siglo Veintiuno, miércoles 2 de merzo ae
2003



SITIO % FACTORES DE MOTIVACION

o Antigua Guatemala 67

o Atitlan 45 Factor % Visitantes

> Ciudad de Guatemala 34

o Chichicastenango 32 Atracciones naturales 38

o Tikal/Petén 30 Atracciones culturales 54

© Quetzaltenango 12 Recomendacién de amigos 18
Sio Dulesfou » Clima 15

o Rio Dulce/Quirigua Repor-tajes 10

o COSTA PACIFICO 7

o Cobadn 6

o Otros 20

PERFIL DEL TURISTA QUE VISITA
GUATEMALA.

MOTIVO PRINCIPAL DE VIAJE:

Motivo % Visitantes
Negocios 77
TURISMO 26
Visitas familiares 4

_ Politicas 2
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VISITANTES INGRESADOS AL PAIS, SEGUN NACIONALIDAD

NACIONALIDAD
MERICA DEL NORTE
anada
stados Unidos
éxico
MERICA DEL CENTRO
osta Rica
I Salvador
onduras
icaragua
anama
elice
MERICA DEL SUR
rgentina
rasil
hile
clom bia
cuador
eruy
enezuela
tros Sudamericanos
L CARIBE
uba
Republica Dominicana
Otros Caribefos
EUROPA
Alem ania
Bélgica
Espafa
Francia
Holanda
Inglaterra
Italia
Suiza
Otros Europeos
CERCANO ORIENTE
israel
Otros Cercanog Oriente
LEJANO ORIENTE
China
Corea
Japédn N
Ctros Lejanc O rniente
MEDIO ORIENTE
AUSTRALIA
OTROS PAISES DEL MUNDO

TOTAL

FUENTE Direccién General de Migracion
"Cifras Preliminares

OMO<CTMOO®PPODDZIMOP IMO¥

2001
142,260
10 086
102 944
29 230
176,366
13 794
111 768
28 876

6.835
4 214
9.868
21 412
4 855
1671

2 434

6 990

1000

1740

1768

954

917

115

440

362

,267

836

936

966

131

183

976

109

417

703

249

967

282

432

493

2860

311

368

181

1739

581

416,383

s AN

- &

AN NwDWLONO 20O
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Cuadro elaborado
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2002~
144,662
11 378
103 044
30 130
194,268
13 645
123 436
36 186
152
826
013
,384
823
749
230
219
221
620
582
940
2,022
782
10089
231
048
169
163
809
891
323
931
454
178
130
,063
904
149
8,118
1 564
3384
2 827
343
210
1,911
436

429,992
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MESES ENERO-JUNIO, ANOS 2001-2002

VARIACION

ABSOLUTA
2,292
1292

100
900
18,903
(149)
11 668
7.310
1,317
(388)
(855)
(2,028}
(1 032)
78
(204)
(771)
221
(120)
(186)
(14)
(896)
(333)
(431)
(131)
(3,209)
333
227
(1 157)
(240)
(860)
955
(1 655)
(239)
(573)
(196)
(63)
(133)
(1.314)
71
(876)
(484)
(25)

(145)
13,609

RELATIVA

12 8%
0 1%
3 1%
10 8%
1 1%
10 4%
25 3%
19 3%
9 2%
8 7%
-9.5%
21 3%
4 7%

8 4%
-11 0%
22 1%
'6 go/o
-10 5%
5 %
7%
9 %
9 %
2%
~3°/°
1 %
7%
6 %
4 %
6 %
0 %
4 %
0%
4 %
7 %
2%
2%
.9 %
8 %
8 %
6 %
80/0
0%
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.
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HABITACIONES HOTELERAS APTAS AL TURISMO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1993 A 2001

1993

Guatemala 3265 3535
Alta Verapaz
avera
Chimaltena o
Chiguimula
El Pr reso
Escuintla
Huhuetena
|zabal
Jalapa
Jutiapa 214
Petén 767
quetzat 0 762
Quiche
Retalhuleu
Sacatepequez 670
San Marcos 241
Sdanta Rosa 105 116
Solola 876
Suchitepéquez
Totonicapan
291
Total 10,266 11,15

1995
3,865

619
575

752

812

259

12,0

4,218
392
107

616

795

978
313

1,050

13,11

42

1997
4,525
424
107
116

676

216
1,032
1,047

329

926
315

1,069
216

3,

1998
4,765

107
116
710

703

1,063
1,115
329
319
1,067

192
1,200

14,7

4,877
125

757

1,037

219
1,149
1,059

1,076

1,211

373
15,378

5,212

1,038

276
1,190
1,057
1,118

210
1,268

375
16,2

2001

421
1,091

311

1,09
1,09

231
1,131

16,59



INGRESO DE DIVISAS POR TURISMO, MESES ENERO-JUNIO,ANOS 2001-2002
(Millones de USS$)

i YARIAGION ...

ABSOLUTAII'RELATIVA

Enero 48 .2 53.1 4.9 10.2%
Febrero 42.2 37.4 -4.8 -11.4%
Marzo 47 .4 41 .4 -6.0 -12.7%
Abril 43 .8 50.8 7.0 16.0%
Mayo 37.3 53.9 16.6 44 5%
Junio 41 4 46.9 5.5 13.3%
TOTAL 260.3 283.5 23.2 8.9%
FUENTE: BANCO DE GUATEMALA Cuadro elaborado: Seccién de Estadistica

*cifras preliminares

260. ;
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240.0 1 [iSNN O G i
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% 1500 o
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120.0 5; !
i
40.0 e
2001 2002*

43



VIA DE EGRES
PUERTO DE S A A 2001

VIA AEREA 209,918
La Aurora 209 . 752
Anacleto Maza Castellanos 104
Puerto Barrios 6 2
VIA MARITIMA 357
Livingstén 161
Puerto Barrios 179
Sto Tomas de C astilla 16
Puerto Quetzal 1
VIA TERRESTRE 96,759
FRONTERA CON EL SALVADOR 52 .193
Valle Nuevo 14 577
Pedro de Alvarado 8 431
San Cristébal 15,406
Nueva Anguiatg 137789
FRONTERA CON HONDUERAS 19.508
Agua C aliente 12 281
EIFlorido 6,135
ElCinchado 1092
FRONTERA CON MEXICO 165,249
Tecun Umaén 3 606
ElICarmen 5,993
La Mesilla 5 395
EINaranjo 232
Bethel 23
FRONTERA CON BE _IC 9.809
Melchord® Mencos 9 809
TOTAL 307,034
FUENTE Direccion General de Migracion

*Ciufras preiim ares
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2002*
183,991
183 827

134
30

354
43
306

5
115,441
62.082
19,516
14,364
18,864
9.338
27 .747
18 709
6 890
2 148
18,579
4,067
6 386
8 057
46

23
7.033
7 033
299,786

Cuadro elaborado

VARIACION
ABSOLUTA

25,027 .12
(25 925) 12
30 28
(32) 5 1
(118) -7
127 7
(11) 6
(1) 10
18,682 19.
9 869 1
4 939 3
5,933 7
3,458 2
(4 441) -3
8.239 42,
6.428 52
755 12
1056 96
3.330 21
461 1
393
2.662 4
(186) -8
2.775%) 28
(2 776) .28
(7.,248) -2 .

Seccion de E stadistica

0
3
0.
8
0

MO W R

OO OWwoON

RELATIVA

4 %
4%
8 %
6 %

.8 %
3%
9%
8 %
0%

9

9 %
4 %
4 %
2 %



En un estudio de Desarrollo Turistico Nacional
realizado por el INGUAT vy la Agencia de
Cooperacién Internacional de Japén (JICA), se
desarrollé un andlisis FODA sobre el turismo en
Guatemala, en el cual se destaca lo siguiente,
relacionado con nuestro trabajo: (17)

PRESENTE.

Fortalezas:
¢ Un buen nimero de productos turisticos se
concentran en un territorio relativamente
reducido.
¢ La  hospitalidad inherente de los
guatemaltecos facilita el desarrollo turistico.
Existe ya un consenso de la funcién del
turismo como un incentivo econémico para la
conservacion.
¢ INGUAT asegura sus propias fuentes
presupuestales.
¢ Laimagen del pais mejoré considerablemente
después de los Acuerdos de Paz.

O

(17) JICA-INGUAT. “Estudio de desarrollo turismo nacional para la
Republica de Guatemala. 2002.
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Debilidades.

O

Son bastante limitadas las variaciones en los
productos turisticos y los itinerarios de
recorridos.

El relativamente bajo nivel de educacién
detendria la difusion de la tecnologia
turistica, en  particular entre las
comunidades rurales e indigenas.

La relacién entre el turismo y la comunidad
no es muy estrecha y los beneficios del
turismo frecuentemente no estdn
apropiadamente  distribuidos entre las
comunidades anfitrionas.

No se han creado los mecanismos de
coordinacién intergubernamental que son
indispensables para un desarrollo turistico
efectivo.

Para los inversionistas extranjeros no es
muy bueno el ambiente de inversién en el
turismo debido a la inestibilidad politica y a
los temas de seguridad.



FUTURO.

Oportunidades:

C

Existen organizaciones que apoyan la
realizacion de la integracién turistica
regional como la Organizacién Mundo Maya y
el Sistema de Integracién Centroamericano
(SICA).

La creciente popularidad del ecoturismo y del
turismo de aventura, favoreceria el turismo
en Guatemala, que tiene potencial de
recursos turisticos para este segmento de
mercado.

Amenazas:

O

O

Los esfuerzos de conservacién dejarian de
recibir apoyo publico debido a la insuficiente
distribucidn de los beneficios del turismo.

La concentracion de los turistas en un
nimero reducido de productos turisticos
existentes deteriorardn su atractivo.

Si las condiciones de seguridad permanecen
sin resolverse, persistiria la imagen de un
"pais peligroso"” que espantaria a los turistas.
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2.1.2 SISTEMA NACIONAL DE

CENTROS URBANOS

Las conglomeraciones o comunidades humanas
concentradas geograficamente se les denominc
centros urbanos y conjuntamente a aquellos cuya
ubicacion es dispersa, conforman la estructura
espacial del territorio del pais.

El sistema nacional de centros urbanos
establecen jerarquias y cinco identificaciones
de estos centros:

A. CIUDAD METROPOLITANA.

Comunidad compleja y sede de Ilas
instituciones politicas y de decisién a nivel
nacional.

B. CIUDADES MAYORES.

Realizan funciones econdmicas relativamente
elevadas y a través de nodos de interaccién.



C. CIUDADES INTERMEDIAS.

Estas constituyen los centros de operaciones
de actividades administrativas y productivas
bastante especializadas y son las bases de
las funciones subregionales.

D. CENTROS RURALES.

Ofrecen diversidad de servicios, funciones y
comodidades para la transformacién de las
regiones rurales.

E. CENTROS DE ALDEAS.

Estas son las comunidades mds pequefias en
la estructura espacial del pais y realizan
funciones simples que generalmente solo
involucran a su propia poblacién.

2.2 CONTEXTO REGIONAL.

La regién V, llamada también REGION CENTRAL,
integra los departamentos de Sacatepequez,

47

Chimaltenango y Escuintla, siendo la primera la
cabecera regional. Tiene una extensién territorial
de 6,828 kilometros cuadrados, que hace una
proporcion del 6 % del territorio nacional y una
poblacion regional de 877,895 habitantes,
actualizada por el dltimo censo en 1230,898
personas (datos auin no oficiales).

Los distintos sectores de la actividad econémica
que contribuyen a la ocupacidn, estdn: La pesca, la
agricultura, la ganaderia, la industria y servicios
(incluidos los servicios turisticos).

La regidn central colinda al sur con las costas del
océano pacifico a través del departamento de
Escuintla.

2.3 CONTEXTO DEPARTAMENTAL

El departamento de Escuintla se ubica al sur de la
region, haciendo colindancia con el océano pacifico,
con una extension territorial de 4,384 kildémetros
cuadrados y una poblacién de 386,534 habitantes
de acuerdo al censo de 1994, cantidad ampliada en
538,746 personas segun las cifras no oficiales del
censo de 2002. Su poblacién es mayoritariamente



ladina (mestiza) y posee una poblacién indigena de
las étnias pocoman y kakchiquel ubicada en los
municipios de Palin y Santa Lucia Cotzumalguapa
respectivamente.

POBLACION DEPARTAMENTAL

| CENSO 1981 334,666 HAB.
ICENSO 1994 386,534 HAB.
 CENSO 2002 538,746 HAB. ()
FUENTE: INE

Estd integrado por los municipios de:

e Escuintla (cabecera) 119,746hab.

> Guanagazapa 12,726 hab.
c Iztapa 10, 993 hab.
> La Democracia 18, 363 hab.

(*) Datos publicados por el INE, pero no oficiales a la fecha.
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POBLACION TOTAL CENSADA Y LOCALES DE HABITACION PARTICULARES (VIVIENDAS)

CENSADOS AL 24/11/2002, SEGUN DEPARTAMENTO. INE. CENSOS 2002

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22

(datos publicados, pendientes de publicar en el diario oficial)

2578265
619,636
36,209
54,414
93.655
129,208
74,458
62,890
75.502
143,085
90,628
54,720
177,946
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196,257
140,046 |
52,980
149,996
81,652
76,572
49,958
69,507
54,139
94,807 |

DEPARTAMENTO POBLACION '  VIVIENDAS

11,237,196

Guatemala 2,541,581
El Pro reso 139,490
Sacate é uez 248,019
Chimaltenan o 446,133
Escuintla 538,746
Santa Rosa 301,370
Solola 307,661
Totonica an 339,254
J'Quetzaltenan o} 624,716
Suchite & uez 403,945
Retalhuleu 241,411
San Marcos 794,951
Huehuetenan o 846,544
Quiché 655,510
Ba'a Vera az 215,915
Ata Verapaz 776,246
Petén 366,735
lzabal 314,306
Zacapa 200,167
Chi uimula 302,485
Jalapa 242 926
Jutia a 389,085
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CHIMALTENANGO SACATEPEQUEZ

SUCHITEPEQUEZ

GUATEMALA
B'a'Bi

SANTA ROSA

Area de estudio

REFERENCIAS CLIMATOLOGICAS SEGUN EL SISTEMA THORNTHWAITE JERARQUIAS DE HUMEDAD

JERARQUIAS DE TEMPERATURA INDICEI SIMBOLO CARACTER DEL CLIMA VEGETACION NATURAL
INDICE I' stmsoLo CARACTER DEL CLIMA CARACTERISTICA
128 o mayor A Célido 128 o mayor A Muy Himedo selva
1010 127 8’ Semicdlido 64 a 127 B Himedo Bosque
804 100 B'2 Templado 32a63 c Semiseco Pastizal
64a79 8'3 Semifrio 16 a 31 D Seco Estepa
TIPO DE VARIACION DE LA TEMPERATURA TIPO DE DISTRIBUCION DE LA LLUVIA

% stmsoLo CARACTER DEL CLIMA 3 i estacional ~ SIMBOLO CARACTER DEL CLIMA
25a 34 a' Sin estacién fria bien definida
35049 b’ Con invierno benigno Todos > 4 Sin estacién Seca bien definida

<4 Con invierno seco

MAPA NUMERO 5. DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA. CLIMA
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dio

REFERENCIAS

CODbIGO DESCRIPCION

bh-M Bosque Himedo Montano Subtropical bh-MB Bosque Himedo Montano Bajo Subtropical
bh-5 ¢ Bosque Himedo Subtropical Célido bh-5(t) Bosque Himedo Subtropical Templado

bmh-M Bosque Muy Himedo Montano Subtropical bmh-MB Bosque Muy Himedo Montano Bajo Subtropical
bmh-S (f)  Bosque Muy Himedo Subtropical Frio bmh-5(t) Bosque Muy Himedo Subtropical Templado
me-S Bosque Espinoso Subtropical bmh-5© Bosque Muy Himedo Subtropical Cdlido

bmh-T Bosque Muy Humedo Tropical bp-MB Bosque Pluvial Montano Bajo Subtropical

bp-S Bosque Pluvial Subtropical bs-S Bosque Seco Subtropical

bs-T Bosque Seco Tropical

MAPA NUMERO 8. DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA. ZONAS DE VIDA VEGETAL
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CHIMALTENANGO SACATEPEQUEZ
SUCHITEPEQUEZ GUATEMALA

Volcan
de Pacaye

SANTA ROSA

- Area de estudio

REFERENCIAS GEOLOGICAS
Tv Rocas volcdnicas sin dividir. Predominantemente

Qa  ALUVIONES CUATERNARIOS Mio-Piloceno. Incluye tobas, coladas de lava,
Qv  CUATERNARIO: Rocas volcdnicas, incluye coladas material lahdrico y sedimentos volcdnicos.
de lava, material lahdrico, tobas y edificios
volcdnicos,
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MAPA NUMERO 6. DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA. GEOLOGIA

CHIMALTENANGO

SUCHITEPEQUEZ 2100

600

100 300

50

» e "'7"';_‘1 ti*db e
C et
.

SACATEPEQUEZ
1500
GUATEMALA
%00
SANTA ROSA

Area de estudio

Altura sobre el nivel del mar medidas dadas en metros

MAPA NUMERO 7. DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA. HIPSOMETRICO
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c La Gomera 47,971 hab.
¢ Masagua 32, 245 hab.
o Nueva Concepcion 59, 563 hab.
o Palin 36, 756 hab.
c SAN JOSE 41,804 hab.
c San Vicente Pacaya 12, 678 hab.
o Santa Lucia Cotzumalguapa 85, 974 hab.
o Siquinald 14, 793 hab.
o Nuevo Tiquisate 44,983 hab.

Colinda al Sur con el Océano Pacifico, al norte con
Chimaltenango, Sacatepequez y Guatemala, al este
con Santa Rosa vy al oeste con Suchitepequez.

Entre las actividades econdmicas mds importantes
esta: Agricolas, ganaderas, comerciales, salinas,
movimiento portuario, pesca y, constituyendo un
aspecto importante, el desenvolvimiento turistico
que se despliega a todo lo largo de su costa.
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2.4 CONTEXTO MUNICIPAL

El municipio de San José tiene una extension
territorial de 280  kildmetros  cuadrados,
representando el 6.4 % del total del departamento y
una poblacién de 32,295 habitantes de acuerdo al
censo de 1994, aunque de acuerdo a los datos de los
dltimos censos integrados del 2002 (aun no oficiales)
su poblacidn es de 41,804 habitantes y cuenta con un
total de 11,201 viviendas. Su clasificacién municipal
es de 3? categoria y de acuerdo al Sistema Nacional
de Centros Urbanos le corresponde una tipificacién
de CENTRO RURAL, por sus funciones y servicios
que presta y su contribucion a la trasformacién de la

region.

Se ubica a una distancia de 53 kilémetros de Ic
cabecera departamental (Escuintla) y a 105
kilémetros de la capital de la Republica, ambas
distancias se recorren sobre cinta asfdltica, de la
carretera Interocednica CA-9 en buen estado
(ademds se agrega los nuevos tramos ruta Puerto
Quetzal-Escuintla-autopista Palin, Escuintla, Antigua
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Guatemala-Escuintla). Cuenta con caminos vecinales,
veredas que comunica con poblados rurales y otros
municipios. Aunque incompleta por invasiones
ilegales, también estd la via férrea con sus
estaciones Arizona, Linares, Montafia Larga, Pefiate
y San José. En lugares aledafios al mar se utilizan
lanchas de remos y de motor como medio de
transporte. Su ubicacién amplia en la costa le
permite tener un alto potencial para la recepcién de
embarcaciones grandes tipo cruceros, ademds de
los de carga tradicional.

2.4.1. CARACTERISTICAS NATURALES

Y FisIcAs.

A. CLIMA: Cdlido himedo, con una temperatura
anual méxima de 36° y absoluta de 38° en la
época seca (verano) que corresponde a los meses
de enero a abril y una precipitacién pluvial
promedia anual de 1,100 mm, siendo los meses de
lluvia de mayo a octubre, aminorando solo por
las tardes entre noviembre y diciembre..

B. HUMEDAD: En la regién costera del pacifico
la humedad estd altamente influenciada por la
brisa marina, la vegetacién y la temperatura. La
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humedad relativa es del 80% y es mds elevada que
en el interior del pais. Alcanza su nivel mds alto
entre las 12:00 y 15:00 horas, comienza a subir
hasta llegar a media noche cuando dlcanza la
saturacién y se mantiene hasta el amanecer que es
cuando comienza a descender. El minimo de la
humedad se observa al amanecer.

C. VEGETACION: Posee una vegetacién propia
consistente en palma, palma real, coco, laurel,
manaco, palo de mora, corozo, bambil, mangle
colorado, almendro. Posee bosques himedos y en
su costa manglares.

D. HIDROGRAFIA: Por su territorio corren rios
importantes entre los cuales estdn: Achiguate,
Maria Linda, Las Milpas, Seco y Botén Blanco. Asi
también se encuentra el Canal de Chiquimulilla, un
estero y las lagunetas Quitasombrero, Los Patos,
El Corcha y El Encanto.

E. VIENTOS: Se producen a lo largo de toda la
Costa Sur que se abre al mar en toda su extensidén
provocando las llamadas BRISAS DEL MAR y
BRISAS DE TIERRA, siendo predominantes las
segundas en un 80% durante todo el afio (Vientos



Alicios, que recorren el territorio nacional de
noreste a sureste). Entre las 9:00 y las 11:00
horas inician a soplar las brisas marinas del
rumbo sur, del mar hacia la tierra y se mantiene
hasta el atardecer que es cuando ocurre lo
contrario pues dominan las brisas de tierra
hasta la media noche.

F. GEOLOGIA: La superficie del municipio de
San José es plana ya que pertenece a la regién
costera del Litoral Pacifico.

6. SUELOS: La caracteristica principal del suelo
es franco-arenoso-arcilloso de color gris
obscuro a café obscuro, con contenidos variables
de limo y magnetita.

2.4.2 ATRACTIVOS TURISTICOS.

Al igual que toda la costa del pacifico, el municipio
de San José posee el atractivo de playa- sol,
especialmente en el drea de su playa publica,
conocida como Playa del Puerto de San José y que
es anexa al drea urbana lo que le hace poseer el
potencial para la ubicacién de servicios e
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infraestructura ideales para apoyar el crecimiento de
un sistema turistico sustentable.

La playa del Puerto San José recibe visitantes
nacionales e internacionales todo el affo, pero se
incrementa el nimero de usuarios durante los dfas
festivos y fines de semana, especialmente durante la
semana santa, ya que ha sido tradicionalmente el
paseo favorito de la poblacién de la regién y de la
capital de la replblica por su cercania.

El municipio de San José constituye un atractivo
turistico obligado y aceptado por la poblacién de la
regién y la ciudad capital, llenando las playas en el
litoral pacfifico, y especialmente la playa publica,. Asi
también se cuenta con diversidad de puntos de
interés en el territorio municipal, siempre en relacién
a sitios naturales o modificados, como:

Playa puiblica del Puerto de San José

Puerto Quetzal y sus playas

Canal de Chiquimulilla

Centros turisticos privados como: Linda
Mar, Aqua Magic y otros.

o Reserva natural privada Canaima

o O O O
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2.4.3 TURISMO EN EL AREA URBANA Y
LA PLAYA DEL MUNICIPIO DE SAN

JOSE.

A San José llegan aproximadamente entre 3,000 y
4 500 personas los fines de semana cercanos a la
quincena o fin de mes y un minimo de 2,000 los
otros fines de semana. En las temporadas altas
como semana santa se alcanzan cifras alrededor de
8,000 personas por dia.

Algunas de las personas que visitan el drea urbana y
la playa publica llegan el domingo por la mafiana y se
retiran por la tarde, mientras otras estdn desde el
sdbado durante la mafiana y se regresan domingo
por la tarde. Actualmente el nivel socioeconomico
de los visitantes es mayoritariamente de nivel
medio y bajo, teniéndose poca asistencia de otros
estratos sociales y extranjeros, quienes por la falta
de servicios y facilidades, la mayoria prefiere los
hoteles instalados en la ribera del mar.

Como consecuencia de la construccion del nuevo
Puerto Quetzal, el Puerto de San José se convierte
en un atractivo turistico, tanto por su conjunto
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histérico compuesto por su Muelle, la Antigua Aduana
y las Antiguas Instalaciones de FEGUA. Esto unido a
sus playas de fina arena gris del litoral del Pacifico a
la cual se acercan constantfemente cruceros
internacionales. Lamentablemente la oferta pdblica
de estos atractivos actualmente no motivan a un
permanente uso adecuado y sustentable. El drea
turistica de la playa y los alrededores del drea urbana
en general cuenta con 22 hoteles (alrededor de 1000
camas), 17 restaurantes y refresquerias, 20 cantinas.
Del total de hoteles, solo 3 corresponden a una
categoria de cuatro estrellas.

Es potencialmente posible la conformacion de rutas
turisticas en el drea urbana y sus alrededores si
tomamos en cuenta el comportamiento de los
visitantes tradicionales del sector: Centro histérico
del drea urbana de San José -Playa pdblica - Puerto
Quetzal - Canal de Chiquimulilla .

2. 4.4 ORGANIZACION MUNICIPAL Y
DIVISION POLITICA ADMINISTRATIVA.

De acuerdo a la poblacion con que cuenta, es una
Municipalidad de tercera categoria. El gobierno



municipal es ejercido por la corporacién municipal
elegida popularmente e integrada por:

Alcalde
2 Sindicos
5 Consejales titulares

Complementariamente se cuenta con alcalde auxiliar
y regidores.

De acuerdo a la divisién politica administrativa de la
Republica de Guatemala, el Municipio de San José
se encuentra dividido de la siguiente manera:

o San José (Cabecera municipal, con
categoria de Pueblo, constituyendo el drea
urbana del Municipio)

Aldea El Laberinto

Aldea La Barrita

Aldea Los Angeles

Aldea Los Magueyes

Aldea Montafia Larga

Aldea Otancingo

Aldea Santa Rosa

Aldea Pefiate

Aldea Modelo

O 0 o O 0 0o O O O
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Caserio El Corchal
Caserio Amaya

Caserio El Arenal
Caserio El Carrizal
Caserio Los Pacheco
Caserio Suquité

Caserio Linares

Caserio Tierra Mal
Caserio Puerta de Hierro
Caserio El Carrizo
Caserio Chulamar
Caserio Santa Isabel
Caserio Arizona

Caserio El Dulce Nombre
Caserio Barrita Vieja
Caserio Las Pampas
Caserio Las Pilas

Caserio San Isidro Botén Blancc
Caserio Ceiba Mocha
Caserio Botén Blanco
Caserio El Empalme
Caserio El Jardin

Barrio La Limonada
Barrio Pefiate

Barrio El Embarcadero
Barrio San Juan



Barrio El Paraiso
Barrio Av. 30 de Junio
Barrio Av. Del Cementerio
Barrio San Vicente
Barrio Miramar

Barrio Arenera

Barrio Los Encuentros
Barrio El Laberinto
Barrio San Miguel
Barrio El Cerrito
Barrio El Manglar
Barrio El Progreso
Barrio Quitasombrero
Barrio Arévalo

OO O OO

O O G O O [

>

2.4.5 ANALISIS DE POBLACION

Como se menciond anteriormente, el municipio de
San José tiene una poblacién total de 41,804
habitantes de acuerdo al Censo Nacional de
Poblacién de 2002 de la cual el 49% son hombres y
el 51% mujeres. De esta poblacién muricipal, el 56%
se ubica en el drea rural y el 44% en el drea urbana.
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RANGO DE EDADES DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA

4% o
18% 0 [00-06]

m [07-14]
0 [15-64]

20% O [65ymas]

58%
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ALFABETISMO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA

21%

O aifabeta
- [no-alfab]

79%
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POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA DEL
MUNICIPIO DE SAN JOSE DEPARTAMENTO DE
ESCUINTLA

16%

O [pea-mas]

[pea-fem]

84%
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TIPO DE VIVIENDA DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA

9% 20/ 0%
12% /

0[C.-FORMAL]
: APARTAMENTO
0% 0 PALOMAR
ORANCHO
(C -IMPROV]
O[OTRO-TIPO]

77%

68



NIVEL DE ESCOLARIDAD DEL MUNICIPIO DE SAN
JOSE DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA

0
17% 2% 21%
29/, 'O [ningu-esc]
prepri
O primaria
O media
superior

58%
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GRUPOS ETNICOS DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE
DEPARTAMENTO DE ESCUINTLA

2%

Oindigena
98%

[no-indig]
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CAPITULO 3
3. ANALISIS DEL SITIO

Para efectos del presente trabajo, se considerard
como dreas de estudio las siguientes:

- AREA URBANA
~ PLAYA PUBLICA

3.1 ANALISIS DE SITIO DEL
AREA URBANA

El drea urbana de San José tiene una extensién de
2.10 kilédmetros cuadrados y alberga al 35.5 % de la
poblacién del Municipio, con una densidad de 90
habitantes por hectdrea.

Su franja costera se ha desarrollado para el sector
turistico por contar con amplias playas de arena
gris que forman parte de turicentros, hoteles,
construcciones privadas de fines de semana, y la
playa plblica, mientras el resto del drea urbana
cumple con una funcién de apoyo a toda esta
actividad y a la del puerto Quetzal, facilitando el
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comercio, servicios bancarios, mano de obra y
servicios de hospedaje y alimentacion.

3.1.1 EVOLUCION URBANA

En el afio 1852 se construye el Puerto San José y en
1853 inicia a trabajar, delinedndose también el drea
para la poblacién, llamdndose al poblado San José de
Guatemala. Esto surgié posterior a la independencia
de Guatemala cuando ya no se podia utilizar el Puerto
de Acajutla en el Salvador para servicio de nuestro
pais.

A. ETAPA 1 (1853 - 1930)

En esta etapa ya se podia identificar los ejes viales
de las avenidas principales como: Avenida del
Cementerio, Avenida 30 de junio, Avenida América.
La avenida del ferrocarril formaba parte del Barrio
El Centro. En esta etapa se instala la oficina de
correos y telégrafos y se construye la iglesia
catélica. En el afio 1920 se convoca a elecciones por
primera vez para elegir a Alcalde, un sindico y cuatro
regidores.
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B. ETAPA 2 (1930 - 1950)

Se prolonga la Avenida 30 de junio para hacer
conexion con la nueva carretera que uniria al
asentamiento urbano San José de Guatemala con
Escuintla. Se adquiere el terreno para la
construccidon del campo de aviacién. En el drea
urbana se habilita el parque central, se construye el
mercado ratificando al Barrio El Centro como el
sector urbano mads importante.

Se instala la ESSO STANDARD OIL Co., se impulsa
la actividad turistica construyéndose el primer
hotel, la primera escuela, se pavimenta la avenida
30 de junio , se amplia la zona de habitacién hacia
el norte y oeste. Los barrios del drea urbana inician
a conformarse, como el barrio San Miguel, El
Cerrito, Miramar, Laberinto, Embarcadero. Por su
parte, La Aduanay el Centro de Salud, constituyen
polos de desarrollo.

C. ETAPA 3 (1950 -1960)

En los sectores frente al mar (especialmente el
barrio Miramar) se construyen mds hoteles,
restaurantes y casetas de servicio al turista. Surge
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la colonia Arévalo, El Progreso y el Barrio La Arenera
justo en la prolongacién de la carretera. Al norte
continta la tendencia de crecimiento, a lo largo del
eje vial principal.

D. ETAPA 4 (1960 - 1967)

Es importante tomar en cuenta que en esta etapa se
acentua el desarrollo horizontal del fenémeno urbano
en los barrios y colonias descritas anteriormente. Las
dreas adyacentes son ocupadas para habitar sin
ningln plan o autorizacién oficial. El cambio mas
significativo se da en la parte norte con la
conformacién del barrio Pefate, donde sus calles
alcanzaron una traza definida. En el sector este, se
desarrollan los barrios La Limonada y Manglar,
Quitasombrero. En este sector se inician la ubicacidon
de viviendas claramente diferenciadas del resto de
sectores, ya que la mayoria son chalets (cardcter
recreativo) y sus sistemas constructivos difieren de
los sistemas propios del lugar .
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E. QUINTA ETAPA (1967 A LA FECHA)

El barrio El Centro se constituye en el nicleo
principal de comercio y convivencia social. Se
desarrollan las colonias El Jardin y San Juan El
Paraiso en los limites de la carretera. El barrio
Miramar se fortalece como sector turistico
mientras el barrio El Laberinto se desarrolla como
drea de importancia comercial porque en él se ubica
el muelle, la Aduana y el Almacén. Estos elementos
se constituyeron en un drea histérica al dejar de
funcionar el Puerto San José. Se construye el
Puerto Quetzal y la nueva autopista que une al
municipio con la Cabecera Departamental. Toman
auge las lotificaciones residenciales privadas frente
al litoral del pacifico, asi como complejos hoteleros
y turisticos cerca del dérea urbana.

3.1.2 EQUIPAMIENTO URBANO.

Se presenta el equipamiento del drea urbana a
través de grdficas para su mejor comprensién. El
equipamiento descrito corresponde a:

O

Viviendas
Comercios

O
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o Educacién
o Administracion y servicios estatales
o Turismo y recreacion

Es importante destacar la situacién del equipamiento
recreativo, en el cual se ubica el turismo.

A. ESPACIOS ABIERTOS Y RECREATIVOS

El drea urbana de San José carece de espacios
recreativos y abiertos para la realizacién adecuada y
funcional de la recreacién, la convivencia social,
cultural y turistica.

Solo se cuenta con el parque central, el cual se
encuentra en mal estado, No hay plaza civica y se
posee un centro deportivo consistente en un campo
de papyfutbol y dos de bdsquetbol, a los cuales se les
da el mantenimiento minimo. Ademds cuenta con un
estadio de fltbol reglamentario y en estado
aceptable pero se uso restringido para el equipo
representativo de la localidad.

Para la realizaciéon de actividades sociales como la
Feria Municipal por ejemplo, se utilizan las calles del
pueblo, cerrdndolo dos o tres cuadras durante el
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Edificio Municipal, que funciona en el mismo sector de otros servicios como: oficina de INGUAT, Correos y
Telegrafos, Salén Municipal, policia Nacional Civil.

g

—
s
o f- —ns - .
-

Mu I L N

Vista del Parque central, cuyo espacio es uno de las pocos que posee vegefacnon alta dentro del drea urbana,
Solo posee mobiliario para estar y parqueo de vehiculos.
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tiempo que duren los festejos y se utiliza un
pequefio salén de usos mililtiples para celebraciones
privadas.

Como espacio abierto se cuenta solo con la Playa
Pdblica, la cual es pobremente explotada por
carecer de infraestructura e instalaciones
adecuadas. El canal de Chiquimulilla, un atractivo
turistico del lugar, se encuentra contaminado en
niveles criticos.

A tres kilémetros del drea urbana, pero con gran
influencia en cuanto a desarrollo, se encuentra el
nuevo Puerto Quetzal y sus playas amplias, pero
igualmente descuidadas.

Contrariamente a los espacios urbanos, existen
otros que son de alto nivel de servicios a los
visitantes y se utilizan exclusivamente para la
recreacién y el turismo nacional y extranjero. Estos
espacios pertenecen a construcciones privadas
(hoteles especialmente), y los usuarios son
visitantes con un nivel econémico suficiente para
sufragar los costos de su uso.
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B. VIVIENDA.

En el drea urbana ain prevalece la tipologia
constructiva consistente en el uso de la madera y el
manaco o palma como elementos locales vy
representativos de la regién. Pero la influencia del
avance de la tecnologia y la industria del ramo, se han
agregado en un alto porcentaje los materiales
constructivos como el block, la ldmina y el concreto
reforzado.

En la forma si predominan los techos de dos, tres y
cuatro aguas, con pendientes considerables para
ayudar a que el agua de lluvia resbale con facilidad.

En los muros, la altura siempre es mayor a los 2.80
metros para alcanzar volimenes de aire necesarios
para amortiguar el calor de la regién. En los sectores
junto al océano, especialmente el barrio El
Embarcadero, es caracteristica de las viviendas el
tener los muros blanqueados y los techos de palma a
cuatro aguas, lo que permite una visual atractiva.
Lamentablemente esto no se hace ordenado y no son
todas que manifiestan este detalle. En el sector del
barrio El Laberinto se aprecian muchas viviendas que
sobresalen por el uso de pilotes que se elevan a dos
metros promedio sobre el nivel del terreno.
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C. EDUCACION.

El drea urbana de San José cuenta con diversos
establecimientos educativos a nivel primario y
bdsico, tanto oficiales como privadas. En el nivel
bdsico destaca el Instituto Bdsico con Orientacién
Ecoldgica construido con financiamiento de la
Municipalidad, Consejo de Desarrollo Urbano
Regional y el Ministerio de Educacién. A nivel
diversificado solo cuenta con dos establecimientos
que lo atienden, siendo el principal el Instituto por
Cooperativa.

Existe la extensidon de la Universidad Mariano
Gdlvez de Guatemala en la carrera de Licenciatura
en Administracién de Empresas, plan sdbado.

Complementariamente existen otras instituciones
que apoyan el desarrollo educativo del drea urbana
(haciéndolo extensivo al drea rural), como lo son La
Casa de la Cultura, y una extensién de la Biblioteca
Nacional de Guatemala.

D. INDUSTRIA Y COMERCIO.
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Aunque dentro del drea urbana no es relevante la
existencia de establecimientos industriales, en el
sector colindante con ella se da el caso de la
empresa MELAZAS DE ESCUINTLA, la cual se
ubica al sureste del pueblo y su funcionamiento es a
través de vehiculos pesados que atraviesan parte
del drea urbana por la Avenida del Comercio
causando una combinacién negativa de circulaciones

y contaminacién auditiva y visual (ya que
generalmente botan parte del producto que
transportan).

En el drea urbana solo funcionan pequefios

establecimientos comerciales que proporcionan
servicio bdsico a la poblacién y turistas.

3.1.3. SERVICIOS BASICOS.
A. AGUA POTABLE.

El drea urbana de San José cuenta con servicio de
agua potable y suficiente caudal a través de varios
pozos municipales, pero ailn asi padece de mala
distribucién, deficiente red y problemas por la
falta de cloracién en los tanques de distribucién,



ounque la Municipalidad ha estado trabajando en
esta situacion, ain no estd totalmente solucionado.

Los pozos que funcionan y abastecen de agua
potable son:

2 POZOS EN BARRIO PENATE

1 POZO ESCUELA DE NINAS

1 POZO FEGUA (0o Embarcadero)

3 POZOS BARRIO MIRAMAR

1 POZO BARRIO Tamarindo (o Manglar)
1POZO CALLE LA ESSO (Salida a Chulamar)

Estos pozos cuentan con un servicio de extraccién
adecuado para la dimensién del drea urbana,
manteniendo un caudal promedio de 300 galones por
minuto.

B. DRENAJES.

Es caracteristica del drea urbana de San José el
uso de letrinas y pozos ciegos, descargando las
viviendas junta al mar y a los canales, directamente
en estos los desechos y aguas servidas lo que
provoca un caos en la imagen urbana del pueblo. Es
importante destacar que EN TODO EL AREA

90

URBANA DE SAN JOSE NO HAY RED DE
DRENAJES NI TRAGANTES para agua pluvial.

C. ELECTRICIDAD Y TELEFONIA.

El servicio lo presta la Empresa Eléctrica de
Guatemala -EEGSA- a través de la Subestacién de
Escuintla. El servicio y abastecimiento es funcional
y su potencial permite atender las demandas
actuales y futuras del drea urbana.

En lo que respecta a teléfonos, se cuenta con una
agencia de TELGUA en el centro del pueblo y un
aceptable servicio de teléfonos residenciales. Asi
también, se ofrece el servicio de teléfonos publicos
ubicados en el drea central y anexas a la playa, en
un nimero aceptable..

D. TRATAMIENTO DE LA BASURA.

La basura es otro de los problemas del pueblo, ya
que se encuentra en todas partes y de todo tipo, No
hay basureros ubicados en las arterias y espacios
abiertos, los suficientes como para darse abasto.
En el drea urbana cercana a la playa publica se
incrementa el problema ya que cada fin de semana
se dejan tiradas toneladas de vidrio, pldstico, papel
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La contaminacién del drea posterior de la terminal de buses se ha acelerado por el depésito de basura.
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Basurero ubicado junto a la Terminal de buses y a orillas de una laguneta. La basura aqui es depositada a diario
y posteriormente es retirada a otros sectores fuera del drea urbana.
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Un acercamiento a la laguneta junto ai basurero y la Terminal de buses. Lamentablemente su estado anegado
es de alto e irreversible contaminacidn.
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y otro tipo de desechos los cuales la Municipalidad
los traslada al sector cercano a la Terminal de
buses y la laguneta natural ubicada al este del
pueblo y formada por los canales del lugar. Tiempo
después, de este sector la trasladan fuera del drea
urbana.

E. TRANSPORTE.

Este es de gran importancia a la economia del
Municipio y del drea urbana ya que permite la
movilizacién de los habitantes y sus productos de y
hacia el pueblo. El sector social que mds necesita de
este servicio es el turismo de la regién y del
extranjero, para hacer uso de los atractivos del
lugar.

Actualmente se cuenta con diversos medios para
llegar y salir de San José, siendo los principales los
buses extraurbanos, barcos de carga y cruceros,
lanchas y otras embarcaciones pequefias.
Lamentablemente el ferrocarril ya no funciona (por
lo menos en la actualidad, aunque existe el proyecto
futuro de ponerlo en funcionamiento) porque
cumplia una funcién vital para el desarrollo y la
economia.
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3.1.4 ORGANIZACION SOCIAL.

La comunidad de San José estd organizada en lc
Coordinadora Municipal que relne a todos los
comités de barrios para arreglar la situacién de la
tierra que actualmente la Oficina de Control de
Areas de reserva del Estado ~-OCRET- alin maneja
el arrendamiento de los terrenos a los residentes,
lo cual hace desde hace mds de cincuenta afios.
Ademds en cada barrio se conforman comités de
mejoramiento para optar a obtener proyectos de
beneficio colectivo.

Independiente a esto, existe un Club Social Puerto
San José, integrado y puesto en funcionamiento por
personas originarias del lugar que residen en otros
paises, especialmente Estados Unidos.

3.1.5 ECONOMIA Y PRODUCCION.

En el drea urbana y sectores colindantes, la
economia bdsicamente es la pesca, la ganaderia, el
comercio, la extraccién de sal, actividades
portuarias y SERVICIOS TURISTICOS, que
aunque actualmente la mayoria no cuenta con la
oferta necesaria, deriva un rubro importante a las



arcas locales y nacionales, de tal forma que las
instituciones relacionadas a esta actividad plantean
planes para su fortalecimiento en esta regidn.

El Puerto Quetzal, se constituyé, desde su
construccién a la fecha, en un pilar de desarrollo y
de ingreso econdmico por las actividades que
genera como uno de los mds importantes del pais.

Actualmente, el Puerto Quetzal, constituye un
atractivo turistico fisico anexo a las posibilidades
de la playa pdblica de San José y su érea urbana.

En el drea urbana se desarrollan actividades
comerciales bajas y medianas, especialmente para
satisfacer las demandas de los residentes y de los
turistas de fin de semana.

3.1.6 VIALIDAD Y SECTORIZACION.

El drea urbana de San José se conecta a la
carretera interocednica CA-9 y a través de un
sistema actual de carreteras asfaltadas que
conectan al antiguo y al nuevo puerto del Municipio
(San José y Quetzal, respectivamente).
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En el drea urbana se identifican tres tipos de
sistemas viales: el terrestre ( Calles, carreteras y
via férrea), maritimo (por el mar) y el fluvial a
través del Canal de Chiquimulilla, aunque este ultimo
se ha resentido tanto del desorden de su uso que no
es navegable en todo tiempo.

El sistema de viadlidad urbana estd visiblemente
conformado por los ejes de la CA-9, la Avenida 30
de junio y su prolongacién al Barrio Miramar, la cual
une a los sectores principales: Sector central, por
su actividad comercial y administrativa y el sector
Sureste donde se desarrolla la mayor actividad
recreativa turistica, junto a la costa del océano
pacifico.

Una caracteristica a destacar en la conformacion
vial, es que todas las calles secundarias llegan ¢
unirse a los ejes anteriores y la mayoria de arterias
viadles estan pavimentadas o adoquinadas, teniendo
las calles de la periferia y algunas del centro de
terraceria.

La relacién vial entre el drea urbana de San José y
la playa pdblica, lo constituye solamente dos
accesos: uno a través del puente sobre el canal de
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En el drea urbana se dan tres sistemas viales: Terrestre ( carreteras, via férrea. calles), fluvial (a traves del canal de Chiquimulilla, que no es navegable todo el
tiempo) y maritimo.
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Chiquimulilla al final de la Avenida 30 de Junio y el
otro al final de la Calle del Comercio frente a las
antiguas instalaciones del ferrocarril, también
sobre el canal.

Esto permite visualizar la importancia de estos dos
accesos, aunque existe limitaciones en el ubicado en
la Calle del Comercio por su relacién con la
infraestructura e instalaciones de FEGUA.

La sectorizacidn del pueblo de San José permite un
mejor andlisis de su espacio urbano y para ese
efecto se plantea la siguiente divisién:

A. SECTOR 1 (O SECTOR CENTRAL).

Lo constituye el Barrio El Centro, en el cual se
ubican los servicios administrativos y de gobierno
como: Municipalidad, Policia Nacional, servicios de
correos y telégrafos, instalaciones del antiguo
puerto, Bancos, comercio, hoteles, residencias de
madera y de construccién moderna.

Aqui también se ubica el Rastro de reses y
marranos -en la Colonia Arévalo-, por lo que esté
rodeado de viviendas y centros educativos
constituyéndose en una relacién de actividades no
compatibles.
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B. SECTOR 2.

Avenida 30 de Junio hasta el cementerio, al oeste
limita con el canal, con un trazo irregular de calles.
Se encuentra muy poblado y préximo al centro, se
identifica por viviendas construidas con material de
la regidn, especialmente madera. Aqui se ubica el
Rastro municipal de pescado {al final de la avenida
30 de Junio), administrado por cooperativa y
funciona como un mercado, sus instalaciones lo
conforman una galera en pésimo estado.

C. SECTOR 3.

Se ubica entre la carretera CA-9 con direccién a
Iztapay la linea férrea. Tiene un trazo ortogonal,
con lotes amplios (en promedio de 40.00 x 40.00
metros). Sus calles son de tierra y tiene una
densidad media alta. Posee aln abundante
vegetacién y drea potenciaimente urbanizable.



D. SECTOR 4.

Entre la carretera CA-9 y linea férrea al noroeste.
Es un drea con caracteristicas rurales, poca
densidad y viviendas dispersas de grandes lotes con
diversa vegetacion tropical. Cuenta con escasos
servicios bdsicos.

E. SECTOR 5.

Barrios Miramar, Laberinto y Embarcadero. Al sur
del drea urbana y paralelo a la costa del océano
pacifico, con un ancho entre 200 y 300 metros.
Posee construcciones e instalaciones de servicios
de apoyo al turismo ya que aqui se encuentra la
playa publica.

F. SECTOR 6.

Estd entre la Avenida del Comercio y la carretera
CA-9, direccidn este. Estd conformado por la Base
Naval y la Aldea Santa Rosa. La mayoria de su drea
estd libre, con zonas de manglares a punto de
desparecer mientras que otras se encuentran en
proceso de urbanizacién.
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3.1.7 TENDENCIA DE CRECIMIENTO.

De acuerdo a la investigacion y el andlisis gréfico
del comportamiento del crecimiento del drea
urbana es el siguiente:

Las vias principales surgidas a partir de la
construccion del puerto en 1853 fueron la
carretera interocednica que posteriormente se
denominaria CA-9 y las vias del ferrocarril. Estas
dos influyeron en el comportamiento de crecimiento
del drea urbana de tal forma que alrededor de ellas
se asentaron las viviendas, el comercio vy
posteriormente las instalaciones de turismo.

Actualmente, en el drea urbana del municipio de
San José se observa las siguientes tendencias de
crecimiento y la determinacion de sus posibles
limites urbanizables:

A. NORTE:

Se define el drea por las vias del ferrocarril y la
carretera CA-9 y los limites son terrenos
cultivables, zonas de mangle y otras con
posibilidades de urbanizables. Los dltimas zonas
ampliadas para residencias se ha dado en este
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sector, manejdndose aln porciones de terrenos
para vivienda superior en metros cuadrados que el
resto del drea, ddndole una apariencia semirural.

B. ESTE:

Se define el drea también por las vias del
ferrocarril que llega al Puerto Quetzal y la
carretera CA-9, constituyéndose en limite urbano
la misma propiedad de este mismo puerto. En este
sector se ubica también como limite una laguna
natural -formada por los afluentes de los canales
que atraviesan el drea urbana- que se encuentra en
estado de contaminacién alto y junto a ella se bota
basura y ripio para mermar su tamafio y expandir el
drea urbanizable (no apropiado por ser rellenos),

C. SUR:

La costa del Litoral del Pacifico limita el
crecimiento del drea urbana en esta direccién. Este

sector es fundamentalmente la base para
fortalecimiento del sistema turistico del drea
urbana.
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D. OESTE:

En este sector se ubican instalaciones industriales,
residenciales turisticas y hoteleria internacional, lo
que se constituye en obstdculo para un futuro
crecimiento urbano significativo.

En la parte superior de este sector también se
ubica las instalaciones de la pista de aterrizaje de
la Base Militar de la regién, cuyas propiedades
también conforman limites claramente establecidos
para un posible crecimiento del drea urbana.

3.1.8 DIAGNOSTICO URBANO

De acuerdo a los objetivos del trabajo, es
importante resumir los elementos de andlisis del
drea urbana para efectos de estudios técnicos de
ordenamiento posteriores.

De esa cuenta, aunque San José no constituye un
centro urbano historico por su arquitectura,
representa una época de impacto nacional con la
creacion del Muelle y mantiene importancia nacional
por su potencial y riqueza natural, por lo que se
considera un aporte valioso realizar un diagnéstico



y prondstico de su situacion general del drea
urbana. En esta seccidn se bosquejard el
diagnéstico y el pronéstico formard parte de las
conclusiones y recomendaciones finales.

A. USO DEL SUELO Y EQUIPAMIENTO.

Las tendencias de crecimiento a lo largo de la vida
urbana del municipio no han tenido un enfoque ni
directriz de aprovechamiento u ordenamiento
planificado que permita optimizar el uso del suelo.
Esto ha provocado que no se cuente con dreas
definidas para actividades fundamentales para la
sociedad, contando con déficit en:

o AREAS ABIERTAS, RECREATIVAS Y DE
ESPARCIMIENTO.

El resultado es negativo, tomando en cuenta que,
aparte de la playa piblica, no se cuenta con
espacios abiertos para tales fines y que permitan a
la  poblacién realizar actividades pasivas o
recreativas en sus ratos libres como parques,
plazas, canchas deportivas, dreas verdes. Los que
existen actualmente son escasos y no llegan a
cumplir en un nivel minimo aceptable de las
necesidades sociales e individuales. Las dreas
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verdes que se observan dentro del drea urbana, son
propiedades privadas y se encuentran en patios y
jardines frontales de viviendas, a excepcién del
sector colindante con la playa y finales del trazo
urbano hacia los distintas orientaciones donde
abundan los drboles grandes.

En estas tltimas se da el caso de la laguneta que se
forma con los afluentes de los canales, cercana a la
terminal de buses, la cual se encuentra contaminada
y con el agravante de ver poco a poco reducida su
extensidn por el basurero creado en sus orillas.

o AREAS RESIDENCIALES..

La composicién de la poblacién del drea urbana en
barrios y colonias en todos sus orientaciones es
muestra de que no hay una zonificacién
preestablecida y patrones de exclusividad para
dreas residenciales como tales, con todos los
elementos que requieren en términos urbanisticos.

Aunque el hecho de que existan barrios vy
residenciales no debe ser nunca motivo de critica
de la evolucion urbana, si lo es el que se
establecieran de acuerdo al criterio y gustos
variados de los residentes, sin reglamentos ni



estudios urbanisticos. Las viviendas, en su gran
mayoria no ofrecen un patron de andlisis
arquitecténico por lo que se anulan factores como
iluminacién, circulacion, ventilacion y el uso de
materiales es indiscriminado no existiendo criterios
unificados en el tipo y cantidad de ellos, lo que hace
inevitable apreciar un desorden, desperdicio de
suelo y una carencia de identidad del lugar.

Aunque esto no es exclusivo de las viviendas, es
donde mds se aprecia y destaca como un elemento
negativo a la convivencia familiar como base
fundamental de la sociedad de San José.

Los materiales utilizados en la mayoria de
estructuras residenciales son madera y ldmina de
zinc, diferencidndose de las primeras que se
distinguian por el uso de manaco o palma. En la
actualidad se observan solo en las riveras del
océano pacifico y en instalaciones hoteleras
privadas. También se han incluido materiales como
block y concreto reforzado en la construccion de
viviendas de todo tipo, al igual que el resto de
estructuras comerciales, institucionales y de
servicios.
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La madera y ldmina predominan aln en la mayoria de estructuras, aunque se
han agregado materiales como block y concreto.

o AREAS COMERCIALES E INDUSTRIALES.

El centro del pueblo se distingue por Ia
proliferacién de pequefios comercios, la mayoria de
servicios al turista. Su ubicacion se da en forma
desordenada, creando una impresion negativa al
visitante. La diversidad de informacién tipo rétulos
y la ubicacién de mercaderias, productos vy
ofrecimiento de servicios en las afueras, tomando
parte del espacio de circulacion piblica, unido esto
a la generacién de desechos de todo tipo que se



queda en las calles, aceras, en los patios y jardines
de las viviendas, ahonda mds la mala impresién y no
ayuda a la promocion turistica del drea.
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Comercios en calles cercanas a la playa

Esta caracteristica origina efectos colaterales en
el sector salud, ya que se mantiene una permanente
proliferacion de moscas, mal olor, ratas e insectos
como zancudos, cucarachas y otros dafiinos y
causantes de graves enfermedades.
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La actividad comerdial en el centro es desordenada y sin control del consumo de
espacio, creando obstaculos en la dreulacién peatonal y vehicular.
En el aspecto industrial, solo existen las
instalaciones de MELAZAS DE ESCUINTLA,
ubicadas en el Barrio El Embarcadero del drea
central del pueblo. Aparte de esto, no se da la
ubicacion de otras industrias mayores, solo
pequefias industrias dedicadas al producto del mar.

B. RED VIAL.

Es un caos la circulacion vehicular, tanto particular
como servicio colectivo, ya que no existe un claro
establecimiento de un orden o clasificacion de las
vias, identificacion de dreas de paradas de buses o



parqueos publicos. Las calles y avenidas se
encuentran en mal estado, incluyendo los accesos a
la playa publica a través del puente sobre el Canal
de Chiguimulilla al final de la Avenida 30 de Junio,
ademds, muchas vias son de terraceria y no existe
la definicién de aceras para circulacién peatonal,
con basureros clandestinos en la mayoria de ellas y
sin sefializacién adecuada.

El sistema vial, como se encuentra actualmente, no
contribuye a la satisfaccién de las necesidades
urbanas de los turistas, mediante orientacidn,
comodidad, higiene y seguridad.

s
1

g

Las canes, en sumayoria, ro tienes defimdas aceras para circulacién peatonal.
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cualquier lugar.

C. SERVICIOS TURISTICOS.

Se cuenta con instalaciones y construcciones
urbanas dedicadas a atender a los visitantes, pero
no ofrecen facilidades, higiene, seguridad ni buena
imagen que genere atraccidén o fortalezcan el
atractivo que pudiera tener la playa pdblica. Por
esta razén, y de acuerdo a la encuesta realizada
durante un fin de semana del mes de marzo, la
mayoria de visitantes solo llegan en visita de dia y
muy pocos se hospedan en los contados hospedajes
accesibles que son aceptables.



M i R ,
Los servicios of recidos, en su mayoria, son inadecuados.

No existen facilidades turisticas en general y las
que si tienen caracteristicas aceptables, los costos
son poco accesibles, como la franja hotelera
ubicada anexas a la playa.

Los servicios integrados al drea urbana como
comercios dedicados a la atencidn turistica en
venta de artesanias y productos maritimos no tiene
un control e informacidén para su visita organizada y
efectiva.
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Pora los Yurlstcs que cuenfon con los recursos economlcos se cuenta cer ¢
cadena hotelera al sur del drea urbana, junto a la playa.

C. SERVICOS PUBLICOS.

De acuerdo al andlisis de sitio del drea urbana
realizado anteriormente, en relacién a agua potable,
existe muy buena capacidad de abastecimiento por
ser rico el suelo en mantos acuiferos, asi como por
tener perforados y funcionando varios pozos. El
problema estd en la mala distribucion y pocc
mantenimiento de la red de abastecimiento. En la



periferia del pueblo e incluso en algunas partes del
centro, se utilizan adn pozos de agua particulares.

El caso de los drenajes y tratamiento de aguas
servidas y pluviales la situacion si es negativa ya
que no existe una red colectora como tal, sino que
se realiza a través de pozos ciegos. En algunos
casos, como en las construcciones privadas junto a
la playa, viviendas de descanso o cadena hotelera,
se utilizan fosas sépticas y pozos de oxidacidn.

zdcn los crera,es cor tuber’a particular, a los carales, especiclmerte
al Canal de Chiquimulilla.
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En relacién a electricidad domiciliar y publica se
cuenta con una distribucién adecuada y acometida
funcional.

En relacién a servicios varios como rastro municipal,
aqui se dan dos tipos: De res y marranos, asi como
el de peces. El primero estd ubicado en drea
residencial central, lo cual no es conveniente desde
ningdn punto de vista. El segundo funciona cerca de
la playa y su ubicacién aunque no es la ideal,
tampoco es extremadamente negativa y puede
funcionar en forma compatible con actividades
turisticas, a través de tratamiento arquitecténicoy
urbanistico.

E. IMAGEN URBANA

Todos los elementos anteriores mds la falta de un
equipamiento funcional definen una imagen urbana
que no es atractiva actualmente, como para
recargar sobre ella el apoyo al atractivo turistico
que ocasiona la playa piblica. No es acogedora ni
transmite seguridad, confianza, tranquilidad y
satisfaccién a las necesidades e intereses del
visitante nacional o extranjero.
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3.2. ANALISIS DE SITIO DE LA
PLAYA PUBLICA.

3.2.1 UBICACION.

Un aspecto importante del andlisis de sitio del drea
propuesta para las facilidades turisticas del
presente trabajo de investigacidn, es el hecho de
que ya se encuentra definida en cuanto a su
ubicacién por lo que no procede el andlisis de
premisas y factores de opciones de localizacién. El
conocimiento de sus condiciones se ha realizado
mediante observaciones, trabajo de campo vy
convivencia en el uso de su espacio.

La playa pdblica de San José por ser sector costero
es propiedad estatal con jurisdiccién, control,
manejo y explotacién con responsabilidad municipal.

Abarca un drea aproximada de 309,100 metros
cuadrados, y se extiende a lo largo del sector sur
del pueblo, conformando un poligono irregular que
se integra a la composicién urbana.
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Esta caracteristica de integracion al drea urbana le
da un alto potencial turistico, por tener la
posibilidad de contar con servicios de apoyo en
hospedaje, alimentacién, informacion, comercio y
otros. Lamentablemente, desde la construccién del
Puerto San José se ha tenido una afluencia masiva
de visitantes a la playa pero en forma desordenada
y sin ningln tipo de organizacién, lo que no ha
permitido aprovechar sus recursos en forma
efectivay sustentable.

Las colindancias del drea disponible de la playa
publica son:

Norte: Construcciones privadas del drea urbana,
donde la mayoria ha establecido una ampliacion
ilegal de sus terrenos hacia la playa. También se
tiene viviendas tipo asentamiento de personas que
no han tenido autorizacién para el uso del suelo y
otras que OCRET les ha arrendado por un tiempo
definido. Aqui finalizan las dos arterias principales
del pueblo como lo son la Avenida 30 de Junio y la
Calle del Comercio

Sur: El Océano Pacifico,



Este: Instalaciones del Puerto Quetzal y también
sus playas.

Oeste: No hay una limitacion exacta de la playa con
oleaje (aproximadamente 50 metros) en el
recorrido dentro del drea colindante con el pueblo.
Aqui se encuentran construcciones privadas de
hoteleria que tienen acceso a la playa.

3.2.2 ANALISIS DE VARIABLES

Al igual que el drea urbana, se hard una andlisis de
aquellas variables que caracterizan al drea de la
playa piblica. Las variables a tomar en cuenta son
las de clima y las geogréficas, por su influencia
directa en las condiciones del drea de playa y cuyo
conocimiento son de mucha importancia para el
planteamiento de la propuesta de facilidades
turisticas.

A. CARACTERISTICAS NATURALES.
o SOLEAMIENTO.
En la playa piblica se tiene luz de sol a partir de

las 6:00 horas hasta las 18:00 horas. De este
periodo, la exposicién con intensidad a los rayos
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o CLIMA.

Como toda la region del Municipio de San José,
la playa publica tiene un clima cdlido himedo,
acentudndose de la playa por ser un sector
abierto totalmente a los rayos del sol.

o TEMPERATURA, PRECIPITACION
PLUVIAL Y HUMEDAD.

Su temperatura absoluta durante 2002 alcanzo
los 38° C. teniendo como promedio minimo 17°C
y mdximo promedio de 35° c. La lluvia ha tenido
en promedio una precipitacién anual de 1,100
mm, mientras la humedad relativa ha sido del
80%. La época de lluvia se da de mayo a octubre
especialmente a partir de medio dia. De
noviembre a abril es época seca. La preciptacién
pluvial se tomard como factor de correccién al
analizar la capacidad de carga real del drea.

solares, no recomendable sin proteccion, se da
de 10:00 a 15: 00 horas (brillo solar). Igual que
la precipitacion pluvial, el brillo solar serd factor
de correccion .



La playa es visitada por turistas de todas las edades, ocupando toda su drea y realizando diversas actividades recreativas activas
y pasivas.
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El an‘rlguo muelle y las instalaciones de la Aduana y FEGUA conforman, Jun'ro ala playa un circuito factible de explotar
turisticamente.
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c VIENTOS.

Los vientos dominantes se desplazan de noreste a
sureste, con un promedio de 20 km/horaq,
ocasionando lo que se llama BRISAS DE TIERRA (o
vientos alisios), que corren a lo largo de la costa
del pacifico. A partir de las 9:00 horas hasta el
atardecer soplan las llamadas BRISAS DEL MAR (o
vientos contra alisios).

¢ MAREAS.

Los movimientos de elevacién y descenso del nivel
del mar en el litoral pacifico, se da en promedio
(2002) en 0.1316 metros como MAREA BAJA vy en
1.42 metros para MAREA ALTA. En la playa de San
José se da un fendmeno anual, especificamente
durante cinco dias del mes de abril, llamado
Aguajes Marciales que consiste en una elevacion del
nivel del mar hasta los dos metros que separan al
nuelle del nivel de terreno de la playa.

c FLORA Y FAUNA.

El drea de la playa pablica no cuenta con vegetacién
en cantidades considerables, solo en el sector que
colinda con el drea urbana posee algunos drboles y
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arbustos medianos, especialmente cocos, palmas,
manaco y almendros, pero estos estdn ubicados en
propiedades privadas. En el poligono de la playa no
hay vegetacién alguna, aunque el tipo de suelo
permite proyectos de siembra y reproduccién de
variedad de drboles de la regidn en la parte norte.

Respecto a fauna, por ser playa puede considerarse
toda una riqueza de especies maritimas compuesta
por peces y moluscos. Estas especies maritimas
constituyen el soporte mayoritario de la economia
del Municipio y el drea enlace es la playa publicg,
por lo que es un elemento a tomar en cuenta en el
andlisis de variables naturales en la presente
propuesta tedrica.

B. CARACTERISTICAS FISICAS.
o ELEVACION Y SUELOS.

La playa se encuentra en la zona fisiogrdficc
denominada Litoral del Pacifico, que es una planicie
que presenta extensiones de playas de arena gris o
negra de magnetita y limo, asi como residuos
volcdnicos derivados de los arrastres de las
vertientes hidrolégicas que llegan al pacifico. Lc
pendiente es minima sobre el nivel del mar,
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mane jandose aproximadamente de 0% a 3% hasta el
drea urbana, considerdndose como pendientes leves.

o USO DEL SUELO

Actualmente la playa pdblica de San José se
encuentra utilizada por champas y ranchones
improvisados para uso de los visitantes, viviendas
de asentamiento. Esto hace que la imagen y la
optimizacién del drea sean lesionadas y no
constituyan un atractivo de alta calidad. En el
sector este se ubica el antiguo muelle del Puerto
San José, actualmente no se utiliza como tal y se
encuentra en mal estado fisico y estructuralmente,
siendo usado solamente por pescadores y algunos
visitantes que se arriesgan a recorrerlo.

o CONTAMINACION.
BASURA Y DESECHOS,

El uso indiscriminado del drea de la playa ocasiona
que se obtengan cantidades de basura de todo tipo:
pldstico, papel, orgdnicos, vidrio.

De acuerdo a informacién de la Municipalidad de
San José cada fin de semana se recogen varias
toneladas de basura de la playa producida por los
visitantes, la cual es trasladada al drea convertida

120

en basurero junto a la terminal de buses en el
sector este del pueblo.

Cuando llegan barcos con turistas al sector, la
cantidad llega a 160 toneladas de basura a la
semana (en la playa y el drea urbana) y durante la
época alta como semana santa se obtienen
cantidades similares.

La basura que se recoge es la que se aprecia a
simple vista, mds sin embargo no existe un plan de
recoleccién a fondo que incluya remocién de arena
ni aplicacién de normas municipales sobre los
basureros en la via publica.

CONTAMINACION VISUAL.

Visitar la playa piblica del Puerto de San José, no
ofrece actualmente una imagen y un atractivo visual
adecuado y que invite a disfrutar su potencial
natural y de drea abierta, tomando en cuenta que la
falta de un control de uso del suelo dentro de su
poligono, unido esto a la falta de facilidades
turisticas minimas, la ubicacién de viviendas
precarias en su espacio y la basura descrita
anteriormente, producen alta contaminacién visual.
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121



Uno de los atractivos de afios anteriores era el muelle del Puerto. Actualmente sigue atrayendo a los visitantes pero no ofrece
seguridad y solo es apreciado de lejos. Los barcos liegan al Puerto San José con extranjeros, lo que le da importancia al
planteamiento de facilidades turisticas a nivel de la playa y el drea urbana.
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Puede apreciarse los ranchones en la playa, que por su desorden de ubicacién y construccidn dafian la imagen del drea
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Las instalaciones producto de invasiones dentro del area de la playa publica no ofrecen las facilidades de comodidad, higiene y
confianza, ademas de proporcionar una imagen negativa al lugar.
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Estas condiciones reales de la playa son factores
negativos al proyecto de fortalecer el sistema de
atractivos turisticos de la regién.

o INFRAESTRUCTURA

Por su ubicacién junto al drea urbana del pueblo de
San José, la playa cuenta con posibilidades de
servicios de agua potable y energia eléctrica. En su
espacio se encuentran postes de electricidad y en
las calles anexas a ella hacia el norte, la tuberia de
la red municipal de agua potable.

Es importante tomar en cuenta que en el drea
urbana, asi como el resto del municipio, no se
cuenta con red de drenajes, siendo utilizados las
fosas sépticas y drenajes particulares que hacen
llegar los residuos a los canales, con la
contaminacién del caso. Incluso en los grandes
hoteles ubicados junto a la playa se redliza
tratamiento de aguas negras a través de fosas
sépticas .
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3.2.3 USUARIOS Y AGENTES.

Dentro del andlisis de sitio se considera la
determinacion de la poblacién a servir y el personal
que realizard actividades de atencién a los
visitantes. A estos se les llama usuarios y agentes,
respectivamente.

A. USUARIOS.

La poblacién usuaria del espacio y las facilidades
turisticas en general de la presente propuesta
tedrica, son los  turistas nacionales e
internacionales. "Son las personas potenciales que
hardn uso de los servicios que se facilitardn al estar
en funcionamiento el objeto arquitectonico”(1s).

Los usuarios de la playa publica de San José se
determinardn en base a las informaciones
estadisticas de autoridades municipales, INGUAT
y al trabajo de campo, en relacién a visitantes tanto
en época normal como épocas altas como semana
santa y dias festivos a nivel nacional.

(18) GARCIA, Rubén. " Campamento ecoturistico Cerro San 6il". Tesis.
FARUSAC. 1998.



En el drea urbana, la presencia de visitantes estard
bdsicamente sujetas al uso de la playa por lo que se
tomard esta dltima para determinar a los usuarios y
el drea urbana se constituirdé en apoyo a la
recreacidn turistica.

Con el propdsito de establecer el nimero de
usuarios de la playa publica con cardcter controlado
y sustentable, se deberd determinar:

O

Poblacidn a servir y grupos etdreos.

o Intereses y nivel de participacion de los
visitantes.

o Capacidad de carga real de la playa publica.

o POBLACION A SERVIR Y GRUPOS
ETAREOS.

El nimero de visitantes a la playa piblica de San
José es numeroso dado que constituye el punto mds
cercano a asentamientos urbanos como la capital y
cabeceras departamentales grandes, asi como
visitantes extranjeros a través de la via terrestre
y maritima.

125

De acuerdo a informacion de la Municipalidad de
San José y los resultados de la observacién
realizada durante el trabajo de campo, el nimero
promedio y las caracteristicas de los visitantes a la
playa publica de San José son los siguientes: ()

Fin de semana a medio mes: 3,000
(De enero a mayo, sin contar semana santa)

Fin de semana fin o principio de mes: 4,500
(De enero a mayo, sin contar semana santa)

Resto de fines de semana de junio a enero 2,000
Temporada alta mdxima (semana santa) 8,000 (*

Estos datos permiten tener un aproximado de
visitantes anuales de:

2 fines de semana a medio mes: 6,000 visitantes.
Por 4 meses: 24,000.

2 fines de semana de principios o fin de mes: 9,000
visitantes. Por 4 meses: 36,000.

32 fines de semana (8 meses) con 2,000 visitantes
promedio: 64,000.

Semana santa: 8,000 x 4 dias: 32,000 visitantes.

(™) Promedios que se mantienen durante los dltimos cinco afios, a pesar del
crecimiento de la poblacién.

(**) Cantidad DIARIA los dias jueves, viernes, sdbado y domingo de esa
semana y dentro del poligono de la playa piblica.
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Las facilidades turisticas en la playa son precarias, utilizandose las viejas instalaciones del muelle para cubrirse de las inclemencias
del sol y descansar, asi como la oferta de alimentos no es la adecuada a las necesidades del turista.
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Esto nos da un total aproximado de 156,000
visitantes anuales a la playa piblica de San José.

De acuerdo a los planes del Instituto Guatemalteco
de Turismo -INGUAT-, la poblacién usuaria tendria
un crecimiento provocado por los incentivos,
facilidades y motivaciones naturales, especialmente
de visitantes extranjeros via terrestre y maritima
(cruceros). Evaluada esta posibilidad, se considera
afectar a la cantidad de visitantes en un 20% como
base de andlisis de la presente propuesta teérica.
Esto nos daria una poblacién actual a servir total
anual aproximada de: 187,200 personas. Esta
situacion hace resaltar la importancia econémica de
este rubro y la necesidad de contar con servicios
adecuados y organizados que lo constituyan en un
atractivo turistico y motiven el turismo no solo
nacional sino internacional, en forma constante.

Parte del trabajo de campo lo constituyé la
observacion durante varios fines de semana y una
encuesta realizada durante un fin de semana,
especificamente dia viernes santo de 2003 por ser
parte de la época considerada de mdxima asistencia
de turistas, para establecer algunas caracteristicas
de los visitantes tomando en cuenta que la
informacién obtenida de autoridades y personal
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relacionado al turismo del lugar solo se refiere a
cantidades generales y no especifica detalles que
son necesarios para la propuesta teédrica del
presente trabajo de investigacién. La muestra de Ic
encuesta fue de 210 personas usuarias de la playa
publica de San José, Escuintla y los resultados
obtenidos permitieron conocer las caracteristicas
siguientes: (%)

El 27% son personas que estdn con su familia y
visitan la playa solo durante el dia, regresando a sus
hogares por la tarde. Los motivos que mds se
repitieron para esta situacién se refirieron Al
factor econémico, las pocas facilidades, condiciones
y comodidades de los hospedajes anexos a la playa,
asi como que consideran el punto turistico bastante
cercano a su lugar de residencia.

El 39% también son personas con familias pero con
la diferencia de que si se encuentran hospedadas
desde el dia anterior en alguno de los albergues del
drea urbana de San José.

(*) Los detalles de la encuesta, la determinacidon de su muestra y boleta
utilizada, se encuentra en anexos.



Aunque reconocen la falta de mayores facilidades y
servicios adecuados de apoyo a su estancia.

Un dato importante es el 34% de visitantes con
familias que utilizan la playa para pernoctar,
utilizando, en forma improvisada, champas, ranchos
o directamente sobre la arena.

El promedio del grupo familiar encontrado es de 5
miembros.

Una caracteristica que resalta es el 10% de
personas de edades entre los 15 y 30 afios que
llegan como mochileros cuyo interés es recrearse
en la playa y pernoctar en ella, por lo que llevan con
ellos lo necesario para pasar una noche como
minimo. No les interesa hoteles o albergues
formales y lo hacen solos o en grupos pequefios con
un promedio de 5 miembros.

Las personas que viajan solas o en grupos no
familiares y hacen solo visita de dia a la playa de
San José es del 10%, mientras que las que se
hospedan es del 13%, ambos del total de
visitantes.
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En relacidn al lugar de procedencia de las personas
encuestadas, resalta el hecho de que el 80% reside
en el departamento de Guatemala, especialmente en
la Ciudad Capital y consideran la playa de San José,
Escuintla como uno de sus lugares preferidos para
hacer turismo y recrearse.

Le sigue el departamento de Escuintla (incluyendo
algunas personas del Municipio de San José) con el
8% y Sacatepequez con 4%. Mientras otros
departamentos mencionados fueron Chimaltenango,
Solold, Quiché, y Huehuetenango, con el 6%.

La encuesta cierra con un 2% de personas de otros
paises, especificamente de Centroamérica vy
México, que incluyeron la playa piblica de San José
dentro de su visita a Guatemala.



CARACTERISTICAS DE LOS USUARIOS DE LA PLAYA PUBLICA
DE SAN JOSE, ESCUINTLA

0O 10%

B 70%
QO VISITANTES SOLOS

VISITANTES EN GRUPOS FAMILIARES

DVISITANTES EN GRUPOS NO FAMILIARES
_

Fuente: trabajo de campo encuesta viernes 18 de abril de 2003
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GRUPOS FAMILIARES

O039%
~

O027%

34%
O VISITA DE DIA
SE QUEDAN EN LA PLAYA

OSE HOSPEDAN

Fuente: trabajo de campo encuesta viernes 18 de abril de 2003
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GRUPOS NO FAMILIARES

058% O017%

25%

OVISITA DE DIA
SE QUEDAN EN LA PLAYA
0O SE HOSPEDAN



VISITANTES SOLOS PREFERENCIA DE LOS LUGARES DE
HOSPEDAJE

O014% 0 38% [110%

056%
48%
34%
OVISITA DE DIA
SE QUEDAN EN LA PLAYA
OSE HOSPEDAN

OMOCHILEROS (SOLOS O EN GRUPO) EN LA PLAYA
GRUPOS FAMILIARES EN LA PLAYA
O0OTROS EN HOSPEDAJE PRIVADO

Fuente: trabajo de campo encuesta viernes 18 de abril de 2003
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LUGAR DE PROCEDENCIA DE LOS VISITANTES DE LA PLAYA
PUBLICA DE SAN JOSE, ESCUINTLA

O010%
2%
8%

080%

OOTROS DEPARTAMENTOS
OTROS PAISES

ODEPARTAMENTO DE ESCUINTLA

O DEPARTAMENTO DE GUATEMALA

Fuente: trabajo de campo encuesta viernes 18 de abril de 2003
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GRUPOS ETAREOS.

La composicién en edades de los visitantes, permite
visualizar las necesidades y demandas de espacios y
tipologia de instalaciones en la playa piblica como
propuestas tedricas en el presente trabajo.
Combinando estos grupos con sus intereses y nivel
de participacion se crea el panorama de las
facilidades turisticas bdsicas requeridas.

La composicién por edad de los usuarios de la playa
plblica, asi como la determinacidn de sus intereses
y niveles de participacién se establecen de acuerdo

a la Propuesta del Plan Nacional de Instalaciones
(19).

-~ INTERESES Y NIVEL DE PARTICI-
PACION DE LOS USUARIOS.

Tomando en cuenta que el ordenamiento urbano y
las facilidades turisticas a proponer estardn
dirigidas a todos los visitantes, es conveniente
conocer las caracteristicas y los intereses de cada
grupo etdreo para que la propuesta tedrica
responda a la satisfaccién de sus necesidades.

(19) CDA6. "Propuesta del Plan Nacional de Instalaciones para Educacién
Fisica, Recreacién y Deportes”. 1988,
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El cuadro respectivo maneja informacién sobre las
habilidades motrices que le corresponde a cada
grupo etdreo, sus intereses, necesidades y los
espacios requeridos para satisfacerlos.

TOMANDO EN CUENTA QUE LA
CARACTERISTICA PRINCIPAL LO
CONSTITUIRA EL AREA ABIERTA DE PLAYA Y
SOL JUNTO A LAS AGUAS DEL OCEANO
PACIFICO, LOS ESPACIOS A PROPONER SERAN
COMPLEMENTOS Y FACILITADORES DEL
INCENTIVO TURISTICO.



ACTIVIDADES RECREATIVAS Y NIVEL DE
PARTICIPACION SEGUN GRUPO ETAREO

GRUPO ETAREO NIVEL DE
PARTICIPACION
MENORES DE ALTO
7ANOS
DE 7 A 11 ANOS MEDIO ALTO
DE12 A 17  MEDIO ALTO
ANOs
DE 18 A 29 MEDIO
ANOS
DE 30 A 49 MEDIO
ANOS
DE 50 ANOS BAJO
Y MAS

ACTIVIDAD
RECREATIVA

RECREACION ACTIVA
RECREACION ACTIVA

RECREACION
ACTIVA Y PASIVA

RECREACION
ACTIVA Y PASIVA

RECREACION
ACTIVA Y PASIVA

RECREACION PASIVA

ESPECIALIDAD

JUEGOS

JUEGOS DE
AVENTURAS

DEPORTE RECREATIVO
Y ACTIVIDADES DE
ESPARCIMIENTO

DEPORTE RECREATIVO
Y ACTIVIDADES DE
ESPARCIMIENTO
DEPORTE RECREATIVO
Y ACTIVIDADES DE
ESPARCIMIENTO
ACTIVIDADES
SOCIOCULTURALESY
DE ESPARCIMIENTO

FUENTE: Plan Nacional de Instalaciones para Educacidn Fisica, Recreacién y Deportes, CDAG.1998
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AREA

JUEGOS INFANTILES

JUEGOS INFANTILES

DEPORTE RECREATIVO Y
COMPETENCIA AREAS VERDES

DEPORTE RECREATIVO Y
COMPETENCIA AREAS VERDES

DEPORTE RECREATIVO AREAS
VERDES ACTIVIDADES
CULTURALES Y SOCIALES
DEPORTE RECREATIVO AREAS
VERDES Y ACTIVIDADES
CULTURALES Y SOCIALES



O CAPACIDAD DE CARGA DE LA
PUBLICA.

PLAYA

De acuerdo a la concepcién de un uso turistico
sustentable de los espacios disponibles para los
visitantes, la determinacién de la capacidad de
carga de la playa piblica de San José para fijar
limites encaminados a protegerla del avance del
deterioro a que ha estado sometido durante todo
este tiempo.

La capacidad de carga aplicada al espacio de la
playa debe tomarse como una herramienta que
ayuda en la propuesta de facilidades turisticas y su
uso racional, cuyas cifras obtenidas deben
considerarse siempre dindmicas, relativas y con una
dependencia de aspectos y consideraciones
sociales, politicas y econémicas.

Para la presente investigacién se considerard solo la
determinacién de la capacidad de carga de la playa
y no del drea urbana tomando en cuenta que esta
dltima tiene definida su cobertura y se planteard
solamente propuesta de ordenamiento
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especificamente con cardcter turistico para
mejorar su imagen y capacidad de atencién a los
visitantes como soporte a la actividad recreativa
turistica de playa y mar.

Es necesario conocer la cantidad de usuarios que la
playa puede atender durante cada dia de los fines
de semana normales y de aquellos periodos de
tiempo considerados de temporada alta. En el caso
especifico de la Playa Publica de San José se
tomard como periodo de temporada alta los dias de
semana santa (maximo rendimiento) y como periodo
de temporada baja un fin de semana normal de
medio mes del periodo junio a enero.

Otra caracteristica importante en el presente
trabajo es que el espacio de la playa serd
considerado ZONA DE USO INTENSIVO por lo
que se considerard determinar la capacidad de
carga fisica y la capacidad de carga real (La
capacidad fisica sometida a factores de correccion
por incidencia solar y precipitacién pluvial), con la
finalidad de tener informacién para la propuesta
tedrica de minimizar el desgaste a su drea natural,,
a pesar de ser abierta y publica.



Asi, se tiene que:

CAPACIDAD DE CARGA FISICA DE LA PLAYA
PUBLICA:

CCF = At
M2 /pers.

Donde:

At = Area total
M? /pers. = Metros cuadrados por persona

Tomando en cuenta los datos anteriores, se calcula
una asistencia promedio por fin de semana de 3,200
turistas entre nacionales y extranjeros y en forma
absoluta la época o temporada alta lo constituye la
semana santa con el dato de 8,000 personas
DIARIAS de Vviernes santo a domingo de
resurreccion.

Para efectos de comparar su espacio fisico, el real
y su capacidad de manejo en el presente trabajo, se
tomard como referencia el nimero de usuarios de la
época de semana santa:8,000 personas diarias y se
analizard la optimizacién del espacio, asi como el
nivel mdximo manejable y sustentable.
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CCF = At = 309 100 metros cuadrados
M? /pers. 4 metros cuadrados

CCF = At = 309100 = 77,275
M? /pers. 4

CCF = 77,275 personas, tomando en cuenta que
estardn la totalidad del tiempo, es decir, una sola
visita.

CAPACIDAD DE CARGA REAL (CCR).

100 -Fen
100

100 - Fe2 - ..
100

CCR = CCF x 100 - Fel -
100

De acuerdo al marco tedrico, para obtener la
CAPACIDAD DE CARGA REAL, se considera la
aplicacién de factores de correccidn a la capacidad
de carga fisica obtenida de la relacién simple del
drea y lo que necesita cada persona para recrearse
en forma activa.



FACTORES DE CORRECCION.

Los factores a tomar en cuenta, para efectos del
presente trabajo, son: 1) Intensidad o brillo solar,
2) precipitacion pluvial y 3) cierre temporal por
mantenimiento.

De esa manera teniamos que:
CCF =77,275 personas.

Los factores de correccién se determinardn con la
ecuacién que relaciona en forma simple las
magnitudes de la variable andlizada:

FC= Ml x 100 = Ma nitud limitante
Mt Magnitud total

Las magnitudes limitante y total referidas
pertenecen a las variables de los factores a
trabajar.

FACTOR DE BRILLO O INTENSIDAD SOLAR
(FCs).

Se fomard el tiempo de sol de 6:00 a 18:00 horas
todos los dias, intensificdndose entre las 10:00 y
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las 15:00 horas (consideradas de maxima intensidad
solar no recomendable para exposicidn directa a los
rayos solares), excepto en los dias de lluvia que son
intensas a partir de medio dia. El periodo de lluvia
se determinan de mayo a octubre y la época seca de
noviembre a abril.

Asi, tenemos que en época seca se contaria con 5
horas de fuerte intensidad solar por 6 meses.

180 dias x 5 horas = 900 horas /intensidad solar

En época de invierno con lluvia especialmente
después de medio dia:

180 dias x 2 horas (de 10:00 a 12:00)= 360 horas
/intensidad solar.

TOTAL DE MAGNITUD LIMITANTE (total horas
de intensidad solar al afio):

1,260 horas sol limitante / afio
MAGNITUD TOTAL DE LA VARIABLE:

En época de lluvia: 12 horas de sol al dia.
180 dias x 12 = 2,160 horas sol.



En época seca: 6 horas de sol diarias.
18 dias x 6 = 1,080 horas sol.
Total: 2,160 + 1,080 = 3,240 horas sol / afio

7% DE FACTOR DE CORRECCION POR BRILLO
SOLAR:
FCs= Ml x100 =
Mt

1260 X 100 =
3,240

39%

FACTOR DE CORRECCION POR PRECIPITACION
PLUVIAL (FC p).

Se tomaron los seis meses de lluvia y seis meses de
época seca mencionados anteriormente. Asi, se
tiene:

180 dias x 6 (horas al dia de lluvia) = 1,080 horas
lluvia / afio.

TOTAL DE MAGNITUD LIMITANTE: 1,080
horas lluvia / afo.

MAGNITUD TOTAL DE LA VARIABLE:
365 x 12 = 4,380 horas / afio.

% DE FACTOR DE CORRECCION
PRECIPITACION PLUVIAL:

POR
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FCp= MIx100=1080 x 100 = 25%
Mt 4,380
FACTOR DE CORRECCION POR CIERRE

TEMPORAL (oct).

El factor de correccién por cierre temporal para
mantenimiento se tomard aunque la playa no podrd
ser cerrada en su totalidad, pues esto no es
posible, tomando en cuenta sus caracteristicas de
espacio abierto, pero si las instalaciones y una
fraccién de playa para limpieza a fondo. Se plantea
el cierre temporal de dos semanas al semestre.

Por ello:
12 meses x 4 semanas = 48 semanas.

FCct=MIx100 = 4 x100 = 8 %
Mt 48

RESUMEN DE FACTORES DE CORRECCION:

1. FC por brillo o intensidad solar: 39%.
2. FC por precipitacién pluvial: 25%.
3. FC por cierre temporal: 8%



Asl:

CCR = CCF x 100-39 x 100-25 x 100-8
100 100 100

CCR=77275x061x0.75x 0.92
CCR = 35,354 usuarios.
CAPACIDAD DE CARGA EFECTIVA (CCE).

Estd en funcion de las Capacidad de Manejo de la
administracién que se haga de las instalaciones y
toda el drea de la playa. De acuerdo al andlisis de
las metas del Instituto Guatemalteco de Turismo -
INGUAT- se creard la instancia municipal de
turismo, que conjuntamente a la Municipalidad
velarian por el funcionamiento de la playa publica,
requiriendo respaldo juridico, politico, financiero,
dotacién de personal, etc. Esto permite visualizar
un limitante en la magnitud del proyecto y a la
cantidad de usuarios a atender. Ademds, de
acuerdo a casos andlogos e informacién originada en
otros paises como Espafia, el factor basura y
desechos generados por los visitantes es
fundamental para determinar los porcentajes de
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capacidad de manejo en proyectos de espacios
abiertos de estas dimensiones. De esa forma, se
plantea un porcentaje del 35%, incluyendo las
proyecciones de turistas a diez afios plazo.

Capacidad de manejo: 35%
CCE = CCR x CM
CCE = 35,354x 0.35 = 12,374 visitantes por dia.

Como andlisis de la capacidad de cargas de la playa
publica, se considera importante mencionar que la
cantidad de visitantes actuales y la proyeccién que
se hiciera en los proximos diez afios, es factible
atenderla sin causar impactos negativos y contando
con facilidades turisticas tanto en ella como en el
drea urbana a nivel de servicios y apoyo, asi como el
ofrecimiento de una imagen aceptable y acogedora.

B. AGENTES.

Por la magnitud de la propuesta que involucra el
presente trabajo, se hace necesario considerar la
participacidn, colaboracion e integracién para su
funcionamiento, de distintos entes oficiales,



semiauténomos, auténomos y privados, asi como de
personal que laborard en el mismo y que se
encargard de proporcionar la efectividad de uso y
mantenimiento.

Tomando en cuenta que el proyecto seré
eminentemente de vocacidn y explotacién turistica
y que ademds ha surgido como iniciativa dentro del
sistema  turistico nacional, el Instituto
Guatemalteco de Turismo -INGUAT-,
especialmente, asi como la Cdmara de Turismo de
Guatemala -CAMTUR- y el Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales -MARN- tendrén
una participacién directa en respaldo politico,
Jjuridico, econdmico y publicitario.

La Universidad de San Carlos de Guatemala ~-USAC-
a través de la facultad de Agronomia vy
Arquitectura se podrd integrar al Instituto
Nacional de Bosques -INAB- para realizar planes
de integracién de fauna de la regién a los espacios
urbanos y, especialmente, a la parte alta de la playa
publica para su uso en la propuesta arquitecténicay
al mismo tiempo proponer alternativas viables y
efectivas de aprovechamiento  racional vy
sustentable de mangle para disefios constructivos
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en madera aplicables al su
mantenimiento.

El Estado de la Replblica de Guatemala, a través
delL Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura
y Vivienda ~-MICIVI- asi como otras instituciones y
organismos afines, pueden también, integrarse para
proveer las bases econémicas y de equipo de
ejecucion para implementar los proyectos paralelos
de desarrollo con vista al mejoramiento de la
imagen, funcionamiento y facilidades de apoyo a la

actividad turistica del area urbana.

proyecto vy

La comunidad de San José tendrd su participacion e
integracidn al proyecto a través de oferta de mano
de obra en la construccién de las instalaciones, asi
como desarrollarse en actividades laborales en el
funcionamiento del mismo, como personal de
servicio, administrativo, de mantenimiento, de
seguridad, promotores y guias, estableciéndose
como agentes especificos de funcionamiento, de
acuerdo a la propuesta del anteproyecto
arquitectdnico y las recomendaciones a hivel urbano
que faciliten el funcionamiento y el fortalecimiento
turistico presentados en el siguiente capitulo.



PROPUESTA DE ASPECTOS NORMA
TIVOS DE PARTICIPACION COMU
NITARIA Y FUNCIONAMIENTO.

Es importante acotar algunos aspectos relacionados
a la participacién comunitaria dentro del
funcionamiento del proyecto de las Facilidades
Turisticas en la Playa Pudblica. Estos aspectos
involucran caracteristicas sobre el tipo y formas de
participacion, asi como una lista de normas de
funcionamiento y administracién que se propone ala
Municipalidad de San José y al Instituto
Guatemalteco de Turismo que sean aplicadas para
control y manejo de la playa piblica.

TIPOS Y FORMAS DE PARTICIPACION.

EJECUCION,

El drea del Municipio de San José cuenta con mano
de obra calificada en construccién y manejo de
vegetacién en su cultivo y mantenimiento, debido a
que se ha dado un auge en estos aspectos durante
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los ultimos diez afios. Esto permite contar con
maestros de obras, albafiiles, ayudantes de
albafiiles, especialistas en construccién con madera
palma o manaco. Asi también con jardineros
especialistas en mantenimiento de dreas verdes.

SERVICIOS

Este renglén involucra a aquellas personas del lugar
que participarian en alguna de las dos siguiente
dreas:

a. Encargados de dreas de atencidn a turistas.
b. Empleados de las instalaciones.

En el primero de los casos, a través de aspectos
normativos que manejardn la Municipalidad de San
José y el INGUAT, se propone dar prioridad a
todas aquellas personas que actualmente prestan
sus servicios en la playa y sus alrededores. Para
esto se debera realizar el estudio legal y econémico
correspondiente, tomando en cuenta algunas
caracteristicas de derecho que se pudieran
argumentar por esta parte de la comunidad.



En relacién a los empleados de las instalaciones, se
propone convocar a la comunidad local para ocupar
las plazas generadas en el proyecto. Entre estas se
darian: Mantenimiento de equipo y maquinaria,
Mantenimiento de piscinas y areas verdes, limpieza,
seguridad, atencién al turista (informacidn,
orientacidn, guias, etc), servicios de primeros
auxilios.

ADMINISTRACION.

La Municipalidad de San José, conjuntamente con el
INGUAT, establecerdan la administracién de las
instalaciones 'y su reglamento de uso vy
funcionamiento general, para lo cual se recurrird a
personal contratado entre los miembros calificados
de la comunidad.

ASPECTOS NORMATIVOS.

Como propuesta, se elaboro una lista de aspectos
para el funcionamiento y uso de la playa publica que
la Municipalidad y el INGUAT deberdn tomar en
cuenta en el estudio y elaboracién técnica y legal
del normativo respectivo:
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El ingreso a la playa publica seguird siendo libre
(sin costo)

Las instalaciones funcionardn a partir de las
nueve de la mafiana hasta las diez y ocho horas
entre semana y de nueve horas a las veinte
horas durante los fines de semana. Aqui se
exceptua las dreas como teatro al aire libre en
ocasiones que se programen actividades
culturales y artisticas especiales durante
horario que exceda los anteriormente
mencionados, asi como en dreas que se puedan
destinar a acampar, lo cual liberaria su uso de
un horario especifico.

El mantenimiento de las dreas como
restaurantes, kioskos y dreas de ventas de
artesanias, serdn responsabilidad de las
personas a quienes se les asignen como
arrendatarias o similares.

El control y administracién serd a través de la
Municipalidad de San José en coordinacién con
el INGUAT. Asi también el manejo de los
fondos generados por el proyecto y aquellos
destinados como complemento para el
mantenimiento y funcién



3.2.4 PREMISAS GENERALES

Como parte del andlisis de los sitios, urbano y de la
playa publica, se han obtenido algunas indicaciones
generales  especialmente  de  disefo y
funcionamiento relacionadas a aspectos
ambientales, morfolégicos y tecnoldgicos,

A continuacién se presentan los cuadros con estas
premisas, involucrando el andlisis del drea a que
corresponden, el criterio de disefio adoptado y
esquemas grdficos para su interpretacién, de tal
forma que de ellas se tomaran las que se consideren
oportunas de acuerdo al partido arquitecténico y a
las propuestas de facilidades turisticas.
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CAPITULO 4
4. PROPUESTAS.

En el presente trabajo se plantean dos propuestas
tedricas, que definen el proyecto en general, de tal
forma que se defina como elemento principal la
playa publica y el drea urbana se constituiria como
apoyo a través de facilidades y servicios turisticos.

4.1 FACILIDADES TURISTICAS EN
EL AREA URBANA.

De acuerdo al enfoque turistico del presente
trabajo, se requiere definir algunas propuestas
especificas para el drea urbana, sin entrar a
estudios urbanisticos complejos que serdn motivo
de estudios posteriores.

Las propuestas que se planteardn tendrdn como fin
enfocar el cumplimiento de los objetivos planteados
al inicio del presente trabajo de investigacién y se
buscard  exclusivamente obtener facilidades
turisticas como apoyo al uso masivo de la playa
publica y mejoramiento de la imagen urbana para
que se integre al atractivo turistico.
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411 TRATAMIENTO DE IMAGEN

URBANA.

De acuerdo al andlisis e investigacién precedentes,
en las cuadles se detecté aquellos elementos que
contribuyen a la mala imagen urbana del pueblo San
José, es necesario confrontarlos a través de
propuestas especificas y que frenardn inicialmente
y revertirdn en forma posterior los efectos
negativos actuales.

A. DEFINICION DEL CARACTER VIAL.

Las calles y avenidas del drea central y anexas a la
playa publica se les definird y construirdn las
banquetas para la circulacién peatonal, incluyendo
espacios para sombra y descanso mediante el uso
de vegetacion en ambos lados de la calle, en puntos
especificos. Asi también en cada esquina se propone
la ubicacién de paneles de informacidén turistica,
basureros e indicacién de la ubicacién del visitante.
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Vista de la propuesta de definicion de cardcter vial que contara con banquetas para la circulacion peatonal, incluyendo
espacios para sombra y descanso mediante el uso de vegetacién en ambos lados de la calle.
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. B,
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Vista de la propuesta de definicion de cardcter vial que contara con banquetas para la circulacién peatonal, incluyendo
espacios para sombra y descanso mediante el uso de vegetacion en ambos lados de la calle.
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B. ADECUACION DE LOS INGRESOS A LA
PLAYA PUBLICA.

Es importante el planteamiento de un programa
permanente de mantenimiento estructural y formal
de los puentes al final de la Avenida 30 de Junio y
de la Calle del Comercio, para tenerlos en buenas
condiciones y apoye la propuesta de las vias
peatonales, ademds de ofrecer comodidad,
seguridad y mejoramiento de la imagen urbana y de
la playa publica.

C. VIAS PEATONALES.

Se propone definir las calles y avenidas centrales
que van de la playa hasta el mercado (Ultimas tres
cuadras de la Avenida del Comercio) como
peatonales los fines de semana y en tiempo de
semana santa, para contribuir a que los visitantes
se desplacen cémodamente y permitan el
acercamiento a las actividades comerciales del
secter. Esta propuesta requiere la atencién en
aquellas intersecciones de vias peatonal-vehicular y
tendrd relacién directa con la propuesta del
parqueo para turistas en la parte posterior de la
terminal de buses y el mercado para que los
visitantes se desplacen a pie o utilicen minitaxis
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abiertos (mototaxis) por las vias vehiculares,
similares a los que actualmente existen en el pueblo
en un nimero minimo.

D. PARQUEO DE TURISTAS.

Para minimizar el uso de las calles junto a la playa
como parqueo Y viabilizar la propuesta de convertir
las dltimas tres cuadras de la Calle Del Comercio en
peatonales los fines de semana se disefiard un
parqueo para turistas en el terreno posterior a la
terminal de buses que actualmente es utilizado
como basurero. Este parqueo contard con
sefializacidn, espacio para buses y para vehiculos
particulares.

Para esta propuesta, se establece que de la
totalidad proyectada de 12,374 usuarios de la playa
publica especificada en la capacidad de carga, el
60% utiliza transporte colectivo extraurbano
ubicado en la terminal de buses actual, que
corresponde a 7,317 personas. Quedando parc
atender al 40% restante: 5,057 personas.

De esta cantidad, el 70% utiliza buses para llegar a
la playa: 3,540 personas.



Cada bus se calcula con una capacidad de 60
pasajeros: 3,540 = 60 parqueos para buses

60
El 30% de usuarios que llegan en vehiculos
particulares hacen una cantidad de 1,380 personas.
En cada vehiculo se desplazan un promedio de 5
personas: 1,380 = 275 parqueos para vehiculos.

5
AREA DE TERRENO PARA PARQUEO.

El drea disponible para el parqueo de turistas:
21,720 Metros cuadrados.

1 bus: 42 metros cuadrados x 60 buses = 2,520 M2
1 vehiculo: 18 M2 x 275 vehiculos = 4,950 M2

2520 + 4950 = 7,470 M2 necesarios para
parqueo de buses y vehiculos particulares.

Se plantea un drea destinada a parqueo de lanchas y
un futuro botadero de lanchas, asigndndole un total
de 3,000 M2. Esta propuesta es para apoyar las
facilidades futuras de convertir el canal de
Chiquimulilla en un atractivo turistico,
especificamente en este punto del drea urbana.

El cardcter impuesto al disefio del parqueo para
turistas es una combinacién de drea de plazas para
los vehiculos y drea verde en cantidad suficiente
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como para convertirse en un pulmén del pueblo. De
esta forma, el drea para circulaciones vy
jardinizacién es de aproximadamente: 11,000 M2,
haciendo un 55% del total del poligono disponible.

E. RESCATE DE LAGUNETA.

Junto al drea propuesta para el parqueo de turistas
se encuentra la laguneta formada por afluentes de
canales que atraviesan el drea urbana, cuya
dimensién se ha ido perdiendo por avance del
basurero que funciona en el terreno entre ella y la
terminal de buses. Se propone iniciar un programa
de rescate ecoldgico en ella para frenar su
deterioro y realizar estudios que permitan incluirla
como parte del atractivo turistico, ademds de ser
un pulmén natural dentro del drea urbana.

F. REUBICACION DE RASTRO.

La ubicacion del rastro de ganado vacuno y cerdos
en el sector central ocasiona graves problemas de
compatibilidad con el resto de funciones urbanas y
su presencia obstaculiza el rescate de la imagen y
el fortalecimiento de la afluencia turistica. Por esto
se propone su reubicacidn en la periferia del pueblo,
a través de un proyecto arquitecténico especifico
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que evallie todas las caracteristicas necesarias de
espacio, instalaciones, tratamiento ambiental, etc.

6. REUBICACION DE ASENTAMIENTOS.

El asentamiento precario ubicado en el este del
pueblo, surgido de una invasién sin control y que
constituye un foco de deterioro de imagen y uso del
suelo. Se propone se reubique en un sector
planificado y que cuente con los servicios bésicos,
de tal forma que tanto sus propios residentes como
la drea urbana mejoren su presencia y su actividad
comunitaria.

De forma similar, en la playa publica se ha dado el
caso de la ocupacién no autorizada legalmente de
parte de su drea por champas e instalaciones
precarias y totalmente ajenas a la higiene,
seguridad, al orden y sin la planificacién necesaria
para facilitar los servicios turisticos que se
requieren en la playa. Se propone quitar para
utilizar el espacio en el proyecto a proponer,
teniendo la posibilidad, a nivel institucional, de
plantear una posible participacién de los agentes
que proporcionan actualmente estos servicios.

160

H. REGULACION DE FACHADAS.

Se propone la realizacion de un estudio sobre la
identificacién y cardcter del lugar a través de
materiales y sistemas constructivos, para
establecer una regulacion oficial de construccién,
especialmente de fachadas, deteniendo el
crecimiento desordenado de las vistas frontales de
las edificaciones, lo que complementaria la
recuperacién de la imagen urbana y permitiria
ampliar el atractivo turistico.

I ANALISIS DEL MUELLE.

Tomando en consideracién que el muelle del puerto
San José ha sido catalogado como patrimonio
cultural por el IDAEH, se propone la realizacién de
un estudio especifico y profundo sobre su situacién
y factibilidad de restauracién.

4.2 ANTEPROYECTO DE FACILI-
DADES TURISTICAS EN LA PLAYA
PUBLICA.

Se presenta la propuesta del anteproyecto para las
facilidades turisticas en la playa publica.
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4.3 FACTIBILIDAD DEL
PROYECTO.

Se presenta el andlisis de la factibilidad del
proyecto, tomando los factores de politica
institucional y el econdmico derivado de un célculo
tentativo de la propuesta de facilidades turisticas,
tanto en el drea urbana como en la playa piblica.

4.3.1  FACTIBILIDAD POLiTICA.

El proyecto para el drea urbana y la playa publica de
San José, Escuintla, se deriva del convenio
INGUAT -USAC, estableciéndolo como alternativa
técnica para el fortalecimiento del sector turistico
del municipio.

Por esta razén, la factibilidad politica e
institucional es alta, ya que el interés fundamental
es hacer redlidad los proyectos derivados de las
propuestas tedricas, posterior a ser sometidas al
estudio y desarrollo de planos constructivos vy
cdlculos detallados de costos por parte de
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estudiantes de los uUltimos cursos oficiales de la
Facultad de Arquitectura, USAC.

La factibilidad politica de las facilidades turisticas
involucra estrategias y acciones de alto nivel
estatal y municipal, fomando en cuenta algunas
condiciones de uso de suelo actual en el sitio de la
playa publica y del drea urbana y que requieren su
tratamiento anterior concreto y real por parte de
las instituciones cuya participacién se considere
oportuna y afin.

Las instituciones e instancias que participarfan
en la implementacién, ejecucién y manejo del
proyecto estdn: Instituto Guatemalteco de
Turismo -INGUAT- como ente rector de lc
actividad turistica en el pais, Municipalidad de
San José, Escuintla, Ministerio de Cultura vy
Deportes, Confederacidn Deportiva Autdnomc
de Guatemala -CDAG-, Instituto Nacional de
Bosques -INAB-, Universidad de San Carlos de
Guatemala, a través de las Facultades de
Arquitectura y Agronomia, Empresas privadas
locales y regionales, tanto nacionales como
internacionales



4.3.2 FACTIBILIDAD ECONOMICA

A. PROPUESTA TEORICA: FACILIDADES TURISTICAS EN LA PLAYA PUBLICA.
COSTOS ESTIMADOS POR FASES Y RENGLONES. (En Quetzales)

FASE Y RENG6LON COSTO M2 SUBTOTAL TOTAL FASES
FASE 1
AREAS VERDES, JARDINIZACION E ILUMINACION 120,710.60 75.00 9.053,295.00
CAMINAMIENTOS, MIRADORES Y PLAZAS 80,473.72 35,00 2.816,580.00
PISTA DE PATINAJE, BICICLETA Y TROTE 2,075.00 40.00 83,000.00
AREA DE PLAYA 81,000.00 0.00
11.952,875.00
FASE 2
OFICINAS ADMON.,SEGURIDAD, INGUAT, SERV. MEDICO 120.00 1500.00 180,000.00
CANCHAS DEPORTIVAS (SOLO GRADERIOS) 600.00 30.00 18,000.00
RESTAURANTES Y COMIPLAZAS 3,273.00 1500.00 4.909,500.00
JUEGOS INFANTILES 600.00 30.00 18,000.00
PISCINAS (INCLUYE PERGOLAS, PAVIMENTACION) 2,000.00 1200.00 2.400,000.00
VESTIDORES/DUCHAS 1,020.00 1500.00 1.530,000.00
PLAZA VENTA EJTEMPLARES MARITIMOS(CON KIOSKOS) 3,025.00 40.00 121,000.00
KIOSKOS COMIDA RAPIDA 72.68 300.00 21,900.00
9.198,400.00
FASE 3
PLAZA CIVICA CON KIOSKOS 4,753.00 500.00 2.376,500.00
TEATRO AL AIRE LIBRE 2,200.00 800.00 1.760,000.00
4.136,500.00
COSTO TOTAL (FACILIDADES TURISTICAS EN LA PLAYA PUBLICA) 25.287,775.00

Las fases de ejecucién se plantean con dos afios mdximo de intervalo.

La mano de obra corresponderd a personal calificado del lugar, para integrar a la comunidad al proyecto.
En el renglon de dreas verdes y jardinizacion, promover la participacién del INAB

para obtencién de ejemplares de flora del lugar.
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B. PROPUESTA TEORICA: FACILIDADES TURISTICAS EN AREA URBANA
COSTOS ESTIMADOS POR FASES Y RENGLONES (En Quetzales)

FACILIDADES EN AREA URBANA

ACERAS DE CALLES ANEXAS A PLAYA 300.00 7500 22,500.00
AREAS DE ESTAR 6 UNIDADES 300.00 1,800.00
JARDINIZACION 6 UNIDADES 300.00 1,800.00
MOBILIARIO: BASURERO, ROTULO PUBLICIDAD 6 UNIDADES 200.00 1,200.00
27,300.00

o El cdlculo se ha hecho por cuadra, que involucra: dos aceras, seis modulos de estar, jardinizaciény mobiliario.
o Enel frabajo se proponen 11 cuadras, en las arterias anexas a la playa.
COSTO TOTAL (Por las once cuadras) 300,300.00
(Se propone el trabajo de jardinizacién en forma conjunta con INAB y otras instituciones afines, para bajar costos).

COSTO TOTAL EN AREA URBANA: 1.800,300.00
GRAN TOTAL DE COSTO APROXIMADO DE LA PROPUESTA: 27.088,075.00

FACILIDADES TURISTICAS EN EL AREA URBANA Y LA PLAYA PUBLICA DE SAN JOSE, ESCUINTLA.
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El drea urbana de San José sufre un deterioro
progresivo de su imagen y su funcionamiento
fisico, de tal manera que contrarresta el
potencial que posee como apoyo a la actividad
turistica, representada en su playa publica. Las
zonas residenciales continian su expansidn
desordenada, creando como espacios
urbanizables las extensiones  agricolas,
especialmente hacia el norte y este del drea
urbana, mediante proyectos privados de
viviendas. E| uso del suelo es desordenado y sin
ninguna regulacién de zonificacién, optimizacidn
y control urbanistica.

El sistema vial sufre un desorden en
identificacidn de circulaciones y su estado no es
adecuado para ofrecer seguridad a los
residentes y visitantes debido a que no cuenta
con espacio para circulacién peatonal, como
aceras y dreas de descanso o estar, y la mayoria
se encuentran en mal estado, con terraceria o
pavimentacion.

En servicios bdsicos se cuenta con un buen
caudal de abastecimiento de agua potable y red
eléctrica, pero es un grave problema lo
relacionado a drenajes, ya que no existe una red
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colectora y se utilizan pozos ciegos o se
destinan los desechos hacia los canadles,
especialmente al Canal de Chiquimulilla,
contaminando en grandes proporciones su manto
acuifero y obstaculizando su desarrollo como
atractivo turistico complementario.

En equipamiento, se carece de la cantidad y
tipologia necesaria para las funciones de la
comunidad de San José, especialmente en
espacios como plazas civicas o culturales, dreas
abiertas y verdes, deportivas y de reserva
ecoldgica, que permitan la recreacién activa y
pasiva de la poblacién.

En relacion a estructuras de funciones
especificas como el rastro municipal de ganado
vacuno y cerdos se ubica en el centro del drea
urbana lo que provoca incompatibilidad de
relaciones con las dreas residenciales vy
comerciales, ademds de contribuir al desordeny
mala imagen urbana.

En el caso de las invasiones detectadas, se
considera que por su  hacinamiento,
establecimiento de espacios inadecuados y falta
de sin servicios bdsicos para habitar, ocasionan



efectos negativos a sus residentes y al drea
urbana.

No se cuenta con regulaciones de uso de
materiales y sistemas constructivos que
identifiquen al drea urbana, tomando en cuenta
que se utiliza y combinan indiscriminadamente
todo tipo, incluso de aquellos que no pertenecen
a la regién costera del pacifico.

En servicios turisticos, aunque se cuenta con
diversidad de pequertios comercios especialmente
ubicados en el centro y calles anexas a la playa
publica, la mayoria no ofrecen facilidades de
higiene, seguridad, orden, informacién vy
orientacién para los visitantes. En relacién a
hospedajes si existen algunos accesibles vy
comodos, pero en nimero reducido. Los grandes
hoteles requieren de considerable inversién para
su uso, estos ubicados anexos a la playa.

. San José, Escuintla, forma parte del Sistema-
producto bdsico turistico "COSTA PACIFICO"
establecido por el INGUAT, constituyendo su
atractivo principal la extensa playa publica con
su espacio abierto lleno de sol, que es visitada
actualmente por turistas a nivel nacional en
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forma masiva e intensiva, especialmente de la
ciudad capital de Guatemala y también por
turistas internacionales, en nimero mucho
menor. Sobre esta situacién, el INGUAT ha
disefiado un plan nacional de fortalecimiento de
facilidades turisticas, entre las cuales se cuenta
las propuestas sobre la playa de San José y su
drea urbana.

10. La propuesta de facilidades turisticas para la

11,

playa publica de San José deberd contar con una
reglamentacién para su uso controlado 'y
organizado.

La playa publica es visitada por diferentes tipos
de turistas, desde mochileros que buscan
acampar en su arena, como familias integradas
por nifios de todas edades y sus padres. Se
cuenta con visitantes de dia en un alto
porcentaje mientras que otro lo hace por uno o
dos dias, utilizando las ofertas de albergues del
drea urbana. La playa piblica se encuentra
obstaculizada de desarrollar todo su potencial
turistico debido a que se encuentra ocupada por
precarias construcciones no autorizadas que le
proporcionan una pobre imagen al visitante,
ademds de ocasionar contaminacién por basura



en grandes cantidades y no poseer facilidades
turisticas que fortalezcan su atractivo a nivel
nacional e internacional.
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1. Es imperativo para los planes de fortalecer

los sistemas turfsticos la recuperacién de la
imagen del drea urbana de San José,
Escuintla, como apoyo al potencial natural de
la playa publica. Considerar la realizacién de
estudios técnicos de zonificacidn del drea
urbana y las posibles zonas de expansién,
para ordenar y controlar el crecimiento,
proporcionando los servicios comunitarios
necesarios, asf como para regularizar y
optimizar el uso del suelo urbano.

Viabilizar la ejecucién de la propuesta de
identificacién y rescate del sistema de vias,
para ofrecer espacios de circulacién peatonal
y vehicular adecuados a través de aceras y
garabitos, asi como establecer para los fines
de semana y épocas de temporada alta de
visitantes, el paso exclusivo para peatones en
las calles cercanas a la playa, con propuesta
de incentivar la apertura de espacios de
atencidén en las construcciones privadas.

Realizar los estudios especificos para dotar
al drea urbana de un sistema de recolecciény
tratamiento de aguas negras, para minimizar
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La contaminacién de los mantos acuiferos y
ayudar al rescate de la imagen urbana.

. Gestionar el estudio de investigacidn vy

propuesta de equipamiento de espacios de
recreacién activa y pasiva en el drea urbana,
especificamente plazas, parques,
instalaciones deportivas y de reserva
ecoldgica, que permitan el desarrollo integral
de la comunidad de San José.

Tomar en cuenta la propuesta de reubicacién
de estructuras de equipamiento que generan
problemas de relaciones y funcionamiento
dentro del drea central, como el caso
especifico del rastro de ganado vacuno, el
cual se recomienda su reubicacién en las
periferias del pueblo, posterior a un
exhaustivo estudio.

Realizar un estudio de reubicacién fisica, en
un sector apropiado, de las estructuras
generadas por asentamientos precarios,
dotdndolas de dreas sociales, recreativas y
sistema de servicios bdsicos adecuados. Esto
contribuird al mejoramiento humano de sus
habitantes y a la imagen urbana del pueblo.



7. Establecer la regulacién legal para el uso de

sistemas constructivos y materiales propios
de la regién, especialmente para fachadas de
construcciones ubicadas en las arterias
centrales y anexas a la playa, dentro de las
cuales se encuentran las vlas propuestas
como peatonales durante fines de semana y
época de semana santa. Esta propuesta se
enfoca a darle cardcter costero al drea
urbana.

. Se debe implementar un programa de apoyo
politico, jurfdico y econdmico al sector
privado de servicios turisticos de tal forma
que acrecienten la oferta en alimentacion y
hospedaje, especialmente, de tal forma que
sean atractivos, satisfactorios y accesibles
al visitante nacional e internacional.

. La playa publica debe de ser motivo de
intervencion para optimizar su potencial
como eje de fortalecimiento del sistema-
producto bdsico “Costa Pacifico”,
identificado dentro del Sistema Turistico de
Guatemala, tomando en cuenta que constituye
un atractivo natural de uso masivo e
intensivo. Para ello se recomienda la
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combinacién de esfuerzos institucionales del
INGUAT, la Municipalidad del Municipio de
San José y sector privado de la regién.

10.En relacién a las personas que actualmente

11.

ofrecen sus servicios dentro del drea de la
playa publica y sus alrededores (sin contar
con las instalaciones adecuadas, servicios
bdsicos, control de higiene y limpieza), se
recomienda que la Municipalidad de San José
y el INGUAT promuevan y reglamenten su
participacién como posibles agentes dentro
del proyecto.

TOMAR EN CUENTA E IMPLEMENTAR LA
PRESENTE PROPUESTA TEORICA DE
FACILIDADES TURISTICAS DEL AREA
URBANA Y LA PLAYA PUBLICA DE SAN
JOSE, ESCUINTLA para el mejoramiento de
su imagen, asi como para fortalecer el
turismo a nivel nacional e internacional y la
economia del municipio y la nacién,
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PROYECTO: FACILIDADES TURISTICAS EN EL AREA URBANA

Y LA PLAYA PUBLICA DE SAN JOSE, ESCUINTLA,
CONVENIO: USAC/FARUSAC-INGUAT

ENCUESTA DE USUARIOS DE LA PLAYA

PUBLICA

SExXOo: M [J FI[J
EDAD: afos.

a) Porcercaniaregresan a su residencia.

b) No les satisface las ofertas de servicios de albergues
del lugar.

c) No tienen posibilidades econdmicas.

d) Otra razén:

6. (Para quienes vistan la playa con la familia).
LCuantos miembros de su familia le acompafan en
su visita a la playa de San José, incluyéndose
usted?

1. Visita usted la playa de San José:

a) Solo
b) Con su familia
C) Con grupo no familiar

2. Cuanto tiempo permanece o permaneceré en San
José?

a) Visitade dia

b) Dos dias y una noche
c) Tres dias y dos noches
d) Més de tres dias

3. (Para quienes pasan por lo menos una noche). Se
hospeda en aigun albergue privado?

a) Si
b) No. (Dénde pasa la(s) noche(s)?

4. (Para quienes hacen visita de dia). ¢ Por qué no
permanecen por lo menos una noche en San José?.

11

a)
b)
<)
d)
e)

f)

Menores de 7 afios:

De 7 a menos de 12 afios:
De 12 a menos de 18 afios:
De 19 a menos de 30 afios:
De 30 a menos de 50 afos:
Mayores de 50 afios:

8. ¢Cuadl es su lugar de residencia?

a)

b)

Municipio y Departamento de Guatemala:

Otro Pais:

7 ¢Qué facilidades le gustaria que tuviera la playa publica
de San José?



MUESTRA UTILIZADA.

Para efectos de la encuesta realizada entre los usuarios
de la playa publica de San José, planted el uso de una
MUESTRA PROBABILEISTICA CON  UNIVERSO
UNIFORME, mediante la férmula:
n' = $? (varianza de la muestra)

V? (varianza de la poblacién)
Donde $°= P(1-P) y V? = Error standard al
cuadrado (Se?)

De esto, se establece un error (Se), que se
conslderara aceptable, asi como la probabilidad
de ocurrencia (P) que deseamos.

Para el caso particular del proyecto y la cantidad de
usuarios establecida de 8,000 personas en las temporadas
altas en la actualidad, se decide utilizar los datos
siguientes:

N = Poblacién objetivo total : 8,000
n' = Muestra
n= Muestra ajustada
P = Probabilidad de ocurrencia: 95% (0.95)
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Se = Error Standard: 1.5 % (0.015)

Aplicando la férmula:
n=58 = pP1-p 095 1-095

V¢ (Se)? (0.015)?2

0.0475 =
0.000225

212 personas.

AJUSTANDO LA MUESTRA: n : n
1+n/N

n: 212

1+212/8000

n : 207 personas.

Para la presente encuesta, se entrevistaran a

207 visitantes de la playa publica, aplicando la

boleta anterior. Con la informacién obtenida y

el analisis estadistico respectivo se hara una

inferencia a la poblacion usuaria total y

elaborardn grdficas de interpretacion que

contribuiran a visualizar las caracteristicas y

necesidades de los turistas.



6LOSARIO DE TERMINOS

ATRACTIVO TURISTICO.

Cualquier punto o elemento del patrimonio natural y
cultural de un sitio que sea capaz de motivar la
visita por parte de los turistas. Punto atractivo
para el turista.

AMBIENTE.

Conjunto de todas las condiciones e influencias
externas que afectan el desarrollo y la vida de los
organismos.

AREAS DE PROTECCION ESPECIAL.

Son aquellas dreas que poseen valores biolégicos,
geomorfolégicos, escénicos, que representan una
muestra de los diferentes ecosistemas naturales
del pals y algunos sitios de importancia por sus
invalorables caracteristicas arqueolégicas,
histéricas o de generacién de bienes y servicios
indispensables para contribuir a garantizar el
desarrollo sostenible del pais (ver anexo dreas de
proteccion especial de Guatemala).

v

BIODIVERSIDAD.

O Diversidad Biolégica. La bio-diversidad es lc
variabilidad de las existencias de material
genético encontradas en la flora y fauna en una
localidad.

CATEGOREAS DE MANEJO.

Una categoria de manejo es una designacidn
formal de un conjunto de técnicas de manejo
que son aplicables a un drea en especial. En
Guatemala, el Consejo Nacional de Areas
Protegidas -CONAP- contempla las siguientes
categorias de manejo para las dreas protegidas:

e  CATEGORLA TIPOI:
-Parque Nacional
-Reserva Bioldgica

. CATEGORIA TIPO 2:
-Biotopo Protegido
-Monumento Nacional
-Monumento Cultural
-Parque Histdrico



. CATEGOREA TIPO 3:
-Area de Uso Mdltiple:
-Manantial
-Reserva Forestal
-Refugio de Vida Silvestre

o CATEGORIA TIPO IV:
-Area Recreativa Natural
-Parque Regional

-Rutas y Vias Escénicas

. CATEGORIA TIPO V:
-Reserva Natural Privada

. CATEGORIA TIPO VI:
-Reserva de la Biosfera

CIRCUITOS TURISTICOS.

Se desarrollan sobre una red vial aprovechada por
mdltiples usuarios para movilizar productos de
distinta naturaleza y con requerimientos de
infraestructura diferentes. Los circuitos se
describen en funcién de caracteristicas como las
siguientes: recorrido del circuito, centros urbanos
existentes, rutas alternativas, medios de

transporte, atractivos turisticos en el recorrido,
actividades turisticas a realizar, tiempo estimado
del recorrido. El circuito turistico es importante
para vincular zonas y dreas turisticas.

COMITES LOCALES DE TURISMO.

Instancias de participacién de los sectores clave en
el dmbito local, para efectos de formular y
ejecutar, con una amplia participaciény consenso, el
plan de desarrollo turfstico.

COMUNIDADES LOCALES.

Las comunidades que estdn cerca o adyacentes a las
dreas silvestres.

CONSERVACION.

La gestidn de la utilizacién de la biosfera por el ser
humano, de tal suerte que produzca el mayor y
sostenido beneficio para las generaciones actuales,
pero manteniendo la calidad de los recursos y su
potencialidad para satisfacer las necesidades y las
aspiraciones de las generaciones futuras.



CONTAMINACION.

La adicién de cualquier materia natural o artificial,
en el aire, en la tierra o agua en cantidades tales
que toman el recurso impropio para un uso
especifico.

ECOTURISTA.

Es la persona que visita dreas relativamente poco
desarrolladas con interés de aventura, apreciacién,
descubrimiento, participacién y sensibilidad.

FACILIDADES TURISTICAS

Proporcionar al visitante las dreas libres, el
equipamiento, instalaciones e infraestructura que le
permita desarrollar su actividad recreativa de
turismo con comodidad, satisfaccién y como una
experiencia de reactivacién fisica y mental.

GUIA TURISTICO.

Es el servicio en el cual una o mds personas con
conocimientos profesionales del drea turistica y de
dos o mds idiomas, realizan funciones de asesoria y
apoyo al turista durante su vigje.

VI

DEMANDA.

En términos econémicos representa un precio dado,
cantidad de un bien o servicio que los sujetos
econédmicos estdn dispuestos a adquirir. Fuerte
solicitud de productos o servicios prestados por el
mercado.

DESARROLLO SOSTENIBLE O SUSTENTABLE.

Es una modalidad del desarrollo econémico que
postula la utilizacién de los recursos para la
satisfaccién de las necesidades de las actuales y
futuras generaciones de la poblacién, mediante la
maximizacién de la eficiencia funcional den los
ecosistemas a largo plazo, empleando tecnologia
adecuada a este fin y la plena utilizacién de las
potencialidades humanas dentro de un esquema
institucional que permita la participacién de la
poblacién en las decisiones fundamentales. Significa
mejorar la calidad de vida humana sin rebasar la
capacidad de carga de los ecosistemas que la
sustentan,



INDUSTRIA TURISTICA.

Conjunto de empresas dedicadas a la prestacién de
servicios relacionados con los vigjes.
(Transportistas, hoteleros y agencias de viajes).

INFRAESTRUCTURA.

Formas de construccién sobre o bajo la tierra que
provee lo bdsico enmarcado para un efectivo
funcionamiento de desarrollo de sistemas como
dreas urbanas, industria y turismo.

INVESTIGACION DE MERCADOS.

Se entiende la obtencidn el registro y el andlisis de
todos los hechos referentes a problemas
relacionados con la comercializacién de un bien o
servicio.

MANGLAR.

Ecosistema costero compuesto por una comunidad
de plantas siempre verde, formada por drboles y
por arbustos y se encuentran inmersos dentro de
las aguas de lagunas y desembocaduras de los rios.

VII

MANEJO.

Serie de estrategias tdcticas y técnicas que
ejecutan las politicas y objetivos de las dreas
protegidas y no protegidas, o de las poblaciones
o ecosistemas en general, con fines de
conservacién

MANEJO DE DESECHOS.

Es el conjunto de operaciones que permiten dar
a los residuos, el destino final adecuado.
Comprende la minimizacién, la separacidn en lc
fuente, recuperacion, almacenamiento,
recoleccidén, transporte, reciclaje, tratamiento,
disposicion final, etc.

PATRIMONIO NATURAL.

Conjunto de elementos y caracteristicas
biofisicas de un sitio, regidn o pais.



PAQUETE TURISTICO.

Conjunto de dos o mds servicios turisticos, que
puede ser adquirido por un cliente individual o
grupal (sin importar el nimero de personas),

normalmente incluye el alojamiento y una
combinacién de otros elementos, tales como:
traslados, comidas, excursiones locales, etc.
POBLACION.

Grupo de individuos afines capaces de

entrecruzarse. Una poblacién local se ubica en un
drea geogrdfica relativamente pequefia y por su
facilidad de entrecruzamiento constituye la unidad
evolutiva bdsica

RECURSOS NATURALES.

Son elementos naturales susceptibles a ser
aprovechados en beneficio del hombre, se les
clasifica en renovables, que pueden ser conservados
o renovados continuamente mediante un uso
racional y no renovables son aquellos cuya

SEGMENTACION DE LA DEMANDA.

Manera o forma de dividir las diferentes funciones
de la demanda para trabajar bajo una misma linea u
objetivo.

SISTEMA.

Suma total integrada de partes separadas que
trabajan independientemente o conjuntamente para
alcanzar el resultado final requerido, basado en
necesidades documentadas.

OPERADOR DE TURISMO.

Empresa que crea y/o comercializa viajes todo
incluido y/o presta servicios turisticos. Integray
opera sus propios servicios turisticos para
venderlos a través de otras agencias, ademds de
hacerlo directamente al publico.

TURISMO.

Se deriva del francés Tour o Tours el antiguo

explotacién conlleva su extincién. significado de esta palabra es Torno, tornear o dar
vueltas. En general, se conoce como la accién de

viajar por placer y en este sentido de acuerdo a

VIII
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Bullon, su origen puede establecerse en | siglo XIV
durante la Edad Media.

TURISMO INTERNO.

El Turismo Interno o Local, comprende el uso y
consumo de servicios turisticos realizado por los
residentes nacionales o extranjeros, en un pais
fuera de su domicilio habitual, pero dentro del
territorio nacional, por un plazo mayor de 24 horas,
por no menor de 90 dias,

TURISMO SOCIAL.

Forma especial de turismo que debe desarrollarse
para facilitar a las clases sociales de menores
recursos el acceso al mismo, beneficiando a la
poblacién de clase econdmica baja.

TURISMO POPULAR.

A menudo suele tomarse como turismo social, sin
embargo, su diferencia consiste en que esta
dirigido a personas de clase media y sus servicios
son explotados bajo el criterio econdmico de la
mdxima rentabilidad.

IX

TURISMO SELECTIVO.

Es aquel que queda reducido a sectores espaciales
de la demanda, de acuerdo con las causas de
seleccién que motiven el vigje turistico y al vinculo
que tenga la persona con la actividad que elija; por
ejemplo el canotaje y el montafismo, etc.

TURISMO SOSTENIBLE.

Aquel que se mantiene en el tiempo, necesitando
para ello obtener la mdxima rentabilidad pero
protegiendo los recursos naturales y culturales que
lo sostienen.

ZONIFICACION.

Divisién de la unidad en sectores que tengan un tipo
de manejo homogéneo, estableciendo sus normas de
utilizacion.
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