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PROYECTO DIDACTICO PARA

LA LICIENCIATURA DE DISENO GRAFICO
CON ESPECIALIZACION EN

CREATIVIDAD CONCEPTUAL DE LA
FACULTAD DE ARQUITECTURA DE LA USAC



OBJETIVOS DE

i LA LICENCIATURA EN

DISENO GRAFICO CON ESPECIALIZACION
EN CREATIVIDAD CONCEPTUAL

1. Formar profesionales con altos niveles de exigencia
académica.

2. Facilitar al egresado su insercion en el mercado laboral
gracias al nivel académico obtenido.

3. Crear una ventaja competitiva sobre otros profesionales de
diseno grafico, por tener areas especificas

que cubren las necesidades del mercado.
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PERFIL DEL EGRESADO DE
LA LICENCIATURA EN

DISENO GRAFICO CON ESPECIALIZACION
EN CREATIVIDAD CONCEPTUAL

Ademas de todos los conocimientos adquiridos durante los estudios
de Técnico en Diseno Grafico, al finalizar la Licenciatura,

el egresado estara en la capacidad de:

eCrear disenos publicitarios a partir de estrategias de mercadeo y comunicacion.
eDominar la tecnologia que actualmente se utiliza en el medio publicitario.

ePresentar, vender y justificar eficientemente sus ideas publicitarias, a través de
argumentos basados en conocimientos adquiridos y criterio profesional.

e Tener la capacidad de desempenarse en las distintas areas del medio publicitario,
tanto en una agencia de publicidad como en un estudio de disenc
o un estudio independiente.
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AREAS DE LA LICENCIATURA

q

AREA CONCEPTUAL

AREA TECNOLOGICA

AREA ADMINISTRATIVA T

1



AREA CONCEPTUAL (©BETIVO)

Que los estudiantes de Diseno Grafico conozcan, la forma de trabajo estratégico
conceptual y la forma de realizar un boceto final basado en un concepto creativo
necesario para la solucion efectiva de un problema de comunicaciéon publicitaria.



AREA CONCEPTU AL (CONTENIDOS)

Introduccion a la publicidad
Estrategia publicitaria
Pensamiento creativo |
Pensamiento creativo Il
Diseno Grafico publicitario |
Diseno Grafico publicitario Il

(70.
(70.
(70.
(80.
(80.
(90.

semestre)
semestre)
semestre)
semestre)
semestre)
semestre)

4 créditos
4 créditos
6 créditos
6 créditos
6 créditos
6 créditos



AREA CONCEPTUAL

INTRODUCCION A LA PUBLICIDAD

Objetivo

Que los estudiantes conozcan la historia de la publicidad en Guatemala

y la relacion entre diseno grafico y publicidad y los diferentes
usos del diseno grafico publicitario en todos los medios de comunicacién.

(70. semestre)



AREA CONCEPTUAL

Contenido
cQué es la publicidad?
¢Qué significa y para qué sirve la
publicidad?
Historia de la publicidad en Guatemala
Inicios y trayectoria publicitaria nacional
Lenguaje publicitario
Tipos de publicidad
De marca
De productos de consumo
De politica
De servicios
El diseno grafico en la publicidad
La creacion grafica



@

AREA CONCEPTUAL

ESTRATEGIA PUBLICITARIA

Objetivo

Que el estudiante comprenda los requerimientos mercadolégicos de un producto.
marca o servicio y los aplique a un trabajo creativo.

(70. semestre)
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AREA CONCEPTUAL

Contenido
Estrategia de mercadeo
cQué es, quién la hace, qué contiene?
Fuentes de informacion
Brief de mercadeo
cQué es un brief de mercadeo?
Requisitos
Estrategia creativa
Insight
cQué es y como se encuentra?
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AREA CONCEPTUAL

Estrategia creativa basada en un producto
Estrategia creativa basada en precio
Estrategia creativa basada en promocién
Estrategia creativa basada en distribucion
Estrategia de concepto

Estrategia basada en Insight
Conceptualizacion



AREA CONCEPTUAL

PENSAMIENTO CREATIVO |

Objetivo
Que el estudiante aplique las estrategias que permitan el desarrollo
de las habilidades del pensamiento en los diferentes niveles.

(70. semestre)



™

@

AREA CONCEPTUAL

Contenido
Pensamiento creativo

Busca estimular la mente del estudiante para que descubra que existen
muchas formas de ver el mundo y todo lo que en el habita.

Desarrollo del pensamiento creativo
Pensamiento creativo figurativo

Ejercita la mente del estudiante creativamente por medio de talleres
basados en formas

Pensamiento creativo escrito

Ejercita la mente del estudiante creativamente por medio de talleres
basados en el lengugje

Pensamiento creativo integral

Ejercitar la mente del estudiante de manera creativa, por medio de
talleres basados en formas y lenguagje



AREA CONCEPTUAL

DISENO GRAFICO PUBLICITARIO |

Objetivo

Que el estudiante conozca los distintos tipos de layout que existen y las diferentes
aplicaciones que se pueden realizar con los mismos. Aplicar todos los
conocimientos adquiridos para elaborar o calificar una campana publicitaria

y realizar la presentacion de los diferentes medios y su efecto en conjunto.

(90. semestre)



AREA CONCEPTUAL

Contenido
Procesos del pensamiento creativo

Ejercita las diferentes alternativas de pensamiento que existen y que a su vez
sirven de herramientas al estudiante para comunicar una idea en forma
creativa.

Técnicas para el desarrollo del pensamiento creativo
Analogias

Ejercita la mente del estudiante para que busque, por medio del
pensamiento, elementos o formas que tengan relacién con un
determinado producto o marca

Pensamiento lateral

Ejercita la mente del estudiante para que utilice su cerebro sin utilizar la
l6gica. aunque ello pueda parecer irracional. Busca escapar de las ideas
fijas que atan las alas de la creacion



AREA CONCEPTUAL

Pensamiento creativo publicitario

Ejercita la mente del estudiante para que, a través de diversos caminos de
pensamiento, lateral o analogo pueda encontrar varias soluciones a una
estrategia publicitaria



AREA CONCEPTUAL

DISENO GRAFICO PUBLICITARIO |

Objetivo

Busca darle al estudiante los conocimientos necesarios para aplicar su criterio
grafico en cualquier pieza publicitaria y definir un trabajo de diseno.

El estudiante aprende a resolver cada una de las piezas

de un proyecto de publicidad.

(80. semestre)



AREA CONCEPTUAL

Contenido
cQué es el diseno publicitario?
Medios impresos de comunicacion
Prensa
Afiche
Manta
MUPI (mobiliario urbano de publicidad e informacion)
valla
Gigantografia
Folletos
Volantes
insertos
Revistas
Transportes pUblicos



AREA CONCEPTUAL

Diseno publicitario grafico
Interpretacion publicitaria de una estrategia
por medio de grafismos

Diseno publicitario escrito
Interpretacion publicitaria de una estrategic
por medio del texto

Diseno publicitario integral
Interpretacion publicitaria de una estrategic
por medio de textos y graficas



AREA CONCEPTUAL

DISENO GRAFICO PUBLICITARIO 1

Objetivo

Que el estudiante conozca los distintos tipos de layout que existen y las diferentes
aplicaciones que se pueden realizar con los mismos. Aplicar todos los
conocimientos adquiridos para elaborar o calificar una campana publicitaria

y realizar la presentacion de los diferentes medios y su efecto en conjunto.

(90. semestre)



AREA CONCEPTUAL

Contenido
cQué es el Layout?
Tipos de Layout

Layout promocional: énfasis en la promocion de un producto o servicio.
Formas mas comunes y recomendaciones.

Layoutinstitucional: énfasis en hacer publicidad a la marca o empresa y
destacar su imagen. Formas mds comunes y recomendaciones.

Layout de relaciones publicas: destaca eventos de conocimiento pUblico
reciente, actividades de proyeccién social, lanzamiento de productos.
Formas mas comunes y recomendaciones

Layout ofertero: promueve los especiales de temporada de un producto ¢

grupo de productos de una empresa. Formas mas comunes y
recomendaciones



AREA CONCEPTUAL

Andlisis creativo

Criterio tipografico
Analiza de forma objetiva el caracter que deben tener las tipografias
dentro de un layout

Criterio fotografico
Analiza de forma objetiva como se expresan las fotografias dentro de un
layout

Criterio de color
Analiza de forma objetiva como se aplica el color dentro del layout.
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AREA TECNOLOGICA (oBETIVO)

Que el estudiante conozca y aplique la realizacién de la
produccion grafica de un boceto, que a su vez solucione
de manera efectiva un problema de comunicaciéon grafica publicitaria.



AREA TECNOLOGICA (CONTENIDOS)

Técnicas digitales lli (7o. semestre) 6 créditos
Técnicas digitales IV (80. semestre) 6 créditos
Direccidn

Cinematografica Publicitaria (90. semestre) 4 créditos



AREA TECNOLOGICA

TECNICAS DIGITALES 1l

Objetivo

Que el estudiante se especialice en el uso de programas

de diseho para lograr una mayor optimazion de los recursos tecnoldgicos
para la elaboracion de artes finales.

(7o0.semestre)
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AREA TECNOLOGICA

Contenido
Programas vectoriales
freehand
lllustrator
Streamline
fFlash
Aplicaciones practicas
Programas de diagramacion
Page Maker
Quark Xpress
Aplicaciones practicas
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AREA TECNOLOGICA

Programas de retoque de color

Photoshop

Painter

Aplicaciones practicas

Almacenamiento de archivos digitales

Formato tiff

Formato eps

Formato jpg

Formato bmp

Formato rtf

Formato pdf

Formato gif



AREA TECNOLOGICA

TECNICAS DIGITALES IV

Objetivo

Que el estudiante conozca los diferentes
medios de impresion y sus especificaciones técnicas
que existen en el mercado guatemalteco.

(80. semestre)
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AREA TECNOLOGICA

Contenido
Procesos de digitalizacion
Manipulacion de escanel
Escaner plano
Escaner cilindrico
Camaras digitales
Bocetos y artes



AREA TECNOLOGICA

Especificaciones para diferentes medios
Periddico: especificaciones técnicas
Litografia: especificaciones técnicas
Serigrafia: especificaciones técnicas
Flexografia: especificaciones técnicas
Impresion digital: especificaciones técnicas

Procesos de direcciéon de arte
Manejo de color
Separacion de color
Proceso de impresion

PROPIEDAD e 14 gy

816, S PE LI |



AREA TECNOLOGICA

DIRECCION CINEMATOGRAFICA
PUBLICITARIA

Obijetivo

Que los estudiantes conozcan, a profundidad,

los medios masivos de radio y television y su utilizacién para un mayor
aprovechamiento de los mismo. Incluye caracteristicas técnicas, formas de
pre-produccion y produccion, datos y materiales especificos y revision

de producciones nacionales e internacionales.

(90. semestre)



AREA TECNOLOGICA

Contenido

Produccioén publicitaria audiovisual
Procesos iniciales:
1. Orden de produccion y asignacion
2. Revision con creatividad
3. Preproduccion
cQuUé es preproduccion?
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AREA TECNOLOGICA

¢Qué pasa en una junta de preproduccion?
Participantes
Revision de idea
Objetivo de escena
Guidn técnico
Casting vestuario
Props
Locacion
Técnicas que va a utilizar
Time table



AREA TECNOLOGICA

Produccidén en Tv
cQué es la filmacion?
cQué pasa en la filmacion?
Funciones del productor
Funciones del creativo



AREA TECNOLOGICA

Formatos de filmacion
8 milimetros
16 milimetros
Super 16
35 milimetros
Betacam
DV
Post-producciéon
cQué es?
Proceso de postproduccior



AREA TECNOLOGICA

Lenguaje cinematogréfico:
Principios generales del guion.

La estructura.

Los personagjes.

Los didalogos.

El punto de vista.

Los géneros y como pervertirlos.

Realidad y verosimilitud.

La adaptacion cinematografica.

La no narraciéon y las antiestructuras.

El guionista como montador y disenador de sonido.
cQué queremos contar y por qué?



@

AREA TECNOLOGICA

Formas
Off Line
On Line
Escenografias e iluminacion
Produccidén en radio
Formatos de audio
1. Analogo
2. Sistema digital
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AREA TECNOLOGICA

Formas de hacer audio
1. Musicalizacion del comercial
2. Jingles
3. Sonido ambiente
4. MUsica de stock
Tipos de locucion
1. Loc. institucional
2. Loc. promocional
3. Loc. caracterizada



AREA ADMINISTRATIV A (OBETIVO)

Que el estudiante de Diseno Grafico conozca la forma de manejar
la administracién publicitaria en el area de medios,
trafico. cuentas y produccion.
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AREA ADMINISTRATIVA (conTENDOS)

Técnicas de presentacion

de proyectos (90. semestre) 4 créditos
Administraciéon de agencias (90. semestre) 4 créditos
Mercadeo directo (80. semestre) 4 créditos
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AREA ADMINISTRATIVA

TECNICAS DE PRESENTACION
DE PROYECTOS

Objetivo

Que el estudiante presente y venda una campana publicitaria ante un cliente,

(90. semestre)
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AREA ADMINISTRATIVA

Cémo introducir un proyecto publicitario
Presentacion de estrategias
Presentacion de conceptos
Presentacion de campanas

Presentacion de television
Presentacion de radio
Presentacion de prensa
Presentacion de otros medios

Discusion del trabagjo presentado

Taller practico de presentacion de campanas
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AREA ADMINISTRATIVA

ADMINISTRACION DE AGENCIAS

Objetivo

Que el estudiante conozca y aplique la rama administrativa de una agencia de
publicidad, asi como en un estudio de diseno grafico

individual o su propia agencia

(90. semestre)



r @

e,

AREA ADMINISTRATIVA

Contenidos
Concepto de agencia de publicidad
Tipos de servicios
Asesoramiento en Marketing
Asesoramiento en comunicacion
Creacién y produccion
Negociacidon y compra
Origenes de las agencias de publicidad
Estructura y funciones de una agencia de publicidac
Grupo de gestion
Servicio de Marketing
Creacidn
Servicio de medios
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AREA ADMINISTRATIVA

Trafico

Relaciones publicas
Servicio de produccion
Servicio de planificacion
Servicios generales
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AREA ADMINISTRATIVA

Gastos operativos

Servicios bdasicos (energia eléctrica, servicios
telefonicos, etc.)

Arrendamientos

Papeleria y utiles

Salarios administrativos

Prestaciones y provisiones
Depreciaciones

Mobiliario y equipo
Combustible y lubricantes

Mantenimientos

Actualizacion de equipo tecnologico

Seguros

Impuestos
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AREA ADMINISTRATIVA

Costos de produccion
Audio
Locucion
Estudio de grabacion
Derechos sobre uso de efectos

Costos de preproduccion
Servicio fotografico
Toma de transparencias
Fotografia digital
Derechos de locucion
Derechos por utilizacion de musica
Modelos



r. @

%

AREA ADMINISTRATIVA

Costos administrativos
Derechos por uso de fotografia
Scovuting
Edecanes
Transfers cinematograficos
Alquiler de vestuarios
Fotoboard
Trasporte
Mantenimiento de equipo y dummie
Maquillaje

PROPIDAD DELA T T

Bibllote
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AREA ADMINISTRATIVA

Video produccion

Equipo. filmacidén y edicion

Incorporacion de créditos

Servicio de digitalizacién
Post-produccion

Materiales

Cassettes

Servicio de copias
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AREA ADMINISTRATIVA

Servicio de autorizacion

Servicio de compensacion
Servicio de integraciéon econdmicc
Servicio de auténtica

Timbres consulares
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AREA ADMINISTRATIVA

Costos no comisionables
Envios
Comunicaciones
Transferencia
Manejo de cuenta
Impuestos
Viaticos
Desaduanaje
Supervision y produccidon de agencia
Story Board
Story Line
Fee de agencia
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AREA ADMINISTRATIVA

Sub-contratados
Pre-productores
Facturacion
Pago de impuestos
Cobranzas
Rentabilidades
Costos de produccion grafica y audiovisual
Cobranza horas /hombre
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AREA ADMINISTRATIVA

MERCADEO DIRECTO

Objetivo

Que el estudiante conozca como crear y disenar piezas de correo directo que

generen respuestas inmediatas por parte del consumidor y que, ademas
construya imagen de marca.

(90. semestre)
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AREA ADMINISTRATIVA

Contenido
Telemarketing
Entrada y salida
Centro de informaciéon
Correo directo
Inserts
Medios
Sobre
Personalizado
Ofertas
E-mail
E-mail directos
Bases de datos
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AREA ADMINISTRATIVA

Creacién de espacios publicitarios
para una respuesta efectiva directa
Mecanismos de accidén

Diseno grafico en mercadeo directo



Créditos curriculares
La norma de créditos fué tomada del
Sistema Centroamericano de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior.

SICEVAES



GLOSARIO
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Acustica

La ciencia que estudia el sonido como la calidad de un entorno para la conduccion del sonido. Acovstics.

Administraclén

Procedimiento de control presupuestario de una producciéon publicitaria mediante el cual el cliente cyaruebc o desestima
partidas de gastos antes de que éstos ocurran y se compromete a pagarios directamente al proveedor. £/ administration.

Advertising

Formularios q permitieron tanto a una agencia publicitaria como a un anunciante, hacer un detallado andlisis de su
publicidad frente a la de la competencia. 7 indispensable para la elaboraciéon de una campana publicitaria o de una
estrategia de comunicacion.

Agencla de modelos

Empresa cuya funcion es pr?porcionor a fotografos, directores de cine publicitario y a cualquier otro artista o agencia de
8Ubs“dd|°% %erﬁo‘:)r}c que actuan como actores o modelos en anuncios publicitarios.” Modet Agency. Agencia de publicidad
e Servicios Completos.

Advertising Agency

I-Morle]o la planeacion, creacién. produccién y colocacién de publicidad. en los medios masivos de omunicacion. /
Eventualmente puede manejar promociones de venta. relaciones publicas y otros servicios que sus clientes requieran. /
Generalmente lamada agencia.

2 - Empresa dedicada a crear. plonlftcor comp{cr publicidad. Existen diferentes tl;ios de agencias. una Agencia de
Servicios Completos es aquella que extiendé su actividad a cualquier es cialidad dentro del mundo de la comunicacion.
Una utique creativa es aquella agencia de publicildad que concentra todos sus objetivos alrededor de la creacion
publicitaria. Una Agenclo de Promociones es aquella que se dedica a crear publicidad orientada exclusivamente a la

tenciacion de las ventas. Una Agencia de marketing directo es una agencia de publicidad que sélo utiliza medios below-
he-Une en sus campanas.



Alre al...

(En el aire) . Se dice cuando uanrograma de radio y / o TV estd transmitiéndose. / Cuando se est@ grabando un programa, frase
radial o una pista musical. / Advertencia para no entrar a un estudio de grabaciones de audio o video.

Alcance

Audiencia total que un medio de comunicacion cubre. / También conocido como cobertura, equivale a la audiencia total de un
anuncio o campana. / Reach.

Alta fidelidad

La senal que alcanza unas normas minimas de calidad. senal-ruido, etc. Estas normas son dictadas por diferentes Institutos, entre
otros el DIN (ver). High fidelity

Animaclén

Técnica gue consiste en mover ? objetos inanimados. los cuales se mueve aparentemente at colocarlos frente a una camara. / Dar
“animacidn” es dar un movimiento aparente a un objeto que carece de él. / vando se habla de "animacion” generalmente se trata
de dlbugos anlmadosg ésto ocurre mas por desconocimiento que por costumbre. / Se lama también “animacion” a efectos
especiales como los de la conversion de un producto a un oo o viceversa. / Sin embargo debe entenderse por animacion
cinematografica o computarizada a las dos primeras explica ionesbdodas. Ejemplo ; una banhana pecaminosa se snuda por Si
misma lfrente a una pera presumiblemente adolescente. A este método se lama en lengua de Bob Dylan: stop -motion, es decir,

streap tease de una banana.

Anatogia

Tecnicamente es una representacion que ejemplifica y simplifica un pensamiento, una idea...
g-:sto que te dlgo.‘es cgmo esto) ‘ .

n terminos mds instintivos y publicitarios, ayuda a capturar la atencidn. ayuda a persuadir. a que la gente atienda en lo que
queremos decirle, por ejemplo, no es lo mismo ver un huevo que es estrellado en el piso. que ver a una persona que se estrella en el
piso...(Si sigues manejando asi. te puedes hacer huevo).
sver ? un cerdo o marrano, n‘anejando un carro g tira la basura a la calle. gue al mismo conductor hacerlo. es mejor ver al marrano.
le estamos diciendo a la gente que no se a coché. Analisis de la competencia.

Andlsls de la competencla

Estydio meticuloso de la actividad publicitaria que estan tlevando a cabo producloi de la misma categoria. Este cn?llsis incluye una
parte cualitativa en la que se diseccionan cada uno de los mensdjes Yy componentes de los anunclosg otra cuantitativa dohde se
revisan las inversiones publicitarias realizadas durante un periodo de tiempo. asi como los medios utilizados. Competitve analisis.



Andlsis de resuttados

Es la ultima {ose de cualﬂuier campana de publicidad, ya sea en grandes medios o en medios dir ctos. Dentro de este proceso se deben
contemplar todas las variables que hayan podido afectar a un producto o servicio durante el tiempo de campana. Factores como la
distribueién. la actividad de la competencia, la temporalidad y otros elementos de marketing mix deben ser revisados en profundidad antes
de valorar definitivamente una campana. Analysis of result.

Anunclante

El que se anuncia por medio de la publicidad . Cliente de una agencia publicitaria o de un medio masivo de comunicacion.

Anunclo

Es un mensaje publicitario, grafico. radial o televisivo.

Anunclos de Interés PUblico

Son aquellos que hacen los medios de comunicacidn masiva. en pro de la comunidad (por ello son de interés poblico) sin cobrar cargo
alguno por su publicacion o transmisién.

Aprobacién

Autorizacion. Release. Permiso legal para usor una fotografia. un testimonio o una seleccidon musical, en un anuncio. / La aprobacion
(autorizacion) con|5|lste tombién, en formalizar los arreglos con una estacion de TV para que ceda-proporciones / arriende-tempo para un
programa comercial.

Arte, Director de...

Importante funcionario del Departamento de Produccion Grafica de una agencio. / Jefe de grupo del Departamento de Arte. / Puede ser en
ocasiones, ilustrador y / o bocetista. / Se abrevia D. A.

Arte Finat

Anuncio que previa aprobacién del anunciante. la agencla entrego al medio o o una Imprenta para sy publicacion o impresion. / En
ocasiones ?Irve para que se produzca una sepgracion de colores. materigl iIndispensable para la publicacion de un anuncio a todo color. /
Ambos costos deben ser abonados por el cliente o anunciante. Con la introduccidon de las computadoras en la creacion y produccion final
de bocetos y artes finales, las separaciones de color tradicionales han comenzado a ser algo obsoletas.



Articutos de convenlencia

Articulos de consumo comprobados que se encuentran a la venta. en locales ubicados cercanos (convenientes) a las areas urbanas o suburbanas de mayor transito.

Asesor publcitario

Profesional de la publicidad con gran experiencia que actda como consultor publicitario para un anunclante. Advertising consultant.
Avdicléon

Prueba de aptitud de actores, locutores o mUsicos.

Avdio

Conjunto de elementos o aplicaciones relacionadas con el sonido. Audio sound.

Auvdio (Radlo - TV)

Parte sonora de un programa o de un anuncio publicitario.

Avudiovisual

Medlio de comunicacion que combina la informacion sonora y visual. / Reportaje o informe realizado combinando imagenes, musica y locucion. Audiovisual.

Awareness

Ver conocimiento de marca.



B

Boceto

Bosquejodporo mostrar una idea grafica. / El layout suele ser el primer paso de un boceto. / Su costo esta incluido en 1o
comisidn de agencla.

Brief

Abreviatura del Inglés brefing. término que se utiliza ra determinar las reuniones preparatorias en las que se planteg
la formo de llevar a cabo una acclon mercadolégica o publicitaria. / Instrumento indispensable para comenzar g
trlcl:bn jor en una agencia de publicidad. cualquier campona de comunicaclon. et cual debe ser elaborado por o con el
cliente.

Base de datos

Registro de referencias relacionadas con una determinoda temdatica. PL{eden existir tantas bases de datos como
acflividades se pueden realizar. £n el campo publicitario, estas bases de dotos suelen contener nombres y direcciones y
otra_informacion adicional relativa a clientes. También pueden existir bases de datos relativas a la pobl?cnqn que
contienen Informacion soclo-demogrdfica, actitudes y comportamientos que sirven para construir estrategias de
comunicacion y planes de medios. Parg que cualquier base de datos sea realmente productiva es necesario que los
datos estén ordenados y relacionados entre si. asi como que sea de facil y rapido acceso. Data base.

8oca a boca

Término cologuial que describe la informacion sobre productos o servicios que se transmite verbalmente de persono o
persona. También se lama publicidad oral. word-of-mouth.

8randing

Actlvidad de comunicacion orientada a la creacién y refuerzo de los valores mas positivos de una marca o servicio, asi
como también a su recordacion. Se traduce como "apoyo a la marca”.

Brainstorming

Reunion de grupo de traba(jo en donde cado uno aporta todas las Ideas que le vienen a la cobeza sobre un
I%eetg;rpmodo ema. Todas estas ideas se apuntan y luego se analizan. En espanol se suele traducir por “tormenta de



C

Campana publcitara

Conjunto de acclones publicitarias y/o mercadologicas que tienden a comunicar los beneficios especificos de un producto o servicio. / Conjunto de esfuerzos a favor o en
c(::on ra de alguna cosa: campana electoral. / En Hispanoameérica: campo. / Periodo Ininterrumpido y especialmente intenso.
anje.

Trueque

Adquisicién que hace un anunclante ¢ una agencia pagando espacios de transmisién con mercancias.

Casting

Selecclon de modelos y elementos de produccion. grafica o audiovisual.

Chroma

Efecto optico que se realiza en TV. Y que se utiliza en ocasiones para desaparecer a un personaje o a un producto.

Cliché
gﬁgottivo fotografico para su reproduccion por ampliacion o contacto. / Lugar comun que se repite de forma rutinaria.
nte.

Anunciante
Persona que utiliza con frecuencia los servicios de un profesional o empresa. / Persona que compra con asiduidad en una tienda o establecimiento.
Comisién de agencla.

De ella vive y crece una agencla de publicidad. / Bdsicamente es el 17.65% y se cobra medio de la siguiente manera.

valorbruto ... 100.00
Menos descuento comisién de agencia ... 82.25
Menos descuento por volumen cliente .....8.23

Menos descuento por pronto pago ..... 76.66

igualvalorneto...................o 76.66

Mas 17.65% comisién agencia .. ..., 13.53



Concepto

Combinacién de todos los elementos de un cnuncio en una sola ideaConcepto de Mercadeo. . .
Orientacién administrativa que considera las necesidades de los potenciales consumidores. como algo principal para el éxito de una fuma

Copy

Texto de un anuncio.

Material original que un_compositor re%lzo. / wustraciones para que un grabador reproduzca. / Material que ha de usarse en la produccicr ur o
ublicacion. / Fotografia, dibujo. pintura. diseno. objeto o cualquier cosa original que esté en proceso de reproduccion para propus oo

mpresion.
Correo Directo.

Direct mait

Publicidad que se envia por coreo a ‘)ersoncs previamente seleccionadas. / Muy utilizado especlalmente por entidades bancarias y tarjetas de
crédito aprovechando sus envios de estados de cuenta. Crédito.

Leyenda que permite en un comercial, por ejemplo, leer un eslogan o una oferta de ventas.

Campana de lanzamiento
Campana de publicidad orientada a presentar por primera vez en el mercado un producto o servicio. Launch campaign.

Campana de mantenimiento

Campana de publlcid?d cuyo objetivo es mantener el conocimiento de una marca. de una linea de producto o servicio que ya lleva en el mercado
suficiente ttempo. Sustaining campaign.
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Departamento de medios

Es uno de los pilares del negocio de una agencia de publicidad. Su mision es conocer. analizar, sugenr. negoc ar., pavtar, ordenar y
controlar, cualguler compra en medios masivos de comunicacion. / En las nuevas estructuras organizativas de las Agencias Publicitarias,
se esta oplando por que sus servicios sean prestados por empresas externas a las mismas.

Departamento de producciéon

En una agencla de publicidad grande. puede estar dividido en produccion grafica y avdiovisual

Departamento de trafico

En una agencia es el responsable de la entrada, encauzamiento al departamento que corresponda ejecutarlo y salida de todo trabajc
ordenado en tiempos (deadline) oportunamente fijados.

Director de cuentas

Ejecutivo que dirige un departamento o seccion, tanto en una agencia de publicidad. como en la organizacion del anunciante.

Director de Arte

Persona que dirige en una agencia de publicidad. et departamento de arte o un grupo de arte.

Director creativo

El que dirige la creatividad en una agencia. / En algunas organizaciones solo dinge un '
grupo credtivo, el cual estd bajo la supervision del director general crea ivo o supervisor creativo o vicepresidente creativo.

Director de cuentas

El que dirige en una agencla de publicidad los serviclos al cliente o a un grupo de anunciantes.



Director de medios

El que dirige en una agencia. los servicios del departamento de medias.

Director de produccion audiovisual

El que dirige toda a praduccién y realizacion de las comerciales de radio y de television de una agencia de publicidad.

Director de Investigaciones o de research

En algunas agenclas existe esta posicion y es para el que dirige \as investigacianes tanto para el cliente cuanto para la agencia.

Director de relaclones piblicas

£n algunas agencias existe esta posicion y es para el que dirige as eventas de relaciones pUblicas que realizan algunos clentes.

Director mail advertising

Pubiicidad directa a través del correa. / Se llama simplemente: direct mait.
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Ediciéon

Fundamental etapa de ta post-producciéon de un comercial, tanto para radio como parg TV o cine. / montaje. Desc%dodo todo aguetio que flimado
o grabado no sirve y seleccionadas las mejores tomas -escenas- se puede montar editar - un spot. es decir. construir / armar - la historia tal cual
aparecerd en la TV O en cine y que, a veces, Se parece mucho a la que la agencia presentd en un story line o en un story board.

Efectos de sonido

Se usan en la produccion audiovisual para enriquecer el sonido. Actualmente. se dispone en discos ldser con la mayoria de tos ruidos necesarios
por ejemplo: pasos en la grama, en el agua. carrera de caballos; transito pesado: rdnsito en dia lluvioso. etc.

EJecutivo de cuenta

Funlclonarlo de una agencia de publicidad que atiende una cuenta pubticitaria. / Ejecutivo de cuenta junior. asistente del ejecutivo de cuenta
senlor.

Estrategla

Documento realzado por ta agencia de publicidad que recoge todos los pasos necesarios para consegquir un objetivo publicitario desde el

an?llsls del mercado hasta las fecomepdaciones de la agencla’ La estrategia creativa recoge los punto fundamentales sobre los que se apoya y

jusfifica una idea pubticitaria. La estrategla de Medios analiza, evaloa y valora todos los factores que han sido considerados parg recomenddr un

plan de medios completo. Y asi, sucesivamente. las estrategias promocionales. de relaciones publicas o de cualquler otra actividad de

comunicacién exptican al anunclante las razones de cada decision tomada por la agencia. En resumen la estrategia de comunicacion. que

|;5etco e todas las demds. es et documento mds valioso que una agencia de publicidad puede ofrecer a su cliente” Y el mas comprometido.
rafegy.
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Filmacién

En \a produccion de un comercial para TV o cine. etapa siguiente a la pre-produccion y que cubre el rodaje de¢ @ ites escenas del
mismo. / Errdneamente se lama filmacién a una grabacién en video tape.

free Lance

Redactor, prodyctor auvdiovisual. directo de arte o un publicista que trabajan de modo independl?nte y recibe asignaciones individuales de
diferentes cuentas. pero que no estan empleados permanentemente en ta agencia y el anunciante que los contrata.

)

Jingle

Breve pleza musical compuesta para un anuncio comercial. Puede o no llevar letra. Puede o no cantar el eslogan de un producto. / Se uliliza
frecuentemente con el proposito de atraer rapidamente la atencion del potencial consumidor.

Insight

€s la consecuencia de un hecho que le sucede a todo mundo
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Mercadeo

Palabra de origen sud?merlcono ya admitida por la RAE como conjunto de operodonei por las que ha de pasar una mercancia desde el producto al
consumlidor. A pesar de todo. se sigue utilizando. la palabra marketing mas a menudo. Marketing

o

Orden de trabajo

Documento de orden interno que se emite entre los diferentes departamentos de una agencia de publicidad para solicitar la realizacién de trabgjos. Pleza
imprescindible para que el departamento de trafico (ver) pueda perseguir los trabajos y las personas encargadas de realizarlos no cometan errores. Job order.
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Pauta

Parte de un plan de medios en donde se especifican. mediante un calendario, todos los datos referidos a fechas. horarios, medios y
precios. Media plan.

Pensamiento lateral

Técnica creada por el Dr. Edward de Bono en su libfo "6 sombreros para pensar-, Ediciones Granica. Buenos Aires, Barcetona. 1992.
1988 7 Versién original “Six Thinking Hats™, Viking, England, 1986 / Si_Ud. "se pone” un sombrero , puede centrar, enfocar, el
pensamiento. Si “cdmbia” de sombrefo, puede redirgir sU pensamiento. Si su pensamiento se precisa. su argumentacion resutta mas
centrcdcé{ Broducuvo. Cuando se estd pensando, se suele tratar de hacer mucho al mismo tiempo y se términa siendo confuso e
ineficaz. r. de Bono. describe un camino sencillo pero efectivo parg convertirnos en un mejor pensador. Separa el pensamiento
en seis modos distintos que Identifica como “seis sombreros para pensar’:

Blanco = hechos, cifras, informacién gb]etlv?.
Rojo — emociones. sensaciones y sentimientos.

Negro = logico, negativo.

Amarillo = positivo, constructivo.

Verde = creatividad. ideas nuevas.

Azul = control de los demds sombreros y pasos para pensar.

Se "supong” un sombrero puede centrar, enfoc?r el pensamiento. / Si cambia de sombrero puede redirigir su pensamiento. / Si su
pensamiento se precisa. su argumentacion resulta més centrada y positiva.

Plan de medlos

Documento que describe al detalle los medios, fechas y costes de ung campana de pu?llcldgd. uUn ptan cle medios incluye también
la evaluacion de la campana basada en parametros' como GRPs. OTS. cobertura, etc. Este documento puede ser tan largo o
sofisticado como requiera el tipo de campana y puede cubrir desde una semana a un ano completo. aunque es mUl‘; dlficil realizar
un plan de medios de television con una anticipacion superior al trimestre. ya que no se conoce |a programacion. Media pian.

Preproducclon

Reunion que se lleva a cabo entre \a productora del s;:ol. la agencia de publicidad y, en muchos casos. el anunciante, para definir
(od?s los aspectos de un rodaje. localizaciones. casting. atrezo. ficticlos, truca. desamollo de los planos y calendario de radaje y
postproduccién. Pre-production meeting.



Producclén

La realizacion de cualquier material publicitaria. ya sea impreso o audiovisual. Production.

Productor

Profesional de cine gue de farma auténoma o dentro de una productora se ocupa de or anizar y coordinar todos los aspectas de un
rodaje: alquiler de camaras, contratos con actores. localizaciones, equipo de rodaje. materiales de todo tipo, etc. Producer.

Productora
Empresa cinematogréfica que se dedica a realizar spots publicitarios.

Pruduction hous Publicidad

Segun la RAE: divulgacion de noticias o anuncios de carécter comercial para atraer posibles campradares, esgec(odores. usuarias,
etc. Una mejor : la forma mas creativa de emitir un mensdje a las personas adecuadas y de la maneramas rentable. Advertising.
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Rushes

Material filmado o grabado sin editar. que se utiiza para una pnmera edicion y se conserva para eventuales usos de las mismas escenas Yy / o locuciones.

-

Tag-on
Breve spot generalmente de 5 6 10 segundos que se agrega al final de otro comercial del mismo producto. / Usado generalmente en promociones.

Texto legal
El que obliga la ley a incluir en un anuncio. Este es el caso de la publicidad del tabaco o producto farmacéuticos. Legat warning.

\4

Yisualizador

Pantalla que muestra la informacién facilitada por un equipo electrénico. Display.

Visualizar

Plasmar en un papel o en otro soporte la idea imaginada. To visvalize.

Vitrina

TI{)O de expositor protegido por cristal u otro n}uterlal transparente. Se utiklza para colocar objetos valiosos en los puntos de venta. Algunas
vitrinas son disenadas gor los propios fobricantes a medida de los productos expuestos. Showcase.

Yoz en off

voz de locutor o actor que no se ve en la imagen de un comercial de TV. / La locucion en radio siempre es en off. Yoice off.

Yoz en over. YOI en on

Yoz de actor, (iantan!e o locutor que en un spot de TV se graba fuera de camara (og camera). / Se utiliza en doblgjes. también cuando los
modelos © actores carecen de voz microfénica o las leyes de radiodifusion prohiben las voces de las persona no autorizadas para la

locucion. Voice off
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