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Introduccion

A continuacion $e encuentra un proyecto
de graduacién con fines académicos, y con
una proyeccion social intensa, apoyando a una
institucion que trabaja a favor de la salud pe-
didtrica de Guatemala y que lucha particular-
mente contra el cancer. Este no solo afecta
tanto a quien lo padece, como a sus familias y
seres queridos.

Debido a la situacion actual v al grado de
subdesarrolle en materia de salud que enfren-
ta Guatemala, varias personas han unido es-
fuerzos para llevar a cabe el proyecto de una
Unidad de Oncologia Pediatrica. Dicha enti-
dad trabaja con donaciones, por lo cual solici-
taron la colaboracion de alumnos de disefio
grafico de la facultad de Arquitectura de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, para
que fuese tomado como proyecte de gradua-
cién, el disefio y construccion de un sitio Web
de excelente calidad visual asi como funcicnal.

Dicho proyecto consta actualmente de cua-
renta y tres paginas en espafiol, ¢on una ver-
sion en inglés que fue realizada por una tra-
ductora jurada y los costos de la misma fueron
asumidos como parte de los costos del proyec-
to de graduacion.

Ademas se realizd una guia e informe para
el web master encargado de la implementa-
cién y administracién del sitio web, asi como
una base de datos con su respectivo manual
para el ingreso de la informacién, dicha base
de datos se logro gracias a un convenio de
cooperacion con la Red de Desarrollo Sosteni-
ble en Guatemala (RDS).

La evolucion del proyecto se asumid de
forma personalizada y en conjunto con la co-
laboracién del personal tanto administrativo
como médico, de la Unidad Nacional de Onco-
logia Pedidtrica de Guatemala (UNOP), quienes
brindaron la informacion especializada que se
encuentra dentro del sitio.

Para comprobar la eficacia de la pieza de
disefio se hizo una validacion. Para la misma
se tomaron grupos focales dentro de los padres
de familia que tienen nifios en la UNOP, médi-
cos pediatras, medicos dirigentes de la UNOP v
diserfadores graficos.
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CAPITULO |

Planteamiento del problema
1.1.  Formulacion del problema

La Unidad Nacional de Oncologia Pediatrica
de Guatemala {UNQOP) abrio sus puertas el 3 de
abril dei ano 2000, contando con el apoyo fi-
nanciero, administrative vy cientifico, funda-
mentalmente de tres instituciones: el Ministe-
ric de Salud Puiblica, Fundacion Ayidame A
Vivir y St. Jude Children’s Research Hos-pital.

Uno de los requerimientos basicos del hos-
pital de 5t. Jude es que la UNOP tenga una
proyeccion a nivel mundial a través de un sitio
web, pero debido a un presupuesto ajustado a
las necesidades basicas de la unidad, ésta no
cuenta con recursos para la contratacion de
una empresa dedicada al disefo de sitios Web.

Por tal razdn solicitaron a la Universidad
de San Carlos de Guatemala su colaboracion
para que este sitio fuera realizado como pro-
yecto de graduacidén de un equipc de estu-
diantes del programa de disefio grafice, que
tuvieran conocimientos de disefo web,

1.2. Justificacién

Un sitio Web, hechc a la medida, permitira
dar a conocer la Unidad Nacional de Oncologia
Pediatrica de Guatemala y proyectarla ante el
mundo como una institucion de ayuda a la co-
munidad guatemalteca. De esta manera poder
percibir donaciones internacionales, para la
UNQOP.

Ser faciles de identificar es imprescindible;
la elaboracién de una imagen correcta del si-
tio, serd en gran parte la responsable de ser
recordados como nosotros queramos: agiles,
eficaces, como una entidad de ayuda a nifos
con cancer, asi como a sus familias, con un
alto nivel integrat de atencion, entre otros.

Garantia, servicio, calidad, liderazgo, capaci-
dad de respuesta, solidaridad y conciencia
social, son algunos de los efectos controlados
que podemos transmitir graficamente, a traves
de nuestra imagen y su acertada y repetitiva

" aplicacion a todos los etementos que constitu-

yen el sitio web de la UNOP.

Proyectarse ante Guatemala, Centro Ameé-
rica y el mundo; es una de las prioridades de
la creacion del sitio web de la Unidad; como
un hospital y centro de investigacion especia-
lizado en Oncologia Pediatrica.




Para comprobar la efectividad del sitio
web, se delimitan grupos focales, dentro de
los usuarios, se realiza una comprobacion para
determinar si el sitio alcanzo los objetivos
planteados, ya que es muy importante su efi-
cacia, para poder obtener los resultados de-
seados.

1.3. Delimitacién

La creacién del sitio Web de la UNOP, pre-
tende brindar informacion a los médicos inves-
tigadores que desean saber sobre investigacio-
nes y estudios realizados en oncologia pedia-
trica, asi como informacion sobre la UNOP, los
servicios que presta, informacién general de
sus médicos, estadisticas e historias de nifios
que tienen cancer. También pretende orientar
a las personas sobre lo que es el cancer, sus
sintomas, asi como ddénde pueden acudir en
busca de ayuda.

1.4. Grupo objetivo

El sitio esta dirigido basicamente a dos ti-
pos de usuarios: personas que desean infor-
macion sobre la Unidad Nacional de Oncologia
Pediatrica, los servicios gue presta y estadisti-
cas y un segundo grupo que estd integrado por
los médicos investigadores que desean infor-
macidn sobre investigaciones y estudios reali-
zados en oncologia pediatrica. Las personas
que visitan el sitio son personas de ambos
sexos, de 18 afios en adelante.

1.5,

1.6.

Objetivos generales

Disefiar y desarrollar un sitio Web gue
tenga la capacidad de proyectar ante
Guatemala, Centro América y el mundo
a la UNQP, como un hospital y centro
de investigacion especializado en onco:
logia pediatrica de Guatemala.

Dar a conocer los servicios que presta
la UNQP, asi como mostrar dicha enti-
dad como el linico centro especializado
en oncologia pediatrica en Guatemala,
que brinda informacién de ayuda a
otros médicos que deseen conocer 5o-
bre la oncologia pediatrica en nuestro
pais.

Objetivos especificos

Dar a conocer el Hospitat, sus departa-
mentos, como el equipo que posee y los
servicios que presta.

Informar sobre lo gue es el cAncer, sus
primeros sintomas, a aquellas personas
interesadas en obtener informacién al
respecto.




Orientar a las personas sobre qué hacer
y donde deben buscar ayuda en caso de
presentar sintomas,

* Mostrar las investigaciones que realizan
los médicos de la Unidad, para compar-
tir informacién cientifica con otros
médicos. '

1.7. Metodologia del disefio

El disenador grafico juega un papel muy
importante en la creacion de la imagen del
sitio Web de la UNOP; ya que nos puede ayu-
dar a crear un concepto mas efectivo, para
que éste sea de un alto nivel y permita ser un
sitio competitivo con cualquier otro sitio de
hospitales gue se publique en la Web.

Para el desarrollo de este proyecto de gra-
duacion se utilizard el método de cuatro eta-
pas: racional, creativa, constructiva y evalua-
tiva.

1.7.1, Etapa racional

"Se realiza la recopilacidén de la infor-
macion y la investigacion. En la recopilacion,
se relne la mayor cantidad de datos sobre el
tema de estudio. Se define cuai sera el tema,
el grupo objetivo a qué va dirigido el mensaje
y cOmo se quiere transmitir”. (Herrera, Wen-
dy,1999:6) '

1.7.2. Etapa creativa

"Es la etapa de la interpretacion. Se crea,

formula, desarrolla y se eligen las posibies
formas de solucion empleando toda la infor-

macion recabada e investigada en la etapa
racional”. (Herrera, Wendy,1999:7)

1.7.3. Etapa constructiva

"Se realiza el arte final para su aproba-
¢ion y para enviarlo a los medios de reproduc-
cion”. (Herrera, Wendy,1999:7)

1.7.4. Etapa evaluativa

"Se evalla el logro de los objetivo plan-
teados por el emisor, es el pardmetro que in-
dica el grado de efectividad del material grafi-
co”. (Herrera, Wendy,1999:7)
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CAPITULO I

Marco tedrico
2.1. Diseno Grafico

El disefio grafico, conocido también como
disefo visual, expresa por medio de formas,
textos o imagenes un mensaje de comunica-
cion. Disefiar es dejar volar la imaginacion, es
crear algo diferente a parte de algo que tene-
mos en la mente, que puede traer el futuro al
presente.

2.1.1  Material grafico

£l material grafico ayuda a mantener la
imagen de una entidad, por esc es necesario
mantener unidad en el disefio del mismo.

El material grafico es el material que com-
bina letras, imagenes, simbolos y signos de
manera creativa, para transmitir algin mensa-
je. (Herrera, wendy,1999:16).

Entre las principales caracteristicas de los
materiales graficos estan:

» Deben de ser creativos.

+« El mensaje gue se quiere dar debe de
tener logica. -

¢ Que no se redunde.

« Claros y concisos,

+ Pocos elementos, breves y que comu-

niguen.

2.1.2. Equilibrio

Se dice que existe equilibrio cuando los
elementos estan colocados de una manera gue
no se ve mas peso en uno de ellos que en
otros. El juego del color también nos ayuda a
crear un disefio con equilibric,

2.1.3. Contraste

Nos permite enfatizar algunos detalles den-
tro de un disefio; este enfasis se puede lograr
por medio de la utilizacién de elementos grue-
sos o fuertes o por medio del colar.

2.1.4. Color

Fendmeno fisico de la luz o percepcion vi-
sual, asociada con varias longitudes de onda
en la porcidn visibte del espectro electromag-
nético. El método conocido hoy en dia, para
la especificacién del color, pertenece a una
técnica conocida como: colorimetria; esta con-
siste en la medida cientifica exacta, basada en
la longitud de onda de los tres colores prima-
rios.

Los colores primarios son aquellos que no
admiten descomposicion alguna y que no son
formados por ningun otro color. Estos al mez-
clarlos dan origen a todos los colores. Los co-
lores primarios son rojo, amarillo y azul,
(cian, magenta y amarillo)




2,1.5. Diagramacién

Es colocar adecuadamente los elementos
de disefio, dentro de un formato. Se deben de
tomar en cuenta varios aspectos al diagramar
tales como: que tenga equilibrio, contraste y
armonia.

2.1.6. Tipografia

Es el estudio de los tipos de letras existen-
tes, asi como de sus diferentes caracteristi-
cas.

2.1.6.1. Tipografia complementaria

Es la topologia que se utiliza como com-
plemento al simbolo que identifica una enti-
dad.

2.1.6.2, Tipografia utilizada en el disefio
web

Para disefar sitios Web, es necesario utili-
zar tipografias comunes, pues se necesita que
el usuario tenga en su computadora el tipo de
letra con el cual se disefia, ya que si se utiliza
una tipografia que no tiene la computadora del
usuario; se distorsiona la diagramacién y au-
tomaticamente el cliente sustituye la tipogra-
fia que no encuentra por una que posea,

2.2, Internet

Es una conexidon de varias redes de compu-
tadoras unidas y comunicandbse por un proto-
colo comun llamado TCP/IP (Transmision Pro-
tocol-Internet Protocol ). Es una red finan-
¢iada en buena parte por el Gobierno de Esta-
dos Unidos hasta junio de 1995, es para uso
comercial. (Navarro, Alvaro,1999:6)

Para mayor informacion sobre la historia
de Internet, consulte las tesis. (Monrroy, Mi-
riam, 2000; Navarro, Alvaro, 1999)

2.2.1. Servicios que presta internet

internet cuenta con mucho respaldo politi-
co dentro de Estados Unidos ya que beneficia
al pais, Se incrementa la capacidad de compe-
tencia en el comercio e investigacion gracias a
que en la red pueden crear mejores soluciones
a problemas. (Navarro, Alvaro,1999:10)

Los servicios que presta Internet son:

*» Correo electronico

s Grupos de discusion

= Transferencia de archivos.

» Busqueda de informacién de bases
de datos
Procesos legales
Transacciones comerciales




2.2.2. Registrarse en Internet

Un mito muy difundido acerca de las pagi-
nas Web es: "si las crea, los visitantes ven-
dran”, pero esto no es asi, por si solo no lo
haran.{Navarro, Alvara,1999:39}.

Una estrategia proactiva de mercadotecnia
en Internet mas poderosa para dirigir trafico
hacia su sitio Web, es lo que se denomina es-
tar registrado (WEBWIRED). Este término en-
via su direccion URL y una descripcidn de su
sitic a varios directorios, motores de blsqueda
y otros sitios de Internet que crean vinculos
gratuitos con su sitio Web. Este es un requisi-
to para todos los sitios donde se quiera tener
trafico maximo.

Encontrar dichos lugares y registrarse en
ellos puede ser una tarea a la que haya que
dedicar mucho tiempo, sobre todo porque mu-
chos tienen requisitos singulares de registro.
Por fortuna, también hay quienes simplifican y
resumen el proceso. (Navarro, Alvaro,1999:40)

Para registrase en los motores de busqueda
se encuentran varias opciones pero existe una
clasificacion estandar a nivel mundial la cual
clasifica el tipo de entidad y el pais al que
pertenece; dentro de la direccion del sitio
Web; de la siguiente manera:

Ejemplo:

www.unop.org. gt

El www, (World Wide Web) lo coloca el
motor de blsqueda automaticamente,

El nombre unop, se refiere a la entidad que
representa la direccion de Internet.
(www._pepsi.com.gt, www.concyt.gob.gt),

La abreviatura org determina la clasifica-
cion a la que pertenece la empresa. Estas
pueden ser: org (organizacidn), com (comer-

cial), gob (gobierno), edu { educacion}.

La abreviatura gt, determina el pais a don-
de corresponde la direccidn. Estas pueden
ser: gt (Guatemala), mx (México), es {Espana);
entre otros.

2.2.3. Proveedores de Internet en Guatema-
la

En Guatemala existe una entidad llamada
CONCYT (Consejo Nacional de Ciencia y Tecno-
logia) la cual rige las normas y leyes referentes
a dominios de Internet, a nivel nacional; ésta a
sy vez se rige a las normas y leyes de
INTERNIC, entidad responsable a nivel mundial
de designar dominios de Internet. En nuestro
pafs existen varias empresas que prestan el
servicio de Internet, dando soluciones tanto a
personas individuales, como a corporaciones y
empresas. {Monrroy, Miriam,2000,10)




Entre los proveedores que prestan el servi-
cio actualmente estan: New com, Telgua, Ins-
tared, Convergence; entre otros.

Actualmente, la competencia es grande y
muchas empresas prestan este servicio en for-
ma gratuita.

2.3. Los servidores

Los servidores donde se alojan las paginas
web son computadoras con algln sistema ope-
rativo y un programa llamadeo servidor web que
es el encargado de suministrar los archivos
(paginas, graficos, entre otros) que los usua-
rios navegantes solicitan y de ejecutar los pro-
gramas del lado del servidor. Para hacer una
rapida mirada a este tema, podemaos mencio-
nar que existen dos sistemas operativos domi-
nantes del mercado de los servidores web,
Unix v Windows NT. Los servidores web mas
utilizados son Apache Server e Internet Infor-
mation Server (15} respectivamente.
{club_webmaster.htm, Firtman, Maximiliano).

Apache se caracteriza por utilizar un len-
guaje de programacién, parecido at C/C++,
llamado PHP, que va va por su version 3. Mi-
crosoft, por su parte, iunto con i1s, introdujo
una interfase de programacion para ta web,
llamada ASP (Active Server Pages) que va por
su version 2 (la 3 aparecerd con Windows
2000). Esta interfase permite programar apli-
caciones del lade del servidor en casi cualquier
lenguaje, pero los mas utilizados son VBScript
{una version reducida de Visual Basic) y SScript
{una version de JavaScript).

Lo interesate de ASP es gue también fun-
ciona sobre Windows 95/98 con el Microsoft
Personal Web Server, incluido gratis en uno de
los Service Pack de Microsoft en su web. Esto
permite realizar pequenas aplicaciones en re-
des con o sin Windows NT, intranets o en la
computadora local. (club_webmaster.htm, Firt-
man, Maximiliano).

Con estos lenguajes se puede hacer practi-
camente cualquier cosa, la imaginacién y el
tiempo son los limites.  Algunos ejemplos:
interactuar con bases de datos, enviar correos
electronicos, realizar encuestas, implementar
un sistema de compras, mostrar informacién
segun el usuaric que la esta viendo y mucho

mas. {club_webmaster.htm, Firtman, Maximili-
anoj.

2.4. El dominio

Un dominio es el nombre que utiliza la em-
presa para identificarse en Internet. este do-
minio muchas veces se {ogra que sea el mismo
del nombre de la empresa, por ejemplo: Si la
empresa se Hama ABCDE, podra registrar su
dominia www.abcde.com, o si la empresa se
llama Servicios Especializados de Comerciali-
zacién Industrial de Guatemala, 5.A. es muy
dificil y de poca funcionalidad que el dominio
sea igual, por lo que el dominio podria ser las
abreviaturas SECORIGUA.




Muchas veces se tiene el inconveniente de
que el dominio ya ha sido registrado por otro
usuario o por otra empresa y que puede o no
estar en uso. Por eso es recomendable que el

registrar el dominio sea inmediato.
{club_webmaster.htm, Firtman, Maximiliano).

2.5. El Hosting

El hosting es el alquiler de un espacio fisi-
co en un servidor localizado fuera de sus ofici-
nas o empresa. Usted no debe preocuparse por
conexiones, servidor, capacidad, memoria,
rapidez, seguridad y cualguier otro aspecto
técnico. Es recomendable hacerlo en servido-
res poderosos, seguros, estables y de alto ren-
dimiento. Las conexiones deben ser estables,
continuas vy rapidas. Esto garantiza el servicio
de su sitioc web como de correo electrénico al
100%, con la responsabilidad de mantener la
privacidad de cada cliente.

2.6. Cuentas de correo

Las cuentas de correo estan basadas en su
dominio, si su dominio es www.abcde.com, sus
cuentas de correc seran por ejemplo, kar-
la@abcde.com, ventas@abcde.com, ad-
min@abcde.com; entre otras.
{club_webmaster.htm, Firtman, Maxirmiliano).

A cada cuenta se le atribuye un usuario,
nombre de la cuenta y una contrasena de pri-
vacidad. Las cuentas de correg son proporcio-
nadas a cada usuario, con su respectiva con-
trasena de privacidad y se les indica la forma
en que deben ser configuradas en cada esta-

cién de trabajo. (club_webmaster.htm, Firtman,
Maximiliano).

2.7. Elderecho de autor

Citando el sitio web de la Organizacion
Mundial de Propiedad Intelectual: "El derecho
de autor es un término jurtdico que describe
los derechos concedidos a los creadores por
sus obras literarias y artisticas.

El tipe de obras que abarca el derecho de
autor incluye: obras literarias como novelas,
poemas, cbras de teatro, documentos de refe-
rencia, periddicos y programas informaticos;
bases de datos; peliculas, composiciones musi-
cales y coreografias; obras artisticas como
pinturas, dibujos, fotografias y escultura;
obras arquitectonicas; publicidad, mapas v
dibujos técnicos.




El derecho de autor en si mismo no depen-
de de procedimientos oficiales. Una obra crea-
da se considera protegida por el derecho de
autor desde que existe. No obstante, numero-
sos paises cuentan con una oficina nacional de
derecho de auter y algunas legislaciones per-
miten registrar obras con objeto, por ejemplo,
de identificar y distinguir los titulos de las
obras.” {club_webmaster.htm, Firtman, Maximili-
ano}.

2.8, Web Master

Una de las cualidades que debe poseer la
persona que desee dedicarse al diseno y desa-
rrollo de sitios Web, es la de ser investigador y
amante de la navegacion en Internet.

Firtman, Maximiliano comenta: he apren-
dido casi todo lo que se de diseno Web nave-
gando.. Mucha gente me pide recomendacio-
nes de libros y cursos, y mi respuesta es:
"Aprende a buscar y navegar en busca de in-
formacién”, pues créanme que con todos los
contenidos que hay por alli es muy facil apren-
der y seguir experimentando.

Adicionalmente el manejo del idioma in-
glés es también muy importante, pues la ma-
yor cantidad de contenidos para web masters
estan escritos en este idioma también, las ver-
siones mas recientes de software para este
campo son desarrolladas primeramente en
inglés y meses después aparecen versiones en
espanol.

Si realmente hay nuevos prospectos para
web masters por alli, y estan dispuestos a na-
vegar en busca de informacion, lograran su
objetivo y la inquietud de aprender dia a dia
es el impulso mas fuerte que hay para sobresa-
lir en este campo.

Funciones gue tiene que tener un buen
Web master que quiera administrar su propio
sitio web.

Firtman, Maximiliano dice: he determinado
tres carreras importantes que podrian servir:

La primera es la de Programacion o siste-
mas. Mucha gente dice que el HTML va no
debe programarse gracias a los editores
WYSIWYG, pero también hay que tomar muy
en cuenta que un web master no debe manejar
solo HTML. Actualmente, para tener un buen
sitio hay que saber expandirse por medio de
manejo de bases de datos, cgi, asp, cold fu-
sfon, php y otras tecnologias que se pueden
aplicar a las paginas vy que requieren conoci-
mientos de programacidn. Ademds de tener
una buena logistica que permitira la actualiza-
cion de contenidos sin muche esfuerzo,




En segundo lugar, estd el disenoc grafico en
computacion, Las paginas web son visuales,
por lo que el saber programarlas de buena
forma, €5 solo la mitad del trabajo. Si logra-
mos dar un buen efecto visuat podemos tlamar
mas ta atencion. Incluso con los conocimientos
de un disefiador grafico, pedemos utilizar nue-
vos programas como Flash que nos permiten
hacer contenidos y animaciones visuales para
nuestros sitios con un poco de creatividad.
Estas dos carreras se complementan, pues le
ensenan al programador a dar un concepto
grafico y le ensefia al disehador grifico de
compresion de imagenes y distribucion de es-
pacio para el web.

Finalmente, la tercera carrera que consi-
dero puede complementar a un Web master es
la de publicidad o mercadeo, y es que un sitio
web es como un volante que podemos pegar en
la pared de un edificio, pero si no conseguimos
que la gente pase por esta pared y la mire,
nuestro volante no serd efectivo, por lo que el
mercadeo puede ayudarnos a planear estrate-
gias de promocién para nuestros sitios,
{club_webmaster.htm, Firtman, Maximiliano).

2.9, Sitio web

Un sitic Web esta compuesto por un con-
junto de paginas; estas pueden ser estaticas o
dinamicas. Para crear pdaginas dinamicas es
indispensable utilizar programacidén y en algu-
nas ocasiones utilizar bases de datos, para la
actualizacion de informacién o para prestar un
servicio.

2.9.1. Arquitectura de disefio de sitios Web

Se considera la arquitectura del disefo ti-
pico de los sitios web. La primera pagina de
un sitio se denomina pagina principal. Es la
pagina principal del sitio, la que introduce al
contenido de éste. Es frecuente que en la pa-
gina principal hayan {inks a las paginas de va-
rias seccicnes o divisiones de la compafia; y
en estas suelen haber mas links hacia informa-
cion mas detallada. Tal estructura es jerar-
quica y de tipo piramidal. (grafica 1)

El Internet se desarrolla dia a dia. Al nave-
gar en la red podemas encontrar foda clase de
informacion en todo tipo de sitios. Esto se de-
be a que cualquier persona puede disefiar y
publicar su propio sitio web. (Navarro, Alva-
ro,1999:36)
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2.9.2, Herramientas que facilitan la cons-
truccion de un sitio web

Gracias al software dispanible no es nece-
sario saber HTML (el lenguaje del web), ya que
existen tanto editores de paginas WYSIWYG
(Lo que ves es lo gue obtienes por sus siglas en
inglés) y editores HTML (Trabajan con base en
codigo).

Los primeros son para usuarios que quieren
construir una pagina en una interfaz stmilar a
la de un procesader de palabras. Permiten
insertar imagenes, tablas, darle formato al
texto e insertar elementos multimedia con
simples opciones en pantalla y de forma visuai.

Los segundos editores son para usuarios
con conocimiento de programacion HTML y son
similares a procesadores de texto €on ayuda
para programar en este lenguaje,

Para iniciar es mejor utilizar un editor
WYSIWYG vy conforme avanza el aprendizaje se
puede emigrar a un editor HTML para tener
mejor control del codigo.

2.9.3. Comenzando con el disefio

“Antes de crear un sitio web, hay que pen-
sar un tema a desarrollar. Existen millones de
sitios *Personales* en los que solo se saluda a
los visitantes, hay informacion del autor, foto-
grafias v a veces recomendaciones de enlaces,
Si se tiene un tema en mente, es mas facil
convertir un sitio nuevo en una direccion que
valga la pena visitar y que alguien pueda llegar
a encontrar de utilidad”. i(club_webmaster.htm,
van Der Henst, Christian}

En caso de ne tener habilidad para el dise-
fio, es recomendable navegar algunas horas en
busca de sitios con contenidos similares a los
del nuevo proyecto en busca de ideas. Con
estas jdeas en mente, aigoe de creatividad vy
dedicacion se puede lograr un buen sitio web.
{club_webmaster.htm, Van Der Henst, Christian)

Hay que planear una interfaz comoda y uti-
lizar imagenes y fondos coherentes al sitio. Las
imagenes propias son, a veces, las mejores
ideas y con la herramienta adecuada son muy
faciles de crear. {(club_webmastér.htm, Van
Der Henst, Christian)

2.9.4. Colocando el Sitio en la Web

Para poner un sitio en la web, hay que con-
seguir un espacio donde se puedan publicar
todos los archivos que lo componen.

Estos proveedores trabajan de diferente
manera, asi que al escoger uno hay que leer
las instrucciones de uso para transferir archi-
vos y obtener una direccion web. La mayoria
permiten la transferencia de archivos via FTP o

a través del navegador. {club_webmaster.htm,
Van Der Henst, Christian)




2.9.5. Sepa de que manera encuentran su
sitio web los visitantes:

Una vez creado su sitio web, es tiempo de
hacerle publicidad y dirigir el trafico hacia él.
Hay varias formas de que los usuarios encuen-
tren un sitio web, lo importante es tenerlas
presente para decidir donde se deben concen-
trar las actividades de mercadotecnia y publi-
cidad.

Una encuesta realizada a usuarios finates
de Internet reveld que las cuatro principales
formas de localizacion son motores de blisque-
da, a saber, en orden decreciente. {Navarro,
Alvaro,1999:38)

2.10. Elementos Basicos de HTML

HTML es un lenguaje de etiquetas. Las
etiquetas que envuelven a un fragmento de
texto {0 a un grafico) definen como aparecera
el texto (o grafico), si sera grande o pequeho,
en negrita o cursiva, alineado a la izquierda o
alineado a la derecha, parpadeando o normal,
incluso qué color tendra, cuando se visualiza
¢on un programa de exploracién, Las etique-
tas también describen donde se disponen las
Cosas.

Este lenguaje es muy primitivo. Si se quie-
ren hacer cosas excitantes en las paginas, se
debe usar la imaginacion para aprovechar las
etiquetas disponibles para hacer realidad sus
ideas de composicion, {Marris, Bruce,1997:2)

2.11. Interaccién

Lo que las personas hacen en las computa-
doras siempre ha sido interactivo. Los ordena-
dores y el Software son herramientas y su
propadsito es ayudar a las personas a interac-
cionar con palabras, nimeros e imégenes. Hoy,
la diferencia radica en el hecho de que las
computadoras se utilicen para actividades que
nunca antes se consideraron interactivas, co-
mo la lectura, la observacion o sencillamente
la diversion. (Keistof, Ray, Satran, Amy, 1998:41)

2.12. Interactividad en la web

La interaccion de un producto informatico
significa que el usuario, no el disenador, con-
trola la secuencia, velocidad y lo mas impor-
tante, que mirar y que ignorar. (Kristof, Ray,
Satran, Amy, 1998:41)

Uno de los ejes fundamentales que dife-
rencian a /nternet de otros medios de comuni-
cacion es la interaccion.y personalizacion de la
informacion con el usuario, que permite des-
arrollar contenido "en el aire” dependiendo de,
por ejemplo, el perfil del visitante o los datos
que completé en un formulario.




El lenguaje para programar paginas, el
HTML, es, en si mismo, estatico. Para conver-
tirlo en una experiencia interactiva, han surgi-
do lenguajes especificos de programacion para
la Web, los cuales podemos diferenciarlos en
dos tipos:

» Los que trabajan del lado del clien-
te (en el navegador del usuario}.

« Los que trabajan en el servidor
(donde esta alojada la pagina).

Cada uno posee sus ventajas y sus desven-
tajas. Y a la hora de programar hay que tener
en cuenta esta clasificacion para algunas si-
tuaciones. Por ejemplo, si nosotros queremos
mostrar {a hora actual en nuestra pagina e
incluimes un programa del lado del servidor, lo
que veremos es la hora local en {a ubicacion
del servidor que seguramente no es la misma
hora del usuario (que generalmente estidn a
unos miles de kilometros de distancia). Una de
las grandes ventajas de la programacion en el
servidor es que es c¢asi invisible a los ojos del
usuario.

Para dar ejemplos de estos tipos de pro-
gramas, podemas nombrar como lenguajes que
funcionan en el cliente a Javascript, Java (ap-
plets) y todos los plug-ins o ActiveX que nues-
tro navegador posea, como cuando se ve una
animacién en Flash, un mundo virtual YRML u
otro similar.

La programacidn en el servidor es mucho
mas potente ya gue no estamos dependiendo
de! poder de procesamiento la computadora
que posea el usuario que esta visualizando la
pagina. Hace unos afios surgié la norma CGl,
Que permite que un programa realizado en
cualguier lenguaje {C/C++, Pascal, Basic, etc)
pudiera transformarse en un programa para la
web. Pero el lenguaje que tuvo mayor acepta-
cién en esta plataforma fue Perl, un lenguaje
casi realizado para esta funcion. Del lado del
servidor también existen programas Java (lla-
mados serviets), y componentes realizados en
cualguier lenguaje que interactlen con len-
guajes script. (Firtman, Maximiliano,)

2.13. Elementos que se deben de tomar en
cuenta para realizar un buen sitio web

2.13.1. Formularios

Una de las cosas que embellece el Web son
los formularios, gue funcionan como un mate-
rial interactivo; que permite a los lectores de
las pdginas web comunicarse facilmente con
los duefios de las paginas. Los navegantes del
web estan especialmente deseosos de respon-
der a estudios y rellenar cuestionarios, reve-
lando golosinas de informacién demografica
sobre ellos mismos en el proceso, {Morris, Bru-
ce,1997:41)




2,13.2. Tablas

Las tablas pueden parecer un modo senci-
llo de disponer el texto en columnas o quiza
de afadir una titular a la ilustracion, pero los
desarrolladores creativos Web han imaginado
modes de sacar un gran partido de una carac-
teristica aparentemente sencilla. Con un poco
de imaginacién, la etiqueta TABLE{tabla).
Puede ser una poderosa herramienta de forma-
to, si se tiene en mente que la tabla no tiene
que consistir precisamente en pequeinos cua-
dros de textos con bordes y barras, se pueden
hacer algunas cosas interesantes.

Las tahlas nos permiten colocar el texto o
imagenes con precisién en cualquier lugar de
la pagina gue se esta disefiando. (Morris, Bru-
ce,1997:50)

2.13.3. Marcos

Una de las caracteristicas de HTML son los
marcos (frames), permiten organizar y presen-
tar informacién en una pdgina Web de modo
que la informacion sea mas sencilla y util para
los lectores. Los marcos permiten disefiar una
interfaz de un usuario y organizar tos datos en
la pantalla del explorador. No hay duda que
algunos disefadores han sobre utilizado los
marcos, pero las ventajas de navegacion pue-
den superar las rarezas si se usan cuidadosa y
apropiadamente.

2.,13.4, Graficos

Las imagenes hacen que el sitio sea intere-
sante, respaldan el mensaje o informacian; el
manejo de imagenes en un sitio debe ser equi-
librada, sin abusos que causen problemas de
tipo técnico, que repercutan en la  agilidad

" del sitio. Por ello las imagenes deben ser sal-

vadas con una buena resolucién y tratando de
ser ko mas livianas posible.

Si manipulamos una fotografia para la web
lo recomendable es usar 300 pxls de resolu-
¢idn, guardar en formato JPEG; este formato
comprime el tamafo y no baja tanto la resolu-
cidn.

2.13.5. Fondos

Los Exploradores de internet permiten ac-
tualmente fondos de colores y de archivos gra-
ficos en formatos de archives graficos GIF Y
JPEG, también permiten colores personaliza-
dos.

La eleccion de fondas con graficas no del
todo es recomendable pues hace que la pagina
no descargue rapido y si no descarga en 20
segundos, el usuario se desespera y se va.




Es recomendable que exista unidad en to-
das las paginas y el fondo contribuye bastante
a este concepto basico que le permite al usua-
rio saber, en todo momento, qué se encuentra
en nuestro sitio; sin permitir que se pierda
dentro del sitio. También contribuye a la per-
manencia del sitio en la mente del usuario
para que regrese.

2.13.6. Botones

Los botones y controles de las partes tan-
gibles de la interfaz, son objetos con los que
interacciona el usuario. Naturalmente, necesi-
tan ser claros y sin ambigiiedades, sirven basi-
camente para llevarnos hacia el iugar que
hemos escogido técnicamente a esto se le lla-
ma hipervinculo. La ventaja de tener botones
es que ordena v facilita la navegacion dentro
del sitio.

2,13.7. Video

El mejor video digital comienza con el me-
jor video analdgico: un director profesional y
actores, un equipo para las cdmaras, la ilumi-
nacién, el sonido, y especialistas de postpro-
duccién para hacer la ediciéon vy la digitaliza-
cidn. (Kristof, Ray, Satran, Amy, 1998:116)

La produccion de un video exige mucha
memoria, espacio de almacenaje y velocidad
del computadora. Ademas, a esto hay que
anadir que la imagen de video que ofrecen la
mayoria de los productos interactivos es de
menor calidad que la imagen de television a la
que estan acostumbrados los usuarios, a una
fraccion de tamano; por eso, recuerde que el
material debe de ser interesante, con relevan-
cia para el contenido y con entretenimiento de
ver, (Kristof, Ray, Satran, Amy, 1998:117).

2.13.8. Animaciones

Se pueden realizar animaciones directamente
en el cédigo HTML o insertar animaciones rea-
lizadas en otros programas, como FLASH, Ima-
geReady; entre otros.

2.13.9. Sonido

El disefio del sonido es la creacién de un
segmento de sonido de un producto interacti-
vo. La clave fundamental para lograr un buen
sonide digital es comenzar con una fuente de

sonido de la mejor calidad posible. (Kristof,
Ray, Satran, Amy, 1998:118)




Para integrar sonido, con éxito, en la in-
terfaz se necesita prestar una atencién espe-
cial a la mezcla v la coordinacidn. Los niveles
de volumen de la masica, la narracion y los
efectos especiales tienen que estar muy bien,
para crear el énfasis y el ambiente deseado,
(Kristof, Ray, Satran, Amy, 1998:119).

2.14. Editores utilizados para el disefio y
desarrollo de sitios web

Alguna vez se han preguntado ;que seria el
web sin graficas? Bueno, si no lo han probado
traten de desactivar la opcion de Imagenes en
su havegador y se daran una idea de lo triste
que seria. Pero, qué es lo que hace que las
graficas de un sitio se vean bien, sean anima-
das y ocupen poco espacic en el disco.

2.14.1, Principales editores graficos
2.14.1.1. Adobe Photoshop

Es el arma ndmero uno para diseiiadores
graficos en todo campo. Su Oltima version trae
optimizacion para graficas del web y funciones
que complementan su desempeno.

Adobe Photoshop, funciona como un exce-
lente editor de imagenes, ya que nos permite
manipular y retocar las imagenes con una va-
riedad de opciones y filtros que se pueden
aplicar. Asi como cambiar el tamafio y la reso-
lucidn de las mismas, Es uno de los programas
mas utilizados para la edicidén de imagenes
para la Web,

2.14.1.2, Paint Shop Pro

Es un excelente editor grafico con muchas
ventajas, entre las que destacan el manejo de
layers y graficas vectoriales.

2.14.1.3. Ulead Webrazor Pro Evaluacion
del Webmaster

Esta suite de aplicaciones incluye un editor
de Gifs animados, un editor 3D, un navegador
de imdgenes y una potente aplicacién para
comprimir archivos graficos.

2.14.1.4. Fireworks

Una buena combinacién de mapas de bits y
herramientas basadas en vectores que incluyen
excelentes opcicnes, para disefiar y aplicar
dichos disefios en la Web.

2.14.1.5. DeBabelizer Pro
Su automatizacién y sus gpciones son de

gran ayuda para el disefador de sitios web en
Internet.

- 2.14.1.6. Ulead Photo Impact

Es una excelente opcion enfocada a edicion
de imagenes y animaciones web. Estas se pue-
den insertar en sitios desarrollados en cual-
quier otro programa.




2,14.1.7, SPG Web Tools

Un conjunto poderoso de aplicaciones gra-
ficas para trabajar imagenes web en conjunto
con su editor favorito de imagenes,

2.14.1.8. ImageReady

Una herramienta que se adhiere a Photos-
hop para optimizar graficas para el web. Tam-
bién nos permite realizar animaciones y gra-
barlas como gif, para incorporarlas dentro del
diseno de nuestro sitio Web.

2.14.1.9. NetGraphics Studio

Una herramienta con Wizards enfocada ex-
clusivamente a la optimizacién de graficas GIF
y JPEG para el web, que podemos incorporar a
nuestra pagina Web como elementos de dise-
fc.

2.14.1.10, NetStudio

Un editor facil de usar aunque algo limita-
do para principiantes. Inciuye una opcion de
estilos para aplicar efectos similares a todas
las graficas en un proyecto.

2,14.2. Principales programas para el
desarrotlo de un sitio Web

2.14.2.1, FrontPage de Microsoft

FrontPage nos permite crear sitios web
atractivos rapida y eficientemente y propor-
ciona varias opciones para desarrollar nuestro
sitio Web.

Para ayudarle a crear paginas Web de apa-
riencia profesional y kien disefadas, FrontPage
incluye varias plantillas de pagina gue permi-
ten crear rapidamente paginas con una gran
variedad de disenos y funciones, Por ejemplo,
puede utilizar una plantilla de FrontPage para
crear una pagina de dos columnas o una pagina
con un formulario de bisgueda. También pue-
de utilizar uno de los temas para crear paginas
con un disefio coherente. Los temas contienen
elementos de diseno unificados con una com-
binacion de colores, lo que incluye fuentes,
graficos, fondos, barras de exploracidn, lineas
horizontales y otros elementos de pagina,

Si prefiere disefiar y crear sus propias pagi-
nas, puede comenzar ¢on una pagina en blanco
y para ello:




Utilice marcos, tablas o ubicacion abso-
luta para situar ¢on precision el texto y
los graficos de una pagina.

* Agregue elementos de pagina, como
texto, graficos, titulares de pagina, ta-
blas, formularios, hipervincules, titula-
res, marquesinas, botones activables,
fechas, contadores de visitas, entre
otros.

« Dé formato al texto mediante la aplica-
cidn de estilos o mediante hojas de es-
tilos.

* Anime elementos de pagina y establez-
ca transiciones de pagina para conse-
guir paginas mas interesantes.

« [stablezca el coior, la imagen o el so-
nido de fondo.

+ Cree sus propias plantillas de pagina.

No es necesario tener conocimientos sobre
HTML para utilizar Microsoft FrontPage. Mien-
tras modifica las paginas tal como haria en un
procesador de textos (escribe y da formato al
texto y agrega graficos, tablas y otros elemen-
tos a la pagina), FrontPage agrega las etique-
tas HTML en segundo planc. La pagina se mos-
trara tal como apareceria en un explorador de
Web. Sin embargo, es posible mostrar las eti-
guetas HTML en la pagina y, si esta familiari-
zado con el codigo HTML, puede escribir y mo-
dificar las etiquetas HTML usted mismo.

2.14.2.2. Flash

Flash 5 nos brinda la oportunidad de crear
obras de arte, haciendo aerodinamico su dise-
fic en movimiento, y creando interactividad.
También Flash 5 incluye una gran capacidad
para crear acciones con ActionScript.

Flash 5 permite realizar una simple anima-
cién y salvarla como Gif, para insertarla de-
ntro de un sitio web desarroilado en otro pro-«
grama; o también permite disefar sitios ente-
ros completamente en Flash.

Una gran ventaja que tenemos al hacer si-’
tios con Flash es que podemos tener mucho
movimiento y efectos; pero también presenta
desventajas tales como: en el Explorador es
mas lento al bajar un sitio hecho en Flash, la
persona que desea ver el sitio debe instalar
algunos componentes de dicho programa, para
poder ver el sitio debe tenerio instalado en su
PC.

2.14.2.3. NetObjects Fusion

Este programa nos permite crear sitios
Web atractivos de una manera rapida y efi-
ciente. Sus opciones permiten visualizar el
mapa del sitio, realizar hipervinculos entre
paginas automaticamente y a medida que se
modifica el sitio, actualizar todos los hipervin-
culos.
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NetObjects Fusion realiza automaticamen-
te la programacién en HTML y ademas nos da
la oportunidad de incorporarle nuestro propio
codigo de HTML si asi lo requiere et disefio del
sitio.

Este programa nos muestra una diversidad
de herramientas para poder crear un buen
sitic Web con mayor facilidad y sin limitacio-
nes en el disefio,

2.14,2.4, Dream Weaver de Macromedia

Este programa es una pieza clave en el flu-
jo de trabajo para la Web. Produzca rapida-
mente mapas de sitio y emplee plantillas para
agilizar la produccion de sus distintas paginas.
Este programa integra con facilidad ias solu-
ciones de publicaciones dinamicas y comercio
electronico que usted quiera.
{(www.macromedia.com/software}

2.14,2.5. HTMLed and HTMLed Pro

Este programa ofrece funciones similares a
las de NetCbjects Fusion con la diferencia que
el anterior es mas robusto, es decir, ofrece
mejores y mas herramientas para la creacion
de sitios Web. (Monrroy, Miriam,2000:7)







CAPITULO Il

Marco Contextual

3.1. UNOP

La Unidad Nacional de Oncologia Pediatrica
de Guatemala en una institucidn no lucrativa;
es la unica entidad especializada en trata-
miento del cancer de la niflez en Guatemala.
Esta fue creada con la ayuda fundamental del
Ministerio de Salud y la Fundacion Ayddame A
Vivir. Actualmente trata aproximadamente a
unos 500 nifios con cancer de diversos ti-
pos.(LUNOP)

3.2. Su mision

Diagnosticar, tratar y proporcionarle se-
guimiento humano, integral y multidisciplina-
rio a los ninos con cancer. A través de este
abordaje, lograr incrementar los indices de
curacién del cancer de los nifios y adolescentes
de Guatemala.

La accesibilidad del centro sera a toda la
poblacidon guatemalteca no importando su ca-
pacidad econémica, religion, etnia, sexo 0
afiliacion politica. {UNCP)

3.3. Suvisién

Desarrollar un centro del cancer pediatrico
de excelencia que cuente con la ayuda directa
de las areas de apoyo (gubernamentales y no
gubernamentales), para atender a toda la po-
blacidn pediatrica guatemalteca. Los servicios
clinicos de atencién para los nifios con cancer,
tienen la mas alta tecnologia médica y cienti-
fica, contando con métodos diagndsticos y de
tratamiento actualizados. Posee un centro de
ensefanza para entrenar a futuros pediatras,
hematélogos-oncdlogos, enfermeras y perso-
nal. {UNOP)

3.4. Resefia histérica

La unidad abrio sus puertas al pubtico el 3
de abril 2000, contando con apoyo financiero,
administrativo y cientifico, fundamental men-
te de 3 instituciones:

« El Ministerio de Salud Publica,
» La fundacion Ayadame A Vivir y
= 5St. Jude Children’s Research Hospital

Desde su apertura ha presentado servicio
asistencial a mas de 500 pacientes pediatricos
con cancer; también ha investigado sobre di-
cha enfermedad, para estar actualizado y por
brindar un mejor servicio, con tecnologia de
punta.




3.5, Ubicacion geografica

Guatemala se encuentra en el Sureste de
México v en el Noreste de los demas paises
de América Central. Su ubicacion, en la estre-
cha franja que une las masas continentales de
América y separa los acéanos Pacifico y Attan-
tico. (INGUAT) :

La Unidad Nacional de Oncologia Pediatrica
de Guatemala, se encuentra situada el la Ciu-
dad Capital, dentro de la zona 11. En un ala
poniente del Hospital Roosevelt. Su accesc es
amplio, va que se puede entrar por la Calzada
Roosevelt, por el Periférico o por la Calzada
Aguilar Batres; tres de las arterias mas impor-
tantes de la ciudad Capital.

3.6. A cerca del cancer

Saber que alguien cercano a nosotros ha si-
do diagnosticado con céncer es uno de los
eventos mas devastadores en nuestra vida, Y
el impacto de este diagnéstico es aun mayor
cuando se trata de un nifp, Parte del -shock
que conlleva este diagnostico, se debe al des-
congacimiento de los avances alcanzados en el
diagnéstico y tratamiento de estas enfermeda-
des. Ningln padre quiere ver sufrir a su hijo,
al principio, de ver mas alla del horror del
diagnostico y darse cuenta que el cancer no es
una sentencia de muerte como era an-
tes.(Valverde, Patricia. 2001)

3.6.1. El cancer

Las celulas del cuerpo humano estan suje-
tas a diferentes tipos de desordenes de creci-
miento, pero la mayoria de estos «no son can-
cerosos. En algunas ocasiones estos desorde-
nes ocasionan la pérdida del patrén de creci-
miento normal de las células, fendmeno que se
llama anaplasia.

Anaplasia es un desorden del ¢crecimiento
que se caracteriza por una gran variabiligad en
la apariencia y/o funcion de las células, De tat
manera, gue se producen células distintas y
constituidas en una arquitectura desorgani-
zada. El cancer es definido entonces como
¢crecimiento anapldsico de células que pueden
ser invasivas (infiltran o destruyen tejidos ve-
cinos), metastasicas (células que migran fuera
del sitio primario del tumor) o ambos.

Existe evidencia clara de que el cancer se
origina de una sola célula transformada, que
se divide innumerables veces hasta constituir-
se como un grupo de células relacionadas {o
clonales). Un clon de células puede ser inva-
sivo y/0 metastasico. La transformacion ma-
ligna de estas células se dehe a alteraciones
en la regulacidon de la funcién de genes que
comandan el funcionamiento y crecimiento
normal de las celulas y los tejidos. En conclu-
sidn cancer es una enfermedad causada por el
crecimiento celular clonal incontrolado, (val-
verde, Patricia. 2001)




3.6.2. Antecedentes

Guatemala cuenta con, aproximadamente,
11 millones de habitantes, de éstos el 45% es
menor de 15 afos de edad. Las principales
causas de muerte en estos nifos son la malnu-
tricion y las infecciones bronquiales. Sin em-
bargo, se prevé que conforme Guatemala pro-
gresa socio-economicamente y las enfermeda-
des infecciosas desaparezcan, el cancer sera la
segunda causa de muerte en ninos. (como (o es
ya en paises industrializados). {Valverde, Patri-
cia. 2001).

3.6.3. Tipos de cancer infantil

En paises industrializados el tipo mas co-
min de cancer en nifios es la leucemia linfo-
blastica aguda (LLA), seguido por tumores del
sistema nervioso central, linfomas, neuroblas-
toma, tumores renales {Wilms), sarcomas de
tejidos blandos (rabdomiosarcoma), tumores
oseos (ostecsarcoma, Ewing) v retinoblasto-
ma.

Frecuencia de cancer en la nifiez
en EEUL v Guatemala

Leucamia

Guatemala®
{%)

47.0

Tumores Sistema

Mervioso Central |

Neuroixlastoma

i-infoma no Hodgkin

Tumor de Wilms

Enf. Hodgkin

Ratinoblastoma

Qtros

E{Fineman, L.una, 1999) Tabla No. 1
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La distribucion del cancer en paises en vias 3.6.4. Sintomas asociados al cancer en nifios
de desarrollo, es diferente a la de los paises y adolescentes
industrializados {Tabla 1}. Se desconocen las
causas de estas diferencias. Estas solo podran Los sintomas vy signos tempranos de cancer
ser establecidas a medida que se avance en el en nifos pueden ser muy variados dependiendo
estudio de nuestras poblaciones y se investi- del tipe de céncer y en muchas ocasiones es
guen los posibles factores de indole socio- dificil diferenciarlos de los de otras enferme-
economico, racial o biolégico que pueden con- dades comunes en la nifiez (Tabla 2}. Sin em-
dicionar estas diferencias tan significativos en bargo el 85 % de los tumores -pedidtricos estan
el comportamiento biologico e incidencia del asociados a sintomas y signos especificos que
cancer. deben obligar al pediatra a descartar esta po-

sibilidad.

Sintomas y signos de enfermedades

comunes que puede ser cancer
- |

Signo o Sintoma  Enfermedad Comuan  Cancer
Cefalea, vamite rmatutine Migraha, sinusitis - Tumer Cerabral
Crecimlenta ganglionar infecclén Linfamag, Leucemias
Fiebre infeccldn Linfomas, Ewing
Sudoracion nocturna,_____ Tubercwlosis______ Linfoma Hoedgkin
Pérdida de peso e Malnutrigién, e Linfomas, Wilms
Dolor 6590 Infoccidn, trauvma Deteosarcoma, Ewing
Mosas abdominal . FEstreRimignto, quite wawma. Wi, Neuroblastoma

renat, vejiga liena
Fallo medular, - Infoccicn Leucamias
Sangrado Pesordenes de coaau- _ __ Laucemlas

lacion o plaguetas

Mata mediastinal Linfomas

]
(Fineman, Luna, 1999 Tabla NO 2

Infeccidn, quiste




Dentro de los sintomnas mas frecuentemen-
te observados podemos mencionar todos ague-
llos que se relacionan con el fallo medular
debidos a falta de produccion adecuada de
elementos de la sangre por la méduta osea
(pancitopenia).

La presencia de anemia (palidez, cansan-
¢io, palpitaciones, entre otros), tendencia al
sangrado (hemorragias, moretones, puntos
rojos en la piel -petequias-), y a la disminucion
en globulos blancos -neutrofilos-, suele aso-
ciarse con mayor incidencia de procesos infec-
ciosos y fiebre. Todas las leucemias (30% de
todos los canceres pediatricos} suelen presen-
tarse con todas o parte de estas alteraciones,
asociadas al crecimiento de ganglios, bazo y/o
higado. Los tumgres solidos, que constituyen
el 70% restante de todos los canceres, se mani-
fiesta por crecimiento (tumoracién, bulto) de
alguna parte del cuerpo. Masas en cuello
{leucemias, linfornas), distensién del abdomen
o evidencia clara de una masa {neuroblastoma,
linfomas, tumores renales), tumefacciones en
extremidades (rabdomiosarcoma y tumores
oseos), dolor o cojera persistente (osteosar-
coma, sarcoma Ewing), reflejo blanco en el
ojo, estrabismo, falta de vision (retinoblasto-
maj.

Los tumores del sistema nervioso central,
generalmente se manifiestan por la presencia
de irritabilidad, nauseas y vémitos de predo-
minic matutino, convulsiones, alteraciones en
la marcha o inclusive por pérdida de las etapas
del desarrollo psicomotoer del nifio.

Si usted conoce algun nifio que presente un

- sintoma de estos (Tabla 2}, es recomendable

que visite un pediatra y que se realice un che-
queo general.

Los oncologos pediatras son las personas
indicadas para orquestar y organizar los es-
fuerzos para mejorar y sobrellevar estas situa-
ciones, creando un ambiente propicio para
facilitar el conocimiento y entendimiento de
cancer infantil.

3.6.5. Pasos a seguir al presentar sintomas

Es importante enfatizar gue todo nifio debe
tener un control periadico por un pediatra, y
que cualquier desviacion en su patren normal
de crecimiento debe ser objeto de seguimiento
adecuado a fin de poder establecer en fase
temprana el diagnostico de cancer, momento
en que la probabilidad de curacion es mucho
mayor, {Valverde,Patricia. 2001).
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3.6.6. Lugares dende puede acudir por ayu-
da

La Unidad Nacional de Oncologia Pediatrica
de Guatemala es una institucién no lucrativa.
Es el centro de referencia para toda Guatema-
la y cuenta con el recurso humano y equipo
fisico para llevar a cabo su misién. La vision
de la Unidad es proveer de tratamiento y alta
calidad de vida y curacion a todos sus pacien-
tes y familias; basado todo el enfoque en mo-
dalidades y terapéuticas en evidencia médica.
Las tres bases de su formacion fueron: servi-
cio, ensefianza v estudio; abarcando asi la
mas alta calidad de diagndstico, tratamiento
{(medico y psicosocial} y seguimiento a largo
plazo.

La Fundacién Ayddame A Vivir es una enti-
dad que se encarga de recaudar fondos para el
diagnodstico y tratamiento de los nifios y ado-
lescentes menores de 18 anos, con cancer. El
diagnastico temprano y el tratamiento ade-
cuado del cancer provee la unica esperanza de
vida para los nifios y adolescentes,

3.6.7. Diferencia entre cancer de la nifiez y
adulto '

La primera forma importante en que se di-
ferencian uno del otro, es en la alta tasa de
curacion del cancer pediatrico, (mayor del 70%
en nifios y menor del 50% en adultos).

Los nifos tienen canceres que se originan
de células muy primitivas, relativamente sim-
ples e indiferenciadas, (embrionarias). Estas
células tienen mutaciones genéticas (trans-
formaciones) espontaneas, que no son el resul-
tado de interacciones con el medio ambiente,
sino que son el resultado de un accidente ge-
nético,

~ En contraste, los adultos padecen de cén-
ceres que se originan en células epiteliales,
células altamente diferenciadas que se en-
cuentran en las cavidades del cuerpo o que
cubren su superficie. Estos canceres son, ge-
neralmente; inducidos por la interaccion con
el ambkiente, de tal manera que el cancer del
adulto es usualmente adquirido. De aqui mis-
mo se puede inferir otra diferencia significati-
va, ¥ es el hecho de que el cancer en la nifiez
no es una enfermedad prevenible, a diferen-
cia del cancer de adultos.

Finalmente, el curso de la enfermedad es
diferente; los nifos con cancer son mas fuer-
tes que los adultos. Toleran mejor los
tratamientos a pesar de ser mas agresivos.
Los adultos a menudo tienen otros problemas
importantes de salud, lo que hace muy dificil
tratarlos con la agresividad que es necesaria
para obtener la curacion. {Valverde, Patricia.
2001)
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3.6.8. Estadisticas

DIAGNOSTICOS DE NINOS DLLA
ABRIL 2000/MAY O 2001 ® LINFOfAA OE HODGKIN
No.=236 O RETINOBLASTOMA NG
OTUMOR DE WILMS
| UL
o EwWikG

m LINFOMA MO HODGKIN'E

O TUMORES GERMINALES

= NEUROBLASTOMA

a OSTEQSARCOMA

O R&BOOMIOS ARCOMA

O HEPATOBLASTOMA

B HEPATOCARCINGMA,

» MEDULUBLASTOMA

o CARCINOMA EPTELIAL ! XENODERMA PIGMENTOSO
m LINFOMA NO HODGKINIL

oLlMe

O CARCINOM, PAPILLIAR DE TIROIDES

O CRANEOF ARINGEOM4,

o FIERCMATOSIS DESMOIDE

o GANGLIOMEUROBLASTOMA

10% o GERMINDM A

D GLIOMA TALLO CEREBRAL

O LEUCEMIA MIELOMONOCTTIGA JUVENIL
© LINFChA MO HODGKINICG

& LINFOM A MO HODGKINMNAS AL

o TUMOR DESMOPLASICO DE CEL. REDONDAS

(Fineman, Luna, 2001) '




3.7. Acerca de los médicos

La Unidad Nacional de Oncologia Pediatrica
de Guatemala cuenta con un grupo de médicos
y enfermeras, altamente capacitados para
brindar la mejor atencidn a todos las nifos que
necesitan de un tratamiento para el cancer.

Ademas de contar con médicos especialis-
tas en cancer, hematologos y oncélogos; la
UNOP cuenta con un nutricionista que se en-
carga del balance que deben de tener los ali-
mentos para los nifios; asi también, se cuenta
con una psicéloga que brinda ayuda a los nifios
en la etapa de su tratamiento y a sus padres.

3.8. Instalaciones

Las instalaciones de la UNOP se encuentran
ubicadas en la 9°. Avenida 8-00 de la zona 11,
ala poniente, Hospital Roosevelt Guatemala,
Cuenta con un area donde se encuentran las
clinicas de la consulta externa, y el Hospital
de Dia; otra area, donde se quedan internados
los ninos que lo necesitan, ya sea porque su
tratamiento (o requiera o porque su salud se
debilite. También se cuenta con un area de
aislamiento, aqui se guedan los nifios que du-
rante su tratamiento se les hajan mucho sus
defensas y necesitan estar aislados hasta que
sus defensas suban. Las oficinas de la UNOP
también se encuentran en estas mismas insta-
laciones. Se pretende, mas adelante poder
trasladarse a unas instalaciones mas amplias.

Uno de los objetivos a mediano plazo de la
UNOP es implementar una escuela, para que
los nifos que necesiten estar internados no
pierdan sus clases, sing que aqui se puedan
poner al tanto y no atrasarse. Actualmente,
se encuentra el salon destinado a esto: pero
no se cuenta con maestros autorizados.

3.9, Fundacion Ayldame A Vivir
La Fundacidn Ayddame A Vivir, con partici-

pacion del Ministerio de Salud Piblica y Asis-
tencia Social, implementd a la Unidad Nacional

.de Oncologia Pediatrica.

La Fundacién ayuda a financiar {os trata-
mientos gue se requieren para cada nino, se-
gln sus necesidades. Esta recauda los costos
econdmicos, para permitirle a la UNOP ofre-
cerle a cada nifo con cancer una esperanza
real de luchar contra su enfermedad. Esto
mediante el tratamiento multidisciplinario y
acorde a la mas alta tecnologia y avances cien-
tificos disponibles.

Una de las formas de recaudar fondos es
por medio del PROGRAMA DE PADRINQS, que
consiste en buscar personas que deseen apa-
drinar a ninos de la UNOP, cada nifio puede
tener varios padrinos, ya que son *ratamientos
muy costosos.
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CAPITULO IV

Propuesta grafica justificada

El sitio Web de la UNOP se disend de una
forma clara y sencilla para que represente a la
UNOP come una entidad que se dedica a pres-
tar servicios de diagnostico, tratamienta vy
seguimiento de nifos con c¢ancer, pero no solo
tratarlos, si no también darles una oportuni-
dad de vida y brindarles apovo psicoldgico tan-
to a los nifos como a su familia.

Es importante resaltar la estrecha partici-
pacion, por parte de la institucion, para pro-
parcionar los textos e informacion especiali-
zada en oncologia pediatrica, que contiene el
sitio Web; asi como la informacién general de
dicha entidad. Esta informacion fue propor-
cionada en formato digital y dnicamente en
espanol. Para la traduccion de la informacion
se solicité el servicio profesional de una tra-
ductora jurada, el costo de este servicio fue
absorbido dentro de los gastos generales det
preyecto de graduacion,

Este proyecto consta de varias etapas:

» Planificacién. .
Recopilacion de infermacion.

* Proceso de bocetaje.

+ Diseno del arte final.

= Desarrolio del sitio web (inglés y espa-
fol}.

» Creacion de base de datos, para facili-
tar la actualizacidén de la informacion.

= (reacion de guia e informe para el web
master,

+ Creacién del manual técnico para la ba-
se de datos.

Para elaborar la creacidn de la base de da-
tos y el manual para el manejo de la misma
fue realizada con la colaboracion de Red de
Desarrollo Sostenible para Guatemala (RDS).
En retribucion de este material se realizé el
disefo y desarrollo de dos sitios Web, para el
usc de dicha entidad.

Para la realizacidn de la base de datos es
necesario tomar en cuenta que informacion
debe de ir en la misma.




Dentro de la base de datos se desglosa la
informacién de:

« Historias
s Médicos

Para poder desglosar cada historia es nece-
sario tomar en cuenta varios aspectos:

Se tiene que tener un campo cerrado, para
colocar el diagnéstico que tos médicos dan a
cada une de los nifos, de quienes aparece su
historia. También otro campo cerrado para
colocar los datos personales, tales como el
nombre, direccién, fecha de nacimiento, entre
otros; un campo cerrade, para ingresar la fo-
tografia de cada nifio y un campo abierto para
desglosar cada historia.

El area de la base de datos que desglosa la
informacion de los médicos tiene que tener un
campo cerrado, para colocar el nombre de
cada médico, titulos universitarios y maestri-
as, cargo que ocupa dentro de la UNOP y dos
campos abiertos; uno para colocar la hoja de
vida de cada médico v el segundo, para colo-
car las investigaciones y publicaciones que han
realizado.

Los sitios que se donaron a la RDS fueron:

» Consejo Nacional para la Atencidon de
las Personas con Discapacidad
(CONAD!).

= EL ESTCR.

El sitio web de CONADI consta de dieciséis
paginas Web, para las cuales fue necesario
utilizar editores de imagenes (Photoshop}, asi
como editores de paginas web (FrontPage).

Este sitio web posee una caracteristica
muy especial, ya que se trata de un sitio que
representa una entidad especializada en per-
scnas con discapacidad; por dicha razon se
deben de tomar en cuenta algunos aspectos
coma: debe de ser una pagina con pocas ima-
genes, debe de ser sobria y con colores suaves.

El sitio web de El Estor consta de cuarenta
y tres paginas web; este sitio se trabajo en
inglés y espafiol. La informacion en ambos
idiomas fue proporcionada por RDS.

Este sitio tiene algunas caracteristicas, ya
que se trata de un sitio web de ecoturismo, es
muy rico en imagenes, ya que el objetivo prin-
cipal es dar a conocer el lugar.

4.1. Elementos del lenguaje grafico

En un sitio para la web, es muy importan-
te manejar el concepto del lenguaje grafico;
que es capaz de atravesar las fronteras del
idioma. Este lenguaje nos ubica dentro de un
contexto que nos permite transmitir sensacio-
nes, en este caso, estimula a la interaccion
con el visitante,
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Los sitios web se basan en el concepto de
la utilizacion de la interactividad, por esta
razon el diseno web debe de ser visualmente
muy atractivo y amigable en su navegacion,

Para el disefio de sitios se debe de tomar
en cuenta que debe poseer secuencia logica,
para que el visitante pueda navegar sin confu-
sion y sin perderse dentro del mismo.

Cada unc de los elementos que posee el si-
tio web de la UNOP, fue disefiado especial-
mente para la creacion del mismo, tomando
en cuenta el grupo objetivo y las necesidades
de dicha entidad.

Para la creacion de la imagen del sitio Web
de la UNOP se toméd en cuenta la tendencia del
neoplasticismo; ya que esta tendencia se hasa
en la simplicidad del manejo de imagenes y
de colores.

La revolucion cubista tiene en Holanda
una incidencia especial, gracias a la union de
un grupo de artistas que realizé la revista Pe
Stijl (El Estile) publicada entre 1911 y 1926.
(Azcarate, José Maria, 1995, 561-562).

A través del cubismo y de la creacién de
esta revista nace el neoplasticismo.

El fundador del neoplasticismo y c¢reador
de la revista De Stijl y animador Theo Van
Doesburg, introduce al grupo arquitectos, pin-
tores y escultores. (Azcarate, José Maria,1995,
561-562).

La idea de Doesburg es formentar "la
creacion de un nuevo contorno segin leyes
creadoras, derribantes de un principio fijo™.
{Azcarate, José Maria, 1995, 561-562).

El neoplasticismo, para Mondrian un expo-
nente de los mas importantes, establecic algu-
nos puntos interesantes en los cuales se basa
el interés por emplear esta tendencia en el
diseno y desarrollo del sitioc web de la UNGP,
Uno de los puntos, es que repite en sus lienzos
una y otra vez variantes de sus rectangulos de
distintos tamanios, para lo que usa solamente
colores planos y primarios. Se basa en el idea-
lismo y en la busqueda de la libertad a través

de las figuras geométricas. (Azcarate, José Ma-
ra,1995, 561-562).

Busco un arte puro, basado en alguna ley
de equilibrio, lo emotivo y estable hace repe-
titivamente rectangulos de color amarillo,

rojo, blanco, azul y negro. (Azcarate, José Ma-
ria, 1995, 561-562). .

El color negro fue descartado en el proyec-
to de la UNQP, ya que el mensaje que se quie-
re dar, es de aliento y esperanza de vida, por
esta razoén se integra en el disefio el color ver-
de (en los botones de navegacion).
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Sin embargo, la composicion N. 2 de Mon-
drian evidencia lo antes mencionado, ya que
utiliza cuadros, rectangulos y lineas en formas
atractivas, pero sencillas.

Las barras de color amarillo rojo vy azul,
son elementos que nos ayudan a tener equili-
brio en el disefio, vivacidad en el color, y so-
porte al menu, y por supuesto unificar cada
una de las paginas del sitio web, para que el
usuario identifiqgue el sitio desde cualquier
pagina que se encuentre.

La tendencia del neoplasticismo, deja cla-
ro en su concepto, el equilibrio, el uso de li-
neas y rectangulos, en repeticidn. De esta
manera se aplica esta tendencia dentro del
proyecto de diseno y construccion del sitio
web de la UNOP.

Piet Mondrian, quien es el pintor mas im-
portante del grupo, repite en sus lienzos una y
otra vez variantes de sus rectangulos de distin-
tos tamafos, para lo que usa solamente colo-
res planos y primarios, el blanco v el nearo,
sus planteamientos son idealistas y no toma
conciencia de lo tragico pero si de las rela-
ciones de ésta, con el hombre social y el histd-
ricamente condicionado.,




Sencillez, claridad y manejo de espacio son
caracteristicas de un disefie bien adaptado a la
entidad que representa. .

Una caracteristica muy importante es que
dentro de los elementos que primero aprende
a dibujar un nifio estan los cuadros, rectangu-
los y lineas, que son unos de los elementos
utilizados en el disefio del sitio Web de la
UNOP,

Si recordamos de quée esta hecha una linea,
podemos ver que es una sucesion de puntos; y
un cenjunto de lineas nos pueden llevar a for-
mar un cuadrado, un rectangulo u otras figuras
geométricas.

4.2, Justificacién de la propuesta grafica

La informacion del sitio Web de la UNOP se
presenta de una forma clara y ordenada, para
su facil acceso.

Cuenta con informacion actualizada sobre
el tema, muestra la UNOP con todos sus de-
partamentos que cuenta, asi como las historias
de algunos de los nifios que asisten a la UNOP;
nos cuentan un poco sobre su experiencia y en
algunos casos tambien intervienen sus padres.

También podremos encontrar informacién
de los médicos que laboran en la UNOP, su
desempefio en la misma, asi como informacion
personal de cada uno de ellos y publicaciones
que han realizado a lo largo de su carrera.
Existe un aspecto que se {lama novedades;
éste muestra las novedades que han realizado
los médicos de la UNOP con base en las inves-
tigaciones que realizan dentro de la misma.

El disefio del sitio web se basé en el proce-
so de cuatro etapas, en el cual se debe recopi-
lar toda [a informacién posible sobre el pro-
blema, ya recopilada la informacion se define
qué se trabajara, se realizan los bocetos y se
escoge un boceto final, para realizar la entre-
ga del material.

El sitio web combina elementos de disero
grafico como: equilibrio, color, contraste, ti-
pografia, fotografia, graficos, diagramacion,
entre otros, asi como elementos de disefio
Web como utilizacidon de frames, bordes com-
partidos, animacion; entre otros.

A continuacién desglosamos la justificacién
de cada uno de los elementos de disefio utili-
zados en el disefio del sitio Web de la UNOP.
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4.2.1. Diagramacion

El sitio web de la UNOP se diagram¢ y se
desarrollé en FrontPage. Este programa sirve
especialmente para el desarrollo de sitios web.

Para la diagramacidn del sitio web se com-
binan varios elementos graficos, como; image-
nes, fotografia y textos; que juntos forman
una diagramacion sencilla pero representativa
de la UNOP,
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La sencillez es basica en todo el disefio del
sitio, ya que es una de las caracteristicas prin-
cipales de la tendencia utilizada en este dise-
no {neoplasticismo).

Dentro de la diagramacion, la colocacion
de las fotografias se utilizé para realizar un
balance.

4.2.2. Tipografia

Hoy en dia existen cierpfs limmantes en la
utilizacién de la tipografia para el disefig y
desarrotlo de sitios Web. Esto se debe a que
no todas las personas que visitan Internet tie-
nen los mismos tipos de letra, y si se utiliza
una tipologia que no posee el usuario, automa-
ticamente se distorsiona la diagramacion. Por
esta razén lo mas aconsejable es utilizar tipos
mas comunes como arial, times new roman,
book antigua; entre otras.
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La tipografia que se utiliza, para toda ta
diagramacion es arial, con sus variaciones,
bold, cuando se trata de informacion relevante
¥ subrayada, cuando el texto tiene un hiper-
vinculo.
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Se utiliza este tipo, a 12 puntos, por su
sencillez y legibilidad, de un color azul, ya que
este color se utiliza en el logotipo de la enti-
dad, ademas se ha demostrado que es el color
que mas atrae la atencion y le brinda un toque
de formalidad, que debe de tener el texto,
pues la informacién que se muestra es seria,
format y hasta cierto punto delicada.

Para darle dinamismo a la tipografia se uti-
lizan capitulares de 24 puntos, en el primer
parrafc de cada una de las paginas del sitio
web, estas son del color del botén al cual in-
gresd, como lo muestra la siguiente grafica.
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De esta manera se combina cada una de las
capitulares con el boton al que se ingresa.

4,2.3. Fotografia

Se utilizaron fotografias tomadas especial-
mente para realizar el sitio Web, para lo cual
es organizd una actividad con los nifos. Para
tomar dichas fotografias la UNOP proporciond
una camara digital.

Las fotografias estan retocadas en Photo-
shop, y fueron optimizadas con la extension
JPEG, a una resolucion de 150 pixeles, para
comprimirlas y asi ocupen menos espacio.

Fueron tomadas alrededor de 100 fotogra-
fias, de las cuales se seleccionaron las necesa-
rias, aplicandoles un feader al contorno, para
darle mayor importancia a los nifios, asi como
para romper la geometria del disefic y hacer
mas agradable el recorrido por el sitio web,

Para la utilizacion de dichas fotografias fue
necesario realizar trdmites, para que los pa-
dres de los nifios lo autorizaran. Actualmente
todas las fotografias utilizadas en el sitio web,
tienen su debida autorizacion.
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4,2.4, Imagenes

Basicamente, se utilizaron cuatro imagenes
como complemento en el disefio del sitio: los
rectangulos del lado izquierdo {frame izquier-
do), las manos del mend de navegacion, e}
logotipe de la UNOP y las lineas horizontales,
que sirven como soporte al meny.

4.2.4,1. Frame izquierdo

Se utiliza un elemento
decorativo en el area izquierda
del sitio, este elemento se
maneja como un frame, que
funciona como una péagina
extra, la cual se coleca en ese
lugar desde la primer pagina
del sitio Web, v se mantiene en
el mismo lugar, durante toda la
navegacion, esto  permite
navegar mas rapido, sin tener
que esperar que baje este
elemento en cada pagina que
deseamos ver.

Este elemento decorativo,
estd compuesto de una serie de rectangulos
colocados de una forma atractiva para que
éste juegue un papel importante en la imagen
del sitio web. Estos rectangulos son de color
rojo, azul y amarillo. Se utilizan estos colores,
ya que son los primarios; estos son los prime-
ros colores que les ensenan a los nifos.

4.2.4.2, Menu de navegacion

El menu de navegacién se disend de tal
manera que se mantenga permanentemente en
la parte superior de cada una de las paginas
del sitio Web. De esta manera el-usuario pue-
da navegar ¢on mavyor facilidad.

En la etapa de bocetaje se presentan va-
rias opciones al cliente de la posicion del me-
nu de navegacién, pero se llegé al acverdo de
que de esta manera se integre mejor en el
disefio del sitio web. Combindndelo con dos
lineas horizontales, que le sirven de apoyo, al
menu. '

Este esta compuesto de botones que nos
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sirven como (ink hacia los indices especializa-
dos. Los botones son en forma de manos, va
que lo que se gquiere mostrar es la huella que
deja cada nifo que recibe su tratamiento en la
UNOP.

Para tener las huellas de los nifios, se rea-
lizo una actividad en la cual se organizaron
juegos, entretenimientos y dentro de ellos se
les pintaron las manos con. acuarelas, a los
nifios, para que las plasmaran en papel.




En el menid se utilizan dos tipos de boto-
nes;

= Las manos

Cada mano funciona como {ink b e
hacia un indice especializado, de ' ﬁ
esta manera podemos ingresar al @
aspecto que sea de nuestro 3
interés, va sea informacion sobre UNOP
la UNOP, cancer, historias, médicos, noveda-
des y contactanos.

» El logotipo

Es necesario que en todo momento que se
refuerce la imagen de la UNQP dentro de la
mente del usuario. Por esta razdn se integrd el
logotipo dentro del meny de navegacion. Este
se utilizé como link hacia ta pagina de inicio.

Fue conveniente convertir el logotipo en
un gif animado. Este nos da dinamismo dentro
del sitio Web. El gif fue realizado en Image
Ready. Este programa nos permite realizar
animaciones pequenas e insertarlas dentro de
un sitio web.

4.2.4.3. Lineas

Se utilizan dos lineas horizontales, estas
funcionan como soporte al men( de navega-
cion y ayudan a darle equilibrio al disefo,
Estas son de colores: rojo y amarillo; va que
estos son dos de los colores primarios.

4,2.5. Color

Los colores empleados en el proyecto sen:
los colores primarios, naranja y verde, estos
se relacionan con el concepto del neoplasti-
cismo; el naranja y azul, que son los colores
del logotipo de la UNOP; los primarios, rojo,
azul y amarillo, que identifican a los ninos, ya
que son los primeros que se ensefian en la es-
cuela y por esta razén, nos muestra que se
trata de una entidad para nifos, por ello se
maneja dentro de todas las paginas colores
primarios y planos. La vivacidad hace agrada-
ble el recorrido por el sitio de la UNOP.

Los colores primarios son aquellos que no
admiten descoemposicidn alguna y que no son
formados por ningln otro color. Estos al mez-
clarios dan origen a todos los colores, Los colo-
res primarigs son el rojo amarillo y azul.
(rmagenta, amarillo y cian})
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Se utilizan como complemento el verde y
naranja, el verde porque denota esperanza,
que es algo muy importante para representar
el servicio que presta la UNOP. para un nifio y
su familia es indispensable contar con una es-
peranza de vida, tener la oportunidad de salir
adelante y superar la enfermedad. El naranja
es utilizado, porque es uno de los colores del
logotipo de la UNOP.

4.2.6. Gifs animados_

En el disefio del sitio Web de la UNGCP, fue
necesario utilizar gifs animados, porque nos
ayudan a que el sitio se vea mas dinamico y
agradabte en su navegacion.

Se realizaron dos animaciones: una en el
logotipo de la UNCP, y el otro en el area de
contactanos, que se realizo la animacién de un
sobre. Estas dos se realizaron en Image Rea-
dy, este es un programa que nos permite reali-
zar pequenas animaciones y luego insertarlas
como un gif dentro del disefo del sitio.

= El logotipo
Para la realizacion de esta animacion fue

necesaria re-dibujar la cinta naranja, va que a
esta, especificamente, se le dio movimiento.

Como primer paso, se importd el logotipe a
un archivo del programa, Image Ready, luego
s& crearon cuatro capas o layers, para colocar
en cada una de ellas, el logotipo, se le realizd
el movimiento necesario a cada capa, con su
tiempo respectivo, dos segundos en cada una;

para que al combinarlas se pueda observar la
animacion.

Después de realizar este procedimiento, se
procede a optimizar la imagen v salvarla con la
extension gif, para que al insertarla en el sitio
Web, esta tenga movimiento,

Dejemos muy claro que la extension gif, es
la unica que nos permite guardar imagenes en
movimiento.




« El sobre

Para crear esta animacion se realizaron
siete dibujos, estos muestran las etapas rele-
vantes 0 mas marcadas en la animacion. Se
exportaron al programa !mage Ready, cada
uno a un layer o capa. Se les colocéd un tiempo
de 0.2 segundes. En las opciones de cada ca-
pa, se le dio la opcidn, Tween, que nos permi-
te disimular el corte entre cada una de las
imagenes.
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Después de realizar este procedimiento, se
procede a optimizar la imagen y salvarla con la
extension gif, para que al insertarla en el sitio
Web, esta tenga movimiento.

4.3. Mapa del sitio web

El mapa del sitio web de la UNOP estd
compuesto de una pagina de inicio, esta tiene
como elemento principal el logotipo de la
UNOP, para identificar la entidad a la que per-
tenece; esto nos ayuda a posicionar el logotipo
que representa dicha entidad en la mente del
consumidor. Otros elementos con los que

- cuenta la pagina de inicia son las opciones que

le permiten escoger el idioma al que desea
ingresar (inglés o espafol), é esta nos ileva a
la pagina que nos desglosa el indice; en in-
glés o espafol, dependiendo el idioma que se
escoja en los dos idiomas se encontrard la
misma informacién. Tiene seis opciones a las
que puede ingresar:

= UNQP

« Historias
Cancer
Médicos

e Novedadesy
» Contactanos

Estas opciones nos desglosan un sub indice
que nos permite navegar facilmente dentro del
sitioc Web de la UNOP.
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Pagina de inicio

English Espafiol

Index indice
F 1 AL T ' | 1 .
UNOP Historias Cancer Médicos Novedades  Contactanos

- Reseha histérica de 1a Unidad
| . Ubicacion geografica

- Un recorrido por la Unidad

- El ntho det mes.

- Conoce nuestros ninos

- Fundacion Ayidame A Vivir

L

| - Qué es cancer
| - Tipos de cancer infantil
| - Diferencia entre cancer
‘de la nifiez y del adulto
- Primeros sintomas

- Estadisticas

| - Qué hacer en caso de

. presentar sintomas

. - Donde buscar ayida

| - Diagnéstico

-~ Carlas Eduardo To!{ Yoxon

- Erasmo Antonio [.Opez Méndez

- Goodwin Emanuel Cifuentes Rodas
- Jorge David Rodriguez

. - Novedades cientificas

“Cancer en nifos con Sida”

| - Contactanos
dates UNQP,
disefio web y

. Dr. Federico Antillén
- Dra. Patricia Valverde
- Dra, Sandra Luna-Fineman

. - Currigulum
- investigaciones
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4.4,

Bocetos

Al presentar el boceto para un sitio Web,
se trabaja siempre la pagina de inicio y dos
paginas mas, ya que si se tienen bordes com-
partidos, siempre serdn iguales para todas las
paginas del sitio web. Es de esta manera como
se maneja actualmente a nivel empresarial,
en nuestro pais.

Los bordes compartidos son los marcos que
iran repetidos en todas nuestras paginas Web,
en estos puede encontrarse el mend de nave-
gacion y algunos elementos de disefio.

Se elaboraron varias propuestas, tomando
€n cuenta varios aspectos, coma: se trata de
una pieza que representa ninos, es un hospital,
presta un servicio, entre otros aspectos; se
presentaron en formato digital e impreso. Fue
revisado por el asesor grafico, y en una reu-
nién progamada con las personas encargadas
del proyecto en la UNOP y el asesor grafico,
se definié la mejor opcion, que fue el boceto
numero cuatro. Se ilegé a la conclusion que se
necesitaban algunos cambios que se fueron
haciendo conforme las necesidades fueron
surgiendo durante el proceso de desarrollo del
sitio web. .

A continuacién desglosaremos los bocetos
gque se presentarcn a la UNOP como opciones
para la imagen del sitio Web.

Boceto N.1

Para la realizacion de esta serie de bocetos
se tomaron en cuenta varios aspectos, comao el
color que tiene el logotipo de la UNOP, que se
trata de un sitio Web para un hospital de nifios
con cancer., Tomando en cuenta estos aspec-
tos, se disefio esta propuesta con tipologia
infantil, en colores azul, naranja y se comple-
mente con morado v rosado, ya que los tltimos
dos colores tienden a representar algo infantit
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Se utilizaron como elementes complemen-
tarios al diseno manos de nifos en distintos
colores.
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Boceto N.2

Para realizar estos bocetos se tomaron en
cuenta varios aspectos, como el color que tie-
ne el logotipo de la UNOP, que se trata de un
sitio web para un hospital para nifios con una
enfermedad terminal y que necesitan un apoyo -
para salir adelante. Tomando en cuenta estos
aspectos se disenc esta propuesta con tipolo-
gia seria, utilizando colores azul, naranja y se ’
complemento cen el verde que significa espe-
ranza, ya que algo que se tiene bien definido
€s que se quiere representar, que a pesar de la
enfermedad los nifos tratan de sonreir y de
brindar felicidad a sus familiares y conocidos
{una esperanza real de vida).
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Nifo dal Mes

Se utilizaron como elementos complemen-
tarios al disefdo, manos de nifios en distintos
colores, para darle vida al disefo.
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Boceto N.3

Para realizar de estos bocetos se tomaron
en cuenta varios aspectos, como el color que
tiene el logotipo de la UNOP, que es funda-
mental, que se trata de un Sitio Web para un
hospital de nifos con cancer, que prestan un
servicio a la sociedad guatemalteca. Tomando
en cuenta estos aspectos, se diseno esta pro-
puesta con tipologia infantil, en colores azul,
naranja y se complemento con verde, ya que
este Oltimo representa esperanza, esperanza
de salir adelante y vivir. Para complementar
el disefio se utilizan manos, gue representan la
huella que deja cada uno de los nifos en la
UNOP.
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Se utilizan como elementos de diseno, fo-
tografias, manos de colores, tipografias y el

logotipo de la UNOP,
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Boceto N.4

Dentro de este grupo de bocetos se realiza-
ron dos opciones para la pagina de inicio,y son

las siguientes:
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Para la realizacion de estos bocetos se to-
maron en cuenta aspectos come: el color que
tiene el logotipoe de la UNOP, que se trata de
un sitic web para un hospital de nifios con can-
cer, y que se guiere dar una oportunidad de
vida y de salir adelante. Tomandc en cuenta

-estos aspectos, se disefid esta propuesta con
tipografia seria, colores azul, naranja y se
complemento con rojo, amarillo y verde; ya
que el rojo azul y amarillo son los colores pri-
marios; esto representa a los nifios y el verde
que da una esperanza de vida para los nifos y
su familia.
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Se utilizaron como elementos complemen-
tarios al disefic, manos de nifios en distintos
colores asi como fotografias.

4.5, ) Boceto final

Después de realizar el proceso de valida-
cion del material grafico, proceso que se des-
cribe en el capitulo V de este proyecto, se
obtiene el resultado descrito a continuacién.

Este disefio comienza como un mapa, parte
de un lenguaje de imagenes, pues a través de
iconos, fotografia, color, y manejo de espa-
cios, pretende dar a conocer {a entidad a la
cual se esta visitando.
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Para dar dinamisme a la pagina se creo un
gif animado, (logotipo) que es el link hacia la
pagina de inicio ¢ home, se balanceo el peso
de las barras, con la, que se ha logrado sime-
tria en el disefio,

Se disend tomando en cuenta que todas las
paginas tengan unidad, para que el disefio sea
agradable; se reservo el Area superior, al cen-
tro, para colocar el indice general (UNOP, his-
torias, cancer, médicos, novedades y contac-
tanos). Al dar clic en cada botdn, desglosa un
subindice, con una pequefa introduccion. Este
nos permite ingresar a cada pagina interna
dentra del sitio y asi navegar facilmente,

Algo muy importante es que cada manita
es el link bacia el subindice de cada seccion,
Cada subindice se inicia con pequefia introduc-
cion del tema y con una capitular que es del
mismo color de la manita a la que se entrd.
Eso quiere decir que si usted presiona una ma-
no de color azul, la capitular del subindice
sera de color azul,
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Se utilizd capitular para dar un poco de di-
namismo en el sitio, ya que en las paginas web
nc se pueden utilizar tipografias extranas.
Debido a esto se utiliza una tipologia arial en
tode el sitio, combinadas con capitulares vy
color azul, en los textos,

A continuacién encuentra la pagina del bo-
tén de la UNQP,

{indice de UNOP)
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El indice de UNOP desglosa el siguiente subin-
dice:

« Resena histdrica
« Ubicacion geografica de Guatemala
» Un recorride por la Unidad
El nifio del mes
Conocce nuestros ninos
¢ Fundacion Ayldame A Vivir

A continuacidn encuentra unas de las pagi-
nas con mayor relevancia en el indice de la
UNOP:
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El indice de historias desglosa el siguiente sub-
indice:
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El indice de cancer desgldsa el siguiente sub-
indice;

» Qué es cancer

» Tipos de cancer infantit

+ Diferencia entre cancer de la nifiez y
del adulto

+ Lo que nos ha ensenado el Cancer de la

ninez

Primeros sintomas

Estadisticas

Qué hacer al presentar sintomas

s Donde huscar ayuda

» Diagnéstico

. & B

(indice de cancer)
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(Primeros sintomas)
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A continuacién encontrari el indice de médi-
c0s que se desglosa de la siguiente manera:

» Doctor Federico Antilldn, Director mé-
dico
Doctora Patricia Valverde de Gonzéles
Doctora Sandra Luna-Fineman, MD

{indice de médicos)

UND? Hiztonas Cangor W

Fuawlttad rhuch (e o e 21T et e CALAN S5 Dot SO J3 I wf and g
(B REL T

* Lot ¥ ol 0 b Dol M Lo
v Dy Fatiag Yalpede de Damang.
¢ Gipupen e aung Faenan by

é‘g oy L ] L %‘
Iy . c . > P
UNQP Hirloriae Chroer Glddicos Kersdmdas Conliclamcn x

Doctor Federkeo Ariiion. &
Cirargse b o, 1
AMnad) Pkl B N ok Podidinin H
Sl g3 ¥
Fadlre
HEMAu s S Pt f

[er2 s LR RS LT

APV EYTE NPRL WU S
Luras.
LI TR AR ST PR YL Y

Erpan
RTT  C  a  r  ge  Gend  L u




{Curriculum de Dra. Patricia Valverde)
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En este aspecto se publicaran todas las no-
vedades que se tengan en la UNCP, con res-
pecto a los avances en la medicina en ninos
con algln tipo de ¢ancer.

Contactanos

En la pagina contactanos se desglosa la in-
formacion general de la UNOP, asi como de las
personas que intervinieron en el diseiio y desa-
rrolle de todo el proyecto del sitio web de
dicha entidad.
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4.6. Guia e informe para el web master de
ta UNOP:

Para la actualizacién y administracion de
un sitio web, es necesario saber de qué forma
esta elaborado el sitio; qué programas se utili-
zaron para el disefio, edicidon de imagenes y
desarrolle del mismo,

Tomando en cuenta la cantidad de datos
que se tienen que administrar dentro del sitio,
se ha tratado de simplificar dicha labor,
creando un informe que le permita al web
master hacer su trabajo mas practico, indican-
dole la ubicacién de cada archivo y cada car-
peta.

El sitio web de la UNQP estd compuesto
por dos areas: inglés y espafiol; cada area po-
see su propia carpeta de imagenes y su propia
carpeta de paginas web del sitio.

En la guia se dan algunos consejos, entre
estos: utilizar en la manipulacidn de imagenes,
programas especializados en la materia, para
gue este mantenga la unidad stempre.

A continuacion se desglosa cada una de
las paginas que posee la guia e infarme,

-

[ntroduccion

La Unidat Nacona | ge Oneologia Pedistnca de Guatemnala
abrit sus puertas el 3 ce abril del 2000, contando con apayo
tinanclers, administyatvo y centihco, fundamenialmente de
tres insttuciones. E{Minstedo de Salod FPakica, la Fundacn
Ayodame a Vor y S Jude Chiklren's Research Hospral.

Uno de los requetimientos de proyecckn, es que undad
nacionat de oncologla pedlatiica de Guatemala tenga una
presencia a escala mundiat a baves de un sibo web,

~ El sitio web le permitird a ta umdad |a proyecclén
internacional, para tercambw de mformacion cientifica,
lograi un alcance mas ampho para ta Fundaclén AyGdame
a Vivir, pero sobre lodo, lograr que conozearn b ke ber humana
que hay delrds de paclente con cincer de la UNOF.




-

2

JUSTIFICACKIN

Detide 2 gque la UNOP es una nstitucion que funciona
medlanie donatives y esfuerzo de muchos voluntarios, el stio
web no serd una excepcidn; actealmente, se estd mangjando
como un proyecto de graduacion de estudiantes de la
Universidad de San Carios Guatemaly, previo a optar al
titule de téenco en diselio grafics, contando con el respakdo
téchico de Red de Desarrolo Sostemble en Guatemala.

Este proyecto nos ha permitide conocer ta realidad de los
mfos victima de esta cruel enfermedad, sin embargo sen
capaces de regalar una sonrisa, eso es o gue se pretende
transmibr [a imagen del sitio Ve,

Ei grupo objetwa del slbo esta conformado par peraonas
mayores de edad que necesien informaclon bdsica sobve ka
enfermedad, y Sepab 3 donde acudic por ayuda; como padres
de Tamilla ¢ famires de {03 nifles que padezcan de la
enfermodad, asl como madicos interesadoes en las
nvestigaciones ge ke méthicos de la UNOP, anla actualidad,
en el conlaxto Guatematteco, acarca del cincer en niftos.

La personadldad gue dabemos proyectar ante ¢ mundo es
I reaidad gue se vive actualmenle, |a capacikdad con la que
cuenta la Unidad, el profesionaiismo que va de Iz manc del
sentico humand condue se trata a los pacientes v famiiares,
la ayuda econdmica y psécob%lc‘a que presta, pero sobre

estuerzo de tantas personas

txlo, o8 resuttaces oltenidos del
por sacar agelante 3 los nibos.

Objetivos

El disefio del silw presentado es el reflajo de un procesa
elaborado y minucioso da elementos que pretenden o3
sigulentes objetivos.

La presentacién de informaclén valiosa para las
parsonas involucradas con el cincer an nifoa, espacdficameante
en la Guatemala; sabri al entrar al siio que % evidgentemente
una unidag pediatrica, pues elegimoes eslementos
representatives que usan 13 niMos, como son ks cubos de
coloies ptimahos que e, ademas, uns de ios glementog de
1 tendencia artistica neoclasiclsmo por lo cual asumimos
que tambisn as de agrado para adultes, es una opCiON
senclita, muy colorida, no se pratande recurdr en ningun
moments a sentimientos de tristeza o similares.

Enfocar al hecho qle los niftes y famiiiares que estan
atravesande por la enlermedad pero con ¢l apoyo de
la UNOP, de ura manara integral,

Dar 3 conoter al mundo que en Guatamala existe una
unidad pedidtrica que cuenta con persanal mMbdico Jel
mas alo nivel y que estin ponlends Indes 108 recursos
que astan 2 su alcance para ayudar a combatr el
cances en |a poblacidon con mMenos recursoes, pere
sobre todo queramos dar a conocer 105 resultados
oblerides e estd jucha, que estin egando a Jos
nifios de los poblados mas WBRANCS ¥ Con menos
ECUrs0s.

Nuestre rele es lograr un equllibrio para hacer un stic
tan funcionzl como bien disefado, y demastrar asl que
el draa da trabajo dal disefador puede expandirse hasta
dohde qulera llegat con su creatwidad.

- Apoyal en ¢l momente en cual las personay inveiucradas

56




%2

de una manera indirecta ¢ directa con el cancer infantil se
ancusntran con muchas ductas scbwe 12 enfermedad, v gue
dific/imente encontratan informacion  con TArmings
adecLados a su contexto para CoOmprender que e |o suchde,
seridin  consuelo al conocer tas historias veridicas de nifos
que cuentan con una naturalikdad extraordinada pam descridic
S situacidn.

Alcance

Este proyecto pretende, mas quée un acto de presencia
dertro de ta web, de una manrera inerte, fria, pues creemos
que es necesano que ne S0 se viera ka ardua labor médica,
administrativa de alta calidad de la UNOP, también [a labor
humarsa y de forma integral que recibe el paclente y su familia,
para motvar a olros paises A gue prrticipen do este proyects
¥ @ log paiseg con condiciones similares 2 [as nuestras, para
que unan esfuerzos v realicen una labor qua aytide a arla
atencién adecuada a o5ta enfermadad.

El sitic, a escala mundial muests a b UNCP comg una
Unidad Oncodgica Pediatrica en Guatemata pede dismimslr
ta tasa de mortalidad infantil 2 cauga del cancer, esto teadra
como congsecuencla que otros médicos, cientificos y
estudiznies del rama les punda 5&¢ b la informacion que
conbene & Eitio perd por otre parte 105 familares y personas
afeciadas directa e indirectamente con dicha enfermedad
se den cuenta que exist® un sito en la web en e cyal se
pueden informar sobee 0 que 65 e| cancer, primeros sintomas,
que tipos de cancer existan, en dénde padir ayuda y ores
temas de sumo intedés que astdn en un lenguale sencills,
logrando oe &sta Manesa que farniiamnes kgran comprencer
que &5 o que estd ocurriendo, de igual maneta informa a
las persanas en general gsohre el cancer Infantil,

Anlecedentes

Ef proyecic de pagina web de fa UNOP, no solo es un
proyectn de graduscién, con el fin de Jograr sitio web oe allc
aivel con el manepe del disefio grafico para 12 web, es un
reto, pues £3 nNecesarie Integrar conocimientos sobire
Informatica contad can equIpG necesaris

Actuaimente, se cugrta con el centro de computo, asl
come otra clase de equipo necesano para la adminstracion
del silie.

Para la reahzacien de un sitic web exaten fres fases,
disefio, el desancio, & mplementacion del sitls. Este dltimo
estd a cargo del Centro de Cdmputo de ka Unidad, El cual
lienard ia base de datos, Io actualizara y de poslerormente
administrariz. Se cuenta actuaimente con &l apoyo téenico
de RDS. Para |z construccsdn de dicha base de datos.

Parg of discho del sitie fue usade Photoshop, en la ediidn
de imagenes, para el desarolo lve FrontPage 2000, que es
un editor de pagmas Web bastarte acces?ble ¥ amigabte
pues lo trae Office.




SitUacian actual nsPuCvO Wab Master

{8 Unidad Macional de Cnoologia Pedidtrice de Guatemrals &4 una Contanido del sitio
institucidn no jucrafive que cuents con &f apoyo del le Fundacicn N ,
Ayidame a Vivir ., del Ministerio de Salud Publica y 5. Jude E1 un sitio que consta de cuarenia y dos paginas con tres Lablay tiens

Chitdren's Research Hospital, tas cuales han sacads adelante |os un tarmaito de 247 MB.

largos y costosos rammientos de nifios con cancer. Sin embargo. Por a proyeccion que so dosea tener 3 oscala mundal, luy necesan

no solo se freocupan por 8l iralamiento SNo que Henen una vision una traduttidn al idoma ingles. ¥ reakzar una bases de dates.
mas emplia de lo qua ltegard bacer |3 UMNOP en ol futuro por alle

es necesario el esfuarzo por estar en ig web, para ello hemos Se encuehira ublcs do deniro de la cany

intervenide con mucho sskuerzoun grupo de parsanas con & ofdn Unopmhieb unop rspafol "‘ LLL"L"M'!.!

de hacer une sitic Web de alta calided en cada una de sus fases, Vet Bnan_espafly

optmmlzendo los recursas,

Mapa dol siio:
En asie silic sa ha rabajade la edoon de imagenes en Ph
con una resclucion de 150 pxl. estan sphsadas en formato JPEG,
las fotogroflas se encuenlran todas en JPEG, archivodas en la
coarpsta anias indicada, osi coma un 3“ pnimado trebajade en Pagina de inlesa
Image Ready. Se ulilize FrontPage 2000 para et desarrailo del Englith Espadol
sitia. Es imporiente indicar que pnies de liegar a una decisicn —
para defindr el conceple de disefio se elabord un proceso de fnde=u indice
bocelaje. con &f cual fue aprobada por Lic. Mario Hernandez y t T T

Lizda. Dams Anlilldn, saumimos que la imagen actual ded s
debe ser respetnda tanto por (o3 [as disefAadoras que esiunvieron
en 2] procesa onterion, como por el Yweb Master que sa hard carge | Wik mR R e 18 rred
de la adminisirecion del sitio, -
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Esth do de g
Fhgina da inlcio

+ Inglés.

« Espafisl

Pagina index o indico
= UINOF

» Hl RIAS

« CANCER

« DOCTORES

« NOVEDADES
« CONTACTANOS

Indice do LMo

» Resefia niviitica de @ Unldad,

o Libleacede geogribica de Guaternaks.
= Lia recomido por la Unidag,

« Bl el ot e,

» Conotr nupsirs nifics.

= Fundackdn Ayudame A Ve

indice do historias para ser contadas

» Carlos Eduarde Tol Yoxon

= Erawmo Artonk Lopas Mendes

+ Goodwin Emanust CHfuentes Roday
» dorge Daver Rodriguar

MEAners .

Indice de Cancer
b By Gbner
+ Tpos de cancer sfantl .

» Deferenca entre cance: de la mfieg y del xdulto
+ Pnmetos sintomas

» Estadislcas

+ Qué hacer en caso oo prespniat ginlomas
+ Donde buscar ayuds

+ Diaghostico

Indice meédicos

+ Or, Fedenco Antlign

* Dra, Patncip Vilverde

+ Drd. S2nda Luna-Feman

Cuttleuwum
Ivvestigad dnes

Novedadss cientiflcas

« Chncer #n nifos con sida

Contactanas

UNIDAD NACIORAL DE ONCOLOGLA PEDIATRICA BE GUATEMALA
9a, Avemda 8-00 Zona 11, ala poaients, Hospetal Rooseve R, cudad de
Guatermala, Guatemala. Cenwo Amdrica 1em502; AT-8192,

Disefic webi: Sofia Fosada, Beatiz Remos, USAC, faculiad de Aequitectuna,
programa oo desaflo grafico. -
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Proceso de amnlenimiento {imporiasts}

Agui se pncuentra cada una de lav phdinas que corponens &l stio,
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CAPITULO V

Validacion de la propuesta grafica jus-
tificada

Se utilizd una muestra de veinte persanas
distribuidas en cuatro grupos de cinco perso-
nas cada uno. Cada grupo cumple con las ca-
racteristicas propias.

La muestra fue seleccionada de acuerdo
con la metodologia de informantes claves, esta
metodologia se basa en escoger a juicio del
encuestador cada informante segan las necesi-
dades que debe de cubrir. (valle, Otto}

El primer grupo, compuesto por meédicos
pediatras en general, de ambos sexos, deben
ejercer su profesion, pues ellos son las perso-
nas que refieren a la UNOP, en el momento
cuando un nino padezca, probablemente, de
algun tipo de Cancer.

Es muy importante tomar en cuenta la opi-
nion de estos médicos, pues son uno de los
grupos de personas que tienen mas relacion
con el cancer de la nifiez en Guatemala, va
que normaimente las mamas al ver que su nifio
esta enfermo lo tlevan con el Pediatra, enton-
ces, éste les da las indicaciones, va sea que (o
medique o si se trata de algo que requiera un
médico especialista; referido; es aqui donde el
pediatra interviene en el proceso, ya que si el
cree que probablemente el nific tenga Cancer
lo refiere a la UNOP; esto se produce en Gua-
temala.

El segundo grupo es de médicos hemato-
oncélogos, de ambos sexos; se tomo como
muestra para la comprobaciéon de la eficacia
de la pieza, pues estos son los médicos espe-
cialistas en la materia, cancer. En Guatemala
existen muy pocos medicos con esta especiali-
zacién por esta razon se tomaren como infor-
mantes claves a los médicos hemato-oncdlogos
que laboran en la UNOP.

El tercer grupo esta compueste por los pa-
dres y madres de familia, se tomé una mues-
tra, para comprobar la eficacia de la pieza, ya
gue ellos son las personas gque mas les interesa
conocer sobre el cancer infantil, sus sintomas,
tipos de cancer y otros aspectos que se rela-
cionen con el tema, asi como conocer sobre
otros casos de nifos con algln tipo de cancer.

El dltimo grupo es el de los diseradores
graficos, esta muestra se toma, pues nos ayu-
da a comprobar si la pieza de disefio realmen-
te es funcional y si tiene un disefo apropiado
para el tema, asi como si realmente se utilizé
la tendencia que se especifica, entre otros
aspectos. Esta muestra se tomo de personas
que cursan el dltimo semestre de disefio grafi-
€0, de ambos sexos.
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Para poder pasar ia encuesta, fue necesa-
rio realizar una publicacidon previa del sitio
web en Internet, y asi cada persona lo pudo
observar en linea y contestar al mismo tiempo
la encuesta.

El sitie web fue publicado en un servidor
que no corresponde a la UNOP, la direccion
donde se realizé la publicacién previa es :
www.newhaorizons.com.gt/unop. Para contes-
tar la encuesta es necesaric contar con servi-
cio de Internet, ya que para ello se debe ob-
servar el sitio web. New Horizons amablemen-
te colabord, para publicar el sitio Web, duran-
te cinco dias, del trece al diez y siete de agos-
to 2001, y asi pasar la encuesta a nuestros
informantes.

Esto nos dice que una de las

1. Datos generales

Cada persona responde a una serie de pre-
guntas tales como, profesian u oficio, esta
pregunta se coloca, ya que se elabor6 una sola
encuesta para nuestros cuatro grupos. Edad y
sexo, También se plantea una pregunta que
nos indica si las personas saben que el sitio lo
realizaron estudiantes de la USAC, especifica-
mente del Programa de Disefic Grafico de la
Facultad de Arquitectura. (Pregunta No.13)

Esta grafica muestra el sexc de los infor-
mantes tomados como muestra para la valida-
cién de la propuesta grafica. El ochenta por
ciento de los informantes son mujeres y el
veinte son hombres,

caracteristicas que deben tener los
informantes claves para poder contestar
la en-cuesta, es que deben de contar
con servicio de Internet.

Después de obtener las respuestas
colocadas en las encuestas, por cada
informante, se tabularon los resultados y
se representaron en graficas.

El disefic de la encuesta lo puede ob-
servar en [os anexos. La encuesta se

Porcentaje de 60 . P ._F; . |
respussta 401" . N emenino |
- ——J |OMasculing
20 /‘ . ; .
P

Grafica No.1, validacidn del sitio web de la UNOP

so/_

Y

Sexo de las personas
encuestadas

basa en cuatro aspectos que son:




En esta grafica se muestran las
edades de los informantes, esta grafica
nos muestra que la muestra tomada para
la validacidon es de personas bastante
jévenes, ya que la mayoria de etlos osci-
lan entre los 18 a 33 afos, la barra gque
nos muestra de los 34 a los 38 afos, la

mayaria son médicos hemato-oncélogos—»

Esta pregunta nps ayuda a {
determinar si a los informantes les |
queda claro que el sitio web fue |
disenado por estudiantes del Programa |
de Disefio Grafico de la Facultad de |
Arguitectura de la USAC, ya que en l
muchos proyectos ni siquiera se hace '

saber que las piezas estan disenadas por

Grafica Mo.2, validacion del sitic web de la UNOPF

60
Porcentaje de 40 M 18-23 afios
respuesta 0324-28 afios
(100%) 20 ®29-33 afos
D34-38 afos

_ Edad de las personas
encuestadas

Gratfica Mo, 15, validacitn del sitio web de ia UNOP
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estudiantes del programa.

Dw acuerds a |8 informacion, gueda clera que
el disedio del sitio Veb dela UNOP o
realizaron estudianies ¢ol programa de Diseta
Gréfico da la USAC,
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2. Datos sobre la UNOP y el cancer:

Estas preguntas se enfocan en datos espe-
cializados en cancer o datos de la UNOP. (Pre-

gsuntas 7, 8, 9, 10y 11)

La grafica ndmero nueve nos muestra
las respuestas de la pregunta numero
siete de la encuesta (ver anexos). El
ciento por ciento de los informantes nos
dicen que la informacion que esta dentro
del sitio web es adecuada para dar a
conocer a la UNOP v los servicios que
presta.

Esta grafica nos muestra los resulta-
dos de la pregunta namero ocho de la
encuesta. Podemos observar que el
ciento por ciento de los informantes
opinan que la imagen del sitio esta
dentro del contexto del la UNOP.

Gréafica No. 9, validacién dal sitio web da la UNOP
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Esta grafica muestra que uno de los
veinte informantes que se tomaron Como
muestra opina que falta informacion sobre
las medicinas que se utilizan en los tra-
tamientos y los efectos secundarios que
estas tienen, pero en noventa y €inco por
ciento opina que para ser informacion de
un sitio web ésta es suficiente.

La grafica numero doce nos muestra
que el ciento por ciento de los inferman-
tes, después de visitar el sitio web de la
UNOP saben donde buscar ayuda.

Grafica No. 11, validacion del sitic Web de la UNOP
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El noventa y cinco por ciento de los
informantes estan de acuerdo en que
aparezcan en el sitic web, las investi-
gaciones hechas por los médicas de la
UNOP, :

3. Datos de disefio grafico

En estas preguntas se incluyen
aspectos que se relacionan con el disefio

grafico y el disefio del sitio web de la

UNQOP, tales como diagramacion,
fotografias y tipografia.(Preguntas 3, 4,
5y 14)

El ciento por ciento de los
informantes estan de acuerdo con la
diagramacion que se realizd en el sitio

100"

80

. Porcentaie ce 60

T
Ny e

'I_ “-_
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Considera que e85 de importanda qua et

3itio web posea un espacic parala

publicacidn de fas nvastigacionss hechas

por ios médicos da la UNDP

Grafica No, 13, validacién del sitic Wab de la UNOP

Grafica No.5, validacitn del sitio web de la UNCP

¥ respuesia 40
£100%) 20
100
Paorcentaje de
respuesta 50
{100%)

Web, que esta es correcta.

Y

i ‘ & Correcta

: [DVacia

~1 "Bsatorada !

67




El ochenta por ciento de los informan-
tes opinan que las fotografias utilizadas
en el sitio web son suficientes; mientras
que el otro veinte por ciento opinan que

Y

el uso de fotografias es poco.

En esta grafica, el ciento por ciento de los
encuestados opinan que el tipo de letra
que se utilizé en el sitio web es apropia-

Grafica No. 8, validacidn del sitio web de la UNOP
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Esta pregunta es de tipo abierta, pero
se logré unificar las respuestas, en cuatro
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acuerdo con que el concepto que se
percibe es atractivo y ategre; el treinta |
y cinco afirman que es limpio y
sencillo, mientras que el otro diez por

ciento opina, uno, que es triste y el

Grafica No. 18, validacidn del sitio web de la UNOP
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Gréfica No.14, validacidn del sitio Wab de la UNOP
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Costos del proyecto

Los costos se presentan en délares; pues de
esta manera se trabajan los precios de sitios
web en el mercado.

Disefio y desarrollo del sitio Web._ $ 1,000.00
Guia e informe para el web master.$ 50.00

Fotografia S 75.00

Los precios desglosados anteriormente se
basan en cotizaciones previas, al disefio y de-
sarrollo del sitio web de la UNOP.

Un sitic web hecho a la medida de las ne-
cesidades v exigencias del cliente, incluyendo
una base de datos, traduccion al inglés, foto-
grafias personalizadas, guia e informe para el
web master, en una entidad dedicada al dise-
fio y desarrollo de sitios web, el costo oscila

Traduccion S 100.00 entre 1,900.00 a 2,500.00 ddlares.
Elaboracién de la base de base .
de datos R D S. $ 500.00
Gastos de operacion S 200.00
Total $ 1925.00
Ly
:;,a:
- “
Total del proyecto en Quetzales: Wiz
Q. 15015.00 s~
(Cambio a 7.80) RN
-\a_‘_:?/f-
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Conclusiones

El diseno grafico necesita de un grado muy
alto de aprendizaje practico sobre todo en
la tecnologia de vanguardia que se maneja
actualmente, esto hara que los alumnos
cuenten con un acceso mas amplio al mer-
cado de trabajo

La carrera de diseno grafico de la Universi-
dad de San Cartos de Guatemala no cuenta
con asignaturas especializadas en el disefio
grafice para Internet, que den continuidad
a las destrezas para disefo de material im-
preso.

El disefic web es un area muy innovadora y
futurista, que se utiliza como elemento de
comunicacion grafica, en Internet.

Las asignaturas especializadas podrian ser
parte de un pensum de estudios a nivel de
licenciatura.

Contar con un sitio web en Internet, le da
la oportunidad a la UNOP de ser conocidos
internacionalmente; esto le permite perci-
bir ayudas internacionales, para su mejor
funcionamiento.

El contenido cientifico del sitio web, ha
sido manejado desde un dmbito muy espe-
cializado por los médicos oncologos pedia-
tras, esto le da la validez, seriedad y senci-
llez necesaria para dar a conocer la ver-
dad acerca del cancer en la nifiez.
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Recomendaciones

Respecto al disefio de paginas Web

Debido al alcance de la tecnologia, se re-
comienda la actualizacion del aprendizaje
practico a través de proyectos que permi-
tan algin beneficio mutuo con empresas o
entidades no lucrativas; esto dara la opor-
tunidad de actualizar y proyectar a los
alumngs de disefio hacia un mejor desen-
volvimiento laboral en el futuro; tomando
en cuenta como parte de alguna asignatu-
ra, antes de llegar a la Practica Profesional
Supervisada.

Debido al avance de la comunicacion y la
tecnologia, en el cual nos encontramos a
escala mundial, hace que cada vez sea mas
alte el nivel académico que se exige para
los estudiantes de disefio grafico. Por ello
es necesario que el Programa de Disefo
Grafico se amplie, ofreciendo la licencia-
tura en disefo grafico. Esto permitira su-
plir las necesidades actuales de aprendiza-
je en areas especializadas como el disefio
web, de las cuales existe demanda en el
mercado guatemalteco.

Se debe actualizar e implementar el sitio
web del programa de disefio grafico, que
permitird el desarrollo de la carrera. Aqui
se podria tener entre otros servicios una
biblioteca virtual, con los proyectos de
graduacién para una consulta mas amplia.

Respecto al proceso de graduacion

La realizacion de un proyecto de gradua-
ciéon implica cumplir ciertos procedimien-
tos como: tramites académicos, tiempo e
inversion monetaria. Esto dificuita en algu-
na manera que a los estudiantes les cueste
llegar a la graduacion en un tiempo pru-
dente, por (o cual se sugiere (o siguiente:

1. Fijar como requisitc que quede apro-
bado el punto del proyecto de gradua-
cion al concluir la asignatura Seminario
de Graduacién.

2. Elinforme escrito debe de ser mas con-
ciso y mas grafico, adjuntar como re-
quisite en formato digital, CD, el pro-
yecto y las piezas disenadas, para que
en un futuro estas puedan ser publica-
das en el sitio web del programa; para
una consulta mas amplia y evitar el te-
ner que llegar a la biblioteca y copiar a
mano las consultas o sacarle fotocopia.
Ademas, esto baja los costos en una
huena parte; pero sobre todo, hara que
demos un paso adelante hacia el desa-
rrollo del programa de disefo grafico.

3, Hacer una campaiia en el ultimo semes-
tre de la carrera de disefio grafico, que
guie al estudiante para orientarlo en
cuanto a los tramites por realizar para
concluir con éxito en la graduacion.
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ACTINO SCRIPT: conjunto de instrucciones
que generan una accion.

ACTIVEX: lenguaje de programacion dindmico,

APACHE: servidor web que funciona en am-
bientes Unix.

ASP (ACTIVE SERVER PAGES): péginas' gue se
generan en el momento que el visitante de un
sitio web las desea ver,

BASE DE DATOS: lugar centralizado en el cuak
se almacena informacién.

BASIC: lenguaje utilizado para {a creacidon de
aplicaciones de computadoras.

BROWSER (NAVEGADOR): aplicacion utilizada
para visitar paginas en Internet.

C/C++: lenguaje utilizado para la creacién de
aplicaciones de computadoras.

CGI (Common Gateway Interface)

CLIENTE: computadora que utiliza los recursos
de un servidor.

CORREQO ELECTRONICO buzén de correo
digital, utilizado para enviar y recibir informa-
cién a través de Internet.

GLOSARIO

DIGITALIZAR: proceso en el cual se ingresan
datos a una computadora,

DIRECCION 1P: conjunto de cuatro cifras sepa-
radas por puntos, ningunc mayor de 255 que
identifican un dispositivo.

DISPOSITIVO: cualquier elemento de una com-
putadora.

DOMINIO: texte que es utilizado en vez de un
direccion IP.

EDITOR: procesador de palabras.

E-MAN.: palabra en inglés que denomina al
buzén de correo electrénico, utilizado para
enviar y recibir informacion a través de Inter-
net.

EXTRANET: es un termino para una intranet
accesada desde fuera de la organizacion.

FRAMES: son un conjunto de paginas combina-
das, para crear una pagina web,

FTP: file Transport Protocol (Protocolo de
transmision de archivos). Servicio de Internet
gue es utilizado para la transferencia de archi-
V05,

GIF: archivos que contienen graficos con
transparencia o animacion.




GIF ANIMADO: archivo con formato GIF el cual
posee movimiento.

HIPERVINCULO: enlace hacia una pagina Web.

HOSTING: alquiler de un espacio fisico en un
servidor.

HTML: hyper Text Markup Languaje {Lenguaje
de Marcas de Hipertexto), documentos gque
contienen texto, graficos, sonidos, videos, que
son reconocidos por un navegador o browser.

#1S (Internet Information Server):' servidor web
que funciona en ambientes Microsoft.

INTERFACE: forma grafica en la cual se puede
manipular un programa o dispositivo.

INTERNET: red de comunicacion mundial.

INTERACTIVO: influencia reciproca entre una
aplicacion y el usuario.

INTRANET: una red basada en el protocolo
TCP/IP, pertenece a una organizacion, usual-
mente una corporacion, accesible solo por los
usuarios de la organizacion.

JAVA: lenguaje utilizado para la creacion de
aplicaciones de computadoras.

JPEG: archivos que contienen graficos sin mo-
vimiento.

JScript: Una version reducida del programa
Java.

MICROSOFT: Compaiiia dedicada a la creacion
de programas para computadoras.

MULTIMEDIA: Combinacion digital de image-

_nes, sonido, texto, entre otros.

OPTIMIZAR: Mejorar el desempefio de un dis-
positivo,

ORDENADCR: sinénimo de computadora, dis-
positivo con el cual se ejecutan operaciones a
gran velecidad v exactitud.

PAGINA WEB: pagina que se encuentra publi-
cada en el servicio de www,

PASCAL: lenguaje utilizado para la creacién de
aplicaciones de computadoras.

PERSONAL COMPUTER (PC): dispositivo con el
cual se ejecutan operaciones a gran velocidad
y exactitud,

PERL: lenguaje de programacién para el mane-
jo de texto.
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PHP: lenguaje utilizado para la creacion de
aplicaciones de computadoras. Utilizado en el
servidor Apache,

PXLS: tipo de medida con el cual se define la
resolucién del monitor de una computadora.

PLATAFORMA: aplicacion base por medio de 1a
cual se ejecutan otros programas.

PLUG-INS: aditamentos para el navegador.

PROACTIVO: ejecutar una tarea para evitar el
sucesc de otra.

PROTOCOLO: lenguaje de comunicacion entre
computadoras.

PWS (PERSONAL WEB SERVER): servidor web
que funciona en ambientes Microsoft vy se en-
cuentra limitado a grupos de trabajo peque-
Aos.

RED: conjunto de computadoras unidas entre
si para compartir recursos.

SERVICE PACK: conjunto de mejoras para un
programa especifico.

SERVIDOR: computadora dedicada para reali-
zar una funcion especializada.

SISTEMA OPERATIVQ: programa que maneja y
administra los recursos del computador.

SITIO WEB: un servidor especifico en Internet,
en el cual se tiene un servicio de www.

TCP/IP: protocole utilizado en  Internet
(Transmision Protocel/Internet Protocol) (Pro-
tocole de Transmisidn/Protocolo de Internet).
TRANSACCION: unidad logica de operacion.
UNIX: sistema operative multiusuario.

URL: universal resource locator (Localizador
de Recursos). Utilizado para localizar un recur-

so en Internet.

VBScript: una version reducida del programa
Visual Basic.

. YECTORES: recta definida en tamano, direc-

cién y sentido.

VISUAL BASIC: lenguaje utilizado para la crea-
cion de aplicaciones de computadoras.

VRML: lenguaje de programacion para desple-
gar objetos en tres dimensiones en la Web.

WEB MASTER: administrador de un sitio Web.
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WEBUTILITIES: conjunta de herramientas uti-
lizadas en la construccion de sitios web.

WINDOWS NT: sistema operativo multiusuario.

WIZARDS: programa que facilita la configura-
cidn de un programa o dispositivo.

WwWw: World Wide Web. Servicio de Internet
con et cual se pueden leer paginas que contie-
nen: textos, imagenes, graficos, sonidos y vi-
deos.

WYSIWYG: programa para la creacion de pagi-
nas con formato HTML.
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Direcciones de Internet consultadas para |
MANUALES la creacion de la imagen del sitio Web '
|

www.club_webmaster.htm
Y + NEW HORIZONS. Flash 4.0, New Ho- www.cs.purdue.edu/cuats/satan.html
rizons Publishing Centers. Guate- www . desarrolloweb.com
mala, 2000. 4 modulos www.gifsanimados.com
www.member.art.com/mrgmr/mrcef.html
*+ NEW HORIZONS. FrontPage 2000. www,mostasa.com

New Horizons Publishing Centers.
Guatemala, 1999. 8 modulos

» NEW HORIZONS. Photoshop 5.5. Direcciones de Internet consultadas para
New Horizons Publishing Centers. la creaciéon del Marco Teérico y Contex-
Guatemala, 2000, 16 modulos tual:

www . amala.com
www.cancer.arg
www.childrenscancercenter.org
www.childrenmemorial.org
www  kidshealth.org
www.proveedoreshospitales.com
www.texaschildrens.org
www.sandjudes.org







UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA " Guatemala Agosto del 2001.
FACULTAD DE ARQUITECTURA
PROGRAMA DE DISEND GRAFICO

El uso de esta encuesta es para evaluar el sitio web de la Unidad Nacional de Oncologia Pediatrica de Guatemala. Sus respuestas
seran de mucha utilidad para el éxito de este proyecto de graduacion, previo a optar el titulo de técnico universitario en disefio
grafico. La encuesta es andnima. Le agradecemos mucho su colaboracion. La direccion provisional del sitio web, para la
evaluacion de esta encuesta es: www. hewhorizons.com.gt/unop.

Profesion u offcio: . Edad: afos. Sexo: Femenino [] Masculino []

Instrucciones:
A continuacion encontrara una serie de preguntas que debe de responder, segln su criterio; marque con una "X” la
respuesta que considere correcta.

4. Las fotografias son:

1. La pagina principal : Demasiadas:  [7]
Representa la UNGP: [ suficientes: ]
No representa la UNOP:[] Pocas: ]
2. La informacién del sitic web es: 5. El tipo de letra es:
Demasiada : O : P " Grande - O
Suficiente: 1 Apropiada: .
Poca: . Pequefia: ]
3. La diagramacion es: '
Saturada: 0 6. Considera que es sencilla y clara la forma de
Correcta: il navegar en el sitio web.
Vacia: ] S [

No: ]




7. Considera que la informacidn que se encuentra
dentro del sitio es adecuada para dar a conocer
la UNOP y los servicios que presta.

Si: .
No: ]
8. Laimagen del sitio esta dentro del contexto de la
UNCP.
Si: O
No: ]

9. Considera que el sito web tiene la suficiente
informacion para poder orientarse y conocer
sobre el cancer

Si: ]

No: ]

10.Después de visitar este sitio, sabe a que lugar
acudir en busca de ayuda.

Si: ]
No: O

11.Considera que es de importancia que el sitio web
posea un espacio para la publicacion de las
investigaciones hechas por los médicos de la
Unidad Nacional de Oncologia Pediatrica.

Si: ]
No: ]
12.Le es facil encontrar la informacion que necesita.
51: ]
No: ]

13. De acuerdo a la informacion, queda claro que el
disefic del sitio web de la UNQP lo realizaron
estudiantes del programa de disefo grafico de la
Universidad de San Carlos de Guatemnala.

Si: .
No: N
14, Yisualmente (a través del uso de colores, manejo

del espacio y formas) cual es el concepto que
percibe.
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