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El presente informe, titulado Disefio de
Manual de Normas Graficas y Pagina Web de
la Escuela Taller Antigua, es un proyecto que
se elaboro para colaborar con una institucion
de beneficio social. En el proceso fue necesaria
la elaboracion de piezas graficas para favorecer
la comunicacion entre sus miembros y con
su grupo objetivo.

El problema identificado en la Escuela, a
traves de la investigacion deductiva, es la falta
de material grafico apropiado para su
promocion. Cuentan inicamente con un
logotipo creado a lineas, papeleria y trifoliar.
Estas piezas fueron creadas empiricamente,
por la necesidad de comunicacion pero
carecen de atractivo visual.

En respuesta al problema se planifica la
elaboracion del manual de normas graficas,
trifoliar, afiche y pagina web. Ello servira
para comunicar al grupo objetivo, la sociedad
guatemalteca y dar a conocer en el extranjero,
la existencia de la Escuela Taller Antigua.

Las piezas graficas fueron evaluadas por una
muestra del grupo objetivo para comprobar
su eficacia. Los resultados obtenidos han sido
satisfactorios pues es notorio el agrado hacia
las piezas y no se propuso cambios a ninguna,
lo cual comprueba que estas piezas seran de

gran ayuda para la Escuela. Este proyecto
traera beneficio a los participantes actuales,
egresados y futuros que obtendran mayor
demanda por parte del sector construccion
al ser conocida su labor.




La Escuela Taller Antigua tiene su origen en
una reunion realizada el 15 de diciembre de
1994. La Il Comision Mixta Hispano
Guatemalteca de Cooperacion, con la
participacion de la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional, el Ministerio de
Cultura y Deportes de Guatemala y la
Municipalidad de la Antigua Guatemala,
acordaron crear una Escuela Taller para la
formacion profesional de cincuenta jovenes
guatemaltecos cuyos oficios eran: albanileria,
carpinteria, forja, electridad y plomeria) La
profesionalizacion se relacionaria con la
restauracion y conservacion del patrimonio
historico de La Antigua Guatemala. Es asi
como nace, en el mes de noviembre de 1998
la Escuela Taller Antigua, la cual funciona en
el antiguo Colegio de La Compafiia de Jests.

Actualmente tiene como expectativa apoyar
tecnica y economicamente a las instituciones
locales encargadas de la conservacion del
patrimonio. Ademas, de llegar a ser una
institucion auto sustentable.

Dado que capacita mano de obra local, en
oficios relacionados con la restauracion, para
salvar un patrimonio en peligro de
destruccion, la Escuela necesita ser reconocida
por todas las entidades y habitantes de la
Antigua Guatemala, quienes en un futuro

puedan necesitar los servicios de obreros
calificados egresados de la Escuela Taller
Antigua.

Actualmente cuenta con un logotipo, trifoliar
y algunas piezas de papeleria carentes de
concepto de diseno, creadas empiricamente
dada la necesidad de identificar a la Escuela.




La Escuela Taller Antigua presenta una
necesidad de comunicaciéon visual de suma
importancia, tanto para la facil identificacion
de la Escuela como para los alumnos que
egresan de la misma. Su logotipo esta creado
a base de lineas en color café y resulta poco
atractivo visualmente. No llama la atencion
del espectador porque transmite escasez, que
es mas notoria cuando se utiliza en
combinacion con el logotipo de la
Municipalidad de la Antigua Guatemala y el
de la Agencia Espanola de Cooperacion
Internacional (AECI). También carece de
versiones para ser utilizado segan fondos de
color y en ciertas ocasiones se ha cambiado
la posicion de sus letras.

La ausencia de unidad de concepto en el
material grafico, refleja la falta de
conocimiento acerca de los lineamientos de
Diseno Grafico y demanda una pronta
intervencion del mismo.

A pesar de ser una institucion que se sostiene
con fondos exteriores, a traves de la Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional, no
cuenta con pagina web para que su labor sea
conocida nacional e internacionalmente.

Debido a las necesidades planteadas el
proyecto para la Escuela llevara el nombre
de Diseno del Manual de Normas Graficas y

Pagina Web de la Escuela Taller Antigua.
Proyecto de investigacion comunicacion
realizado en la ciudad de Guatemala, en el
periodo de julio a noviembre del afio 2005.
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La Antigua Guatemala, cabecera del
departamento de Sacatepequez, fue declarada
en 1979, por la UNESCO,“Ciudad
Patrimonio de la Humanidad”. Esto le confiere
una importancia mundial, que obliga a que
su conservacion sea tratada técnicamente.

La restauracion y conservacion de
monumentos salvaguarda tanto la obra de
arte como el testimonio historico que expresa
caracteres culturales para ello se requiere de
la intervencion tecnica de profesionales en
restauracion. La mano de obra calificada para
tal efecto debe tener habilidades, destrezas,
conocimiento de la importancia de trabajar
en una ciudad monumento, historia de la
ciudad, historia del arte, conservacion de
monumentos, alto sentido civico y otros.

La Escuela realiza una labor muy importante
para la Antigua Guatemala. Es necesario que
todas las personas la identifiquen y confien
en que sus egresados son mano de obra
calificada. Esto se lograra mejorando la imagen
actual ante la poblacion antigiiena,
modificando su logotipo y papeleria, y
mediante la creacion de un trifoliar, afiche y
pagina web.

La poblacion beneficiada por los estudiantes
egresados de la Escuela Taller seran los

habitantes de la Antigua Guatemala y los
municipios de Sacatepequez que cuentan por
lo menos con un edificio de importancia
historica.

La Escuela recibe ayuda economica por parte
de la Municipalidad de la Antigua Guatemala
quien otorga las becas a los participantes y
cuenta con el apoyo de la Agencia Espafiola
de Cooperacion Internacional quien
anualmente autoriza un presupuesto ala
Escuela para su administracion. Por ello es
factible designar una cantidad para llevar a
cabo la realizacion del presente proyecto y
contar con una adecuada comunicacion de
sus experiencias relacionadas con la
proteccion del Patrimonio Cultural
contribuir a la integracion sociolaboral de
los alumnos.




Mejorar el concepto y posicion actual de la
Escuela Taller ante la poblacion antigiiena,
para que el reconocimiento de la labor de la
misma beneficie a los participantes actuales,
los egresados y los futuros, a traves del diseno
de piezas graficas impresas y digitales.

Que la Escuela se constituya como una
institucion de asesoria y consulta para los
técnicos locales sin importar que estos sean
o no alumnos regulares.

Promover el apoyo a las instituciones locales
encargadas por el estado de la conservacion
del patrimonio.

Identificar las labores de restauracion, para
que en cada obra que realicen puedan darse
a conocer y llegar a cubrir la demanda de
mano de obra calificada en La Antigua

Guatemala, tanto en obra gubernamental
como en obra civil.

Concienciar a las autoridades y poblacion en

eneral que la restauracion del patrimonio
cultural debe ser desarrollada por
profesionales en la materia. (Estudiantes de
la Escuela Taller Antigua)




La EscuelaTaller Antigua inicia sus actividades
docentes el 2 de noviembre de 1998.
Su finalidad es la recuperacion de los oficios
tradicionales a través de la ensenanza de las
técnicas originales, capacitando a jovenes
para que ingresen al mundo laboral de manera
que respondan a las necesidades cualitativas
y cuantitativas detectadas.

Forma profesionalmente a albaniles,
carpinteros, forjadores, electricistas y
plomeros, de esta manera la escuela esta
dotando de personal operativo calificado al
sector de la construccion, especificamente a
los especialistas en restauracion y
conservacion de monumentos.

Atiende a cincuenta alumnos becados, para
lo cual cuenta con 7 monitores de practica
y 2 de teoria. Dirige este proyecto el Arq.
Carlos Castafieda Cerezo y para cumplir con
sus labores administrativas cuenta con una
coordinadora teorico-practica, secretaria,
contadora, bodeguero, conserje y guardian.

La Escuela se encuentra ubicada en el
Convento de la Compania de Jests, 7°. Ave.
Norte entre 3ra. y 4ta. Calle Poniente de la
Antigua Guatemala en donde se construyeron
estructuras provisionales que sirven de aulas
y talleres.

Organigrama

( Director de la Escuela J

((oordincdoru Tedrico-Prdctica )

( Asistente Administrativo Financiero )

Secretaria

( Bodeguero )( Guardian )

( Limpieza y Mensajeria )

Monitores de Practica (7)
Encargados de Clases Practicas
y Materias Directamente Relacionadas

Monitores de Teoria (2)
Encargados de Clases Tedricas
y Materias Correlacionadas

( Alumnos (7 por Ocupacion) J ( Alumnos (2 Grupos)

)

Tiene como objetivo primordial capacitar
mano de obra local en oficios relacionados
con labores de restauracion a fin de
salvaguardar un patrimonio en peligro de
destruccion asi como la busqueda de
respuestas adecuadas a las condiciones locales
para que la formacion de los tecnicos en la
escuela responda a las demandas reales de las
necesidades del medio.

Los programas de formacion que utiliza
fueron elaborados en la EscuelaTaller Antigua
tomando en cuenta los contenidos de los
programas de instituciones nacionales de
capacitacion.




Estos programas contemplan una formacion
adecuada para las ocupaciones, sin embargo,
la Escuela los complemento haciendo énfasis
en aspectos de conservacion del Patrimonio
Historico y temas relacionados con el diario
vivir y desempeno de jovenes en situacion

de marginalidad.

La formacion en los talleres de Albanileria,
Carpinteria, Soldadura, Forja y Herreria dura
2 anos, y en los talleres de Electricidad y
Fontaneria 1 ano.

La Escuela tiene como objetivo educativo
dotar de formacion académica a los grupos
sin acceso a ella, ampliando las expectativas
profesionales de los alumnos.

Las personas que asisten a la Escuela son
jovenes (hombres o mujeres) entre 16 y 20
anos con escolaridad basica, el deseo de
aprender un oficio y la necesidad de una
beca.

Desde su creacion, la Escuela ha trabajado
en las siguientes obras:

Escuela Taller Antigua
Edificio de la Compafiia de Jesus
Convento de la Merced

Mercado de Artesanias
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Colegio de Santo Tomas (Antigua
Universidad de San Carlos)

6. Monasterio de San Felipe de Nery
(Escuela de Cristo)

7. Otras Colaboraciones con el
Municipio

8. Salon Municipal “Cesar Brafas”

Se relaciona directamente con la
Municipalidad de Antigua Guatemala y
ocasionalmente con el Comite de la septima
avenida, Sociedad Civil, sacerdotes de
diferentes Iglesias, Hermandades Religiosas,
Colegio Santo Tomas (USAC), Consejo
Nacional para la Proteccion de la Antigua
Guatemala (CNPAG) y con otras instituciones
no lucrativas que intervienen en el rescate

de la ciudad.




e Hombres y mujeres con las siguientes
caracteristicas.

Geogréficas

* Ubicados en la Antigua Guatemala y
municipios vecinos.

Demograficas
* Jovenes entre 16 y 20 anos de edad sin
importar su estado civil, conviviendo con

sus padres.

* Escolaridad basica (leer, escribir y capacidad
para resolver las cuatro operaciones basicas
de matematicas).

* Nivel socioeconomico bajo, con un ingreso
familiar mensual menor a Q. 2,100.

. Religi(')n cristiana catolica en su mayoria.
Psicogréficas

* Fisica y mentalmente apto para desempenar

los oficios que ofrece la Escuela y
demuestra aficion por el mismo.

* Reducidas oportunidades de desarrollo
personal y profesional con el deseo de
aprender un oficio y necesidad de una beca.

* Actitud hacia el aprendizaje, tienen
autoconfianza son activos e interesados en
mejorar su situacion economica.

* Instituciones encargadas por el Estado de
la conservacion del patrimonio.

* Empresarios duefios de obras civiles o
gubernamentales.

* Cualquier persona civil que necesite los
servicios de mano de obra calificada en
construccion.

Geogréficas

* Ubicados en la Antigua Guatemala y
municipios vecinos.




Demogréficas

* Hombres y mujeres con un titulo del nivel
diversificado, con estudios universitarios
o profesionales. Empresarios, propietarios
de negocios, ejecutivos y amas de casa.

* Nivel socioeconomico alto y medio.

* Religion cristiana catolica en su mayoria.

Psico gréficas

* Poseen buena educacion, amantes de la
arquitectura colonial, disfrutan de vivir o
trabajar en la Antigua.

* Se interesan por el arte y la cultura, asisten
a museos y teatros entre otros, viajan al
extranjero.




OBRA

Cualquier producto intelectual en ciencias,
letras o artes, y con particularidad el que es

de alguna importancia.(Biblioteca de Consulta
Microsoft Encarta, 2005).

MONUMENTO HISTORICO

La nocion de monumento histérico
comprende la creacion arquitectonica aislada
ast como el conjunto urbano o rural que da
testimonio de una civilizacion particular, de
una evolucion significativa, o de un
acontecimiento historico. Se refiere no solo
a las grandes creaciones sino también a las
obras modestas que han adquirido con el

tiempo una significacion cultural.
(www.international.icomos.org/charters/sp.htm,
carta internacional sobre la conservacion y la
restauracion de monumentos y sitios).

OBRAS MONUMENTALES

Cargadas de un mensaje espiritual del pasado,
las obras monumentales de los pueblos
contintian siendo en la vida presente el
testimonio vivo de sus tradiciones seculares.
La humanidad, que cada dia toma conciencia

de la unidad de los valores humanos, los
considera como un patrimonio comun, y de
cara a las generaciones futuras, se reconoce
solidariamente responsable de su salvaguarda.
Debe transmitirlos en toda la riqueza de su

autenticidad.(www.international.icomos.
org/charters/sp.htm, carta internacional sobre la
conservacion y la restauracion de monumentos y
sitios).

PATRIMONIO

En sentido propio, patrimonio es el bien de
familia que se obtiene por herencia.

Los bienes de una nacion son patrimonio que
obtiene por herencia. Supone también una
serie de obligaciones: la defensa y la
proteccion del patrimonio; la transmision a
las generaciones futuras, que es en lo que se

basa la defensa y proteccion.(www.
nuevamuseologia.com.ar/patrimonio2. htm).

PATRIMONIO CULTURAL

Conjunto de bienes, muebles e inmuebles,
materiales e inmateriales, de propiedad de
particulares, de instituciones y organismos
publicos o semipublicos, de la Iglesia y de la




Nacion, que tengan un valor excepcional
desde el punto de vista de la historia, del arte
y de la ciencia, de la cultura en suma, y que
por lo tanto sean dignos de ser conservados
por las naciones y pueblos conocidos por la
poblacion, a traves de las generaciones como
rasgos permanentes de su identidad.
(Dr. Edwin R. Harvey, UNESCO).

PATRIMONIO DE LA HUMANIDAD

Conjunto de parajes naturales y culturales a
los cuales la humanidad da un valor especial
y, por lo tanto, los hace objeto de una
proteccion especifica.

El concepto de Patrimonio de la Humanidad
fue reconocido oficialmente por la
Organizacion para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura de las Naciones Unidas
(UNESCO) de Paris en 1972 y entro en vigor
en 1975. Una convencion internacional fija
el marco administrativo y financiero para la
proteccion del “Patrimonio de la Humanidad
Cultural y Natural” que esta formado por
“los monumentos, conjuntos y parajes que
poseen un valor universal excepcional desde
el punto de vista de la historia, del arte o de
la ciencia, y por monumentos naturales,
formaciones geologicas, parajes naturales que
poseen un valor excepcional desde un punto

de vista estetico o cientifico.(Biblioteca de
Consulta Microsoft Encarta, 2005).

UNESCO

Siglas de United Nations Educational,
Scientific, and Cultural Organization
(Organizacion para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura de las Naciones Unidas),
organismo integrado en la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU), creado en 1946
para promover la paz mundial a traves de la
cultura, la comunicacion, la educacion, las
ciencias naturales y las ciencias sociales.

Los principales objetivos de la UNESCO son
globalizar la educacion, fomentar una cultura
de la paz a traves del punto anterior,
promover la libre circulacion de informacion
entre los paises y la libertad de prensa, definir
y proteger el Patrimonio de la Humanidad
Cultural y Natural (concepto que establecio
en 1972 y entro en vigor en 1975) y defender

la expresion de las identidades culturales.

Las cuestiones a las que se da prioridad son
la educacion, el desarrollo, la urbanizacion,
la poblacion, la juventud, los derechos
humanos, la igualdad de la mujer, la
democracia y la paz. Las politicas sociales de
la UNESCO se centran en los jovenes, en
paliar las desigualdades economicas y sociales,
y en la creciente disparidad entre los paises
en vias de desarrollo y los paises

desarrollados. (www.mre.gov.ve/UNESCO/
documentos/boletin).
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CONSERVACION

Mantener algo o cuidar de su permanencia.
Continuar la practica de costumbres, virtudes
y cosas semejantes. Guardar con cuidado
algo. La conservacion de monumentos
implica primeramente la constancia en su
mantenimiento.

La conservacion de monumentos siempre
resulta favorecida por su dedicacion a una
funcion atil a la sociedad; tal dedicacion es
por supuesto deseable pero no puede alterar

la ordenacion o decoracion de los edificios.
(www.international .icomos.org/charters/sp.htm,
carta internacional sobre la conservacion y la
restauracion de monumentos y sitios).

RESTAURACION

La restauracion es una operacion que debe
tener un caracter excepcional. Tiene como
fin conservar y revelar los valores esteticos
¢ historicos del monumento y se fundamenta
en el respeto a la esencia antigua y a los
documentos auténticos.

Los elementos destinados a reemplazar las
partes inexistentes deben integrarse
armoniosamente en el conjunto,
distinguiendose claramente de las originales,
a fin de que la restauracion no falsifique el
documento artistico o histérico. La
restauracion estara siempre precedida y
acompanada de un estudio arqueologico e

historico del monumento.(www.international.
icomos.org/charters/sp.htm, carta internacional
sobre la conservacion y la restauracion de
monumentos y sitios).

ANTIGUA GUATEMALA

Ciudad declarada Patrimonio Cultural de la
Humanidad por la UNESCO en 1979, es una
ciudad con valores arquitectonicos y
monumentales tanto precolombinos como
hispanicos, asi como el patrimonio artistico

y literario, y el paisaje urbano y natural.
(http://cve.cervantes.es/actcult/ ciudades/antigua).

Con el nombre de Antigua Guatemala es
conocida oficialmente desde el 24 de julio
de 1774, la que antes fue la MUY NOBLE
Y MUY LEAL CIUDAD DE SANTIAGO
DE LOS CABALLEROS DE GUATEMALA
asentada en el Valle de Panchoy o Pancan que
significa: "Laguna grande", el 10 de marzo
de 1543 por disposicion del Licenciado
Francisco Marroquin, Obispo de Guatemala,
y el Licenciado Francisco de la Cueva, en su
calidad de gobernadores interinos del reino
de Guatemala. Durante mas de 200 anos fue
la sede de la Capitania General de Guatemala
(una gran region que abarcaba casi toda
America Central) hasta que un terremoto
destruyo completamente la ciudad en 1773.
Sin embargo, se han conservado en buenas
condiciones algunos edificios coloniales
espanoles que hacen de Antigua Guatemala
una importante atraccion turistica.
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Flanqueada por los volcanes de Agua, de
Fuego y Acatenango, ha padecido erupciones,
tormentas de ceniza, flujos de lodo y
terremotos que han ocasionado frecuentes
estragos. Sin embargo, su imponente
arquitectura barroca, la grandeza de sus
edificaciones (restauradas o en ruina) y el
testimonio de sus cronistas senalan ese
trayecto circular que es el tiempo mitico para
dar cuenta de su eterna belleza.

Su extension superficial es de 78 kilometros
cuadrados. Esta ciudad limita al norte con
los municipios de Jocotenango, Sumpango y
San Bartolome Milpas Altas; al oriente con
San Bartolome Milpas Altas, Santa Lucia
Milpas Altas, Magdalena Milpas Altas y Santa
Maria de Jesus, al sur con Santa Maria de
Jests y, al poniente con Santa Catalina
Barahona, San Antonio Aguas Calientes y
Ciudad Vieja, todos ellos del departamento

de Sacatepéquez. (www.enantigua.com/
monumentos/historia).

ESCUELAS TALLER

Las Escuelas Taller, Casas de Oficio y Talleres
de Empleo, desde su nacimiento en 1985,
hasta hoy, se han convertido en una fuente
inagotable de experiencias relacionadas con
la proteccion del Patrimonio Cultural

Natural, la integracion sociolaboral, y la
recuperacion de oficios artesanales y
profesiones tradicionales, que en muchos
casos se encontraban al borde de la extincion.

Son centros de trabajo y formacion en los
que jovenes desempleados reciben formacion
profesional ocupacional en alternancia con
la practica profesional (trabajo en obra real),
con el fin de que a su término esten
capacitados para el desempeno adecuado del
oficio aprendido y sea mas facil su acceso al
mundo del trabajo.(www.redeoficios.org).

Espana ha sido pionera en desarrollar un
Programa de Proteccion del Patrimonio, de
caracter publico, que interviene en éste tanto
en ciudades como en nucleos rurales y que
se intercala con otros problemas de caracter
social.

La EscuelaTaller es un simulacro de “empresa”

de duracion limitada sin animo de lucro y al
servicio de la comunidad en la que se implanta
¥, que pretende también generar riqueza.
Se busca el autoempleo y el desarrollo de
actividades empresariales ligadas al
patrimonio una vez que los proyectos
formativos han ido terminando. El ideal es
que los alumnos-trabajadores, después de
dos afios de estancia en la Escuela, tengan la
capacitacién necesaria para generar una
actividad economica que les permita su
normal desarrollo laboral y contribuyan a
mejorar la calidad de vida de su entorno. En
este sentido la creacion de cooperativas,
sociedades mercantiles, fundaciones o
asociaciones sin animo de lucro se han
convertido en un vehiculo adecuado para
encausar las necesidades laborales de los
alumnos y de muchos técnicos y profesores
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de los proyectos ya acabados. (Rascén, Sebastian;
Sanchez, Ana Lucia, 2000:94).

El 27 de agosto de 1993 se considero al
Programa de Escuelas Taller y Casas de
Oficios como un eficaz instrumento de
cooperacion internacional, autorizando su
desarrollo en territorio extranjero, en el
marco de los procedentes acuerdos con el
Ministerio de Asuntos Exteriores.

(www.cinterfor.org).

AGENCIA ESPANOLA DE
COOPERACION INTERNACIONAL

La Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional (AECI) fue creada por Real
Decreto 1527/1988, de 11 de noviembre,
como organismo autonomo del Ministerio
de Asuntos Exteriores teniendo los siguientes
fines:

. Propiciar el crecimiento econémico.

* Contribuir al progreso social, cultural,
de desarrollo y, en especial, de los de
ascendiente hispano.

* Fomentar la cooperacion cultural y
cientifica con los paises en vias de
desarrollo.

. L
* Asegurar la concertacion con las politicas
de desarrollo con los paises desarrollados

especialmente en el ambito de la Union
Europea.

Para el cumplimiento de los fines
mencionados, la AECI esta facultada para
ejercer las funciones siguientes:

* Disenar, coordinar y €jecutar programas
y proyectos de cooperacion para el
desarrollo en el campo economico, asi
como en los de caracter social, cultural,
educativo, cientifico y tecnico, sin perjuicio
de las competencias y actividades
desarrolladas en estos ambitos por otros
Departamentos ministeriales.

* Asegurar y coordinar la presencia
institucional de Espafia en organismos
internacionales no financieros de
desarrollo, sin perjuicio de las
competencias asignadas a otros
departamentos ministeriales.

* Apoyar e incentivar las iniciativas ptblicas
o privadas que contribuyan a la consecucion
de los fines de la Agencia.

* Realizar y difundir estudios relevantes para
el progreso de los paises menos
desarrollados.

* Prestar apoyo y colaboracion a otros
departamentos ministeriales en el
desarrollo de programas y proyectos de
cooperacion internacional. ( www.acci.es).
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MUNICIPALIDAD DE LA ANTIGUA
GUATEMALA

La Municipalidad de la Antigua Guatemala
ejecuta un plan de trabajo en el que se
establecen puntos principales de proteccion,
conservacion y ordenamiento del Patrimonio
Cultural de la Humanidad.

Asimismo, realiza diversas obras en beneficio
de la poblacion antigiiena y sus aldeas, tal es
el caso de trabajos como empedrados en las
aldeas, perforacion de pozos para mejorar el
servicio de agua, construccion de drenajes,
ampliacion de tuberias de agua, etc. en algunas
ocasiones la municipalidad se auxilia de la
colaboracion de la Escuela Taller Antigua para
realizar dichos trabajos.

En los reportes proporcionados por ICOMOS
y el Estado Parte, concernientes a los proceso
de revision y actualizacion de la legislacion
para proteccion de la Antigua Guatemala y
los proyectos de restauracion y revitalizacion
se agradece a la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional, su valiosa
contribucion.

Recientemente se publico el Reglamento
Municipal de Transporte de Pasajeros, cuyo
objetivo es regular el uso de las vias de
circulacion ubicadas en el municipio de la
Antigua Guatemala y especialmente calles y
avenidas ubicadas dentro del perimetro
urbano, colonias de la ciudad, y el transito

de transporte comercial de pasajeros por
parte de personas naturales y juridicas.

Otro documento por considerar es el
Reglamento Municipal para el Transito de
Transporte Pesado de Carga, en el cual se
establece que la Ciudad de La Antigua
Guatemala se encuentra sometida a un
regimen especial de proteccion que faculta
tanto al Gobierno Central como al Gobierno
Municipal, a tomar aquellas medidas
tendientes a asegurar la Proteccion y
conservacion del Patrimonio Cultural de la
nacion. Dicho reglamento en su parte
medular establece que queda prohibida la
circulacion de transporte pesado de carga en
transito, por las calles y avenidas de la Ciudad,
que provenga de municipios o departamentos

vecinos y cuyo destino final, sea otro
municipio o departamento adyacente a la

Antigua Guatemala. (Rev. Antigua una nueva
forma de progresar:2005).
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DISENAR

Es la capacidad profesional de producir ideas
y conceptos aplicables de forma grafica con
el fin de comunicar. Cualquier disefio tiene
un fin comunicativo.

Profesional: hoy en dia el mercado esta
plagado de gente que sin acudir a la
universidad se considera disehador y
desprestigia la profesion a priori.
(www.monografias.com).

DISENO GRAFICO

El diseno gréfico es la actividad que tiene
como finalidad crear obras cuyo destino es
la impresion.

Es un vehiculo fundamental de la
comunicacion acerca de la identidad, las
ideas, los productos y el medio ambiente.

Sin saberlo o sin quererlo, todos los seres
humanos, de una forma u otra, han tenido
contacto con el diseno grafico. En cada
revista, cartel o libro, en cada una de las
senales de transito e incluso en los sellos
postales esta implicito el trabajo de un
profesional del disefio. Todo lo que vemos,
consciente o inconscientemente, son senales

visuales planificadas y estudiadas. (Tértola,
2000:11).

CREATIVIDAD GRAFICA

La creatividad es una habilidad cientifica, que
permite ver relaciones entre cosas

aparentemente no relacionadas. (Dr. Ernest
Dichter:www.monografias.com).

MANUAL DE NORMAS GRAFICAS

Establece las especificaciones técnicas a las
que deberan ajustarse los elementos que
componen la Imagen Corporativa, tanto en
lo relativo a su disefio: tipografia, colores
corporativos y niveles emisores como a su
uso y aplicaciones graficas en papeleria e
impresos, anuncios oficiales de prensa,
publicidad institucional, carteles de obras y
servicios, identificacion en publicaciones y
web, sefializacion de edificios publicos,
vestuario y vehiculos, etc.

La imagen de la empresa es un instrumento
estrategico de primer orden y un valor
diferenciador y duradero que se acumula en
la memoria social.

La imagen es un supravalor que se impone
mas alla de la variabilidad de los productos
y servicios que ampara. Es un valor global
agregado que recubre y trasciende todas las
realizaciones, producciones y comunicaciones
de la empresa, a los que inyecta identidad,
personalidad y significados propios y
exclusivos. Es lo tinico que permanece en el
tiempo y en la memoria social cuando los
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anuncios, las campanas, las promociones y
los patrocinios han sido olvidados.

Todas las condiciones y funciones estratégicas
de la imagen son medibles, cuantificables,

controlables y sustentables. (www.monografias
.com).

LOGOTIPO

El logotipo es el primero de los signos visuales
de identidad. Existen diversos tipos de
identificacion de companias y marcas.
La marca es la palabra mediante la cual la
gente se puede referir al producto o servicio,
con frecuencia contiene un elemento
grafico; esta combinacion se denomina
logotipo.

La definicion del logotipo es: nombre de una
institucion, producto o servicio caracterizado
especialmente por un grafico, el cual ayuda
a dejar una diferencia de imagen en el
consumidor o cliente.

El disefio de un logotipo es muy importante
en el mercadeo exitoso de un producto o
servicio. Un buen logotipo en la publicidad
crea un ambiente de reconocimiento. El
logotipo provocador es aquel que lograra
transmitir la personalidad del producto o
servicio.(Russell, ]. Thomas; Lane, W. Ronald, Otto
Kleppner:1994:659).

PAPELERIA

Toda empresa necesita de la correspondencia
y puede afirmarse que el desarrollo de un
negocio depende de ella (Guerra, Alicia: 1996:12),
por lo que es importante que mantenga
unidad en su identificacion.

La papeleria es el vinculo con que se establece
la comunicacion comercial, en la que se
transmite la identidad de su empresa.

La papeleria se necesita para llevar a cabo
ciertas gestiones de manera formal y seria;
esto tambicen influye en que el formato de la
papeleria sea estandar o comercial,
encontrandose en reserva en las papelerias
y el impresor los puede solicitar sin pérdida
de tiempo. Por otro lado, las maquinas de
imprimir y las cortadoras tienen determinadas
medidas normalizadas segan los formatos de
papel de la serie DIN. Los formatos de papel
normalizados se conservan mejor por parte
del destinatario, porque pueden colocarse
en clasificadores y ficheros. Este aspecto no

debe pasar por alto ningﬁn disenador.
(Miiller-Brockmann, Josef:1982:15).

TRIFOLIAR

Es un documento desplegable, que posee dos
dobleces y tres folios, impreso en tiro y retiro.
En ¢l se puede incluir informacion en forma
clara y breve, permite gran libertad de
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diseno(Diaz, Claudia:1997:43). Es una carta de
presentacion de un producto o servicio mas
detallada y esclarecedora que un anuncio.

Es util para ahondar en algunas explicaciones
acerca de una actividad, una organizacion o
un grupo.

Explica concretamente un tema

P

generalmente informa acerca de los lugares

donde podemos conseguir mas informacion.

Se utiliza con caracter promocional.
p

AFICHE

Pliego de papel, de gran formato, impreso
con anuncios o avisos, producido de forma
masiva para su exhibicion en publico.

Por lo general, se componen de una imagen
a color y un breve texto o una marca
identificativa.

Normalmente, tiene fines comerciales como-
anunciar productos o publicar aconte-
cimientos, pero tambi¢n pueden ser
recomendaciones de educacion publica,
instrumentos de propaganda o meras obras

de arte sin un mensaje particular.
(Biblioteca de Consulta Microsoft Encarta:2005).

Los tipos de afiches son: cultural, educativo,
comercial, informativo y politico.

A la hora de elegir la ubicacion para el afiche
es importante tener en cuenta:

* El trafico que frecuenta la zona, su
volumen, velocidad, tipo de transito, etc.

* El entorno inmediato, si esta cerca de
centros comerciales, competencia de otros
mensajes.

* El tamafio y atractivo fisico del soporte en
donde se va a ubicar.

Los afiches son un desafio para los creativos
porque ellos deben desarrollar un mensaje
que capte la atencion de un perceptor
generalmente desbordado por multiples
estimulos. Este desafio se concentra en
claborar un mensaje significativo de la

manera mas concisa.(www.monografias.
com).

MULTIMEDIA

Es la forma de presentar informacion que
emplea una combinacion de texto, sonido,
imagenes, animacion y video. La mayoria de
las aplicaciones multimedia incluyen
asociaciones predefinidas conocidas como
hipervinculos, que permiten a los usuarios
moverse por la informacion de modo mas
intuitivo e interactivo.

Los productos multimedia, bien planteados,
permiten que una misma informacion se
presente de multiples maneras, utilizando
cadenas de asociaciones de ideas similares a
las que emplea la mente humana.
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Las aplicaciones multimedia son programas
informaticos, que suelen estar almacenados
en discos compactos (CD-ROM o DVD).
Tambien pueden residir en péginas de Web.
La vinculacion de informacion mediante
hipervinculos se consigue utilizando
programas o lenguajes informaticos
especiales. El lenguaje informatico empleado
para crear paginas de Web se llama HTML
que son las siglas en ingles de HyperText

Markup Language).(Biblioteca de Consulta
Microsoft Encarta:2005).

INTERNET

Internet es un conjunto de redes, redes de
ordenadores y equipos fisicamente unidos
mediante cables que conectan puntos de todo
el mundo. Estos cables se presentan en
muchas formas: desde cables de red local
(varias maquinas conectadas en una oficina)
a cables telefonicos convencionales, digitales
y canales de fibra optica que forman las
"carreteras" principales.

El acceso a los diferentes ordenadores y
equipos que estan conectados a internet
puede ser publico o estar limitado. Una red
de cajeros automaticos o terminales de banco,
por ejemplo, pueden estar integrados en
internet pero no ser de acceso publico,
aunque formen parte teorica de la Red. Lo
interesante es que cada vez mas de estos
recursos estan disponibles a traves de internet:
fax, telefono, radio, television, imagenes de

satclites o camaras de trafico son algunos
ejemplos.

Internet es el primer medio global que a
través de la interconexion de miles de redes
informaticas en todo el mundo, nos permite
la capacidad de obtener y publicar
informacion de la manera mas sencilla y
economica disponible a millones de usuarios
individuales y corporativos siendo asi un
poderoso instrumento para establecer
contactos comerciales y hacer negocios en
el ambito mundial sin que la distancia

eoorafica influya en los costos.
geog ‘ y
(www.monografias.com).

LA WORLD WIDE WEB

La World Wide Web es tal vez el punto mas
visible de internet y hoy en dia el mas usado
junto con el correo electronico, aunque
también es de los mas recientes.
Originalmente denominado Proyecto WWW
y desarrollado en el CERN suizo a principio
de los 90.

La WWW convierte el acceso a internet en
algo sencillo para el pablico en general lo
que da a ésta un crecimiento explosivo. Es
relativamente sencillo recorrer la Web
publicar informacion en ella, las
herramientas de la WWW crecieron a lo
largo de los ultimos tres anos hasta ser las
mas populares.
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LaWWW puede definirse basicamente como
tres cosas: hipertexto, que es un sistema de
enlaces que permite saltar de unos lugares a
otros; multimedia, que hace referencia al
tipo de contenidos que puede manejar (texto,
graficos, video, sonido y otros) e internet,
las base sobre las que se transmite la
informacion.

El aspecto exterior de la WWW son las
conocidas "paginas Web." Una ventana
muestra al usuario la informacion que desea,
en forma de texto y graficos, con los enlaces
en donde se puede "saltar" a otra pagina,

ue tal vez esté instalada en un servidor al
otro lado del mundo.

Cada pagina Web tiene una direccion tnica
en Internet, en forma de URL. Un URL
indica el tipo de documento (pagina Web o
documento en formato HTML que es un
conjunto de instrucciones sencillas que
indican como se estructura ese documento,
el browser(buscador) interpreta los comandos
HTML y presenta el documento formateado
para su vision por el usuario), y el de las
paginas hipertexto de laWWW que comienza
siempre por HTTP.

La Web proporciona algunas opciones
interesantes: se puede circular saltando de
un sitio a otro y volviendo rapidamente a los
sitios que se acaban de visitar. La informacion
puede presentarse en forma de tablas o
formularios. El usuario puede en esos casos
completar campos (por ejemplo, una

encuesta). La Web también facilita el acceso
a informacion grafica, peliculas o sonido de
forma automatica. (www.rincondelvago. com).

PAGINA WEB

Una aplicacion web consta de una o mas
paginas conectadas entre si. Un buen punto
de partida seria decir que una pagina web es
un archivo de texto que contiene lenguaje
de marcas de hipertexto (HTML), etiquetas
de formato y vinculos a archivos graficos y
a otras paginas web.

El archivo de texto se almacena en un servidor
de web al que pueden acceder otras
computadoras conectadas a ese servidor, via
internet o una LAN. Al archivo se puede
acceder utilizando exploradores Web que no
hacen otra cosa que efectuar una transferencia
de archivos e interpretacion de las etiquetas
y vinculos HTML, y muestran el resultado
en el monitor.

Hay dos propiedades de las péginas Web que
la hacen tnicas: que son interactivas y que
pueden usar objetos multimedia.

Una empresa a traves de una pégina Web

puede:

e Proveer a clientes la informacion acerca
de sus productos y servicios, y actualizarla
a medida que se van desarrollando nuevos
aspectos de ellos.
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Esto es mucho mas sencillo y economico
que hacer llamadas telefonicas, imprimir
nuevos catalogos o hacer publicaciones de
prensa cada vez que lo requiera.

e Evaluar a sus clientes actuales y desarrollar
nuevas oportunidades de negocio. Mediante
encuestas publicadas dentro de su pagina
Web, puede obtener una respuesta de sus
clientes actuales, y asi conocer y abordar
mejor sus inquietudes y sugerencias
respecto al servicio que estan recibiendo
de su empresa. Igualmente, puede mostrar
nuevos productos e ideas y conseguir la
opinion de los visitantes de su pagina, que
son a la vez sus clientes potenciales. De
esta manera, puede crear una base de datos
de clientes (actuales y potenciales) para
luego enviarle nuevas informaciones a traves
de correos electronicos con costos
irrisorios.

e Otorgar informacion detallada y especifica
acerca de sus productos (manuales de
instruccion) y de los procesos de
comercializacion (adquisicion y compra)
de los mismos. Si el publico desea saber
mas sobre la empresa, la pagina Web es
el mejor vehiculo para hacer llegar esa
informacion. (www.monografias.com).

Existen tres tipos de pégina web

Informativa
Aquellas que como su nombre lo indica su

fin principal es transmitir informacion
especifica.

Interactiva

Paginas animadas regularmente en flash las
cuales interacttian con el usuario para ir
avanzando o generandose.

Tipo Portal

Estos sitios son mas complejos y se carac-
terizan por informacion variada que se esta
renovando en tiempos cortos.

IMAGENES

En la sociedad actual la fotografia desempeia
un papel importante como medio de
informacion, como instrumento de la ciencia
y la tecnologia, como una forma de arte

una aficion popular. Es imprescindible en los
negocios, la industria, la publicidad, el
periodismo grafico y en muchas otras

actividades. (Biblioteca de Consulta Microsoft
Encarta:2005).

Las funciones basicas de las fotografias e
ilustraciones son atraer y capturar la atencion.
Las fotografias, por ser duplicados ficles de
imagenes que los ojos humanos ven en el
mundo que los rodea, pueden llamar la
atencion rapidamente y con fuerza. Las
emociones o reacciones provocadas en la vida
diaria pueden ser capturadas por las
fotografias mejor que por cualquier otro
medio. (Turnbull, Arthur:1990:258).
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DIAGRAMACION

Diagramar es distribuir los elementos del
mensaje (texto e imagen) en el espacio
predeterminado (lienzo, formato o papel),
mediante criterios de importancia, buscando
funcionalidad del mensaje, bajo una apariencia
estetica agradable.

Es la técnica que nos ensefia como se distri-

buyen y ordenan las palabras escritas y las

imagenes en un texto o medio de comuni-
S

cacion.

Una mala diagramacion hace que se pierdan
los objetivos propuestos a traves del medio.
Una buena diagramacion ayuda a comunicarse
con otras personas.(www.umce.cl).

TIPOGRAFIA

Es el arte de producir mecanicamente letras,
numeros, simbolos y formas para la
construccion de una base sobre la que se hace
legible el lenguaje escrito.

Los tipos de letras que se emplean en los
diferentes mensajes impresos, para la
composicion de textos, titulares, subtitulos,
etc., han de constituir asimismo parte de la
identidad, por cuanto establecen una
constante visual.

Para seleccionar una tipografia, se debe
adoptar el criterio estetico y psicologico,
que se desprende del propio diseno de los
tipos de letra. Las connotaciones ligadas al
estilo, forma y grafismo de los tipos de letra,
corresponderan a la naturaleza y a la identidad
de la empresa (clasicismo, modernidad,
exactitud, dinamismo, fantasia,
funcionalidad), partiendo del principio que
afirma: las formas y las ideas se corresponden.

Otro criterio que se debe tener en cuenta es
el criterio funcional, o la legibilidad, que
asegura una lectura comoda, rapida y
agradable de los textos.(Costa:105).

COLOR

Transmite sensaciones y sentimientos sin
necesidad de un esfuerzo por parte del lector.
Herramienta psicologica de comunicacion.
Hasta tal punto es importante que se han
creado terapias médicas como la cromoterapia
que utiliza colores para generar sensaciones
y sentimientos en el paciente y esto provoca
una alteracion en su organismo.

La combinacion distintiva de colores viene
a ser, en el sentido emblematico o
institucional, la bandera con la que se
identifica una corporacion. (Turnbull:258).
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El color tiene una gran cualidad que es su
simbologia. Determinados colores en todas
las culturas significan las mismas cosas un
ejemplo claro son el rojo y el verde.

Rojo: peligro, alto. ~ Verde: adelante, paso.

Internacional, el color habla por si solo, es
una herramienta subliminal de comunicacion
(dice cosas sin que se de cuenta el lector).
La simbologia permite conducir al cliente a
determinadas sensaciones.

Combinaciones armonicas de color
* Por complementacién.

* Por monotonia, graduaciones tonales de
un solo color.

* Por analogia, todos los colores contienen
en su mezcla un color comun.

* Por contraste, utilizando los colores
opuestos. Dos colores seran armonicos
siempre que uno de ellos intervenga en la
composicion del otro.

Aportaciones del color

* Crear impacto: funcion niimero uno para
llamar la atencion del lector.

* Retener la mirada.

* Comunicar la idea.
. 4 .
* Despertar el interés respecto a esa idea.

* Recordar el mensaje. (Hayten, Peter J.:1978).

23



Para alcanzar los objetivos de diseno se utiliza
el concepto “Restaurando nuestro pasado...
para transmitir nuestra cultura” ya que es a
traves de la cultura que se expresa el hombre,
toma conciencia de si mismo, cuestiona sus
realizaciones, busca nuevos significados y crea
obras que le trascienden.

A través de los monumentos, las futuras
generaciones estudiaran la evolucion que
nuestra cultura ha tenido ano tras ano, en
ellos se plasman acontecimientos muy
importantes para la historia de la sociedad.
La Escuela Taller Antigua tiene a su cargo la
importante tarea de rescatar este pasado a
traves de la restauracion y conservacion de
los monumentos de la Ciudad Patrimonio
Antigua Guatemala. Para ello dota de mano
de obra calificada y recupera los oficios
artesanales que contribuyen a restaurar los
monumentos, sin perder su esencia.

Estos mensajes son transmitidos al grupo
objetivo a través del concepto de diseno
empleado en los elementos que conforman
las piezas elaboradas. Estos disefos tienen
repercuciones psicologicas comprobadas.
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La etapa de bocetaje se inicio con la imagen
de la EscuelaTaller. Contaba con un logotipo
trabajado a lineas, el cual estaba impreso en
la papeleria. Se presentaron varios bocetos
para lograr un cambio significativo en su
imagen, pero por razones administrativas
solamente fueron aceptadas pequefias
modificacion en su relleno de color y los
cambios realizados en la papeleria fueron
minimos. Por esta razon se enfatizo la
elaboracion del manual de normas graficas
para establecer parametros a utilizarse.
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En los bocetos de las piezas graficas se
ha explotado el uso de las fotografias ya
que suelen causar un impacto visual
favorable y acompafadas de colores
terrosos dan énfasis al concepto de diseno
utilizado. A traves de las fotografias se
visualiza el aprendizaje de los alumnos
nos dan una idea de la labor de la Escuela
facilitando el entendimiento del mensaje
que se presenta en las piezas.

.
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Las piezas graficas impresas que se
trabajaron son una version de afiche y un
trifoliar que guardan unidad en color y en
tipografia. Se utilizaron letras caligraficas
para los titulos porque connotan lo clasico
y mantienen unidad con el logotipo de la
Escuela. Para el texto complementario se
utilizo tipografia de la familia palo seco

ara connotar seriedad y aportar elegancia,

sobriedad y legibilidad.

En la diagramacion de ambas piezas, se
guardo el equilibrio. Los primeros bocetos
se trabajaron en verde a peticion del cliente,
pero aplicando el concepto de disefo
definido, se cambio a colores terrosos. Los
dos colores se llevaran a comprobacion
para obtener la impresion del grupo
objetivo al observarlos.

CARAE ey,
MaND o ot

i

cnp.ac:mmnﬂ
MANO DE QBRA
CALIFICADA

N RESTAURACION
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Antes de realizar los bocetos para la
pagina web se creo el mapa del ment y
sub-ments de la misma. Al igual que las
otras dos piezas, el primer boceto para
la pagina web de la Escuela se penso en
verdes a peticion del cliente, sin embargo,
al segundo boceto se le cambio el
concepto y se trabaja un disefio mas
limpio y artistico. En el siguiente boceto
se realizan detalles caracteristicos de la
Antigua Guatemala como el uso de
madera y estructuras de hierro. En esta
pieza también se aprovecha el uso de las
fotografias en colores sepia como parte
del diseno y reforzando el viaje
psicologico al pasado.

|

Financiamiento

Origen Generlales
Quienes somos Objetivos 3
Organizacion

Educativos
Institucionales

- | Albafiileria Galeria
Formacion P —— N
| Carpinteria Galeria
Forja y Herreria Galeria
Fontaneria Galeria
Electricidad Galeria

Requisitos

- Historia del monumento
Restauraciones Descripcion de la Restauracion
Galeria
Egresados
I
Excursiones
| Otras actividades I I Celobraciones I
Ubicacion de Instalaciones
Contactenos Teléfonos
Correo Electronico
Enl Links con otras Escuelas Taller
nlaces Link pag. Redeoficios
Link pag. AECI
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o=
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Hersnaseriten Bt
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L
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La investigacién €s un proceso que consta de
una serie de pasos sucesivos que pretende la
resolucion de un problema mediante la
busqueda de datos pertinentes y su posterior
analisis e interpretacion.

La investigacic')n deductiva parte de una teoria
para encontrar los datos que la apoyen o la
desmientan.

Para la comprobacion de la eficacia de las
piezas que conduce a la resolucion del
problema de la Escuela Taller Antigua, la
propuesta presentada se pone en contacto
con la realidad, es decir, se expone a una
muestra representativa de cada grupo objetivo
y se obtienen sus impresiones.

TECNICA

Para validar las piezas se utilizo la encuesta,
la cual facilita obtener informacién variada
a traves de reportes escritos; asimismo,

ermite describir, explicar y predecir los
hechos. Los datos obtenidos en una encuesta
deben ser tan simples como para
transcribirlos facil y directamente en
graficas.

INSTRUMENTO

El instrumento de la técnica encuesta es la
boleta o cuestionario, el cual se compone de
tres partes: encabezado, cuerpo y datos
complementarios.

Encabezado: Se sitta en la parte superior
de la boleta; incluye un ntimero de codigo,
identificacion de la investigacion, asi como
de la asociacion, el proposito de la encuesta
y las instrucciones sobre como responder las
diferentes preguntas planteadas en la boleta.

Cuerpo: Se refiere al conjunto de preguntas
que cuestionan la validacion de los distintos
elementos que componen las piezas gréficas.

Datos complementarios: Incluye las
observaciones para indicar algan incidente
a tomar en cuenta para realizar la
interpretacion: nombre del encuestador,
fecha, hora, etc.

Las preguntas realizadas son de los tipos
conocidos como cerradas y en abanico, ya
que proporciona al informante las unicas
posibilidades de respuesta que se quieren
obtener por parte del investigador.
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Tambien fuerza al informante para que tome
una posicion y forma su opinion sobre los
aspectos importantes. El cuestionario se
comienza con preguntas interesantes y que
no provoquen el retraimiento del encuestado.
Inicia con preguntas acerca del conocimiento
de la Escuela Taller Antigua; continta con
preguntas especificas de cada pieza presentada.

PROCESO

Para realizar la encuesta se procedio de la
siguiente forma.

* Presentacion con el informante

* Breve explicacion del proyecto realizado
* Presentacion de las piezas graficas

* Aplicacion de la boleta

* Resolucion de dudas

* Tabulacion de encuestas

* Interpretacion de datos

* Redaccion del Informe

Para permitir una pronta visualizacion de los
resultados obtenidos, se presentan en forma
grafica, original y de sencilla interpretacion.

PERFIL DEL INFORMANTE

Las encuestas son presentadas a muestras de
los grupos objetivos de la Escuela Taller y a
disenadores gréficos para obtener una critica

constructiva de los aspectos teécnicos que se
puedan mejorar.

Encuesta grupo objetivo 1

* Hombres y mujeres entre 16 y 20 afios de
edad residentes en la Antigua Guatemala o
municipios vecinos.

Escolaridad basica, nivel socioeconémico
bajo, con un ingreso familiar mensual
menor a Q. 2,100. Reducidas oportu-
nidades de desarrollo personal y profesional
con el deseo de aprender un oficio y
necesidad de una beca.

Encuesta grupo objetivo 2

¢ Instituciones encargadas por el Estado de
la conservacion del patrimonio.

* Empresarios duenos de obras civiles o
gubernamentales o cualquier persona civil
que necesite los servicios de mano de obra
calificada en construccion.

Residen o trabajan en la Antigua Guatemala
O municipios vecinos. Hombres y mujeres
con un titulo a nivel medio, estudios
universitarios o profesionales.
Administradores de empresas, propietarios
de negocios, ejecutivos y amas de casa.
Nivel socioeconomico alto y medio.
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Encuesta a disefiadores graficos 2. ; Usted sabe que la Escuela trabaja con
becas ?

* Hombres y mujeres ubicados en la Antigua 60%

Guatemala o Ciudad Capital, con titulo de

Técnico Universitario en Disenio Grafico, 40%

graduado de cualquier universidad, con i i

experiencia minima de un afio de laborar

en su area.
RESULTADOS Si No
Para permitir una pronta visualizacion de los 3. ; Como califica el logotipo de la Escuela ?
resultados obtenidos, seran presentados en 600

J . ) (0]
forma grafica, la cual constituye la mas
atractiva y sencilla de interpretacion.
40%

RESULTADOS DE LA ENCUESTA PARA
EL GRUPO OBJETIVO 1 t0:%j

Bueno Regular Malo

1. ;Tiene conocimiento de la existencia de
la Escuela Taller Antigua ?
4. ; Cual de los dos disefios del trifoliar
considera apto para la Escuela Taller ?
60%
50% 50%

11

Si No Verde Café




5. ; Le llama la atencion leer el trifoliar ? 7. ; Como considera el disenio del afiche ?

100%

90%
= =

10%
S = o
= =
Si No Bueno Regular ~ Malo
6. ; Cual de los dos afiches le agrada mas ? 8. ; Son suficientes los datos que proporciona

el afiche para entender a qué se dedica la
Escuela Taller Antigua ?

80%

s =

30%

Verde Café Si No




9. ¢ Qué elemento atrajo mas su atencion del afiche y del trifoliar ?

10%

LI

Logotipo

Color

10. ; Ha utilizado internet ?

80%

=

)

Si

90%

=

o

Tipo Fotografias
de letra

20%

No
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA PARA
EL GRUPO OBJETIVO 2

1. ;Tiene conocimiento de la existencia de 3. ¢ Como considera el logotipo de la
la Escuela Taller Antigua ? Escuela ?
90%

=

60%

40%

10%

= =

Atractivo Poco Atractivo

2. ; Esta enterado(a) de las 5 ocupaciones 4. ,; Cual de los dos disefios del trifoliar
que ofrece la Escuela para formacion considera apto para la Escuela Taller ?
profesional ?

| 50% 50%
20%

= O

%j No Verde Cafe




5. ¢ Como concidera la informacion 7. ¢ Como considera el disefio del afiche ?
proporcionada en el trifoliar ?

100% 100%

= =

09 09 0% 0%

tj Q:Oﬁ ‘toﬁ tj @0 @0
Suficiente Insuficiente Exagerada Bueno Regular ~ Malo

6. ¢ Cual de los dos afiches le agrada mas ? 8. ; Son suficientes los datos que proporciona

el afiche para entender a que se dedica la
Escuela Taller Antigua ?

100%
70%
30%
] X
[ )
Verde Café Si No
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9. ; Califica como suficientes los datos que 11. ; Le interesa saber mas de la Escuela
se incluyen en la pagina Web ? Taller Antigua ?

100%

90% %
= i

10%
0 = )
=
Si No Si No

10. ; Que calificacion le da al diseno de la
pagina Web ?

50% 50%
0% 0%
S ] S ]
Muy Bueno Regular Malo

Bueno




RESULTADOS DE LA ENCUESTA PARA

DISENADORES GRAFICOS

1. ; Como considera el logotipo de la

Escuela ?
50%
40%
10%
Funcional Re gular Nada

Funcional

2. ; Cual de los dos disenos del trifoliar
considera apto para la Escuela Taller
Antigua ?

80%

20%
El verde El café

3.

4.

¢ Como considera la informacion
proporcionada en el trifoliar ?

100%

=

tjw 0% 0%
—— ——
Suficiente  Insuficente  Exagerada

. Como califica el diseno del trifoliar ?

100%

=

tjg 0% 0%
——> ——>

Bueno Re gular Malo
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5.

6.

; Como concidera la informacion
proporcionada en el trifoliar ?

100%

=

tj 0% 0%
| S ] | S ]
Suficiente Insuficiente Exagerada

¢ Cual de los dos afiches le agrada mas ?

70%

30%

Verde Café

8.

. Como considera el diseno del afiche ?

100%

=

tjg 0% 0%
——> ——>

Bueno Regular Malo

¢ Son suficientes los datos que proporciona
el afiche para entender a que se dedica la
Escuela Taller Antigua ?

100%

=

= =

Si No
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9. ; Califica como suficientes los datos que 11. ; Le interesa saber mas de la Escuela
se incluyen en la pagina Web ? Taller Antigua ?

100%

90%
= =

10%
0 = -
=
Si No Si No

10. ; Que calificacion le da al diseno de la
pagina Web ?

50% 50%
0% 0%
| S ] S ]
Muy Bueno Regular Malo

Bueno




RESULTADOS DE LA ENCUESTA PARA
DISENADORES GRAFICOS

1. ; Como considera el logotipo de la 3. ; Coémo considera la informacion
Escuela ? proporcionada en el trifoliar ?
100%
50%
40%
10%
= = X X
[ S——] [ S——]
Funcional Regular Nada Suficiente  Insuficente Exagerada
Funcional
2. ; Cual de los dos disefios del trifoliar 4. , Como califica el disefio del trifoliar ?
considera apto para la Escuela Taller
Antigua ? 100%
80% B
20%
g = S
[S—] [S—]
El verde El café Bueno Regular Malo




Una vez identificado el problema de
comunicacion que la Escuela posee, se
pretende solucionar a través de la creacion
de las piezas graficas basadas en el concepto
de diseno: “Restaurando nuestro pasado...
para transmitir nuestra cultura”. Este
concepto se maneja por medio de elementos
graficos que fundamentan el disefio tales
como color, forma, imagen, tipografia cada
uno de estos aplicados en las piezas
presentadas.

Al analizar las respuestas obtenidas por el
metodo deductivo utilizado para la
comprobacion de la eficacia de las piezas,
(logotipo, trifoliar, afiche y pagina web)
se llega a la conclusion de que el color cafée
es agradable para los grupos objetivos.
Cumple con la transmision del concepto
deseado. Ninguna de las piezas evaluadas
obtuvo cambios sugeridos por la muestra
piloto excepto el logotipo, el cual no cumple
a cabalidad con la transmision de la
personalidad de la Escuela. A pesar de estos
resultados, lamentablemente es imposible
cambiar el logotipo.

La imagen de la Escuela Taller Antigua ya
estaba establecida al realizar este proyecto.
Se proponen solo modificaciones de color y
en algunos casos de tipologia, por lo cual se
procede a establecer en el manual de normas

graficas, los colores que deben de utilizarse,
la tipografia, versiones del logotipo,
proporciones, muestra de la papeleria (hoja
membretada, tarjeta de presentacion y sobre),
uniformes y restricciones del uso del logotipo,
con parametros establecidos por el cliente,
sirviendo de guia para futuras reproducciones.

Para el trifoliar y afiche, se selecciono el color
cafe. Aunque el color verde es mas llamativo
que el cafe, por ser la Antigua Guatemala
que la Escuela Taller se dedique a la
restauracion y conservacion de monumentos
el uso de los colores terrosos transmite
completamente la union de estas dos palabras.
Al grupo objetivo le agrada, pues el color
café transmite la sensacion del pasado,
tradiciones, connota antigiiedad al igual que
la tipologia utilizada en los titulos la cual nos
remonta a la época colonial en que fueron
creados los monumentos. La pagina web fue
agradable a la vista de todos los encuestados.
En ella se utilizan colores terrosos y fotografias
sepias, ademas de elementos graficos que
connotan antigiiedad de manera elegante y
artistica.

A continuacion se presentan las piezas graficas
finales que se sometieron a evaluacion con la
muestra piloto en la semana del 17 al 21 de

octubre de 2005, en la Ciudad de la Antigua

Guatemala.
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MANUAL DE NORMAS GRAFICAS

El manual se en
tregara im
la Escuela pued g preso y en formato pdf
a : ] a
. Cualqujello- proporcmnarlo a través de correE el P re} que 8.5x1 1pul ada
proveedor que desee ectronico Full Color/ PapellgS 3
. on
Freehand 11
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v
calfcads

en weslawractdrn

Convento de la Compafiia de Jesis
7o, Ave. Nate entre 3ra y 4fa, Colle Poniente
Lo Antiguo Guatemalo
Telefono: 7832-1147 = Fox- 78321146
www.gstulatollerantiguo.com

AFICHE

Sera colocado
en lugares
permitidos

por autoridades
de la Antigua
Guatemala

y en aldeas
cercanas.
Proporciona
los datos
necesarios para
que los
interesados
obtengan mas
informacion.

18 x 24 pulgadas
Full Color/Texcote
Photoshop
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- Hombres o mujeres entre 16 y 20 afios

- Escolaridad bésica (saber leer, escribir, sumar, resta
multiplicar y dividir) O

- Deseo y aptitud de aprender un oficio

- Fisicamente apto para desempeiiarse en el ofic®
seleccionado

- Reducida oportunidad de desarrollo personal y profesia
- Necesidad de una beca

HORARIO: Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m.
La duracidn de los talleres de Albafiileria, Carpi

Forja y Herreria es de 2 afios, sin embargo p
Electricidad y Fontaneria es de 1 afio.

elive General

1.
2.
3.
4.
5.
6.
1.
8.

Capacitar mano de obra local en oficios relacionados con
labores de restauracién a fin de salvar un Patrimonio en
peligro de destruccion.

- Dotar de formacion académica a los grupos sin acceso a ella

- Recuperar los oficios artesanales que estdn desapareciendo

- Desarrollar la revalorizacion patrimonial en las generaciones
actuales y futuras

- Ampliar expectativas profesionales de los alumnos

- Sistematizar las tecnologias tradicionales

Escuela Taller Antigua

Edificio de la Compaiiia de Jesis

Convento de la Merced

Mercado de Artesanias

Colegio de Santo Tomas (Antigua Universidad de San Carlos)
Monasterio de San Felipe de Nery (Escuela de Cristo)

Salon Municipal “Cesar Brafias”

Otras colaboraciones con el municipio

- El rescate de jovenes (hombres y mujeres) en situacién de e S
riesgo a traves dela pponumdud de emplear su tiempo en Convento de la Compaia de Jesus, CIMES
aprendizaje de un oficio para su futuro desarrollo personal 7a. Ave. Norte entre 3ra. y 4ta. Calle Poniente il e

- Constituirnos en una institucion auto sustentable La Antigua Guatemala I T ;‘-& e

- Desmitificar la masculinizacion de los oficios artesanales Teléfono: 7832-1147  Fox: 7832- 1146 Coouela Tader [SEEES

www.escuelatallerantigua.com L ntigec

TRIFOLIAR

El contenido del trifoliar es bastante extenso. Abarca el grupo objetivo primario y secundario.
Se temia que fuera demasiado texto pero en la evaluacion se constatdo que era necesaria esta
informacion y que no incomodaba en lo absoluto al grupo objetivo, que se intereso en la lectura

del mismo.




La Escuela Taller Antigua tiene entre sus funciones preparar

G o e i

El dia 15 de diciemb 994 se realizd una reunion
de la Il Comision Mita Hispano Guatemalteca de
Cooperacion, con la participacion de la Agencia Espafiola
de Cooperacion Internacional, EIl Ministerio de Deportes
de Guatemala y la Municipalidad de la Antigua
Guatemala. Como resultado de dicha reunién se convino
en crear en la Ciudad de La Antigua Guatemala, una
Escuela Taller que tendria a su cargo la formacion
profesional de cincuenta jovenes guatemaltecos en cinco
ocupaciones relacionadas con la restauracion y
conservacion del Patrimonio Histérico de la ciudad.
Es asi como nace en el mes de noviembre de 1998 la
Escuela Taller Antigua, la cual funciona en el antiguo
Colegio de La Compaiiia de Jess.

a los alumnos-trabajadores en aspectos tedricos que
sustentardn su formacién como obreros calificados
especializados en conservacion y restauracion deffbnu
La teoria abarca un 15% del tiempo de su foracio

Materias Correlacionadas:

Matemdticas

Idioma Espafiol

Interpretacion de Planos

Historia del Arte

Seguridad e Higiene

Administracion

Social Humanistica

Historia y caracteristicas de la ciudad
Relaciones inferpersonales

Materias Relacionadas:

Conocimiento de los materiales

Conocimiento de la maquinaria, equipo y herramientas
Uso adecuado de los equipos personales de seguridad
Presupuestos y cuantificacion de materiales

Técnicas propias de la ocupacion

Tecnologia aplicada.

Conocimiento de obras de consulia

Habitos en el trabajo

Responsabilidad, puntualidad, exactitud, efc.

SPED SRR A S G D =

RETIRO

3

Albadileria

Carpinteria

Fontaneria
Forja y Herreria
Electricidad

La préctica estd definida al lema
“ "
aprender haciendo”, lo cual
consiste en que los alumnos
estardn trabajando en obra real
un 85 % de su tiempo, bajo
estricta supervision.

Al egresar de la Escuela contardn
con las siguientes caracteristicas:

- Mayor de edad, susceptible de
contratacion y trmites legales
empresariales.

- Conocimientos a nivel de
obrero calificado.

- Aditudes positivas hacia el
trabajo.

- Con contactos bdsicos para
emplearse al final de su
capacitacion o disposicion de
emprender en microempresa
propia.

- Certificado por la Escuela Taller

Antigua, AECI, Municipalidad
y Ministerio de Educacion).

- Desarrollo de actividad
productiva basado en oficio
aprendido.

11 x 8.5 pulgadas

Full Color/Couche Mate

Freehand/Photoshop




2} Escuela Taller Antipua - Microsoft Internet Explorer
Fle Edt Vew Favortes Tooks Help
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Las Eszcuelas Taller tienen su origen en Espafia,
canotetamente  en Aguilar  de  Carnpoo,  Palencia
Inicialmente sutgen de la recesidad de solucionar un
prublema de desemplen en jdvenes gue no tenen una
calificacian ocupaciunal y gque por la mismo ez dificl su
ingreso al mundo del {rmbajo o bien ingresan en situacion
de desventaja Ante asta situacian el Arg. D) José Maria
Pérez Gonzalez y un grupo de personas visionarias
detectan que existen lns elementns necesanos pala crear
un proyecto gue imoluere 3 jovenes sin calificaciin para sl
Irabajo con una necesidad de un pais que, en este caso,
65 |3 conseracian y presenaciin del patimonio de |a

@W

e —— nacitn

Erlies En octubre de 1985, comenzd su actividad la Escuels

Taller de  Aguilar de Campoo para completar |a
restauracion del edificio, al tempo que con sus tisbaos de
formacion,  dooumentacidn  anyuitectonica,  histGrca,
aryuecligica y del medio natural, serir de plataforma al
desanolio de prayectos que poco a poco han injclado su
andadura, lante en el campo de |z promocion cullueEl
como e el de |3 creacian de ampleo.

Brevaments 8s asi como s8 imciEn tas Escuslas y, dado el exto obteridn, estas se
fusron expandiendn por toda Espana v finalments smigran hacia Amanca, situandose
siempre en Ciudades consideradas de gran importancia histanga En lbero Aménca
existen #n easi todos: los: Paises y Guatemala no es la excepion. En Guatemala
tensmos dos Esouslzs: Taller en funcionamienta v una pendiente de su ubicacion
geografics. Estd la Esouels Taller Guatemala, stuada en Guatemala Capital y la
Escusla Tallar Antigua, an La Antigua Guatemala que ss patnmanio de la Humanidad

Laactual Escusla Taller Antigua tiene su inicio en septiembre de 1998, mediante un
convenin de cooperacion antre ta mumcmahdad de la Antigua t:uatemala v la Agenoia

Lo I O g P [ Sy L P gl P P O P oy U 4

£] Dare

PAGINA WEB

Su ment es la simulacion de madera agarrada con cadenas, esta es la forma en que
se rotulan algunos negocios de la Antigua Guatemala y le da connotaciones

de la época colonial ademas de los colores utilizados en su disefio.
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2 Escuela Taller Avitigua - Microsoft Internet Explorer
Ble Edi View Favortes Ioals Help
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ESCUELA TALLER ANTIGU .

Hombres o mujeres entre 16 y 20 anos

Escolandad basica (saber lear, ezcrbir, sumar,
Tuipor restar multiplicar i dividin)

——— Desen y aptitud da aprender un oficio

Flsicamente apto para désempefiarse en el oficio

seleccionadn

e Compramiso de los padres para &l apoyo de la

formacion

Reducida opartunidad de dezarrolln persaral ¥

profesional

Macesidad de una heca

Respraeiones Olyjectivess

T e,
Ongizaaion
o =E—s .

Earesaelos

O B A st i Futaictamiento

Clontittenos

2] Done - N Lazalintranet

Menu elaborado en flash. Las Esta hecha para verse mejor a una

fotograﬁ'as sepias cambian cada resolucion igual 0 mayor de 800 x 600 pixeles
7 segundos. Dreamweaver/Flash




Este proyecto constituye una importante
etapa de la Escuela Taller Antigua, ya que su
imagen mejorara completamente y, a traves
de las piezas graficas, se dara a conocer su
labor tanto nacional como internacional-
mente, lo cual mejorara su posicion actual.

Las piezas graficas daran a conocer la
formacion profesional que brinda la Escuela
a los jovenes antigiiefios, lo cual beneficiara
a los actuales participantes, egresados y
futuros que seran contratados por personas
interesadas en mano de obra calificada en
restauracion y conservacion de monumentos,
O por personas que deseen servicios
profesionales de las 5 diferentes ocupaciones.
Estos alumnos-trabajadores obtendran mejor
nivel salarial que una persona sin formacion
profesional, ademas de tener mayor demanda.

A traves de las piezas graficas tambien se
lograra potenciar al Consejo Nacional para
la Proteccion de la Antigua Guatemala y se
lograra concientizar a las autoridades y
poblacion en general de que los trabajos de
restauracion y conservacion del patrimonio
deben ser desarrollados por profesionales en
la materia.

Después de la evaluacion para comprobar la
eficacia de las piezas y sin obtener ningtn
cambio sugerido por la muestra piloto se
concluye que el disefio de todas las piezas
graficas transmite el concepto de disefio,
logra la captacion y agrado del grupo objetivo,
y muestra su eficaz composicion de disefio
combinando el uso de tecnicas, fotografias,
tipografia y psicologia del color.
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El proceso de disefio realizado seria en
vano si no se llevara a cabo la reproduccion
final para su publicacion y divulgacion. Por
esto es necesario plantear la opcion de
reproduccion ideal, que contribuira a
mantener en optimo estado las piezas
graficas, asi como una mejor visualizacion
por parte del grupo objetivo.

Para reducir los costos se recomienda
reproducir las piezas en una imprenta.
La propuesta presentada a continuacion
incluye precio de papel, placa, impresion,
separacion de color, sisa para el trifoliar,
troquel y engomado para el sobre.

El tiempo y frecuencia de impresion
dependera de las necesidades de la Escuela,
asi como de la facilidad economica que
tenga en esos momentos.

La reproduccion de la papeleria se debe
prever para 1 6 2 anos. El trifoliar o afiche
se podria actualizar cada dos ahos, fecha
en que termina una promocion de alumnos,
se recomienda su exhibicion en lugares que
frecuenta el grupo objetivo. Mensualmente
debe proveerse de un minimo de 20
trifoliares en los lugares de ditribucion.

Para la pagina web se recomienda comprar
el dominio propio para que la direccion
sea www.escuelatallerantigua.com, es una
forma mas personalizada y facil de recordar;
da prestigio ante los visitantes y el posible
intercambio de enlaces es mucho mayor,
y no induce a errores. Seguro a un visitante
al estar navegando en la red le parecera
mas interesante una web con dominio
propio que otra que no lo tenga.

Las subdirecciones son aquellas que
contienen barras inclinadas (www.dominio.
com/ clientes/ cliente12345) o una palabra
antes del dominio (www.subdominio.
dominio.com). Normalmente son
direcciones bastante largas y dificiles de
memorizar, ofrecidas de forma gratuita
por los proveedores de acceso a internet
al contratar una conexion a la red.

Un dominio propio tambien da la
posibilidad de tener cuentas de correo con
el nombre de la web, como por ejemplo,
carlos@escuelatallerantigua.com.
Ademas, se ahorra toda la publicidad que
proporcionan los subdominios.
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El Hosting es el espacio en donde se subira
la pagina web. Al tenerlo gratuito se tendria
un pequeno espacio web en el servidor. El
principal problema de esta opcion es que
obliga a que la direccion del sitio web sea
una subdireccion.

Las empresas de alojamiento de pago
ofrecen prestaciones mas avanzadas que las
gratuitas, como mayor espacio web,
ausencia total de publicidad, mayor
velocidad de carga de las paginas, multiples
herramientas de control y configuracion
para el sitio-web, ademas de un mejor
soporte y atencion personalizada.

La pagina web debe ser actualizada como
minimo cada afio. Se deben cambiar las
fotografias y la informacion. También debe
estar inscrita en motores de busqueda de
internet lo cual consiste en el registro de
la pagina web en diferentes directorios y
buscadores para que los visitantes puedan
encontrarla a traves de diferentes palabras
relacionadas con la informacion que
contiene la pagina.

La inscripcion en buscadores tiene sus
ventajas:

* Es una forma facil para que mas personas
encuentren la pégina web sin necesidad
de conocer la direccion.

* Genera mayor ntmero de visitas de una
forma facil y eficaz.

* Es una manera economica y eficiente
para promocionar la pégina web.
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HOJA MEMBRETADA

Papel fino berjurado color beige de 90 gramos
tamafio carta, impresion full color.

Tiraje de 1,000 unidades Q. 1,650.00
Tiraje de 5,000 unidades Q. 4,780.00

SOBRE OFICIO
Papel fino berjurado color beige de 90 gramos
impresion full color.

Tiraje de 1,000 unidades
Tiraje de 5,000 unidades

Q. 1,850.00
Q. 2,200.00

TARJETAS DE PRESENTACION

Cartulina berjurado color beige 120 gramos,
impresion full color, tamafio 3.5 x 2 pulgadas.
Tiraje de 300 unidades Q. 450.00
Tiraje de 500 unidades Q. 525.00

TRIFOLIAR

Papel Cuoche Mate de 100g. impresion full
color, tiro y retiro. Tamafio carta extendido.
Tiraje de 2,500 unidades Q. 3,475.00
Tiraje de 5,000 unidades Q. 5,250.00

AFICHE
Cartulina Texcote calibre 18 a full color,
tamano 18 x 24 pulgadas.
Tiraje de 500 unidades

Tiraje de 1,000 unidades

Q. 3,050.00
Q. 4,100.00

Fuente: Imprenta La Copia Fiel
1ra. Av. Norte # 9 Antigua Guatemala
Tel. 7832-5994

PAGINA WEB

DOMINIO PROPIO, PAGO ANUAL
Dominio uss 35.00
100 Megabytes Hosting Uus $ 250.00
5 e-mail redireccionables uss 0.00
Total Uus $ 285.00

SUBDOMINIO, PAGO ANUAL
Dominio EnAntigua uss 0.00

30 Megabytes Hosting usS $ 150.00
e-mail enantigua.net

(interfaz en ingles) uss 0.00
5 e-mail redireccionables 0.00
Total Uus $ 150.00

INSCRIPCION EN BUSCADORES
El registro abarca a mas
de 1,200 buscadores

y directorios en el mundo

US $ 250.00

Fuente: EnAntigua.com
Ira. Av. Sur # 21 Antigua Guatemala
Tel. 7832-8862

51



LIBROS

* Costa, Joan.
1993 Identidad Corporativa.
Meéxico: Editorial Trillas. 125 p.

* Diaz, Claudia.
1997 El trifoliar y el bifoliar como
medios de promocion de la edad ideal
de ensenanza de lectura escritura.

Guatemala: Disefio Grafico FARUSAC.

* Encarta ®
Biblioteca de Consulta Microsoft ®
2005. © 1993-2004

Microsoft Corporation.

* Guerra, Alicia.
1996 Correspondencia.
Guatemala: Ed. Piedra Santa. 76 p.

* Hayten, Peter ].
1978 3ra edicion.
El color en publicidad y artes graficas.
Barcelona, Espana. 141 p.

* Miiller Brockman, Josef.
1982 Sistemas de Reticulas.
Barcelona: Gustavo Gili. 180 p.

* Paz Mendoza, Eva Graciela.
1996 Tipografia. Guatemala. 132 p.

* Russell, ]. Thomas; Lane, W. Ronald.
1994 Otto Kleppner Publicidad.
Mexico: Prentice Hall. 865 p.

* Swann, Alann.
El color en el Diseno Grafico.
Barcelona, Espana: Gustavo Gili.

* Tortola Navarro, Julio Roberto
2000 Metodos del Diseno para
Disenadores Graficos.

Guatemala: Disefio Grafico FARUSAC.

95 p.

* Turnbull, Artur T.
1990 Comunicacion Grafica.
Mexico: Editorial Trillas. 429 p.

REVISTA

* Revista: Antigua una nueva forma de
progresar. 2005 Municipalidad de la
Antigua Guatemala. 14p.

52



PAGINAS WEB

Centro Virtual Cervantes, Instituto
Cervantes, Espana, 2004-2005
http://cvec.cervantes.es/actcult/
ciudades/antigua (consulta agosto 2005)

Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional, Editorial Gabinete técnico
centro de Informacion de la AECI
www.aeci.es (consulta agosto 2005)

Centro Interamericano de Investigacion
y Documentaciéon sobre Formacion
Profesional , Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), Uruguay, 1996-2005
www.cinterfor.org.uy (consulta septiembre

2005)

ENANTIGUA.COM, Antigua Guatemala,
2001 www. enantigua.com /monumentos/
historia

Garcia Vicente, José, International
Council on Monuments and Sites.
Francia, 2005 www.international .icomos.
org/ charters/sp.htm.(consulta octubre

2005)

Lucas Morea / Sinexi S.A., 1997
www.monografias.com (consulta

septiembre/octubre 2005)

Ministerio de Relaciones Exteriores,
Republica Boliviana de Venezuela, 1998
www.mre.gov.ve/UNESCO/documentos
/boletin (consulta agosto 2005)

Revista Digital Nueva Museologia,
Argentina, 2003 www.nuevamuseologia.
com. ar/patrimonio2.htm (consulta agosto

2005)

Red de Oficios, Espana, 2004

www.redeoficios.org (consulta agosto 2005)

Wanadoo, Espana,
www.rincondelvago.com (consulta

septiembre/octubre 2005)

Universidad Metropolitana de Ciencias
de la Educacién, Santiago - Chile
www.umece.cl (consulta septiembre 2005)
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Animacion,

creacion de la ilusion de movimiento al
visionar una sucesion de imagenes fijas
generadas por ordenador. Antes de la llegada
de las computadoras, la animacion se realizaba
filmando secuencias dibujadas o pintadas
manualmente sobre plastico o papel,
denominados celuloides; cada fotograma se
creaba de manera independiente.

Beca,

es el pago de la colegiatura sin ningtn
compromiso de retribucion posterior del
beneficiario, la beca también puede ser una
pago mensual al beneficiario para que pueda
alcanzar una meta. Ayuda economica para
cursar estudios, realizar una investigacion,
etc.

Boceto,
bosquejo para mostrar una idea grafica que
servira como referencia para el trabajo, ya
sea para pruebas de comparacion o como
guia y medio de aprobacion por parte del
cliente.

Calibre,
dimension utilizada para llamar al grosor de
ciertos cartones y papeles.

CERN,

Consejo Europeo para la Investigacion
Nuclear, institucion europea de investigacion
cuya sede se encuentra en la ciudad suiza de
Meyrin. Es mas conocida por las siglas CERN,
correspondientes al nombre con que fue
fundada en 1954: Conseil Européen pour la
Recherche Nucléaire.

Comunicaci6n visual,

acto de transmitir mensajes a través de
imégenes que inicia cuando una persona
decide provocar en otra experiencias, por
medio de un simbolo, pero la condicion
necesaria es que ambas personas hayan
aprendido el mismo contexto cultural para
la interpretacion de un mismo simbolo.

Connotacion,

accion y efecto de connotar, accion por la
que una palabra, frase, etc., adquiere otra
significacion, ademas de la suya principal,
debido a una valoracion, juicio o intencion
por parte del hablante. Implicacion,
significado.

Demografia,

estudio de las poblaciones humanas en cuanto
a dimensiones, densidad, ubicacion, edad,
sexo, raza, ocupacion y otras estadisticas.
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DIN

(Deutsche Industrie-Normen), Normas
Industriales Alemanas.

)

Organizacion alemana que elabora normas
tecnicas para multiples aplicaciones. Una
de sus aplicaciones mas utilizadas en el
campo publicitario, es la de los formatos

de papel: DIN-AO, Al, A2, A3, A4, etc.

Full color,

modismo utilizado para identificar una
impresion a TODO COLOR, término en
ingles.

Grafico,
medio de comunicacion impreso.

Gramaje,
peso en gramos por metro cuadrado de una

hoja de papel.

Grupo objetivo,

parte de una audiencia que por sus
caracteristicas socio demograficas, es
seleccionada como objetivo de una campana.

Hipertexto,

la informacion se organiza en torno a una
serie de palabras clave (hotwords o palabras
calientes), que permiten que, al llegar a
ellas, el documento pueda avanzar hacia otra
parte del mismo (delante o detras de esa
posicion) o presentar informacion que se
encuentra en otro documento.

Hipervinculo o hiperenlaces

Hipertexto es el modo en que se escriben
los documentos multimedia y los
documentos Web; en ellos, las palabras clave
suelen aparecer subrayadas. Estos enlaces
se denominan hiperenlaces o hipervinculos
y, en la mayor parte de los documentos,
ademas de textos, enlazan con imagenes,
sonidos u otros elementos que contenga el
documento; gracias a ellos, el usuario puede
examinar los distintos temas, indepen-
dientemente del orden de presentacion de
los mismos.

HTML,
Hyper Text Markup Language (Lenguaje de
marcacion de Hipertexto) es el lenguaje de
marcas de texto utilizado normalmente en
la www.

ICOMOS,

Comite Espanol del Consejo Internacional
de Monumentos y Sitios es la tnica organi-
zacion internacional no gubernamental que
tiene como cometido promover la teoria,
la metodologia y la tecnologia aplicada a la
conservacion, proteccion, realce y apre-
ciacion de los monumentos, los conjuntos
y los referidos sitios.

Impresion,

accion y efecto de imprimir en cualquier
soporte grafico, desde papel a carton o
pelicula fotografica o cinematografica.
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Interactivo,

referido a los programas que permiten una
interaccion, a modo de dialogo, entre un
ordenador y el usuario.

Interconexion,
conexion reciproca.

Magnitud del problema,
importancia de un conjunto de hechos que
dificultan la consecucion de algl'm fin.

Marca,

€s un signo estimulo: porque causa estimulo
en el receptor, ingresa en un sistema
psicologico de asociaciones de ideas.

Mitico,

conjunto de creencias e imagenes idealizadas
que se forman alrededor de un personaje o
fenomeno y que le convierten en modelo o
prototipo.

Necesidades de comunicacion visual,
la sociedad necesita conocer acerca de los
productos, lugares, servicios, etc. y esto se
logra facilmente, a traves de imagenes que
muestren las principales caracteristicas al
consumidor.

Paraje,
lugar al aire libre, lejano y generalmente
aislado.

Posicionamiento,

consiste simplemente en concentrarse en
una idea, o incluso en una palabra, que defina
a la institucion en las mentes de los
consumidores.

Promocion,
actividad publicitaria orientada a dar a
conocer un producto o servicio.

Propuestas de comunicacion visual,
para que ésta sea efectiva, es necesario crear
propuestas, basadas en el grupo objetivo y
en el presupuesto.

Salvaguardar,

defender o proteger a alguien o algo.

Titular,

texto principal que encabeza una pieza
publicitaria y que normalmente transmite
una parte clave del mensaje.
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