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PRESENTACION

Globalmente, el Internet, en la actualidad, es el medio lider en la
comunicacioén, su crecimiento acelerado indica que se ha vuelto mas
accesible que afios atrds, gracias a la actualizacién del software y el
equipo informatico.

Por tal razén, a continuacidn se presenta la investigaciéon realizada para
llevar a cabo el proyecto llamado: Disefio del Sitio de Internet para El
Museo de los Nifios de Guatemala.

En la presente investigacién, se recopilan datos importantes, relacionados
con el Museo de los Nifios de Guatemala, tipos de museo, educacién,
juego, datos importantes relacionados con el Internet; con el fin de
canalizar la informacién hacia el disefio y la animacién del sitio que se
propone.

Este proyecto presenta el proceso de disefio del sitio de Internet, por
medio del cual, se pretende, en alguna medida, solventar el problema
de comunicaciéon que el museo ha manifestado, ofreciéndole al usuario
informacién de forma dindmica y atractiva, con el fin de captar interés
por el museo y, en consecuencia, generar visitas a las instalaciones.







1.1 INTRODUCCION

El Museo de los Nifios es una entidad guatemalteca, auténoma, no lucrativa que
tiene como finalidad apoyar la formacién integral de los nifios, de forma innovadora,
en la cual aprenden y descubren jugando.

Los recursos financieros estdn a cargo de la Fundacién para la Educacion, la Cultura
y el Desarrollo Integral del Nifio, FUNDECI. Los costos de mantenimiento y operacion
se cubren con las entradas al museo y con programas de patrocinio.

Una de sus principales necesidades, desde que abrié sus puertas, ha sido comunicar,
al publico en general, la labor que realiza, brindar una experiencia Unica a sus
visitantes, sobre todo a los nifios, quienes aprenden jugando, a través de las diferentes
galerias o dreas interactivas, ademds de las diversas actividades que realiza durante
todo el afio.

Es muy importante, dar a conocer, informar, promover el Museo de los Nifios, para
crear mayor asistencia de visitantes, en consecuencia generar mds recursos econémicos,
para sufragar los gastos de mantenimiento y operaciones, evitando que éste cierre
sus puertas.




1.2 ANTECEDENTES

La nifiez es una etapa muy importante en la vida, porque se forma el cardcter, los
valores, las habilidades y destrezas de un individuo.

El Museo de los Nifios realiza una labor noble con la nifiez guatemalteca, apoyéndola
en su desarrollo integral, teniendo en cuenta estos aspectos, se hizo contacto con
el departamento de Mercado y Publicidad para exponer el interés de realizar el
Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) y el proyecto de graduacién, ofreciendo el
servicio de comunicacién grdfica, misma que fue recibida con gran anuencia e
interés, ya que, como se ha mencionado, anteriormente, el museo es una entidad
no lucrativa que ha cubierto su necesidad de comunicacién visual a través de
patrocinadores y personas particulares que han tenido colaborado con su talento,
desarrollando distintos materiales gréficos.




1.3 PROBLEMA

La comunicacién es una actividad que, por siglos, el hombre ha realizado y con el
desarrollo, la industrializacién, la tecnologia, entre otros, se han creado métodos
gue hacen mds eficiente estd actividad.

En la actualidad, las personas, utilizan diferentes medios para comunicar sus ideas,
mensajes, actividades, hechos etc., entre los cuales estan: la radio, la televisién, la
prensa, el teléfono, los celulares, la publicidad exterior -rétulos o vallas- y el Internet,
éste ultimo, es un medio muy eficiente y es utilizado, cada vez, con mayor frecuencia,
en él pueden integrarse todos los métodos mencionados, anteriormente.

El Museo de los Nifios carece de su propia Pagina de Internet, por medio de la cual
pueda llegar a un publico mucho mds amplio sin limites de distancias territoriales
y con un sélo “clic” pueda acceder a toda la informacién que el museo ofrece.

Por lo que se propone crear la Pagina de Internet para el Museo de los Nifios de
Guatemala, por medio de la cual se dé a conocer las instalaciones y la distintas
actividades que realiza, llevando a cabo este proyecto en un periodo que comprende
del mes de julio al mes de noviembre del afio 2005.




1.4 JUSTIFICACION

En Guatemala, el Museo de los Nifios es una instituciéon que trabaja y enfoca todos sus esfuerzos
en proveer al nifio, un lugar en el cual pueda realizar su oficio principal: “Jugar”, pero no, simplemente
jugar, sino jugar aprendiendo, descubriendo, mientras detectan sus habilidades, destrezas y desarrolla
su creatividad.

El Museo de los Nifios, estd dirigido, principalmente, a nifios y nifias de todas las edades, razas y
niveles socioecondmicos del interior de la republica y la ciudad de Guatemala. Ademds, realiza
actividades especiales dirigidas a padres de familia, maestros, profesionales, universitarios entre
otros.

Un sitio en Internet es considerado como un buen medio para difundir informacién a mayor escala
a un costo mds bajo, convirtiéndolo en un medio eficiente y efectivo.

Con esta forma de comunicacién, el Museo de los Nifios, podrd ser promovido a un publico mucho
mds amplio. Esta pdgina podré ser consultada por miles de personas por el mundo entero, sin estar
sujetos a horarios, tiempo, ni distancias, los usuarios de Internet podrdn consultar y obtener la
informacién que el museo desee; comunicar durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.
Ademads, actualmente, poseer un sitio en la red es una tarjeta de presentacién y una forma econémica
de comunicar, sin desestimar los materiales impresos y audivisuales, ya que, apoyados entre si,
hacen mds eficiente el proceso de comunicacion.

Con un sitio Web se debe obtener un dominio, o direccién, en este caso www.museodelosninos.com.gt.
y cuentas de e-mail “nombre propio@museodelosninos.com.gt’; con este tipo de presentacion se creq,
en la mente del publico, una imagen seria, profesional y moderna.

Esta tecnoldgica via de comunicacién es considerada como un medio para llegar a un publico mas
amplio, sin Iimites de distancia territorial, pues, con un sélo clic puede comunicar mds y mejor todo
tipo de informacién.




Al crear la pagina de Internet del Museo de los Nifios de Guatemala, se estard difundiendo, no sélo
a nivel nacional si no internacional, por lo que podrd ingresar cualquier persona alrededor del
mundo, conociendo parte de la cultura guatemalteca, ademdés de las distintas galerias en las que
se compone el museo, los servicios que ofrece, la misién que tienen, lo objetivos que se han planteado,
los programas de patrocinio etc., pero sobre todo el compromiso adquirido con la nifiez de este
pais: “aprender jugando”.

Con un sitio de Internet El Museo de los Nifios, se podrd mostrar la experiencia que se puede vivir
al visitar el museo, promover el patrocinio de entidades internacionales y recibir apoyo de
patrocinadores locales.

Estar comunicado ha sido siempre una necesidad en la vida cotidiana de todas las personas, el
Internet es un medio que ha facilitado esta actividad, sobre todo porque sin importar las distancias
acerca a las personas.

La solucién grafica al problema que se ha planteado anteriormente, serd el disefio y elaboracién
de un sitio en Internet para el Museo de los Nifios, con ella se pretende reducir el problema de
comunicacién que ha tenido el museo, estableciendo un vehiculo por medio del cual se dard a
conocer al publico en general, pero sobre todo a su grupo objetivo, diferentes aspectos, desde la
vision, misién, objetivos, servicios, noticias, informes, horarios, actividades, galerias, patrocinios,
publicidad, entre otros, de forma facil e inmediata.

Se podrd accesar a la pdagina desde diferentes ciudades del mundo, al mismo tiempo, a diferentes
horas, por lo que el precio de alojamiento en la red, es relativamente bajo, al hacer una comparacioén,
con los costos de publicacién en los medios impresos; también, hay que tomar en cuenta corto tiempo ';\ ~<
de vida que estos tienen y su cobertura puede ser limitada. \
\




Es factible realizar el disefio del sitio, pues se cuenta con el hardware y software para llevarla a
cabo. Aunque el museo no disponga de un presupuesto para publicidad, existe la posibilidad de
realizar negociaciones con los patrocinadores -papds, tios, siper padrinos, padrinos, amigos, etc.-
para publicarla en la red, ya que como se ha mencionado anteriormente ésta pdgina podrd ser un
instrumento fundamental para facilitar todo tipo de informacién entre el museo y publico en general
-colegios, familias, escuelas, nifios, etc.- por lo que el museo buscard los medios econémicos idéneos
para realizarla con éxito.




1.5 OBIJETIVOS

1.5.1 Objetivo General

Crear un vehiculo por medio del cual El Museo de los Nifios, le brinde a la poblacién en general
informacién acerca de él, de forma rdpida, eficaz y, totalmente, accesible, a través de una pdagina
de internet.

1.5.2 Objetivos Especificos

-Generar mds visitas a las instalaciones.
-Ofrecer de forma répida informacién sobre el Museo de los Nifios.

-Dar a conocer las diferentes galerias, dreas interactivas y actividades que el Museo de los Nifios
realiza.

-Crear un vinculo, que mantenga una relacién mdés cercana entre el usuario y el Museo de los
Nifios.

-Obtener el patrocinio de mds empresas o instituciones.

-Motivar a los padres, para que visiten el museo con su familias.







2.1 PERFIL DEL CLIENTE Y EL SERVICIO QUE BRINDA

Nombre de la institucion
- Museo de los Nifios

Direccion

- 5ta. Calle 10-00 zona 13

Tipo de institucion
- No lucrativa

Finalidad

- Educar y entretener

El Museo de los Nifios esta conformado de la siguiente manera

-Direccién general: asistente de direccién, recepcionista y secretarias.

-Direccién de educacidn: tiene a su cargo directores de proyectos y servicios educativos, talleres
investigacién, coordinadores de piso y guias.

-Direccién de mercadeo: tiene a su cargo comercializacién, reservaciones y auxiliares de mercadeo.
-Direccién de operaciones: tiene a su cargo jefe de mantenimiento, seguridad, auxiliares
administrativos, contabilidad, informdtica, taquilla, porteros, limpieza y auxiliares de mantenimiento.




Propésito y actividades de la institucion

Obijetivos
e Contribuir al fortalecimiento del desarrollo educativo de todos los nifios y nifias de Guatemala.

e Ofrecer a la poblacién contacto con experiencias interactivas que le ayudardn a comprender y
aplicar conceptos de cultura, ciencia y tecnologia en forma innovadora y divertida.

¢ Despertar y fomentar la creatividad, la imaginacién y el descubrimiento, estimulando el desarrollo
de habilidades sobre investigacién, curiosidad intelectual y nuevos intereses.

e Facilitar un espacio de convivencia para la integracién de los diferentes grupos visitantes.

® Apoyar a la formacién de valores universales para incidir en forma edificante en cada persona
que participe de esta experiencia.

Visién

Generar un cambio positivo en el desarrollo intelectual, social y cultural de las futuras generaciones,

apoyando la formacién de valores universales para el beneficio de toda la sociedad.

Misidn

Apoyar a la formacién integral de los nifios de una manera innovadora al ofrecer experiencias
interactivas y divertidas, facilitadas por un equipo humano comprometido con la cultura de servicio
y un conjunto de ambientes en constante actualizacién.




¢ Qué es el Museo de los Nifios?
eDiversién y aprendizaije.
*En el Museo de los Nifios, las puertas estdn abiertas para disfrutar de una vivencia Unica.

*Entre juegos y conocimientos, curiosidad e imaginacion, éste es un Nuevo espacio de convivencia
para toda la familia.

e Contribuir en la formacién integral de la nifiez y, a la vez, ser un apoyo diddctico a la labor docente
que realizan los maestros.

el os nifios y nifias que lo visitan desarrollan habilidades para el aprendizaje de los distintos aspectos
que componen las distintas dreas del Museo.

Areas del Museo

El Museo estd compuesto por dreas interactivas, distribuidas en mas de 30 exhibiciones clasificadas
de la manera siguiente.

Galeria de la Paz

Galeria de Mi Pais

Galeria de las Ciencias Naturales
Galeria de la Ciencia

Galeria de la Salud, Higiene y Nutricion
Juego interactivo de Pelotas

Sala Lego

El Paseo del Café

Agiliza tu Mente

Talleres Educativos

Cuenta Cuentos

Exhibiciones temporales.




Caracteristicas generales de las poblaciones y el piblico con que se relaciona

¢ Quiénes visitan el Museo?

e De martes a viernes, nifios y nifias de 3 a 12 afios, de colegios y escuelas publicas de todos los
niveles socioecondmicos de la ciudad y los diferentes departamentos del pais.

® Los fines de semana, familias de todos los niveles socioeconémicos, principalmente, de la ciudad
de Guatemala.

Escuelas publicas

Gracias a la colaboracién de instituciones, empresas publicas, privadas, nacionales y multinacionales
que con su aporte patrocinan la visita mensual de nifios y nifias que asisten a escuelas publicas del
sistema educativo nacional, guarderias y orfanatos.

Necesidades de comunicacién grafica

El Museo de los Nifios por ser una institucién de cardcter no lucrativo, tiene ciertas dificultades
para realizar piezas de comunicacién visual.

Los materiales gréficos que realiza, lo hace con la ayuda de patrocinadores, por esta razén,
en algunas ocasiones, como contra parte de los beneficios que pueden dar, es probable que
cause ciertas limitantes en cuanto a disefio, diagramacién, uso de color, fotografias, rapidez
para realizar los proyectos, etc.

Por lo que hay algunos materiales importantes que se han quedado rezagados, como es el caso
de la pdgina de Internet.

-~

El Museo de los Nifios, necesita crear un vehiculo rdpido, por medio del cual brinde informacién \ T~
inmediata, ademds de plantear los beneficios y necesidades como institucién no lucrativa, logrédndolo
por medio de un sitio en Internet que, a su vez, vendrd a reforzar su imagen institucional, la cual le \
permitiréd darse a conocer a nivel nacional e internacional. |
|

\




2.1 GRUPO OBIETIVO

El grupo objetivo para la pagina de Internet del Museo de los Nifios de Guatemala es amplio,
a nivel geogréfico, ya que, toda persona que cuente con este moderno medio de comunicacién podré
tener acceso a ésta.

Una forma de delimitar el grupo objetivo es el idioma, pues, esta pdagina estard disponible sélo en
espafiol y se enfocard principalmente en:

e® Autoridades de las instituciones educativas de la ciudad y del interior de la repuiblica -como
colegios escuelas e institutos- dando a conocer a la institucién como una alternativa que los
educadores pueden utilizar para ensefiar a sus alumnos de forma interactiva.

® Por su atractivo visual, se enfocard en nifios Guatemaltecos de 5 afios en adelante, de todos
los niveles socioeconémicos, que se encuentren en etapa escolar -que sepan leer y escribir- que
tengan acceso a Internet.

Por su contenido la pdgina estard dirigida y serd de mayor interés para los adultos, ya que, son
ellos quienes toman la decisién final de asistir al museo, pero se disefiard bajo el estdandar
graéfico que caracteriza las instalaciones del museo.

® Padres que utilicen el Internet como un medio de comunicacién y que estén interesados en
ofrecerle a su familia, una diversién sana, educativa e interactiva.

® Empresas o instituciones nacionales e internacionales, comprometidas con la educacién y el
bienestar infantil que puedan ser patrocinadores del museo.

® Empresas e instituciones de la ciudad capital que estén interesados en los servicios que ofrece
el museo.

Publico en general, con acceso a Internet e interesado en los museos interactivos para nifios o
sobre el aprendizaje a través del juego.







3 CONCEPTOS FUNDAMENTALES
3.1 MUSEO

“Es una institucién sin fines lucrativos, al servicio de las sociedades, tiene como objetivo adquirir, conservar,
y exhibir al publico, objetos de valor artistico, cientifico, pedagdgico, etc.: con fines de estudio, educacion

y deleite, para que sean apreciados y en algunos casos, tocados o utilizados.”
-Tipos de museos extraido el 6 de septiembre de 2005 desde http://www.bnm.me.gov.ar/s/esp_ped/paquetes/egb/-

Castillacerca de museo expresa:
“un museo es un espacio social donde el pasado que custodia opera y dialoga con el presente
para incluir, mediante técnicas propias de la museologia y la educacién en su concepcidn
contempordnea, a un nimero cada vez mayor de publicos de distinta indole. La accesibilidad no
sélo se refiere a la captacion de una mayor y mds diversa cantidad de visitantes sino a que dichos
visitantes puedan acceder a los contenidos del museo mediante una experiencia de real enriquecimiento
y satisfaccion de la curiosidad.”

-Castilla Américo. Organismo y Proyectos Patrimonio. Extraido el é de septiembre de 2005 desde Hitp://www.cultura.gov.ar/proyectos/politica_museos.htm-

“El término museo proviene del latin "museum" y del griego "mouseion" que significa casa de las musas.
En un principio fueron templos donde se guardaban objetos valiosos, de cardcter puramente religioso y
como tesoros de /OS dioses”. -30 agosto 05- 3POR QUE ESTAS TIPOLOGIAS NOS EXTRANAN DENTRO DEL CONCEPTO DE MUSEQ?. Extraido el 5 de

septiembre de 2005 desde http://www.arghys.com/arquitectura/museos-tipologia.htm

En el siglo XV aparecieron los primeros museos y su finalidad era albergar colecciones de obras de arte
y objetos que pertenecian a monarcas de los reinos europeos y los papas, son los primeros en hacer
museologia. En sus gabinetes guardaban las curiosidades regaladas por los embajadores que solian

recibir en sus despachos. Asi, nacieron los museos de: Louvre, El Ermitage, El Prado y del Vaticano. :\\

\
Los museos han sido clasificados en cuatro denominaciones, de primera, segunda, tercera y cuarta \

generacioén.




La primera generacién de museos pertenecen a los de ciencia, los cuales se remontan a los siglos XVII
y XVIll cuando la nobleza y los intelectuales de la época comenzaron a interesarse por coleccionar objetos
del mundo natural.

El siglo XIX, nacié la necesidad de mostrar a la sociedad su patrimonio cultural y tecnoldgico con el fin
de fomentar un sentimiento de orgullo nacional y, asi, surgen los grandes museos nacionales.

Con el fin de atraer a mds publico, se crearon mecanismo que permitieran no sélo observar los objetos
exhibidos, sino que, ademds, se tuviera la oportunidad de manipularse con la asesoria de personal
capacitado. Con esta nueva presentacion surgen los llamados museos de segunda generacion. Algunos
ejemplos de museos de esta generacién estdn: Deutsches Museum de Munich, el Palais de la Découverte
en Paris, el Museo de Ciencia e Industria de Chicago y el Franklin Institute Science Museum en Filadelfia.

Durante los afios sesenta y setenta la busqueda por mejorar la ensefianza de la ciencia, también, tuvo
impacto en los museos, los cuales fueron tomados como una herramienta diddctica para ensefiar a
personas de todas las edades, pero especialmente para los j6venes. Con este nuevo enfoque nacen los
museos de tercera generacién, estos, también, se caracterizan por la interactividad, ya que, los visitantes
participan, activamente, y casi no existen los objetos intocables. Los pioneros de los museos de tercera
generacién fueron: el Exploratorium de San Francisco y el Ontario Science Centre de Toronto.

A partir de la década pasada surgen los museos de cuarta generacién, estos son muy parecidos a los
de tercera generacidn, pues también, se caracterizan por la interactividad entre las exhibiciones y los
visitantes, pero se diferencian porque los primeros enfatizan el desarrollo de la creatividad y habilidades,
segun las caracteristicas particulares de los usuarios.

Actualmente, coexisten museos de las cuatro generaciones; todos cumplen una funcién importante y por
eso no es posible afirmar que unos sean mejores que otros.

Segun el tema que abordan los museos, también, pueden clasificarse en: Museos de Arte, Museos de ~— _
Ciencia y Tecnologia, Museos de Ciencias Naturales, Museos de Historia y Antropologia, Museos de
Comunidad y Eco, Museos Sitios Arqueoldgicos, Museos Monograficos, Museos interactivos para nifios, \
entre muchos otros.

~




3.2 MUSEO INTERACTIVO PARA NINOS

A diferencia de los museos tradicionales, un museo interactivo tiene un atractivo mayor, pues, brinda al
visitante una experiencia directa con el objeto que se exhibe, no se limita, dnicamente, a la observacién.
Brinda una experiencia divertida en la que participan todos sus sentidos y, a la vez, proporciona un
aprendizaje prdctico estos museos entrdn en la categoria de museo de tercera generacidn.

Sus exhibiciones invitan al visitante a participar en alguna actividad, al mismo tiempo que adquiere
conocimiento respecto de algin concepto técnico, histérico, cientifico o antropoldgico, segun sea el
enfoque pedagdgico. Por lo que es un buen recurso para los docentes apoyar los contenidos de sus
cursos con la visita de sus alumnos, a museos con estas caracteristicas, en donde ven las cosas y los
procesos de forma directa y en detalle. Son capaces de vivir una aventura, conocer sus riesgos, aprender
de sus errores y poner en prdctica los temas que han estudiado en el aula.

Este tipo de museos estdn orientados mds al visitante, puesto que su fin no es la adquisicién, apreciacién
y conservacién de objetos y colecciones de mucho valor, los que se exhiben, generalmente, lejos, dentro
de un escaparate y fuera del alcance del publico.

En un museo para nifios los objetos y materiales utilizados, pueden ser manipulados ayudando a los
nifios a comprender mejor una actividad o para aprender cémo se hace una cosa o cémo funciona.
Aunque este tipo de museos se enfoca en un publico infantil, también, los adultos disfrutan se divierten
y aprenden.

La misiéon de los museos interactivos es, estimular por medio de recursos participativos la comprensién
de las exhibiciones que se presentan.




3.3 MUSEOS DE GUATEMALA

Con la independencia de la regién Centroamericana del Imperio
Espafiol y al tener cierta estabilidad politica, se comienzan a establecer
los museos nacionales por iniciativas gubernamentales o de algunos
ciudadanos ilustres. El primer museo de la regién se crea en Guatemala
en 1796 bajo el nombre de “Gabinete de Historia Natural” que funcioné
hasta 1801. Pero no es hasta que en 1831 se emite un decreto
gubernativo para la creacién de un museo de Ciencias y Artes.

En 1866 se inauguré el Museo de la Sociedad Econémica de Amigos
del Pais, el cual se dividia en varios departamentos, dicho Museo
funciond hasta 1881, su material pasé a formar parte del Museo de
Historia Natural de la Facultad de Medicina de la Universidad de
San Carlos de Guatemala.

Museo Nacional de Arqueologia y Etnologia

En 1931, se fundé el actual Museo Nacional de Arqueologia y Etnologia, ubicado en la antigua iglesia
de El Calvario, en la ciudad capital, hasta que en 1946 se trasladé al edificio que ocupa actualmente.
En 1972, se cierra por reacondicionamiento, abriéndose, nuevamente, en 1977. Su principal objetivo es
la proteccién, conservacién restauracién y divulgacién del Patrimonio Arqueoldgico y Etnolégico de

Guatemala.

La creacién del Museo Nacional de Arte Moderno se remonta al afio 1934, fecha en en la cual. también,

fue fundado el Museo Nacional de Historia y Bellas Artes.

El 16 de octubre de 1975 y como producto de una reestructuracién administrativa, se crea el actual Museo
Nacional de Arte Moderno, como entidad integrante del Instituto de Antropologia e Historia, del Ministerio

y de Cultura y Deportes.




Museo Nacional de Arte Moderno

Este museo reune piezas artisticas del arte contempordneo nacional,
tanto dibujos, gradados, pinturas y esculturas de destacados artistas
guatemaltecos y algunos extranjeros. Las obras expuestas has sido
adquiridas con cardcter de donacién.

El Museo Nacional de Historia Natural “Jorge A. Ibarra” fue fundado
el 4 de julio de 1950 con el nombre de Museo Nacional de Historia
Natural, por el Profesor Jorge A. lIbarra, quien fue el primer director,
ocupando el cargo hasta el afio de 1996. Debido a su trayectoria como
naturista y a la magnifica labor realizada en el Museo, el museo pasé
a llamarse Museo Nacional de Historia Natural “Jorge A. lbarra”.

El 19 de septiembre de 1986, fueron inauguradas las instalaciones que
ocupa actualmente. Su funcién es adquirir, estudiar, preservar y exhibir
muestras representativas de la biodiversidad y de otros recursos naturales
de Guatemala y contribuir a la conservacién de estos recursos y al
mejoramiento del medio ambiente, por medio de actividades educativas.

Los museos mencionados, con anterioridad, fueron los primeros museos fundados en Guatemala,
actualmente, en la ciudad como en el interior de la republica, existe una gran variedad de museos, cada
uno se enfoca en diferentes temdticas, por ejemplo: El museo Popol Vuh, Museo Ixchel del Traje Indigena,
Museo Del Ferrocarril, Museo de la Universidad de San Carlos de Guatemala MUSAC, Museo de Ciencia
y Tecnologia, Museo Carlos F. Novela, Museo Miraflores, Museo Casa Mima, Museo Paiz de Arte
Contempordneo, Museo de la Semana Santa, Museo Helddico de Armas del Ejército de Guatemala,
Museo de Historia Natural de la USAC, Museo Palacio Nacional de la Cultura, Museo Casa Santo
Domingo, Museo de Arte Colonial, Museo del Libro Antiguo, Museo casa del Tejido Antiguo, Casa
K'Ojom, Museo del café y el Museo del Nifo.

El objetivo primordial de los museos es comunicar emociones, estética, informacién, vivencias, etc., es
decir, interactuar con el visitante de manera que sus conocimientos, sentimientos y actitudes no sean los
mismos, después de visitar la exposiciones.




3.4 MUSEO DE LOS NINOS DE GUATEMALA

Segun informacién proporcionado por esta institucién, El
Museo de los Nifios es una entidad guatemalteca, auténoma,
no lucrativa, que tiene como finalidad, apoyar a la
formacién integral de los nifios, de forma innovadora, en
la cual aprenden y descubren jugando.

El Museo de los Nifios, de Guatemala, es el primer museo
interactivo del pais, el cual permite a los nifios aprender
acerca de ciencia, tecnologia, calores humanos y civicos,

a través de sus distintas dreas de exhibicidn interactivas
y |uegos.

Museo de los Nifios de Guatemala

Los recursos financieros estdn a cargo de la Fundacién para la Educacién, la Cultura y el Desarrollo

Integral del Nifio, FUNDECI.

Los costos de mantenimiento y operacién se cubren con las entradas al museo y con programas de
patrocinio como a contivacién se describe.

PAPAS

Empresas que aportan el patrimonio del Museo con cuya rentabilidad se llevard a cabo la renovacion
y actualizacién de sus instalaciones. Los Papds son miembros de la asamblea de fundadores y
benefactores del Museo.

TIOS

Ayudan al museo con donaciones en especie, como servicios y materiales.




SUPER PADRINOS
Empresas que ademds de ser Padrinos, exhiben sus productos en el mini-supermercado del museo.

PADRINOS

Patrocinan el transporte, ingreso al Museo y almuerzo, a mdas de 40,000 nifios y nifias de escasos
recursos de todo el pais.

AMIGOS

Patrocinan el trasporte e ingreso al Museo a pequefios grupos de nifios y nifias de escasos recursos.
Ademds el museo ha creado paquetes, alianzas con tarjetas Libre y Prefiero, pasaportes familiares
y ofertas, para reducir el costo de la entrada al museo, para que pueda ser accesible a todas las
personas que deseen visitarlo.

Atiende como principal grupo objetivo a nifios de 3 a 12 afios que se encuentren en la edad escolar,
deseosos de divertirse y aprender cosas nuevas jugando.

Se enfoca en familias de todos los niveles socioeconémicos, principalmente de la ciudad de Guatemala,
instituciones educativas de la ciudad y del interior de la repiblica como: colegios a quienes se les elaboran
precios de paquetes y en escuelas de escasos recursos quienes ingresan gratuitamente, gracias a la ayuda
de los patrocinadores.

Constantemente, el museo crea actividades, no sélo para colegios, escuelas o institutos, sino. también
para padres, maestros, universitarios de diversas carreras como pedagogia, psicologia, arquitectura etc.
por lo que puede decirse que existe un grupo objetivo secundario, adolescentes y adultos que pueden
visitar el museo. El grupo objetivo del museo es toda persona, sin distincién de raza, religién o nivel
social, que tenga un alma de nifio, con deseos de divertirse y aprender.




Descripcion de las galeria del museo de los nifios de Guatemala:
Informacién proporcionado por el museo.

g

A- GALERIA MI PAIS , ““';

OBJETIVO

“Conocer y entender los principales aspectos socio-
culturales de la Guatemala del pasado y la actual y
fomentar la preservaciéon de nuestros recursos naturales
como un acto de responsabilidad.”

Mapa en la alfombra.
* CONSTRUYE UN EDIFICIO
Construir con bloques de esponja, manteniendo en equilibrio la obra resultado de la imaginacidn
y creacion.

Habilidad: desarrolla concentracidn, coordinacién, habilidad motriz gruesa, pensamiento
I6gico y capacidad de pensar en tres dimensiones.

°* MAPA EN LA ALFOMBRA
Rompecabezas gigante del mapa de Guatemala que ensefia las fronteras, divisién politica,
paises colindantes, mares y océanos. Reforzar los departamentos y sus cabeceras, clima,
produccién, poblacién, grupos étnicos e idiomas.

Habilidad: desarrollar un pensamiento I6gico, porque los nifios tienen que observar,
concentrar su atencién, comparar, discriminar, elegir y armar.




NUMEROS MAYAS
Ensefia la forma de representar los nimeros segun los Mayas.

Habilidad: ejercita la inteligencia |6gica matematica a través del manejo de nimeros
y ensefia a decodificar informacién gréfica.

MARIMBA
Duelas de Hormigo que suenan por medio de las cajas de resonancia que varian de tamafio
para emitir diferentes tonos. Instrumento nacional de Guatemala.

Habilidad: desarrolla la capacidad de pensar, discriminar, transformar y expresar las
formas musicales, asi como la sensibilidad al ritmo, tono y al timbre.

LA VIDA EN LA CIUDAD Y EL CAMPO

En esta exhibicion se asumen roles. Se puede hacer uso de diferentes disfraces para representar
diferentes actividades. Resalta que es importante, tanto la vida del campo como la de la
ciudad, ambas se complementan.

Habilidad: desarrolla la capacidad de distinguir, clasificar el ambiente urbano y rural,
se adquieren habilidades de observacidn, reflexién y cuestionamiento de su entorno.

NUESTRA HERENCIA
Muestra de diferentes instrumentos musicales autéctonos, clasificados de acuerdo a su tipo.

Habilidad: estimula la capacidad de audicién al discriminar sonidos. Esta actividad
implica percepcidn y participacion.

CANCHA DEL JUEGO DE PELOTA MAYA
Réplica de una cancha del juego de Pelota Maya.

Habilidad: desarrolla habilidades de coordinacidn, destreza, equilibrio, flexibilidad,
fuerza y velocidad.




BANDERA DE GUATEMALA
Réplica de una bandera de Guatemala, construida con 360,000 trozos de lego.

Habilidad: a través de la observacién y atencidn, se fomentan los valores civicos

PINTURA DE GUATEMALA

En cuatro segmentos se desarrolla el proceso histérico de Guatemala. 1. Agricultura,
Costumbres, Artes y Sacrificios de los Mayas. 2. Conquista e Introduccién del Cristianismo.
3. La Colonia. 4. Guatemala Moderna Arquitecténicamente.

B- GALERIA DE LAS CIENCIAS NATURALES

OBJETIVO

“Aprender y experimentar sobre las caracteristicas del
mundo natural, relaciondndolas con nuestro entorno
para mejorar el mundo en que vivimos.”

Plataforma del temblor.

* PLATAFORMA DEL TERREMOTO

Casa donde se simula el movimiento de un sismo de 5.5 grados en la Escala de Riechter y se
conocen las medidas de seguridad a tomar antes, durante y después del siniestro. ~—~_ _
\
i . - . \
Habilidad: al experimentar un terremoto, se desarrollan habilidades sensoriales y

motoras, de espacio y temporalidad, ademds se aprende a seguir instrucciones y tomar
medidas de seguridad en un caso real.




TANQUE DE OLAS

Estanque con agua y arena que demuestra como el movimiento del agua producido por vientos
forma las olas en el mar, qué las provoca y qué dimensiones alcanzan. También se descubre
que las formas de gradas que toma la arena son producidas por el movimiento del agua.

Habilidad: desarrolla habilidades de atencidn, observacidn, imaginacidn y concientizacion
sobre los fenémenos naturales.

HAGAMOS PAPEL

Experiencia vivencial en la que los nifios y nifias aprenden y fabrican su propia hoja de papel
reutilizando papel de desecho y otros materiales como hojas y flores secas. Se reflexiona y
se hace énfasis en la importancia de reciclar, re-usar y reducir.

Habilidad: capacidad de distinguir, clasificar y reutilizar elementos del medio ambiente,
experimentando y reflexionando sobre el uso racional de los recursos naturales.

MANTENGAMOS EL AGUA LIMPIA
Mecanismo que permite ver la magnitud de lanzar basura a nuestros recursos acudticos. Se
hace énfasis en colocar la basura en su lugar y a no contaminar.

Habilidad: desarrolla la habilidad de observacidn, experimentacidn, reflexidn y
cuestionamiento de su entorno.

LABORATORIO ESTELAR

Cupula totalmente cerrada e iluminada que al activar un botén, la luz incandescente se apaga
y la “Luz Negra” se enciende y asi hace brillar algunas estrellas que se pueden observar desde
nuestro hemisferio.

Habilidad: desarrolla la habilidad de observar, comparar, diferenciar y también utilizar
la imaginacién, ademds aprender sobre las constelaciones que pueden verse desde
nuestro pars.




* EL ARENERO

Diversién para los mds chiquitos en un paisaje natural.

Habilidad: desarrolla la coordinacidn, percepcién de medidas y volimenes, estimulando
el sentido del tacto.

* MESA DEL TEMBLOR

Una mesa en la que se experimentan sismos de mayor a menor magnitud e intensidad a través
de construcciones realizadas por los nifios y nifias, haciendo énfasis en su oportuna planificacién.

Habilidad: percibir indgenes externas, recrearlas y modificarlas, incluyendo habilidades
de coordinacidn y equilibrio.

C- GALERIA DE LA CIENCIA
OBJETIVO

“Aprender y experimentar principios cientificos, que permitan
analizarlos con facilidad y aplicarlos a situaciones de la
vida cotidiana.”

GLOBO DE AIRE CALIENTE

Demuestra por qué el globo flota al tener aire caliente. El
aire caliente es una forma de energia, en donde hay moléculas
vibrando con mds velocidad y amplitud por esa razén el
aire caliente tiende a subir y a empujar.

Habilidad: al oprimir un botén para que el globo
se eleve, se desarrollan habilidades de atencidn,

concentracidn, motricidad manual y estructura espacial. \\
Globo de Aire Caliente.




* DISECTOR DEL HABLA

Es una computadora que muestra como se reproducen las voces, cémo se oirian sus palabras
al revés, rapido y normal. Se aprende cémo viaja el sonido, tonalidad, frecuencia del mismo.
Y cémo producimos nuestra voz.

Habilidad: desarrolla la capacidad de discriminar, percibir y transformar sonidos.

RAYO

El generador de Tesla es un tubo transparente con una bobina de cobre que se conecta con
una fuente de alta tensién, por la circulacién de energia eléctrica en la bobina se genera un
campo electro-magnético y eso hace que se produzca luz fosforescente que sube, sin necesidad
de uso de conductores.

Habilidad: desarrolla la capacidad de observar, distinguir y comprender fenémenos
naturales.

CAMINATA EN LA LUNA
Utilizando un arnés y un resorte, se simula un salto de gravedad y se aprende sobre el
universo, los planetas, el sistema solar, la gravedad en la tierra y en la una.

Habilidad: permite desarrollar habilidades de espacio y temporales, dominio en la

PIRUETA
Es un mecanismo que prueba la conservacién de la energia a través del giro y cambio de
posicién. Se experimenta el fenédmeno de los patinadores en hielo y baletistas.

Habilidad: de experimentan una combinacién de movimientos organizados, segun una
disposicion espacio-temporal, oniendo en prdctica el equilibrio, lo cual tiene una
transferencia positiva en otros aprendizajes.



e ZOOTROPO
Dibujando escenas estdticas que vayan en progreso de movimiento se logra al colocarlas en
el carrousel una imagen en movimiento continuo. Es el precursor del cine y dibujos animados.
Los visitantes aprenden que el fenémeno que ocurre, es la retencién o persistencia retiniana.

Habilidad: permite percibir imdgenes, recrearlas, transformarlas y producir informacidn
grdfica.

« ELECTRICIDAD ESTATICA
Con un dispositivo llamado generador de Van de Graaf se genera electricidad estdtica de
muy alto voltaje y se demuestra su accién al “ponerle los pelos de punta”, debido a las cargas
iguales que se repelen y al querer descargarse por las puntas.

Habilidad: brinda estimulos que desarrollan el sentido del tacto y todo el sistema
sensorial, proporcionando madurez y aprendizaje.

* BURBUJAS
Demuestra cémo el aire aprisionado, rodeado de mdés
aire, ejerce presidn para escapar. Se utiliza una férmula
de jabdn, agua, glicerina y aros de metal. Se experimenta
sobre las fuerzas de cohesién adhesion.

Habilidad: desarrolla una rigurosa y completa
oportunidad de movimiento, poniendo en prdctica
una estructura espacial, lo cual beneficia otros
aprendizajes, estimula la seguridad personal, al
poder hacer, por si mismo, burbujas gigantes, mds
durables y con mds elasticidad.



D- GALERIA SALUD, HIGIENE Y NUTRICION

OBJETIVO

“Fomentar los buenos hdbitos alimenticios y de higiene
personal para prevenir enfermedades y conservar
una vida saludable.”

Exhibicién de la bicicleta.

* ESBOSO DE HOSPITAL
Se observan algunas de las partes del hospital como son los
rayos X, tomar el peso y talla.

* AMBULANCIA
Se aprende cual es la mejor manera de cepillarse los dientes, los microbios que se encuentran
en el ambiente y se simula manejar una ambulancia.

Habilidad: desarrolla atencidn, concentracién, coordinacién de ojos y manos y
motricidad gruesa, al utilizar las pinzas gigantes para operar, al igual que una estructura
espacial.

« EQUILIBRIO
Por medio de una mesa en desequilibrio se reta a tratar de mantenerse en equilibrio, el cual
se evidencia con un sonido al mantener la mesa horizontal.

Habilidad: desarrolla la capacidad de mejorar el equilibrio del cuerpo. ¢~ =

* MERCADO \
Con diferentes verduras y frutas se simula el acontecer del Mercado y la diferencia que existe \
entre comprar en éste y en el supermercado. |

|

—— N




* SUPERMERCADO

Los diferentes productos que se encuentran en un supermercado estdn al alcance de los nifios
para que efectien sus compras y traten de comprar lo mds balanceado posible.

Habilidad: se ensefia sobre nutricion y dieta balanceada, economia y uso del dinero,
la interaccion permite ejercitar su inteligencia I6gico matemdtica, con el manejo de
numeros, relaciones, cantidades y medidas.

* LOS CINCO SENTIDOS
Con diferentes experiencias se logran demostraciones de cada uno de los sentidos: se puede
oler, oir, ver y tocar.

Habilidad: se estimulan los sentidos al ver, tocar y sentir diferentes aromas, adivinando
lo que es por medio de relacidn e inferencia.

* BICICLETA
El movimiento de la bicicleta y su simulacién con un esqueleto nos permite mostrar lo importante
que son los musculos para el movimiento y los huesos para el soporte.

Habilidad: desarrolla la habilidad de usar el propio cuerpo, al coordinar movimientos
cuando se pedalea, ademds observar de manera atenta los movimientos del personaje
que pedalea junto a quien maniobra el juego.

LA JUNGLA DE LOS GERMENES
A través de tres salas diferentes, se trabaja con los amigos y enemigos de la higiene personal ~— _
y del hogar. \\

~

Habilidad: por medio de la observacién y experimentacion, se fomentan buenos hdbitos
de higiene personal y limpieza en el hogar.




E- JUEGO DE PELOTAS
OBJETIVO

“Evidenciar que el trabajo en equipo, es una forma para el logro de
objetivos.”

En esta exhibicion los nifios y nifias pueden trabajar en equipo
para lograr un fin comun, ver como los mecanismos industriales
mueven los objetos y sacar sus energias, todo ello a través
del juego con pelotas.

Habilidad: desarrolla la capacidad de entender a
los demds e interactuar eficazmente con ellos.

Juego de pelotas.

F- SALA LEGO OBJETIVO

“Desarrollar la imaginacién y la motricidad con estimulo a
la creatividad en sentido espacial y tridimensional.”

Con trocitos de diferentes formas y tamafios, los nifios y las
nifias experimentan lo que es construir, dejando volar su
imaginacion.

Habilidad: desarrolla la capacidad de pensar en
tres dimensiones, percibir imdgenes, recrearlas y 7~ ~ _

transformarlas. \\

\



G- GALERIA DE LA PAZ

OBJETIVO
“Despertar valores para inculcar la convivencia en
una sociedad, en paz.”

Galeria de la paz.

En esta galeria se muestran a través de una representacién con diferentes animales, los valores
gue son necesarios para poder convivir en paz.

Quetzal - Libertad
Hormigas - Convivencia
Tortuga - Tolerancia
Mariposa - Gratitud

Pato - Seguridad

Perro - Armonia

Oveja - Perdon

Ledn - Justicia

Aguila - Responsabilidad

Habilidad: ademds de reflexionar respecto de valores y sentimientos de buena voluntad
hacia la humanidad y la naturaleza, también se hacen ejercicios mentales al
comparar, relacionar, asociar e inferir.




H- EL PASEO DEL CAFE

OBJETIVO

“Conocer acerca del cultivo del café, procesado de los
granos y los beneficios nutritivos y econémicos para la
sociedad guatemalteca.”

Paseo del café.

Simulando ser un granito de café, los nifios y nifias, recorren todo el proceso desde que el
café se siembra hasta la preparacién para el consumo o la exportacidn.

Habilidad: desarrolla la capacidad de distinguir, clasificar y utilizar elementos del
ambiente como plantas. Incluye, también la observacion, la experimentacion, la reflexion
y el cuestionamiento del entorno.

I- AGILIZA TU MENTE Mesas de trabajo con juegos de ingenio.

Habilidad: desarrolla la imaginacion y la motricidad con estimulo a la creatividad en
sentido espacial y tridimensional.

J- TALLERES EDUCATIVOS
[ ~
Habilidad: desarrolla la capacidad de usar todo el cuerpo en la expresién de ideas y

sentimientos y la facilidad en el uso de las manos para transformar elementos. Incluye '\
habilidades de coordinacién, destreza y recepcidn de medidas y volimenes.




K- CUENTA CUENTOS

Cuentos, trabalenguas, adivinanzas y
poemas son las diferentes expresiones de
este espacio dedicado a la literatura
infantil.

Paseo del café.

Habilidad: se realizan varios ejercicios mentales, por medio de trabalenguas, adivinanzas,
refranes y pequerios cuentos. Se ejercita la atencién, organizacidn y asociacidn de ideas,
escuchando y participando, imitando, repitiendo, ejercitando la memoria, utilizando
como herramienta juegos del lenguaje.




3.5 APRENDER JUGANDO

El juego es la principal actividad que una persona
realiza de forma espontdnea durante la infancia,
es imposible separar esta actividad durante
esta etapa de la vida. El nifio, en sus
primeros afios, forma y desarrolla sus
habilidades intelectuales, creativas,
afectivas por medio del juego, ademdés de su
desenvolvimiento social. A través de él, expresa sus deseos,
su imaginacién y obtiene un desarrollo fisico, sensorial, motor, mental
y social.

Cuando el juego no es interesante o aburrido, el nifio lo abandona, por otra parte, cuando es forzado
se vuelve aburrido, poco interesante y lo realiza solo si lo obligan, lo que lo convierte en una tarea y
ya no en un juego.

“El derecho a jugar equivale al derecho a la infancia. Si jugar es tipico del nifio, si la infancia es una
edad de juego, si la actividad mds extensa, mds intensa, mds caracteristica de la infancia es la ludicidad,
no se puede concebir la infancia sin juego. Impedirle jugar es robarle la infancia al nifio y anticipar la

V/OIO GG’UHG. 7 -julio de 1996) Sintesis de la conferencia del seminario Internacional de la OMEP, en la ciudad de México, organizado por el Comité Nacional Mexicano
Extraido el 30 de agosto de 2005 desde http//www.educacioninicial.com/ei/contenidos/00/0600/620.ASP-

Como término general, el juego implica varias connotaciones, desde las acciones de los bebés con
objetos -juguetes- hasta los diferentes deportes, por lo que pueden ubicarse en distintas categorias
como: juegos simbdlicos, juegos al aire libre, juegos creativos, juegos educativos, entre otros.

Con esta actividad el nifio se pone en contacto con las cosas y aprende, inconscientemente, su utilidad, c—_ _
las cualidades, el funcionamiento etc.; los limites entre lo que puede hacer y dejar de hacer, siendo el \\
principal instrumento de juego: los juguetes, a través ellos los nifios exploran, descubren y aprenden.




En los primeros meses de vida los nifios desarrollan su percepcién visual, auditiva y de
tacto por medio de los tradicionales jueguetes, como: los méviles y las sonajas, estos
juegos son de tipo senso motor.

Entre los 2 y 5 afios los nifios se divierten con juegos libres y sencillos, desarrollando su
habilidad motora empujando, jalando o tirando pelotas, carritos etc. Estos juegos son
de tipo simbolo o representativo.

De los 6 a 7 afios extendiéndose hasta los 12, el juego ya implican reglas, son mds grupales
y organizados, en esta etapa los nifios aprenden, formalmente, a compartir a diferencia
de los primeros afios en la que no lo hacen. Finalmente, en la adolescencia los juegos
mds comunes estdn dirigidos hacia el deporte y juegos de mesa que implican mds procesos
mentales.

Los nifios aprenden mejor cuando disfrutan de actividades prdcticas, aprenden
mejor cuando juegan, porque el juego lo realiza de forma voluntaria y
espontdnea, ademds de divertirse.

La educacién tradicional ha sido sustituida por modernos métodos de ensefiaza,
en la actualidad, el juego forma parte importante de estos métodos, ya que,
ha sido integrado como una forma diferente y motivante de aprender.

Para que el juego sea, verdaderamente, educativo, este debe ser variado y ofrecer problemas a resolver,
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progresivamente, mds dificiles, entretenidos e interesantes, si este no posee estas dos ultimas caracteristica

con dificultad habrd un aprendizaje eficaz

Los juegos como herramienta diddctica contribuyen a estimular y cultivar la creatividad y a romper con
el formalismo de una clase, brinddndole una participacién activa al alumno.

Jugar aprendiendo constituye el vehiculo mas eficaz para que el nifio adquiera conocimientos de manera \
facil, sencilla y divertida.




3.6 EDUCACION Y ENSENANZA

“Educacidn, etimolégicamente, procede del latin “educare”, que quiere decir guiar y “educere” que
Signl'fl‘ca.' extraer”. -Wikipedia, la enciclopedia libre. Extraido el 30 de agosto de 2005 desde http://es.wikipedia.org/wiki/Did % C3% AlcticaEducacién-

Educacién es el conjunto de conocimientos, calores, costumbres y formas de actuar que se trasladan
hacia una o varias personas, su principal objetivo es la formacién integral del individuo.

“La educacion empieza en el momento que nace un bebé y dura para toda la vida. La educacidn podria
incluso empezar antes del nacimiento, asi, algunos padres y madres exponen al feto a musica o le leen
historias con la esperanza de que les influya aun antes de nacer. A medida que el nifio crece las cosas
tangibles e intangibles lo van a ir formando segun las necesidades inmediatas. De este modo, la teoria

de los ciclos se concreta de acuerdo a los cambios asimilados por el individvo.”
-Wikipedia, la enciclopedia libre. Extraido el 30 de agosto de 2005 desde http://es.wikipedia.org/wiki/Did % C3% AlcticaEducacién-

La educacién no se limita, Unicamente, a las aulas de las instituciones educativas y personal docente,
también, debe estar involucrada, activamente, la familia en quien recae gran parte de este proceso,
principalmente en el inicio de la vida, en la que se inculcan principios de indole moral, religiosa y valores.

Es responsabilidad del estado proveer e invertir esfuerzos y recursos para mejorar la calidad de la
educacion de nifios, adolescentes y adultos, no solo por un beneficio individual, si no porque este repercute
a futuro en el progreso social.

Por otra parte, la ensefianza es el proceso por el cual se transmiten conocimientos especificos de un
tema o materia, utilizando diversidad de procesos, métodos o técnicas, la eficacia de estos, son medidos
y controlados por la pedagogia que es la disciplina o el arte de ensefiar y educar, proporcionando los  ~ _ _
métodos mds eficaces para que los conocimientos sean inculcados, eficientemente, por el maestroy \
asimilados por el alumno.

~
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La diddctica es otro término vinculado con la ensefiaza y parte de la pedagogia que se ocupa de estudiar
los procesos de ensefianza y aprendizaje, en los que se ven involucrados el docente, el alumno, las
materias, el contexto del aprendizaje y las estrategias metodoldgicas.

La educacién y la ensefiaza tienen como finalidad el aprendizaje que es una actividad mental del individuo
que le permite adquirir conocimientos, hdabitos y actitudes que producen cambios en las conductas
anteriores.

La mejor educacién es aquella que emplea métodos que facilitan el aprendizaje, adoptando pedagogias
que sean acordes al enfoque actual de la ensefianza que esta dirigida a la reduccién de la parte teérica
complementdndola con actividades prdcticas, como lo son los juegos.




3.7

EL INTERNET
Significa INTERconected NETworks -Redes interconectadas-

Internet es el conjunto de redes de computadoras que se encuentran interconectadas alrededor del mundo,
esta red no es tan nueva como parece ya que data de la década de los afios 60’s. Con este moderno
medio de comunicacién se pueden realizar muchas actividades como enviar correos electrénicos, leer
noticias en linea, publicar y descargar archivos, escuchar musica, ver videos, tener una conversacién de
voz en linea o una video conversacién e incluso realizar negocios como transacciones bancarias entre
otras.

Al crearse este moderno sistema de comunicacién nunca se pensé en la magnitud e importancia que
tiene, actualmente a nivel mundial. Fue creado por la agencia de nombre ARPA -Advanced Research
Projects Agency- del gobierno de los Estados Unidos, en el afio de 1969 y se le conocia inicialmente como

ARPANET.

En 1967 se tenia el primer prototipo en papel, pero hasta el afio de 1969 empezé a funcionar con 4 siper
computadoras conectadas, todas ellas en universidades importantes como UCLA, UCSB, Stanford y
University of UTA. El propésito original fue crear una red una red descentralizada con varias vias de
acceso, es decir no sélo existiria un servidor y varias terminales con una sola via de acceso, sino que
todos los equipos interconectados eran servidores que debian transmitir mensajes de forma segura, hasta
ante un posible ataque nuclear que pudiese destruir una parte de la red de comunicacién. La idea no
era tanto proteger el sistema de comunicacién sino ofrecer diversas rutas que garantizaran la recepcién
del mensaje a pesar de una destruccién parcial de la red de comunicacién.

Esta forma de comunicacidn en sus inicios, puramente, militares, paso a ser del dominio publico mundial
en el que cada dia hay un mayor nimero de usuarios.

En Guatemala, el crecimiento también va en ascenso y para el afio de 1997 ya existian 8.000 usuarios y
80 sitios comerciales. El nimero de usuarios, a nivel mundial, para esa década era de 70 millones.
Para el afio 2,000, en Guatemala, el nimero de usuarios era de 65,000 y para el afio 2002 ascenderia

a los 400,000.




Actualmente., en Guatemala, existen varias empresas que brindan servicio de Internet por diferentes vias
de acceso como: teléfono, cable, via satélite, fibra éptica, lineas digitales etc. La primera empresa en
brindar este servicio de forma comercial fue Cybenet, después surgieron otras, entre las que se pueden
mencionar a: Intelnet, Terra, Amigonet, Global One, Convergence, Connect Sprint, etc.

Hasta hace algunos afios, este servicio de comunicacién existia, Unicamente, dentro de la ciudad de
Guatemala, pero con su crecimiento acelerado se ha expandido al interior de la republica.

3.7.1 Caracteristicas del Internet

El Internet no es de nadie sino de mucha gente -los usuarios y proveedores-. Al ser un servicio de
interconexiones de ordenadores, cada ordenador tendrd su duefio o duefios pero nadie es el acreedor
de todas las mdquinas que se interconectan. Tampoco hay una lugar especifico, en el cual se
encuentre el Internet, ya que, estd en todas partes extendido por muchos sitios, es una red que no
tiene una central distribuidora, esto quiere decir que no dispone de un nicleo u ordenador central
que coordine toda una red.

La informacién se encuentra en unos ordenadores llamados “servidores”, estos son manejados por
empresas, universidades o instituciones de diferentes tipos y fines. Operan, permanentemente, las
24 horas del dia todos los dias del afio, para garantizar el acceso a la informacién.
Usando la Web, se tiene acceso a millones de pdginas de informacién. La exploracién en el Web
se realiza por medio de un software especial denominado Browser o Explorador.

3.7.2 Web

Significa: World Wide Web, o, simplemente, Web, es un universo de informacién accesible a través

de Internet. El componente mds usado en el Internet es, definitivament, la Web, la cual combina texto

con grdficos, imdgenes, animaciones, sonidos, realidad virtual, entre otros; todos estos enlazados © =~ _
entre si para facilitar la navegacién por la informacién proporcionada por los sitios. Utiliza el |
protocolo llamado http. \




Normalmente, los formatos graficos de las paginas Web son JPEG para fotografias y GIF o PNG
para otras imdgenes como diagramas, dibujos, grdficos, etc. Para animaciones se suele utilizar GIF,
para imdagenes con pixeles transparentes se usan GIF y para imdgenes con pixeles parcialmente
transparentes PNG.

Usando la Web, se tiene acceso a millones de pdginas de informacién. La exploraciéon en el Web
se realiza por medio de un software especial denominado Browser o Explorador.

3.7.3 Pagina WEB y Sitio WEB

-......qah :?.n. .._u:n e

198&1888&

Una pdagina Web es un documento de la World Wide Web, también, llamada W3C, es un documento
electrénico que contiene informacién especifica de un tema en particular y que es almacenado en
algun servidor conectado a Internet, de tal forma que este documento pueda ser consultado por
cualquier persona que se conecte a esta red mundial.

Un sito Web Es un conjunto de archivos electrénicos y paginas Web referentes a un tema en particular,
que incluye una pdgina inicial de bienvenida llamada, también, home page, con un nombre de
dominio y direccidn en Internet especificos.

Actualmente, las paginas Web son cada vez mds dindmicas permitiendo que el visitante participe -
en ellas mediante menus interactivos, encuestas, votaciones, etc. Ademds, permite realizar diferentes  \
acciones a través de botones y de vinculos o hipervinculos que permiten navegar dentro de la p&gina  \
o haciendo un enlace hacia otro sitio Web. \

~
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La imdagenes que se utilizan en estos documentos deben estar bajo formatos especificos para hacer
mds eficiente y répida la pdgina. Para fotografias el formato adecuado es JPEG y GIF o PNG para
otras imagenes como diagramas, dibujos, grdéficos, etc. Los dos Gltimos formatos, también, se pueden
usar para fotografias pero no son tan convenientes para ese propédsito como JPEG -JPEG es un
formato con pérdida, mientras que GIF y PNG son sin pérdida-. Para animaciones se suele utilizar
GIF, para imdgenes con pixeles transparentes tanto GIF como PNG, y para imdgenes con pixeles
parcialmente transparentes, PNG .

Los documentos que integran el Sitio Web pueden ubicarse en un equipo en otra localidad, inclusive
en otro pais. El Unico requisito es que el equipo en el que residan los documentos esté conectado
a la red mundial de Internet.

Los Sitios Web requieren de una direccién particular o URLs -siglas en inglés Uniform Resource
Locator-, para que los usuarios puedan accesar a la informacién contenida en ellos. El URL utiliza
normalmente el protocolo http y con el siguiente formato: en este ejemplo, el archivo annuals.html
esta grabado en un directorio llamado “products” en un servidor Web usado por el dominio
“marvinsgardens.com”

Cuando se especifica este URL en el navegador de Internet, el servidor WEB envia la pégina y los
archivos relacionados hacia la computadora del usuario que solicita la informacién.

Hay Sitios Web de todo tipo, de negocios, deservicio, comercio electrénico en linea, de imagen
corporativa, de entretenimiento, de educacién, de medicina, sitios informativos, etc. Estos pueden
ser ordenados en categorias entre las que se pueden mencionar:

* Sitios de Descargas: sitios en los cuales se pueden descargar -también conocido como bajar-
archivos, aplicaciones, etc., a ordenador del usuario. Por lo general los archivos son gratuitos
o demostraciones.




* Sitios de Juegos: sitios en los cuales se crean comunidades para jugar en linea.

Sitios de Informacién: sitios donde se presta informacién gratuita a los usuarios,por ejemplo:
Diccionarios, Enciclopedias, etc.

* Sitios de Noticias: sitios donde se encuentran las noticias actuales, con posibilidades de comentar
el suceso en comunidad.

* Buscadores: sitios especializados en bisquedas de algun elemento en especial de Internet, como
pdginas Webs, MP3s, imdagenes, etc.

* Weblog: sitios que se asemejan al Diario de Vida del usuario.

* Wiki: sitios en los cuales se pueden colaborar en proyectos sin fines de lucro.

3.7.4 Portal de Internet

Portal es un Sitio Web que sirve o pretende servir como un sitio principal de partida para las personas
que se conectan al World Wide Web.

Son sitios que los usuarios tienden a visitar como sitios ancla. Los portales tienen gran reconocimiento
en Internet por el poder de influencia que tienen sobre grandes comunidades.

Un portal es un sitio web que integra una serie de servicios como: motor de busqueda, noticias,
directorios, correo electrénico, acceso a contenidos personalizados, etc. concentrando una serie de
servicios y productos que el usuario necesite, de forma que no tenga la necesidad de salir de dicho
sitio.

-~

Estos sitios tienen el propdsito de ser el punto de entrada o navegacién en la Web. Si un sito Web ~
es amplio en contenido y de informacién relevante no implica que pueda ser un portal. \\




Existen cuatro categorias en las cuales se puede dividir un portal.

-Portales generales

Estan orientados a todo tipo de usuarios, ademds de brindar informacién, busca cubrir las
temdaticas de més demanda como: espacio Web gratuito, informacién de diverso tipo,
personalizacién de la informaciéon, Chat, e-mail gratuito, mensajes a teléfonos mdéviles,
software gratuito, grupos de discusién, comercio electrénico o buscador, un ejemplo de este
tipo de portal es Terra.

- Portales Especializados

Este tipo de portales son mds especificos a las necesidades del usuario y estédn enfocados
en un tema de interés, por ejemplo la educacién familiar http://www.familyeducation.com

- Portales Corporativos
Un portal corporativo es una intranet que provee informacién de una empresa hacia sus

empleados, también permite el acceso a una seleccién de Webs publicos y Webs de mercado
es decir, mantener contacto con clientes, proveedores, vendedores, etc.

- Portales Verticales

Es un sitio Web que provee informacién y servicios a un sector o industria en particular.
Estos son clasificados en dos grupos.

Portales Geogrdficos: aquellos especializados en una zona o drea concreta. -~

e .. ., . , Ly \
Portales Temdticos: aquellos cuya especializacién atiende a una linea temdtica concreta. |

Un ejemplo de este tipo de portal es: especializado en la gestién de informacién y \
documentacidn. I
|
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3.7.5 Dominio

Es una direccién udnica en Internet a la que los usuarios llegan. Por ejemplo:

www.dominio.com
www.dominio.net
dominio.org
dominio.com.gt

Aunque todos tengan el mismo nombre “Dominio” por su terminacién todos son
dominios o direcciones diferentes.

Los dominios son clasificados en grupos, segun su finalidad:

.aero Industria del transporte aéreo

.biz Negocios

.coop Cooperativas

.info Informacidn

.museum Museos

.name Nombres de personas

.pro Profesionales

.gob Gobierno

.edu Educacién

.mil Ejército de los Estados Unidos

.int Internacional, para organizaciones como la ONU
tv Dominio de la isla de Tuvalu, pero fue vendido a empresas de television.
XXX Paginas de la industria pornografica.[editar]




Entre los primeros en utilizarse estdn los siguientes:

.net

.com

.org

Es un dominio de Internet genérico que forma parte del sistema de dominios de Internet.
Fue creado en enero de 1985, originalmente se orienté su uso a entidades de manejo de redes,
tales como proveedores de Internet.

Los dominios .com, fueron creados para utilizacién comercial sin embargo, actualmente no
existen restricciones particulares para el registro de nuevas direcciones. En los afios 1990,
.com se convirtié en el dominio mds frecuentemente utilizado para sitios Web, especialmente
los de uso comercial.

Muchos paises tienen dominios de segundo nivel. Los nombres de esos dominios llevan nombres
de la forma .com.xx donde xx es el nombre del correspondiente pais por ejemplo China
(.com.cn), Japén (.co.jp), Argentina (.com.ar) y Colombia (.com.co).

Este domino fue creado en enero de 1985 y es manejado desde 2003 por Public Interest Registry.

Su obijetivo es el de servir a organizaciones que no se clasifican adecuadamente en los otros
dominios. En la actualidad, no existen requisitos particulares para registrar un dominio .org.

También, muchos paises tienen dominios de segundo nivel utilizan esta terminacién para su
dominio por ejemplo sus nombres generalmente son de la forma “.org.xx” u “.or.xx” donde
xx es el nombre del dominio de un pais.

Segun su geografia
Este tipo de dominio pertenece a paises cada uno tiene una terminacién con Unicamente dos letras
con las cuales se identifica por ejemplo:

¢ gt  Guatemala e cr Costa Rica e us Estados Unidos de América
®ip Japodn ® es Espafia
e ar Argentina ® pr Puerto Rico




3.7.6 Hospedaje Web (hosting)

Es el servicio de almacenamiento, acceso y mantenimiento de los archivos que integran un Sitio Web.

Web hosting significa alojamiento u hospedaje Web, es el servicio que provee a los usuarios de Internet
un sistema para poder almacenar informacién, imagenes, video o cualquier contenido accesible via

Web.

Las empresas que brindan un espacio en un servidor, para clientes son llamados Web Host
Cuando un Sitio Web llega a ser muy robusto, es muy probable que el servidor Web en el que se
encuentren instalados los archivos electrénicos que lo integran, sea dedicado Unica y exclusivamente
a atender a este sitio. Este servicio se conoce como Hospedaje Web dedicado.

Hay varios formas de alojar un sitio en la red, por ejemplo:

Hosting Gratuito
Por su cardcter gratuito es extremadamete limitado en cuanto a espacio y trafico, ademdés de
agregar publicidad ajenas a los sitos que aloja.

Hosting Compartidos
En el se alojan de sitios en un mismo servidor. Es un servicio econémico para pequefios
clientes.

Hosting Reseller
Este servicio esta disefiado para usuarios grandes o personas que revenden el servicio de
hosting.

Servidores virtuales

También llamados VPS, son servicios que permiten un control mas avanzado de la mdquina
por lo que permite que el cliente de este servicio pueda configurar e instalar el software que
desee.




Servidores dedicados
Es una forma avanzada de alojamiento Web en la cual el cliente alquila o compra vy tiene el
control completo de un servidor entero.

Co-locacién
Proporciona una linea de conexién en un centro de datos, para que la persona que desee el
servicio pueda colocar el servidor en ese lugar.

3.7.7 Servidor

Un Servidor es el que se encarga de distribuir la informacién de los diferentes sitios que aloja,
implementa un protocolo llamado HTTP -hypertext transfer protoco-. Este protocolo estd disefiado
para transferir lo que llamamos hipertextos, pdginas Web o péginas HTML -hypertext markup language-
gue es un formato de archivo, textos complejos con enlaces, figuras, formularios, botones y objetos
incrustados como animaciones o reproductores de sonidos.

La palabra servidor no solamente se debe identificar con la mdquina en si, sino, también, con el
programa, a la aplicacién, que se encarga de mantenerse a la espera de peticiones del protocolo
http, cuando un navegador hace una peticién al servidor y éste le responde con el contenido que el
cliente solicita.

El proceso que realiza un servidor es el siguiente, al ingresar una direccién en el navegador, este
realiza una peticion HTTP al servidor de dicha direccién. El servidor responde al cliente enviando el
cédigo HTML de la pdgina se solicita. El usuario, una vez recibido el cédigo, lo interpreta y lo muestra
en pantalla. Como se ve en este ejemplo, el cliente es el encargado de interpretar el cédigo HTML
en su ordenador, mostrando los textos, imdgenes objetos etc. El servidor, unicamente, lo que hace
es transferir el cédigo de la pdagina.




3.7.8 Navegador

Permite la visualizaciéon de documentos de texto, posiblemente con recursos multimedia incrustados.
Los documentos pueden estar ubicados en la computadora en donde estd el usuario, pero, también,
pueden estar en cualquier otro dispositivo que este conectado a la computadora del usuario o a través
de Internet y que tenga los recursos necesarios para la transmisién de los documentos, un software

servidor Web.

Los primeros navegadores Web sélo soportaban una versiéon muy simple de HTML. El répido desarrollo
de los navegadores, permiten mostrar y/o ejecutar: grdficos, secuencias de video, sonido, animaciones
y programas diversos ademds del texto y los hipervinculos o enlaces. El seguimiento de enlaces de
una pdgina a otra, ubicada en cualquier computadora conectada a la Internet, se llama navegacién;
que es de donde se origina el nombre de navegador.

Entre los mds modernos podemos mencionar a: Amaya del W3C, Internet Explorer, Mozilla, Skipstone,
K-Meleon para Windows, Camino para Mac OS X, Netscape Navigator -hasta la versién 4.xx-, Opera,
Konqueror (KHTML) Abrowse, Safari entre otros.

3.7.9 Correo Electrénico

El correo electrénico -email, electronic mail- es el intercambio de mensajes almacenados en computadora
por medio de las telecomunicaciones. Los mensajes de correo electrénico se codifican por lo general
en formato de texto ASCIl -American Standard Code for Information Interchange-. Sin embargo, se
pueden, también, enviar archivos en otros formatos, tales comol imdgenes grdaficas y archivos de
sonidos, los cuales son transferidos como archivos adjuntos. El correo electrénico representa una de
las primeras aplicaciones del Internet y sigue siendo la de mayor uso. Un alto porcentaje del tréfico
total en el Internet se debe al correo electrénico. RN




3.7.10 Disefiio WEB

El disefiar una pdagina Web no es tan simple
como se puede creer, porque para su desarrollo
es necesario tomar una serie de elementos, como
el uso de la resolucién de las imégenes, tamafios,
color, etc., para que el despliegue y la navegacién
por el sitio Web no sea lento.

Actualmente, el disefio de pdginas Web se ha
convertido en algo cotidiano, desarrolldndose en
dos etapas la primera es el disefio visual de la
informacién que se desea editar. En esta etapa se \ 3
trabaja en papel, distribuyendo el texto, los grdficos, \ "R ="
los vinculos a otros documentos y otros objetos = "~ —
multimedia que se consideren pertinentes utilizar. Debe
considerarse realizar una especie de diagrama o
estructura con la cual se defina la forma en la cual se
desee desplegar el sitio, partiendo desde la pagina
principal llamada, también, “Home” hasta llegar a los link o las sub-
secuentes pdginas.

Al disefiar un sitio debe tomarse muy en cuenta la planificacién. No es,
simplemente, una aplicacién del disefio convencional sobre Internet, se
debe tomar en cuenta cuestiones, tales como: navegabilidad, interactividad,
uso, arquitectura de la informacién y la interaccién de medios como el
audio, texto, imagen y video.

-~
~

Al tener aprobada la planificacién y los boceto, se inicia a 'programar' la pagina Web, desarrollando  \
animaciones, creando botones, vinculos e hipervinculos que permitirdn la navegacién dentro y fuera \\
del sito que se esta creando.




Existen varios programas para disefiar un sitio Web entre lo que se puede mencionar los siguientes:

HTML

Utiliza un procesador de texto como el “Bloc de notas” que ofrecen los sistemas operativos
Windows, su estructura bdsica se desarrolla a través de etiquetas o cédigos de texto. Este
lenguaje es muy limitado y no permite desarrollar sitios dindmicos.

Frontpage

Es un editor de pdginas Web de Microsoft, en un principio, FrontPage era un programa para
disefio de pdginas funcionales y con un pobre disefio grafico.

Al ser un producto Microsoft, estd orientado a construir pdginas optimizadas para Internet
Explorer. Por esta misma razén, al insertar algin elemento activo, funciona, unicamente, en
Internet Explorer. Debido a que los usuarios pueden utilizar distintos navegadores es necesario
que las pdaginas sean 100% compatibles con todos los navegadores.

Dreamweaver

Es la herramienta de disefio de pdginas Web mds avanzada, permite el disefio de pdginas
dindmicas que soporta gran cantidad de tecnologias. Utiliza Hojas de estilo y capas, Javascript
para crear efectos e interactividades, Insercién de archivos multimedia etc.

Ademds, es un programa que se puede actualizar con componentes, que fabrica Macromedia
como otfras compafias, para realizar otras acciones mds avanzadas y una mayor integracién
con otras herramientas de Macromedia como Fireworks.

Flash

Este programa de disefio se especializa, principalmente, en animaciones vectoriales en pdginas - _
\

\
\

~

Web incorporando, sonido y efectos realmente interesantes.




Con el tiempo, flash se ha convertido en un estdndar que viene en la instalacién bdsica de
los exploradores, se instala automdticamente si el navegador no lo tiene, lo que ha permitido
crear sitios completamente en Flash. Con este programa se rompe con el esquema de una
pdgina estética y con falta de dinamismo.

Flash es un programa de animacién vectorial, por lo que se pueden crear animaciones
complejas: aumentar y reducir elementos de la animacién, mover de posicién objetos y otras
cosas sin que la animacién ocupe mucho espacio en el disco a diferencia de las fotografias
gue se deben utilizar en formatos adecuados para optimizarlas, evitando que se sobre cargue
el sitio y en consecuencia sea lento en su descarga y navegacion.







4.1CONCEPTO CREATIVO

Se ha propuesto el disefio y creacién del sitio de Internet para el Museo de los Nifios de Guatemala, como una
alternativa que resuelva el problema de comunicacién que tiene actualmente.

Para iniciar con el disefio de la parte visual es muy importante tomar en cuenta algunos aspectos, como el diverso
grupo objetivo del sitio, que se enfocard desde autoridades educativas, empresas patrocinadoras, padres y nifios.
A lo que se suma, también, la interactividad como atractivo principal del museo. Al tener estas referencias,
surgen el concepto creativo del disefio grafico.

El concepto creativo a desarrollar estard basado en tres términos.

ATRACTIVO: porque se conjugardn colores brillantes y formas simétricas y asimétricas.
DINAMICO: porque se aplicaran animaciones.

ORDENADO: a través de un orden légico de todos los elemento empleados. Cuidando que haya un
balance entre la seriedad de la informacién y la parte grafica.

Para desarrollar este proyecto se contempla como punto de partida reunir toda la informacién sobre
esta institucién, para luego definir el contenido preciso que se desea transmitir a través de este medio.
Planificar, organizar y tener la informacién exacta ayudard a ahorrar una gran cantidad de trabajo y
minimizar cambios durante el proceso y al finalizar la creacién del sitio.

El proximo paso a seguir es agrupar u ordenar la informacién, para determinar el nimero de pdginas
qgue contendrd y la forma en que cada una podrd hacer link con otra, es decir, como navegardn las
personas por el sitio. La forma mds adecuada de resolver este problema es elaborando una estructura
o mapa de navegacién.

4.1.1 Paginas para el sitio de Internet

Las pdginas o enlaces que se contemplan para este sitio son las siguientes.

1- Pagina de inicio: desde la que se puede llegar a otras pdginas del sitio en estd se tiene contemplado
publicar las diferentes actividades que llevard a cabo el museo.




2-El Museo: contendrd sub-menus con informacién general, visién misién y objetivos.

3-Descubrenos: con informacién general de todas las galerias y sus exhibiciones, ademds de las
diferentes salas.

4-Servicios: se incluirdn en esta drea otros servicios que el museo presta, como alquiler del auditérium,
celebracién de cumpleafios, convivios etc.

5-Visitanos: se indicard la direccién del museo, tarifas, y horarios.

6-Contdctenos: se incluird un formulario para que el visitante envié sus comentarios o solicita mas
informacién. Ademds de incluir las direcciones de mail de los diferentes departamentos del museo.

4.1.2 Tipografia

Leer un texto amplio en la pantalla de un ordenador no es cémodo, por lo que se tratard que en
la medida de lo posible los textos sean breves, si no es posible resumir la informacién se utilizardn
botones con los cuales el texto corra a través de una mdscara o por medio del uso de scrool. Se
utilizard la que visualmente sea mds estética.

Se empleard para los titulares, como detalle informal, una tipografia que se asemeje a la escritura
de un nifio y para el contenido una que sea de lectura legible. Ambas se aplicardn en altas y bajas,
para facilitar la lectura de nifios y personas adultas.

Por ejemplo:
Para titulares

kiDCAPAROLD (Mue0 De Lo UiVoR)
Kigstuff-Plain (Museo de los Nifos de G uatemala)

Muse (Museo de los Nifios de Guatemala)

Printing (Muses de los Nifios de Guatemals)

Sand (museo de los NiNos de Guatemala)
Cralyon (MUSEo DE LoS hifos DE UG TEmMolLA)

—_— -




Para el contenido
Arial (Museo de los Nifios)
ErgoeMedium (Museo de los Nifos)
Futurist (Museo de los Nifios)
Futura (Museo de los Nifios)
Halvett (Museo de los Ninos)

La tipografia a seleccionar se aplicard en altas y bajas, para facilitar la lectura de nifios y personas
adultas.

4.1.3 Colores

Se utilizaran colores brillantes que connoten alegria, dinamismo y actividad, caracteristicas tipicas
de un nifio. Para no perder unidad con los colores institucionales del museo, se emplearan,
basicamente, los colores del logotipo, rojo, verde, amarillo y azul.

4.1.4 Iméagenes

Se propondrd utilizar fotografias de nifios en encuadres dindmicos y divertidos que connoten la
satisfaccién y alegria, que produce estar en un lugar en el que ademds de jugar aprenden. La
utilizacién de dibujos de nifios, es otra alternativa que podrd emplearse, con el fin de identificar
mds a los nifios con la imagen tipo caricatura infantil que, actualmente, utiliza el museo.

Se utilizardn fotografias de las diferentes galerias para ejemplificarlas, estas podrdn tener la opcién
de ampliarse en una pdgina flotante o externa del sitio, para apreciar mejor la exhibicién o galeria,
siempre y cuando no afiadan peso innecesario a la pdgina.




4.1.5 Animacidén

Para crear espectativa en las personas que visiten el sitio, este podrd iniciar con una animacién
corta pero llamativa, empleando los colores, formas y grafismos del logotipo o algun personaje
que identifique al museo.

En algunas pdaginas como la de galerias, servicios y visitanos se aplicardn animaciones, cuidando
que estas no sean innecesarias o excesivas, de forma que el sitio no sea tan pesado y que sea répida
en cargar.

El dibujo de la carita feliz del logotipo se ha convertido un grafismo representativo del museo, este
se tiene contemplado remplazar a la flecha del cursor del Mouse.

Presentar el contenido de forma atractiva es primordial a la hora de construir un sitio Web, por lo
que se buscard encontrar un equilibro con todos los elementos que se desean incluir como fotografias,
animaciones y contenido.




4.2 PROCESO DE BOCETAIE

Antes de iniciar el proceso de bocetaje, es importante recabar la mayor informacién posible respecto
del museo, para luego definir el contenido del sitio y una linea de disefio grafico.

El contenido del sitio se baso en la recopilacién de la informacién de los siguientes aspectos:

5Qué es El Museo?

- programas de Patrocinios
descubrenos

visitanos

servicios

contdctanos

4.2.1 Informacién Aprobada Para La Pagina Web Del Museo

*; Qué es El Museo?

El Museo de los Nifios de Guatemala es el primer museo interactivo del pais que permite al los nifios
y nifias, aprender jugando. A través de dreas de exhibicién interactivas y juegos, los nifios aprenderdn
ciencia, tecnologia, valores humanos y civicos.

-Visién
Generar un cambio positivo en el desarrollo intelectual, social y cultural de las futuras generaciones,
apoyando la formacién de valores universales para el beneficio de toda la sociedad.

-Misién

Apoyar a la formacién integral de los nifios, de una manera innovadora, al ofrecer experiencias
interactivas y divertidas, facilitadas por un equipo humano comprometido con la cultura de servicio
y un conjunto de ambientes en constante actualizacién.




e Objetivos
-Contribuir al fortalecimiento del desarrollo educativo de todos los nifios y nifias de Guatemala.

-Ofrecer a la poblacién contacto con experiencias interactivas que le ayudardn a comprender y
aplicar conceptos de cultura, ciencia y tecnologia en forma innovadora y divertida.

-Despertar y fomentar la creatividad, la imaginacién y el descubrimiento, estimulando el desarrollo
de habilidades investigativas, curiosidad intelectual y nuevos intereses.

-Facilitar un espacio de convivencia para la integracién de los diferentes grupos visitantes.

-Apoyar a la formacién de valores universales para incidir en forma edificante en cada persona
gue participe de esta experiencia.

Los costos de mantenimiento y operacién son cubiertos con las entradas al museo y con programas
de patrocinio. Los recursos financieros estdn a cargo de la Fundacién para la Educacion, la Cultura
y el Desarrollo Integral del Nifio, FUNDECI.

* Programas de Patrocinio

Mensualmente, nifios y nifias que asisten a escuelas publicas del sistema educativo
nacional, guarderias y orfanatos pueden visitar el Museo de los Nifios gracias a la colaboracién

de instituciones y empresas que con su aporte econdmico patrocinan su visita.

-Papds: empresas que mensualmente aportan una cantidad de dinero para patrocinar la visita de
9,600 nifios y nifias a lo largo del afio.

-Tios: ayudan al museo con donaciones en especie, como servicios y recursos.

-Padrinos: empresas que realizan una aportacién anual para patrocinar el ingreso de por lo menos
2,000 nifios y nifias de escuelas publicas.




-Super Padrinos: empresas que ademds de ser Padrinos, exhiben sus productos en el mini- supermercado
del museo.

-Amigos:patrocinan el ingreso al Museo a pequefios grupos de Nifios y nifias de escasos recursos.

Si desea ser parte de este noble grupo de patrocinadores que con su apoyo brindan a nifios y nifias
de escasos recursos la oportunidad de divertirse y aprender, solicite mds informacién -se colocara
el mail del departamento de comercializacién y un botén que haga link a la pdgina de contdctenos.-

e Descubrenos

El Museo estd compuesto por dreas interactivas, distribuidas en mds de 50 exhibiciones clasificadas
de la manera siguiente.

-Galeria de Mi Pais

Objetivo

“Conocer y entender los principales aspectos socio-culturales de la Guatemala del pasado y
la actual y fomentar la preservacién de nuestros recursos naturales como un acto de
responsabilidad.”

CONSTRUYE UN EDIFICIO
MAPA EN LA ALFOMBRA
NUMEROS MAYAS

MARIMBA

LA VIDA EN LA CIUDAD Y EL CAMPO

NUESTRA HERENCIA -~
CANCHA DEL JUEGO DE PELOTA MAYA \\
BANDERA DE GUATEMALA \

PINTURA DE GUATEMALA




-Galeria de las ciencias naturales

Objetivo

“ . ’owe . ,

Aprender y experimentar sobre las caracteristicas del mundo natural, relaciondndolas con
nuestro entorno para mejorar el mundo en que vivimos.”

LABORATORIO ESTELAR

TANQUE DE OLAS

HAGAMOS PAPEL
MANTENGAMOS EL AGUA LIMPIA
PLATAFORMA DEL TERREMOTO

EL ARENERO

MESA DEL TEMBLOR

-Galeria de las Ciencia

Objetivo
“Aprender y experimentar principios cientificos, que permitan analizarlos con facilidad y aplicarlos
a situaciones de la vida cotidiana.”

GLOBO DE AIRE CALIENTE
DISECTOR DEL HABLA
RAYO

CAMINATA EN LA LUNA
PIRUETA

ZOOTROPO
ELECTRICIDAD ESTATICA
BURBUJAS




-Galeria de la Salud, Higiene y Nutricion

Objetivo
“Fomentar los buenos hdabitos alimenticios y de higiene personal para prevenir enfermedades
y conservar una vida saludable.”

ESBOSO DE HOSPITAL
AMBULANCIA

EQUILIBRIO

MERCADO

SUPERMERCADO SUPERMERCADO
LOS CINCO SENTIDOS

BICICLETA

LA JUNGLA DE LOS GERMENES

-Galeria De La Paz

Objetivo
“Despertar valores para inculcar la convivencia en una sociedad, en paz.”

-Juego interactivo de Pelotas

“Evidenciar que el trabajo en equipo, es una forma para el logro de objetivos.”
En esta exhibicién los nifios y nifias pueden trabajar en equipo para lograr un fin comun, ver
como los mecanismos industriales mueven los objetos y sacar sus energias, todo ello a través
del juego con pelotas.

-Sala Lego
Objetivo

“Desarrollar la imaginacidn y la motricidad con estimulo a la creatividad en sentido espacia
D [lar | | tricidad t | | tividad tid |
y tridimensional.”

Con trocitos de diferentes formas y tamafios, los nifios y las nifias experimentan lo que es
construir, dejando volar su imaginacién.




-El Paseo Del Café

Objetivo

“Conocer sobre el cultivo del café, procesado de los granos y los beneficios nutritivos y
econémicos para la sociedad guatemalteca.”

Simulando ser un granito de café, los nifios y nifias, recorren todo el proceso desde que el café
se siembra hasta la preparacién para el consumo o la exportacion.

-Agiliza Tu Mente

Mesas de trabajo con juegos de ingenio.

Desarrolla la imaginacién y la motricidad con estimulo a la creatividad en sentido espacial y
tridimensional.

-Talleres Educativos

Desarrolla la capacidad de usar todo el cuerpo en la expresiéon de ideas y sentimientos y la
facilidad en el uso de las manos para transformar elementos. Incluye habilidades de coordinacién,
destreza y recepcién de medidas y volimenes.

-Cuenta Cuentos

Cuentos, trabalenguas, adivinanzas y poemas son las diferentes expresiones de este espacio
dedicado a la literatura infantil.

-Exhibiciones Temporales

Durante el afio se realizan exhibiciones temporales acerca de un tema especifico.




*Visitanos
Direcciéon y Mapa del ubicacién del museo

-Horarios

Martes a Jueves:
de 8:00 12:00 hrs. y de 13:00 a 17:00 hrs.

Viernes
de 8:00a 12:00 hrs. y de 14:00 a 18:00 hrs.

Sdbado y Domingo:
de 10:00 a 13:30 hrs. y de 14:30 a 18:00 hrs.

-Tarifas

Q35.00 por persona, todos los visitantes mayores de dos afios pagan su ingreso.
Tenemos paquetes especiales para grupos escolares y pasaportes familiares los fines de
semana.

-Reservaciones
Se colocard un botén para Reservaciones que haga un enlace con la pdgina de contdctenos.
y el mail del departamento encargado.

*Servicios
Alquiler de Auditérium.

Celebraciones de cumpleafios,
Celebraciones convivios y eventos especiales de empresas RN




eConvivios

Tarifas

Museo Cerrado

El museo estard funcionando, exclusivamente, para los invitados por la empresa, con todas
las exhibiciones funcionando. No incluye mobiliario para almuerzo o refrigerio ni servicio de

comida.

1 a 350 Q.7,500.00

351 Consultar

351 a 450 Q.8,500.00

451 a 550 Q.9,000.00

1,100 Q.15.00 por persona

*Museo Abierto:
El Museo permanece abierto al publico particular.

Q.300.00 Plazoleta con mobiliario, no incluye servicio de comida.
De 35 a 150

Q.20.00 por persona. Menores de 2 afios no pagan
Aplica, unicamente, los dias viernes por la tarde y fines de semana y a partir del 2 de noviembre
de martes a domingo.

eContdactanos
5a. Calle 10-00, Zona 13 Tels.: 2475-5076 al 9 FAX: 2475-5080

-~
~

Al tener definida y aprobada la informacién se procede a dividir, clasificar y organizar el contenido para '\
cada pdgina del sitio con el fin de facilitar la navegacién de los visitantes, por medio de una estructura \
llamada “mapa del sitio”.




4.3 MAPA DEL SITIO

ANIMACION (INTRO)

) PAGINA DE INICIO
BARRA DE NAVEGACION |
MUSEO PATROCINIOS | | DESCUBRENOS SERVICIOS VISITANOS CONTACTANOS
EI MUSEO PATROCINIO GALERIAS 4 SERVICIOS DIREC/TARIF FORMULARIO
MISION PAPAS CIENCIAS NAT. | | o Soeemmeit o esas
| |
- - CIENCIA |
VISION Tios | USEO MUSEO
ABIERTO CERRADO
LA PAZ
OBJETIVOS PADRINOS |
| SALUD, HIGIENE
n Y NUTICION
< SUPER PADRINOS |
= | JUEGO DE PELOTAS
AMIGOS |

SALA LEGO

PASEO DEL CAFE

AGILIZA TU MENTE \
CUENTA CUENTOS

\
I
- EXHIBICIONES |




4.4 PROCESO DE BOCETAIE

Primera propuesta de diagramacion para la pdgina de inicio del sitio de Internet del Museo de los
Nifios de Guatemala.

mUs€o D€ LoS hihos

El Museo de los Nifios de Guatemala es el primer museo
interactivo del pais que permite a nuestros nifios y nifias,
aprender jugando. A través de areas de exhibicion interactivas
y juegos, los nifios aprenderan ciencia, tecnologia, valores
humanos y civicos.

CONTACTANOS

En este boceto se propuso la
utilizacién de fotografias de nifios
en encuadres dindmicos, fuera
de lo comun para atraer la
atencién de la persona que
navegard por la pdgina.
En la barra de navegacidn
superior se utilizaron cuadrados
para mantener unidad con el
logotipo del museo, se aplicaron
en forma inclinada para darle
movimiento y romper un poco
con la rigidez de los demdas
encuadres.

En el menu lateral izquierdo se
utilizaron rectdngulos en
perspectiva con sombras para
darle volumen y resaltar cada

botén, los colores utilizados son contrastantes y al colocar el cursor sobre el botén, cambia de

amarillo a verde para guardar unidad con el menu superior.

Las fotografias que se utilizaron para este disefio eran atractivas, con nifios graciosos y de buena
apariencia, lo que connota, segin autoridades del museo cierta divisién entre niveles sociales,
esta percepcidn es equivocada por lo que esta propuesta fue rechazada.

- ~




Segunda propuesta de diagramacion, para la pagina de inicio del sitio de Internet del Museo de
los Nifios de Guatemala.

mUs€o D€ LoS nihos

El Museo de los Nifios de Guatemala es el primer museo
interactivo del pais que permite a nuestros nifios y nifas,
aprender jugando. A través de areas de exhibicion interactivas
y juegos, los nifios aprenderan ciencia, tecnologia, valores
humanos y civicos.

En este boceto se utilizaron
principalmente colores primarios,
para guardar unidad con los
colores del logotipo.

Se aplicaron algunos personajes infantiles del museo de los nifios. Con las formas utilizadas se
quiere transmitir la interactividad que se experimenta al visitar El Museo de los Nifios de Guatemala,
por lo que se trataron de eliminar figuras rigidas, por formas que ofrecen movimiento, libertad,
dinamismo y sobre todo actividad,

Las principal observacién hecha a este boceto, fue que el logotipo no destaca y se pierde entre
todos los elemento utilizados y los personajes.




Tercera propuesta de diagramacion para la pdgina de inicio del sitio de Internet del Museo de los
Nifios de Guatemala.

Museo de los Nifnos
Guatemala

aprendemos jugando

InFormacidn
aeneraL

SERVICIOS
VISITANOS

CONTACTANOS

Este boceto se realizé a base de
rectdngulos y cuadrados, para
» = el B tratar de ordenar la informacidén
que contendrd la pdgina.

Para destacar el logotipo, se colocd en una franja amarilla en la parte superior de la pdgina, sin
ningun elemento distractor.

Se utilizaron los personajes infantiles del museo para identificar al principal grupo objetivo del
museo, “Los nifios”.

Los menus estdn presentes en todos los enlaces, lo que cambiaré serd la informacién que contiene
el cuadrado celeste.




Cuarta propuesta de diagramacion para la pagina de inicio del sitio de Internet del Museo de los
Nifios de Guatemala.

0 IEN NN NN NN PN BN DN NN DD PN DN DN IR IR INI IR . ~

= . Disefio aprobado

Museo de los Nifos
G uatemala

a prendemos jugando

@ En este bocetoo, se propuso
combinar, balanceadamente,
------------ | T D D formas simétricas para darle

______________ B L L ) .
orden al contenido de la

’ pdgina y asimétricas para
es

pvermibe darle movimiento y connotar
=
9

actividad, misma que se da en
M\

O\Prenoerws
prucHos CoSAS

un museo interactivo.

Se propuso una barra de
navegacién superior con los
principales enlaces de la
pdgina.

Los colores utilizados son los
mismos del logotipo del museo,

\
| | fin d d idad
i ‘ ii‘ ‘il |i| I. i I ’il ‘i. 'iI II con el fin de guardar unida
! Hh Iil T H i‘l I I III II' I B 1 I=| Il en cuanto a color.

Cuidando que guardaran integridad, se separé el logotipo en dos partes: el grafismo y el nombre,
para poder ampliarlo de forma que ambas partes destacardn y el nombre del museo fuera mas
legible.

Se utilizaron los personajes infantiles del museo, tomados de la mano para connotar amistad, no
solo entre nifios sino entre el museo y la persona que visiten el sito.




4.5 DISENO DE LAS PAGINAS DEL SITIO DEL MUSEO DE LOS NINOS DE GUATEMALA

PP TS
A L o
B0

Propuesta para el final de la introduccién animada.
Museo de los Nifios Se colocd un botén para saltar la animacién y llegar
sprendemos jugando a la pagina principal.
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. Museo de los Nifios Pagina de inicio

Guatemala

Guatemala
aprendemos jugando

Esta pdgina contiene la barrada de navegacién a
todos los enlaces de la pdgina.

Los botones cambian, de color rojo a azul, cuando
el cursor se coloque sobre cada uno, con el fin de
identificar en que pdgina del sitio se encuentra la
persona que navega.

Para darle la bienvenida al visitante del sitio, se
colocardn caricaturas infantiles, cada una tendrd un
mensaje en una nuve de didlogo utilizada en los
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Museo de los Nifos
Guatemala

Museo de los Nifos
G uatemala
o s a

2
7
P
L maras PATFoCInio
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Tlos Los costos de mantenimiento y operacién son
— cubiertos con las entradas al museo y con
' QDPIHOS 7

| = —

super
PADFINOS
[ — e |

programas de patrocinio. Los recursos
financieros estan a cargo de la Fundacién
para la Educacion, la Cultura y el Desarrollo
7 Integral del Nifio, FUNDECI.

—_ Mensualmente nifios y nifias que asisten a

q“’"Qos

—
- el Museo de los Nifios gracias a la

ituciones y empresas que

7 escuelas publicas del sistema educativo
nacional, guarderias y orfanatos pueden visitar

Pagina de museo

Esta es la propuesta de la pdagina que hace enlace
a la pdgina de “museo” ésta contiene informacién
general del museo.

Se colocé un personaije infantil acompafiado de unas
flecha direccionales que forman un submenu de esta
pdagina. Con links hacia informacién del museo,
misién, vision y objetivos.

Este menu es llamativo y diferente, ya que no se
colocaron los cldsicos botones. Para hacer resaltar
la informacién de cada enlace, se ubicé sobre un
cuadrado asimétrico.

Pagina de patrocinios

El enlace a la pagina de: “Patrocinios”, se colocd un
personaje que ejemplifica a un patrocinador de dos
nifias.

Ademdés, se disefio un submenu para incluir
informacién de los diferentes tipos de patrocinios
con los que cuenta el museo.

También, se utilizé un rectdngulo asimétrico con
informacién, este cambia de color, segun el enlace
en el que se encuentre la persona que navega por
el sitio.

Igualmente, sucede con los botones del menu de
patrocinadores, estos cambirdn de color rojo a azul
cuando el cursor se coloque sobre cada uno.




Museo de los Ninos
G uatemala

DESCUBHE Un LUGar POFAl
JUGAF, PIVErTIrse
Y QPrenber

El Museo esta compuesto por areas interactivas,

distribuidas en'mas de 50 exhibiciones,

Museo de los Nifos
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ndo
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OBJETIVO

“Conocer y entender los principales aspectos socio-culturales,de la Guatemala
del pasado y la actual y fomentar la presenvacion de nuestros recursas,
naturales como un acto de responsabilidad.®

Construye Un Edificio

Mapa en la Alfombra

Nameros Mayas

Marimba

La Vida en la Ciudad y el Campo
Nuestra Herencia

Cancha del Juego de Pelota Maya
Bandera de Guatemala

Pintura de Guatemala
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Pagina de Descibrenos

En la pagina de “Descubrenos” fue necesario colocar
un submenu hacia las diferentes galerias del museo,
para tener orden en la navegacién de la pdgina.
Cada galeria se identificé con un grafismo, para
ejemplificar cada una, se utilizan fotografias que
podrdn ampliarse en una pdgina flotante al dar click
sobre ella.

El botén de cada galeria, cambia de color verde a
azul para identificar en que enlace, se encuentra la
persona que visita el sitio.

Se conservé la misma diagramacién en todas las
galerias, lo que cambia es la informacién que contiene
la figura asimétrica de color rojo y las fotografias
que las ejemplifican.
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Guatemala
demos jugando

Celebracion de convivios para empresas N

Museo cerrado

Pagina de Servicios

La pdgina de “Servicios” incluye animaciones, por
ejemplo: se hizo una animacién simulando luces
seguidoras utilizadas en los teatros, tratando de
enfocar unos carteles que aparecen balancedndose
de la parte superior.

Cada cartel indica un servicio que presta el museo,
como: alquiler del auditérium, celebracién de
cumpleafios, celebracién de convivios y eventos
especiales para empresas. Cada uno de estos carteles
es un botén que, al colocar el cursor sobre él, tendra
una animacién, por ejemplo: en celebracién de
cumpleafios, al colocar cursor sobre él, caen vejigas,
en alquiler del auditérium, caen diplomas y sobre
eventos especiales para empresa cae confeti.

Para ingresar al enlace de: “Servicios” debe darse
clic sobre el botén de celebracién de convivios para
empresas. La animacién para este enlace consistird
en que el telén se levanta y aparece un submenu
con la caricatura de una nifia con un submenu con
informacién del alquiler del museo para celebracién
de convivios, con el museo cerrado o con el museo
abierto.
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Museo de los Nifnos
G uatemala
aprondomes Jugamdo

5a. Calle 10-00, Zona 13
Guatemala, Centro América HoraHo:
Mares a Jueves:
de 8:00 a 12:00 hrs.
y de 13:00 a 17:00 hrs.

Viernes
de 8:00a 12:00 hrs.
y de 14:00 a 18:00 hrs.
Sabado y domingo:

de 10:00 a 13:30 hrs.
y de 14:30 a 18:00 hrs.

TOHFOS

Q35.00 por persona, todos los visitantes mayores de dos
afos pagan su ingreso.

it para grupos y
pasaportes familiares los fines de semana.

Museo de los Nifnos
Guatemala
endemo Vga

Nombre:

E-mail

]
]
< —

Pais:

Comentarios

También puede contactarnos en:

5a. Calle 10-00, Zona 13,
Guatemla, Centro Améria
Tels: 2475-5076 al 9
FAX: 2475-5080

educacion@museodelosnifos comigt
eventosespeciales@museodelosnifios.com.gt

Pagina de Visitanos

El enlace de: “Visitanos”, se graficé una ciudad en
la que aparece de forma animada un bus escolar
con nifios.

Se ubico el museo por medio de un mapa que, al
dar clic sobre él, se puede ampliar, para identificar
las vias por las cuales se puede llegar al museo.
También, fue importante colocar los horarios y las
tarifas del museo.

Se incluyé la tarifa general, pero no la tarifa de los
paquetes familiares y escolar, ya que, ésta es
cambiante al nimero del grupo familiar y escolar.

Pagina de Contdactenos

El enlace final es el de: “Contéctenos” este tiene la
finalidad de que la persona que navega por la
pdgina envie sus comentarios o solicite informacién.
Para crear un banco de datos se solicita informacién
general, como: nombre, e-mail, teléfono y pais.
También, se colocé la direccidn, los teléfonos y los
e-mails de los diferentes departamentos del museo
para establecer contacto directo con el drea de
interés.




4.6 CAMBIOS DEL MAPA DEL SITIO

LINKS

BARRA DE NAVEGACION

ANIMACION (INTRO)

PAGINA DE INICIO

AMIGOS

SALA LEGO

PASEO DEL CAFE

AGILIZATU MENTE

CUENTA CUENTOS

EXHIBICIONES

MUSEO PATROCINIOS DESCUBRENOS SERVICIOS VISITANOS CONTACTANOS
EI MUSEO PATROCINIO GALERIAS SERVICIOS DIREC/TARIF FORMULARIO
MISION PAPAS CIENCIAS NAT. CELEBRACION DE CONVIVIOS PARA EMPRESAS
3 . CIENCIA
VISION Tlos | ALQUILER DEL CELEBRACION DE EVENTOS
AUDITORIUM CUMPLEANOS ESPECIALES
LA PAZ
OBJETIVOS PADRINOS | SEG
| SALUD, HIGIENE CERRADO
Y NUTICION
SUPER PADRINOS |
| JUEGO DE PELOTAS A,\gL|JESRE-|%

PAGINAS AGREGADAS

En el enlace de la pdgina de servicios se
agregaron las pdginas de alquiler del auditorim,
celebracién de cumpleafios, celebracién de
eventos especiales con el museo cerrado y
museo abierto.

Estos enlaces ahora contienen informacién ya
qgue en la anterior, Unicamente, se presentaba
una animacién




4.7 CAMBIOS DEL LOS BOCETOS DE LAS PAGINAS DEL SITIO

A continuacién se presentan los cambios sugeridos en algunas pdginas del sitio.
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Anterior Cambio

Cambio en la introduccién

La introduccién animada del sitiio finalizaba con el logotipo del museo y
algunas caricaturas infantiles, se considerd eliminar algunos personajes para
no saturar el logotipo con demasiados elementos. También, se eliminé del
fondo amarillo un efecto de rallado, para hacer mds limpio el disefio. \




Museo de los Ninos
G uatemala
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Museo de los Nifos
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aprendemos jugando
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colLeria be mi Pails

OBJETIVO ’A: s 8
CUBHE Un LUGOr POFQ
pes e “Conocer y entender los princi i fo—=
JUGQOF, PIVEFrTIFSE de la Guatemala del pasado y la actual y fomentar la preservacion S
de nuestros recursos naturales como un acto de responsabilidad.” <=
Y ORPFENDEr A -
Esta por las

El Museo esta compuesto por areas interactivas, Y .
distribuidas en'mas de 50 exhibiciones, * Construye un Edificio

* Mapa en la Alfombra

+ Nimeros Mayas

* La Marimba

+La Vida en la Ciudad y el Campo

* Nuestra Herencia

« Cancha del Juego de Pelota Maya

+ Bandera de Guatemala

* Pintura de Guatemala

Anterior Cambio

Cambio en la pagina de galerias

El mend horizontal de navegacién de las distintas galerias se cambié a
una barra de navegacién horizontal en la que se incluyeron, ademds
de las galerias, las salas con las que, también, cuenta el museo.
La navegacién por este menud es mucho mds dindmico y limpio, ya que
al colocar el cursor sobre los iconos, aparece el nombre de la galeria y
un recuadro que lo hace resaltar entre los demds. Con esta aplicacion
del menu no se satura con demasiados elementos.




Museo de los Ninos Museo de los Nifos
Guatemala G uatemala
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Anterior Cambio

Cambio en la pagina de inicio de servicios

En la anterior propuesta en el enlace a servicios, causaba un poco de confusién,
ya que los botones que aparecian solo tenian una animacién y no conducian
a ninguna pdgina, Unicamente, indicaban que servicios presta el museo, por
lo que se creo un botdn “Informacién de los servicios” que hace enlace a una
pdgina con un submenu que contiene informacién detallada de los diferentes
servicios del museo.
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N Patrocinios Descubrenos

Celebracion de convivios para empresas \

aLaVILEr DEL AUDITorHum
Museo cerrado Ofrecemos:
-Auditorium con capacidad para 206 personas
El museo e afuncion; P « -Sistema de Luz y Sonido basico
LGUILEF DEL P N & - .
por la empresa, con to e a %UDH:PN:‘ -2 micréfonos inalambricos o de pie
incluye mol a de -Evento de tres horas
comida -Parqueo para 16 automéviles
-Podium
-Himno Nacional
-Dos acomodadores
ceLesrocion be Conwivios ¥ -Un portero
evenTos esPeciaLes Para -Ensayo de 2 horas
empPresas con:

ceLesracion pe |
cumpPLEAhoS

COSTO: Q.3,500.00 por evento

NOTA:Se requiere un anticipo del 50% para realizar la reservacié
n.

Anterior

Cambio

Cambio en pagina de servicios

En el enlace de servicios fue necesario agregar en el sub-menu dos links mds
con formacién de celebracién de cumpleafios y de alquiler del auditérium.
Para resaltar la informacién de cada link, el bloque asimétrico que estd de
fondo cambiaré de color.

Por politica del museo, algunos precios no fueron incluidos.
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Museo de los Nifos
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5a. Calle 10-00, Zona 13
Guatemala, Centro América

Y

Horaro:

Mares a Jueves:
de 8:00 a 12:00 hrs.
y de 13:00 a 17:00 hrs.

Viernes
de 8:00a 12:00 hrs.
y de 14:00 a 18:00 hrs.

Sébado y domingo:
de 10:00 a 13:30 hrs.
y de 14:30 a 18:00 hrs.

N

g P

TAHFOS
Q35.00 por persona, todos los visitantes mayores de dos
afnos pagan su ingreso.

i para grupos y
pasaportes familiares los fines de semana.

Anterior
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5a. Calle 10-00, Zona 13
Guatemala, Centro América

HoralHo!

Mares a Jueves:
de 8:00 a 12:00 hrs.
y de 13:00 a 17:00 hrs.

Viernes
de 8:00a 12:00 hrs.
y de 14:00 a 18:00 hrs.

Sabado y domingo:
de 10:00 a 13:30 hrs.
y de 14:30 a 18:00 hrs.

TAHFOS
Q35.00 por persona, todos los visitantes mayores de dos
afos pagan su ingreso.

Tenemos paquetes especiales para grupos escolares y
pasaportes familiares los fines de semana.

\
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Cambio

Cambio en la pagina de visitanos

En este boceto se incluyé el mapa de ubicacién de las instalaciones
del Museo de los nifios de Guatemala.
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para mayor ion o

E-mail:

—

Comentarios
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Puede mandarnos un e-mail segin el 4rea También puede contactarnos en:
de su interes a las siguientes direcciones:
5a. Calle 10-00, Zona 13,
Guatemla, Centro Améria
Tels: 2475-5076 al 9
FAX: 2475-5080

comercializacion@museodelosnifios.com.gt
mercadeo@museodelosnifios.com.gt
educacion@museodelosnifios.com.gt
eventosespeciales@museodelosnifios.com.gt

Anterior

Cambio en la pagina de contéctenos

Museo de los Ninos
G uatemala
j ug ando

aprendemos

Visitenos o escribanos, para mayor
informacién o comentarios.

Si tu quieres pertenecer a nuestro E-mail:

Sltletleresfenoneceicleso 1
infotmacion o vistanos en nueeiras oo [
Ll

instalaciones y deja tu curriculum.

Comentarios
=]
Pueds mandarnos un e-mail segin
area de su interes a las
slgulentes direcciones: &
Departamento de comercializacion

comercializacion@museodelosnifios.com.gt

Departamento de Mercadeo

mercadeo@museodelosnifios.com.gt

También puede contactarnos en:
5a. Calle 10-00, Zona 13,
Guatemla, Centro Améria

Tels: 2475-5076 al 9
FAX: 2475-5080

Departamento Educativo
educacion@museodelosnifios.com gt

Eventos Especiales
eventosespeciales@museodelosnifios.com gt

En la pagina -contdctenos- se agregé la frase: si tu quieres pertenecer a nuestro equipo, escribenos para
solicitar mds informacién o visitanos en nuestras instalaciones y deja tu curriculum”, con el fin de motivar

a mas jévenes a trabajar en esta institucidn

Ademds, los e-mails se detallaron a que departamento pertenecian, para que la comunicacién sea mds

directa al drea que se desea.

Después de haber sido aprobados los cambios sugeridos del contenido y la parte grafica, se procedié a realizar la
animacién y programacién del sitio, para, luego, alojarlo en un hostig provisional y realizar la parte de la comprobacién
y eficacia.




Comprobacién de eficacia y
propuesta grafica final




5.1 COMPROBACION DE EFICACIA

En este capitulo se muestra el resultado de la comprobacién de eficacia, de la propuesta
grdfica final: Disefio del Sitio de Internet del Museo de los Nifios de Guatemala, con
el fin de demostrar con porcentajes, el logro de los objetivos planteados. Por lo que
fue necesario segmentar a la poblacién, con la que se realizé la medicién, en tres tipos:

1-Personal del museo
2-Disefiadores Grdficos o carreras a fines
3-Publico en general -padres de familia, profesionales y estudiantes-

El nimero de personas encuestadas para cada segmento es de 25 para hacer un total
de 75 personas que colaboraron en la medicién de la propuesta del sitio de Internet
del Museo de los Nifios de Guatemala.

Las preguntas fueron disefiadas segun el segmento de la poblacién a la cual es dirigida
la encuesta, aunque algunas interrogantes por su importancia, se repiten en los tres
diferentes instrumentos de medicién.

Se combinan preguntas abiertas y cerradas en los instrumentos de medicién, para
obtener respuestas directas, pero, a la vez, la persona encuestada pueda expresar su
opinidén.

Para realizar esta medicién, fue necesario alojar provisionalmente el sitio, a un servidor
para que la poblacién sometida a la medicién pudiera responder a las interrogantes
planteadas.




5.2 GRAFICAS ESTADISTICAS Y RESULTADOS

Pregunta numero 1

¢ Considera que visualmente, el sitio de Internet que se propone para
el Museo de los Nifios de Guatemala es atractivo?

Esta pregunta fue cuestionada en los tres
100% 100% 100% o preg (08!
diferentes segmentos en los que se dividid la
100% = /—\ /—\ poblacién, para realizar la medicién de la
5 90% eficacia del sitio. El nimero de personas por
° = . .
35 cada segmento asciende a 25, teniendo un
> 80% = total de 75 personas sometidas a la encuesta.
c
S 70% —
a . . .
2 60% = Se cuestiona esta interrogante con el fin de
& saber si el sitio que se propone,
oy 50% =
3 es del gusto o desagrado de la personay la
o 40% — razén de su respuesta.
2 30% — .
o Los resultados obtenidos demuestran que los
§ 20% = setc]m.entos sometidos a esta intgrrogoqtg,
5 coinciden en que les parece atractivo el sitio
e- 10% = . 0 que se propone para el museo en un 100%
0% 0% 0% porciento. Lgs principoles.rozones por las
que respondieron, afirmativamente, fueron:
Si No Si No Si No por colorido, manejo de ilustraciones
infantiles, es amigable, es agradable y por
el uso de animaciones.
Personal del museo
Si = respondieron 25 personas encuestadas
No= respondieron 0 personas encuestadas
[ Disefiadores gréficos o carreras a fin =<
Si = respondieron 25 personas encuestadas \
No= respondieron 0 personas encuestadas \
\
Péblico en general (padres de familia, profesionales y estudiantes) \
Si = respondieron 25 personas encuestadas |
JEp—— \No= respondieron 0 personas encuestadas N I




Pregunta nimero 2

¢ Considera rapido el acceso al sitio de Internet, que se propone para el Museo de los Nifios de

Guatemala?

Pregunta cuestionada en los tres diferentes segmentos en los que se dividié la poblacién, para realizar la medicién de la eficacia del sitio.

100% 100 % 100%
100% —
3 90% —
S
> 80% —
wn
c
S 70% —
"
2 60% —
o]
(%)
5 50% =
o
[ 40% =
o]
[0)
5 30% =
=
g 20% =
L 10% —
0, v) 0,
% 0% 0% 0%
Si No Si No Si No

Personal del museo
Si = respondieron 25 personas encuestadas
No= respondieron 10 personas encuestadas

I Disefiadores gréficos o carreras a fin

Si = respondieron 25 personas encuestadas
No= respondieron 0 personas encuestadas

Péblico en general (padres de familia, profesionales y estudiantes)
Si = respondieron 25 personas encuestadas
No-= respondieron 0 personas encuestadas

Es muy importante que el acceso a
cualquier sitio de Internet sea rdpido, el
usuario no espera mds de 20 segundos a
que un pégina cargue, consecuentemente,
el usuario declina su consulta.

Por tal razdn, se cuestiona la pregunta
numero dos, para establecer la rapidez
o lentitud al ingresar a la pdgina desde
diferentes ordenadores.

Si la respuesta fuera negativa no se
cumpliria con el objetivo de establecer un
vehiculo répido entre el museo y el publico
objetivo.

Los resultados obtenidos demuestran que
los segmentos sometidos a esta
interrogante coinciden en un 100% que el
ingreso al sitio es rapido.

Algunas encuestas hacen la indicaciéon
que, también, los enlaces de la pdgina
cargan rdpidamente.




Pregunta numero 3

¢ Considera ordenada y facil la navegacion, por la pdgina de Interet que se propone para el Museo de
los Nifios de Guatemala?

Pregunta cuestionada en los tres diferentes segmentos en los que se dividié la poblacién, para realizar la medicién de la eficacia del sitio.

100 % 100 % 100%
100%
) ,_\ /_\
3 90%
kel
S 80%
"
c
S 70%
"
2 60%
o]
(%]
5 50%
o
[0) 40%
o]
[0)
= 30%
=
g 20%
&L 10%
0, 0, 0,
% 0% 0% 0%
Si No Si No Si No

Personal del museo
Si = respondieron 25 personas encuestadas
No-= respondieron 10 personas encuestadas

Disefiadores gréficos o carreras a fin
Si = respondieron 25 personas encuestadas

No= respondieron 0 personas encuestadas

Péblico en general (padres de familia, profesionales y estudiantes)
Si = respondieron 25 personas encuestadas
No-= respondieron 0 personas encuestadas

Para disefiar el sitio de internet que se
propone, se inicié con organizar por
medio de una estructura, la informacién
que se quiere dar a conocer.

Para determinar la eficacia de la
estructura y que esta facilita la navegacién
por el sitio, se realizé la interrogante
numero tres.

El resultado obtenido demuestra que los
segmentos sometidos a esta interrogante,
coinciden en un 100%, que la navegacion
por el sitio es fécil, ya que, la considerdn
ordenada.

Ademads, algunas personas encuentadas,
considerdn que cualquier persona puede
visitar el sitio con facilidad.




Pregunta numero 4

¢Es de facil lectura el contenido de la pagina de Interet que se propone para el Museo de los Niidos de

Guatemala?

Pregunta cuestionada en los tres diferentes segmentos en los que se dividié la poblacién, para realizar la medicién de la eficacia del sitio.

100% =
5
g 0% - 84%
S 8% o 72%
c
9 70% — \
@ 60%
c 60% =
] ‘
o 50% =—
o 4 0,
[ 40% = 0%
° 0,
.% 30% — 28 %
=
g 20% =
& 10%

0%
Si No Si No Si No

Personal del museo
Si = respondieron 15 personas encuestadas
No= respondieron 10 personas encuestadas

I Disefiadores grdficos o carreras a fin
Si = respondieron 21 personas encuestadas
No= respondieron 4 personas encuestadas

Piblico en general (padres de familia, profesionales y estudiantes)
Si = respondieron 18 personas encuestadas
No= respondieron 7 personas encuestadas

El uso de la tipografia, colores y elementos
empleados, son muy importantes, ya que,
el empleo adecuado de estos, facilita o
dificulta la legibilidad y lectura de
cualquier sitio, por lo que se considerd
importante realizar la pregunta nimero
cuatro.

Los segmentos encuestados poseen
caracteristicas distintas, reflejadas en los
resultados obtenidos, ya que, no se da
una respuesta undnime.

Un 60% del personal, encuestado del
museo, consideran que la pdgina es de
facil lectura, el 84% de los disefiadores
grdficos, también, lo considera, asi, y el
72 % del publico en general estd de
acuerdo con los segmentos anteriores.

La encuesta refleja que el personal del
museo, es el segmento que le da mas
importancia a la facilidad de lectura del
contenido de la pdgina.




Pregunta nimero 5
¢ Considera que pdgina de Interet que se propone para el Museo de los nifios de Guatemala, guarda la

misma personalidad con las instalaciones del museo?

Pregunta realizada Unicamente al personal del museo. 25 es el total personas encuestadas.

100% —

90% =—
80%

80% —
)

70% = La imagen grdfica que se utilizé en el disefio
del sitio de Internet del Museo de los Nifios
60% = se basé en elementos propios de él, con el
fin de guardar unidad entre el sito y las
50% — instalaciones del museo y, de esta forma,
40% — ambas puedan ser relacionadas entres si,

como un sdlo elemento y no uno independiente
30% — del otro. Por lo que se considero importante
realizar le pregunta numero cinco.

Porcentaje de personas consultadas

20% =
El resultado obtenido demuestra que el 80%
10% — del segmento encuestado considera que la
0% imagen del sitio, guarda la misma
(<]

personalidad de las instalaciones del museo,
Si No por el uso de color, grafismos, personajes y
porque connota amistad.

Si = respondieron 20 personas encuestadas -

P No-= respondieron 5 personas encuestadas \




Pregunta nimero 6
cSegun su experiencia en el Museo de los Nifios de Guatemala, considera adecuada la informacion que
contiene el sitio de Internet que se propone?

Pregunta realizada, dnicamente, al personal del museo. 25 es el total personas encuestadas.

Es importante considerar la opinién de las
personas que laboran en el museo, ya que, ellas
lo conocen ampliamente, por tal motivo se realizé

100% = la pregunta nimero seis, para determinar si el
5 contenido del sitio es adecuado.
o) 90% -
o .
= 80% El resultado obtenido demuestra que el 56% del
@ ° segmento encuestado considera adecuada la
5 70% informacién que contiene el sitio, sin embargo,
v ° 56 el 44% considera que el contenido es esencial
5 o y que podria incluirse informacién mds detallada.
c 60% =
o .
) ’ \ 44 % Las razones principales, por las cuales
g 507% — consideraron que la informacién no es adecuada
varia segun el puesto laboral de las personas
_8 40% = encuestadas. Quienes tienen puestos
o administrativos, consideran que no es apropiado
el 30% indicar los costos de los servicios, mientras que
3 . . ~10s,
c otras, consideran importante incluir, solamente,
9 20% algunos costos.
—
(@)
o 107% — Quienes tienen un puesto laboral, con el cual se
relacionan con la informacién que se transmite
0% a los visitantes, indicaron que el contenido de

las galerias podria ampliarse un poco mas o
Si No resaltar el atractivo principal de cada érea.

Es importante considerar que el contenido del
sitio fue roporcionado‘! aprobado por las
i

. . tori rr n nt | m .
Si = respondieron 14 personas encuestadas autoridades correspondientes de useo -

[ No-= respondieron 11 personas encuestadas \




Pregunta nimero 7

¢El sitio de Internet que se propone, lo motiva a visitar las instalaciones del Museo de los Nifios?

Pregunta realizada Gnicamente al publico en general, teniendo un total de 25 personas encuestadas.

1007% =
90% =
80% —
707% =
60% =
50% =
40% =
30% =
20% =

Porcentaje de personas consultadas

10% —

0%

100 %

)

0%

Si No

Si = respondieron 25 personas encuestadas.

No= ninguna persona respondio.

Ser realizé esta pregunta ya que, uno de
los objetivos del sitio es promover la
asistencia del publico a las instalaciones
del museo y, de esta forma, generar,
fondos econdémicos, para solventar los
gastos de opresiones

El resultado obtenido demuestra que el
100% del segmento encuestado se siente
motivado a visita museo, ya que, el sitio
de Internet despierta su curiosidad.




Pregunta nimero 8

¢Recomendaria a otras personas que visiten el sitio, que se propone para el Museo de los Nifios de

Guatemala?

Pregunta realizada Gnicamente al publico en general, teniendo un total de 25 personas encuestadas.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

Porcentaje de personas consultadas

10%
0%

100 %

)

0%

Si No

Si = respondieron 25 personas encuestadas

No= ninguna persona respondid.

Las criticas respecto al sitio que se propone
para el Museo son muy importantes, pues,
a partir de ellas se generan opiniones, ya
sean buenas o malas, en el caso de que
sean buenas, las personas instintivamente
motivan a otros a visitar el sitio de Internet.

El resultado obtenido con esta interrogante,
demuestra que el segmento encuestado,
recomendaria a otras personas a que
visiten el sitio del museo en un 100%.




Pregunta nimero 9

¢ Como califica las animaciones empleadas en la pagina que se propone para el sitio de Internet del
Museo de los Nifios de Guatemala?

Pregunta realizada Unicamente Disefiadores graficos, teniendo un total de 25 personas encuestadas.

100% —

"

3 90% —

S

> 80% —

(%]

c

S 70% —

0 60%

g 60% = d 40%

3

5 50% =

o

[0) 40% =

el

m —

5 30%

<

S 20%

& 10% -
0%

Muy atractivas
Respondieron 15 personas encuestadas

Atractivas
Respondieron 6 personas encuestadas

I Medianamente atractivas
Respondieron 4 personas encuestadas

16%

0% 0%

Il Noda atractivas

Ninguna persona respondié

:| Poco atractivas

Ninguna persona respondié

Para evitar que el sitio de Internet sea
estdtico, se incluyen algunas animaciones
para darle dinamismo, mismo que
caracteriza la personalidad
permanentemente del museo.

El resultado obtenido con esta interrogante
demuestra que las opiniones varian entre
las tres primeras respuestas, ya que, el
60% considera muy atractivas las
animaciones, el 24% las considera
atractivas y el 16% las considera,
medianamente, atractivas.

Es importante considerar que la aplicacién
de animaciones no debe ser muy saturada,
ya que, causaria que el sitio tardard en
cargar y en consecuencia, como ya se ha
mencionado, anteriormente, la persona
desistiria en ingresar al sitio.




Pregunta nimero 10

¢ Considera que el sitio que se porpone, minimice la necesidad de comunicacion grdfica que el Museo
de los Nifios de Guatemala ha manifestado?

Pregunta realizada Unicamente disefiadores grdéficos, teniendo un total de 25 personas encuestadas.

100%
(%]
3 90%
o
> 80%
(%}
C
S 70%
w
2 60%
(o]
(%2}
5 50%
o
[0} 40%
o)
(0]
5 30%
C
gé 20%
o]
o

10%

0%

92%

)

8%

Si No

Si = respondieron 23 personas encuestadas

[P No-= respondieron 2 personas encuestadas

La elaboracién del disefio de materiales
gréficos ha sido uno de los permanentes
problemas de comunicacién que ha
manifestado el museo; con el fin de minimizar
este problema, se disefio el sitio de Internet.

Por estar en el medio de la comunicacion
visual, se cuestiond esta interrogante,
Unicamente, a disefiadores graficos, de los
cuales el 92 %respondié que la pdagina
minimiza el problema de comunicacion vy el
8% considera que no.

El 8% que respondié, negativamente,
considera que, para que el sitio cumpla con
su finalidad, debe promoverse vy
principalmente dar a conocer la direccién
del sitio.




Pregunta nimero 11

¢ Considera que con el sitio que se porpone, se crea un vinculo de comunicacion eficaz entre el usuario

y el Museo de los Nifios de Guatemala?

Pregunta realizada Unicamente Disefiadores graficos, teniendo un total de 25 personas encuestadas.

100% —

(7]

3 90% =

ke

= 80% =

(%]

C

S 70% —

w

2 60% =

(@]

(%2}

o 50% =—

o

[0} 40% =

o)

w —

5 30%

C —

3 20%

& 10% —
0%

100%

/—\

0%

Si No

Si = respondieron 25 personas encuestadas

No= Ninguna persona respondié

Todas las personas encuestadas
respondieron afirmativamente, ya que,
consideran que pdgina contiene informacién
que el publico desea conocer, pero
principalmente contiene un formulario en
el cual se puede solicitar informacién o
hacer comentarios sobre el museo.
Parte de los encuestados considera que
para que el sitio cumpla con la finalidad
de crear un vinculo entre el usuario y el
museo, los datos que se obstinen o se
solicitan a través del formulario, deben ser
administrados eficazmente, es decir, si el
usuario solicita informacién este la obtenga.




5.3 JUSTIFICACION DE PROPUESTA GRAFICA FINAL

La tecnologia moderna ha trasformado los medios por los cuales las personas pueden estar comunicadas,
el Internet, actualmente, acapara esta actividad, en él encontramos sitios de todo tipo, que tienen como
finalidad transmitir informacién.

Para solventar el problema de comunicacién que el Museo de los Nifios de Guatemala ha manifestado
se propuso el disefio de su propio sitio de Internet, en el cual, de a conocer a nivel nacional e internacional
la noble labor que realiza, brindarle a los Nifios un espacio sano en el cual puedan aprender jugando.
Con el fin de generar mds visitas a las instalaciones del museo el sitio contendrd informacién general del
museo como: misidén visidn, objetivos, programas de patrocinio servicios y como atractivo principal las
diferentes galerias y salas, en donde, no sélo los nifios se divierten, también, los adultos disfrutan del
recorrido.

El boceto aprobado mantiene unidad en todas las pdginas por el uso de figuras simetrias y asimétricas
para connotar orden y movimiento, a través de la formas utilizadas, con el fin de transmitir la interactividad
caracteristica del Museo de los nifios de Guatemala.

Es muy importante resaltar el logotipo, por lo que se utilizé en la parte superior de la pdgina acompafiado
de personajes infantiles para crear una asociacién gréfica con el nombre del museo.
Las labores manuales en papel, que realizan los nifios en su mayoria utilizan las lineas punteadas como
una guia, ellos ya las identifican con facilidad, por lo que fueron aplicadas en algunas formas del sitio,
ademds graficamente son llamativas.

* Menu Principal

En el menu principal se colocaron los principales enlaces a las pdginas mds importantes como: Museo,
Patrocinadores, Descubrenos, Servicios, Visitanos y Contdctanos.

A través de submenus que contienen estas pdginas, se puede llegar a otras pdginas, como las galerias y '\
salas del museo. No se colocaron todos los enlaces en un solo menu, ya que, contendria demasiamos \
botones e informacién causando, visualmente, desorden por lo que el tamafio de la tipografia disminuiria, \
causado poca legibilidad en los textos.




En la pdgina de inicio se tiene contemplado colocar anuncios de actividades préximas a relizar.
Para resaltar los botones del menu principal, se colocaron sobre un bloque negro, para indicar en que
enlace se encuentra la persona que visita el sitio, el botén cambia de color rojo a azul.

*Aplicacién de Color

El uso del color es basico como un elemento mds en la comunicacién, un color puede transmitir mucho
en muy poco espacio y tiempo.

Los colores utilizados, principalmente, son los primarios: rojo, amarillo y azul, lo que produce unidad
grafica con los colores del logotipo. El color Amarillo es el que predomina mds, por su calidez y porque
los textos utilizados en negro destacan y son de fécil lectura.

*Tipografia

Después de considerar los diferentes tipos de tipografia propuestos, se selecciond, para los titulares, la
tipografia con el nombre “cravon” esta es de un tipo que simula la escritura infantil, es de facil lectura en
textos cortos, en textos amplios, no es recomendable porqué se veria saturada por ser de tipo bold
-gruesa-. Para el tamafio de los titulares, que se considero que 16 puntos es elmds adecuado , suficiente
para hacerlo destacar y que, a la vez, no fuera muy pesado para no saturar la pdgina.
Para los contenidos de los titulares, se utilizé la tipografia Arial a 12 puntos, ya que, esta tipografia es
de fd4cil lectura y el tamafio del punto es legible.

*Imagenes

La imagen grdafica del Museo de los Nifios se ha caracterizado por la utilizacién de grafismos y no de
fotografias, por lo que en el sitio, se aplica un alto contenido en iconos y personajes infantiles que grafican
las distintas galerias y las salas del museo.

Se utilizan fotografias para mostrar y dar a conocer las distintas galerias y salas del museo
ofreciendo la opcién de poderlas ampliar, al dar click sobre ellas para apreciarlas mejor.




Para ofrecer dinamismo en las fotografias estas fueron utilizadas en cuadres circulares y asimétricos,
eliminando en gran parte la rigidez de los encuadres rectangulares o cuadrados.

visitenos
Con sV FamiLia

e Animacidn

El Museo de los Nifios de Guatemala se distingue por
la interactividad que se maneja entre las galerias y los
nifios que lo visitan, ellos aprenden viendo, tocando y
haciendo. Esta interactividad se quiere transmitir a través
del sitio de Internet, por lo que se utilizan animaciones
en el inicio, en la pdgina de servicios, descubrenos y
visitanos.

El disefio de este sitio esta basado en formas graficas infantiles, para tratar de mantener unidad con el disefio
de los materiales que El Museo de los Nifios de Guatemala emplea, a través de sus diferentes galerias y salas.
Ademds, los nifios se ven identificados mds con este tipo de dibujos que con fotografias,
ya que son mds llamativos, graciosos y coloridos, similares a los que ellos realizan.

Flash MX es el programa empleado para la realizacién de este sitio, por medio de €l y, a través de las herramientas
e instrucciones que contiene, se logré realizar las diferentes animaciones, desde la introduccién, los botones,
cambio de color, disolvencias, la sustitucién de la flecha del cursor por la carita del logotipo y los enlaces hacia
las diferentes pdginas que componen el sitio.

La razén principal por la cual se utilizé este programa, es que permite que el sitio sea dindmico y no estdtico,
ofreciéndole al usuario una pdagina diferente, agradable y, sobre todo, lo suficientemente atractiva, que lo motive
finalizar la navegacién por todos los enlaces del sitio y que, ademds, la recomiende a otras personas. < — _
\ ~
\
\




5.4 PAGINAS DE LA PROPUESTA GRAFICA FINAL DEL SITIO
Disefio grdfico, de la propuesta final de las pdginas que componen el sitio de Internet del Museo de los Nifios
de Guatemala

Museo de los Nifhos
G uatemala

aprendemos jugando

IehveniDo

Pagina de inicio, llamada también “HOME”.

Museo de los Nifnos
G uatemala

demo j ugando

apre

- - - = e I

,,,,,,,,,,,,

Pdagina de “Museo”

Contiene un sub-menu con informacidén
del museo, misién, visién y objetivos.

N
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Museo de
Guatemala

aprendemos

los Nifnos

j ugando

mUs€o D€ LoS hilhos

El Museo de los Nifios de
Guatemala es el primer museo
interactivo del pais que permite
a nuestros nifos y nifas,
aprender jugando. A través de

areas de exhibicion interactivas |

y juegos, los nifios aprenderan
ciencia, tecnologia, valores
humanos y civicos.

Pagina de “Museo”

Enlace hacia la misién del museo.

Pdgina de “Museo”

Enlace que contiene informacidn
general del museo.

Museo de los Nifnos
G uatemala

aprendemos jugando

(S (=R SR ((E—
| LDescubrenos I Servicios N Visitanos

misidon

Apoyar a la formacion integral de los nifios de una
manera innovadora al ofrecer experiencias interactivas
y divertidas, facilitadas por un equipo humano
comprometido con la cultura de servicio y un conjunto
de ambientes en constante actualizacion



Museo de los Ninos
Guatemala

aprendemos Jjugando

Pdgina de “Museo”

’ . . .,
vision Enlace hacia la visién del museo.

Generar un cambio positivo en el desarrollo
intelectual, social y cultural de las futuras
generaciones, apoyando la formacion de valores
universales para el beneficio de toda la sociedad.

Museo de los Nifios
G uatemala

aprendemos jugando

oBueTivos

Contribuir al fortalecimiento del desarrollo educativo
de todos los nifios y nifias de Guatemala.

Ofrecer a la poblacién contacto con experiencias
interactivas que le ayudaran a comprender y aplicar
conceptos de cultura, ciencia y tecnologia en forma
innovadora y divertida.

Despertar y fomentar la creatividad, la imaginacion
y el descubrimiento, estimulando el desarrollo de
habilidades investigativas, curiosidad intelectual y
nuevos intereses.

H

Pagina de “Museo’
Enlace hacia los objetivos del museo.



Museo de los Nifnos

Guatemala
Jjugando

rendemos

777777 —————— === ==
f Patrocinios | f Descubrenos | f f
v | S T e Ve e e e e =

- - —

, Paras PATFOCINIO
- — — — LA 11 S r, 1
‘rfos / Los costos de mantenimiento y operacién son Pag’na de Pafroc’n’os
[ —— cubiertos con las entradas al museo y con . . .,
— — —— —, programas de patrocinio. Los recursos financieros Enloce hoc|0 |nform0c|on generol Sobre IOS
/

[ PODFINOS estan a cargo de la Fundacion para la Educacion, la ..
L Cultura y el Desarrollo Integral del Nifio, FUNDECI. pa‘I‘rOC| nios

]— super 9 Mensualmente nifios y nifias que asisten a escuelas
PODFrInos publicas del sistema educativo nacional, guarderias

L
y orfanatos pueden visitar el Museo de los Nifios

gracias a la colaboracion de instituciones y empresas
que con su aporte econémico patrocinan su visita.

Museo de los Nifrnos

G uatemala
aprendemos jugando

~ .- T = (g T (AN (=S (R (-
_ Descubrenos | Servicios _ _Visitanos _ Contactanos |

[LP_qiés_/ PATrocCinlos

Tfos | .
- — — /I papds
[ e
PADFrINoOS
L

/ Empresas que mensualmente aportan una
cantidad de dinero para patrocinar la visita
super s de 9,600 nifios y nifias a lo largo del afo.
PADFINOS /

I— D
L AMmicos /

Pdagina de “Patrocinios”

Enlace hacia patrocinadores llamados “papds”.



Museo de los Nifos
Guatemala

aprendemos jugan

Pdagina de “Patrocinios”

SEEER PRI Enlace hacia patrocinadores llamados
PGDHHOS/

- Empresas que ademas de ser “Super podrinos”'

[ — Padrinos, exhiben sus productos
qurlnos / en el mini-supermercado del museo.

-
am
IGos

— 7

[—

Museo de los Nifros
G uatemala

aprendemos jugando

PATFrocCinlos

amicos

L Patrocinan el ingreso al Museo a pequeiios
PADFINOS grupos de Nifios y nifias de escasos
- recursos.
!’ D | Si desea ser parte de este noble grupo de
QDPIHOS / patrocinadores que con su apoyo brindan a nifios y
s nifias de escasos recursos la oportunidad de divertirse
!- —— y aprender, para més informacién visitenos, llamenos

- " 3
qm‘ cos o escribanos a: ()

Pdagina de “Patrocinios”

Enlace hacia patrocinadores Ilamados “amigos”.
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Museo de los Nifnos
Guatemala

aprendemos

jugando

Pagina “Descibrenos”

Este enlace presenta un sub-mend hacia las
diferentes galerias y salas del museo.

DESCUBIE Un LUGar POIFAl
WUGOF, DIVEerTIFSe
Y OQPrenber

El Museo esta compuesto por areas
interactivas, distribuidas en mas de
50 exhibiciones,

f
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! A
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- T —— -: Museo de 103 Ninos

aprendemos

jugando

caerio oe mi poiis

colLerio De mi Poiis
OBJETIVO ::

A Sw
“Conocer y entender los principales aspectos socio-culturales tfo—=
de la Guatemala del pasado y la actual y fomentar la preserxacién &\‘
de nuestros recursos naturales como un acto de responsabilidad.” =
Esta por las sigui ibici

 Construye un Edificio

* Mapa en la Alfombra

* Nimeros Mayas

* La Marimba

* La Vida en la Ciudad y el Campo

A4 113 z EL * Nuestra Herencia

Pag’na DESCUbI'enOS « Cancha del Juego de Pelota Maya
« Bandera de Guatemala
* Pintura de Guatemala

-~

[ —
“n | \
|| 1§ s gt Ii "i i 1=l

Enlace hacia la galeria de mi pais.
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Museo de los Nifios
G uatemala

aprendemos jugando

caueridl o€ Las ciencids narTuraLes

GOLEHA DE LAS CIENCIaS NATUFOLES e
OBJETIVO ﬁ,%\
{ Rt =
(1 .
‘€

Pagina “Descibrenos”

Enlace hacia la galeria de las
“Aprender y experimentar sobre las caracteristicas del mundo C 1encidas N a 1’ urd | es.
natural, relacionandolas con nuestro entorno para mejorar el
mundo en que vivimos.”

Esta

p por las si

+ Laboratorio Estelar

+ Tanque de Olas

+ Hagamos Papel

* Mantengamos EIl Agua Limpia
« Plataforma del Terremoto

« El Arenero

* Mesa del Temblor

’|i

N

| . Museo de los Ninos
1 A ] o

PO (AT “Il iii 1 HH| Ii

aprendemos Jugando

| Contactanos |

”
GOLEHA DE LA ciEncia

OBJETIVO

“Aprender y experimentar principios cientificos, que permitan
analizarlos con facilidad y aplicarlos a situaciones de la vida
cotidiana.”

Esta por las si

* Globo De Aire Caliente
* Disector del Habla
+ El Rayo
L . “ , . . g.amirata enlaLuna
* Pirueta
Pdagina “Descubrenos ey
* Electricidad Estatica

Enlace hacia la galeria de la ciencia. ~Burbujas
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Museo de los Nifios
G uatemala

aprendemos

jugando

L (T T [
|  Patrocinios | Descibrenos |  Servicios |

colLeria
D€ LA POZ
OBJETIVO
“Despertar valores para inculcar
la convivencia en una sociedad,
en paz”

[/ T—
i et

1 ¢ |
HIET (dl o 4t

Pagina “Descibrenos”

Enlace hacia la galeria de la salud,
higiene y nutricion.

Pagina “Descibrenos”

Enlace hacia la galeria de la paz.

N R TR T TR TR TP TR T TR T TR TR TR T T
Museo de los Nifios %2 ©
G uatemala

aprendemos jugando

canerial pe La saLUD, Hiciene ¥ nuTHCIoN

GOLEHA DE LA SOLUD, HIGIENE Y nUTHCION

OBJETIVO
“Fomentar los buenos habitos alimenticios y de higiene personal para
prevenir enfermedades y conservar una vida saludable.”

Esta por las sigui

* Esboso De Hospital

* Ambulancia

+ Equilibrio

+ El Mercadito

+ Supermercado Supermercado
* Los Cinco Sentidos

+ La Bicicleta

+La Jungla De Los Germenes

y
ICK (A 301
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Museo de los Nifnos
G uatemala

demos jugan

apren

weeo be peLoTAS

JUECO INTEHACTIVO DE PELOTAS

i

OBJETIVO
“Evidenciar que el trabajo en equipo, es una forma para
el logro de objetivos.”

En esta exhibicion los nifios y nifias pueden trabajar
en equipo para lograr un fin comtin, ver como los
mecanismos industriales mueven los objetos y sacar
sus energias, todo ello a través del juego con pelotas.
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N
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ICH (B m ii ||| iii T HEH Iil ili i 1d] e )

Pagina “Descibrenos”

Enlace hacia la sala lego.

Pagina “Descibrenos”

Enlace hacia la sala del juego interactivo de
pelotas.

Museo de los Nifios
Guatemala

aprendemos jugando

Descubrenos \’ Servicios

soLd Leco

OBJETIVO
“Desarrollar la imaginacién y la
motricidad con estimulo a la creatividad
en sentido espacial y tridimensional.”

Con trocitos de diferentes formas y
tamaﬁos los nifios y las nifias
lo que es
dejanda volar su imaginacién.
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Museo de los Nifnos
G uatemala

aprendemos jugando

e [ (T e o | (S (-
. Patrocinios | Descibrenos | ~ Servicios |  Visitanos |

Pagina “Descibrenos”
POs€o DeL caré

OBJETIVO

“Conocer sobre el cultivo del café, procesado de los
granos y los beneficios nutritivos y econémicos para
la sociedad guatemalteca.”

Enlace hacia la sala del paseo del café.

Simulando ser un granito de café, los nifios y

nifas, recorren todo el proceso desde que el

café se siembra hasta la preparacién para el
consumo o la exportacién.

Museo de los Ninos
G uatemala

aprendemos jugando

] Patrocinios | [Descﬂbrenos | L Servicios [ if | [ Contactanos |

soLa

aciLizd TV menTe
Mesas de trabajo con juegos de ingenio.
D la yla con
estimulo a la creatividad en sentido

espacial y tridimensional. [

Pagina “Descibrenos”
Enlace hacia agiliza tu mente.
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Museo de los Nifos %% 9
G uatemala

Jjugando

aprendemos

Pagina “Descibrenos”

o s Enlace hacia talleres educativos.

Desarrolla la capacidad de usar todo
' ‘ el cuerpo en la expresion de ideas y
sentimientos y la facilidad en el uso

de las manos para transformar

elementos. Incluye habilidades de
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cUenTa CUenTos

Cuentos, trabalenguas, adivinanzas y poemas
son las diferentes expresiones de este espacio
dedicado a la literatura infantil

Pagina “Descibrenos”
Enlace hacia cuenta cuentos.
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E€XHIBICIoNES TEMmPOrOLES

Enlace hacia exhibiciones temporales.

Durante el afio se realizan exhibiciones
temporales acerca de un tema especifico.
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Pagina de “Servicios”

Muestra los diferentes servicios que
presta el museo.
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aLauiLer DeL
QaupiTorivm

Contine un sub-menu hacia los diferentes

ceLesracion e W

servicios que el museo presta.
cUmpPLEANnOS

CeLeBraicion De Convivios ¥
evenTos especidLes para
empresas con:
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- . o o Ofrecemos:
Pdagina de “Servicios” .

-Auditorium con capacidad para 206 personas
areuiLer per | -Sistema de Luz y Sonido basico
1 1C1 QupiTorivm -2 micréfonos inalambricos o de pi
Muestra el enlace hacia el servicio de it s e
’ > -Evento de tres horas
H . . ceLesracién pe _
alquiler del auditorium. Srmtans P s 6 i
ceLesracién be Convivios Y -Himno Nacional
e -Dos acomodadores
-Un portero

-Ensayo de 2 horas
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Ofrecemos: . . .

’ bl DA Muestra el enlace hacia el servicio de

aLeUILer DeL - Plazoleta techada en Jardin Interno, su alquiler .
7 ~
AupiTorium es de Q300.00, con mobiliario incluido. ce I e b racion d e cum p I eanos
5 - 15 Tickets de Parqueo. *
ceLesracion pe - El Cumpleariero (a) ingresa gratis.

COmEEeaRos - Nifios menores de 2 afios y nifieras no pagan.

ceLesracion be Conwivios v . o
evenTos especiaLes Para Dias para hacer la Celebracién:

CRAAEIEE EaAE - Viemnes en horario de 14:00 a 18:00 hrs.
- Sébados y Domingos, en horario de 10:00 1330 hrs.
o de 14:30 a 18:00hrs. L
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Museo cerrado

Muestra el enlace hacia el servicio de ot W < o0 octora funconando oxcsiement para s nviacos

., P - _Q\fl-rol—lum por la empresa, con todas las exhibiciones funcionando. No
celebracién de convivios y eventos —_ e e et i T
: RN
espeCICI|eS para empresas con el museo ;55135‘) Q.7,500.00

d I z b | . CceLeBraicion De Convivios ¥ Consultar
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3512450 Q.8,500.00
Z5Tass0 Q.9,000.00
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Pagina de “Servicios”
Muestra el enlace hacia el servicio de
Celebracion de convivios para empresas \ celebracion de convivios y eventos

, huseo Abierto especiales para empresas con el museo
%Iﬁ;‘:—.:-'::.uprﬁl' D El Museo permanece abierto al publico particular. CerrOdO y/o O bierfo.

Q.300.00 Plazoleta con mobiliario, no incluye servicio de

N comida. De 35 a 150 Q.20.00 por persona. Menores de 2
ceLesracion be afios no pagan.
cumpPLEC oS

Aplica tnicamente los dias viernes por la tarde y fines de
% . semanay a partir del 2 de noviembre de martes a domingo.
CeLeBracion DE Convivios ¥
€veénTos especiaLes Para Para mayor informacion o reservaciones comunicarse al
emeresas con: teléfono: 2475 5082 de lunes a viernes en horas habiles o
escribanos a: 5 R
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5a. Calle 10-00, Zona 13
Guatemala, Centro América HOl’qHO-

Mares a Jueves:
ina de “Vi ” s ihs
5 f e 13:00 a 17: rs.
Pagina de “Visitanos ‘
Viernes
de 8:00a 12:00 hrs.
y de 14:00 a 18:00 hrs.

Este enlace contiene: la direccion del
museo, horarios, tarifas y un mapa de
ubicacién.

Sabado y domingo:
de 10:00 a 13:30 hrs.
y de 14:30 a 18:00 hrs.

TArIFAS
Q35.00 por p todos los visi y de dos

afios pagan su ingreso.

i para grupos escolares y
pasaportes familiares los fines de semana.
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Visitenos o escribanos, para mayor

informacién o comentarios. Nombre:
Si tu quieres pertenecer a nuestro E-mail:
equipo, escribenos para solicitar més
informacién o visitanos en nuestras Teléfono:
instalaciones y deja tu curriculum.
Pais:
Comentarios

Puede mandarnos un e-mail segin
el area de su interes a las
siguientes direcciones:

| &) r—| |

Departamento de comercializacion

9

g
Departamento de Mercadeo

mercadeo@museodelosnifios.com.gt
" También puede contactarnos en:
Departamento Educativo B
educacion@museodelosnifios.com.gt 5a. Calle 10-00, Zona 13,
Guatemla, Centro Améria

Eventos Especiales
i Tels: 2475-5076 al 9

[ o —
\ \ FAX: 2475-5080
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Pagina de “Contdctanos’

Este enlace contiene: la direccién de las instalaciones del
museo, teléfonos, fax, direcciones de e-mail y un formulario
para enviar consultas o comentarios.







COCLUSIONES

Tomando en cuenta los resultados de eficacia del Sitio que se propone para el Museo de los Nifios de
Guatemala se llega a las siguientes conclusiones.

1-

A través del tiempo, la comunicacién ha utilizado diferentes medios para llevarse a cabo esta actividad,
en la actualidad, el medio més utilizado por su eficacia, ha sido el Internet por lo que se considera que
éste es el mejor medio que el Museo de los Nifios puede utilizar para transmitir informacién de forma
atractiva, agradable, amigable, dindmica y sobre todo rapida.

A través del sitio, el museo tendrd una proyeccién nacional e internacional, ya que, es un medio de
comunicacién global, que tiene la capacidad de llegar a cualquier lugar, sin limites de tiempo a un costo
muy bajo, en relacién a su alcance.

El Internet es un medio de comunicacién masivo que ha tomado, actualmente, gran
importancia, por lo que se considera que a través del sitio que se propone, el museo dard conocer sus
diferentes galerias y difundir informacién de las actividades que realiza con tan sélo hacer un clic,
generando, asi, mds visitas a sus instalaciones.

Por medio del sitio, se dard a conocer la noble labor que realiza los diferentes tipos de patrocinadores
con los que cuenta el museo e informard sobre la administracién de sus recursos financieros -canalizados
a través de una fundacién-. De esta forma, se motivard a empresas o instituciones a unirse al grupo de
patrocinadores del museo y evitard especulaciones financieras.

Al alojar el sitio en un servidor, es importante implementar un sistema eficaz de promocién para posicionarlo
en la mente de los usuarios de Internet.

Por medio del sitio de Internet, se crea un vinculo rdpido y eficaz con el usuario ,ya que, éste puede solicitar
informacién o hacer sus comentarios, a través de un formulario.

Por medio del sitio los padres de familia pueden conocer las instalaciones del Museo de los Nifios y
sentirse motivados a realizar una visita con sus familias.
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LINEAMIENTOS PARA LA PUESTA EN
PRACTICA DE LA PROPUESTA

Para llevar a la prdctica la propuesta del sitio de Internet del Museo de los Nifios,
es necesario subirla a la red, para lo cual se debe considerar el adquirir el dominio
del sitio, es decir el nombre con el cual se le conocerd en el Internet, por ejemplo:
“www.museodelosninosdeguatemala.com”

Ademds del dominio, se deberd pagar el hospedaje del sitio -hosting-, este es el
servicio que proporciona el almacenamiento de la informacién de la pagina a
través de un servidor, el cual se encarga de distribuir la informacién cuando el
usuario acceda a la direccidn del sitio.

También, es importante considerar, adquirir cuentas de correo electrénico, por
ejemplo info@museodelosninosdeguatemala.com

Tomando en cuenta, que para la realizacién de la gran mayoria de proyectos que
realiza el Museo de los Nifios, este cuenta con el apoyo de diferentes patrocinadores,
a los cuales es importente presentarles un estimado de los costos del desarrollo
de un sitio de internet, para determinar el monto de la inversién se cotizé con tres
empresas expertas en el tema, cada una ofrece servicios similares, con ventajas
competitivas que a continuacién se describen:




deguate.com DESCRIPCION PRECIO

- DOMINIO

- Programacion de hasta 10 paginas Web

- 15 cuentas de correo

- Panel de control con acceso a estadisticas graficas y completas de visitas

- Médulo de edicién para actualizaciones de su sitio

- Registro en principales motores de bisqueda

- Registro en Directorio Comercial

- Servicios adicionales fuera del costo total: Publicidad en banners / e-mail marketing,

TOTAL Q1,600.00

A ®
GARBOWEB.COM DESCRIPCION PRECIO
- Introduccién en flash (animacién y sonido 20 segundos aprox.)
- Entrada principal o home page flash y html 4 Categorias / 3 Sub. Categorias / 6 interiores
- Quiénes somos
- Nuestros servicios A) Servicios B) Servicios C) Servicios
- Nuestros productos 25 (productos) mdximo
- Contdctenos
- Dominio
- Cuentas de correo electrénico pop 3 US$. 550.00
-Alojamiento mensual US$. 10.00 US$. 120.00
TOTAL No incluye IVA ». 670.00
A ®
CYGNUM DESCRIPCION PRECIO
Registro de Dominio US$. 20.00
Un paquete de Hosting que incluye:
- 3,000 MB de almacenamiento.
- 500 cuentas de e-mail tipo POP3 su nombre@su empresa.com
- Consulta de correo desde cualquier parte del mundo, con cualquier browser.
- Filtros de correo y auto responder para confirmar el recibo de un correo.
- 50 GB de transferencia mensuales. -
- Soporta FTP \ =
- Java Plugins: reloj, fecha, contadores, efc. US$. 175.00 \
TOTAL $. 195.00 \




Deguate.com
Ofrece un servicio muy completo, ademds su pdgina es un portal guatemalteco con informacién sobre el pais,
lugares turisticos, ocio, cultura, etc. estos factores lo destacan entre las otras dos propuestas.

GARBOWEB

Esta empresa es internacional, cuenta con el respaldo de marcas importantes que han confiado el disefio de su sitio
Web como: Pollo Campero, toyota, Bayer C.A. y Caribe, De la Riva entre otros. Ademds, algunos sitios que han
elaborado, han sido nominados al certamen de la Arroba de Oro.

CIGNUM
El paquete de servicios que ofrece es completo, pero no ofrece un beneficio adicional como las empresas anteriores,
salvo que los costos de sus servicios es menor.

Cada una de estas empresas tienen sus ventajas pero por costos y los diferentes servicios que presta se recomienda
“deguate.com” por lo que es necesario establecer contacto directo, para determinar si esta propuesta es la mdés
adecuada para alojar y administrar el sitio del Museo de los Nifios de Guatemala.

También, es importante considerar que para dar a conocer el sitio del museo es importante realizar una campafa
informativa. Es adecuado incluir la direccién del sito en los datos generales usados en la papeleria del museo y
en todos los materiales impresos que se elaboren como: anuncios, mupis, mantas, volantes entre otros, inicialmente,
para dar a conocer el sitio y, posteriormente, como parte de los datos generales del museo como: direccién, teléfono,

fax etc.

La pdgina de Internet del Museo de los nifios serd entregada segun el disefio y el contenido aprobado.
Es importante tomar en cuenta que la informacién -los costos, las actividades y las galerias- no es permanente y
debe ser actualizada constantemente por lo que la pdgina estard sometida a un mantenimiento mensual, bimestral
o cuando sea requerido por el museo, este mantenimiento lo asume, inmediatamente, la persona o empresa que
el museo decida contratar para los servicios Web. Generalmente, este tipo de empresas ofrecen un paquete de
servicios el cual incluye el mantenimiento periédico de la pdgina durante un afio, con un costo variable, segin |a(_
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GLOSARIO

A Arroba(@)
Simbolo empleado en la red para separar el nombre del usuario y el dominio del servidor
en las direcciones de correo electrénico.

ARPAnet
Red de comunicaciones creada por la agencia ARPA precursora de la red de Internet
(Advanced Research Projects Agency Net).

B Banner
Publicidad en la red. Suele consistir en un conjunto de textos e imdgenes en movimiento. Su

formato es de 468X 60 pixeles habitualmente.

Banner dinamico
Banner con imdgenes en movimiento para atraer la atencién del usuario de la pdgina.

C Cdclic

Accién de presionar los botones del ratén.

Configuracién
Conjunto de caracteristicas que definen el funcionamiento de los elementos de software y
hardware.

Contenido

. . . cpe s
Tema, argumento de obra o escrito, lo que se contiene dentro de una cosa. Significado de | ~ =
un signo linguistico o de un enunciado. \




Dominio
Es la direccién dnica de una computadora conectada a Internet. Cada dominio se representa
a través de cuatro nimeros, separados por puntos.

Educacién
Desarrollar o perfeccionar las facultades y aptitudes de formacién, desarrollar y perfeccionar
una funcién o aptitud, ensefiar buenos usos.

Ensefianza

Comprende los estudios especiales de cada profesién o carrera; sistema y método de dar
instruccién, ejemplo o suceso que nos sirve de experiencia, conjunto de principios, ideas,
conocimientos, etc., que una persona transmite a otra.

E-mail (correo electrénico):
Servicio que permite enviar y recibir mensajes a través de la red.

Exhibicién Accién y efecto de mostrar, presentar o exponer algo en publico.
Exhibir Manifestar, mostrar en puiblico.

Experimentar En las ciencias fisicoquimicas y naturales, hacer operaciones destinadas a
descubrir, comprobar o demostrar determinados fenémenos o principios cientificos.

Exponer Presentar o colocar una cosa para que sea vista, ponerla de manifiesto.
Proceso de transferencia de informacién desde un servidor a nuestro ordenador.

FTP:
(File Transfer Protocol): Protocolo de transferencia de ficheros por Internet

Hipervinculo (link)
Es un enlace o liga cuyo propdsito es proporcionar el medio para acceder a un recurso en
Internet. Un link puede ser proporcionado por una linea de texto e incluso por una imagen.




Hospedaje (hosting)

Servicio que consiste en prestar la infraestructura para que un sitio Web este disponible en
la WWW. Esta infraestructura incluye: servidores Web, conexiones de alta velocidad,
capacidad de almacenamiento, cuentas de correo electrénico, entre otros.

HTML
HyperText Markup Language: Lenguaje en el que estdn programadas las pdginas Web.

HTTP
Abreviacién de la designacién inglesa para Protocolo de transferencia de hipertexto. Se
trata del protocolo mas utilizado para transferir datos entre un servidor y otra mdaquina.

Interactivo
Un sistema es interactivo cuando permite un didlogo continuo entre el usuario y la aplicacién,
respondiendo ésta a las érdenes de aquel.

Internet
Conjunto de redes interconectadas que permiten la comunicacién entre millones de usuarios
en todo el mundo que acceden a la "red de redes".

Navegador
Programa que permite visualizar las paginas del servicio World Wide Web (Paginas Web)
de Internet.

Objeto
Un objeto es una instancia de una clase, que encapsula estado y procesos. Pueden representar
cosas reales o conceptuales.




Pagina [Page]
Documento de computadora que se presenta mediante un navegador.

Pagina Principal [Home Page.]
Se trata de la pagina mds importante de un sitio. Proporciona un resumen y los enlaces al
resto del sitio. Contiene una tabla del contenido del sitio o el enlaces a la tabla.

Pedagogia
Refiere aquello que ensefia y educa por doctrina o ejemplos.

Pixel
Unidad de medida de la pantalla del ordenador.

Portal

Sitio Web que, por la gran cantidad de servicios, buscadores, foros, comercio electrénico,
etcétera y por la facilidad de localizacién que ofrece, se constituye com puerta de entrada
a Internet. Los portales pueden ser genéricos, especializados en los mdés variados temas o
corporativos.

Servidor [Server]
Mdquina conectada a otras que ejecuta una accién a solicitud de las otras, clientes.

Sitio [Site]
Este término se aplica a la ubicacién donde se encuentra la informacién personal (sitio
personal) o de la compafiia, sitio empresarial.

Web Site

Lo que comunmente se conoce por pdgina Web.

World Wide Web
Es el servicio mds popular de Internet que ofrece las llamadas paginas Web de contenido
multimedia.







MATERIAL DE PARA
LA COMPROBACION
DE LA EFICACIA
DEL PROYECTO

Encuesta dirigida al
personal que labora en el
Museo de los Nifios de
Guatemala

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Arquitectura
Lic. En Diseno Grafico, con énfasis en Multimedia

Comprobacién de la eficacia del proyecto de graduacién: ‘Disefio y Creacién de la Pdgina de
Internet para el Museo de los Nifios de Guatemala”

A continuacién encontrard una serie de preguntas sobre la propuesta de la Pagina de Internet del Museo de los
Nifios de Guatemala. Su informacién es muy valiosa para la validacién de este proyecto. lea cuidadosamente las
preguntas y responda segun su criterio. Marque con una X" su respuesta en el cuadro o responda directamente,
segun sea el caso

1.

¢Considera que visualmente la Pagina de Infernet que se propone para El Museo de los Nifios de Guatemala,
es agradable?

si () No ()

éPor qué?

2. ¢Considera rdpido el acceso a la Pagina de Internet que se propone para El Museo de los Nifos de
Guatemala?

si (D No ()

¢Considera ordenada y fécil la navegacién por la pdgina de Internet Museo de los Nifios?

si () No ()

éPor qué?

3. ¢Es de facil lectura el contenido de la Pégina de Infernet del Museo de los Nifios de Guatemala?

Ssi () No ()

éPor qué?

4. éSegun su experiencia en el Museo, considera que es adecuada la informacién que contiene la pagina?

si () No ()

éPor qué?

5. é¢Considera que la Pégina de Infernet que se propone para El Museo de los Nifios de Guatemala, guarda la
misma personalidad que tiene las instalaciones?

siC) No( )

éPor qué?

6. élalabor que usted redliza, la ve identificada en la Pégina de Internet que se propone para El Museo de los
Nifos de Guatemala?

si (D No (D

éPor qué?

7. ¢En general que le parecié la propuesta de la Pagina de Internet para El Museo de los Nifios?




Encuesta dirigida a
Disefiadores graficos o
carreras a fin.

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Arquitectura
Lic. En Disenio Grafico, con énfasis en Multimedia

Comprobacién de la eficacia del proyecto de graduacién: “Disefio y Creacién de la Pégina de
Internet para el Museo de los Nifios de Guatemala”

A continuacién encontrard una serie de preguntas sobre la propuesta de la Pagina de Infernet del Museo de los
Nifios de Guatemala. Su informacién es muy valiosa para la validacién de este proyecto. lea cuidadosamente las
preguntas y responda segun su criterio. Marque con una X" su respuesta en el cuadro o responda directamente,
segun sea el caso

1. ¢Considera que visualmente el sitio de Internet que se propone para el Museo de los Nifios de Guatemala
es atractivo?

si(C )
No( )

2Por qué?

¢Considera que el disefio grafico empleado tiene relacién con el cardcter de un museo inferactivo dirigido
especialmente a nifios?

Si ()
No( )

2Por qué?

2Considera que existe unidad grdfica en los enlaces y elementos empleados?

Si ()
No( )

2Por qué?
¢Considera que la diagramacién empleada mantiene unidad en todas las paginas?

si (D
No( )

2Por qué?
¢Considera adecuado el uso del color, para mantener unidad gréfica con el Logotipo?

si ()
No( )

2Por qué?

2Considera legible la tipografia para este medio de comunicacién?

si D)
No( )

2Por qué?




Continuacién de la
encuesta dirigida a
Disefiadores graficos o
carreras a fin.

¢Considera répido el acceso a la pdgina de Internet Museo de los Nifos?
si (D
No( )

éPor qué?

¢Considera ordenada y fécil la navegacién por la pégina de Internet Museo de los Nifios?
si (O
No (D

2Por qué?

¢Cémo califica las animaciones empleadas en la pdgina de Internet Museo de los Nifios?

Muy atractivas (@)
Medianamente cfrocﬂvos@
Atractivas ()

Poco Atractivas ()

Nada Atractivas C_)

¢Considera que esta pagina, minimice la necesidad de comunicacién gréfica que el Museo de los Nifios de
Guatemala habia manifestado?

si (D
No( )

éPor qué?

¢Considera que la informacién confenida en la Pagina de Internet del Museo de los Nifios de Guatemala
responde a las inferrogantes que el publico pueda fener sobre la institucién?

si (D
No( )

éPor qué?

¢Considera que con la, pagina de Infernet, se crea un vinculo de comunicacién eficaz entre el usuario y el
Museo de los Nifios de Guatemala?

si (D)
No( )

2Por qué?

¢Considera que la, pdgina de Internet motive al usuario a una visita a las instalaciones del Museo de los Nifios
de Guatemala?

si(C )
No@

éPor qué?

¢En general que le parecié la propuesta de la Pagina de Infernet del Museo de los Nifios? \




Encuesta dirigida
a publico en general

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Arquitectura
Lic. En Diseno Grafico, con énfasis en Multimedia

Comprobacion de la eficacia del proyecto de graduacion: "Disefio y Creacion de la Péagina de
Internet para el Museo de los Nifios de Guatemala

A continuacién encontraré una serie de preguntas sobre la propuesta de la Pagina de Infernet del Museo de los
Nifios de Guatemala. Su informacién es muy valiosa para la validacién de este proyecto. lea cuidadosamente las
preguntas y responda segun su criterio. Marque con una ‘X" su respuesta en el cuadro o responda directamente,
segun sea el caso.

1. éHa visitado alguna vez las instalaciones del museo de los Nifios de Guatemala

(D No(D

¢Cuddo fue la dltima vez?

2. Si su respuesta es afirmativa en la pregunta némero uno, responda el siguiente cuestionamiento:
Al navegar por la Pégina de Infernet del Museo de los Nifios de Guatemala, éconsidera que es parecida a
las instalaciones del museo?

SSC ) No( )

2Por qué?

3. ¢Considera que visualmente la Pagina de Internet del Museo de los Nifios de Guatemala, es agradable?

SiC D) No( D)

2Por qué?

4 ¢Fs de facil lectura el contenido de la Pagina de Internet del Museo de los Nifios de Guatemala?

SSC ) No(C )

2Por qué?

5. éConsidera rdpido el acceso a la pagina de Internet Museo de los Nifios?
siCD No(D
éPor qué?

6. éConsidera ordenada y fécil la navegacion por la pégina de Infernet Museo de los Nifios?

siCD) No(D

SPor qué?




Continuacién de la
‘I' d. . .d 7. ¢Considera que la informacién mostrada es suficiente?
encuesta dirigida S e
a publico en general £Qu o falta?

8. ¢Esta pdgina lo motiva visitar las instalaciones del Museo de los Nifios?
s$iCD No (D

SPor qué?

9. ¢Qué fue lo que mds le gusto de la pagina de Infernet Museo de los Nifios?

10. ¢Qué fue lo que menos le gusto de la pagina de Infernet Museo de los Nifios?

1. éRecomendaria a ofras personas que visiten la pdgina de Internet Museo de los Nifios?

S No (D)

Qué le falta?

12. ¢En general que le parecié la propuesta de la Pégina de Internet del Museo de los Nifios?
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