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Diseno de campana publicitaria para promover el

ecoturismo en la Finca San Bernardo, para el
autofinanciamiento de FUNDANINOS.

Diseno de campana publicitaria para promover el
ecoturismo en la Finca San Bernardo, para el
autofinanciamiento de FUNDANINOS. Proyecto de
investigacion comunicacion realizado en la ciudad
de Guatemala, en el periodo de julio a noviembre
del ano 2005.
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En el presente proyecto de graduacién se muestra, paso
a paso, como se identificé una institucién de servicio

social que necesita ser apoyada con material gréfico.

La informacién obtenida mostréd que FUNDANINOS, una
institucién que se dedica al cuidado de nifes maltratados
y abandonados, administra el proyecto de la Finca San
Bernardo, como proyecto turistico que le permite obtener
ingresos para el mantenimiento de los hogares de nifios

en alto riesgo.

Al identificar el problema: la falta de material gréfico

para promover el proyecto, turistico a nivel nacional e

infernacional se hace necesario la intervencién y apoye
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Presentacion

de un disefador grafico que implemente lo compafa
publicitaria como principal vehiculo de comunicaciéon y
promocién de la finca y, de esta forma, posicionarse en
la mente de las personas, creando la necesidad vy el
deseo de ayudar a FUNDANINOS.
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En este proyecto se muestra la campana gue se realizé
para FUNDANINOS, institucién dedicada al cuidado de los
nifos maltratados y abandonados, asi como a nifios en
alto riesgo que le son entregados por los juzgados de
menores. Cuentan con dos hogares en San José Pinula

donde cuidan y protegen a los nifios.

Para el mantenimiento de los hogares tienen la finca San
Bernardo, ubicada en las faldas del volcan de Pacaya en
la gue realizan excursiones para obtener ingresos, pero
esta finca no cuenta con ningin material gréfico para

promoverla y darla a conocer a las personas.

La creacién de la presente campana ayuda a la institucion
para crear una imagen publicitaria y posicionarse en la
mente de las personas. La camparia que se propuso consta
de anuncios para prensa, revista, afiches, unifoliar, trifoliar,

anuncio para Internet, spot de radio y una presentacién

animada.
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Introduccién

El concepto de la campaia se baso en todos los datos
recolectados de las cualidades de la finca, los beneficios
que ofrece, determinando nuestro grupo objetivo que son
los turistas nacionales e internacionales que les gusta el
ecoturismo e investigando sus caracteristicas, hébitos y
gustos, asi como los objetivos de la fundacién, para ayudar
a los nifos gue ellos atienden se llego a la propuesta del

concepto para la campana.

En la validacién de las piezas que se propusieron se pudo
comprobar que el concepto fue entendido y que cumple
los objetivos de la camparia y de la institucién, porque invita
a las personas a ayudar de una forma fécil, utilizando las

instalaciones de la finca.
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Seleccionando una institucién en la que se detectase la
necesidad de material gréfico y que fuese de servicio
social, se sugirid a FUNDANINOS, que es una institucion
que se dedica al cuidado de nifios maltratados vy
abandonados entre otros. Por el servicio que presta
llamé la atencién y se logré poner en contacto con las
personas encargadas.

Se realizé una reunién con Vilma Benfeldt para obtener
informacién y analizar en que proyecto se podrian
prestar los servicios.

En esta entrevista se menciond que la organizacién de
FUNDANINQOS viendo la necesidad de autofinanciarse
y logrando obtener esta finca ubicada en las faldas del
Volcan de Pacaya ha creado esta nueva forma de obtener
ingresos, que beneficiara a todos los nifios que llegan
a la casa hogar de la fundacién ubicada en el municipio

de San José Pinula.

Capitulo 1
1.1.- Antecedentes
Finca San Bernardo, Aldea los Humitos

En esta finca se realizardn tours para grupos mayores de
10 personas que podrdan ir un dia o quedarse hospedodos
en la finca, este incluye utilizacién de las instalaciones,
recorrido por la finca para observar el proceso del cultivo
de café, comida y la opcién de canopy en el Parque Natural
Calderas ubicado en el Km. 52 carretera al Volcén de
Pacaya.

Una parte de la cosecha del café de la finca es donada
para venderla para el mantenimiento de la fundacién,
gue es conocido como:

Café de Don Rodolfo

Este cofé se vende por libra, que es empacado por el
voluntariado de FUNDANINOS, lo pueden adquirir en la
finca, la oficina de FUNDANINOS 2 Av. 11-09 zona 9 y

por internet.
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La finca no cuenta con logotipo, ni con ningln material
gréfico para dar a conocer este proyecto turistico.

La finca San Bernardo es una gran oportunidad y una
alternativa que puede ayudar o FUNDANINOS para

brindarles o estos nifios una vida mejor.

Este proyecto necesita ser promovido para que las personas
se enteren de otras alternativas que existen para apoyar
a estas instituciones y que a la vez obtienen un beneficio:
un buen descanso.

La fundacién no tiene material grafico que les ayude para
darse a conocer a nivel nacional e infernacional y promover

este proyecto que serd de gran beneficio para la fundacién.

Esta fundacién a logrado obtener esta finca para que les

de ingresos, que son tan necesarios para poder cubrir

Capitulo 1
1.2.- Problema

las necesidades bésicas de los nifios que se encuentran
o su cargo y poder ampliarse para cubrir a una mayor
demanda de nifios y también poder brindarles una buena
educacidon o través de la creacién de una escuelita,

mejorando su nivel de vida.

“La campaia de publicidad de Finca San Bernardo o
beneficio de Fundanifios”. Proyecto de investigacién
comunicacién realizado en la civdad de Guatemala, en
el periodo de julio a noviembre del afc 2005, de la
universidad de San Carlos colabord para que estos
proyectos tengan éxito, elaborando uno campara
publicitaria qgue resalte las cualidades de este proyecio,
creando en las personas la necesidad y el deseo de
cooperar con ellos a través de la utilizacién de las

instalaciones para el turismo nacional y extranjero.
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FUNDANINQS, o fravés de la finca San Bernardo, quiere
obtener los ingresos necesarios para poder mantener los
hogares y satisfacer las necesidades basicas de los nifos
que fiene a su cargo y poder crear mds hogares en los
cuales se pueda dar més atencién a mas nifos que lo

necesiten.

1.3.1 Magnitud
En Guatemala la Comisién Nacional Contra el Maltrate
Infantil (CONACMI), en 1994, dio a conocer que se
registraron 1400 casos sin contar todos los
desconocidos fuera de la institucién por temor a
denunciar. En algunos de estos casos, era mas de uno

los nifios que eran afectados.

1.3.2 Trascendencia

Desde hace 40 afos se viene luchando por la

apogunly & FUNDANINGS

Capitulo 1
1.3.- Justificacién

prevencion del maltrato infantil, porque los nifos tienen
derecho a disfrutar de la nifiez y se ha demostrado
que del 43 al 55% de los ninos maltratados tienen
problemas y retraso escolar y que esto les afecta al
llegar a ser adultos pues todos esto les ocasiona
problemas. Para evitar esto es necesario que sean
tratados, por estas razones existen instituciones como
FUNDANINOS en las cuales se les da la ayuda que

necesitan.

1.3.3 Vulnerabilidad

Una compana publicitaria para la finca San Bernardo
ayudard a posicionarse en la mente de las personas
y a convertirse en un ingreso fijo para la fundacién,
permitiéndole dar ayuda a todos estos nifios que se

benefician de esa institucién dandoles la oportunidad
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1.3.4 Factibilidad

FUNDANINOS ya cuenta con esta finca, con una
organizacién de las actividades necesarias para poder
llevarlas a cabo de forma satisfactoria, ademds, para
que este proyecto sea un éxito, cuenta con el apoyo
del Parque Natural Calderas y tiene contacto con
personas en el extranjero que le ayudan con la
promocién de la finca turistica. Actualmente, estén en
contacto con una agencia de viajes que también

apoyord en la campana.

apemmdy
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1.3.- lustificacion
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1.4.1 Objetivo general
Disefiar una campafa publicitaria para promover la finca
San Bernardo, a través de material gréfico que cree la

necesidad y el deseo de contribuir con la fundacién dando

a conocer sus beneficios y sus cualidades.

1.4.2 Objetivos especificos

* Crear una imagen publicitaria efectiva para la finca,

a fin de que las personas puedaon reconocerla fécilmente.

* Dar a conocer las actividades que la finca realiza:

turismo y produccién de café, para beneficio de
_ FUNDANINOS.

apogunly & FUNDANINGS

Capitulo 1

1.4.- Objetivos de diseno

* A través de la publicidad, posicionar en la mente de las

personas la belleza de la finca para el descanso o el

turismao.
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Capitulo 2

2.1.- Perfil del cliente y el servicio que brinda

2.1.1 Finca San Bernardo

Datos generales:
Nombre:

Finca San Bernardo
Direccion:
Aldea Los Humitos, Amatitlan

Tipo de institucion:
Finca de ecoturismo a beneficio de FUNDANINOS

Avutoridades:
Vilma Benfeldt y Ruby de Asturias.

2.1.1.1 Resena historica de la finca

Esta bellisima finca de café esta localizada en las faldas

del volcdn de Pacaya a sélo 40 minutos de la ciudad de

Guatemala. En todo momento se puede apreciar un bello
paisaje con vistas del lage Amatitldn, la ciudad de
Guatemala y sus alrededores. Se puede llegar por dos
caminos de acceso: desde el puente La Gloria en Amatitlén,
subiendo 10 kilémetros por una folda del volcén de Pacaya
o por el Relleno aldea Los Humitos. Dicha via fue construida
por el propietario de la finca San Bernardo, don Rodolfo
Castillo Love, debide a que en las épocas de invierno no
se podia transitar por el camine antiguo. Al pasar por ese
camino se puede apreciar que sale humo de la tierra; son
fumarolas provocadas por los escapes de calor de las
taldas del volcén de Pacaya que se mantiene en constante

erupcién de cenizas y lava.

Uno de los mayores problemas que encontré don Rodolfo
al adquirir la finca fue que no habia camino de acceso,

agua, electricidad ni siembra de café. Uno de los mayores
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retos era lograr llevar agua hacia la montana, ya que él
se dio cuenta que las mujeres de la oldea cominaban dos
kilémetros hacia el lage y luego subian la montafia
cargando tinajas con agua y canastas con la ropa que

lavaban en el lagoe.

Se hicieron varios intentos para perforar pozos de agua,
pero las altas temperaturas en la tierra hacian que saliera

vapor muy caliente en vez de agua.

Finalmente, don Rodolfo perforé un pozo a orillas del lago
y subié el agua termal haosta la casa de la finca, para

utilizar en la piscina.
2.1.1.2 Servicios que ofrece la finca

En esta finca se realizan excursiones para grupos mayores
de 10 personas que podrén ir un dia o quedarse hospedados

_en él, éste incluye comida y la opcién de canopy en el
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2.1.- Perfil del cliente y el servicio que brinda

Parque Natural Calderas ubicado en el Km. 52 carretera

al volcén de Pacaya.

La finca San Bernardo se dedica al ecoturimos, su propésito
es obtener ingresos para el mantenimiento de los hogares
y de los nifos que atiende FUNDANINOS. La finca es un
nuevo proyecto para autofinanciar a la fundacién y, a la
vez, tener mds ingresos para poder crecer y crear una
escuela para los nifios que atienden, asi como para la

comunidad.

2.1.1.3 Caracteristicas del servicio

La finca posee paisajes hermosos que ayudan a crear un

ambiente para que las personas descansen.

Tiene una piscina de aguas termales con minerales que

tienen propiedades medicinales para la piel.
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Se hace un recorrido por la finca para que las personas

observen el proceso del cultivo del café.

Las personas pueden comprar café y empacarlo ellos
mismos en una forma artesanal y tener asi una experiencia

agradable.
El costo bésico de la visita a la finca por dia incluye
transporte, el uso de las instalaciones y el recorrido de la

finca y una barbacoa.

Otra opcién es poder hacer canopy en el Parque Natural

Calderas el cual tiene un costo adicional.

2.1.1.4 Mision de la finca

Crear un lugar de descanso atractive y diferente para los

turistas nacionales e internacionales.

' PROYECTO DE GRADUACION
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2.1.- Perfil del cliente y el servicio que brinda
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2.1.1.5 Vision de la finca

Promover el turismo nacional y extranjero hacia la finca

para poder obtener recursos que serdn destinados a

FUNDANINOS.

2.1.1.6 Objetivos

Obijetivo general
Poder ser una fuente de ingresos para FUNDANINOS.
Obijetivos especificos

Ofrecer al turista nacional y extranjero una opcién diferente

y atractiva para poder obtener ganancias.

Darse a conocer a nivel nacional y extranjero como una
nueva alternativa para que las personas ayuden a la
fundacién.
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2.1.2 Fundaninos

Los ingresos que se obtienen con la finca son para ayudar
a FUNDANINOS; que es una institucién que se dedica al
cuidado de los nifnos maliratados o abandonados.

Actualmente, la institucién tiene cuatro programas:

* Hogares para los nifios
* Salvando pequenias vidas
* Nifa madre

* Hogares permanentes

La capacidad que tienen en sus instalaciones es para atender
a 70 nifos, en el transcurso del afo atiende a una cantidad
mayor, pues algunos nifios estdn solo femporalmente en el
hogar, ofros son entregados a los hogares permanentes y

unos pocos que abandonan la institucién por su propia

decision.

PROYECTO DE GRADUACION
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2.1.- Perfil del cliente y el servicio que brinda
La carencia de recursos los ha llevado a la creacién de este
proyecto para autofinanciarse y poder cubrir las necesidades
de los nifos. El material gréfico o publicitario para promover
y dar a conocer la finca seré de gran ayuda para que la
fundacién logre sus metas de crecer y ayudar a los nifos

que llegan a esta fundacién.

Nifros maltratados

El término “maltrato infantil” abarca una amplia gama de
acciones que causan dafo fisico, emocional o mental en

nifos de cualquier edad.

Los estudios han revelado que la mayor parte de los padres
que abusan de sus hijos, habian sufrido ellos también la

misma situacién por parte de sus progenitores.
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Ninos abandonados

Los nifios y nifias que crecen sin padres estdn expuestos o
un sinnumero de riesgos fisicos y emocionales, ain mads en
el caso de los nifios que crecen sin su madre... los peligros,
pueden ser mayores y marcarén la vida del nifio para toda

la vida.

Dentro de las causas que pueden dar origen al abandono,
estdn: nifos o nifas cuyos padres son adolescentes, hijos
de madres solteras o con poca madurez emocional para
hacerse cargo de la formacién de la personalidad del nuevo
ser, jdvenes que en su infancia fueron abusadas sexualmente,
que consumen drogas y presentan conducta delictiva y que

por su juventud no cuentan con la educacién o la experiencia

que se requiere para trabajar y ganarse el sustento.
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2.1.- Perfil del cliente y el servicio que brinda

2.1.2.1 Mision

Promover programas y desarrollar proyectos que
mejoren las condiciones de vida de los nifios de
Guatemala en general.

Promover programas contra el aborte salvando
pequenas vidas.

Eiercer tutela legal y administrar orfanatos.
Llevar el conocimiento de Dios y el amor de Jesucristo,
restaurando las vidas de estos pequenos que han

sufrido abandoneo y maltrato de parte de sus familias.

2.1.2.2 Proposito

Recibir a grupos de hermanos, a fin de evitar que
sean separados, ya gue cuando llegan o los

programas de Gobierno se les separa.
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2.1.3 Necesidades de comunicacion

La institucién necesita comunicacién visual a través de
material gréfico para dar a conocer sus actividades y los
proyectos que tienen para el mantenimiento de la casa
hogar y las necesidades bdasicas de los nifos a nivel

nacional y extranjero.

2.1.4 Grupo objetivo de la institucién

2.1.4.1 Perfil geogrdfico

* Lugar donde viven: nifios que viven en toda
Guatemala, nifios que se encuentran en alto

riesgo que son enfregado por los juzgaodos de

menores.

J’&__/\_,.:\—
B

& FUNDANINOS
eupiiulo 2
2.1.- Perfil del cliente y el servicio que brinda

2.1.4.2 Perfil demogrdfico

" Nifos y nifias guatemaltecos de 0 a 15 arnos
de edad, sin estudio, de cualquier religién,
raza o nivel social, provienen de familias

problemdticas o sin familia.

2.1.4.3 Perfil psicogrdfico

*  Ninos de cualquier clase social, que han
sufrido malirato, abandono, abuso fisico y

sexual por parte de sus padres y familiares.
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2.1.- Perfil del cliente y el servicio que brinda
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2.1.4.4 Perfil conductual

2 Nifos sin ningun futuro que aln conservan una sonrisa

y esperanza. Vienen de situaciones en donde han sufrido
mucho, con hambre y descalzos, llencs de piojos y

enfermedades, pero adn asi tienen esperanza de ser amados

y de tener un mafana mejor.
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Este proyecto va dirigido a todas las personas que puedan
ayudar a Fundanifos utilizando los servicios de la finca.

2.2.1 Perfil geografico

. Lugar donde viven: el turista nacional en la
ciudad capital de Guatemala, turistas
infernacionales residen en grandes ciudades,
regiones muy pobladas, climas variados segun

la época del aio.

2.2.2 Habitos de consumo:

. ¢Qué compran? Ropa de moda, zapatos y
accesorios, poseen automdvil, articulos

promociénales, lujos.

—
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Capitulo 2

2.2.- Grupo objetivo
¢Dénde compran? Centros comerciales,
tiendas de conveniencia, ventas por catélogo,

Internet.

2Qué prefieren? Viajar al interior o al exterior
del pais, frobajar, hébito de ahorro, previsién

econémica. Aventura en la naturaleza.
2Qué buscan y que prefieren? Buscan calidad

en sus productos, precio considerablemente

ajustado al producto.
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2.2.3 Perfil demogrdfico, psicografico

. Edad: 15 a 70 afos

. Sexo: masculino y femenino

. Nivel socioeconémico: clase social
trabajadora, comerciante o empresaria.

. Nivel de educacién: promedio bésico,
diversificado y estudios superiores.

. Lugares donde vive: no necesariamente
residencial, sectores de nivel medio, clase
social C+ (baja), B, B+ (media), A, A+ (alta).

. Ocupacién: secretarial, contaduria,
profesionales que trabajan en empresas
privadas.

. Formas de entretenimiento: cine, restaurantes,

clubes privados, etc.
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3.1.1 Historia del turismo

Las primeras manifestaciones del turismo las
encontramos en los hechos que refieren viajes como
antigua forma de turismo. En la literatura se observa
claramente esos viajes: La Eneida, La Odisea y La
lleada. Los juegos olimpicos griegos motivaron
muchos desplazamientos con motivaciones
caracteristicas de turismo y recreacion.

Edad Media: el deseo de conquista motiva
desplazamientos humanos con deseos de conquistar
regiones. Guerra de la "Cruzadas", peregrinaciones
a Santiago de Compostela, existencia de posadas
en los caminos, expansién y bisqueda de nuevas

rutas CO'I'I“I'EEI‘CiCIlE’& [Disponible en fnfemet: <hffp:// wwaw monografios.com,’
trabajos 1 7/ turismaturisma. shitmi#histor)

3.1.2 El Turismo

Mucho se ha hablado y se ha dicho sobre el turismo,
dando en cada caso en particular una
conceptualizacién que lo define de maneras
diferentes, en todo caso, solo se concreta como una

2%
B
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actividad humana realizada al desplazarse de un
lugar a otro con diferentes motivos.

Conceptos: es la suma de las relaciones y
prestaciones de servicios que se derivan de los
desplazamientos humanos veluntariamente
efectuados, de una manera temporal y por razones
diferentes.

* Es el conjunto de integraciones humanas como:
transportes, hospedaje, diversién, ensefanzas
derivadas de los desplozamientos humanos
transitorios, temporales o de transedntes de fuertes
nicleos de poblacién, con propésitos tan diversos
como son multiples los deseos humanos y gue
abarcan gamas variadas de motivaciones.

* El turismo es la actividad que se realiza, segin las
motivaciones que experimenta el individuo para
satisfacer sus necesidades y en busca de la
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consumacion de sus deseos. Este concepto permite
un enfoque completo de la actividad, o funciones
que se pueden desempefar al mismo tiempo que
se recrea o se disfruta en un momento dado, exista
o no dESp[GZUI"I‘IiEI"IfD. [Disponible en Internet:

= http: //www.monogrofios.com/trabajos 1 7 fturismo furismo shimid turism =)

3.1.2.1 Clasificacion del turismo

Atendiendo al dltimo concepto expuesto antes, se
clasifica al turismo segin la actividad que se realiza
al desplazarse y las motivaciones del individuo en:
comercial, cultural, de aventura, diversién, fin de
semana, inversién, investigacién, recuperacion,
salud, deportivo, estudiantil, insular, politico,

sociolégico, técnico, vacacional y social. (Disponible en
Internet; =<http://www monogrofios.com/ trobojos! 7 turismo/
turismo.shtmi#clozif =}

Turismo social

Es el conjunto de relaciones y fenémenos que
proviene de la participacién en el campo del turismo
de estratos sociales econdmicamente déhbiles,
participacién que se hace posible o se facilita por
medidas de cardacter bien definido, pero que implican

r.mm
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un predominio de la vida de servicio y no la del

lucro. [Disponible en Infernet: <htp:/fwaw manografios.com/irabajos1 7/
turismo/turisme. shiml#clasif =)

Turismo de salud

Entendemos al turismo de salud como una actividad
que aprovecha las diferentes fuentes termo-minero-
medicinales y sus derivados (aguas, peloides y algas),
con la posibilidad de combinarlos con el sol y el
clima; a través de diversas técnicas de aplicacién a
un ritmo, intensidad, duracién y frecuencias
establecidas por un médico; con fines curativos,
preventivos y de rehabilitacién en pos de mejorar la
calidad de vida del turista.

El turismo de salud no sélo considera a los
establecimientos termales, sino también a aquellos
establecimientos que utilizan para los tratamientos
el agua de mar. A éstos se los denomina Centros
de Talasoterapia, y consisten en la utilizacién de los
diferentes recursos marinos (aguas, algas, lodos y
el clima marino) aplicados con fines terapéuticos y
preventivos en beneficio de la salud y calidad de
vida, [CH. Dispanible en Intermat: <htip:/ fwww.turismo, gov.arfesg/meny. hitm)
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Turismo termal

Los bafos termales, desde hace algunos afos, estan
reconocidos por la OMS (Organizacién Mundial de la
Salud) como un método vdlido para el tratamiento de
diversas afecciones. En nuestro pais las aguas termales
estén closificadas de acuerdo a estudios fisico-quimicos
realizados por el INCYT (Instituto Nacional de Ciencia
y Técnicas Hidricas).

El turismo termal es apto tanto para personas sanas
que necesitan descanso, como para personas que
presentan sintomas de diversas afecciones, tales como:
problemas respiratorios, enfermedades de la piel,
trastornos del aparato locomoter, circulatorio, digestivo
y tratamientos estéticos. No se aconseja tomar bafos
termales cuando existe una enfermedad en periodo
agudo, se sufre de hipertensién no controlada, o para
las personas con neoplasias. (Disponible en Internet:

< http:/ foverwturismo. gov.ar/esp/menu. him = )

3.1.2.2 Importancia socioeconémica y
cultural del turismo

El turismo es un factor realmente importante para el

desarrollo socioecondmico y cultural de un pais, dada la
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diversidad de actividades favorables que traen bonanzas
econémicas: es un instrumento generador de divisas, al
ser una actividad que canaliza una inversién para producir
una expansién econdémica general; genera asimismo un
mercado de empleos diversificade con una inversion
relativamente baja en comparacién con otros sectores de
la economia; genera una balanza de pagos favorables y
sobre todo desarrolla las actividades econémicas locales.

El turismo es un medio de intercambio social, yo que
muestra efectivamente que la sociedod que desarrolla mas
activada, se capacita hacia la comprensién, para la
adaptacién de sus medios habituales, juzgando de una
manera positiva su propia sociedad.

En cuando a la cultura, es realmente el radio dentro del
campo de la accién de la empresa turistica. Cultura es el
término que determina el imén que poseen las regiones
para el turismo comprendiendo su geografia, historig,
costumbres, tradiciones, folclor y artesania.

Generalizando, el turismo es la industria del futuro de
todos aquellos paises en vias de desarrollo que sepan
aprovechar al mdximo todos sus recursos.
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3.1.2.3 El turista

Se entiende por turista a toda persona sin distincién de
raza, sexo, lengua y religién que entre en un lugar distinto
de aquel donde tiene fijada su residencia habitual y que
permanezca en el mas de 24 horas y menos de 6 meses

con fines de turismo y sin propésito de inmigracion, isenible
an Infernet: <http:/ fvwww. monografios.com/trabojos T 7/ turismoyturismo. shiml#turism = )

3.1.3 Turismo en Guatemala

En Guatemala el turismo ocupa uno de los primeros
lugares como actividad econémica. En el 2001 ingresaron
835 mil turistas, que aportaron al pais 535.3 millones de
délares.

En Guatemala, hay naturaleza, tradiciones, folclor,
arqueologia, rios, lagos, playas, etc. con grades ventajas
competitivas; como un clima agradable durante
practicamente todo el afio, la amabilidad de su gente y
la cercania entre los lugares.

Los Acuerdos de Paz incluyen al turismo como una actividad
para el desarrollo socioeconémico. El dltimo informe de
Desarrollo Humano del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) lo propone comeo una

PROYECTO DE GRADUACION
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estrategia para combatir la pobreza. Sin olvidar que la
industria también depende de otros factores, como la
seguridad y la violencia.

El Instituto Guatemalieco de Turismeo (INGUAT) no debe
limitarse a la pobre promocién de los sitios; debe ayudar
en la generacién de microempresas turisticas y desarrollo
de nuevos productos turisticos que involucren a las
comunidades rurales.

El turismo responsable o sostenible es una alternativa de
desarrollo que involucra a las comunidades en sus
actividades econémicas. Genera empleo, salud y educacién.
Promueve la microempresa y la conservacién de los
recursos naturales y culturales. Ademds integra ofras
actividades de desarrollo socioeconémico, como la
agronomia, la silvicultura, la produccién de artesanias vy
textiles.

Proyectos de turismo responsable en otros paises, han
logrado también la legalizacién de tierras, educacién
(higiene, servicios, lectura, escritura, tecnologia), han
evitado la migracién, y han promovido la integracién de
los j6venes a los proyectos. Ademas, la creacién de
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microempresas turisticas locales (lancheros, artesanos,
restauranteros, transportistas, hoteleros, etc.) genera més
empleos. El cambio debe darse desde el Gobierno, los
empresarios y las comunidades para lograr que el turismo
sea una alternativa de desarrollo.

3.1.3.1 Atractivos naturales

Segun la generalizada opinién de los estudiosos del turismo,
Guatemala constituye un agradable destino con atractivos
culturales y naturales. En el aspecto de lo naturaleza, se
pueden nombrar las montafas, volcanes, lagos, playas
marinas, cavernas, junglas y pantanos.

3.1.3.2 Una riqueza ecoturistica

Ecoturismo equivale a turismo ecolégico, aunque también
suelen llamarle turismo orientade a la naturaleza o turismo
de bajo impacto. Pero, de cualquier manera, el objetivo
es el mismo, el entorno natural.

En Guatemala, la riqueza natural es variada, y tal como
se observa en los museos, se encuentro de todo aunque

_ sea en pequefas cantidades.
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3.1.3.3 Potencia ecologica

Guatemala es uno de los puntos del planeta con mdés
futuro en una modalidad de viaje que se ha calificado
como ecoturismo.

Si una cabafa campestre en medio de la jungla, el ruido
de los animales en la noche y disfrutar de un té a la luz
de las candelas es la idea de viaje, entonces el ecoturismo
es la respuesta. Se trata de una opcién de viaje que ha
cobrado auge ante los paguetes organizades de turismo
en masa.

Guatemala posee todo el potencial para ser uno de los
centros mundiales de esta modalidad turistica. Aunque la
deforestacion y depredacion animal es en algunos casos
alarmantes, los ingresos de este tipo de viajeros pueden
ayudar a regenerar zonas que aln mantienen riquezas
naturales autéctonas.

Guatemala cuenta con siete parques nacionales, cinco
reservas de la biosfera y siete biotopos; ademdés de sus
volcanes y refugios de la fauna, como las bocas del Polochic
o el cerro San Gil.
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Aungue el sector de servicios de estas zonas no contaba
con buena infraestructura, en los Ultimos tiempos, gracias
a empresarios emprendedores y viajeros aventureros, se
han abierto alojamientos y establecido rutas que cuentan
con las més altas cotas de calidad turistica, manteniendo
un equilibrio acorde con su entorno ecolégico.
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3.2.1 Creatividad conceptual

Toda la argumentacién expuesta en cualquier anuncio,
descansa en las mismas necesidades humanas. El
anuncio induce al consumidor a adquirir el bien,
paro satisfacer alguna necesidad de indole fisica,
intelectual o moral, que puede ser para él vital o
secundaria. Todo mensaje publicitario lleva, en
consecuencia, un contenido psicolégico, una apelacién
a la satisfaccién de alguna de las siguientes
necesidades:

e Necesidades fisiolégicas: hambre, sed, vivienda,
vestuario, etc.

e Necesidad de seguridad: seguridad de toda
naturaleza y proteccién

o Necesidades sociales: sentido de perfenencia,
amor y otros sentimientos de grupo.
¢ Necesidades de estima: autoestima,
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reconocimiento, estatus, etc.
¢ Necesidad de actualizacién personal: realizacién
y desarrollo personal.

Al momento de efectuar la compra, el consumidor
se encuentra motivado por alguna razén puramente
subjetiva, producto de la imagen transmitida o través
de la publicidad que actia en él en un momento
dado para mofivarlo y decidirlo.

La psicologia ademas senala que el hombre actia
para satisfacer sus impulsos instintivos. (Samayoa, 2004
s.p.)

McDougall citado por Sierra y Flores (1996 p.22) ha
hecho una clasificacién de catorce manifestaciones
instintivas del ser humano, que son las siguientes:

. Instinto de fuga
. Instinto de combate
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. Instinto de suplica

. Instinto de repulsién

. Instinto paternal

. Instinto de apareamiento o casamiento
. Instinto de curiosidad

. Instinto de sumisién

. Instinto de autoafirmacion

. Instinto gregario

. Instinte de blUsqueda de alimentos
. Instinto adquisitivo

. Instinto de la construccién

. Instinto de la risa

Puede observarse que la lista incluida anteriormente
sobre la jerarquia de las necesidades de Maslow se
complementa con esta ofra de los impulsos instinfivos,
para ofrecer al publicista las alternativas sobre las
cuales podré buscar la apelacién més adecuada, al

preparar el mensaje que llevarén sus anuncios.

PROYECTO DE GRADUACION
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3.2.1.1 El proceso creativo

Ya definida la creatividad en si como: “La solucién préctica
y eficiente que requiere un problema determinado”, cuando

se enfrenta el trabajo de redactar un anuncio o realizar
una campana, se estd enfrentando un verdadero problema.

Se recurre entonces al elemento fundamental que es la
base desde la cual da inicio todo proceso creativo para
resolver un problema: El conocimiento.

Del proceso creativo se requiere:

Elemento fundamental

Recursos bdsicos

Conocimiento de las
COSUs.

= Buen juicio

: Discernimiento

* Imaginacion

% Sentido de la
oportunidad
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3.2.1.2 La creatividad publicitaria

Se puede definir asi: “La originalidad y atraccion con que
se comuniquen las bondades y ventajos de un producto
o servicio, con el exclusivo propésito de provocar su
consumo.”

Esta es una de las razones por las que dentro del campo
de la comunicacién, la publicidad estd considerada como
una de las actividades més creativas. Porque del creativo
publicitario se espera, sobre todo, que haga llegar el
mensaje mas adecuado a un grupo de publico definido
como de especial interés para cubrir los objetivos
comerciales. El mensoje ha de impactar, ademds, en
profundidad y de la forma mds rentable a ese pUblico-
objetivo.

3.2.1.3 Métodos para desarrollar la
creatividad

Segun la Enciclopedia Deusto (1990 p. 514) desde
siempre se ha creido que la creacién se origina en
una iluminacién inspiracién que ha de ir
acompanadas por el entusiasmo. Dado que en el

N
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proceso creativo intervienen tanto los conocimientos
como las actitudes que se tienen a nivel consciente
e inconsciente, puede ocurrir que la idea surjo en
suehos, de forma esponfdnea.

Cuatro son las etapas més cominmente aceptadas
en el proceso creativo:

-Preparacién: conciencia de la existencia de un
problema vy recoleccién de informacién sobre el
mismo.

‘Incubacién: interrelacién de los datos disponibles.
lluminacién: visién personal del creador que da
lugar a la solucién.

-Verificacién: reconsideracién de los distintos aspecios
de la solucién después de comprobar si cumple
los requisitos que el problema plantea.

En realidad no se trata de etapas sucesivas, sino de un
proceso dindmico y continuo. Tanto los creativos como
quienes no lo son, lo siguen de modo inconsciente, pero
hay diferencias en técnicas, velocidad y enfoque. Los
individuos especialmente creativos, con una mentalidad
mas abierta, lo realizan con mayor amplitud y claridad,
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llegando en la fase de iluminacién a soluciones més
audaces.

3.2.1.4 Técnicas creativas

Para explotar la creatividad existen muchas técnicas que
al ser utilizadas permitirédn un amplio desarrollo de las
ideas, pueden trabajarlas en grupo o de forma individual.

Mapas mentales

Esta técnica fue creada por Tony Buzan, investigador en el
campo de la inteligencia y presidente de la Brain Fundation.
La principal aplicacién de esta técnica es la explotacién de
problemas y generacién de ideas.

Un mapa mental es una expresién gréfica del pensamiento
radial. Eso significa que, a partir de una idea o concepto
generador, se va construyendo una serie de nuevas ideas,
siguiendo los siete pasos para un mapa mental.

Usar siempre una idea generadora o central.
Organizar bien el espacio disponible: empezar
siempre en el centro de la hoja.

& FUNDARINGE
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Utilizar flechas para establecer las conexiones del
disefio ramificado.

Utilizar colores para diferenciar las ideas.
El uso de simbolos le permitird establecer un cédigo
propio, personalizar sus mapas y, en general, avanzar
mds répida y eficazmente.

No usar maés de una o dos palabras claves por linea.
Trazar las imégenes tan claramente como sea posible.

3.2.2 Estrategia creativa

Es la orientacién final, la direccién ideolégica que se le da
a un problema de comunicacién. Esto se consigna en un
documento final con el que trabajon los equipos creatives.

Lo estrategia creativa deriva de documento anterior, lo
estrategia de comunicacién gue es una interpretaciéon de
una estrategio de marcadeo realizada por empresa
anunciante.

3.2.2.1 Objetivos de comunicacion

Son aquellos conceptos o nociones acerca del producto o
la marca que se desea que la campana fransmita al piblico
receptor.
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3.2.2.2 Rol de la publicidad

Dentro de una estrategia, se designan asi los objetivos
generales que debe cumplir la publicidad.

Los roles que mds frecuentemente se le pide a una campana
o pieza publicitaria son los siguientes:

1. Informar: dar a conocer algo sobre el
producto/servicio/marca.

2. Relacionar: establecer un vinculo afectivo o racional
entre las necesidades del consumidor y las cualidades
del producto/servicio.

3. Recordar: traer a primer plano de la memoria algo
que estaba olvidado o poco presente del
producto/servicio.

4. Modificar: cambiar la manera de pensar de las
personas acerca de ese producto/servicio.

5. Reforzar: reafirmar lo que la gente yo sabe acerca
de un producto/servicio.

3.2.2.3 Concepto creativo

Es una idea general de la cual se van a extraer ofras ideas
para el desarrollo de una campana.

& FUNDARINGE
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3.2.3 Mercadotecnia

Conjunto de herramientas de andlisis, de métodos de
previsién y de estudios de mercado, utilizado con el fin de
desarrollar un enfoque prospectivo de las necesidades de
la demanda.

Conjunto de actividodes técnicas y humanas que frata de
dar respuestas satisfactorias a las demandas del mercado.

3.2.3.1 Investigacion de mercados

Se define como la “recoleccién, tabulacién y andlisis
sistematico de informacién referente a la actividad de
mercadotecnia, que se hace con el propésito de ayudar al
ejecutivo a tomar decisiones que resuelvan sus problemas
de negocios.”

Una variante de la investigacién de mercados, es la
investigacién motivacional de mercados que tiene por
objetivo principal conocer el porqué las personas obran
en un sentido determinado, o cudl es la causa por la cual
la gente compra o se inclina favorablemente hacia un
producto o servicio.
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Segmentacion del mercado - Costumbres: hébitos, tasas de usos, ocasién de
compra, beneficios buscados.
La segmentacién del mercado consiste en dividir o partir + Aspectos étnicos: comportamiento de grupos
el mercado potencial en grupo de consumidores que raciales y su organizacién social.
reunen caracteristicas comunes. Para segmentar el - Aspectos demogrdficos: edad, sexo, migraciones,
mercado se debe tener en cuenta algunos aspectos, densidad poblacional.
tales como: - Aspectos tecnolégicos: transferencia y aplicacién
de tecnologio blanda o dura adecuada.
Aspectos geogréficos: lugar donde viven, clima, - Aspectos politicos: movimientos eleccionarios,
humedad relativa, regién, hébitat, tamarno de participaciéon e intereses de grupos. (Paguoga,
la ciudad, densidad. 2004, s.p.}

Aspectos culturales: manifestaciones sociales, . .
religiosas, artisticas, intelectuales, deportivas. 3.2.3.2 Estudios sobre la competencia

Aspectos sociales: clases sociales, integraciones

grupales, tamanos de grupos. Es necesario establecer quiénes son los competidores,
Aspectos psicologicos: emociones, tragedias, cudintos son [y cudntos podrian convertirse en competidores
recreaciones, estilo de vida, personalidad, en el futuro) y cudles son las ventajas competitivas de cada

estatus. uno de ellos.

Aspectos educativos: nivel educativo, instruccién,

aspectos morales e intelectuales. Los competidores se agrupan en las siguientes categorias:
Aspectos econémicos: ingresos, ocupaciones,

capacidad de pago. + Competidores directos: ofrecen los mismos productos
Gustos y preferencias: actitudes hacia el o servicios en el mismo dmbito geogrdfico.

producto. Beneficios buscados.
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Competidores indirectos: ofrecen productos o servicios - Con el tiempo produce ventas acumuladas.
que por sus caracteristicas pueden sustituir a los - Genera conciencia de la marca y un buen
propios. posicionamiento del producto.

Diferencia a los productos con base en beneficios,

Competidores potenciales: hoy no ofrecen productos no con base en incentivos.

o servicios en el mismo dmbito geogrdfico, pero,

por su naturaleza, podran ofrecerlos en el futuro. 3.2.4.1 Obijetivos de la publicidad
Aqui es fundamental tener en cuenta que no se frata
s6lo de empresas locales que podrian llegar a ofrecer
un producto similar, sino también de empresas
extranjeras que ya lo hacen en ofros paises y que
podrian ingresar al mercado local.

Son muchos los objetives de la publicidad, aun cuando en
forma directa o indirecta lo que trata es ayudar a la venta
de un producto. Entre los objetivos directos se tienen los
siguientes:

Ayudar a la venta de un producto o servicio.

3.2.4 Publicidad *  Ayudar a un programa de relacione piblicas de la
empresa.
Comprende todas las actividades mediante las cuales se * Hacer saber al piblico cualquier informacién
dirigen al piblico mensajes visuales u orales con el propésito relacionada con la empresa, sus articulos o sus
de informarle e influir sobre él, para que compre mercancias servicios.
o servicios, o se incline favorablemente hacia ciertas ideas, * Combatir la competencia.
instituciones o personas. * Ayudar a una promocién de venta.
* Asegurar el uso correcto de un articulo.
Genera valor a largo plazo y aumenta el valor de * Crear cierfas ideas o actitudes respecto al producio

la marca.

o0 servicio.
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Lanzar un nuevo producto o servicio al mercado.

3.2.5 Promocioén de venta

Aguellas actividades de mercadotecnia que agregan valor
al producte durante un tiempo limitado a fin de estimular
la compra del consumidor y la efectividad del distribuidor.
Promociones de venta son actividades que complementan
las ventas personales, como a la mercadotecnia que coordina
ambas y ayudan a volverlas eficaces. Por ejemplo, los
desplegados son promociones de ventas. Todas las
combinaciones de ventas personales, publicidad y todas
las actividades complementarias a las ventas.

Ofrece un incentivo adicional temporal para que los
consumidores compren un producto.

Genera ventas a corto plazo

Ofrece informacién inmediata y recompensa al
consumidor.

Se suele emplear para diferenciar productos similares
con bonificaciones para el consumidor.
Puede ser de importancia para la obtencién de apoyo
para las ventas al detalle por parte de los
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comerciantes.

Puede ser: reduccién de precios, cantidad adicional
del producto, cantidad en efective, precios, premios,
efc.

3.2.5.1 Objetivos

Incrementar las ventas inmediatamente al consumidor.
Aumentar el apoyo entre la fuerza de ventas del
comerciante

Obtener el apoyo de los intermediarios en la
comercializacién del producto.

3.2.5.2 Tipos de promociones

Imagen de marca

Estas se realizan sin esperar el acto de compra inmediata,
por lo regular lo utilizan empresas que esperan obtener
una captfacion de mercado en el futuro o para posicionar
aun més la marca. Lo participacién de las empresas en
estas promociones, se ve reflejado en los patrocinios de
conciertos, desfiles de modas, maratones, etc.
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Promocion directa

Esto es aplicado en la entrega de informacién y por lo
general algdn cupén canjeable en algin descuento o
mercaderia; es comdn ver en los estados de cuenta de las
tarjetas de crédito o de cheques que legan esta informacién.
Se llama directo porque de acuerdo con la base de datos
que se tienen y al comportamiento de cada consumidor asi
es la informacién que envian.

Internet

Hay promociones exclusivas para esos clientes y esto va
més enfocado a la compra de productos por esta via de
las personas extranjeras.

3.2.6 Plan de medios

La proporcién en que la firma debe valerse de la
television, de la radio, de los periddicos, de las revistas
y ofros medios de difusién depende de tres factores
por lo menos: los hébitos del publico meta en cuanto
a medios, la eficacia de ésos para anunciar el producto
y los costos de las categorias principales de medios.

Los hdabitos del piblico en cuanto a medios constituye
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la primera clave para seleccionar entre ellos y sus
categorias.

Los productos mismos son un factor imporfante para
elegir entre los diversos medios. Estos tienen
potencialidades distintas para demostracién,
visualizacién, explicacién, credibilidad y color.

También es importante el costo de los diferentes
medios. La televisidon es un medio muy caro, en tanto
que los peribdicos son més bien baratos. Sin embargo,
lo que interesa en fin de cuentas no son las diferencia
absolutas en los costos, sino la magnitud y composicién
del publico en relacién con ellos. A base de un costo
por mil, quizd resultase mas barata la televisién que
los periédicos para hacer llegar el mensaje a los
compradores. (Cfr. Kotler: 1977: p.p. 845)

Lo que afecta a la seleccién de medios es la magnitud
del presupuesto de publicidad, los usos minimos y
maximos de medios especificos y categorias de medios
y los indices convenientes de exposicién minima a
diferentes compradores. Para la seleccién del “mejor”
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plan hace falta la determinacién de un criterio de
efectividad. En la seleccién de medios el criterio es el
numero de exposiciones efectivas. La programacion
es un método matemdtico para descubrir la
combinacién o paquete de medios que maximicen el
numero de exposiciones efectivas. kotler 1977. p.p. 848)

3.2.7 Campana publicitaria

Es un esfuerzo publicitario compuesto de més de una pieza
o de mds de un medio.

Una serie de avisos en revistas constituyen una campana,
de la misma manera que un esfuerzo conjunto de un
anuncio por televisién, acompanade de diarios y via publica,
merece la misma denominacién.

Por lo general, las piezas que componen una campana
tienen cierfa sinergia entre si, constituyen una misma idea
o estrategia general y/o desarrollan un sentido més amplio
a través del conjunto, que no se ve cubierto por una sola
de las piezas tomada individualmente. La camparfia
comprende, también, todos los esfuerzos publicitarios que

guardan parenfesco o coherencia y que una empresa
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hace a través de un lapso prolongado de tiempo.

3.2.7.1 Unidad de campana

Se denomina asi el o los comunes denominadores minimos
que permiten reconocer las piezas publicitarias como
pertenecientes a una misma familia, sea que esta similitud
esté dada por razones ideolégicas y/o formales.

Muchas veces, la manera de suscribir los anuncios, el
interlineado, el uso de determinados colores, es decir,

atributos formales, son suficientes para reconocer esa
fomiliaridad.

3.2.7.2 Pieza individual

Se trata de una sola pieza publicitaria tomada en forma
aislada, sea ésta Unica o constituya una pieza de una
campana.

3.2.8 Medios impresos
Tienen la ventaja de que son de cardcter permanente,

tangibles, posibles de conservar y legibles a placer o en los
momentos y en la cantidod que uno quiera.

{Kotler; 1977: p.p. 785)
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3.2.8.1 Trifoliar

Tabla para escribir dividida en tres hojas, de las cuales las
laterales se doblan sobre la del centro.

Es un sistema de publicidad directo e instrumento de
informacién elaborado en forma escrita y complementada
en forma gréfica. Especificamente es un medio publicitario
o de informacién. Desplegables y con péginas generalmente
con una medida de 10x22 cm., contiene texto e
ilustraciones.

3.2.8.2 Prensa

Constituyen un medio impreso de respetable tradicién,
que pone diariamente a las masas de los ciudadanos
al corriente de las noticias locales y mundiales. La
gran masa de lectores suele fiarse de sus periédicos.
Constituyen un vehiculo eficiente para hacer del
dominio publico la informacién sobre productos
nuevos, ventas actuales, precios y ofertas de los
comerciantes de la locolidad, efc. Puede contarse con
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que la gente va a leer todos los dias el mismo periédico,
lo cual brinda al comunicante oportunidad de
establecer comunicacién continua con su piblico.
Como los periddicos suelen ser mas bien locales que
nacionales, el comunicante puede redactar y preparar
sus mensajes a la medida de la comunidad de que
se trate. Pero también debe tenerse presente que la
calidad transitoria y abundante de las noticias diarias
quiere decir que se lee muy poco o fondo y que no
se recuerda mucho tiempo. (Ketler: 1977: p.p. 785)

3.2.8.3 Afiche

Pliego de papel, de gran formato, impreso con anuncios
o avisos, producido de forma masiva para su exhibicién en
publico. Por lo general, se componen de una imagen a
color y un breve texto o una marca identificativa.
Normalmente, tienen fines comerciales (anunciar productos
o publicar acontecimientos); ademds pueden ser
recomendaciones de educacién publica, instrumentos de
propaganda o meras obras de arte sin un mensaje particular.
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3.2.8.4 Revista

Son consideradas como medios impresos mdés
duraderos, mds esmeradamente preparados y de
mds importancia para el lector que los periédicos
diarios, en el sentido de que éste elige por gusto sus
revistas, en tanto que debe leer por necesidad un
periédico. El resultado es que se identifica mds con
su revista. Tienden a dar crédito a los anuncios que
publican. En sus pdginas suele ver anuncios mds
refinados, que ocupan pdginas enteras con gran
riqgueza de colores, lo cual produce satisfaccion y
cierto sentido de confianza al lector. El comunicante
ve en las revistas una posibilidad de llegar a las masas
o a sectores particulares del pUblico nacional, y de
impresionarlos con unos anuncios que constituyen
verdaderas obras de arte. Por este motivo, las revistas
se utilizan mds para la publicidad institucional y de
marcas comerciales. (kotler: 1977: pp. 785)

3.2.8.5 Correo directo

Unifoliar: la publicidad de correo directo puede llegar a
cualquier segmento demogrdfico, usuarios de algin
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producto, o hasta de estilo de vida, con una exactitud
inigualable.

3.2.8.6 Promocionales

Es un conjunto de instrumentos persuasivos controlados
por el comerciante, del que puede echar mano el
comunicante para transmitir sus mensajes. Cada
instrumento promocional tiene sus puntos fuertes o
débiles. Convienen reflexionar sobre cada uno de
estos instrumentos en funcién de a quién se dirige el
mensaje (el publico), cémo llega a él (los canales),
qué mensaje puede ransmitirle y qué se dice en él
del comunicante. (c#. Kotler: 1977: p.p. 797)

3.2.9 Medios audisovisuales

Son més efimeros e insistentes; requieren mas atencién,
porque es el medio el que marca el paso y lleva la
iniciativa; y pueden ser utilizados en circunstancias
mds sociales. En general, los estudios de investigacién
demuestran que los medios de difusién adquieren
mayor eficiencia.
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Cuando combinan las presentaciones visuales
con las auditivas, que cuando se utilizan los dos
medios por separado

Cuando se aproxima a la “personalizacién” del
proceso comunicativo. (Kotler, Philip: 1977 p.p. 785}

3.2.9.1 Television

Llega a todas y cada una de las categorias
demogrdéficas y consigue un impacto creativo por
medio del color y el movimiento. A pesar de que estd
por debajo de los peridédicos en cuanto a captacién
de dinero por concepto de publicidad, la televisidn
es el medio de mayor importancia entre las
anunciantes de nivel nacional.

Contras:

*  El mensagje televisivo es perecedero y se olvida
con rapidez, si no se emplea una repeficién que
resulta cara.

El publico televisivo estd fragmentado con
alternativas tales como el cable, las estaciones
independientes, las grabodoras de video,
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dificultad que se suma al tiempo limitado de
recepcién de las transmisiones.

El surgimiento del comercial de quince segundos
de duracién ha conducido a la producciéon de
mensajes mds cortos y numerosos, lo cual genera
confusidn. (Ch. Kotler, Philip: 1977: p.p. 786)

3.2.9.2 Radio

Es un medio personal que aprovecha sus variadas
estaciones y sus diversos formatos para dirigir lo
publicidad a segmentos del piblico muy bien definidos.
La radio cuenta con una amplia cobertura semanal
y con un alto grado de lealtad para con la estacién
transmisora por parte del publico, y ain asi sigue
siendo el medio masivo de comunicacién de menores
costos. (Cir. Kotler: 1977: p.p. 786)

El spot o comercial de radio

Es un género aparte. Su estructura, sin embargo, debe
reunir todas las condiciones antes exigidas para la realizacién
de un texto genérico o de prensa.

Es un mensaje sonoro dirigido al oido del consumidor.
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Factores:

El tema musical: se montard siempre de acuerdo con
la ténica del mensaje. Su aplicacion debe ser habilidosa
y mensurada.

El énfasis del locutor: hay que subrayar las partes del
texto en que se desea mayor énfasis.

El acento musical: sirve para destacar las situaciones
humoristicas, de frustracién, de triunfo, etc.

Los efectos sonoros: son utilisimos para pintar paisajes
SONOros.

Las pausas y los silencios: indican suspenso o creciente
interés.

El jingle: pequeiia fonada (musica y lefra) que enriquece
y ambienta el spot. (Comoche: 1993: pp. 52)

3.2.9.3 Internet

Aunque la inferaccién informdtica todavia estd en su infancia,
ha cambiado espectacularmente el mundo en que se
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vive, eliminando las barreras del tiempo y la distancia y
permitiendo a la gente compartir informacién y trabajar en
colaboracién. El avance hacia la “superautopista de la
informacién” continuaré a un ritmo cada vez mas répido.
El contenido disponible crecerd rapidamente, lo que haré
mas facil que se pueda encontrar cualquier informacién en
Internet. Las nuevas aplicaciones permiten realizar
transacciones econdémicas de forma segura y proporcionan
nuevas oportunidades para el comercio. Las nuevas
tecnologias aumentardn la velocidad de transferencia de
informacién, lo que haré posible la transferencia directa
de “ocio a la carta”. Es posible que las actuales transmisiones
de televisién generales se vean sustituidas por transmisiones
especificas en las que cada hogar reciba una sefal
especialmente disefada para los gustos de sus miembros,
para que puedan ver lo que quieran en el momento que
deseen. A través de Internet, los profesionales del mercadeo
pueden promocionar bienes y servicios a millones de

potenciales clientes.
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PROYECTO DE GRADUACION 5=

apogandy & FUNDANINGS
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3.2.10 Elementos del diseno La diagonal es considerada una linea templada y
que puede cambiar su temperatura conforme se
Diagramacién acerque o se aleje de cualquiera de las lineas horizontal

o vertical.

Diagramar es distribuir, organizar los elementos del mensaje

bimedia (texto e imagen) en el espacio bidimensional (el Es interesante cdmo Kandinski examina los objetos:
papel) mediante criterios de jerarquizacion (importancia) vertical-altura-célido-blanco, horizontal-profundidad-
buscando funcionalidad del mensaje (féacil lectura) bajo una frio-negro, y concluye que el negro y el blanco, colores

apariencia estética agradable (aplicaciéon adecuada de

; ; acromdticos, son silenciosos y por lo tanto las lineas
tipografias y colores).

horizontal y vertical son también silenciosas. No en
vano decimos que las lineas oblicuas producen ruido
en el escenario, reconociendo entonces su caracter
irreverente, revolucionario, audaz; elemento de gran

3.2.10.1 Verticalidad y horizontalidad
La accién natural de la gravedad de mantener a los
seres sobre la superficie y en posicién equilibrada

asociada ésta a la verticalidad, se expresa también impacto visual que por naturaleza es el recurso de la
en los deseos de querer que todo lo que le rodea publicidad, a diferencia de la verticalidad-
también debe estar en equilibrio. horizontalidad en la que “... el hombre moderno

busca paz interior... y una contrastada tendencia
Asimismo, su necesidad de vincularse fisicamente con hacia la horizontal-vertical...”. (Dispanible en Internet:
el entorno lo lleva a trasladarse de un lugar a ofro <http://sisbib.unmsm.adu.pe/BibVirtual /libres/comunicacion/

de manera frecuente sobre esa superficie operdndose Fundamentos de_ diagramacion/ia_composician en lo_ diagramacion)
una relacién con el concepto de horizontalidad. Estas

dos maneras de vincularse con el enforno, verticalidad  E| equilibrio significa la eliminacién de la perturbacién en
y horizontalidad, son los ejes del equilibrio que, para
el caso que queremos abordar, lo consideraremos
como el equilibrio visual.

las expresiones visuales. Significa ordenar los elementos de
manera que se produzca una percepcién sin conflictos.
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3.2.10.2 La tensién

La tensién es la fuerza concentrada en el elemento. El punto
tiene tensién, pero no direccién, la linea combina tensién
y direccién.

3.2.10.3 Tension y equilibrio

La necesidad de equilibrar los elementos no siempre es lo
que se busca en el diseno, por lo tante, algunas veces
intencionalmente se provoca la carga de tensiones en
algunos lugares de la composicién. Cuando se es consciente
de la capacidad para determinar zonas de mayor tensién
y se sabe que esto desequilibra los componentes del mensaje
visual, se puede decir que se estd en condiciones de hacer
composiciones mds complejas.

3.2.10.4 La jerarquizacion

Este criterio es fundamental para la organizacion de los
elementos visuales. Se trata de asignar valores a cada uno
de ellos y hacer que en varios niveles se vayan organizando
de acuerdo con la necesidad de enfatizar jerarquicamente
los distintos elementos que componen el mensaje.

Siempre habré un elemento lider al que hay que destacar
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en sus diferentes atributos: tamano, color, posicién,
orientacién, opacidad, y detrds de él en un orden jerdrquico
los demds.

El tratamiento de los atributos para cada elemento requiere
de mucho cuidado para lograr una buena jerarquizacién,
basta un cambio de atributo a uno de los elementos para
propiciar un nuevo juego de relaciones entre ellos y por lo
tanto habrd un nuevo disefio.

La destreza compositiva se basa en el dominio del criterio
de jerarquizacion y en el establecimiento de un ritmo para
cada uno y, o la vez, todos los elementos que conforman
ese mensaje visual; como consecuencia, él todo tendré
también su propia jerarquia. Es decir, expresar en diversos
grados de importancia los elementos y preponderantemente
aquel gue intereso destacar y se convierte en el eje de la
composicion.

3.2.10.5 El ritmo

Los conceptos de repeticién, alternancia, simetria,
compresién, expansién, reflejo, rotacién, traslacién
son vitales para trabajaor el ritmo.
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En la composicién gréfica también hay que organizar
los elementos tanto independientemente como en sus
relaciones unos con oftros: los textos y sus variaciones
de tamano, posicién, valor, textura, color, las imdgenes
igualmente con sus variaciones, los signos sus valores
y sus funciones y el conjunto organizado integralmente

para dar lugar a un mensaje visual efectivo, funcional.
{Disponible en Internet; =http://sishib.unmsm. edu. pe/BibVirtual flibros/
camunicacion/Fundomentos de  diegremocion/la_ composicion_en la_

dingramacion)

3.2.11 Tipografia

Aungue la época de mayor auge de los tipos metélicos
y la impresién en relieve quedé atrds hace tiempo,
la palabra “tipo’ sigue describiendo un cardcter de
impresién independientemente del material, yo sea

éste metal, peliculo o soporte magnético, o incluso
esté almacenado en forma de una serie de férmulas
matemdticas en una computadora.
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Una familia de tipos estaba compuesta
tradicionalmente por fodos los caracteres del alfabeto,
mayuUsculas y minUsculas, en un tamafio y estilo, y
también incluia los nimeros, signos de puntuaciéon
y caracteres especiales. La palabra ‘fuente’ se utiliza
en la actualidad para describir todos los elementos
anteriores mas las cursivas, finas y negras de la misma
familia de tipos. Una tipografia esté compuesta por
los conjuntos de caracteres representados por todos
los tamarios y grosores de una determinada clase de
letra.

El tamario del tipo depende de la dimensién vertical
del cuerpo (es decir, la distancia desde la parte més
baja de una letra con trazo descendente —g, p—
hasta la mas alta de una letra con trozo ascendente
—b, h). La unidad habitual de medida de los tipos
es el punto. En algunos paises europeos se emplea
el sistema Didot, en el que el punto equivale a 0,0376
cm. En Estados Unidos, el punto es mas pequeno,
0,0351 ecm., que a veces se redondea a 1/72 de
pulgada. Los tipos para textos van generalmente de

los 8 alos 12 puntos. (Biblisteca de Consulta Microsefl, Encarta
[CD-ROM]. 2005, 19932004 Microsoft Carporation.)
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Se puede hacer una clasificacién general en base al
criterio de tipos claramente diferenciados: las serif y
las sans serif.

En este conjunto de variaciones, paraddjicamente,
pueden encontrarse conceptos como: delicado,
pesado, estdfico, dindmico. De ahi lo relativo del
significado de la forma de los tipos, mas adn si
consideramos que el disefiador tiene la capacidad
de asignarle otros atributos como tamano, color,
linealidad, transparencia, etc., y con ello enfatizar

esos significados. (Dispenible en Infernet: <http://sisbib.unmsm.edu.pe/
BibVirtual/libros/eomunicocion/Fundamentos de diagramacion/lo Spografio_en
diagramacion)

3.2.11.1 Significado de los tipos

Los tipos expresan un significado de acuerdo con su
forma natural: delgadas, regulares, gruesas. Estas
caracteristicas luego sirven para identificar los estilos:
blanca (light), ultra light, normal, bold, extra-ultra-
demi bold, heavy, black; es decir, su contextura le
asigna un cardcter gue luego es considerado como
criterio para el disefo. La pesadez, el dinamismo, la
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simpleza, la elegancia, la fragilidad son conceptos

que se les asigna para darles un valor connotativo.
(Disponible en Internet: <http://sishib. unmsm.edu.pa/BibVirtual/
libros/camunicacionFundamentos_de dingromocion/la_tipografio_en_

dicgramacion}

3.2.12 llustracién

Componente grafico que complementa o realza un
texto. Si bien las ilustraciones pueden ser mapas,
planos, diagramas o elementos decorativos,
generalmente se frata de representaciones de escenas,
personajes u objetos que tienen relacion —directa,
indirecta o simbélica— con el texto que acompanan.
Los origenes de la ilustracién son tan antiguos como
los de la escritura. Las raices, tanto de la ilustracién
como del texto, se encuentran en los pictogramas
(simbolos que representan palabras o frases) y en los
jeroglificos (imégenes de objetos que representan
palabras, silabas o sonidos) desarrollados por culturas
antiguas como los egipcios, los mayas, los olmecas

o los hiﬁTﬂS, entre ofros. (Biblisteca de Cansulla Microsaft, Encarta
|CO-ROM|. 2005, 1993-2004 Microsoht Corporation.)

DlsEr'mgLaﬁﬂi



3.2.12.1 Fotografia

La fotografia se ha utilizado para inspirar e influir
opiniones politicas o sociales. Asimismo, desde la
década de 1920 se ha hecho uso de ella para impulsar
y dirigir el consumo, y como un componente mas de
la publicidad. Los fotégrafos comerciales realizan
fotos que se utilizan en anuncios o como ilustraciones
en libros, revistas y ofras publicaciones. Con el fin de
que sus imdgenes resulten atractivas utilizan una
amplio goma de sofisticadas técnicas. Esta clase de
imagenes ha tenido un fuerte impacto cultural. La
fotografia comercial y publicitaria ha representado
también un gran impulso en la industria gréfica junto
con los avances en las técnicas de reproduccion

fotografica de gran calidad. (siblieteca de Consulta Microsoft.
Encarta [CD-ROM]. 2005 19%3-2004 Microsoft Corporation.)

3.2.13 Color

Fendmeno fisico de lo luz o de la visidn, asociado
con las diferentes longitudes de onda en lo zona
visible del espectro electromagnético.

apogandr
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Cada una de las siete radiaciones en que se
descompone la luz blonca del Sol al atravesar un
prisma dptico, es decir, rojo, anaranjado, amarillo,

verde, azul, afil y violeta. (Biblistece de Consulis Microsoh, Encarta
[CO-ROMAL 2005, 1993-2004 Microsoft Corporation.]

3.2.13.1 La expresividad del color

Aungue Abraham Moles hace un enfoque del tema
orientado al entendimiento de los elementos de la
imagen en general, se hace una referencia de ello
con el fin de tener un panorama mas amplio de lo
que significa el color en la comunicacién visual.

Hace una clasificacién de la siguiente manera:

-El color denotativo se refiere al que nuestros ojos
perciben de manera natural, directa, el mundo de lo
real.

Se establecen tres niveles: icénico, saturado y
fantasioso. El icénico es el que expresa una clara
funcién identificadora [“cada cosa tiene su color”) de
los objetos, de los escenarios, de la piel, el color de
una naranja, un arbol. Expresa con realismo el mundo
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exterior al que anadido la textura del objeto
representado genera un nuevo grado de esa iconicidad
cromdtica: el hiperrealismo que es la bisqueda de
la representacién minuciosa del realismo. El nivel
saturado es el cromatismo exaltado de la realidad.

La utilizacién del color puro, brillante exagerado para
provocar el “espectaculo visual” que permita la
pregnancia del mensaje. El color fantasioso
corresponde a una modificacién del color natural
sobre la forma realista para generar fantasias visuales
que trascienden hacia las manifesiaciones surrealistas:
un tomate de color azul, una sandia por fuera roja
y en el interior de color verde, efc.

- El color connotativo corresponde a valores que no
son perceptibles fisiolégicamente. Estd en relacién
con el aspecto subjetivo de la percepcién, emana
sensaciones de calma, sosiego, calidez, tristeza,
alegria, dinamismo, paoz, etc.

Las sensaciones fienen que ver con elementos culturales
del entorno. Existe una relacién entre los colores y

7
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determinados hechos propios de la cultura de un
grupo social, de manera que para los fines précticos
es indispensable tener una amplia informacién en
este terreno paora poder representar correctamente
los mensajes visuales que se quieren transmitir.

Por ejemplo, en los paises socialistas el rojo estd
identificado con la revolucién; para la Coca-Cola
esté asociado a la euforia, la exaltacién y la vitalidad.
En ofros lugares el rojo simboliza el fuego, la sangre
y el amor divino; es ufilizado en las fiestas del Espiritu
Santo.

El color adquiere el carécter de fenémeno cultural
factible de ser identificado de acuerdo a un proceso
de codificacién.

- Finalmente, el color esquemdtico estd referido a
la capacidad de simplificacién que se puede hacer
de una cantidad inmensa de colores a un reducido
conjunto al que se le puede asignar valores
reconocibles en un contexto més o menos amplio.
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Sus variaciones son: el emblemdtico, referideo a la
identificacion tradicional del color como es el caso

de los escudos, banderas, emblemas, etc. El color
sefialético, aquel color que asociado a simbolos
graficos y tipografias puede ser capaz de dar identidad
@ una corporacién o un conjunto de actividades
homogéneas (deportes, seguridad, comercio).

El color convencional es el que busca una expresividad
propia de cardcter decorativo o funcional, o
simplemente persigue resultados formales
estéticomente agradables de acuerdo con sus objetives
particulares.

3.2.13.2 ¢Como aplicar el color?

El plano denotativo
Cuando se habla del plano denotativo
(representacional o realista en el decir de Moles), es
decir, la manera cémo se guiere que se “vea” el color,
se refiere o ese proceso natural gue se produce
cuando la luz impacta sobre los objetos y ésta sobre
las retinas permitiendo registrarlos en el cerebro para
identificar de esta manera el mensaje visual (en el
plano connotativo lo que ocurre es que el cerebro

apogandr
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interpreta ese mensaje).

Se identifica el cromatismo de los objetos al
descomponerse la luz permitiendo distinguir los colores
rojo, anaranjado, amarillo, verde, azul, violeta. Estos
colores organizados en el circulo cromético pueden
facilitar la identificacion de relaciones entre ellos para
aplicarlos en el disefo.

En realidad, ésta es una de las etapas mds importantes
en el proceso de generacién de mensajes visuales
puesto que la capacidad de ver implica el
almacenamiento de informacién visual que
permanentemente es confrontada con una serie de
experiencias las cuales son compartidas con individuos
a quienes posteriormente les enviard mensajes para
que sean decodificados y cumplan la funcién para la
que fueron creados.

Dentro de los sistemas creados que ayudan a organizar
los mensajes visuales bajo los criterios del color, el
circulo cromdtico es una herramienta Util para entender
la forma cémo se puede aplicar el color en un proyecto
gréfico.
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Mo existen normas establecidas sobre la forma cémo
utilizar los colores. El creativo propone de acuerdo
con un conjunto de factores objetivos y subjetivos
que, finalmente, identificamos como el gusto para
disefiar que en realidad es su capacidad para proponer
soluciones en dicha materia. Esta capacidad es
adquirida en base al estudio, la experiencia en el
ejercicio de su especialidad, hechos que le permiten
acertar en lo interpretacién de las necesidades del
usuario.

De esta manera de percibir los colores podemos
organizar dos grandes grupos: confrastes y armonias:
monocromdticas, de complementarios y andlogos.

- contraste de colores: se trata de observar en el
circulo cromético cudles son los colores que se oponen
el uno al otro y asi establecer una tabla de colores
para uso automdatico en un disefio cualquiera

- armonia monocromdatica: estd referida a la forma
cémo un matiz puede ser suficiente para aplicar color
a un disefo. Segin la cantidad de luz que tienen los
colores, éstos pueden definirse en un conjunto de

apogandr
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tonos que van desde el més oscuro (negro) hasta el
mas claro (blanco). El rango definido entre la zona
mdés oscura y el color normal es el denominado
colores grises; el rango entre el color normal y la
zona mds clara es el denominado colores pastel, todo
esto corresponde al brillo de los colores. La simple
combinacién de estos colores puede generar disefios
cromdticamente armaénicos.

- la armonia de complementarios: aqui se trata de
combinar uno de los colores del circulo cromdtico
con otros que se encuentran al lado cpuesto en un
rango aproximado de 45°.

- armonia de andlogos: en esta closificacion se trata
de combinar uno de los colores del circulo cromético
con otros que se encuentran a sus lados en un rango
aproximado de 45°,

De estas armonias bdsicas se pueden derivar otras

propuestas que el propio disefador considere Utiles
para su trabajo.
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Por ejemplo, se puede plantear como un criterio
asociando un color (azul) y una armonia acromética
(negro 50% + negro30% + negrol0%).

El criterio de céalido-frio también es vélido vy esta
identificacién genérica puede asociarse a una armonia
y considerarla como un sistema ordenado para
aplicarlo a un disefo. Normalmente, cuando se trata
de pdginas de revista o periédicos son los matices
de las fotografias los que, en gran medida, determinan
los criterios de color, por ejemplo, una fotografia con
matices cdlidos es acompariada con titulares en color
rojo, gréficos con combinaciones de naranja, amarillo
y sus respectivas variaciones en la saturacién.

3.2.13.3 El significado del color.

El plano connotativo
Cuando se habla del plano connotativo nos referimos
a cdmo es que queremos que se «mirex» el color,
Cuando se habla de significado de colores la referencia

es la forma coémo afectan los colores a las personas.
Lo idea de amplitud o estrechez, de oxigenacién o
ahogo, de frio o calor que pueden sugerir algunos

colores corresponde a una asociacion de las
sensaciones téctiles con el color de las cosas [cielo,
mar, campo, sol, hielo, fuego) que, efectivamente,
las producen.

Corresponde o la pregnancia cultural del individuo
o del grupo, puesto que la relacién con el entorno lo
lleva a codificar una realidad sensorial a todo nivel:
téctil, auditive, visual, olfatorio, gustative que luego
es comparado con el color asignado a un escenario,
a un objeto, a una ilustracién y reacciona emitiendo
un juicio o, simplemente, decodificando los elementos
en este caso cromdticos para darle senfido al mensaje.

3.2.13.4 Sensaciones acromaticas

Blanco

-Asociaciéon matenial - bautismo, casamiento, cisne,
lirio, primera comunién, nieves, nubes en tiempo
despejado.

‘Asociacién afectiva - orden, simplicidad, limpieza,
pensamiento, juventud, optimismo, piedad, paz,
pureza, inocencia, dignidad, afirmacién, modestia,

deleite, despertar.
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Negro

-Asociacion material - sombra, entierro, noche,
condolencia, muerte.

-Asociacién afectiva - mal, miseria, pesimismo,
sordidez, tristeza, frigidez, desgracia, dolor, temor,
negacion, melancolia, opresién, angustia. Es alegre
combinado con ciertos colores.

Gris

-Asociacion material - polvo, neblina, méquinas, mar
tempestuoso.

-Asociacion afectiva - tedio, tristeza, decadencia,
desénimo, seriedad, sabiduria, pasado, finura, pena.

3.2.13.5 Sensaciones cromdaticas

Rojo

-Asociacion material - cereza, guerra, lucha, vida,
sol, fuego, llama, sangre, combate, labios, mujer.
‘Asociacién afectiva - dinamismo, fuerza, bajeza,
energia, revuelta, movimiento, coraje, furor, esplendor,
intensidad, pasién, vulgaridad, poder, vigor, gloria,
calor, viclencia, excitacién, ira.

Naranja

-Asociacién material - fuego, luz, llama, calor, fiesta.
-Asociacién afectiva - fuerza, luminosidad, dureza,

euforia, energia, alegria, advertencia, tentacién.
Amarillo

-Asociacién material - flores grandes, luz, topacio,
verano, chinos.

-Asociacién afectiva - iluminacién, confort, alerta,
gozo, orgullo, esperanza.

Verde

-Asociacion material - frescor, digfano, primavera,
bosque, aguas claras, mar, verano, planicie.
-Asociacién afectiva - adolescencia, bienestar, paz,
ideal, abundancia, tranquilidad, equilibrio, serenidad,
juventud, suavidad, naturaleza, salud.

Azul

-Asociacién material - frio, mar, cielo, hielo.
-Asociacién afectiva - espacio, viaje, verdad, sentido,
intelectualidad, paz, advertencia, precaucién,
serenidad, infinito, meditacién.

Rosa

-Asociacién material - noche, aurora, suefio, mar
profundo.

-Asociacion afectiva - fantasia, misterio, profundidad,
electricidad, dignidad, justicia, egoismo, grandeza,
misticismo, espiritualidad, delicadeza, calma.
Marrén.
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‘Asociacién material - tierra, aguas estancadas,
dolencia.
‘Asociaciéon afectiva - pesar, melancolia.

En lo tabla podemos apreciar el significado de los
colores en los planos, tanto material (denotativo)
como psicolégico (connotativo). Esta informacién es
producto de una investigacién realizada en un medio
como el brasilefo; sin embargo, veremos que muchas
de las asociaciones coinciden con nuestra cultura de
percepcién cromdtica, posiblemente por la relacién
entre los paises latinoamericanos.

Avizoramos que con el advenimiento de la tecnologia
de punta la generalizacién serd cada vez mayor y
obligaréd a las culturas regionales a ofirmar sus
identidades en lo gue respecta al cromatismo.

También es Util observar en el otro cuadro un estudio
realizado por el psicélogo Bamz* en el que asocia la
edad y la preferencia de una persona por un
determinado color, aplicado también en el campo de
la mercadotecnia.

gg;iiulo 3
3.2.- Conceptos de Diseno

Rojo

-Corresponderia al periodo de 1 a 10 afos edad de

la efervescencia y la espontaneidad.

Naranja

-Corresponderia al periodo de 10 a 20 afios, edad

de la imaginacién, excitacién, aventura.

Amarillo

-Corresponderia al periodo de 20 a 30 afos, edad

de la fuerza, potencia, arrogancia.

Verde

-Corresponderia al periodo de 30 a 40 afios, edad

de la disminucién del fuego juvenil.

Azul

-Corresponderia al periodo de 40 a 50 afos, edad

del pensamiento y la inteligencia.

Lila

-Corresponderia al periodo de 50 a 60 afos, edad

del juicio, misticismo y la ley.

Rosa

-Corresponderia al periodo de 60 a més, edad del

saber, la experiencia y la bondad. (C# Disponible en Infernet:
< http://sisbib.unmsm.edu. pe/BibVirtual/libros/comunicocion/Fundamentas_d
e_diogramaciondcolor_en_ diogromecion)
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4.1.1 Trazo estratégico
Concepto

Es tan fécil ayudar
El concepto que se eligié pora la campana se basa en
que las personas pueden ayudar a la fundacién de una
manera muy facil, ya que disfrutan de la finca y colaboran
al mismo tiempo.

4.1.1.1 Coédigos iconicos

Fotografias

Se ilustrard con fotografias el material para que éste sea
mds atractivo y que produzca un fuerte impacto al mostrarles
a las personas la belleza real que tienen la finca y crear
en ellas el deseo de ayudar, utilizando las instalaciones
de la finca.

Logotipo de la finca y de FUNDANINOS
Para identificar los materiales y posicionarlos en la mente
de las personas es necesario que se utilicen los dos
logotipos.

Capitulo 4
4.1.- Concepto creativo
4.1.1.2 Cédigos linguisticos

Es tan facil ayudar
hospeddandose en nuestra finca.

Las frases que se utilizan en el material gréfico expresan
lo facil que es ayudar y, a la vez, explica las cualidades
que tiene la finca y que las personas se sientan motivadas
a ayudar.

El titular que expresa el concepto de la campana, siempre
serd el mismo.

Es tan facil ayudar

Las frases que refuerzan el concepto serdn variadas de
acuerdo con la fotografia utilizada, invitando a las personas
a utilizar los servicios que la finca ofrece.
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Los textos explicarén para quién es la ayuda que se estd
dando, cémo se invierte el dinero y que las personas tengan
claro que es un donativo el que dan a la fundacién.

Direccién y teléfonos a donde se pueden comunicar para
mds informacién sobre lo finca y la fundacién.

4.1.1.3 Cédigos de color

Los colores transmitirén la sensacién de alegria por ayudar,
vida y tranquilidad por la naturaleza, paz y descanso. Se
combinarén entre ellos y con los colores del logotipo para
tener armonia.

4.1.1.4 Cédigos tipogrdficos

Los tipos de letra que se utilizan en el titular son para
enfatizar nuestro concepto de disfrutar de la naturaleza de
una forma libre, sencilla y dindmica.

El tipo de letra que se utiliza en el cuerpo del texto serd
“sinserif” para que facilite la lectura y que demuestre seriedad
por la informacién que transmite.
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4.1.1.5 Formatos

En formato horizontal se ordenardn los elementos para
crear un equilibrio visual y se utilizaran elementos oblicuos
para darle dinamismo al disefo, se creard una tensién para
llamar la atencién en ciertas éreas.

Cada elemento tendré una jerarquia dependiendo de la
importancia segun el concepto creativo.

4.1.2 Medios y su definicion
4.1.2.1 Medios impresos

Trifoliar:

Por su carécter permanente, tangible y que las personas
pueden leerlo cuando quieran, en él se daré toda la
informacién necesaria de la finca.

Este se distribuiré en los eventos que FUNDANINOS realiza

para dar a conocer sus actividades, en agencias de viajes
y se enfregard a las personas que deseen mds informacién

sobre la finca.
DlSEﬁlﬂg@'iCD E



El trifolior seré tamano carta, full color, en papel cushe
mate o en papel bond de 75 grms. con filtro UV,

Correo directo

Unifoliar:

Puede llevar la publicidad a cualquier segmento deseado.
Este se distribuird por correspondencia y se colocaran en
las agencias de viajes para que las personas tengan la
informacién sobre la finca.

El unifoliar seré de 3.75" * 8.5" en papel cushe mate o en
papel bond de 75grms. full color.

Afiche:

Anuncio impreso para exhibicién en forma masiva en
formato de 18*24”, full color en texcote con proteccién UV
Se colocarén en agencias de vigjes para promocionar la
finca.

Anuncio de prensa:

La prensa es un medio impreso de respetable tradicién,
constituyen un vehiculo eficiente para hacer del dominio
publico la informacién sobre productos nuevos, ventas
actuales, precios y ofertas de los comerciantes de la localidad,
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Para tener una buena comunicacion con nuestro grupo
objetivo se ha seleccionado entre los que circulan actualmente
el que llega a nuestros posibles consumidores y por su
circulacién los anuncios se publicaran en elPeriédico.
Las publicaciones serdn los dias lunes de cada semana en
la seccién de Economia, paginas completas a full color.

Anuncio de revista:

La revista tiene la posibilidad de llegar a las masas y a
sectores particulares del pUblico, en sus pdginas sus anuncios
son mas refinados y tienen una gran riqueza de colores
para impresionar o los lectores.

Se publicard anuncios en la revista mensual Estrategia &
Negocios. La distribucién es a nivel nacional y suscriptores.
El anuncio serd de pdagina completa a full color

Promociénales

Portada y etiqueta de disco compacto:

Es un instrumento para transmitir mensajes que ayudan a
posicionarse en la mente de las personas y proyecta la
imagen conceptual e institucional de las empresas, marcas
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Estas son para la identificacién de los discos compactos
que contengan presentacion de la finca, que se utilizard en
eventos de lo fundacién, se enviard a empresas o personas
para dar conocer la finca, impreso full color, la portada en

papel bond 120 grms y las etiquetas en adhesivo mate.

4.1.2.2 Medios audiovisuales

Presentacion animada: se transmitiré en las actividades
que realiza FUNDANINOS para dar a conocer estos
proyectos, serd grabada en disco compacto para enviarla
como correo directo y las imégenes utilizadas son a full
color con una duracién de 1 minuto con 30 segundos.

Spot radio 30 seg.:

Es un medio o través del que se puede dirigir la publicidad
a segmentos del piblico muy bien definidos. La radio cuenta
con una amplia cobertura y es de bajo costo.

Los spot se transmitirdn a las 7:30 hrs., 13:30 hrs. y 22:30
hrs. Por radio 10. 3 spot diarios.
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Anuncio para Internet:

Es la nueva forma de transmitir informacién cada vez més
rapido y @ més personas para promocionar bienes, productos
o servicios a nivel masivos. Es una nueva oportunidad para
el comercio.

Se publicarén anuncios en péginas destinadas al turismo.
Los anuncios serdn de 150 * 200 pixeles, full col
para atraer la atencién de las personas que navegan por

or, animados

la red.
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4.2.1 Primera propuesta

Concepto
Creaciones de lo naturaleza

El primer concepto para la campana surgié de querer
enfatizar que es un lugar de ecoturimos y que cuenta con
hermosos paisajes.

Se mostré en una fotografia la vista que tiene la finca, se
agregd una foto pequefa con algunos detalles de los
servicios que ofrece como jacuzzi.

La fotografia panorédmica ocupa la mayor drea del anuncio
para darle la mayor importancia.

Se utilizaron colores encendidos y saturados para atraer
la atencién y transmitir alegria, tranquilidad y naturaleza.

PROYECTO DE GRADUACION
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4.2.- Proceso de bocetaje
4.2.1.1 Prebocetos

== TITULAR

Primer preboceto
Se basa en utilizar la fotografia principal |
en la parte superior para que sea la

que mas llame la atencién.

FRASE DE CIERRRE

TITULAR

Segundo preboceto
Se agrego un darea de color para
enmarcar la fotografia que muestra uno
de los servicios de la finca para darle
contraste al diseno.
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FRASE DE C.IERH;-E

Tercer preboceto

La fotografio de los paisajes se utiliza
en todo el anuncio como fondo para
que se aprecie bien la finca al tamano
completo.




Esta idea no fue aprobada porque no transmitia el mensaje
deseado principal que es el ayudar a Fundanifios a través
de la finca.

Los cédigos lingUisticos, la composicién visual no se
complementan para dar el concepto deseado en la
campana.

Los colores quedaron aprobados para utilizarlos con el
2. nuevo concepto planteado.
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4.2 .- Proceso de bocetaje

4.2.2 Segunda propuesta

Concepto
Es tan facil ayudar

Al tener el concepto se define las iméagenes que se ufilizarén
para la campania, la diagramacién que se manejaréd y los
textos que incluird cada material, la tipografia, los colores
para crear una imagen publicitaria efectiva que exprese el
concepto que se desea transmitir.

Frases para reforzar el titular

utilizando las instalaciones de la finca

disfrutando de la naturaleza en la finca

Estas primeras frases se fueron puliendo poco a poco,
quitando en algunas la palabra finca, utilizando diferentes

combinaciones de palabras y frases.
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De acuerdo con la fotografia y las cualidades de la finca,
surgieron las siguientes frases.

hospeddndose en nuestra finca
disfrutando de la nafuraleza
relajandose en nuestra piscina
relajdndose en nuestro jacuzzi
observando este hermoso paisaje
descansando en nuestra finca
hospeddndose en nuestras instalaciones

Con la informacién que la campafia tendré para dar a
conocer la finca a beneficio de FUNDANINOS, surgieron
los siguientes textos:

Ayuda a FUNDANINOS a darle alimento, abrigo, cuidado,
profeccién, educacién y amor a los nifios maltratados,
abandonados y ninos de la calle.

Aportando un monto significativo y obteniendo un buen
descanso, disfrutando de la naturaleza de Guatemala.
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Para simplificar el texto se cambio a:

Ayude a FUNDANINOS utilizando las instalaciones de
finca San Bernardo y su aporte se transforma en
alimento, abrigo, cuidado, proteccién, educacién y amor
a los nines maltratados, abandonados y ninos de la
calle.

Este se cambié colocando primero el beneficio que
obtienen y después, en qué se convierte el donativo que
se da.

Utilizando las instalaciones de finca San Bernardo disfruta
de un buen descanso y su aporte ayuda a FUNDANINOS
a darle alimento, abrigo, cuidado, proteccién, educacién
y amor a los nifios maltratados, abandonados y nifios de
la calle.

Para frase de cierre de campana se sugirié la siguiente y
no se le efectué ningin cambio:

Porque es fécil ayudar

Teniendo definidos los textos se disefd la diagramacién

gue se uhlizard en la campana.
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4.2.2.1 Prebocetos

Diagramacién de anuncios de
prensa, revista y afiches.
Primer preboceto

Se basa en utilizar la fotografia
como elemento principal vy
colocando una pleca de color en
la parte inferior donde se
colocaron los logotipos en los
extremos y el texto centrados.

Por ser una diagramacién lineal que no combina con el

concepto se cambio.

b,

Es ta Tacil ayudas

& alocl ayutar
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A

P

Tercer preboceto

La pleca se le modifico la curva y
se le aogrego detolle al lado
derecho.

| i
| O i b |
. . =]
; 1 -1
i FRASE OE CIERMAE

Trifoliar
Tiro

Se propuso un trifoliar

= ” horizontal, siguiendo el e e
™ / _ il Gt
N 7 concepto de la e
A campafa. \
> Segundo preboceto :
N La pleca se le dic movimiento
" convirtiéndola en curva, los textos

g < se movieron hacia al lado izquierdo
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Retiro .
Para el retiro del trifoliar se propusieron dos :““uhur
diagramaciones. e
Esta propuesta es Se propuso el unifoliar horizontal, siguiendo el concepto
horizontal la y diagramacién del frifoliar.

diagramacién, la
linea y los textos,

tiene ritmo an su

composicién.

Retiro

Esta propuesta sigue la misma diagramacién que se
esta utilizando en la campafia, con algunas variaciones
para colocar toda la informacién que debe llevar.

La segunda propuesta es
mas dindmica, combinando
la diagramacién horizontal,

las fotografias colocadas
en posicién vertical y
diagonal.

.
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Anuncio para Internet

En el anuncio para Internet se utilizarén las fotografias de
la finca y los colores seleccionados para lo campaona.

El anuncio empezard con el logotipo de la finca, luego
empiezan o aparecer las imagenes de la finca con sus
respectivas frases, se difuminan poco a poco cada una,
después aparece la informacién de la finca sobre los colores
gue se han utilizado en la campara con los logotipos de
la finca y de FUNDANINOS, al final aparece sobre una
fotogratfia la direccién y teléfonos dénde comunicarse para
mayor informacién.

Guion de anuncio para Internet

Producto: Finca San Bernardo
Es tan facil ayudar

Imagen: Fondo con los colores de la campana,
(magenta, acua y azul) mezclandose, con
Fade in.

Imagen:

Animacién:

Imagen:

Animacion:

Texto:

Animacion:

Imagen:

Animacion:

Texto:

I&f\x
-BM/[«
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4.2.- Proceso de bocetaje

Logotipo de la finca en el centro del area.
Se disminuye hacia el lado izquierdo,
gueddndose sobre todas las imégenes que
aparezcan.

Fotografia de la casa de la finca.
Aparece, fade in.

Es tan facil ayudar.

Aparece y desaparece sobre la fotografia.
hospeddndose en nuestra finca. Aparece y
desaparece.

Fotografia de la fuente con el paisaje.
Se desplaza de derecha a izquierda, y se
detiene un momento para salir hacia la
izquierda sobre la pantalla.

disfrutando de la naturaleza

DISEHﬂgEaﬁﬁ:.



Animacién:

Imagen:
Animacién:

Texto:
Animacién:

Imagen:
Animacién:
Texto:
Animacién:

Imagen:

Texto:
Animacién:

Imagen:

PROYECTO DE GRADUACION

Aparece.

Fotografia del jacuzzi.
Aparece, fade in.

relajéndose en nuestro jacuzzi.
Aparece el texto y desaparece.

Fotografia de la piscina.
Aparecen de izquierda a derecha en la
pantalla y desaparece.

relajéndose en nuestra piscina.
Aparece y desparece.

Fotografia de la banca bajo el drbol. Aparece
desde el centro amplidindose en la pantalla,

zoom back.

descansando en nuestra finca.
Aparece y desaparece.

Fondo con los colores de la campaiia,

Texto:

Animacion:

Imagen:

Animacion:

Texto:

Animacion:

Imagen:

Animacion:

miiulo 4
4.2 .- Proceso de bocetaje
(magenta, acuva y azul) intercaléndose.
Logotipo de fundaninos. Aparece en la esquina
inferior derecha de la pantalla y se queda
sobre la imagen.

Visitando finca San Bernardo ayuda a
FUNDANINOS a darle alimento y proteccién,
a los nifios maltratados y nifios de la calle.
Aparece y desaparece.

Fotografia paisaje desde la finca.
Aparecen en la paniallg, fade in.

Comunicate al: (502) 2334-76469 o visitanos
en: www.fundaninos.org.

Porque es fécil ayudar.

Aparecen. Logotipo de la fundacién aparece
y desaparece

Mismo fondo del inicio. Logotipo de la finca
Se amplia hacia el centro de la pantalla.

DISEfiUg!:aﬁ m



Presentacion animada

En la presentacién se utilizarén las fotografias de la finca
mostrandolas con animacién para darle dinamismo; los
textos aparecerdn sobre las imégenes de acuerdo con la
fotografia, se mostrardn los diferentes servicios que ofrece
la finca y se dard una breve informacién de la misma, los
datos que se ha colocado durante la campaoda.
La presentacién llevard una suave musica de fondo,
Simbiosis, que es muisica instrumental con efectos de sonido
de aves y naturaleza que apoya el concepto que se estd
manejando en la campana.

Guion de presentacion animada

Producto:

Terma musical:

Finca San Bernardo

Es tan féacil ayudar

Simbiosis

De fondo en toda la presentacién

Imagen:

Animacién:

Vista panordmica.
Desplazamiento de derecha a izquierda.

Texto:

Animacion:

Texto:

Animacién:

Imagen:

Animacion:

Texto:

Animacion:

Imagen:

Animacion:

Texto:

Animacién:

Imagen:

Animacién:

Texto:

Animacidn:

& FUNDANINOL
Capitulo 4

4.2.- Proceso de bocetaje

Es tan facil ayudar.

Aparece y desaparece sobre la imagen.
Disfrutando de la naturaleza.

Aparece y desaparece sobre la imagen.

Casa de la finca.

Desplazamiento, paneo de derecha a
izquierda.

hospeddndose en nuestra finca.
Aparece y desaparece sobre la imagen.

Banca bajo un drbol.

Zoom back desde la banca.
descansando en nuestras instalaciones.
Aparece y desaparece sobre la imagen.

Fotografia de flores, queda de fondo.
Aparece con fade in

Cuarto con dos camas.

Desplazédndose de derecha o izquierda.
disfrutando de dreas acogedoras
Aparece y desaparece sobre las imdgenes.

DlﬁErnglfiﬂ:



Imagen:

Animacién:

Imagen:

Animacién:

Imagen:

Animacidn:

Texto:

Animacidn:

Imagen:

Animacion:

Texto:

Animacién:

Imagen:

Animacién:

Texto:

Animacidn:

Texto:

Animacién:

Sala con paisaje en las ventanas.
Desplazdndose de izquierda a derecha.
Sala exterior.

Desplazandose de izquierda a derechao.

Fotografia del jacuzzi.

Aparece con un zoom in hacia el jacuzzi.
relajandose en nuestro jacuzzi

Aparece sobre la fotografia.

Fotografia de la piscina.

Aparece con un zoom back desde la
piscing.

relajéndose en nuestra piscina

Aparece sobre la fotografia y desaparece.

Fotografia de las instalaciones de la finca.
Aparece.

utilizando las instalaciones en actividades
cComo

Aparece sobre la fotografia.

bodas, convivios, convenciones

Aparece palabra por palabra sobre la
fotografia.

Imagen:

Animacién:

Imagen:

Animacion:

Texto:

Anirmacién:

Imagen:

Animacion:

Imagen:

Animacién:

apogielr
Capitulo 4
4.2 .- Proceso de bocetaje
Logotipo de la finca
Aparece sobre la fotografia en la esquina
inferior derecha y desaparece.

Fotografio de la casa principal con la
fuente.

Aparece con desplozamiento con paneo
suave hacia la derecha.

Esta bellisima finca de café estd localizada
sobre los faldos del volcén de Pacaya en
la Aldea los Humitas, Amatitlan,
Guatemala, C.A.

Aparece sobre la fotografia en el lado
derecho en una pleca fransparente blanca
y desaparece.

Logotipo de la finca.

Aparece sobre la fotografia en el lado
izquierdo.

Fotografia con paisaje desde la baranda
de la casa principal.

DISE Fqng!:aff £ Df
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Animacién:

Imagen:

Animacién:

Imagen:

Animacién:

Texto:

Animacién:

Imagen:
Animacién:

PROYECTO DE GRADUACION

En todo momento se puede apreciar un
bello paisaje con vista del lago de
Amatitlan, la civdad de Guatemala y sus
alrededores.

Aparece sobre la fotografia en la parte
superior en una pleca transparente blanca
y desaparece.

Logotipo de la finca.

Aparece sobre la fotografia en el lado
inferior izquierdo y desaparece.

Fotografia de los jardines de la finca.
Aparece.

La finca se dedica ol ecoturismo o para
diferentes actividades con el propésito de
recaudar ingresos para el mantenimiento
de la casa hogar de FUNDANINQOS.
Aparece sobre la fotografia en la parte
superior en una pleca transparente blanca
y desaparece.

Logotipo de la finca.

Aparece sobre la fotografia en el lado
izquierdo y desaparece.

Imagen:

Animacién:

Texto:

Animacién:

Imagen:

Animacion:

Imagen:

Animacién:

Texto:

6:; itulo 4

4.2 .- Proceso de bocetaje
Fotografia de la estatua de nifios con
paisaje afrds.
Aparece.
Finca San Bernardo tiene: 9 comodas
habitaciones para 22 personas, salas,
comedor, cocings, dreas de descanso, drea
para churrasco, piscina de aguas termales,
jacuzzi, sauna, mesa de billar y el mejor
ambiente natural.
Aparece sobre la fotografia en el lado
superior izquierdo en una pleca
transparente blanca y se desploza
lentamente hacia arriba.
Logotipo de la finca.
Aparece y desaparece sobre la fotografia
en el lado inferior izquierdo.

Fotografia de la segunda casa.
Aparece.

Utilizando las instalaciones de finca San
Bernardo disfruta de un buen descanso y

su aporte ayuda a FUNDANINOS a darle

DlSEr'ngaﬁCD E



Animacidn:

Imagen:

Animacidn:

Imagen:

Animacién:

Imagen:

Animacién:

Imagen:
Animacién:
Texto:

PROYECTO DE GRADUACION N =3

alimento, abrigo, cuidado, proteccion,
educacién y amor a los nifos maltratado
y ninos de la calle.

Aparece sobre la fotografia en el lado
superior izquierdo en una pleca
transparente blanca y se desplaza
lentamente hacia arriba.

Logotipo de la finca.

Aparece y desaparece sobre la fotografia
en el lado inferior izquierdo.

Logotipo de la fundacién.

Aparece y desaparece sobre la fotografia
en el lado inferior derecho.

Fotografia del lago.

Aparece con un paneo hacia la derecha
y desaparece.

fotografia de la fuente.

Aparece, se defiene y fade out desaparece.
Comuniquese al: 2334-7669 o visitenos
en: 2da. Av. 11-09 zona 9
www.fundaninos.org.

Animacion:

Imagen:

Animacion:

Imagen:

Animacion:

Imagen:

Animacion:

Texto:

Animacion:

Imagen:

Animacion:

Imagen:

Animacion:

& FUNDANINGS
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Aparece sobre la fotografia en parte
superior.
Logotipo de la finca.
Aparece sobre la fotografia en el lado
inferior izquierdo.
Logotipe de la fundacion.
Aparece y desaparece sobre la fotografia
en el lado inferior derecho.

fotografia de paisaje.

Aparece y se queda con un paneo hacia
la izquierda

Porque es facil ayudar

Aparece sobre la fotografia en parte
superior.

Logotipo de la finca.

Se amplia desde el lado inferior izquierdo.
Margarita.

Aparece en el lado inferior derecho sobre
la fotografia.

DlﬁEﬂng@ﬂﬂ:
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Spot de radio

Por ser un ftiempo muy corto, sélo se dird la informacién
mds importante, y en el fondo se utilizaréd musico suave
que dé la sensacién de naturaleza, para ayudar con el

concepto de la campana.

Guion para spot de radio

Producto:

Tema musical:

Finca San Bernardo “Es tan
facil ayudar”
Entra: Simbiosis

Tema musical:

Locutor:

Tema musical:

Locutor:

Entra: Simbiosis
Sube y baja a:

Es tan facil ayudar
Disfrutando de la naturaleza
en Finca San Bernardo.

En el fondo y sigue:
Realice sus actividades

religiosas, convenciones,
convivios o simplemente

Tema musical:

Locutor;

Tema musical:

Locutor:

Tema musical:

Locutor:

Tema musical:

& FUNDANINOL
Capitulo 4

4.2.- Proceso de bocetaje

venga a descansar.
En el fondo y sigue:

Utilizando las instalaciones
de finca San Bernardo disfruta
de un buen descanso y su
aporte ayuda a
FUNDANINOS a darle
alimento y proteccién a los
nifios maltratados y nifos de
la calle.

En el fondo y sigue:
Comuniquese al: 2334-7669
o visitenos en: 2da. avenida
11-09 zona 9

En el fondo y sigue:

Porque es fdcil ayudar. Finca
San Bernardo a beneficio de
FUNDANINOS

remata y decrece hasta

FADE OUT.

DlﬁErnglfiﬂ:



far2

Bz
apogmnd & FUNDANINGS
Capitulo 4

4.2.- Proceso de bocetoje

e

4.2.2.2 Bocetos

Primer boceto
Se sugirieron tres colores para la pleca, combinandolas
con la fotografia.

Esta diagramacién es
para utilizarla en los
anuncios de prensa
revista y afiche,

Unicamente
cambiando la
fotografio de
acuerdo con el
medio y la frase que

acompania al fitulo. J8 La pleca que se utilizé en estos bocetos es muy grande

y le quita mucho espacio a la imagen.

Las fotografias deben mostrar mas detalles de la finca.
El texto puede colocarse en otra posicién fuera de la
pleca, tomando en cuenta que sea legible y que no

le quite vista a la fotografia.
mnﬁaQﬁﬁﬁCD E
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Trifoliar Primer boceto
Retiro del trifoliar

Primer boceto ves $um Barmarde, Abdes Loa Hamites, Aniion

| 5 A . l-rp-r::uur;-:i:mﬁ:ub-‘l:zg:".;.m:
Se siguio con los colores de loa campania y las ey SRR
| ‘ : @ et s st e A L
fotografias que mostrarén los detalles de la finca. S o |

L
E;ﬂlll-l‘_"-

i v
Fadrdy Wt e e —

El disefio del retiro es agradable, es funcional y sigue
la linea horizontal del tiro. Se presentaron las dos
propuestas y se escogié la segunda por tener mads
dinamismo y los detalles que se utilizaron le dieron
més armonia y orden visual al diseno.
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Segundo boceto
Retiro del trifoliar

a FUNDANIROD
Capitulo
4.2.- Proceso de bocetaje
Unifoliar
Boceto

Tiro del unifoliar
El fondo es una fotografia de la finca y se colocd la
flor que ha decorado la campaofa.

Boceto
Retiro del unifoliar

Se utilizé la misma diagramacién del retiro del tritoliar
con algunas modificaciones para colocar los dos
logotipos, colocando la linea de color en la fotografia
tres y colocando sobre esta la frase de cierre.
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Portada para disco compacto

Boceto

El fondo es una fotografia de la finca y se colocé la
flor que ha decorado la campana y los datos para
que se comuniguen con la fundacién asi como los
logotipos de la misma.

5‘; an 13er ayuday

dandose en UESITT finc

apoguacds & FUNDANINGE
Capitulo 4
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Portada para disco compacto

Boceto

El fondo es una combinacién de dos fotografias de
la finca vy se colocd la flor que ha decorado la
campana, la frase de cierre y los logotipos.
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Anuncio para internet

Story bord

Es Lan) ek ayudar
fospedandise

€1 Atestia finca

Comunicate al;
{502) 2334-7669

a visitanos en;

C.fg.&.mmm
apitulo 4
4.2.- Proceso de bocetaje

Presentacion animada

Story bord

disfrutands
oe & naturaleza

Anuncio animado ‘“ﬂ ﬂhhﬂ’
bl izl el t“'t" 5 Jstalach
de 150*200 pixeles, § s

con movimiento

continuo.
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Fanen San Baimartlo lisme | Finea Soan Bernords ene

# soaadon hablnciones " e

| kislisnnde fus msadoocnes de opude o FURMDAMOL a darle

| Boco Son Besssidoe Eafuin de alirmeran, obrge. culdodo.

T R —— pralcoion, slaCnOon ¥ S - -
= I I pilfas malivalados, = ¥,

 TUMDANTND S o el
.

o, livig, & aherwdenudos y nivas da s rala, “;:m *
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En todo mamanto se pusds | Lo finco se dedica al unq.,&um o -
aprecior un ballo pisaje con vistes § W difrantas oclividades e-uh-a&h.m" do
. del |umdnhﬁlﬂ‘ﬁ‘ﬁ§%‘ [ recotlon ingrezas poro ofminidninis
& Guatermala y susalindedsr | de I cosa hagor de FUNDAE

Presentacién animado para proyectarse en TV y
computadora, con musica de fondo suave para
ambientacién, tema musical “Simbiosis” que tiene

sonidos de la naturaleza.
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Spot de radio 30 seqg.

a FUNDANIROD
Capitulo
4.2.- Proceso de bocetaje

Guidn Preducto:
Tema musical:

Finca San Bernardo "Es tan facil oyudar”
Entra: Simbiosis

Tema musical:

Locutor:

Tema musical:
Locuter:
Tema musical:

Locutor:

Tema musical:
Locutor:
Tema musical:
Locutor:

Tema musical:

FADE OUT.

Entro: Simbiosis
Sube y bajo a:

Es tan facil ayudar
Disfrutando de la noturaleza en Finca San Bernardo.

En el fondo y sigue:
Realice sus actividodes religiosas, convenciones, convivias o simplemente vengo a descansar.
En el fondo y sigue:

Utilizande las instalaciones de finca San Bernarde disfruta de un buen descanso y su aporte ayuda
a FUNDAMINGS a darle alimento y proteccién a los nifios maliratados y nifos de la calle.

En el fondo y sigue:

Comuniquese al: 2334-76469 o visitenos en: 2 avenida 11-09 zona 9

En el fondo y sigue:

Porque es facil ayudar. Fince San Bernordo o beneficio de FUNDANINOS

remata y decrece hasta
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4.2.3 Bocetos finales

Con las Oltimas correcciones en los bocetos para la
imagen de la campana se seleccionaren las fotografias
y frases para codao pieza segin el medio y cada una
sigue la misma linea de diagramacién.

Se presentaron las piezas de la campafa para cada
medio en los diferentes tamanos.

Anuncios de prensa y de revista
Pagina completa y media pégina

apogedy & FURDANINGL

Capitulo 4

4.2.- Proceso de bocetaje

Las dos primeras fotografias serdn utilizadas en los
anuncios de prensa y en ambas revistas en pdaginas
completas y medias pdginas horizontales.

Las fotografias de la piscina y del jacuzzi se utilizardn
en ambos medios, sélo variard el color y la flor que
se utiliza en lo diagramacion.
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En los anuncios se
combinardn las
fotografios que se
seleccionaron en los
diferentes medios con
la misma diagramacién
y combinando los
colores gque se utiliza
en la campafa asi
como los elementos en
tamafno pdgina
completa y media
pagina horizontal.
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Afiches

Es tan facil ayudar

hospedandose en nuestras instalaciones
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Es tan facil ayudar

disfiutando de fz naturalezs
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Trifoliar
Tiro

] ] _-_r
Es tan facil ayudar’

hospedandose &0 auestra

s bzt b - psrn i s Finers B S ok s
R e SR T (R e
15 whr e et kg, ke, s o, g
F o i by s o Wi Bk, cipckereieon ¢ b

Es tan facil ayudar
Aospedandose an Auestng fnca

B
DISEN( ____..[Jg,-ﬂt L




Trifoliar
Retiro
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Tiro
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Etiqueta Portada
para disco compacto para disco compacto

Es tan facil ayudar

hospedandose en nuestta finca
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Anuncio para internet
animado de 150*200 pixeles

e nuestia finca & e rr;tu&-‘s.:?a: {1gec

N

Aparecen de izquierda a derecha en Aparece desde el ceniro ampliandose
la pantalla y desaparece. Texto oparece. en la pontalla. Texto aoparece.

Colores de fondo (magento, ccua y
azul) mezeldindose y apareciendo
lentomente.

3 Comunicate al:
(502) 2334-7669
o visiir.mu -

|
3 oo

Texto oporece, se defiene un momento Aparece lo imogen y el texto.

Imagen y texto aparecen y desoporece. Logo de la fundacisn Desoporece lo imagen, el texto y el
lantamente. aparece, Misme fonde del inicie. logo de la fundacisn, El logotipo de

la finca se omplia ¥ vuehe o empezar

; ?E DlSErmg@"{ﬂ:
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Presentacion animada
para TV y proyector

Con transiciones en cada diapositiva y el tema musical
Simbiosis de fondo.
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Producto:

Tema musical:

SPOT DE RADIO 30 SEG.

Finca San Bernardo “Es tan facil ayudar”
Entra: Simbiosis

Locutor:

Locutor;

Locutor:

Locutor:

Locutor:

Tema musical:

Tema musical:

Tema musical:

Tema musical:

Tema musical:

Tema musical:

Entra: Simbiosis
Sube y baja a:

Es tan facil ayudar
Disfrutando de la naturaleza en Finca San Bernardo.

En el fondo y sigue:
Realice sus actividades religiosas, convenciones, convivios o simplemente venga a descansar.
En el fondo y sigue:

Utilizando las instalaciones de finca San Bernardo disfruta de un buen descanso y su aporte ayuda
a FUNDANINOS a darle alimento y protecciéon a los nifos maltratados y nifos de la calle.

En el fondo y sigue:

Comuniquese al: 2334-7669 o visitenos en: 2 avenida 11-09 zona 9

En el fondo y sigue:

Porque es facil ayudar. Finca San Bernardo a beneficio de FUNDANINOS

remata y decrece hasta

FADE ouT.
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5.1.1 Recoleccion de datos

Focus groups

Es el método fundamental de investigacién cualitativa que
se emplea en mercadeo.

Validacién para las piezas audiovisuales
Se reunird a un grupo de diez personas que pertenezcan
al grupo objetivo de la campania.

Para dirigir la reunién y la discusién habrd un moderador
que se asegurard que los temas importantes sean cubiertos,
llevaré preguntas que se discutirdn en la reunién.
Se mostrard la presentacién de la finca, el anuncio de
Internet y el spot de radio, para que critiquen y discutan
sobre los elementos de cada pieza, y se tomaré nota de
todo lo que digan para captar los datos que se obtengan
de la sesién.

Capliulo 5

Comprobacién de eficacia y propuesta gréfica final

5.1.1.1 Guia de discusion

Mostrarles las piezas oudiovisuales y pedirles que las
observen bien.

1. &éQué opinan de las iméagenes utilizadas?
2. ¢lLa informacién que contiene es clara?
3. &éCudl es el tema que se les presenté?
4.,  2Qué le cambiaria al material?

5. &Sienten alguna reaccién al ver este material?

Validacién para las piezas impresas

Se seleccionarén diez personas que pertenezcan al grupo
objetivo de nuestra campana.

Se les entregard las piezas impresas para que las observen
y las lean por un momento, luego se comienza con las
preguntas y a tomar nota de los respuestas obtenidas.

pisenoZIa+iCo ;



5.1.1.2 Guia para preguntas

Entregarles el material y pedirles que lo observen por un
momento.

T

2.

2Qué opinan de las imégenes utilizadas?
2Qué imagen le llamé mdas la atencién?
2Por qué?

2Sobre qué es el folleto que se le dio?
2Los colores los encuentra adecuados?
2Por qué?

2Los textos son legibles?

2Por qué?

¢Tiene alguna duda sobre la informacién que
contienen los materiales?

2Cual?

& FUNDANINEL
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10.

2Qué recuerda del documento?

éPor quét

éLe interesa visitar la finca?

¢Tiene interés por colaborar con los nifios?

2Qué cambios le haria al material?

ulsmﬂg_Lé,ﬁ m
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9.1.2 Perfil del informante 5.1.3 Resultados de la comprobacion

En la presentacién de la
campana, las personas que
asistieron encontraron muy
atractivo y adecuado el
concepto utilizado, ¥
consideraron las fotografias
muy bonitas y que muestra
* Nivel de educacion: promedio bésico, diversificado | belleza de la finca, dando la sensacion de tranquilidad,

y estudios superiores. naturaleza y descanso, que llaman la atencién creando

el deseo de conocerla.

* Edad: de 15 a 70 afos
* Sexo: masculino y femenino

* Nivel sociceconémico: clase social trabajadora,

comerciante o empresaria.

* Lugar donde vive: no necesariamente residencial,

sectores de nivel medio, clase social C+ (baja), B, Lo informacién que se
; muestra en la campana da

B+ (media), A, A+ (alta).
a las personas los datos
* Ocupacién: secretarial, contaduria, profesionales  necesarios para que
puedan informarse sobre

como utilizar las
* Formas de entretenimiento: cine, restaurantes, clubes  jnstalaciones, con la

que trabajan en empresas privadas.

sugerencia de crear un
correo electrénico exclusivo
para este proyecto.

privados, efc.

pisefoZ1'g¥1CO




Encontraron cada pieza adecuada y que se adaptan con
el concepto que se utilizé en la campana. Se sugirieron
cambios minimos en algunas piezas.

La duda que se generd
es el costo, pues en
ninguna de las piezas
aparece el oporte para
la utilizacién de la finca,
pero como éste es
variable dependiendo de
las actividades que se
realicen y de la cantidad
de personas, por ser un proyecto que esta empezando,
no se tiene un aporte estdndar.

Lo presentacién de la campana motivé a las personas a
dar ideas y sugerencias para enviar y colocar en algunos
lugares los materiales presentados y buscar més contactos
con personas que puedan ayudar a FUNDANINOS a
promover la finca considerando que la campaiia beneficiard
y motivaré a las personas a la utilizacién de la misma y
que esto beneficiard la fundacién.

& FUNDANINGE
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5.1.4 Andlisis de resultados y cambios en
las piezas de diseho

Uno de los comentarios que dio una de los asistentes fue:
“Creo que todo estd bien bonito, me encanta, el tema se
nota que es un ambiente tranquilo, agradable, natural
donde se puede ir a disfrutar.”

Otros de los comentarios fueron:

"Todo es, descanso, es relajamiento, por eso creo que estd
mds tirado a eso.”

"Todo estd muy bonito, la felicito.”

“Esta precioso, nos encanta.”

“Las fotos estdn preciosas.”

Segun la discusién en la presentacion de las piezas, los
comentarios generales son:

El concepto de toda la campaia fue bien aceptado y
entendido por las personas.

Las imdgenes, sobre todo la de los paisaje, llamaron
mucho la atencién y si motivan para querer ir a la finca.

L1|5£ﬂug£§1fi ﬂ



Encontraron los colores adecuados, agradables y atractivos,
que ayudan en el concepto que se transmite.

La informacién que contiene el material se hallé adecuada,
se enfienden los datos y son legibles con la tipografia que
se utilizé.

Los cambios sugeridos o todas las piezas son:

En la informacién el cambio de la frase “ninos de la calle”
por la frase “nifos en alto riesgo”, argumentando que
UNICEF no aprueba el uso de la misma.

También se sugirié agregar un correc electrénico, teniendo
la fundacién que crear uno para que se pueda recibir en
él toda la comunicacién para algunos proyectos, donde
las personas que necesiten mdas informacién puedan
escribir, ya que no cuentan con un correo para ello.

5.1.4.1 Trifoliar

Encontraron las imégenes adecuadas y que muestran las
dreas importantes de las instalaciones de la finca. La
informacién que contiene da en una forma clara qué es,
: dénde queda, y qué servicios ofrece la finca. Si

& FUNDANINGES
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transmite el mensaje de descanso y tranquilidad que
encontrard en la finca, asi como la naturaleza que encuentra
en la misma. Los colores llaman la atencién y los encuentran
adecuados para el concepto que se estd transmitiendo. El
tamario de los textos y su tipografia son legibles. Este
material si lo motiva a querer visitar la finca.

5.1.4.2 Unifoliar

Las imégenes, la informacién y el tipo de letra, son
adecuados. Sugirieron “poner més pequena la flor para
que no distraiga”.

5.1.4.3 Afiche

Los encontraron atractivos, y que contiene la informacién
necesaria para que las personas se interesen por la finca.

5.1.4.4 Anuncios de prensa y revista
Las imdagenes que se seleccionaron para cada medio les

parecieron correctas, comentando que “las tomas estén
bellisimas”, las frases les parecieron muy atractivas invitando

a las personas a utilizar la finca.
oisenoZr4AC0 ¥
o =



5.1.4.5 Portada para disco compacto

La diagramacién, la informacién y los tipos de letra, son
adecuados. En la imagen que se utilizé se propuso cambiar
la fotografia que se seleccioné al comentar: “2no valdria
la pena poner el paisaje en la porfada de la caja del disco?”

5.1.4.6 Etiqueta para disco compacto

Se hicieron algunas observaciones sobre las imagenes y
el logotipo: “... poner las instalaciones en la portada del
cD.”

“poner el logotipo de FUNDANINOS bien chiguitito... lo
pondria en la parte de abajo”

5.1.4.7 Presentacién animada

La musica que se utilizé, las imdagenes y el fexto, les
parecieron adecuados y muy atractivos. Los cambios que
se sugirieron fue en la animacién, en las que las fotografias
se desplaza por la pantalla sobre un fondo que es otra
fotografia que consideran que pasan muy répido y que si
es posible agrandarlas un poco para poder observar

& FUNDANINGES
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las instalaciones o darles otro movimiento en el que se
puedan ver mas lentamente y en la pleca transparente
que tienen algunos texto prefieren que se elimine para
que no le quite la vista a las fotografias.

5.1.3.8 Anuncio para Internet
Las fotografios y la animacién gue se utilizo en el anuncio
lo encontraron adecuado, pues no tienen ningun problema

en poder observar las iméagenes y el texto que se colocé.

5.1.3.9 Spot de radio

La musica, la infermacién que contiene y la voz del locutor
las encontraron adecuadas y con lo necesario para que
las personas se interesen en la finca.

L1|5£ﬂug£§1fi ﬂ
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5.2.1 Campana publicitaria

Lo propuesta estd basada en que una compafa publicitaria
estd compuesta en mds de una pieza y en mds de un medio,
las piezas creadas tienen cierta sinergia entre si con un
mismo concepto que fue desarrollado basdndose en las
caracteristicas de la finco, de la institucién y del grupo
objetivo, llegando al siguiente concepto:

Es tan facil ayudar

Para la unidad de camparia que se utilizo para reconocer
las piezas publicitarias como pertenecientes a la misma
son, la diagramacién, pleca con una misma forma, los
mismos fipos de letra, los colores magenta, azul y verde
que dominan el disefo.

Pora nuestra campana se escogieron los colores agradables
con un cardcter decorativo, el magenta para darle vida y
dinamismo, el ozul que es un color que fransmite paz

y representa el cielo y el agua, el verde porque transmite
la sensacién de primavera, naturaleza y salud. Estos colores
le dan al disefio el complemento necesario para que las
piezas sean atractivas para las personas.

La tipografia que se escogid fue para los titulares y frases
que lo acompafian, asi como la frase de cierre estdn con
el tipo de letra BlacklightD por transmitir dinamismo y
simpleza que refuerza el concepto de la campaia, dando
la sensacién de facilidad al no ser un tipo de letra muy
complicado en su trazo.

El titular y las frases que lo acompana, asi como la frase
de cierre guedaron para todas las piezas asi:

Titular
Es tan facil ayudar

Frases
hospedandose en nuestra finca
disfrutando de /a naturaleza

msmugi;tﬁﬁ:



relajandose en nuestro jacuzzi
relagiandose en nuestra piscina
observando este herrmosos paisaje

descansando en nuestra 1inca
entre otras.

Frase de cierre

Porgue es facil ayudar

Para los textos con la direccién y los teléfonos, se utilizé el
tipo de letra Futura Md BT porque, al no tener serif, facilita
su lectura, en color negro con orilla blanca para que no se
pierda en el fondo. Los textos informativos se colocaron
sobre la fotografia en una pantalla transparente blanca
para facilitar su lectura sobre la imagen en color negro,
con el tipo de letra Futura Md BT.

Con los cambios sugeridos en la validacién y con las
caracteristicas mencionadas la informacién que lleva cada
pieza quedd asi:

Utilizando las instalaciones de finca San Bernardo disfrufu
de un buen descanso y su aporte ayuda o FUNDANINOS
. @ darle alimento, abrigo, cuidado, proteccién, educacion

PROYECTO DE GRADUACION

Propuesta gratica fundamentadao

y amor a los nifos maltratados, abandonados y nifios en
alto riesgo.

Los datos que llevan las piezas se le agregé el correo
electrénicol quedando asi:

Comuniquese al: 2334-7669
e-mail: info@fundaninos.org
o visitanos en: 2da. Av. 11-09 zona 9

La diagramacion esté combinada con la linea horizontal
y la linea vertical para darle equilibrio visual, agregando
lineas oblicuas en la pleca para darle impacto visual al
diseno, los elementos se organizaron dependiendo del nivel
de importancio de cada uno de ellos, como las fotografias
que se desea destacar para dar a conocer las instalaciones
de la finca, ocupa la mayor drea en los disefios.

Como segundo elemento importante, se colocéd una flor en
la esquina inferior derecha para atraer la atencién hacia
los datos a donde se pueden comunicar para mdas
informacién de la finca; ésta representa a la naturaleza
que estd en el lugar y decora el disefio, utilizando dos
diferentes opciones un girasol o una flor amarilla para

intercambiarlas en las piezas segin aparezcan publicadas.

ms.Em}gEafiCD“__E _-:



A los logotipos se les colocé un blur blanco para iluminarlos
y destacar en la pleca junto a los datos para pesicionarlos
en la mente del consumidor.

El plan de medio que se planted toma en cuenta los habitos
del grupo obijetivo, la eficacia y el costo de la publicacién,
reproduccion y fransmision de cada pieza en los diferentes
medios.

5.2.1.1 Anuncios para prensa y revista

Los periddicos son un medio impreso respetable y eficiente
para tener una comunicacién continua con el piblico, se
crearon ocho diferentes piezas en pégina completa y media
pagina para que se roten su publicacién y tener asi una
campana dindmica que muestre detalle diferentes de la
finca.

La revista es un medio que ofrece la posibilidad de llegar
a sectores particulares, enfocdndonos en el grupo objetivo,
es un medio mas duradero, por su riqueza en el color es
2. apropiado para impresionar a los personas mostrando

apogan
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los detalles de la finca con sus fotografias. Se elaboraron
siete diferentes anuncios en las que se muestran caracteristicas
de la finca.

Con la diagramacién definida para la campana, se
seleccionaron las fotografias que se utilizaron para los
anuncios de prensa y de revista para pdgina completa y
media pagina.

En el primer anuncio se
utilizé una fotografia con
un paisaje que se observa
desde la finca y el titular
con la frase, “observando
este hermoso paisaje”,
cerca de las montafas

para enfatizar lao

naturaleza que rodea la
finca. La pleca es de color
magenta, el girasol vy la
frase de cierre en blanco

para su técil lectura.

D:SEf’mgLéﬁCD



Es tan Soil ayudar
ospegiincose en ruetina fimce

En el segundo anuncio,
aparece la fotografia de una
de las casas de la finca, el
titular con la frase,
"hospedéndose en nuestra
finca”, colocdndola sobre el
techo para dar a conocer

PROYECTO DE GRADUACION R =
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En el tercer anuncio se utilizé
una fotografia del jacuzzi y el
titular con la frase, “relajéndose
en nuestro jacuzzi”, cerca del
mismo para invitar a las

personas a utilizarlo. La pleca

como son las instalaciones

B e de la finca. La pleca es de y la frase de cierre en blanco

M v 15 e mols Tt
i .

TR o o e b color verde, con la flor
s ; | . . para contrastar con el fondo.
; amarilla y la frase de cierre
en color negro para que

resalte sobre el fondo.

es de color azul, lleva el girasol

M

En el cuarto anuncio se utilizé
una fotografio de la piscing,
el fitular y la frase, “relajandose
Para publicar en la revista Revue, se modificaron estos en nuestra piscina”, cerca del
dos anuncios en los tamafios pdgina completa 5.5"*8.5 mismo para continuar

y media pagina 4.75"*3.5". invitando a las personas a

utilizar la finca. La pleca es de
color magenta, lleva la flor

Los anuncios con la fotografia de la piscina y del jacuzzi : .
amarilla y la frase de cierre en

también aparecerdn en los dos medios a pdgina completa
color blanco.

D:SEr'mgfaﬁﬂi
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Los siguientes cuatro anuncios serd los Gltimos para la  Ep el séptimo anuncio muestra

serie de anuncios que se publicardn en prensa. 4 de las dreas para

_ o descansar que tiene la finca
El quinto anuncio tiene la

fotografia con una vista desde & tan for ayudar ;
g utonds e b notvezs arbol, el titular y la frase,
lo casa demostréandolo con el ;

detalle de la baranda, el titular "descansando en nuestra
y la frase, “disfrutando de la
naturaleza”, sobre las montanas
para destacar la naturaleza. La
pleca de color verde y la frase
de cierre en color negro.

con una banca debajo de un

finca”, colocandolos cerca de
la banca para reforzar el
concepto. La pleca verde y la
frase de cierre en color negro.

B,

El octave anuncio tiene una

El sexto anuncio fiene fotografia fotografia que muestra las
de estatua de nifos con un
fondo de paisaije, el titular y la
frase, "observando este
hermoso paisaje”, estd sobre
las montafas y cerca de la
estatua para mostrar los
detalles gue tienen la finca. La
pleca azul y el cierre en color
blanco.

éreas de la finca en la que se

aprecia la naturaleza, el titular

y la frase “relajéndose en

nuestra finca”, esto para

mostrar que la finca tiene varias

dreas pora el descanso. Lo

pleca magenta y la frase de

cierre en blanco.

D:SEﬂng!ﬁfﬂ‘.
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Los siguientes anuncios son para la serie de anuncios que

' En el sexto anuncio la
se publicard en revista, i

fotografia se observa el
Este anuncic muestra la otra

casa de la finca, con la frase,
“hospeddandose en nuestra
finca”, colocéndola cerca de
la casa para invitar a las
personas a conocerla. La
pleca de color verde, con la
flor amarilla y la frase de
cierre en color negro.

hermoso paisaje que tienen
la finca, el titular y la frase,
“observando este hermoso
paisaje”, esto para que las
personas quieran ir a
disfrutar de la naturaleza.
La pleca es azul. La flor
amarilla y la frase de cierre
de color blanco.

El séptimo anuncio muestra

El quinto anuncio tfiene la
fotografia de la fuente y en el
fondo el paisaije, el titular y la
frase "disfrutando de esta
hermosa vista”, para que las
personas quieran venir a
disfrutar de este ambiente. La
pleca de color verde, el girasol
y la frase de cierre en color

los jardines que fiene la finca,
el titular y la frase
"descansando en nuestras
instalaciones”, esto muestra
las dreas naturales en las que
se pueden descansar. La
pleca de color magenta, con
el girasol y la frase e cierre
blanco.
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5.2.- Propuesta grafica fundamentada

Se modificaron con los mismos elementos y
especificaciones cada una de las piezas de la serie de
prensa en media pdgina horizontal (6*4 modulos) para
poder seguir con la secuencia y el orden indicado para
su publicacién.

Es tan facil ayudar

disfrutando de fa naturaleza
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5.2.1.2 Afiches

Se elaboraron dos opciones para su exhibicién al publico
para dar a conocer la finca, utilizando las imagenes mas
representativas de la finca.

En el primer afiche, se muestra un paisaje que se observa
desde la finca, con su titulo y la frase "disfrutando de la
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naturaleza”, que apoyada con la imagen transmite ese
ambiente que tiene la finca de tranquilidad. La pleca de
color magenta, la flor amarilla y la frase de cierre en
color blanco.




Es tan facil ayudar
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El segundo afiche tiene la fotografia de las instalaciones
para que las personas conozcan la finca, el fitular y la frase
"hospeddandose en nuestras instalaciones”, invita a las
persenas a visitar la finca. La pleca de color azul, el girasol
y la frase de cierre en color blanco.
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5.2.- Propuesta grafica fundamentada
5.2.1.4 Trifoliar

Por su cualidad de ser permanente y posible de conservar
y leerlos en el momento que uno quiera. Se elaboré uno
gue contiene toda informacién necesaria sobre la finca,
sus cualidades, que servicios ofrece y donde se puede
comunicar para mas informacién o si desean utilizar la
finca.

Tiro del trifoliar

La diagramacién utilizada fue herizontal pare poder mostrar
los paisajes que se observan desde la finca. Al estar doblado
en la portada, se pueden observar las instalaciones de la
finca donde se puede apreciar una de las casas y su
ambiente. Tiene el titular de la campafa y la frase
"hospeddndose en nuestra finca”, invitando a las personas
a conocer las instalaciones de la misma. El girasol en la
esquina inferior derecha y el logotipo de la finca en la
esquina inferior izquierda para darle balances al disefo.

Es tan faci ayudar




Al levantar la portada se ve una panordmica que se puede
observar desde lo finca, en una pleca blanca transparente
sobre la fotografia se colocd la infermacién que se ha
manejado en la campaofia.
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En la parte posterior se puede observar la banca debajo
de un érbol, el lugar donde esté ubicada la finca, los
logotipos de la finca y la fundacién, la frase de cierre sobre
la fotografia en color negro con una erilla blanca para

crear contraste con el fondo. La direccién y teléfonos de la
fundacién.
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5.2.- Propuesta grafica fundamentada

Retiro del trifoliar

En la parte interna del trifoliar se diagramé colocando las
fotografias de las instalaciones, como salas, cuartos, la
piscina, el jocuzzi y éreos colocdndolas en el lado izquierdo
con un ritmo en su posicién y simetria. La fuente en la parte
derecha dandole verticalidad al diseno, las lineas de los
colores que se utilizan en la campania y los detalles de las
estatuas también tienen un ritmo para crear un mensaje

visual efectivo y darle dinamismo para que apoye el concepto.

La fotografia que estd de fondo, se colocsd en una pantalla
suave para que el texto pueda leerse sin ningUn problema,
el texto estdé en el tipo de letra Futura Md BT a 10 puntos
en color negro para que resalte del fondo y sea legible.
También se colocé el logotipo de la finca para que las
personas lo observen y que se vaya posicionando en su

mente.
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5.2.- Propuesta grafica fundamentada

5.2.1.5 Unifoliar

Por la exactitud para llegar a cualquier segmento de usuarios,
se propuso la elaboracién del mismo como un correo
directo.

Unifoliar tiro

La fotografio que se utilizé muestra cémo desde la casa se
puede apreciar un bello paisaje ya que tiene la baranda
como detalle para que las personas se den cuenta de como
la belleza natural se observa por toda la finca. Tiene el
logotipo en la parte inferior izquierda y el girasol, que se
redujo por la sugerencia obtenidas en la validacién, en la
parte inferior derecha para tener balance en el disefio. Se
colocd sobre una pleca blanca transparente el texto en
color negro para que sea legible.

 tan facil ayudar
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Unifoliar retiro

Se colocéd una pantalla muy suave en el fondo, en el lado
izquierdo tres fotografias con ritmo y simetria en su
composicién, una linea azul en la parte inferior que sale
de la fotografia que termina con la estatua para guiar

visualmente al lector por la informacién que contiene.

El texto se colocé en el lado derecho de color negro para
que sea legible, es un resumen de los datos mds importantes

para qgue el lector se interese en la finca. Los logotipos de

la finca y de la fundacién hacia el lado izquierdo del texto.
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5.2.1.6 Promocionales

Portada y etiqueta para disco compacto

Estos son instrumentos que ayudan a transmitir el mensaje,
se crearon para utilizarlos en la entrega de material digital
en donde se de a conocer la finca para reforzar el concepto

y la imagen publicitaria,
Portada

Se utilizé la fotografia de paisaje como cambio solicitado
en la validacién de las piezas con el titulo y la frase, disfrutar
de la naturaleza, para que las personas observen la belleza
natural y se interesen en la finca. Con la pleca verde, la
flor amarilla, el logotipo de la finca y el de la fundacién,

la direccion y teléfonos de la fundacién.
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Etiqueta

En ella se hizo una composicién con las fotografios de las
instalacion, esta composicién fue sugerida en la validacién
del material, para dar una idea de lo gque encontrarén en
la finca. Con el girasol que representa la naturaleza que
hay en la finca, lo frase de cierre de la campana, el logotipo
de la finca y el logotipo de la fundacién en pequefo para

que llame mas la atencién los elementos de la finca.
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5.2.1.7 Anuncio para internet

El Internet ha eliminado las barreras del tiempo y la distancia
permitiendo poder promover la finca a mas potenciales

clientes sobre todo en el extranjero.
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Las imégenes que se seleccionaron fueron las que muestran
las diferentes cualidades de la finca, colocéndole a cada
una la frase que le corresponde segin la imagen, con
transiciones suaves pero dindmicas, para que reflejen el
concepto de la compaia y la franquilidad de la finca, pero
que llamen la atencién. Los textos son cortos, pues las
personas deben leerlos en un corto tiempo; sélo se colocd
la informacién necesaria, como teléfono, pégina Web y

correo elecirénico.

apogauclr & FUNDANINGS
Capitulo 5
5.2.- Propuesta grafica fundamentada
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5.2.- Propuesta grafica fundamentada

7 Visitando finca 3 Comuniquese al: Las transiciones son suaves y los movimientos utilizados
San Bemurd o (502) 2334-7669 para mantener el concepto de descansar, el tema musical

4 L s e ] es Simbiosis, que se selecciond porque cumple con las
ﬂ&: ;::Ii alithento caracteristicas del concepto, pues contiene efectos con
prm;édﬁnﬁlns'ﬂiﬁns sonidos de la naturaleza creando un ambiente perfecto
maltratados y para la presentacién de la misma o dejarla de fondo en
obandonados. algin evento donde se dé a conocer la finca.
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5.2.1.8 Presentacion animada

Su impacto creativo por el color, el movimiento y el sonido
es un medio adecuado para dar a conocer la finca en las
agencias de viaje y que los turistas nacionales e
internacionales puedan apreciar las instalaciones.

Las imagenes que se utilizaron muestran los diferentes
servicios y las instalaciones que tiene la finca, los textos
utilizados son las frases que se manejan en la campana;
asi como la informacién que se presenta, quitando la pleca

de los textos para que no le quiten la vista o los imégenes.
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5.2.1.9 Spot de radio

Es un medio gue se puede aprovechar debido a la variedad
de estaciones a un segmento del publico con una amplia
cobertura y lealtad del piblico, tomando en cuenta que es
el medio masivo de comunicacién de menor cosfo.

El tema musical en el spot de radio es muy importante
porque debe mantener la ténica del mensaje, el tema
seleccionado es el de Simbiosis y llena las condiciones
porque cuenta con efectos sonoros de naoturaleza.

SPOT DE RADIO 30 SEG.

Producto: Finca San Bernardo "Es tan facil
ayudar”
Tema musical; Entra: Simbiosis

104

Tema musical: Entra: Simbiosis
Sube y baja a:
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Locutor:

Tema musical:

Locutor:

Tema musical:

Locutor:

Tema musical:

Locutor:

L

iﬁ:

Es tan facil ayudar
Disfrutando de la naturaleza en Finca
San Bernardo.

En el fondo y sigue:

Realice sus actividades religiosas,
convenciones, convivios o simplemente
venga a descansar.

En el fondo y sigue:

Utilizando las instalaciones de finca
San Bernardo disfruta de un buen
descanso y su aporte ayuda a
FUNDANINOS a darle alimento y
proteccién a los nifios maltratados y
abandenados.

En el fondo y sigue:

Comuniquese al: 2334-7669 o
visitenos en: 2da. avenida 11-09 zona

9

PROYECTO DE GRADUACIO!

Tema musical:

Locutor:

Tema musical:

FADE OUT.

i D
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En el fondo y sigue:

Porque es facil ayudar. Finca San
Bernardo apoyando a FUNDANINOS

remata y decrece hasta
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La campafa publicitaria propuesta se elaboré
tomando en cuenta las cualidades de la finca, los
beneficios que ofrece a las personas que utilizan sus
instalaciones, el perfil del grupo obijetivo y la necesidad
de FUNDANINOS de dar a conocer la finca como
un aporte para la institucién, obteniendo una campana
que invita a las personas a disfrutar, relajarse y
descansar en un ambiente natural y la vez ayudar a

los nifios que atiende la fundacién.

La campana publicitaria que se desarrollé cumple
con el objetivo de promover la finca, dando a conocer
sus cualidades y su propdsito de ayudar a
FUNDANINOS a mantener los hogares donde se

atiende a nifos abandonados y maltratados.

Las personas que han observado la campana han

sido motivadas por la misma a querer ayudar de

PROYECTO DE GRADUACION

Conclusiones

diferente manera a la institucién, ya sea utilizando
sus instalaciones o ayudando a el lanzamiento de la
campafia, porque ven en la finca una fuente de
ingresos para la fundacién novedosa y atractiva, que
ofrece beneficios a las personas que quieran ayudar

a través de la ufilizacion de la misma.

Se cre6 una imagen publicitaria que transmite la
belleza de la finca para el ecoturismo que se
posicionaré en la mente de las personas con la
recepcion del mensaje que se da en la camparfia, a
través de los diferentes medios en los cuales se

transmitird la campana.
El mensaje que se transmite en la campafa invita a

las personas a ayudar a la institucién de una manera

tan féacil, utilizando las instalaciones de la finca.
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Lineamientos para la puesta en prdctica

Definicion de medios

Trifoliares: se distribuirdn en los eventos que realiza lo
fundacién para dar a conocer sus actividades. Se colocarén
en las agencias de vigjes, envidndolos a las personas
voluntarias para que los repartan.

Unifoliares: se distribuirdn en la correspondencia que
tienen la fundacién.

Afiches: se colocardn en las agencias de viajes y en el

Club Cascada.

Etiquetas y portada para disco compacto: se utilizaran
en todos los discos compactos que tengan informacién de

las finca, que se distribuirdén en el Club Cascada, en agencias
de viaje y en el INGUAT.

Anuncio de prensa: se publicard en elPeriddico los lunes
de cada semana en la seccion de Economia.

Anuncio de revista: se publicard en la revista mensual
Estrategia & Negocios. La distribucién es a nivel nacional
y suscriptores. También en lo revista Revue que se distribuye
a nivel nacional.

Spot radio 30 segq.: se trasmitira de las 19:00 hrs. a las
22:0 hrs. en FM Globo, los viernes, 20 spot por mes y 6
menciones y opcién a una entrevista.

Presentacion animada: se fransmitird en las actividades
de la fundacién y se enviard a las personas voluntarias
para que dé a conocer la finca. Se enfregard una copia en
el INGUAT para que promuevan la finca.

Anuncio para Internet: se publicard en paginas de
turismo y se enviard por correo a las personas extranjeras
que puedan convertirse en posibles clientes, asi como los
misioneros que promueven la finca en el extranjero para
que lo coloquen en sus paginas Web.
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Lineamientos para la puesta en prdctica

Presupuestos 500 portadas para cajos de CD impresas en material couche
80, a full color tiro Q 700.00
Impresion 1000 portadas para cajas de CD impresas en material
Descripcién Total couche 80, a full color tiro Q 900.00
500 trifoliares, tamafio carta impresos a full color 500 caratulas para CD impresas en material adhesivo, o
? full col 800.00
tiro y retiro en papel couché 80 Q 1,840.00 v e Q 80
1500 trifoliares, tamao carta impresos a full color 1000 caratulas para CD impresas en material adhesivo,
L T :
tiro y retiro en papel couché 80 Q 2,040.00 full color Q 1,000.00

2000 unifoliares, tamafo 1/3 carta impresos a full color Publicacién medios

tiro en papel couché 80 Q 1,100.00

Anuncio de prensa, tamafio pagina a full
5000 unifoliares, tomafo 1/3 carta impresos a full color color. En elPeriédico Q 13,500.00
tiro en papel couché 80 Q 1,550.00

Anuncio de prensa, tamano 6*4 a full
1250 afiches, tamafo 18*24 impresos a full color color. En elPeriédico Q 6,750.00
tiro en papel couché 80 Q 1,992.00

Anuncio de revista, tamano 1/2 pagina a full
2500 dofiches, tamafo 18*24 impresos a full color salot Bri la ravicti Bada Q 3,000.00

tiro en papel couché 80 Q 3,125.00
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Lineamientos para la puesta en practica

Anuncio de revista, tamano pagina a full
color. En la revista Revue Q 6,000.00

Spot radio 30 seg. de 19:00 hrs., a 22:30 hrs.
Por FM Globo. 20 spot por mes y 6 mensiones
Q 5,000.00

Los precios no incluyen impuestos de ley.
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Anil: m. Arbusto perenne de la fomilia de las Papiliondceas,
de tallo derecho, hojas compuestas, flores rojizas en espiga
o racimo, y fruto en vaina arqueada, con granillos lustrosos,
muy duros, parduscos o verdosos y a veces grises. || 2.
Pasta de color azul oscuro, con visos cobrizos, que se saca
de los tallos y hojas de esta planta. || 3. Color de esta

pasta.

Connotative, va. adj. Gram. Que connota. Connofar.
(De con- y notar). tr. Ling. Dicho de una palabra: Conllevar,
ademds de su significado propio o especifico, otro de tipo

expresivo o apelativo.

Denotative, va: adj. Que denota. Denotar. (Del lat.
denotére). tr. Indicar, anunciar, significar. || 2. Ling. Dicho
de una palabra o de una expresién: Significar objetivamente.

Se opone a connotar.

116
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Desplegable: adj. Que se puede desplegar (? extender).
Puerta metdlica desplegable. || 2. Dicho de una ilustracién
en un libro o en una revista: Que se encuentra plegada en
el interior. 3. Inform. Se dice del recuadro que muestra en
la pantalla todas las opciones que se pueden elegir. || 4.
m. Folleto o programa informativo que hay que desplegar
para leerlo.

Fade in: efecto 6ptico, con el cual una imagen entra poco
a poco.

Fade out: efecto éptico, con el cual una imagen sale poco
a poco.

Fumarola: (Del it. fumarola). 1. Emisién de gases y vapores
procedentes de un conducto volednico o de un flujo de lava.
|| 2. Grieta de la tierra por donde salen gases sulfurosos
o vapores de agua cargados de algunas otras sustancias.
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Gregario, ria: (Del lat. gregarius). ad]. Dicho de un animal:

Que vive en rebafio o manada. | | 2. Dicho de una persona:
Que estd en compania de otros sin distincién, como el
soldado raso. || 3. Dicho de una persona: Que, junto con
ofras, sigue ciegamente las ideas o iniciativas ajenas. U.
m. c. s. m. || 4. m. Dep. Corredor encargado de ayudar
al cabeza de equipo o a ofro ciclista de categoria superior

a la suya.

Paneo: giro de la cdmara sobre su propio eje. Corresponde
al movimiento que hacemos al voltear con la cabeza hacia

un lado u otro.

Pleca: Filete pequefio y de una sola raya. Area que se

reserva para colocar datos en un anuncio.

Pregnancia: Cualidad de las formas visuales que captan
la atencién del observador por la simplicidad, equilibrio o

estabilidad de su estructura.
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Sinergia: (De cooperacién). f. Accién de dos o més causas
cuyo efecto es superior a la suma de los efectos individuales.
|| 2. Biol. Concurso activo y concertado de varios érganos
para realizar una funcién.

Talasoterapia: (Del gr., mar, y -terapia). f. Med. Uso
terapéutico de los banos o del aire de mar.

Toénico, ca: (Del lat. tonicus). ad|. Que enfona o vigoriza.
|| 2. Fon. Dicho de una vocal o de una silaba: acentuada
(2 con acento prosédico). || 3. Med. reconstituyente. || 4.
Mus. Se dice de la nota primera de una escala musical. | |
5. m. En cosmética, locién ligeramente astringente para
limpiar y refrescar el cutis, o para vigorizar el cabello. ||
6. f. agua ténica. || 7. Tono, caracteristica general o
tendencia perceptibles en una obra, actividad o situacion.
La indiferencia fue la ténica del curso.

Zoom back: lo imagen se aleja de un punto determinado.

Zoom in: la imagen se aproxima a un punto determinado.
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