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INntroduccion

La elaboracion de este documento guia,
“MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN
PROYECTO DE URBANIZACION
RESIDENCIAL EN SERIE”, responde a la
necesidad que existe actualmente en la
Facultad de Arquitectura de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, al no contar con un
instrumento guia en el area administrativa , el
cual oriente y gui¢ al nuevo profesional
dedicado a la construccion y diseno, ¢ bien,
sea utilizado como un método auxiliar a los
conocimientos adquiridos para llevarlos a la
practica; en cada una de las etapas que
abarca el proceso de planeacion de proyectos
en el ambito administrativo, en la busqueda
del optimo desarrollo de proyectos
arquitectonicos.

Es de suma importancia que el profesional
dedicado a la arquitectura y construccion
tenga una base de conocimientos, acerca de
temas administrativos, debido a que esta
ciencia es necesaria e indispensable para la
correcta aplicacion de los recursos
(humanos, fisicos y financieros), planes,
teorias, principios, objetivos, metas y técnicas
que componen en si un conjunto de
conocimientos en respuesta a una necesidad
planteada, la cual es proyectada por medio

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE |

de estudios hacia un resultado satisfactorio,
que conforma un proyecto final.

Todo proyecto arquitectdnico, requiere de un
proceso de planeacidon administrativo, etapa
que debe realizarse antes de la ejecucion de
planos, del proyecto mismo.

Este manual contiene requerimientos legales,
normativos y técnicos, asi como conceptos
administrativos, aplicables a todo proyecto y
para una mejor orientacion se ha dividido en
capitulos debidamente ordenados, como se
indica:

En el capitulo uno, se da una serie de
conceptos y definiciones de los elementos
que componen el manual y la importancia de
conocer cada uno de ellos en el tiempo
programado para una efectiva aplicacion.

En el capitulo dos y tres, se presenta la
importancia de la aplicacion administrativa en
el ambito arquitectdnico y constructivo, para el
desarrollo de la planeacion de proyectos.
Esta planeacién se compone de ciclos,
etapas, elementos de toma de decisiones,
estudios (preinversion, factibilidad e impacto
ambiental), que permiten una respuesta a una
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necesidad planteada, de donde surge la idea
qgue se materializa y conforma un proyecto.

En el capitulo cuatro se presentan los estudios
necesarios en la formulacion y evaluacion de
los proyectos.

En el capitulo cinco contempla todos aquellos
recursos materiales, humanos y financieros
necesarios para la ejecucion de proyectos.

En el capitulo seis, incluye aspectos de
negociacion y contratacion y entrega de
proyectos.

En el capitulo siete, se aplica el proceso de la
planeacion, sus requisitos de entrega vy
tramites, necesarios a realizarse en las
diferentes instituciones, para la autorizacion
de todo proyecto arquitectonico.
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Al final de este documento y con el fin de
sustentar el presente trabajo se dan una serie
de conclusiones y recomendaciones a que se
llegd, asi como anexos con informaciéon vy
formularios que dan a conocer el trabajo de
campo realizado y la bibliografia utilizada.
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Antecedentes

En Guatemala, se manifiesta cada vez mas la
necesidad de profesionales de la Arquitectura,
que a la vez que sepan desarrollar su labor de
diseNadores, posean un grado de experiencia
y desarrollen el papel de planificadores de sus
mismas obras, siendo necesario y obligatorio
el conocimiento administrativo de los
procesos de planeacion de proyectos.

Debido a que en Guatemala, no se fomenta y
practica una correcta planeacion de
actividades que competen a un proyecto, es
donde hay fracaso o pérdidas al momento de
la ejecucion, provocando esto déficit en las
utiidades que pudieran darse si se planea y
planifica con anticipacion y con el
conocimiento de qQue procesos y etapas
deben realizarse.

En base a estudios realizados, son muy pocas
las empresas y profesionales individuales
que practican una buena aplicacion de la
administracion en lo que es el area de
planeacion de proyectos, siendo esta la base
para una buena organizacion, integracion,
direccion, liderazgo, y control de proyectos.
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Planteamiento del Problema

La falta de un documento de administracion
ligado a la arquitectura, hace que ésta
carezca de un método cientifico que le
permita llevar una secuencia l6gica, ordenada
y econdmica los procesos necesarios para
materializar los conceptos aprendidos en
materia de disefio y construccion, y esto es
un problema para aquellos que se estan
iniciando como profesionales por la falta de
experiencia y de incertidumbre a la hora de
elaborar un proyecto real de disefio 0O
construccion.

Asi mismo se plantea como un material de
apoyo para aquellos profesionales que se
desempenan en sus labores, ya que dispone
de conceptos, reglamentaciones, informacion
de caracter administrativo y legal que al
aplicarse en la rama de la arquitectura elimina
en gran medida la incertidumbre, es una
fusibn que da como resultado un universo
total en donde se combina el arte con la
ciencia, dando asi el conocimiento y la
seguridad para llevar la administracion de los
proyectos en forma adecuada.
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Justificacion

La implementacion de este manual es
necesario, provee de conceptos Yy
conocimientos de caracter administrativo
dentro del desarrollo de la carrera de
arquitectura, ya el profesional - usuario
dedicado al disefio y construccion, tendra un
documento que reune, guia y ejemplifica los
procesos Yy etapas necesarios para la
inicializacion y desarrollo de la planeacion de
un proyecto, teniendo en cuenta que al
desarrollar la planeacion como es debida, se
evita en gran porcentaje la improvisacion y el
empirismo que afecta a cualquiera que inicia
algo nuevo, al ser un proyecto arquitectdnico,
un proyecto de vida, un proyecto familiar, un
proyecto en grupo, O el proyecto de cualquier
otra indole.

Los proyectos pequenos o grandes tienen
ciertas caracteristicas comunes: una
combinacioéon de actividades, relacion
secuencial entre cada actividad, y una
preocupacion por el tiempo, siendo esto un
término muy importante, debido a esto se
requiere de una Optima planeacidon para un
oOptimo resultado.
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Delimitacion del Tema

La aplicacion de la informacion contenida en
el manual esta delimitada en tres areas:

+ FISICA

La aplicacion de la planeacion administrativa
de la urbanizacion residencial, se localiza en
el area de la ciudad capital, siendo la
municipalidad capitalina metropolitana, la que
rige y dictamina los requerimientos necesarios
para el desarrollo del proyecto.

« TEMPORAL

El tiempo para la planeacion del proyecto se
ha fijado en un plazo de cinco meses
calendario, en el cual se determina Ilos
estudios y analisis de las distintas etapas que
compone el proceso de planeacion de
proyectos, siendo esto de suma importancia
para la correcta aplicacion de meétodos de
control, métodos de programacion (tiempos y
movimientos, graficas de Gantt, método CPM
o ruta critica, arboles de decisiones vy
diagramas de redes, programas digitales:
Project, Excel), aplicacion de recursos, en la
busqueda del mejor aprovechamiento de
todos los componentes de un proyecto.
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« ALCANCE

Sera un documento para consulta y guia en la
etapa de inicio de un proyecto arquitectonico,
que motivara al estudiante hacia la
investigacion y puesta en practica de los
distintos contenidos en los capitulos de este
manual. Asi también servira de apoyo a todas
aquellas personas del gremio de la
construccion, cuya responsabilidad sea la de
planeacion de proyectos.

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE |
Planteamiento de Objetivos

Estos se plantean en forma general y
especificos para una mejor orientacion del
tema:

OBJETIVO GENERAL
e Proporcionar un documento guia en el

area administrativa, que incluya en
forma condensada y ordenada todos

aquellos requerimientos (legales,
contractuales, estudios, analisis de
planos existentes, aplicacion de

recursos fisicos, humanos y financieros,
métodos de control en general,
conceptos administrativos, programas
auxiliares para control de tiempo vy
trabajo, requisitos a presentar ante
autoridades), necesarios en todo
manual de planeacion de proyectos de
arquitectura y construccioéon, desarrollado
con un sistema deductivo de
autoaprendizaje, que guia desde un
concepto base hasta la aplicacion real
del Mismo, por medio de
ejemplificaciones escritas y graficas de
un caso real aplicable.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Estos se refieren a aspectos puntuales, que
se desean destacar:

Recopilar y ordenar en un solo
documento, informacidn que dé a
conocer los requerimientos, necesarios

para el inicio de un proyecto
arquitecténico de urbanizacion
residencial.

Fomentar la cultura administrativa del
estudiante de arquitectura, a través de
un meétodo deductivo, que le permita
visualizar de manera grafica y escrita,
desde un enfoque general a uno
particular, los pasos de las etapas de
que se compone la planeacion de un
proyecto, al momento de iniciarlo.

Agilizar los procesos para la planeacion
de un proyecto, por medio de la
correcta aplicacion de este manual, con
el fin de obtener un alto grado de
productividad y una respuesta positiva
en la combinacidon entre el conocimiento
tedrico y el practico ejemplificado en el
documento

14
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Orientar a todas aquellas personas, que
se dedican a la construccion y diseno,
en actividades de planeacion a
consultar este documento, como
instrumento guia auxiliar, para evitar la
incertidumbre en la planeacion de un
proyecto arquitectonico, optimizando el
uso y aplicacion de todos los recursos
fisicos, humanos y financieros en la
ejecucion de un proyecto, observando
asi una resolucion inmediata de
problemas con mayor facilidad, al estar
definida y conceptualizada cada etapa
de la planeacion.
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NMetodologia

La metodologia utilizada para la elaboracion
del manual, conlleva de todo un proceso
basado en lo siguiente:

Se realiz6 un marco muestral, del total de
empresas dedicadas a la construccion
(afiliadas a la Camara de la Construccion, que
radican en la capital), para visualizar si aplican
d no, un proceso de planeacidon en el
desarrollo de proyectos. Se elaboraron los
instrumentos de investigacion necesarios,
para obtener informacion precisa y necesaria,
asi también se realizaron entrevistas y visitas
personales a Instituciones Gubernamentales,
autbnomas y privadas (Municipalidad
Metropolitana, Ministerio de Ambiente vy
recursos, Colegio de Arquitectos, colegio de
ingenieros). Una vez efectuado el trabajo de
campo se utilizdé el metodo cientifico, para dar
respuesta con conclusiones y
recomendaciones que se formulan.

FASES DEL METODO CIENTIFICO

« FASE INDAGATORIA
En esta fase, se recopild toda la informacion,
que se realizd en la encuesta y entrevista a
empresas Yy profesionales en general
dedicados a la construccion, para descubrir el
porcentaje de entidades que utilizan métodos

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE |

de planeacion, como aquellas que no los
utilizan y los resultados que obtienen.

« FASE DEMOSTRATIVA

En esta fase se realizd una serie de ejercicios
en base a la fase indagatoria, con el fin de
detectar problemas puntuales y la Optima
solucion a través de herramientas de control
(GANTT, CPM, DIAGRAMAS DE RED, E
HISTROGRAMAS DE FRECUENCIA) para
demostrar el grado de problematica que
representa el no aplicar un proceso de
planeacion en el desarrollo de proyectos
constructivo-arquitectonicos, que ayudaron a
elaborar las recomendaciones en respuesta a
conclusiones obtenidas.

« FASE EXPOSITIVA O INFORMATIVA
Todos aquellos resultados obtenidos,
negativos o positivos son divulgados vy
expuestos a la general de profesionales de la
arquitectura, con el fin de aportar un
conocimiento nuevo Yy qQue sirva para
incrementar la productividad en los proyectos.
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Capitulo |

MARCO TEORICO-CONCEPTUAL



MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO |

Capitulo |

1. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Se conceptualizan términos aplicados en el
proceso de la planeacidon de un proyecto.

1.1

Administracion

Es la ciencia social que se manifiesta y
proyecta a través de un grupo social,
cuya finalidad es alcanzar objetivos
comunes mediante la planeacion,
organizacion, direccidén y control de las
actividades y el uso de recursos, de
manera que puedan satisfacer
eficienterente las necesidades de la
sociedad.

Es el proceso de diseflar y mantener
un entorno en el que, trabajando en
grupos, los individuos cumplan
eficazmente objetivos y metas
especificas programadas por planes y
estrategias.

1.1.1 Ciencia Social

Es el conjunto de conocimientos y
doctrinas ordenado metddicamente
gue se enfoque en el aspecto social y
problematica de la sociedad.

1.1.2

1.2

1.2.1

, ©)
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Objetivos
Son los fines hacia los cuales se
dirigen las actividades. Finalidad de
una accion.’
Planeaciétn

Es la funcion administrativa donde se
establecen misiones y objetivos, asi
como las acciones necesarias para
cumplirlos, e incluye la seleccidon entre
diversos cursos alternativos futuros de
accion en la toma de decisiones, lo
que conlleva a la integracion de
estrategias, teorias y conceptos para
la mejor aplicacion y uso de los
diferentes recursos.

Funcién Administrativa

Es la actividad que constituye una
estructura muy util para organizar
los conocimientos que conforma
el proceso administrativo.

! Fuente: Diccionario wordreference.com
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1.2.2 Misidn

Se conceptualiza en la idea de
dquienes son?, en que rama se
especializa para brindar un servicio
o bien y el papel que desarrollan
para llevar a cabo un objetivo
determinado.

1.2.3 Toma De Decisiones

Es la seleccion de un curso de accion
entre varias alternativas, es el nucleo
de la planeacion.

1.2.4 Integracion

Es la Accidon de incorporar y unificar
actividades de diversa indole en un
gran plan.

1.2.5 Estrategias

Son las técnicas y conjunto de

actividades destinadas a conseguir un
objetivo.
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1.2.6 Teorias

Se reconocen como la serie de leyes

que sirven para relacionar
determinado orden de actividades. Es
una explicacibon de un suceso

€O

mediante la solucion de una hipotesis.

1.2.7 Conceptos

Es un conjunto de

1.2.8 Recursos

Se les refiere como procedimientos o
medios de los que se dispone para
llevar

satisfacer una necesidad,

ideas,
representaciones de una realidad, u
objetos expresados en palabras.

cabo un proyecto o conseguir algo.

1.3 Organizacion

Es la funcidon administrativa que hace
colabore
de

posible que el
eficazmente en el

personal

por funciones.

logro
determinadas metas, en donde se
debe definir y mantener una estructura
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1.3.1

1.3.2

Metas

Es una finalidad u objetivo que se traza
a largo, mediano y corto plazo con un
fin planificado en respuesta a una
necesidad.

Estructura Por Funciones

Es la distribucion y orden en que se
conforma una actividad, empresa,
obra o proyecto, destacando sus
componentes, objetivos, metas y toma
de decisiones.

1.4 Direcciébn

Es la funcion administrativa en donde el
proceso consistente es influir en las
personas para que contribuyan al
cumplimiento de las metas
organizacionales y grupales.

Proceso
Es el Conjunto de fases sucesivas de

un fendmeno operacional cuyo fin es la
obtencién de resultados determinados.

{1
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1.5 Control

1.6.1

1.6.1.1

1.6.1.1.1

Es la funcion administrativa en la que
se da la medicion y correccion del
desempeno a fin de garantizar que se
han cumplido los objetivos de la
empresa y los planes ideados para
alcanzarlos.

Planes

Es todo Proyecto, programa de las
actividades que se van a hacer vy
cOmo hacerlas.

Proyecto

Es la iniciativa de inversion desde el
propdsito o el deseo de ejecutar algo
hasta su materializacion, puesta en
marcha y operacion.

Inversion

Es la etapa en donde se ejecuta el
proyecto Yy comprende la
materializacion de las ideas a bienes,
basado en la preinversion, que
responde a la planificacion.



1.61.1.11

1.6.1.11.2

1.6.1.1.1.3

1.6.1.1.1.4

Etapa

Es un avance parcial en el desarrollo
de una accién o una obra.

Idea

Es el plan y disposicion que se ordena
en la fantasia para la elaboracion de
una obra.

Bienes

Son todo el patrimonio que se posee,
ya sea tierras, edificios, caminos,
construcciones y minas, junto con los
adornos o artefactos incorporados, asi
como los derechos a los cuales
atribuye la ley esta consideracion.

Preinversiéon

Es una de las etapas que compone el
ciclo de proyectos en donde se realizan
los estudios previos desde su
identificacion y preparacion antes de la
ejecucion de las actividades
planeadas.
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1.6.1.1.1.5

1.6.2

1.6.2.1

1.6
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Planificacion

Es un Plan general, cientificamente
organizado y frecuentemente de gran
amplitud, para obtener un objetivo
determinado.

Empresa

Es la Unidad de
dedicada a actividades industriales,
mercantiles o de prestacion de
servicios con fines lucrativos con una
mision y vision propia especifica.

organizacion

Vision

Es
realizar una actividad,
hacia un fin determinado.

la Capacidad o habilidad para
proyectada

Formulacién De Proyectos

Es la busqueda de una solucidon
inteligente a un problema, tratando de
satisfacer una necesidad humana, al
aplicar distintos estudios que
conforman el ciclo y etapas de
proyectos.
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1.6.1

1.6.2

1.7

Estudios
Es el conjunto de trabajos Yy
conocimientos empleados en la

practica, para la realizacion de un

proyecto.

Ciclo
Es la serie de fases o partes de un plan
general de operaciones, relacionados
entre si en un determinado periodo de
tiempo.

Manual De Planeacidon

Es un documento guia que contiene las

instrucciones de uso de lo mas
elemental en una planeacidon de
proyectos, en donde se identifica y

ejemplifica los diversos estudios, en
donde se pueda observar la
prefactibilidad y la factibilidad del
proyecto y etapas comprendidas en el
ciclo de proyectos.

1.7.1
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Urbanizacion

Se le conoce como un nucleo
residencial formado por viviendas de
caracteristicas semejantes y dotadas
de instalaciones y servicios propios,
gue suele encontrarse en las afueras
de la ciudad, que cumplen con
normativas y requisitos para urbanizar.

1.7.1.1 Urbanizar

Es la actividad de construir en un
terreno, previamente delimitado,
viviendas y dotarlo de todos los
servicios de urbanismo necesarios
para ser un espacio habitable.

1.7.1.2 Terreno

Es la extension o espacio de tierra en
donde se desarrolla un proyecto, con
una serie de cualidades y
caracteristicas.



MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO |

1.7.1.3 Vivienda

Es la edificacion que reune
caracteristicas adecuadas para hacer
habitable un espacio arquitectdnico
dedicado al resguardo de las
personas.

1.7.1.4 Urbanismo

Es el conjunto de conocimientos vy
practicas aplicados a la planificacion,
desarrollo y remodelacion de nucleos
urbanos, con que se pretende mejorar
la calidad de vida de sus habitantes.

1.7.1.5 Habitable

Lugar que reune caracteristicas

Optimas para el desarrollo de
actividades con calidad de vida de sus
usuarios.

1.7.2 Residencial En Serie

Es el concepto que se utiliza para una
zona destinada exclusivamente a
viviendas, que se desarrolla en forma

1.8

1.9

{4
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continla y que poseen caracteristicas
similares relacionadas con un todo.

Prefactibilidad

Es el Proceso o estudio que dictamina
que es posible realizar una obra o
actividad.

Factibilidad
Es el estudio en detalle de la

alternativa de Inversidbn en una
actividad o proyecto.

1.9.1 Alternativa

Es la aplicacion de los cursos de
accion con los recursos necesarios
para el cumplimiento de un objetivo.
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Capitulo |l

El Papeldeta Administracion
enda Arquitectura
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Capitulo Il

2. EL PAPEL DE LA
ADMINISTRACION EN LA
ARQUITECTURA

La combinacion en la aplicacion de dos
ciencias arte, fundamentan el éxito de una
actividad en respuesta a una necesidad
planteada.

A continuacidon se conceptualizan ambos
criterios:

2.1 ¢Qué es Administracion?

La administracion es la ciencia que ordena,
dirige y controla las actividades que
componen un todo en una organizacion.

2.1.1 Concepto general de Administraciéon

La administracion es un ciencia, cuya finalidad
es alcanzar objetivos mediante la planeacion,
organizacion, direccion y control de sus
actividades y con el uso adecuado de
recursos, de manera que puedan satisfacer
eficientermente las necesidades del usuario.

{10
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2.1.2 Definicidn etimoldgica

Viene del latin:AD Direccion para ¢ tendencia
para.... MINISTER  Obediencia o
subordinacion.

En términos generales, significa "aquel que
realiza una funcidn para otro o aquel que
presta un servicio a otro”.?

2.1.3 Objeto de la Administraciéon

Su objeto esta dado por el grupo social u
organismo social, cualquiera sea éste y ya
sea que esta en el ambito publico o privado.

2.14 Finalidad de la Administracién

Es la eficiencia en el uso y asignacion de los
recursos y la maximizacion de las ganancias,
en todo proyecto o idea a materializarse.

2www.monografias.com/trabajos/administracion/administracion.shtml
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Una vez conceptualizado y estudiado el
término Administracion se prosigue con el
término acerca de ¢équé es Arquitectura?

22 é4Qué es Arquitectura?
Es el arte de proyectar y construir una idea, en

respuesta a una necesidad en armonia con su
medio que |lo rodea.

2.2.1 Definicion etimoldgica

La palabra «arquitectura» proviene del griego
«apy», Cuyo significado es "jefe, quien tiene el
Mmando', y de «tektov», €s decir "constructor o
carpintero".®

2.2.2 Rol del Arquitecto

Es el ente encargado de proveer una
propuesta que dé respuesta a una necesidad
de habitabilidad humana, por medio del
disefio arquitectonico espacial, al aplicar el
optimo y adecuado usoO de recursos
naturales, fisicos y formales en combinacion
de valores agregados, que hacen de un
proyecto un objeto Unico de la materializacion
de una idea.

¢ www.wikipedia.org/wiki/disefio
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2.3 Aplicacion de la Administracién en la
Arquitectura

Ambas ciencias siguen un patron
determinado en lo qQue respecta a su
estructuracion y contenidos, esto mismo
permite el interactuar en  actividades
especificas y proyectos, materializando ideas
en optimos resultados en la aplicacion en
conjunto.

2.3.1 Rol de la Administraciébn en la
Arquitectura

Es la ciencia encargada del proceso de
disefiar y mantener un entorno en el que,
trabajando en grupos, los individuos cumplan
eficientemente objetivos y planes especificos.

2.3.2 Fusidn de Administracion y Arquitectura

Es el saber planear, ordenar, organizar, dirigir,
controlar y diseflar ideas y recursos para ser
aplicados de la mejor manera en la
satisfaccion de una necesidad, en un espacio
determinado, tomando en cuenta su entorno y
la mejor disposicion en él.
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2.4 Funciones De La Administracion

La estructura administrativa se compone de empresa, dedicada a un fin previamente
cinco funciones, las cuales deben aplicarse idealizado, para llegar a materializarlo

en conjunto y en un orden en el cual la haciendo el éptimo uso de los recursos en
finalidad principal es la de concebir una general, siendo estas:

administracion integral de un proyecto o)

planeacion

METAS - MISIONES
PLANES - OBJETIVOS

Organizaoién ESTRUCTURA - CARGOS

FUNCIONES - AUTORIDAD

RECLUTAMIENTO- SELECCION

ntegracion de personal | decacencasomise = G

irecci ST SET 22
direccion v rydaied

INFLUENCIA

control ENFOQUES- LIDERAZGO

COMUNICACION
CUMPLIMIENTO
INFLUENCIA

O40OmM<<QIUT

Z0-0>IT40—-2-<0>

Fuente: . .. .
Elaboracién propia Funciones de la Administracién

Grafica No. 1
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2.4.1 Planeacion

“La planeacion implica la seleccion de
misiones y objetivos y de las acciones para
cumplirlos, y requiere de la toma de
decisiones, es decir, de optar entre diferentes
cursos futuros de accion. ™

Esta etapa administrativa es la mas
importante de todas, ya que es el puente
desde donde inicia la idea hasta aquel otro
extremo a donde se desea ir, para
materializarla.

—9—
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Fuente: Elaboracion propia con base de datos del texto
“ Administracion , una perspectiva global. Koontz, Harold

Cabe senalar que planeacion y control son
inseparables, debido a que todo intento de
control sin planes, carece de sentido, debido
a que los recursos (humanos, fisicos y
financieros) deben de poseer el completo
conocimiento acerca de los planes para
visualizar si efectivamente se dirige a donde
quiere ir (resultado de la tarea de control) sin
antes saber a déonde quiere ir (parte de la
tarea de la planeacion). Asi, los planes
proporcionan las normas de control. (ver
grafica No. 2)

PLANEACION

-3

CONTROL: comparacion
de planes con resultados

Desviaciones
de
Planes no
indeseables

Desviacién Inceseable

Accién Correctiva

* Koontz, Harold. Administracion una perspectiva global. 62. Edicion
1998 Pag. 126

Relacién entre Planeaciéon y Control

Grafica No. 2



2.4.2 Importancia De La Planeacién

La funcidbn de la planeacion de proyectos
tiene cuatro importantes metas:

242.1  éCAmo reducir la incertidumbre vy el
cambio en una planeaciéon?

La incertidumbre futura y el cambio hacen
de la planeacion una necesidad, ya que al
planear una actividad, se optimizan Ilos
recursos en espacio y tiempo, con menor
factor de riesgo o fracaso.

Para reducir la incertidumbre en una
planeacion, se requiere de la aplicacion de
los siguientes pasos:

PASO 1: Se debe seleccionar la mejor
forma de cumplir con una tarea.

Bajo condiciones de certeza, esto se
convierte en el problema primordial de
calcular matematicamente, sobre la base de
hechos conocidos, qué curso de accion
debemos emprender para alcanzar el
resultado que deseamos con un costo
Minimo.
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PASO 2: Después de que el curso de accion
ha sido decidido, se debe de formular los
planes, de modo que cada parte de la
organizacion contriouya hacia el trabajo que
ha de realizarse.

2.42.2  Dirigir la atencidn hacia los objetivos

Toda planeacion esta dirigida hacia el
logro de los objetivos y metas, que son la
base para la realizacion de los planes en
donde se unifican las actividades que
conforman cada etapa de un plan
general, se da la necesidad periddica de
revisar y ampliar los planes con el interés
de alcanzar los objetivos.

2423  Propiciar una operacién econémica

La planeaciéon minimiza los costos, debido
a la atenciobn sobre la eficiencia de
operacion, coordinacion en toma de
decisiones, y el 6ptimo desempefno en la
utilizacion de recursos fisicos, humanos,
materiales y financieros en conjunto con la
aplicacion de sistemas de control de
tiempos, o cual tiene como finalidad
primordial alcanzar los objetivos a un
Mmenor costo y una mayor utilidad.
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2424 Facilitar el control

Las personas que se dedican a planear no
pueden verificar los logros si no tienen metas
planeadas respecto a las cuales medirlos.
No hay forma de evaluar el control si no se
dispone de planes que puedan ser usados
como normas. Al igual que la planeacion, el
control es una proyeccion a futuro.

‘Al diseflar un entorno para el eficaz
desempeno de individuos que trabajan en
grupos, la tarea mas importante de un ente
administrativo es comprobar que todos
conozcan los propdsitos y objetivos del
grupo, y los métodos para alcanzarlos.” ®

5 Koontz, Harold, O’donell, Cyril. Curso de Administracion
Moderna, sexta edicion, México . 1985 pag. 156-157
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2.4.3 Tipos De Planes

Existen varios tipos de planes, los cuales van
desde los propodsitos y objetivos generales
hasta las acciones mas detalladas por
emprender. Ningun plan real puede existir si
Nno se toma una decisidon, el compromiso de
recursos humanos o materiales o del
prestigio. Antes de tomada una decision, lo
unico que existe es un estudio de planeacion,
un analisis 0 una propuesta; en ese momento
Nno puede hablarse aun de un plan real.

P 1, Propdsitos o misiones
2. Objetivos 0 metas

3. Estrategias

A 4. Polticas

. Procedimientos

- 6. Reglas

1. Programas y

2.4.3.1 Propdsitos O Misiones
En la misidn o propdsitos se identifica la
funciobn o tarea basica de una empresa oO
institucion o de una parte de ésta.

La filosofia y vision de una organizacion se

ZO0—-0»r0O0—T—0n>r O
i
=

expresan en una declaracién de mision. Esta S 8 Presu UGSIOS
consiste en una amplia formulaciéon de los ' p
siguientes elementos de una organizacion:
Fuente:

. \,/alor_es esencigles Elaboracion propia

«  Ambito geografico

» Direccion Tipos de Planes

« Relaciones con quienes participan Grafica No. 3

* Vision del futuro, con base a la mision.
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2.4.3.2 Objetivos - Metas

Los objetivos y metas, son los fines que se
persiguen por medio de una actividad u otra
indole. Representan no sélo el punto Terminal
de la planeacioén, sino también el fin que se
persigue mediante la organizacion, la
integracion de personal, la direccion y el
control.

2.4.3.3 Estrategias

Es la determinacion de los objetivos basicos a
largo plazo de una empresa y la adopcion de
los cursos de accidn y la asignacion de
recursos necesarios para su cumplimiento.

2.4.3.4 Politicas

Las politicas también forman parte de los
planes en el sentido que consisten en
enunciados o criterios generales que orientan
O encauzan el pensamiento en la toma de
decisiones.

En las politicas se define un area dentro de la
cual habra de tomarse una decision y se
garantiza que ésta sea consistente con vy
contribuya a un objetivo.
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Las politicas ayudan a decidir asuntos antes

de que se conviertan en problemas, vuelven
innecesario el analisis de la misma situacion
cada vez qQue se presenta y unifican otros
planes, permitiendo asi a los administradores
de proyectos delegar autoridad sin perder el
control de las acciones de sus subordinados.

2.4.3.5 Procedimientos

Los procedimientos son planes por medio de
los cuales se establece el meétodo para el
manejo de actividades futuras. Consiste en
secuencias cronoldgicas de las acciones
requeridas. Son guias de accion, no de
pensamiento, en las que se detalla la manera
exacta en que deben realizarse ciertas
actividades.

2.4.3.6 Reglas

En las reglas se exponen acciones u
omisiones especificas, no sujetas a la
discrecionalidad de cada persona. Son por lo
general el tipo de planes mas simple.

La esencia de una regla es reflejar la decision
administrativa en cuanto a la obligada
realizacion u omisidn de una accion.
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2.4.3.7 Diferencia entre Reglas y Politicas

Es preciso distinguir entre reglas y politicas. El
proposito de las politicas es orientar en la
toma de decisiones mediante el sefalamiento
de las areas en las que los administradores
puedan actuar a discrecion.

Las reglas, en cambio, no permiten
discrecionalidad alguna en su aplicacion.

2.4.3.8 Programas

Los programas son un conjunto de metas,
politicas, procedimientos, reglas,
asignaciones de tareas, pasos a seguir,
recursos por emplear y otros elementos
necesarios para llevar a cabo un curso de
accion dado, habitualmente se apoyan en
presupuestos.

2.4.3.9 Presupuestos

Un presupuesto es una formulacion de
resultados esperados expresada en términos
numeéricos. Podria llamarsele un programa
‘en cifras”. De hecho, al presupuesto
financiero operacional se le denomina a
menudo “plan de utilidades”.

24—
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Un presupuesto puede expresarse en
términos financieros; en términos de horas-
hombre, Unidades de productos u horas -
maquina, o en cualesquiera otros términos
numMeéricamente medibles.

Puede referirse a las operaciones, como en el
caso del presupuesto de egresos; puede
reflejar desembolsos de capital, como el
presupuesto de inversiones de capital, o
puede indicar el flujo de efectivo, como el
presupuesto de efectivo.
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2.5 Pasos de la Planeacion

“Los pasos practicos de la planeacion de
proyectos a nivel administrativo se componen
de los elementos siguientes y son de

. .. y 6 Fuente: Elaboracion propia
aplicacion general”.

La atencion a las oportunidades tanto en las
condiciones externas como dentro de la
organizacion es el verdadero punto de partida

2.5.1 Atencién a las Oportunidades

Necesidad a satisfacer
(Problema- oportunidad)
Deseos de los Clientes
Dirigido a que mercado
Visualizacion de Competencia
Nuestras Fortalezas
Nuestras Debilidades

de la planeacion.

En lugar de “oportunidades” podria
emplearse el término “problemas”. Sin
embargo, una situacion de desorden o
confusion y la necesidad de una solucion para
el cumplimiento de una meta dada puede
concebirse mas constructivamente si se les
considera una oobortunidad.

2.5.2 Establecimiento de Objetivos

o Metas
Donde ?
Qué ?
Cuando? De las Actividades y
Como ? Planes
Quien ?

® Koontz, Harold. Administracién una perspectiva global. 1998. pag.

134

Los objetivos de un proyecto, orientan los
planes principales, los que, al reflejar esos
objetivos, definen el objetivo de cada uno de
los departamentos formando una jerarquia,
entrelazando estrategias, politicas,

procedimientos, reglas, presupuestos vy
programas.
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Se trata en la aplicacion de supuestos
acerca de las condiciones en las que el plan

| sera puesto en marcha, poner en circulacion

2.5.3. Consideracién de Premisas de
Planeacién

los prondsticos, politicas basicas aplicables
al plan general, por ejemplo, {(Cuales seran
los recursos a utilizar?

¢El tiempo y costo del proyecto?

¢En qué condiciones (internas o
externas) operaran nuestros
planes?

2.5.4 |dentificacién de Alternativas

preliminar para descubrir las posibilidades
mas fructiferas.

. . . . El planificador debe proceder a un examen
¢Cuales son las alternativas mas

promisorias para el cumplimiento de
nuestros objetivos?

Se realiza la evaluacion de alternativas, se

2.5.5 Comparacién de Alternativas con estudian las ventajas y desventajas, para la
base en las Metas Propuestas realizacion de los objetivos y metas con el

menor riesgo y la manera mas rentable,
utilizando de la mejor manera los recursos

¢Qué alternativa nos ofrece mayores
con que se cuentan.

posibilidades de cumplir nuestras metas al
menor costo y mayores utilidades?
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Este es el punto en donde se adopta el plan,
el verdadero punto de toma de decision.

2.5.6 Eleccién de una Alternativa |

Seleccidn del curso a seguir

2.5.7 Formulacion de Planes de Apoyo Es raro, que una vez tomada la decision, la
Como planes para: planeacion pueda darse por concluida, pues
‘ lo indicado es dar el séptimo paso.
Compra de equipo
Compra de materiales En casos especiales, se requiere de planes
Contratacion y capacitacion de personal derivados en apoyo al plan basico.

Desarrollo de un nuevo proyecto

2.5.8 Conversiéon de planes en cifras ) o
mediante la realizacién de Despues de tomadas las decisiones y
Presupuestos establecidos los planes, se trasladan a cifras

convirtiéndolos en presupuestos.

Desarrollo de presupuestos ,

Gastos de operacion necesarios para los Los presupuestos son los medios en los que

planes se proyectan y se miden los progresos a

Inversidn en bienes de capital. nivel financiero de los planes.
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2.6 Planeacidén Estratégica

La planeacion estratégica, es el proceso
mediante el cual quienes toman decisiones en
una organizacion obtienen, procesan vy
analizan informacion pertinente, tanto interna
como externa, con el propodsito de evaluar la
situacion actual de la empresa, asi como su
nivel de competitividad con el fin de anticipar y
decidir sobre el direccionamiento de la
institucion de cara al futuro.

2.7 Planteamiento de Objetivos

Los objetivos son los fines hacia los cuales
estan encaminadas las actividades de una
empresa o proyecto.

A menudo, se hacen distinciones entre
objetivos y metas. “Objetivo”, se concibe en
términos generales o especificos, mientras
que “meta”, queda representada por fines
especificos cuantitativos o cualitativos.

Los dos términos van en busca de la
satisfaccion de una necesidad planteada.

28—
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2.7.1 Objetivo General

Describe la solucion del problema que se
ha diagnosticado en el largo plazo.

2.7.2 Objetivos Especificos

Son las soluciones concretas al problema
que el proyecto desea atender.

Son los fines inmediatos que el proyecto
se propone alcanzar en un tiempo
determinado.

2.7.3 ¢COmMo pueden ser los Objetivos?
Pueden ser especificos o Generales.

2.7.3.1 Por Jerarquia

2.7.3.2 En Red

2.7.3.3 Por Largo y corto plazo

2.7.3.4 Objetivos Cualitativos, Cuantitativos
(Metas) y Objetivos Presupuestales.

2.8 Metas 6 Resultados

Son los productos concretos y tangibles
que pretendemos obtener con las
actividades de nuestro proyecto vy
expresan los logros en cantidad y calidad.
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2.9 Actividades

Son las acciones o tareas que se deben
realizar con el fin de producir los resultados vy
contribuir al logro de los objetivos especificos
planteados.

2.10 Toma de Decisiones

La toma de decisiones, es el nucleo de la
planeacion, siendo la seleccidon de un curso
de accidon entre varias alternativas. Por esto
MIisMmo, No puede decirse que un plan existe
hasta que una decisidon — un compromiso de
recursos, direccion o reputacion - haya sido
tomada. Hasta ese punto sdélo se tienen
estudios y analisis de planeacion. ’

La toma de decisiones es, sin embargo, tan
sOlo un paso en la planeacion, en donde
deben escoger en forma constante lo que se
debe hacer, quién debe hacerlo, cuando,
doénde y como debe hacerse.

La planeacion ocurre en la administracion o

en la vida personal siempre que se hagan
elecciones con el proposito de alcanzar una

"Koontz, Harold. Curso de Administracién Moderna, 1985  pag. 215
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meta a la luz de limitaciones como tiempo,
dinero y los deseos de otras personas.

Debe tenerse en cuenta que un curso de
accion rara vez puede juzgarse en forma
individual, a causa de que virtualmente cada
decision debe estar ligada con otros planes.

La toma de decisiones operan de manera
que se realizan en tiempo a futuro, esto
mismo implica un grado de incertidumbre, el
cual disminuye al aplicarse una buena
planeacion que contemple las mejores
alternativas que podrian conducir al logro de
las metas y objetivos.

2.10.1 Componentes principales de la
Toma de Decisiones

El primer paso en la toma de decisiones es
encontrar opciones o alternativas, haciendo el
mejor uso de la racionalidad para la solucion
de problemas y necesidades.

Cuando el planificador recurre a las
estrategias para la toma de decisiones, debe
someter el problema a un estudio de
planeacion en el cual se busca el menos
grado de incertidumbre y confusion para
optimizar los resultados.
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Para la toma de decisiones se siguen los
siguientes pasos:

Debe tratar de alcanzar alguna
meta que no puede lograrse sin
una accion positiva

Primero:

Segundo: Debe tener una clara comprension
de los cursos a través de los
cuales puede alcanzarse la meta
bajo las circunstancias y
limitaciones existentes.

Tercero: Debe tener la informacion y la
habilidad necesarias para analizar
y evaluar las alternativas a luz de
la meta buscada.

Cuarto: Finalmente, debe tener el deseo

de optimizar, a través de la
seleccion de la alternativa que
permita alcanzar la meta en la
mejor forma.

Para complementar el analisis de sistemas de
estrategias en la solucion de problemas, se
utilizan técnicas para mejorar la calidad de la
toma de decisiones, en condiciones normales
de incertidumbre.

G0
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Entre las mas importantes estan: analisis de
alternativas, el arbol de decision — problemas
y arbol de objetivos.

2.11 Técnicas para Toma de Decisiones

TOMA DE DECISIONES

Pasos de Analisis

»  Analisis de Problemas

—  Andlisis de Objetivos

——p Andlisis de Alternativas

Componentes de Toma de decisiones
Gréfica No. 4



2.11.1 Andlisis De Problemas (Arbol De
Problemas)

Es un conjunto de técnicas para:

e Analizar la situacidén en relacion a un
problema

* |dentificar los problemas principales
en este contexto

 Definir el problema central en la
situacion que se presente.

* Visualizar las relaciones de causa y
efecto en el Arbol de Problemas

¢Cémo se elabora el Arbol de Problemas?
PASO 1: Identificar los principales
problemas con respecto a la situacion en

cuestion

PASO 2: Formular en pocas palabras el
problema central

PASO 3: Anotar las causas del problema
central

PASO 4: Anotar los efectos provocados por
el problema central

MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO 3|
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PASO 5: Elaborar un esguema que
muestre las relaciones de causa y efecto
en forma de un Arbol de Problemas

PASO 6: Revisar el esquema completo y
verificar su logica e integridad

2.11.1.1 Puntos clave para la elaboracion
de un arbol de problemas

 Un problema no es la ausencia de su
solucién, sino un estado existente
negativo.

 Falta de repuestos: Incorrecto

* Equipo no funciona: Correcto

* La importancia de un problema no
esta determinada por su ubicacion
en el Arbol de Problemas

* |dentificar problemas existentes (no
los posibles, ficticios o futuros)

« Formular el problema como un
estado negativo

» Escribir un solo problema por tarjeta.
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ARBOL DEPROBLEMAS

Pobreza de la poblacion en
la epoca seca delafo

Arbol de Problemas

YX
=34
o W

Pérdida de confianza
en la empresa de transporte] =

Disminucion de la
produccion
agricola

Bajos precios de los
productos

Efectos |

Bajos ingresos por

habitante

Pasajeros

|

heridos o0 muertos

Escasez delaguaenla
epoca secaque implica
poca productividad agricola

Pasajeros
Ilegan tarde

|

f

&

Mala distribucion
delaguaen al
epoca seca

Poca productividada en la
epoca seca

Estancamiento de
la capacidad
productiva de la
poblacion

Problema Frecuentes accidentes
Central de omnibuses
|

PPN Conductores Vehiculos en Calles en
g son imprudentes{malas condlcmnes mal estado

Causas |
. Vehlculos Deﬁciente_es_tado de
hgricol obsoletos mantenimiento

REPRESENTACION DE ARBOL DE PROBLEMAS
situaciones cotidianas desarrolladas en un
arbol de problemas, con sus causas y efectos
Grafica No.5
Elaboracién Propia
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2.11.2

Anadlisis de Objetivos (Arbol De
Objetivos)

Se describe la situacion futura que sera
Alcanzada mediante la solucion de los
problemas

Se identifican posibles alternativas para
el Proyecto.

¢&COmMo se elabora el Arbol de Objetivos?

PASO 1: Formular todas las
condiciones negativas del
Arbol de Problemas en
forma de condiciones
positivas que son: deseadas
y realizables en la practica.

PASO 2: Examinar las relaciones

"medios - fines" establecidas
para garantizar la logica e
integridad del esquema.

PASO 3: Si fuera necesario hay que:

Modificar las frases existentes
Anadir frases nuevas en el contexto de
las relaciones "medios - fines"

€I
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Eliminar Objetivos que no sean efectivos
O necesarios

Arbol de Objetivos .

| La empresa de transporte | =
mﬂi [k Looza de buena reputacion
SRR | S E. I

Hay menos pasajeros |
accidentados
I

T
Se redujo la frecuencia de
los accidentes de omnibuses

T

1

Pasajeros llegan
a tiempo

1

Fines
Medios |

1
Vehiculos
mantenidos en
buen estado
1

Los choferes
conducen con

mejores
prudencia i

1
Calles en
condiciones

1
Control técnico
se efectiaa con

regularidad

I
Se reemplazan
regularmente los
vehiculos obsoletos

REPRESENTACION DE ARBOL DE OBJETIVOS
situaciones cotidianas desarmrolladas en un
andlisis de objetivos
Gréfica No. 6
Elaboracién Propia
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2.11.3 Analisis de Alternativas: Utilizando criterios como:
Conjunto de técnicas para: « Recursos a disposicion (capacidad
instalada)
» Identificar soluciones alternativas que + Probabilidad de alcanzar los Objetivos
pueden llegar a ser estrategias del + Factibilidad politica / Relacion costo vs.
Proyecto. beneficio

* Riesgos sociales / Sostenibilidad.
. Seleccionar una o0 mas estrategias

potenciales del Proyecto. ANALISIS DE ALTERNATIVAS

PROYECTO DE

» Decidir sobre la estrategia a adoptarse MWRIEGO
por el Proyecto. ‘

Alternativa No. 1 Sistema l Alternativa No. 2
de gravedad-aspercion ' Pozo mecanico

éCOmMo se elabora los analisis de alternativas?

PASO 1: Identificar los Objetivos que no
son deseables o realizables y excluirlos

|
|
|
|
|
|
|
|
! No requiere de medios
i
|
|
|
|
|
|
|
|

PASO 2: Identificar diferentes etapas de
"medios - fines" como posibles estrategias
alternativas para el Proyecto o}
componentes del mismo.

mayorcoslo de
funcionamiento y
mantenimiento, es de
operacion compleja y se
requiere de
infraestructura adecuada
para su funcionamiento

mecénicos para su
funcionamiento, es de
operacion simple y tiene
un bajo costo de
operacion y
mantenimiento

PASO 3: Estimar qué alternativa presenta
segun su opinidn una estrategia Optima
para el Proyecto.

[Se debe consdiera la
distancia de la fuente de
agua ala poblacion
objetivo

La fuente de agua se
encuentaen la
comunidad

REPRESENTACION DE ANALISIS DE ALTERNATIVAS
Grifica No. 7
Hlaboracion Propia
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Capitulo il

conformacion-de
Proyectos
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Capitulo [l

3. CONFORMACION DE PROYECTOS 4. Busqueda de una solucion inteligente al
planteamiento de un problema, tratando
La conformacion de un proyecto empieza de satisfacer una necesidad humana.
desde la busqueda de resolucién a una idea o Surge como una respuesta a una idea
necesidad, la cual conlleva un proceso de que busca una solucion a un problema.
estudios en los que se va materializando el
proyecto a medida que se va planeando. 3.2 Cicloy Etapas del Proyecto
3.1 Conceptualizacidon ¢éQué es un Proyecto? Es el proceso por el que atraviesa el
proyecto desde que se identifica un
1. Es el conjunto de actividades problema o
planificadas y relacionadas entre si, que necesidad hasta
mediante el uso de insumos generan que esta
productos dentro de un periodo de operando.
tiempo determinado, Y apuntan a
solucionar un problema, que promueva El Proyecto
el desarrollo o mejora una situacion Incluye No Soélo
especifica. El Propdsito De
Ejecutar algo,
2. Un proyecto es un avance anticipado de También:
las acciones a realizar para conseguir Materializacion,
determinados objetivos. Puesta en
Marcha
3. El Proyecto es un plan de trabajo que y Operacién
tiene como mision la de prever, orientar Se compone de ,
y preparar bien el camino de lo que se tres fases: E"a%?zﬁ%eapﬁ%fegtos
va a hacer. Elaboracién Propia

PREINVERSION, INVERSION Y OPERACION
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Fuente: Elaboracion propia basado en texto “Elaboracién de Proyectos”,
Zea Sandoval, Miguel Angel

EVALUAC ON EVALUAC ON
EX - ANTE E¥ -POST
CECISION 1 DEHaE =
AN EVALUACION
e 8l LD QoNSTRUIDD Ex -POST
) et B IMPLCA, [WWERSIOHN EES::%'&%S Lo
CE DIKERC
e COMMENE © N RETROALIENTA L DECISION 3
Ha OFR FI PROYFOTO PLAREA SOR
! 8 EL FROYECTO Ha
v J— v ! ) _ GENERADO LOS
- N | BEMEFIOS
‘ PFE- INVERSION ! ,| INVERSION ! L, POST- INVERSION ‘ oA LMENTA A
A * I ’ ) ! LA COFERACIOR
1
N —i Y | Ao |
: : ESTUDIOS l | EJECUCION ‘ ! OPERACION ‘
| : S | :
p ! i
i
|

RETROALIMENTACION

Wision Prospectiva
P (gue el proyects se ejecuts primeara v IUego g

PLANIFIGACION - MATERIALIZACION

8 Cpara)

____________________________________

Y PUESTA EM MARCHA

Ciclo y Etapas de un Proyecto
Gréfica No. 9

VIDA UTIL p
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3.2.1 Preinversion

En la preinversion, se incluyen los estudios
del proyecto, desde su identificacion vy
preparacion hasta antes de la ejecucion de
las actividades planificadas.

Los estudios deben realizarse con vision
prospectiva, es decir, visualizando la
ejecucion y la operacion del proyecto. Cada
estudio necesita una evaluacion “ex ante”, en
la cual se decide la conveniencia de seguir
adelante con el proyecto. Esta es la decision
numero uno e implica inversion de dinero.
Entre la preinversion y la inversion se
desarrollan las fases de licitacion vy
contratacion del proyecto, como nexo entre
ambas etapas.

La etapa de preinversion incluye cuatro (4)
estudios:

Idea Perfil Prefactibilidad Factibilidad

Es importante que se conserve el orden de los
estudios de preinversion, ya que las fases de
idea y perfil permiten detectar y eliminar los
proyectos malos.

89—
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Evitando incurrir en los costos elevados que
implican los estudios de prefactibilidad vy
factibilidad.

3.2.1.1 Justificacion —
Beneficios
de estudios

de Preinversién

Ademas existen otras razones para justificar
los estudios de preinversion, los cuales son:

 Permiten determinar la bondad del
proyecto en si mismo.

El estudio ayuda a definir si la inversion es
conveniente evitando cuantiosas pérdidas, asi
como visualizar la mejor manera de realizar
dentro de las alternativas posibles, logrando
mayor eficiencia en el uso de los recursos.

* Permiten comparar proyectos.

Los estudios permiten seleccionar el mejor
entre proyectos competitivos 0 bien
jerarquizarlos, de acuerdo con su prioridad u
orden de ejecucion.
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* Permiten obtener financiamiento.
Los estudios permiten justificar el proyecto

ante potenciales inversionistas o}
financiadores.

3.2.2 Inversién

La Inversion, es la
ejecucion del proyecto
que comprende la

materializacion de los
bienes.

Finaliza con una evaluacion “ex post” que
constituye la decision numero dos, en la cual
se determina si lo construido corresponde con
lo planificado. Retroalimenta la preinversion.

3.2.3 Post — Inversién u Operacion

e - 22222
La postinversion, viene a
ser la etapa final del
proyecto y es donde deben
cumplirse los

OPERACION

-6
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objetivos que se determinaron para él al
gestarse la idea. Comprende la puesta en
marcha y la operacion del proyecto,
denominandose vida Uutil al periodo de
tiempo que operara el mismo.

La postinversion requiere también de
evaluaciones periddicas de tipo “ex - post”
que constituyen la decision numero tres, en
las cuales se establece si el proyecto esta
generando los beneficios esperados.
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3.2.4 Desarrollo de la etapa de 3.2.4.1.1 Definir El Problema
Preinversion
Para identificar las causas vy
La etapa de preinversion se compone de consecuencias del problema deben
cuatro (4) estudios responderse las siguientes
preguntas:

 ¢Que sintomas hay que
muestren que el problema existe?
I I « ¢Cual es la magnitud del problema?
» (Es necesaria su solucion inmediata?
« ¢Cuales son sus posibles causas?

« Detecta Necesidad a Satisfacer « ¢Qué fuerzas estan actuando para
« Problema a Resolver resolver el problema?
+ Objetivo a Alcanzar « (¢Cuanto éxito ha tenido?
o« (ElI problema puede atacarse en su
Se trata de llegar a establecer la factibilidad totalidad o debe hacerse por partes?
técnica de llevar adelante la idea e ¢(Qué factores estan manteniendo o

agravando el problema?
« (Cudles son las consecuencias del
La etapa de la Idea, no sdélo es de indicar problema?
el nombre de un posible proyecto, sino
que debe desarrollarse un proceso de
identificacion que incluya los siguientes
pasos:
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3.241.2 Plantear objetivos, opciones

de solucién Y subproyectos

Definidos los problemas, deben plantearse
los objetivos por alcanzar, en funcion de ellos
se identifican y analizan en cuatro instancias:

« La generacibn de la idea: las
actividades que definen el proyecto
y Sus caracteristicas basicas:

aproximacion del mercado,
inversion, iNsuMoOS O recursos Yy
posibles instituciones que

participaran.

« La ejecucidn, los recursos que
requiere el proyecto, como equipo,
Mmaquinaria, recursos fisicos.

 La operacidn ¢ tareas destinadas a
la produccidén del bien & servicio.

« El abandono ¢ tareas tendentes a
establecer cuando el proyecto llega
a su fin.

@
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3.2.4.1.3 Seleccionar el Proyecto

Del analisis de las opciones de proyecto se
selecciona el que tenga la mayor posibilidad
de satisfacer parcial o totalmente las
necesidades detectadas, tomando siempre
en cuenta la disponibilidad limitada de
recursos, asi como los criterios técnicos,
econdmMicos y sociales pertinentes.

El objetivo del estudio de la idea es “realizar
una primera prueba de viabilidad de la idea,
considerando un minimo de elementos que
en un anadlisis inicial no justifiguen su
rechazo absoluto“e. El informe de
evaluacion a este nivel sirve para decidir si
se desecha el proyecto por completo o se
ordena un estudio de perfil.

8 CALDERON Y Rolman. “Notas sobre Formulacion de

Proyectos” en ILPES, anticipo de investigacion, SERIE
11, No. 12, 1973 ; pp. 24. Citado en FUENTES MOHR,
Fernando. “Guia para la Formulacion de Proyectos *;

pp.12.
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Determina forma preliminar de:

« Costosy
» Beneficios del Proyecto

El resultado del Perfil da la opcion de
solucion que se considere mas conveniente.

El estudio de perfil consiste en el
perfeccionamiento de la idea del proyecto,
incluyendo una estimacioéon preliminar de sus
beneficios y costos. Los datos pueden
extraerse de fuentes secundarias, de la
experiencia profesional o de proyectos
similares, sin entrar en investigacion de
campo
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3.2.4.2.1 Elaboracién de Perfil

Para realizar un Perfil se busca contar con
la informacion sobre:

« Demanda Actual Estimada

 Localizacion aproximada de dicha
demanda

« Oferta Actual Estimada

« Composicidon aproximada de la
Oferta

» Posibles procesos productivos a
emplear. Se busca determinar la
factibilidad técnica de llevar adelante
el proyecto, aunque se desconozca
el detalle de la tecnologia
involucrada.

« Monto aproximado de la inversion,
preferiblemente indicada en moneda
nacional y extranjera.

e Principales insumos a emplear y
estimacion global del costo del
proyecto.

* Ingresos y posible rentabilidad del
proyecto.

 Fuentes probables de financiamiento.



3.2.4.2.2 Entrega de Informe de
evaluacion

El informe de evaluacion de perfil se
presenta a la autoridad pertinente para que
decida:

a) Archivar el proyecto para su
consideracion a futuro

b) Desecharlo por completo

c) Ordenar un estudio de
prefactibilidad.

Mercado I Localizacién I Tamano I

Sistema de
Transporte

Manejo de
Materiales

Procesos
productivos

En este estudio se puede tener una
idea de |la bondad del proyecto, esto
sb6lo permite justificar la realizacién de
estudios mas profundos, no asi la
decision de llevar a cabo el proyecto.
Pasando al estudio de Factibilidad.
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3.2.4.3 Prefactibilidad

Se procede a estudiar en detalle:

La alternativa de inversion a nivel de perfil.

Este estudio mejora la calidad de la
informacion del perfil para disminuir el
riesgo en la decision.

Se analizan y selecciona las opciones mas
convenientes de:

Aspectos
Administrativos
del Proyecto

Aspectos
Legales del
Proyecto

Capacidad
Financiera de
Inversionistas

ELEMENTOS PARA ESTUDIO DE LA PREFACTIBILIDAD
aspectosimpoﬂant%srz%{:rﬁmiﬁ%eiéndeesteesmdio
0.
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'y

Se afinan aspectos:

e Técnicos

* Institucionales

« Econdmicos y Financieros
De la alternativa seleccionada, a fin de
contar con mayor certidumbre en la toma
de decisiones sobre la ejecucion del
proyecto.

La factibilidad abarca también la
elaboracion de planos, presupuestos vy
especificaciones de ejecucion. Como
norma, el estudio de factibilidad lleva la
aprobacién final del proyecto. En caso
contrario, a lo sumo lleva a su postergacion
O a modificaciones menores en su
formulacion.

Este estudio incluye los mismos capitulos
que de prefactibilidad, pero con mayor
profundidad y menor rango de variacion en
la estimacion de beneficios y costos.

o
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32441 Elementos de estudio de
Factibilidad

Para el estudio de Factibilidad se toma de
base los siguientes elementos:

« Analisis de mercado mediante
investigacion directa.

 Diseno final de componentes del
proyecto: esto se refiere a planos
y documentos técnicos necesarios
para la materializacion del
proyecto.

« Aqgui ya debe haberse establecido
definitivamente la localizacién y el
tamafno del proyecto., asi como
haberse realizado los estudios
especializados, Ccomo por
ejemplo, el estudio de suelos,
para saber cual es el mejor uso de
suelo.

o Definicion detallada de la
organizacidn de la empresa que
administrara el proyecto y analisis
de los requerimientos de personal
para cada uno de sus
componentes.



Requerimientos de maquinaria,

terrenos, equipos y edificios,
incluyendo proyectos de
distribucion en planta y diagrama
de flujos de operacion.

Requerimientos de insumos,
determinando su origen,
posibles restricciones vy
sistema de transporte.

Monto pormenorizado de la
inversién, tanto en moneda
local, Ccomo divisas,
desagregandola en sus
componentes de inversion
fisica (terrenos, edificios,
maquinaria, equipo, gastos de
puesta en marcha, licencias,
patentes, etc.)

Capital de trabajo requerido
para la eficiente iniciacion de
operaciones del proyecto.

Calendario de ejecucién, puesta en
marcha y operacion.

MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO |5
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e Calculo justificado de un monto para

imprevistos y de una prevision para
escalamiento de costos.

V’

Proceso de Factibilidad
Grafica No. 11
Elaboracién propia
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3.2.5 RESUMEN DE CAPITULO 3

En todo proyecto es importante resaltar siempre:

e Descripcion de Ilo que se quiere
conseguir, indicando con precision la
finalidad del mismo.

e Adaptacion del proyecto a las
caracteristicas del entorno y a las
personas que lo van a llevar a cabo.

+ Datos e informaciones técnicas para el
mejor desarrollo del proyecto.

« Recursos minimos imprescindibles para
su aplicacion y una temporalizacion
precisa para el desarrollo del proyecto.

En una primera etapa se preparara el Proyecto, es
decir, se determinara la magnitud de su Inversion,
costo y beneficio.

En una segunda, se evaluara el Proyecto, se
medira la rentabilidad de la Inversion.

Ambas etapas definen lo que se conoce como
PREINVERSION

e Factores que influyen en el éxito o fracaso
de un Proyecto

¢« Cambios tecnoldgicos

« Cambios en el contexto politico

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE I

e Cambios en las relaciones comerciales
internacionales

 La inestabilidad de la naturaleza

e El entorno institucional

 La normativa legal

Estos factores provocan que la prediccion perfecta
sea un imposible. Sin embargo, con la
preparacion y la evaluacion sera posible reducir la
incertidumbre inicial respecto de la conveniencia
de llevar a cabo una Inversion.

Segun el objetivo o finalidad del estudio (de
acuerdo a lo que se espera medir en la
Evaluacion). Pueden ser:

e Estudios para medir la rentabilidad del
Proyecto, es decir, el total de la
Inversion, independientemente de donde
provengan los fondos.

 Estudios para medir la rentabilidad de
Recursos propios invertidos en el
Proyecto.

e Estudios para medir la capacidad del
propio Proyecto para enfrentar los
compromisos de pago asumidos en un
eventual endeudamiento para su
realizacion.



Segun la finalidad 6 el objeto de la Inversién, son:

e Proyectos que buscan crear nuevos
negocios o empresas: la Evaluacion se
concentrara en determinar todos los
costos Y beneficios asociados
directamente con la Inversion.

e Proyectos que buscan Evaluacion de:
cambio, mejora o modernizacion de una
empresa existente: sélo se consideraran
los beneficios y costos que son
relevantes para la decision que se
deseara tomar.

La puesta en marcha de los programas que se
definen se realiza mediante la elaboracion de
Proyectos, los cuales deberan prepararse vy
evaluarse para después aprobarse o rechazarse
en funcidon de su viabilidad econdmica y del
cumplimiento de los objetivos establecidos en el
programa.

El Proyecto no puede entenderse como un
objetivo en si mismo. El Proyecto soélo sera un
medio para alcanzar otros objetivos generales
sobre los cuales se elabord el plan de desarrollo y
los problemas sectoriales.

Una formulacion precisa y concreta de un
proyecto exige conjugar armonicamente todos los
pasos gue nos llevan a la consecucion del mismo,
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tanto la fase de diagndstico de necesidades, de
identificacion de objetos, de especificacion de
actividades, de tiempo de ejecucion, como los
recursos de que se dispone para llevar a cabo el
proyecto.

Desde el punto de vista operativo, programar una
accion comporta dar respuesta a las siguientes
cuestiones:

4Que? {Por qué? éPara qué? (Cuanto?
¢Donde? ¢Como? (Quienes? ¢Con que?

¢(QUE se quiere hacer?
~ Naturaleza del proyecto
¢POR QUE se quiere hacer?
'Origen y fundamento
JPARA QUE  se quiere hacer?
) Objetivos
(CUANTO se quiere hacer?
Metas
¢(DONDE  se quiere hacer?
Localizacién fisica
(COMO  se quiere hacer?
Actividades y tareas a realizar.
) Metodologia.
JQUIENES lo van a hacer?
~ Recursos humanos
¢CON QUE se va a hacer?
~ Recursos materiales
¢CON QUE se va a costear?
Recursos financieros.
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Capitulo IV

Formutaciony
Evaliacion-de
Proyectos



4 FORMULACION Y
EVALUACION DE PROYECTOS

El satisfacer una necesidad requerida
conlleva a realizar estudios que permiten
observar el desarrollo del conjunto de
tareas y actividades con el fin de

: !
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Asignarseles recursos materiales, humanos y
financieros.

Los estudios para la formulacién de proyectos
se estructuran en el siguiente cuadro:

4.1 FORMULACION DE PROYECTOS l
Los ingresos o beneficios y costos del proyecto se establecen mediante 4 estudios: l

ESTUDIO DE MERCADO ' ESTUDIO TECNOLOGICO . ESTUDIO ADMON.- LEGAL l ESTUDIO FINANGIERO '

Determina costos de
Producciéon y de
Inversion

Aceptabilidad del Bien
0 servicio del proyecto

Flujos de Efectivo en Fijos: como el alquiler

afos de Duracion del del local
Proyecto Variables: Nivel de
Produccion

La Inversion es insumos
durables: maquinaria,
equipo e instalaciones

Visualiza la obtencion de
recursos para invertir en el
proyecto

Administrativo:
Establece la Estructura
organizacional del
proyecto. Cargos y
sistema de
remuneraciones

Determina gastos
financieros y los
impuestos a pagarse
sobre las utilidades del

Legal: proyecto

Identifica restricciones
legales del proyecto en
cuanto a localizacion,
tributacion, gastos
legales de tramites y
licencias.

s FORMULAGIONDEI PROYECTOS
108 Que Com un
Ry



4.1.1 Estudio De Mercado j

—

Todo analisis de proyectos lleva en forma
implicita en el inicio. El estudio de mercado,
como una herramienta de investigacion de las
necesidades de un mercado consumidor y
para efectos de este documento. Los
objetivos que pretende son:

 Establecer la factibilidad de mercado.
(usuarios al que va dirigido)

» Aportar el fluo de fondos con Ios
ingresos y costos del proyecto.®

Incluye el anélisis de 4 aspectos:

5
5

Caracterizacién del Bien o servicio: Una ves
definidas las necesidades habitacionales del
proyecto, estas deben cumplir con los
requerimientos de calidad, estética vy
funcionalidad, para comercializarlo en forma
efectiva.

Andlisis del consumidor y demandas del
proyecto: Hacia que tipo de usuario va
dirigido en base a sus preferencias,

? Zea Sandoval, Miguel Angel. Curso Departamental en formulacion y
evaluacion de proyectos, Guatemala, 1993. pp. 69
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habitos de consumo, capacidad
adquisitiva y otros relacionados con
sus motivaciones, con el  fin de
establecer la demanda fijada en el
precio y tiempo programado del proyecto.

Estudio de las ofertas del mercado del
proyecto: Este estudio permite la optima
aplicacion de estrategias para la mejor
utilizacion de todos los recursos y asi lograr
el maximo de beneficio empresarial.

Comercializacion y Precio del Proyecto: El
analisis de este aspecto, en el estudio de
mercado sirve para fijar el precio de venta
del proyecto en base a costos del mismo vy
de todos aquellos que en forma directa o
indirecta, influyen en la comercializacion,
ya sea en la forma de contado o al crédito.
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4.1.2 Estudio Tecnolbgico j
| —

Los objetivos de este estudio son:

 Establecer la factibilidad técnica del
proyecto.

» Aportar el fluo de fondos con la
inversion y con los costos de produccion
de los bienes o servicios.

Incluye el analisis de cuatro (4) elementos:

Proceso Productivo: Debe elegirse la
B tecnologia que se utilizara en el proyecto.
Tales como maquinaria, capital y trabajo.
Bienes de Capital: Bienes destinados a
producir nuevos bienes, como la
maquinaria Yy equipo con sus
respectivos costos de mantenimiento y
valor residual al terminar el proyecto.

Materias Primas: Elementos que se
transforman en el proceso

B productivo y se consumen en
un solo periodo.

A5} o
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Tal como la mano de obra, a la cual se
le asigna una remuneracion acorde a su
grado de especializacion.

Recursos Humanos Especializados

E> Deben considerarse como servicios
técnicos de alto nivel, los cuales
deben “importarse” si no se tienen
en la zona.

Otros 2 elementos importantes del estudio
tecnoldgico son las decisiones de:

Tamaio y Localizacidén de los proyectos.

Todo esto debe estudiarse tomando en
cuenta las determinantes del tamano del
proyecto, tales como la demanda actual y
esperada, la capacidad financiera, la
capacidad de produccion de acuerdo con el
proceso tecnoldgico.

Cuando la localizacion no esta
predeterminada, debe decidirse tomando en
cuenta los costos de transporte, la cercania
de las fuentes de materias primas y del
mercado, etc. Considerando variaciones
futuras en la situacion vigente. En este estudio
es donde se llevan a cabo los estudios de
suelos.
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42111
Proyecto

Costos de Flujo de Fondos del

Este estudio aporta el flujo de fondos del
proyecto, los costos de (1) inversion y (2)
produccion.

Inversion

Constituye los recursos que tiene que aportar
el dueno del proyecto de su propio dinero,
aunque sea por medio de un préstamo,
porque no los genera el proyecto. Aqui se
producen los bienes durables, generalmente
van a ser usados a lo largo de la operacion
del proyecto.

La inversion puede ser fija, diferida y en
capital de trabajo, siendo estas componentes

principales de una empresa o ente
planificador, para el desarrollo de Ios
objetivos.

La inversion puede ser: fija, diferida y en

capital de trabajo.

+ La inversién fija esta constituida por
bienes de capital: maquinaria,
equipo, edificios.
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La inversion diferida no deja un activo
fijo, pero es necesaria para la
materializacion del proyecto, como
los estudios previos, los gastos de
organizacion y otros.

El capital de trabajo, es la cantidad
de dinero que se necesita para iniciar
a operar el proyecto, en tanto éste
empieza a percibir ingresos. Por
ejemplo, en la apertura de una
ferreteria, debe comprarse las
herramientas, que al cliente
comprarlas se recupera el capital
invertido.
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41.21.2 Costos de Produccion

Corresponde a la fase en donde se
producen |los bienes terminales o
intermedios, mediante la transformacion,
combinacion y “‘consumo” de los
iINnsuMmos dentro del proceso productivo.
Pueden ser: Variables y Fijos

« Los costos variables, son funcion
del nivel de produccion, como la
materia prima, la mano de obra a
destajo, la electricidad, etc.

e Los costos fijos, son
independientes del nivel de
produccion para un tamano de
planta, como la de mano de obra
mensual o el arrendamiento de
oficinas.

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE

4.1.3 Estudio Administrativo - Legal
|

J

Los objetivos de este estudio son:

» Establecer la factibilidad administrativa y

legal del proyecto.

» Aportar el flujo de fondos con los gastos

administrativos y legales.

4.1.3.1
{

Estudio Administrativo

.

Es el estudio que establece la estructura
organizacional de la empresa que dirigira

el proyecto.

Ello es fundamental para definir

las

necesidades de personal calificado y los

costos de la mano de obra ejecutiva.

Los

elementos a considerar son los siguientes:

E> La departamentalizacion (divisiones)

E> Lineas Jerarquicas (lineas verticales)

E : Lineas Funcionales (Horizontales)
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Estos tres elementos se representan en un La mayor inversion en oficinas vy

organigrama, por medio del cual se equipamiento, el mayor costo en

definen los cargos a los cuales se les materiales e insuMmos.

asignan sueldos y salarios

correspondientes. Como puede apreciarse, decisiones que
parecieran secundarias llevan asociados

Los sistemas y procedimientos contable - una serie de inversiones y costos que

financieros, de informacion, de Nningun estudio de proyectos puede obviar.

planificacion y presupuesto, de personal,
adquisiciones, créditos, cobranzas vy
muchos mas, van asociados a costos
especificos de operacion.

Los sistemas y procedimientos
administrativos de cada proyecto
determinan también la inversion en
infraestructura fisica: las necesidades de
espacio fisico para oficina, pasillos,
estacionamientos, jardines, vias de acceso,
asi cComo los mecanismos de
comunicacion interna y el equipamiento de
implementos de prevencion de incendios y
riesgos en general.

De igual manera, el desarrollo interno de
actividades que puedan subcontratarse
influye en los costos por la mayor cantidad
de personal que pudiera necesitarse.
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4.1.3.2 Estudio Legal n

Este estudio incluye 3 aspectos basicos:

El tipo de empresa que administrara el
proyecto: sociedad andnima, sociedad
limitada, de esto dependen las
exigencias del tipo de organizacion que
se seleccione.

Los aspectos legales pueden también
restringir la localizacion, y obligar a
mayores costos de transporte. De la
localizacion del proyecto dependera
tambien la legislacion y normativa, en
cuanto a ruido, contaminacion vy
disposiciones sanitarias, conocido como
las evaluaciones de ambiente.

Los requerimientos legales para
instalarse y operar (Aqui van incluidos
los requisitos para la obtencidon de
licencias y patentes), el efecto mas
directo de los factores legales vy
reglamentarios se refiere a los aspectos
tributarios.
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Existen disposiciones que afectan en forma
diferente a los proyectos, dependiendo del
bien o servicio que produzca. Esto se
manifiesta en el otorgamiento de permisos
y patentes o en las tasas arancelarias, todo
lo cual representa costos para el proyecto.
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4.1.4 Estudio Financiero I 4.1.5 Resumen De Los Estudios I

Los objetivos de este estudio son:
1. ESTUDIO ADMINISTRATIVO

« Determinar la factibilidad financiera

del proyecto; que sea posible obtener A_porta las remuneraciones del personal
los recursos requeridos para la ejecutivo y los gastos en patentes,
inversion y operacion del proyecto. licencias y otros.

e Aportar el fluyo de fondos del 2. ESTUDIO FINANCIERO

royecto con: _
proy Permite conocer el monto de Ilos

intereses a cubrir sobre el capital
prestado, el porcentaje de impuestos
sobre utilidades a pagar y la tasa a la
que deben descontarse los flujos del
proyecto.

= Los gastos  financieros o)
servicios de la deuda, en cuanto
a las fuentes y condiciones de
financiamiento.

» |mpuestos a las utilidades de
ganancias de las empresas,
resultado de Ilos ingresos vy
costos del proyecto, para cada
ano del horizonte de evaluacion.

LA UTILIDAD O GANANCIA ANUAL de
la empresa antes de los impuestos, se
obtiene restando los costos de los

ingresos para cada ano del proyecto.

Para estimar los impuestos, a esa
utilidad anual se le resta la depreciacion
de cada ano y a es resultado se le
aplica el porcentaje de impuestos

 Ordenar y sistematizar la informacion
de caracter monetario, que
proporcionaron los estudios previos.
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Luego a la utilidad o ganancia anual antes
del impuesto se le resta el monto de los
impuestos, obteniéndose asi los flujos
anuales de beneficios netos, que son los
flujos efectivos de fondos sobre los cuales
se evalla el proyecto.

Sera necesario durante la vida de operacion
del proyecto que se requiera de inversiones,
en el cual sera necesario presentar un
calendario de inversiones Yy reinversiones.
Este calendario puede elaborarse en dos
informes separados, correspondientes uno a
la etapa previa a la puesta en marcha y otro a
la que se hara durante la operacion del
proyecto.

Se debe de proporcionar informacion sobre el
valor residual de las inversiones.

Entre el ano que se ejecutay el ano en que
se recupera su valor residual, el activo fijo se
deprecia anualmente asi:

Valor Inicial del activo - fijo — valor residual
Numero de anos

Siendo que el capital de trabajo se recupera
totalmente en el ultimo ano de

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE
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operacion del proyecto, por lo que no sufre

depreciacion.
que pueden ser: fijos y variables

3. ESTUDIO DE MERCADO

Los costos de operacion

Los ingresos operacionales se deducen del

estudio de mercado de
manera:

la siguiente

De la informacion de precios y demanda

proyectada.

De las estimaciones de las inversiones —
incluyendo capital de trabajo - y del calculo
de ingresos que esta previsto durante el
periodo de evaluacion del proyecto. (Esto
se calcula en base a los estudios técnico,

administrativo.
4. ESTUDIO TECNOLOGICO

Aporta la informacion siguiente:

Las inversiones del proyecto pueden ser

de activo fijo: terrenos,

obras fisicas,

equipamiento de fabricas y oficinas y de

capital de trabajo.
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4.2 ENTORNO DE PROYECTOS

El entorno esta constituido por todos aquellos
elementos que no pertenecen al proyecto y
que interactuan con él. Siendo éstos:

Debe de evaluarse el grado de
impacto que el proyecto tendria en
el lugar y situacion actual.

FISICO / NATURAL

SOCIAL

A

caracteristicas culturales y Debe evaluarse la inflacion 3
antropoldgicas del usuario a quien (aumento general) y la devaluacion

va dirigido. (cambio del ddlar), y los cambios en
ﬂ PR YE la tecnologia utilizada en el proyecto
POLITICO I JURIDICOS

El Proyecto debe adecuarse a las

Debe respetarse y aplicarse las
leyes, normativa, reglamentos y
decretos que se relacionen con el
proyecto.

Debe de manegjarse la seguridad
fisica y financiera del proyecto con
respecto a las politicas actuales que
se manejen en €l area

ENTORNO DE LOS PROYECTOS
componentes principales de un groyecto
para realizar la planeacion
Gréfica No. 13
Elaboracién propia



MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO qu
DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE |

4.3 EVALUACION DE PROYECTOS

La evaluacion de proyectos se representa en

el cuadro siguiente:
4.3 EVALUACION DE PROYECTOS I

La alternativa de inversion debe ser viable y debe estar evaluada por 3 enfoques: I

4.3.1.1 Evaluacién Ex - Ante
4.3.1 EN DIFERENTE MOMENTO DEL CICLO DEL PROYECTO # jg:‘l g Ezz:agg:g: E:ragt)est

1 Evaluacién Privada
.2 Evaluacién Social

4.3.2 DESDE DIFERENTE OPTICA DE LOS BENEFICIARIOS ' # jg

4.3.3 DESDE DIFERENTE ESPECIFICI DAD DE LOS TERMINOS #

Evaluacién Cualitativa

3.3.1
.3.3.2 Evaluacién Cuantitativa

La evaluacion debe ir en cada etapa de la planeacion
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4.3.1

|

EN DIFERENTE MOMENTO DEL CICLO DEL PROYECTO

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE

4.3.1.1 Evaluacién Ex - Ante
j # 4.3.1.2 Evaluacién Durante
4.3.1.3

Evaluacién Ex - Post

4.3.1.1 Evaluacién Ex - Ante

Es la que se basa en los antecedentes
preparados en los estudios del proyecto y
consiste en emitir un juicio sobre la
conveniencia de llevarlo a cabo.

Esta busca decidir el ordenamiento de
varios proyectos en funcion de su
rentabilidad, cuando el capital disponible
Nno alcanza para todos.

4.3.1.2 Evaluacidon Durante
Es la evaluacion que se efectua durante el

desarrollo del proyecto, para evaluar que lo
que se ha planeado se ejecute. Es la

etapa en la cual puede modificarse
actividades ya planeadas, con hechos
fundamentados.

4.3.1.3 Evaluacién Ex — Post

Es la evaluacion que se da al final de la
ejecucion del proyecto o durante la
operacion del proyecto.

La evaluacion al final es la que COMPARA
LO EJECUTADO CON LO PLANEADO,
mientras que la de operacion establece si
estan
OBJETIVOS
PLANTEADOS SE ESTAN CUMPLIENDO

los beneficios esperados se

recibiendo; Si los

para el proyecto.

La evaluacion ex — post permite plantear
vistos vy

adquirir
la planeacion,
ejecucion y operacion de proyectos futuros.

medidas correctivas al ser
considerados los errores, al
experiencia y mejoria en

60—
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Evaluacién Privada
Evaluacién Social

4.3.2.1
j—> 4.3.2.2

4.3.2.1 Evaluacién Privada , puede ser:
« Evaluacion Financiera: Contempla
flujos monetarios del Proyecto, entre
capital propio y prestado.

¢ Evaluacion Econdmica: Supone que
todas las actividades se realizan con
capital propio, desestimando el
problema financiero.

4.3.3 DESDE DIFERENTE ESPECIFICAD DE LOS TERMINOS

| S—

4.3.2.2 Evaluacidén Social o socioecondmica:

Se interesa en el flujo de recursos “reales”
(bienes y servicios). Los precios sociales de
los bienes y servicios son diferentes de |los
gue paga o recibe el inversionista privado.
Parte de los costos de beneficios recaen
sobre terceros.

Para la evaluacion social debe definirse la
situacion “con” o “sin” proyecto.

4.3.3.1
4.3.8.2

Evaluacion Cualitativa
Evaluacién Cuantitativa

La evaluacion cualitativa incluye los analisis de
congruencia y viabilidad, mientras que la
cuantitativa se refiere a la metodologia costo -
beneficio, costo eficiencia y costo minimo.

4.3.3.1 Evaluacion Cualitativa

Evallia la congruencia de los proyectos con
los lineamientos generales de un Plan de
Desarrollo, con politicas globales y sectoriales,
con la definicion regional o departamental con
las necesidades sentidas por la poblacion /
usuarios.



La evaluacion cualitativa busca la viabilidad
(factibilidad), de mercado, tecnoldgica,
administrativo- legal, financiera, fisico / natural,
econodmica, politica y social de los proyectos.

En el analisis de congruencia se evalluan los
objetivos que se plantean a diferente nivel. El
objetivo mas elevado al cual contribuye el
proyecto y se denomina FIN.

El Objetivo FINAL representa lo que queremos
y esperamos lograr, es la motivacion real del

proyecto.
El Objetivo INTERMEDIO, son los resultados
concretos obtenidos mediante la

administracion de insumos y que constituyen
etapas en el logro del objetivo final.

La EVALUACION DE ACTIVIDADES, deben de
verificarse para el desempeno del conjunto de
tareas y acciones que se definieron en el
proyecto, para alcanzar Ilos objetivos
propuestos.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES,
las conclusiones determinan en forma
definitiva si hubo congruencia total, parcial o
Nnula de los objetivos del proyecto con la
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politica econdmica, el plan de accion de
desarrollo y las actividades del proyecto.

Y las recomendaciones se proponen las
acciones alternativas para superarlas.

4.3.3.1.1 Viabilidad de Proyectos

Todo proyecto debe cumplir con ocho (8)
aspectos para ser viable de manera general,
siendo estos:

VIABILIDAD DE MERCADO: Que el proyecto pueda
abastecerse de
insuUMos en los

canales adecuados.

VIABILIDAD TECNOLOGICA: El proyecto debe de
realizar la funcion para
la que fue concebido
haciendo uso de los
servicios técnicos para
ejecutar y operar el

proyecto.

VIABILIDAD ADMON. - LEGAL: El ente encargado del
proyecto debe de
tener experiencia vy
aplicar la normativa
legal correspondiente.
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VIABILIDAD FINANCIERA:

VIABILIDAD FISICO
/ NATURAL:

VIABILIDAD ECONOMICA:

MERCADO I

ADMON. - LEGAL

El proyecto debe contar
con fondos para afrontar
la operacibn de las

actividades del proyecto.

Debe darse la existencia
de condiciones y recursos
fisicos para hacer el
proyecto, tales como el
terreno, tipos de suelo, el
clima, etc.

Implica que los beneficios
totales del proyecto deben
superar a los beneficios
“sin  proyecto”, en una
cantidad que exceda el
costo del proyecto.

FINANCIERA I

ANALISIS DE

ECONOMICA I

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE I

VIABILIDAD SOCIAL:

VIABILIDAD POLITICA:

VIABILIDAD JURIDICA:

FISICO /NATURAL I
SOCIAL I

POLITICA I

Este incluye normas de tipo
cultural, climatico,
costumbres, ecologia, en
donde se debe de adecuar
y cumplir con la normativa,
para que sea viable.

Debe de cumplir con los
estatutos que rigen a otros
grupos, lo que hace que los
planificadores deban
obtener la aprobacion
politica requerida.

Cada nacion dispone de un
ordenamiento juridico fijado
por su Constitucion Politica,

leyes, decretos,
reglamentos, debe de
acatarse lo estipulado en

estos documentos para que
Nno existan impedimentos o
penalidades legales para la
ejecucion y operacion del
proyecto: gravamenes sobre
el terreno, derechos de via,
leyes de proteccion.

VIABILIDAD DE PROYECTOS
elementos para visualizar si el proyecto

es viable para realizarse
Gréfica No. 14
Elaboracién propia
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4.3.3.2 Evaluacién Cuantitativa
Se deriva en 3 Metodologias:

Costo-Beneficio, Costo Eficiencia, Costo
Minimo.

4.3.3.2.1 Costo - Beneficio:

Busca determinar la rentabilidad de la

inversion en el proyecto, comparando sus

costos con sus beneficios econdmicos.

Los principales indicadores cuantitativos son:

+ LatasalInterna de Retorno (TIR)

Es la tasa de interés que nos paga el
proyecto por invertir en él nuestro dinero,

siempre que las ganancias se reinviertan a
esa misma tasa.

« Elvalor neto (VAN)
Indica la cantidad de dinero que

obtendriamos hoy por invertir en el
proyecto.
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« La relacién beneficio / costo
(Rel. B/C)

Nos dice cuanto dinero se recibira hoy por
cada quetzal gastado en el proyecto
durante su vida util.

4.3.3.2.2 Costo - Eficiencia:

Se utiliza para evaluar proyectos de
satisfaccion de necesidades donde no es
posible valorar los beneficios pero si
cuantificarlos. La manera en que se
expresan la magnitud de los beneficios es
a través de la colocacion de una o varias
unidades, ejemplo: metros cuadrados de
construccion, alumnos, pacientes, en
funcion de los cuales se expresa el costo
de producirlos.

4.3.3.2.3 Costo Minimo:

Se utiliza para evaluar proyectos que
satisfacen la misma necesidad y cuya
medicion de beneficios es dificil, se trata de
comparar los costos entre las diferentes
opciones. Para igualar las vidas Utiles se
escoge el horizonte de evaluacion que sea
el minimo comun multiplo o bien se utiliza
el concepto de costo anual equivalente.
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Capitulo V

Planeacion'de
~"'Recursos'y
Tiempos en Proyectos



PLANEACION DE RECURSOS
(MATERIALES, HUMANOS Y
FINANCIEROS) Y TIEMPOS EN
PROYECTOS

En el desarrollo de un proyecto es
fundamental la correcta planeacion de
recursos materiales, humanos, financieros vy
tiempos, ya que estos componentes son la
base para la asignacion de tareas vy
cumplimiento en cada etapa del proyecto.

5.1 Planeacidén de programas de tiempos
en Proyectos

La planeacion de los programas de tiempo
requiere detallar las fechas de inicio vy
terminacion para cada actividad. El control
del proyecto no solo requiere informacion
sobre el estado actual sino analiza los
posibles cambios cuando surgen dificultades.
Por supuesto que una buena planeacion
minimiza el ndmero de problemas, pero
pueden encontrarse a lo largo del desarrollo
del proyecto.
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Cuando se trata de proyectos pequenos o
grandes, todas las fechas importantes vy la
informacion deben de ponerse en papel, los
detalles del proyecto para asegurar la
planeacion y el control apropiados.

Cada meétodo tiene ciertas caracteristicas
unicas, valiosas en la administracion de
proyecto, siendo una herramienta de gran uso
y significativa en la planeacion de tiempos y
actividades.

Se describen cuatro (4) métodos para
organizar y desplegar los datos de un
proyecto:

La Grafica de Barras o Gantt.
Las Redes de Proyectos
La Técnica de evaluacion y
Revision de programas PERT. Y El
Método de la Ruta Critica y
. Programas auxiliares (Excel — Project)
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ACTIVIDADES

5.1.1 Graficas de Gantt

La grafica de barras o Gantt, es una de las
herramientas mas antiguas, mas faciles de
usar y mas flexibles en la administracion de
proyectos.

Este consiste en la lista de actividades del
proyecto presentadas en el lado izquierdo del
diagrama, y con barras horizontales del lado
derecho, que representan el tiempo, en
donde se indica la duracidbn de cada
actividad desde su fecha de inicio hasta su
fecha de terminacion.

HOY

ACTIVIDAD JUNIO || JULIO | AGOSTO

=

GRAFICAS DE GANTT
desarrollo de actividades
Yy tiempos

Grafica No. 15
Elaboracién propia

X Zli-‘_‘_‘ TIEMPOS
Y e
y4 e
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La longitud de cada barra de actividad
representa en 100 % de su realizacion. En el
dia del informe se sombrea cada barra para
mostrar el grado de avance.

Por ejemplo: En la figura No. 15, la actividad x
esta a la mitad y retrasada, mientras que la
actividad Z va a tiempo.

| Tiempo |
Actividades ILMMJVSD LMM.J VSDLMMJ V SD LMMJ V SD LM|
poivind 1 L
Actividad 2 SEEREE  BE RERREREERREERE
Actividad 3 P e
Actividad 4 SEERNEEREREREE  EEEEREREEEE
s |00 W
hctividad 6 SEEREEEREREEERRERREEE OB

La mayor incapacidad de la grafica de Gantt,
es la dificultad para mostrar las relaciones
entre las actividades. Ya que los proyectos
incluyen secuencias de actividades.
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5.1.1.1 Elaboracién de un Diagrama de
Gantt

Los diagramas de barras o Gantt, es la
herramienta grafica administrativa mas
importante que se haya inventado, ¢Que hace
a tan sencilla herramienta un método tan
significativo e importante para la planeacion
de proyectos? La respuesta a esta hipodtesis
se resuelve en 3 factores:

Primero Factor: Se debe:
 Desglosar el Proyecto en actividades
significativas.

 Estimar cuanto durara cada actividad

 Programar el inicio y la terminacion
de cada una.

Segundo Factor:

 La simplicidad de la grafica de Gantt
y la facilidad para entenderla.
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Tercer Factor:

Es muy sencillo actualizar la grafica

Actividad

M

[ m2

13/09/04

20/09/04

27/09/04 04/10/04 11/10/04

18/10/04

25/10/04

01/11/04

o ~ o o

botivitat b
hetividad 8
hotivitat ¢
hotivitad D
hotivitat £
hotivitat f
hotivigad 6

hetividad #

1510

[Nl

CHE

s
IR

[ ]

El

para mostrar el estado actual para
propositos de control.

Grafica de Gantt con valores financieros

Gréfica No. 16
Elaboracion propia

15111/
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5.1.2 Redes de proyecto o diagrama de
redes

Los diagramas de redes se dibujan por lo
general en formato libre sin escala fija. Esto
se realiza para mostrar las interconexiones de
las actividades del proyecto. Las actividades
se pueden dibujar ya sea como lineas (o
flechas) o como circulos y se proyecta el
tiempo de cada actividades en las lineas que
conectan de un evento o actividad hacia la
siguiente.

Las redes de proyectos o diagrama de redes
complementa la informacion de un diagrama
de Gantt, ya que este es mas flexible para
realizar el diagrama de analisis de secuencia
de actividades.

La relacibn de precedencia entre las
actividades de la red es Iimportante vy
necesaria para el correcto entendimiento del
diagrama.
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5.1.2.1 Elaboracién de un Diagrama de

Redes

Para formar el diagrama de redes, debe
tenerse el diagrama de Gantt, que sera la
base, se colocan pilares en fila representados
por circulos en el area en donde se visualiza
el tiempo de cada actividad y se dibujan las
actividades como lineas entre ellos. La
longitud de una linea de actividad no guarda
relacion con la duracion de la misma. El
unico criterio para dibujar el diagrama es la
precedencia. Los pilares o eventos se
colocan en una escala de tiempo para que
pueda observarse su relacion con la grafica
de Gantt, pero muy pocas veces se dibujan
los diagramas de redes a escala.



ACTMIDAD

m o O @ >

De la Grafica de Gantt a Diagrama de redes
Gréafica No. 17

5.1.3 La técnica de evaluacién y revisiéon
de programas PERT Y el Método de la
Ruta Critica

La evaluacion de programas, constituye uno
de los componentes clave para el desarrollo y

MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO :l
DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE |

EQ

L /CQA ER

2 93!*4

(1 ——(
DIAGRAVIAS DE FLECKAS o0 D’
N PERT

/\

. T
e Fin o

RASTERTDOBENTD (" —>( o p>{ ca > Es) Yol ™)
oY pROLDY — — S

( o )
A S v

omomy mg 0»>IO»-0 M0 0QT-A

Diagrama base para Perty Ruta Crftica
Gréfica No. 18

aplicacion de tiempos para cada actividad del
proyecto, ya que proporciona datos que
pueden mejorar en forma significativa el
manejo del proyecto.



5.1.3.1 Importancia de Perty CPM

El PERT, se desarrolld con el fin de
poder incluir la incertidumbre en las
estimaciones de la duracion de cada
actividad. En lugar de una estimacion
de tiempo, utiliza tres estimaciones
(la optimista, la probable y la
pesimista, estas se combinan
estadisticamente para llegar a
estimaciones  probabilisticas), en
donde al incluirse las tres junto con
los tiempos mas probables, puede
encontrarse una distribucion de
probabilidad para el tiempo de
terminacion del proyecto. De esta
manera el planeador gana
informacidon  util para evaluar los
trueques entre riesgo y esfuerzo.

El Método de la ruta critica, CPM, se
desarrolld para resolver el problema
de los trueques entre el tiempo vy los
recursos. El método supone que las
duraciones y los costos de las
actividades se pueden predecir
bastante bien para poder usar
estimaciones deterministas.

MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO 7'
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Toma en cuenta la posibilidad de que
el esfuerzo extra (costo) puede
reducir el tiempo de terminacion de
una actividad. Uno de los
cuestionamientos que pueden
resolverse con CPM, es: ¢Cual es el
costo minimo para completar un
proyecto en un tiempo minimao?

La ruta critica se define como la ruta
mas larga a través de una red vy
determina la longitud del proyecto.
Debe de encontrarse el tiempo de
terminacion proxima, el tiempo de
terminacion lejana y holgura para
cada actividad.



5.1.3.2 Usosy ventajas del sistema

Los usos mas comunes del CPM-PERT
son para la programacion del proyecto,

asi

como para el seguimiento del

MIisMmo, y son:

Investigacion y desarrollo cientifico
Procesos administrativos

Fusiones entre corporaciones e
instituciones

Construccidon de obras

Fabricacion en linea de productos y
equipos

Ventajas del uso del CPM-PERT:

Establece rapidamente el tiempo de
finalizacion de un proyecto

Establece un sistema de
dependencias y co-dependencias
Define la ruta critica del proyecto
Optimiza los recursos (humanos,
materiales y financieros)

Calcula las holguras de las
actividades
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5.1.3.3 Derivacién de diagrama de

proceso de red

El desarrollo de un proyecto es mas
ilustrativo verlo a través de un
diagrama de proceso. Es la mejor
forma de establecer las
dependencias y co-dependencias de
cada actividad.

Esto no es posible apreciar
claramente desde el diagrama de
Gantt y es la base fundamental para
programar un proyecto.
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Actividad C

Actividad G Actividad H
» .
Q. 14,330 |16d Q.7,850 |16d Q. 3,560 |5d
/v 18/09/04 _ |03/10/04 10/10/04  |25/10/04 23/10/04  |27/10/04

Actividad A
Q.7,510  |sd
13/09/04  |17/09/04

Actividad B Actividad D Actividad F

.
Q. 22,800 |14d Q.9,170 _[10d Q. 11,860 |18d
16/09/04  |29/09/04 30/09/o4|09/1y‘ 04/10/04 _ |21/10/04
Actividad E

Q. 17,920 [ad

30/09/04 07/10/04

La ruta critica se muestra en areas resaltadas

GRAFICA DE RUTA CRITICA DE PROYECTOS
componentes principales de un proyecto
de actividades, monto inversion, duracién de actividad
fecha de inicio y de terminacion
Gréfica No. 19
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5.1.8.4 Definiciones esenciales para el

uso de programa

Ruta critica: “critical path”

Es la ruta que se obtiene a través
del diagrama de proceso vy

Cuyo tiempo total es el mayor

en comparacion de otras
combinaciones o rutas

La ruta critica esta formada por las
actividades cuya holgura es
igual a cero.

En el desarrollo del proyecto se

debe poner mucha atenciéon
en las actividades que forman
la ruta critica, pues el atraso en
el tempo de dichas actividades,

representa atraso directo para
el proyecto.

Actividad predecesora:
“predecessor”

Es la actividad o actividades que
preceden a la que se esta
programando. A excepcion de la
primera actividad, todas Ilas
actividades deben tener por o
MenNos una predecesora

PLANEACION DE UN PROYECTO 7'
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* Actividad sucesora: “successor”

+ Ho

Es la actividad o actividades que
dependen de la que se esta
programando

A excepcion de la ultima actividad,
la  actividad que se esta
programando debe ser

predecesora de otra u otras.

Igura: “slack”

Es el tiempo permitido para
demorar el inicio o iniciar una
actividad, sin afectar el tiempo
programado de finalizacion.

Solo tienen tiempo de holgura las
actividades que no estan en la
ruta critica

» Recurso: “Resource”

Son los elementos necesarios
para poder ejecutar una actividad
Los recursos pueden ser
humanos (mano de obra) vy
Mmateriales (materias primas,
equipos, herramientas). Dichos
recursos se cuantifican y se
transforman en dinero.
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Tlempos “‘duration”
El tiempo deterministico es aquel
qgue se puede establecer vy fijar en
base al rendimiento que se
determine para cada actividad.
te= Cant./Rend.

El tiempo probabilistico es aquel
gue no depende de circunstancias
propias del proyecto. Los agentes
externos pueden modificar el
mismo. El tiempo probabilistico
debe convertirse en deterministico
de la siguiente forma te=
(to+4tm+tp)/6

te= tiempo estimado

Cant= cantidad de trabajo a

ejecutar

Rend=rendimiento de la mano
de obra para ejecutar

to= tiempo optimista

tm= tiempo promedio

tp=  tiempo pesimista
Nomenclatura de Tiempos y

Actividades

9
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5.1.3.5 Principios basicos

El método requiere que los proyectos
sean programados por personas con
experiencia en la especialidad del
mismo. Las improvisaciones en la
programacion traera como resultado
fracasos en la etapa de ejecucion.

Cada programaciéon es Uunica vy
especifica para cierto proyecto.
Cuando se adapte un programa para
otro proyecto debe tomarse en
consideracion los siguientes
aspectos

La programacion base tuvo que

tener un gran éxito y se comprobd

su eficiencia

Se deben redefinir los tiempos de

cada actividad para establecer la

nueva ruta critica

El proyecto que se planifica debe
tener claramente establecidas las
limitaciones en cuanto al tiempo vy a
los recursos.
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5.1.3.6

Construccién del Diagrama por
pasos.

Para una aplicacion introductoria del manejo

de PERT -CPM

Defina el proyecto y
documéntese al
maximo sobre el

mismo

Haga una lista
coherente de las
actividades para

desarrollar el proyecto

Establezca las
cantidades de trabajo
que efectuara para
cada renglon

i

Unatabladerendimientosle

serdmuy Gtil. Recverde que

tiemposmésacertagos

b

experienciale permitird definir

Calcule la
duracion
de cada
actividad

hsesdrese deexpertos.

Consigarendimientos
(entiempos) de las

actividades

Noseamuydetallista en
lasactividades ni
tampoco generalice

demasiado

Estoesmuy importante,
puesasipodra
establecerel tiempo
para cadaactividad

Ejemplo de los pasos 1,2,3y 4

El proyecto consiste en instalar 100 m. de tuberia PVC. Segun los planos y
especificaciones técnicas proporcionadas.

No. [Nombredelaactividad Cantidad | Rendimiento Duracién
te

1 100m. 25 mdia
2 300m?® | 50 mildia
3 375 m® | 125 m¥/dfa
4 16 v, duldia

5 400 m?® | 80 m?ldia
[ 280m3 | 35 mP/dia

En MS Project, solo se ingresa el nombre de la actividad y la duracion de cada una

Paraproyectosquesolo dependen
de simismoparaserdesarrollados.
Tiemposdeterministicos

_tant.
rend.

+ +
o2 0 4ém 1y

Paraproyectosque dependende
agentesexternos. Tiempos
probabilisticos

Grafica de Diagrama de PERT-CPM
Proceso para elaboracion etapa 1

Gréfica No. 20
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Ejemplo de los pasos 5y 6

Cobocacién de tubos
PVC
4 4d Esmisreconendable
Welacio i6 i v 6 elaborarun diagrana
Trazo y nivelacion Excavacién de zanja 22/09/04  |25/09/04 Compactacion de !
material delproceso. 0 bserve no
» Establezca las
" fejaractividades sueltas
1 4d 2 6d 6 5d 5 dependencias y co-
15/0904  |18/09/04 19/0904  |24/09/04 2410904 |28/09/04 dependencias de as
E— Eltiempodelahctividad 4, actividades
\‘ sien pre Gebe sernapot ¢l Para este tipo de dependencia
tien po de le A elividad 8 noimportaeltiempo de las
Retiro de material Acarreo de material 6 aetividades
selecto
a
3 3d 5 5d Dependentia 'fin-fin® g | Dependencia tfin-tonienze’ g
23/09/04  |25/09/04 23/09004  |27/09/04 Sinis-linist inishestart'
13/09/04 20/09/04 27/09/0.
) . — Actividad B
Tarea Tiempo | Dependencia 15 [ 16 [ 17 [ 18 [19 [ 20 [21 [ 22 [23 [ 24 [ 25 [ 26 [ 27 [ 28 [ 29 [ Actividad B
Trazoy rivelacion 4d —— Dependencia ‘romienzo-comienze’
Eltien po de la b otividad § st
Excavacion de zanja 6d 1 B siempre debe sermayor

al tienpo delahctividad &
1
Retiro de material 3d 2FF+1d Actividad B

Colocacion de tubos PVC 4d 2FF+1d
- ! ! Esposible que sedesee postergarelinicio de l2
Acarreo de material selecto 5d 388 activitat, & través de uvn "pos' o lag' Esho
] femorard el inivio delaaclividad.
Compactacion de material 50 45S+1d5FF e dmdio de 1bs pases gy e | | | | | |
| | | | |

Colocacion de tubos
PvC

e R Grafica de Diagrama de PERT-CPM

material

e | o o - Proceso para elaboracion etapa 2
s Grafica No. 21

Somcin
3 [a s Toa

23/09/0a___|25/09/04. 23/09/0a___|27/09/04
3709708 T 2009704 T 2770904 T vartona T Ta710/04
ID_|Tarea Tiempo D 15 [ 16 [ 17 | 18 [ 19 | 20 | 21 | 22 [ 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 0 [01 [02 [03 [ 04 [05 [06 [07 [08 [0 [ 10 [ 11 [ 12 [ 13 [ 14
1 [Trazoy nivelacion ad ‘ ‘ ‘ ‘
2 |Excavacion de zanja 6d 1 : : : : ]
I ]

3 | Retiro de material 3d 2FF+1d ‘

4 | Colocacion de tubos PVC ad 2FF+1d :ﬁ:}
5 |Acarreo de material selecto sd 3ss :ﬁ
6 |Compactacion de material £ 4SS+1d,5FF+1d ‘:rv_é
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5.2 Planeacién recurso financiero -
establecimiento del presupuesto del
Proyecto

Para la remuneracidon de un proyecto se
divide generalmente en cinco componentes:

1. Preparar un programa de tareas para
los requerimientos del contrato.

2. Gastos Generales: Vacaciones, renta,
vehiculos, seguros, etc.

3. Otros Gastos directos: consultores,
gastos de viaje, gastos de imprenta y
pérdidas requeridas para realizar el
proyecto.

4. Contingencias: una
Mmanejar imprevistos.

5. Utllidades: Proveen la recompensa vy
estabilidad que permiten a la empresa
operar en tiempos dificiles sin llegar a la
quiebra.

6. Tomar en cuenta que los honorarios No
son parte del presupuesto, sino que
deben calcularse por aparte.

reserva para
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5.2.1 Cuatro formas de presupuestar un
Proyecto

Existen 4 formas de calcular presupuestos
para cualquier proyecto.

El primer método es el PRESUPUESTO CON
BASE CERO, se comienza con una lista de
tareas y una estimacion de horas - hombre vy
costos correspondientes para ejecutar el
trabajo.

El segundo método, es el PRESUPUESTO
DESCENDENTE, que implica empezar con la
cantidad de compensacion que se puede
obtener, y dividir los diversos componentes de
costo para establecer el numero de horas —
hombre que se puede asignar.

El tercer método, para presupuestar es el de
PRECIOS UNITARIOS, o la utilizacion de datos
histéricos de precios (Que no sean horas-
hombre) de proyectos similares previos, tales
como el precio por dibujo de planos.

El cuarto método, es el PRESUPUESTO A
“‘NIVEL DE PERSONAL “, que considera el
Nnumero de gente asignada a un trabajo
durante un periodo determinado.
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Cada uno de estos meétodos proporciona una
perspectiva diferente y la comparacion de sus
resultados puede ser muy reveladora.

5.2.1.1 Presupuesto base cero

Cada tarea debe ser analizada de manera
que cualquier costo relacionado con ella se
desarrolle determinando las necesidades de
un proyecto especifico. El presupuesto cero
generalmente sigue los siguientes
lineamientos.

« Preparar el resumen de las tareas que
requiere un contrato.

» Hacer una estimacion de las horas -
hombre, tomando en cuenta su
categoria laboral en cada tarea.

e Estimar las horas - hombre por la
categoria de mano de obra para cada
trabajo.

e Calcular el costo directo laboral de cada
tarea multiplicando los resultados de los
pasos 2y 3.

« Sumar el costo de los gastos generales
como porcentaje del costo laboral
directo, determinado en el paso4.

e Hacer una estimacioéon, para cada tarea,
de otros costos directos tales como:
papeleria, subconsultores.

 Sumar las eventualidades pertinentes.
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5.2.1.1.1 Ventajas de este sistema

Presupuestario

« Obligar al (planificador) gerente de
proyecto a planificar el trabajo.

 Proporcionar al planificador una base de
informacién esencial para controlar y
verificar el presupuesto y el programa
del proyecto.

« QObtener compromisos de personas
involucradas en la estimacion del nivel
de esfuerzo requerido en cada tarea.

e Proporcionar la informacion necesaria
para calcular los requerimientos de
mano de obra.

* Proporcionar informacion que pueda ser
valiosa durante las negociaciones de
honorarios o) negociaciones de
modificaciones de contratos.

5.2.1.2 Presupuesto Descendente

Este sistema consiste en honorarios totales
basados en un porcentaje del costo de
construccion, por metro cuadrado, o algun
otro método indirectamente relacionado con
el nivel de esfuerzo requerido para el
desarrollo del trabajo.
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Cuando inicialmente no se sabe quién va a
trabajar en el equipo del proyecto, el
presupuesto descendente puede ser usado
para establecer el total de horas - hombre en
cada categoria de trabajo.

5.2.1.2.1 Manera de aplicacién

El planteamiento del presupuesto
descendente empieza con un total de
honorarios anticipados y sirve para determinar
el numero de horas — hombre que pueden ser
utiizadas por cada miembro del equipo de
trabajo.

Las utilidades deseadas, eventualidades,
gastos generales y otros costos directos se
restan para obtener la cantidad de dinero
disponible para mano de obra.

Esta cantidad se divide entre los costos
promedio por hora, para obtener el total de
horas disponibles en cada categoria de
trabbajo para realizar las tareas requeridas.

80—
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521.2.2 El éxito del presupuesto
descendente se basa en dos datos
importantes:

* ElI primero es el precio de mercado,
saber cuanto cobra la competencia por
el mismo proyecto;

 El segundo es el presupuesto del cliente
para desarrollar el trabajo.

Hacer una estimacion del precio de mercado
significa: conocer a los competidores, la
naturaleza de la estructura de precios, el nivel
de esfuerzo que necesitan para presupuestar
el trabajo y qué tanta necesidad tienen del
trabajo.

Enterarse del presupuesto del cliente implica
un sondeo para determinar la pauta que él
usa generalmente (por ejemplo, el porcentaje
del costo de construccion o del precio por
metro cuadrado).
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5.2.1.2.3 Ventajas de este sistema
Presupuestario

« [Esta basado en obtener la maxima
compensacion posible, y

» Persigue presupuestos que al menos,
tedricamente, coinciden con las
utilidades ideales de la empresa.

5.2.1.3 Presupuesto de precios unitarios

El uso mas comun de este meétodo de
presupuesto es determinar el costo por hoja
de los dibujos de disenio. Otro ejemplo de las
herramientas del presupuesto de costos
unitarios que utilizan las empresas de disefno,
incluyendo el costo por metro cuadrado de
dibujos de disefo, costo por pagina de cierto
tipo de reportes, costo por analisis de
laboratorios y costo por sondeo de
iNnvestigaciones de suelos.

GTS
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5.2.1.3.1 Ventajas Y desventajas de este

sistema presupuestario

La ventaja principal del presupuesto de
precios unitarios es que proporciona una
estimacion objetiva basada en el historial de
costos reales por trabajos similares.

La mayor desventaja es que nunca dos
proyectos son exactamente iguales, y aunque
asi fuera, el segundo proyecto costaria menos
debido a la experiencia adquirida del primero.

Ademas, este método no toma en cuenta los
impactos de costo que resultan de cambios
de condiciones que han ocurrido a través de
los anos.

Ejemplos de estos cambios incluyen los
aumentos de productividad debidos a la
computarizacion, el trabajo adicional
requerido por nuevos reglamentos
gubernamentales o reduccidon del cambio de
personal.
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5.2.1.4 Presupuesto a nivel de Personal

El cuarto método para presupuestar es hacer
una estimacion del numero total de personas
para cada fase del proyecto.

El presupuesto a nivel de personal funciona
para proyectos pequefos que involucran poca
gente durante un periodo corto. También es
practico como comprobacion independiente
de otros meétodos de presupuesto antes
mencionados. El mayor problema que tiene
este presupuesto, es que no relaciona
directamente los costos y las tareas que se
deben llevar a cabo.

5.2.1.4.1 Manera de aplicacidon

El presupuesto se determina multiplicando el
Nnumero de personas por el tiempo que cada
una trabajara en el proyecto para obtener la
estimacion total de horas — hombre.

Despues se multiplican las horas — hombres
por las tasas promedio por horas para
obtener los costos directos laborales. Los
gastos generales y otros costos directos,
eventualidades y utilidades se suman de la
misma manera descrita en el presupuesto
base cero. Cada uno de los cuatro métodos
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descritos al utilizarlos conjuntamente
proporciona una base sodlida para obtener el
presupuesto de un proyecto.

Una vez que el presupuesto del proyecto se
determina, el resultado debe ser adaptado al
formato del presupuesto base cero para
permitir verificacion y control adecuados del
proyecto. Es esencial que cada tarea tenga
un  presupuesto  especifico  (excluyendo
eventualidades y utilidades). Ademas, la
divisibn de tareas que se utilizan en el
presupuesto del proyecto debe ser
exactamente igual a la del programa del
proyecto.

5.2.1.5 Recomendaciones para evitar
estados de pérdida en Ila
presupuestacion de un Proyecto

Debe de realizarse un presupuesto dirigido
hacia la gerencia del proyecto
(administracion), ya que es una tarea que se
requiere en todo proyecto (quien planifica,
dirige y controla), sin embargo rara vez se
identifica como requisito en el contrato con el
cliente. Si ésta no es presupuestada, uno
debe de prepararse para pasar noches y fines
de semana tratando de realizar las
obligaciones de administraciobn necesarias
para el proyecto.
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Un estudio realizado en 1981 por Ila
Administracion de Servicios Profesionales
indica que el presupuesto promedio para la
gerencia de proyecto de diseno representa el
10 % al 15 % del presupuesto total del
proyecto.

Presupuestar para hacer correcciones, ya que
al hacer las revisiones siempre resulta la
necesidad de hacer correcciones, y se
pueden identificar como funciones separadas
en el resumen de tareas, y es necesario
presupuestarlas individualmente.

5.3 Desarrollo de la curva Proyectada de
Gastos

Una vez que el presupuesto del proyecto ha
sido concluido, el siguiente paso consiste en
desarrollar una curva proyectada de gastos
que servira como base para planear los
requisitos de la mano de obra y verificar el
estado del programa y del presupuesto
durante todo el proyecto.

La proyeccion de gastos se deriva
distribuyendo cada presupuesto de tareas
dentro del tiempo estipulado para la tarea
correspondiente.

63—
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Los valores se pueden totalizar para cada
fase del proyecto (mensualmente, por
ejemplo), y sumarlos para estimar los gastos
acumulados a través de la duracion del
proyecto, los cuales se grafican para formar
una curva. Esta curva representa los gastos
proyectados y el porcentaje estimado de
progreso del proyecto — un concepto que se
puede presentar graficamente determinando
el presupuesto total del proyecto que debe ser
igual al 100% de su terminacidon y después
establecer una escala de progreso
(porcentaje terminado) en el lado derecho del
diagrama de la curva.

Curva de gastos proyectados
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GRAFICO CURVA DE GASTO

Calculo de los costos acumulativos basado
en el esquema para obtener la curva, definidas las tareas que
corresponden al 100%, se puede establecer la escala del porcentaje
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La grafica resultante servira como base para
medir periddicamente el avance del proyecto.
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7 integracion del programa y presupuesto del proyecto

. Presupuesto | Costo 1983 1984
Descripcion de fa tarea d(eé;:::?a &r;:t:‘]ég Ene. {Feb. [ Mar. | Abr, {May. | Jun. | Jul. JAgo. [Sep. { Oct. [Nov. | Dic. [Ene. [Feb. | Mar. | Abr. {May. | Jun. | Jul. [Ago. | Sep.
A. Desarrollar datos de los
antecedentes 13 140 2190
B. Conducir casos de estudio
1. Seleccionar lugares de
estudio 2920 2920
2. Preparar documentos breves 2960 987
3. Desarrolfar los datos del
plan administrativo 7 650 2550
4. Visitas al lugar de estudio 19700 3283
5. Anélisis de tas muestras
de desechos 17 500 2917
C. Evaluacion de costos
disponibles para el caso de
estudio
1. Desarrollar modelos de
costo computarizados 8060 1343
2. Ejecutar disenos preliminares 10 860 1810
3. Estimar costos 8820 1470
D. Evaluar potencial tratamiento,
recuperacion y reciclaje 4420 316 |
E. Evaluar impactos en el costo 5260 2620
F. Evaluarimpactos de ios rodelos
de costo 6240 6240
G. Reporte del proyecto
1. Reporte por tema
a) Antecedentes 8940 4 470
b) Visitas al lugar de estudio 8940 4470
c) Muestras y andlisis de
desechos 8940 4470
2. Reporte en bomador 18100 9050
3, Reporte final - 1940 3970
H.. Gerancla dd proyecto. 13400 686 ¥

TABLA DE AVANCE DE ACTIVIDADES + TIEMPOS
Esquema con tareas comunes para el alcance, programacion y
presupuesto (esto es prerrequisito para elaborar una curva de
gastos proyectados
Grafica No. 22

€)-



5.4 Planeacidén de la Mano de obra y del
EqQuipo de trabajo

La responsabilidad de la planeacion de la
mano de obra y del equipo de trabajo varia de
una oficina a otra, dependiendo de como esté
organizada cada empresa de disefo en
particular. Esta funcibn es necesaria para
planear los requerimientos de la fuerza de
trabajo aplicados a la rama de proyectos que
se planifican y ejecutan. Los resultados de la
oficina de planeacion de mano de obra
afectan directamente a los planificadores de
proyectos porque ellos determinan quién va a
trabajar en sus proyectos, por [o mismo debe
de conocerse que tipo de recurso humano se
necesita para la conformacion del equipo de
trabajo de una oficina de planeacion de
proyectos.

La forma mas simple de la planeacion de la
mano de obra, simplemente se divide el total
de horas - hombre entre la duracion del
proyecto para determinar el promedio de
mano de obra durante un periodo de
referencia.
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La planeacion adecuada de la mano de obra
responde a cuatro preguntas basicas:

e (Existe escasez o abundancia de mano
de obra?

. ¢Es temporal o a largo plazo?
* (Qué clase de persona se necesita?
e (COMo puede remediarse la escasez?

En una oficina pequeina (menos de 20
personas), la planeacion de la mano de obra
puede hacerse a nivel personal.

A considerar el siguiente procedimiento:

« Cada gerente de proyecto (planificador
jefe) identifica nombre (especialidad) o
clase de persona (tipo) que se requiere
para llevar a cabo el proyecto.



Quien tenga la responsabilidad de la
Mmano de obra debe calcular la demanda
de cada persona o clase de persona en la
oficina.

Después de haber proyectado las
cargas mayores e inferiores de trabajo
de cada clase de persona, se lleva a
cabo una junta o reunidén entre los jefes
encargados de proyecto. La reunién no
termina hasta que ha sido
equitativamente distribuida y asignada
entre el personal disponible.

La asignacion de trabajo se hace con
base en lo que se acordd durante la
reunion y luego se preparan |y
distribuyen graficas en donde van bien
especificas la estimacion inicial de los
requerimientos del proyecto, los cuales
son: el proyecto, la persona, y las horas
- hombre requeridas (desplegados en
los meses de duracion del proyecto.

Si se necesita un dato a largo plazo se
verifica y divide:

el numero total de horas - hombre
restantes de todos los proyectos
activos
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entre el numero total de horas - hombre
trabajadas por el personal de oficina.

EJEMPLO

ESTIMACION INICIAL DE LOS REQUERIMIENTOS DEL PROYECTO

HORAS HOMBRE REQUERIDAS

PROYECTO PERSONA MAY. | JUN JuL AGO. | SEPT.  QCT. NOV. | DIC

A ARQUITECTQ 80 80 80

INGENIERO PLANTA 60 60 60

DIBUJANTE 40
SECRETARIA 45 45 45
SUPERVIDOR 160 160 160

B DIBUJANTE 40
ARQUITECTO 80 80 80

En ofcinas medianas y pequefias [menos de 15 - 20 personas), las necesidades de mano de obra de oficina pueden ser
proyectadas comparando cada proyecto con el nimero de persanas que lo desarrollan

EJEMPLQO: Un calculo para un despacho o empresa ficticio de disefio!

PROYECTO | HORAS RESTANTES EMPLEADO HORAS/ SEMAN A DISPONIBLES
A 160 F. SMITH 40
B 1280 J. HANSON 30
C 470 N. PARKS 40
D 620 F. 5TAN 40
2,530 150

Acumulacidn = 2530 h. / 150 h /semana = 16.9 semanas
Dado que este calculo es simple, hay pocos errores potenciales que evitar

Primero tenga cuidado de incluir solaments las horas — hombre que seran utlizadas por el personal de las
Oficinas

Segundo:  Siempre tome en cuenta las horas necesarias para completar el rabajo, ¥ no necesariamente la diferencia
entre horas presupuesiadas y horas utlizadas hasta la fecha

La magnitud de acumulacion de mano de obra en la mayoria de las empresas de disefio varia ds dos meses a dos afios
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5.4.1 Organizacién del equipo de trabajo

El primer paso para la organizacion del
equipo de trabajo es determinar qué expertos
se requieren para cada actividad en la linea
de trabajo. Los proyectos de disefio
generalmente estan hechos por disciplinas,
como por ejemplo, arquitectonica, eléctrica o
estructural. En estudios de proyectos, los
imprevistos en la linea del trabajo son mas
sutiles, como pueden ser la formacion
educativa y la experiencia previa en proyectos
similares.

Ya que la demanda la tienen quienes mejor
trabajan, el truco es formar un equipo de
trabajo que no sdlo tenga la habilidad de
hacer un buen trabajo, sino que también use
el tiempo requerido por el proyecto. A
continuacion se dan consejos para formar un
buen equipo de trabajo, siendo esto la base
de la planeacion y operacion del proyecto:

« Haga que la gente quiera trabajar en su
proyecto; hasta el mas ocupado
siempre encuentra tiempo para hacer o
que le gusta.

87—
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 Escuche todas las sugerencias de
su personal durante las
propuestas para el proyecto, ya
que asi se adentraran mas en el
proyecto.

 Recuerde los COMPromisos
prioritarios a la gente clave.

* No exija que gente clave trabaje
en su proyecto, mejor trate de
convencer exponiendo  los
Mutuos beneficios que se
obtendran.

* Mantenga los reportes de avance

de mano de obra al dia, e
informes de resultados.

Es importante al planear la mano de
obra, el saber delegar responsabilidades
al haber conformado su equipo de
trabajo, ya que es una de las actividades
mas dificiles pero necesarias para el
gerente de proyecto (planificador),
siempre que se ha establecido un nivel
de aceptacion de los niveles de calidad
técnica, presupuestos y programas.
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Los tipos de tareas que pueden ser

delegadas son:

Algo en lo que usted no tenga la
experiencia para hacerlo

Tareas técnicas que alguien mas pueda
realizar tan bien como usted.

Tareas técnicas que alguien mas pueda
hacer |lo suficientemente bien.

Tareas de la gerencia del proyecto

El éxito de conformar el equipo de trabajo
que conforma la empresa que se dedica
a la planeacion de proyectos esta en
delegar responsabilidades y nombrar un
ente encargado del control (gerencia) de
proyecto, ya que esto da oportunidad de
manejar varios proyectos a la vez vy
realizar otras actividades, que haran que
la empresa se valore mejor y enriguezca
Su carrera.

69—
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Una vez que se decide delegar tareas a
otros, el siguiente paso a seguir es definir
claramente su trabajo, para cada tarea se
debe:

ldentificar toda la informacion posible
Definir la actividad completamente.
Establecer el alcance del trabajo
requerido, la fecha de terminacion y
mecanismos de control.
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Capitulo VI

Planeacionenta
Negociacion \-Confratos



6. PLANEACION EN LA
NEGOCIACION Y CONTRATOS DE
PROYECTOS

El papel principal de la persona que lleva el
desarrollo de la planeacién de un proyecto en
la etapa de la negociacion y elaboracion de
contratos, conlleva a que esta persona,
posea el conocimiento total del proyecto y es
el indicado para defender presupuestos vy
cronogramas de tiempos asi como acuerdos
que queden pactados y por escrito en un
contrato.

6.1 Objetivo de las buenas negociaciones

Toda negociacion tiene una de cuatro
posibles alternativas:

EMPRESA CLIENTE
(PLANEADOR

DE PROYECTQOS)

GANA GANA
GANA ™ PIERDE
PIERDE GANA
PIERDE PIERDE
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La alternativa ideal es cuando el planeador y
el cliente ganan, ya que cada parte logra sus
objetivos primarios. La filosofia gana - gana
significa que debe ver la negociacion tanto
desde la perspectiva del cliente como desde
la de empresa y no se debe tomar ventaja.

6.2 Busqueda del Financiamiento

Previo a su ejecucion, el proyecto debe pasar
por las fases de:

6.2.1 Negociacién

Es la fase que se da durante Ila
preinversion. Consiste en convencer a
funcionarios, técnicos, profesionales,
expertos y entidades internacionales y
nacionales de los beneficios del proyecto,
de la conveniencia de su financiamiento



La Negociacion es importante en la
definicion final del proyecto, pues es en
donde se analiza la disponibilidad técnica y
financiera para asegurar que la inversion y
su funcionamiento se adecuaran a las
necesidades de la poblacion y usuarios.

En esta etapa se decide el futuro del proyecto
respecto a: Su reformulacion, continuarlo tal
como esta, postergarlo momentaneamente o
fijar las condiciones de financiamiento.

6.2.2 Aprobacidon

La negociacion concluye con la aprobacion
del proyecto por parte del inversionista o
fuente financiera, con lo cual queda definida la
asignacion de recursos para el proyecto:
humanos, materiales, financieros Yy
temporales.

6.2.3 Licitacion y Contratacion

En esta fase se cubren todas las actividades
involucradas en la obtencidn de los bienes y
servicios, necesarios para la materializacion
final del proyecto.
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Esta etapa Incluye los siguientes requisitos:
* Preparacion de los documentos de
licitacion

» Convocatorias

* Analisis de las propuestas

» Adjudicaciones

» Contrataciones Necesarias

6.3 Trato con el Cliente

Muchos planificadores de proyectos caen en
la trampa de ver a los clientes como “ellos”,
mitad de una relacion nosotros - ellos. Este
punto de vista ignora el hecho de que ambos
son parte del equipo de proyecto y que
buscan la mejor solucibn a una necesidad
planteada en un problema para ser resuelto
Ccomo proyecto.

La habilidad de tratar con el cliente debe ser
como extension del equipo en donde
determina la habilidad de conocer objetivos
del proyecto.
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6.3.1 El Papel del cliente en la Planeacién
de Proyectos

El desarrollo de toda planeacion de proyectos,
conlleva la participacion de las (2) partes que
conforman:

EL CLIENTE = NECESIDAD

t

ARQUITECTO
EQUIPO - PLANEACION

(Debe de concertarse a una reunidn para
hacer del conocimiento del planificador de
proyectos, cual es la necesidad del usuario
(cliente), con relacion al planteamiento de la
idea de proyecto que posee, para poder
asesorarlo de la mejor manera, desde
ambitos de disefio hasta como se
administrara su proyecto para el Optimo
desarrollo y operacion de él.

El primer paso debe de saberse quien es, a
que se dedica, planteamiento de sus
necesidades (que es |lo qQque espera del
proyecto a realizar), estilo de vida, ajustes

92—
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primarios de presupuestos (economia a
utilizar en el proyecto).

Dentro de los puntos que deben de tomarse
en cuenta al reunirse con el cliente son:

¢éCual es la necesidad?

Escuchar el criterio del cliente para saber el
problema a solucionar y darle la mejor
alternativa como solucionarlo.

éQué tipo de proyecto necesita?

Si es que no tiene la idea principal, para
asesorarlo. (Si es habitacional, recreativo,
institucional, privado, publico.

éCon qué terreno cuenta?

Es importante saber el dimensionamiento del
terreno para el predimensionamiento del
proyecto en general, tipo de terreno,
cualidades y defectos del terreno, para ver
cual es el beneficio del terreno hacia el
proyecto, colindancias del area, accesos.



éMonto de Capital a Invertir?

Es necesario saber del monto presupuestario
con qué cuenta para saber una aproximacion
de la factibilidad de desarrollo del proyecto.

En caso de que sea un proyecto pequeno,
sélo habra una persona que toma las
decisiones, si se tratara de un proyecto mayor
puede ser que la toma de decisiones sea de
varias personas involucradas en el proyecto,
como personal de planta y area corporativa.

Debe tenerse muy en cuenta, que los clientes
son personas, tienen personalidades, estilos
de trabajo y comportamientos diferentes, para
los cuales el planificador debe estar
preparado tanto profesionalmente
(académicamente, experiencia y trato hacia el
cliente), y saber ganar la confianza y el

proyecto del cliente, todo esto mediante los
conocimientos y el trato hacia los clientes. Si
un planificador se percata de que un cliente
en particular no necesariamente esta en la
misma posicion de usted, modifigue sus
meétodos de trato con el cliente con el fin de
responder adecuadamente a sus
necesidades.
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6.3.2 Puntos de vista de la relacidén con el
cliente

Se dan dos tipos:

« Como consultor, en donde el cliente
lo ve como una parte integral de su
equipo. En este tipo el planificador
toma las decisiones con aval del
cliente.

« Como contratista, en donde su
empresa o firma es contratada para
realizar un trabajo especifico. En
esta relacion usted como contratista
toma las decisiones relacionadas con
su trabajo y obtiene la direccion
formal de todo lo que esté fuera de
este.

Ya que el cliente es una parte importante en la
planeacion y operacion del proyecto, debe de
comprenderse el punto de vista del cliente,
mas no temer si No se esta en acuerdo con lo
que dice, y aplicar criterios en la toma de
decisiones y convencimiento, este es el papel
del profesional de planeacion de proyectos ya
gue con el mejor asesoramiento que le puede
proporcionar, tomara la mejor alternativa

para el mejor desarrollo del proyecto.
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Todo esto conlleva a la armonia entre las
partes involucradas para tener el mejor
desempeno en todas las actividades que
conlleva los proyectos.

Una de Ilos mayores errores de los
planificadores es el hacer ver al cliente que
todo va mejor de Io que va. Si se detectan
problemas (que siempre los hay), a corto o
largo plazo y una reduccion en el presupuesto
establecido, el planificador tiene el deber
profesional de informar al cliente lo mas
pronto posible, asi podra encontrar un apoyo
del cliente para resolver el problema.
Algunas veces se piensa que esto afecta la
imagen del gerente de proyecto ante los ojos
del cliente, lo cual no es del todo cierto, al
menos temporalmente.

Ya que si el problema es resuelto
satisfactoriamente y el proyecto es todo un
eéxito, no habra dano alguno. Por otro lado si
el gerente esconde la situacion y algo sale
mal, su prestigio quedara afectado para
siempre.

Una vez el cliente enterado de los problemas
de retraso en el plazo de terminacion o de
excedente de presupuesto, se continua a
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resolver los problemas, y a recuperar el
terreno que se ha perdido.

Si el cliente no hubiese sido informado del
problema, tanto la calendarizacion como el
presupuesto se hubieran alargado y la
relacion con el cliente se hubiera convertido
en una bomba de tiempo.

6.3.3 Reuniones con el cliente

Las reuniones con el cliente son actividades
indispensables para el desarrollo y operacion
de proyectos en donde se llega a consensos
y se discuten cuales son los objetivos de la
junta o reunidn, se revisan los problemas
suscitados en los cronogramas, y ver en qué
nivel esta el proyecto, todo esto incluido en
una agenda que sirva de guia para abordar
puntos importantes y especificos, para que
sea una reunidon en donde el tiempo de
ambos es una ganancia para el proyecto.
Estas reuniones deben de considerarse
aparte de lo que es la calendarizacion y
aplicaciobn de cronogramas de tiempos vy
presupuestos.

Hoy en dia no solo es necesario ser
reconocido como buen arquitecto, ingeniero o
planeador; los clientes esperan que la
administracion de su proyecto sea lo principal.
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Proyectar una imagen de gerente o director
de proyecto competente requiere tanto de
estilo como de sustento.

La siguiente es una lista de cosas a tomar en
cuenta para enaltecer la imagen profesional:

e Mantener los archivos en orden para
encontrar cualquier documento que se
requiera en el momento exacto.

e La puntualidad vy preparacion en toda
actividad y en las reuniones con los
clientes.

» El saber la respuesta adecuada para
cualquier duda que posea el cliente,
para lo cual es necesario estar bien
informado acerca de cada actividad y
los avances de cada proyecto que se
presente.

« Contar con un adecuado método para
exponer las ideas, tanto habladas como
escritas.

« Mantener informes rutinarios en donde
se lleve el control de los procesos de la
planeacion, tanto para control de la
oficina como para el cliente, que debe
estar informado.

« Hacer reportes de avance mensual,
aunqgue no lo estipule el contrato.
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6.4 Documentos que se manejan enla
rama de |la Construccion

En el desarrollo de Proyectos son necesarios
e indispensables documentos de caracter
legal que amparan a ambas partes en el
desempeno de Actividades.

6.4.1 Tipos de contratos que se manejan
en la rama de la Construccion

Contrato cerrado:

Documento legal en el que se redacta
y estipula un precio total, (mano de
obra y materiales) asi como el tiempo
de entrega del proyecto. En este tipo
de contrato no se puede ampliar el
precio, tiempo de entrega, ni los
trabajos al menos que se estipulen en
alguna clausula.

Contrato abierto:

Es el documento legal en donde
queda estipulado que se realizaran los
trabajos segun planos y
especificaciones con opcidon a
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aumento en el valor estipulado por
incremento en el valor de los
materiales, gasolinas, impuestos,
cambios de moneda, y se cuenta con
la opcidn de ampliacion de tiempo de
entrega.

Contrato por
Administracion:

Es el contrato en el que queda
estipulado que el dueno dara ciertas
cantidades de dinero segun la etapa
de construccion al arquitecto
(materiales, mano de obra), y éste
sera el responsable de la supervision
de los trabajos en obra segun planos.
En este tipo de contrato debera de
llevar el registro de facturas y planillas
que respalden los gastos para ser
entregados al duefo, quincenal o
mensualmente.

El porcentaje de ganancia de esta
modalidad de contrato es del 5% del
valor de la construccion.

€6)—
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Contrato solo
Mano de obra:

En este caso se realiza directamente
entre el propietario y el contratista
(maestro de obras).

Contrato por
Supervision:

Es en el cual se contrata a un
profesional (Ingeniero o arquitecto),
para que semanalmente supervise los
trabajos en obra. Los honorarios son
del 5% del valor total de Ia
construccion.

Contrato de Trabajo:

Es el documento legal que se realiza
entre la empresa o ente individual al
requerir de los servicios técnicos de
personal para la conformacion del
equipo de trabajo.

Contrato de Obra:

Es el documento legal en donde se
pacta por escrito la realizacion de un



6.4.2

proyecto, en donde ambas partes
(cliente - arquitecto), fijan bases vy
firman con los requerimientos de cada
caso en especial, en donde de
acuerdo mutuo, se comprometen
ante un ente juridico (abogado) para la
materializacion del mismao.

Fianzas que juegan papel en el
desarrollo de un proyecto de
Construccién

Las fianzas, son garantias o seguros
que avalan el cumplimiento de una
actividad especifica.

Tanto en la construccidbn como en
actividades diversas son necesarias
las fianzas por el valor de seguridad
que brindan.

En un contrato de construccion se encuentran
las siguientes fianzas:

Fianza de
Sostenimiento de Oferta:

Se realiza una fianza de oferta por un
porcentaje no menor del uno por
ciento (1%) ni mayor del (5%) del valor
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del contrato. Esto cubrira el periodo
comprendido desde la recepcion y
apertura de plicas, hasta la
aprobacién de la adjudicacion vy, tiene
una vigencia de ciento veinte (120)
dias, aungue puede convenirse una
prorroga.

Fianza de
Cumplimiento:

Es la fianza que se estipula en el
contrato, para el cumplimiento de
todas las actividades, en donde el
contratista debera prestar fianza,
depdsito en efectivo o constituir
hipoteca en los porcentajes vy
sefalamientos que dicte el
reglamento de la ley de
contrataciones del estado.

En el caso de obras, esta garantia
también cubrira las fallas o}
desperfectos que aparecieren durante
la ejecucion del contrato, antes de que
se constituya la garantia de
conservacion.
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Fianza de
Anticipo:

Previo a recibir cualquier suma por
concepto de anticipo, el contratista
constituira garantia mediante una
flanza por el monto de un cien por
ciento (100%) del mismo. La garantia
podra reducirse en la medida que se
amortice el valor del anticipo
cubriendo siempre el maximo del
saldo deudor vy estara vigente hasta
su total amortizacion. El Anticipo en el
contrato de construccion puede ser
hasta de un veinte por ciento (20%) del
valor del contrato y el diez por ciento
(10%) cuando se trate de servicios de
consultoria.

Fianza de Conservacion de
Obra o calidad o
De Funcionamiento:

Es la fianza que el contratista
responde por la conservacion de obra,
que cubre el valor de las reparaciones
de las fallas o desperfectos que sean
durante el tiempo de responsabilidad
dentro del plazo de dieciocho (18)

03—
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meses, contados a partir de la fecha
de recepcion de obra, Esta fianza se
da por el equivalente del quince por
ciento (15%) del valor original del
contrato, como requisito previo para la
recepcion de la obra, bien o
suministro.

Fianza de
Saldos Deudores:

Esta fianza es para garantizar el pago
de saldos deudores que pudieran
resultar a favor del Estado, de la
entidad correspondiente o de terceros
en la liquidacion, el contratista debera
prestar fianza por el cinco por ciento
(5%) del valor original del contrato.

Esta flanza debe otorgarse
simultaneamente con la de
conservacion de obra, como requisito
previo para la recepcidon de obra.
Aprobada la liquidaciéon, si no hubiere
saldos deudores, se cancelara esta
flanza.
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6.4.3 Personas que deben Intervenir en
un Contrato

Gerente o Director de Proyecto (Planificador)

Personal de Oficina dedicado a
Mercadotecnia

Gerente o Director de Negocios
Planeador de Proyectos

Abogado

Director / Planeador

Cliente

En algunos casos, un solo individuo puede
llenar estos criterios, en otros un equipo de
varias personas puede llegar a requerirse
dependiendo del tipo de proyecto y clientes
solicitantes.
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entiende y conoce el proyecto

realizan compromiso 0 promesa

entiende aspectos econdmicos
del contrato

entiende aspectos legales
del contrato

compromiso de la empresa a
un acuerdo

Parte que solicita el proyecto y
provee capital

RRERE
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6.4.4 Componentes de la lista de
clausulas para un contrato perfecto

Trabajo con alcances detallados

(que no se prestan a
interpretaciones)
Establecer claramente las

responsabilidades de ambas
partes.

Establecer Pagos mensuales
progresivos

Establecer Multa de intereses
garantizados en pagos atrasados.
Retencion de los honorarios en la
ultima facturacion al cliente.

Limitar la duracion de la fase de
administracion en la construccion.
Para contratos de costos
reembolsables, si se espera que la
tarifa de gastos generales se va a
reducir, arregle que dicha tarifa sea
tan alta como pueda justificarse; si
por el contrario se piensa que los
gastos generales van a sufrir un
incremento, utilice un porcentaje
que pueda ajustarse
posteriormente.
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 Las retenciones se deben aplicar a
los honorarios o utilidades, no a los
costos, y ser lo mas bajas posibles.

e Determinar en forma clara y precisa
la aplicacion de la regulacion legal y
fiscal en fechas especificas.

« Aprobacion del trabajo: quién,
doénde, cuando y como.

 En caso de litigios, quién pagara los
costos de los procesos (el
planeador debe de cubrirse bien,
porque podran invalidar su ceédula
profesional.

e Para cambios en los alcances,
arreglos bilaterales y un ajuste
equitativo en la tarifa.

e En caso de rescision de contrato,
oportunidad para el consultor de
explicar y rectificar las
circunstancias.

Se debe de estar atento a todos los arreglos
contractuales, y qQue queden por escrito.
Cuando haya cambios, el contrato debe ser
modificado. Recuerde que un arreglo verbal
Nno sirve; deben hacerse los arreglos por
escrito. También debe tomar en cuenta y
revisar las formas nuevas del contrato con su
abogado.
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6.4.5 Términos y condiciones del
Contrato

En estos documentos legales, los términos
y condiciones conforman casi el 90% de
las palabras aunque soélo se les presta el
10% de atencion en las negociaciones. Es
importante que se revisen ya que en
contratos de disefio los términos vy
condiciones son casi infinitos, por esto
mismo debe de revisarlos el planeador
con su respectivo abogado (experto en
contratos) o compania de seguros antes
de aprobar y firmar el contrato.

6.5 El manejo de la crisis en la Planeacion
de los Proyectos

No importa lo bueno que haya sido el trabajo
hecho, ya sea en planeacion, organizacion,
direccion o control, siempre habra un
momento de crisis.
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Maneje estas crisis efectivamente siguiendo
estos pasos:

« Espere unos minutos, la crisis
puede desaparecer.

« No culpe a otros; asi no pierde
tiempo ni energia ni deteriora
las relaciones de trabajo
necesarias para resolver el
problema.

e Defina cuidadosamente el
problema, no solo los sintomas,
sino también las causas.

« Asuma una actitud autoritaria
pero positiva; una situacion de
crisis requiere nivel de liderazgo
y eso soOlo ocurre cuando
alguien toma el mando.

« Cuando la crisis termine,
registre los resultados vy lleve un
“archivo de crisis” que describa
la crisis, las acciones tomadas
en cada caso Yy los resultados;
esto le ayudara a evitar crisis en
el futuro o al menos como
saber enfrentarlas mas
facilmente.
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6.6 Entrega de Proyecto

En el momento de entrega de proyecto, se
presentan cambios y es donde mas del 10%
de tiempo de trabajo se rompe mas que en
cualquier otro momento. Para solventar estos
problemas primero debe reconocer las
trampas potenciales, las cuales incluyen:

 El temor de fracaso, que se manifiesta
con el deseo inconsciente de evitar la
terminacion de los trabajos.

« “Quemarse” como resultado de trabajar
arduamente durante semanas, meses
Yy, €en ocasiones, anos en el mismo
proyecto.

Es probable que varios miembros del equipo
de proyecto padezcan sintomas semejantes
hacia el 10% final del mismo. Para resolver
estos problemas hay que visualizar la etapa
de entrega final del proyecto, para asi
concluirlo como una especie de mini proyecto
con sus alcances, programa y presupuesto,
para asi concluirlo satisfactoriamente dentro
del tiempo vy presupuesto pactados.

{100—
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Esto contrasta con los objetivos originales de
realizar un trabajo técnico de calidad superior
que se desarrolla durante el primer 90% de
realizacion.

La etapa de mini proyecto para la entrega
final deberia contemplar las siguientes tareas
principales:

* Reunir todos los cabos sueltos

* Evaluar los cambios potenciales vy
determinar los que convenga realizar.

« Elaborar una lista de todos Ios
pendientes.

* Instrumentar las actividades a realizar.

« Contener todo trabajo hasta que los
cambios y ajustes se hayan hecho
adecuadamente.

La primera tarea incluye las revisiones finales
del despacho u oficina, las del cliente y las de
los consultores externos para las Ultimas
actividades que se requieran. Debe de
revisarse el contrato, las minutas de las juntas
y la correspondencia para verificar que han
sido reunidos todos los detalles.



Otra técnica Util para evaluar los problemas
antes de la entrega del proyecto es la que se
conoce como “meétodo del lapiz amarrillo, rojo
y verde”, la cual consiste en que el gerente de
proyecto hace las anotaciones para Ios
cambios en tres colores. El amarillo indica
que los detalles se revisaron correctamente (y
Nno requieren cambios), el rojo denota los
cambios por hacer y el verde representa
alguna nota, pero que el dibujante
responsable no debe poner en el dibujo
original. Esto evita que los contratistas objeten
las modificaciones.

Todo planeador de proyectos debe realizar la
evaluacion de cambios a realizarse, luego de
evaluar cada sugerencia se lleva a cabo el
cambio, solo si es absolutamente necesario,
pues hay que recordar que las mejoras que
se le pueden hacer a un proyecto son infinitas
y podrian afectar el presupuesto y el itinerario.

Una vez que se ha decidido los cambios que
se haran, el gerente o director de proyecto
debe ordenar en una lista todas Ilas
actividades que sera necesario realizar.
Divididas las tareas, cada lista incluira los
juegos de planos, especificaciones o
cualqguier otra instrumentacion necesaria.
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Con esto, se tiene ahora algo con qué hacer
el seguimiento para verificar que todo se haga
adecuadamente, sin que se realicen trabajos
gue no quedaron enlistados.

La mejor forma de hacer los cambios es
enlistar la menor cantidad de personal que
sea posible, el que conviene sera el de mayor
experiencia y capacidad.

EJEMPLO:

Si hay cuatro personas encargadas de un juego
de dibujos de las instalaciones eléctricas, solo
debe enlistarse al mas capacitado para evitar la
sobrecarga del tiempo — presupuesto.

El Jltimo paso reclama soélo una cosa:
tenacidad. El gerente o director de proyecto
debe supervisar todo el trabajo para
asegurarse de que todo haya sido hecho
correctamente, lo cual tomara varias
revisiones, pero no hay otra forma de hacerlo.
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6.7 Reglas para una Negociacidn exitosa

Para la negociacion de un contrato de diseno,
el planeador de proyectos, a parte de saber
administrar de manera optima un proyecto,
debe de saber vender un proyecto, Negociar
un proyecto, para lo cual se desglosa una lista
de 11 reglas que le ayudaran a conseguir una
negociacion de contrato exitosa.

« Nunca acepte la primera oferta, y escuche
con atencion al cliente y su propuesta.

 Nunca haga una concesion sin obtener otra
a cambio.

+ Nunca haga la primera concesioén, espere a
ver que ofrece el cliente.

« Cuando el oponente (cliente) haga una
concesion, Nno se sienta apenado o culpable
de aceptarla. Acéptela.

« Nunca pierda el registro de las
negociaciones que vaya haciendo.

* Antes de negociar prepare una lista de
cada concepto. Establezca el nivel que
aspira, el minimo nivel aceptable y el precio
inicial para cada concepto.

« Cada concesion debe de llevar la
negociacion a una meta, asi que utilice sus
concesiones sabiamente.
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No sobreestime una demanda alta del
oponente haciendo una oferta. Insista en la
reduccion de la demanda inicial.

No haga concesiones con base de una
cosa por otra; la negociaciones no se
deben medir en calidad. En las metas de
negociacion cambio poco por mucho, mas
tarde por ahora, conceptos pequefos por
grandes y conceptos oscuros por claros.

No se sienta obligado con una concesion
especifica; advierta a su oponente que
todas las concesiones de conceptos
individuales son tentativas basadas en
alcanzar un arreglo satisfactorio para
ambas partes.

Trate de identificar un concepto pequefo
con el cual hara la ultima concesion que dé
por terminada la negociacion. Esto
permitira a su cliente dejar la negociacion
con una mente positiva.
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Capitulo VI

Apiicacion de'la Planeacion
en'un Proyecto y
requisitos de Entrega
ante nstitticiones Relacionadas



7. APLICACION DE LA PLANEACION
Y REQUISITOS DE ENTREGA ANTE
INSTITUCIONES RELACIONADAS

Los procesos de la planeacion de proyectos
se aplican en un proyecto de urbanizacion, la
cual debe de cumplir con leyes, normativas y
requisitos que dictaminan las distintas
entidades para la aprobacion del proyecto y
entrega de la licencia de construccion para
dar inicio a lo planeado.

7.1 Instituciones que rigen la Normativa,
Leyes Yy requisitos para Ila
materializacién de un Proyecto

LUGAR / INSTITUCION / FUNCION

7.1.1 REGISTRO DE LA PROPIEDAD DE
INMUEBLE

Tiene como Objetivo, realizar en un marco de
certeza juridica, las inscripciones y el
resguardo de la informacion de registro de
bienes muebles e inmuebles para el
departamento de Guatemala.

MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO 1:)

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE |

7.1.2 MUNICIPALIDAD DEL DEPARTAMENTO
DE GUATEMALA

Entidad gubernamental que rige todo tramite
ciudadano, con normativas, leyes vy
formularios necesarios para la aprobacion de
licencias de construccion. Se toma como
ejemplo y aplica en el proceso a ésta
Municipalidad ya que es la que posee y exige

completa y mayor normativa y
reglamentacion. (Debe de remitirse a la
Municipalidad del Iugar en donde se

construira el proyecto).

7.1.3 DEPARTAMENTO DE LA
CONSTRUCCION URBANA'y
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA /
DEPTO. DE PLANIFICACION Y DISENO

Ventanilla en donde se reciben y entregan los
expedientes de los proyectos a ser evaluados
para la obtencion de la licencia de
construccion.



7.14 DIRECCION DE CATASTRO Y
ADMINISTRACION DEL IUSI

Entidad gubernamental encargada de realizar
avallos a los terrenos y rectificar el valor del
iInmueble para la tasa del impuesto ante
régimen que se encuentre.

7.1.5  EMPAGUA - EMPRESA MUNICIPAL
DE AGUA

Empresa encargada de verificar en
expedientes de obtencidn de licencia los
planos que corresponden a los disefios de
agua potable y alcantarillado, y es la entidad
encargada de proveer estos dos servicios.

7.1.6 EMPRESA ELECTRICA

Empresa encargada de proveer el servicio de
energia eléctrica, esta entidad norma los
requisitos con que deben de cumplir los
planos para determinado proyecto.
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7.1.7 CAMARA DE LA CONSTRUCCION
GUATEMALTECA

Entidad que apoya y provee de material que
solicitan las empresas dedicadas a la
construccion, siendo entre estos: listados de
Mmateriales, de mano de obra, listados de
precios que se manejan en el mercado,
estadisticas del area de la construccion vy
empresas que pertenecen al gremio
constructor.

7.1.8 COLEGIO DE ARQUITECTOS DE
GUATEMALA

Entidad gremial que extiende la certificacion
de colegiacion activa del profesional a cargo
del proyecto.

7.1.9 COLEGIO DE INGENIEROS DE
GUATEMALA

Entidad gremial que extiende la certificacion
de colegiacion activa del profesional a cargo
del proyecto.



7.1.10 MINISTERIO DE AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES (MARN)
EIA (Estudios de Impacto Ambiental)

Entidad encargada de velar que se respeten
las normativas ambientales y la utilizacion de
la Evaluacion de Impacto Ambiental para
cada proyecto en donde sea necesario.

La evaluacion de impacto ambiental es uno
de los instrumentos de gestion ambiental mas
importantes, ya que brinda informacion
especifica para la toma de decisiones
relacionadas con el desarrollo de proyectos,
obras o actividades que puedan provocar
impactos negativos en el ambiente.

7.1.11 SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT)

Ente encargado de cobro de tasa de
impuestos, (IVA - ISR) en el caso de otro
tipo de proyectos la misma asignara el tipo
de impuesto a cancelar.

7.2 REGLAMENTACION Y NORMATIVA

Para la realizacion de todo proyecto debe de
aplicarse la respectiva normativa y leyes:
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Entre las principales estan:

7.2.1 CODIGO CIVIL

7.2.2 LEY DE CONTRATACIONES DEL
ESTADO

7.2.3 LEY Y PROTECCION Y
MEJORAMIENTO DEL MEDIO
AMBIENTE

7.2.4 REGLAMENTO DE EVALUACION,
CONTROL Y SEGUIMIENTO
AMBIENTAL

7.2.5 REGLAMENTO DE CONSTRUCCION

7.2.6 REGLAMENTO DE TRANSITO

7.2.7 REGLAMENTO DE DERECHO VIAL

7.2.8 REGLAMENTO DE AERONAUTICA
CIVIL (DE ESTAR EN PERIMETROS)

7.2.9 REGLAMENTO DE DESCARGAS DE
AGUAS RESIDUALES

7.2.10 REGLAMENTO DE MANEJO DE
DESECHOS SOLIDOS

7.2.1 ADICIONAL PARA ESTE ESTUDIO:

7.2.1.1 REGLAMENTO DE CONDOMINIOS

7.2.1.2 REGLAMENTO DE URBANIZACIONES
Y FRACCIONAMIENTOS

7.2.1.3 REGLAMENTO DE VIVIENDA



7.3 FLUJOGRAMA DEL PROCESO
DE UN PROYECTO EN GENEF
7.3.1 PROCEDIMIENTO PASO A PASO
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ESTUDIO DE MERCADO

!

CLIENTE - NECESIDAD

}

i
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Fuente: Elaboracion Propia

Requisitos de

Instituciones

Relacionadas

Conformacion

de
Expedientes

(EAarmiilarine)

PROCESO DE
CONTRATACION
Reglamentos 1
Normativa o . Aprobacion
Leyes y =P DISENOY PﬁLANEACION G del cliente
Estudios
Anteproyecto: 5 .
Planos . royecio:
Presupu estoy—b PLANIFICACION Planos
Especificacione Presupuesto y
Especificaciones

PROCESOS LEGALES Y
NORMATIVOS

v

ENTREGA DE
EXPEDIENTES A
MUNICIPALIDAD

v

ESPERA DE TRAMITE

v

ENTREGA DE LICENCIA DE
CONTRUCCION

v

INICIO DE PROYECTO

}
C
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739 APLICACION PROCESO DE UN PROYECTO
e - neossoan 1 de Urbanizacion de Residencial en serie

+ Una vez realizada la contratacion, al
PROCESO DE conocer la necesidad del cliente se
CONTRATACION prosigue a la realizacion del disefioy

la planeacion del proyecto.

El cliente posee un terreno dentro de la Ciudad de Guatemala, o
cual indica que se regira a los requerimientos y estatutos que dicta la
Municipalidad del Departamento de Guatemala, siendo ésta la
Municipalidad que posee mayor normativa y reglamentacion. (Debe
regirse a la Municipalidad del lugar)

En el terreno desea construir una urbanizacion de vivienda en serie,
para lo cual cuenta con el capital para la materializacion de su idea

El planificador de proyectos luego de hacer la negociacion
debe de considerar, los recursos humanos, financieros
(capital) y cronogramas de tiempos.

Presupuesto para su equipo de trabajo (personal admon.)
Tramites y licencias. Todo esto debe de considerarse para la
planeacién del proyecto.
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En esta etapa es donde se planean los recursos financieros, materiales y
Reglamento humanos para la planeacion del proyecto de la urbanizacion. Los estudios de
S ., planeacion y entomo de proyectos.
Normativa Aprobacion
Leyes y ==Pp! DISENO Y PLANEACION = del cliente
Estudios

FOr S na Lrbeizacon deog N
L2 conformacion del equipo de trabajo

Tt 08 ealzars estidos

Cddigo de Construccion d | t ‘
Ley de Proteccion del Medio e|mp na
ambiente

Reglamento de Viviendas

Reglamento de Urbanizaciones i

Reglamento de Areas Residenciales
Fomento de Hipotecas Aseguradas

180lrs0s de a ofcnay Supenision de
Droyectos (Recursos Humands)

FHA
Caodigo Municipal
Reglamento de Transito

Reg'lamento de descargas de Aguas e d 6&\\ See [ d‘OSdM
Ei?ﬁ:%i?: .seglim el proyecto que es. bJe“VO la 1proq

il & ‘
ctmlsyuets VQ ﬁ/@  Sekle e edza
s s sistemas de control de fiempos
B (qant, ruta oica) para programar
una buena planeacion a5 acfhidadss ds caoa eapa



Anteproyecto:
Planos
Presupuesto y
Especificacione

PLANIFICACION

Esta es la etapa en donde

se desarrolla los aspectos que

conllevan, los conocimientos
adquiridos en la carrera de
arquitectura, y son:

O1031IN0YV
-13d
SOLNIINIOONOD
SO'13d Jdsvd

Proyecto:
Planos
Presupuesto y
Especificacione

MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO 11'

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE

La elaboracion de:

Programa Arquitecténico

Planos Arquitectonicos y constructivos
Estudios de Topografia (planos)
Planos de Instalaciones

Tipos de estructuras

Especificaciones Técnicas de Materiales
Especificaciones de Materiales
Sistemas Constructivos

Presupuestos de Materiales
Presupuestos de Mano de Obra
(Construccion)

Presupuestos de Maquinaria
Integraciones

Cronogramas de Inversion y Ejecucion
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7.3.3 TRAMITES EN DISTINTAS INSTITUCIONES RELACIONADAS

( INICIO )
v

Los requisitos de los procesos legales y
normativos que deben presentarse en cada
institucion de este flujo grama:

Proceso de Contratacion

v

Registro de la Propiedad

v

Direccion Catastro US|

v

Direccion e Medio
Ambiente MARN

v

Superintendencia de
Administracion Tributaria

v

Departamento de
Construccion

Municipalidad del
Departamento de Guatemala

P— urbana

Direccion de

Infraestructura

v
C

Empagua

) Fuente: Elaboracion Propia

Para la conformacion de los expedientes que
se entregan en la Municipalidad del
Departamento de Guatemala, deben de
Atenderse varios puntos:

1.

Al momento de hacer la negociacion con
el cliente y ver la necesidad del proyecto,
debe de verse el terreno, para lo que se
acude al Registro de la propiedad de
Inmueble.

. Debe de tomarse en cuenta el impuesto

unico sobre inmuebles IUSI.(cliente)

Una vez teniendo estos datos se debe de
realizar los estudios (planeacién, impacto
ambiental, y otros que sean necesarios
por el tipo de proyecto), necesarios para
la conformacion del pliego de planos y
especificaciones.

Al tener conformado su expediente se
dirigen a las ventanilas de la
Municipalidad Metropolitana.

Este proceso se amplia en paginas siguientes.
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7.3.3.1 REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL INMUEBLE

El registro de la Propiedad esta localizado en la
92, Avenida 14 - 25 zona 1, Guatemala ciudad

l\- i 1

Con los datos del terreno del cliente se verifican medidas, REG|5TRO GENERAL DE LA PROP|EDAD

colindancias vy el contenido del acta del registro de la
Propiedad, Se pide una solicitud de rectificacion
(corroborar datos)

SOLICITUD DE RECTIFICACION

Se solicita en la ventanilla de servicio al ciudadano una
certificacion del inmueble, para la cual se debe de dar los
datos del propietarioy no. De finca, folio y libro para la Guatemala, de de 200
busqueda del bien inmueble. e — -

Al solicitar esta papeleria es necesario realizar el pago Nombie del Salicitante:

respectivo en el area de caja, para luego con su

constancia de pago, le agilicen la certificacion del Cédula de Vecindad:

inmueble. La constancia posee una duracion de dos (2) . ‘

; ) . o Orlen |- Regstro Etendid en

meses, de vigencia para cualquier tramite.
Colegiado Mo, E-Mail
Teléfono Cellar Fa
Fince Folio Libro De

Numera de Documanto a Rachificar (Mo, csignada por &l Regisfro cuando se prasentd

encaja "R Tooun”, o Tooosoo”)

Nombre cel Operador Responsable ¥ Clave

Se solicita o rectificacion siguiente:
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El Departamento de la Direccion de
Catastro y Administracion del Impuesto
Unico sobre Inmuebles esta localizado en
la 21 calle 6-77 zona 1, Centro civico,
Palacio Municipal, 4to. Nivel, Ciudad de
Guatemala.

Con los datos del registro de la propiedad
(certificacion del inmueble, que contiene
finca. Folio, libro), se dirigen a la ventanilla
5y 6 del 1er. Nivel de la Municipalidad
Metropolitana Capitalina en donde se
hace la solicitud Catastral del IUSI. Se
cancela el impuesto y le hacen entrega de
la Solvencia Municipal Provisional.

Esta entidad es la encargada de realizar
los avaluos a los inmuebles y basado en
esto se cobra el impuesto respectivo.
Para informacién de las tasas de pago,
consultar La Ley del Impuesto Unico
Sobre Inmuebles,

Decreto No. 15-98

CERTIFICADO DE SOLVENCIA

No. 1712 f 2007

DATOS CATASTRALES DEL INMUEBLE

DIRECCICN DEL INMUEBLE:

CATASTRAL NO. 7000000000 CONTROL NO. 8342466960
REGISTRO DEL INMUEBLE

FINGA NO. 5784 (CINCO ML SETECIENTOS OCHENTA Y
CUATRCY

FOLIONO. 284 (DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO)
LIBROMNO. 312  (TRESCEANTOS DOCE)

NOMBRE DEL PROPIETARIC;

EL INFRAESCRITO COORDINADCR DE INGRESOS DE LA
DIRECCION FINANCIERA, MUNICIPALIDAD DE
GUATEMALA, CERTIHCA QUE EL INMUEBLE
ESPECIFICADO APARECE A LA FECHA SOLVENTE DE
ARBTRIOS MUNICIPALES.

GUATEMALA,
FIRMA SELLC
COORCINADOR DE DE RECEPCION DE
INGRE 505 DOCUMENTOS

MUNICIPALIDAD
DE GUATEMALA

DE CONTROL DE
LA CONSTRUCCIOM URBAMA

SOLICITUD DE ACTUALIZACION DE
INFORMACION CATASTRAL

i
Nv 098309 |

En laciudad de Guatem ala, a los dias del mes de
Cel 200 solicito ante el sefior

Direccion de Catasto y
Administracidn del IUSI

de Catastro y Administracian del US| de |la Municipalidad

de Guaternala, rectificar |a inform acién registrada para el jos)
inmueble &)de mi propiedad, de conformidad con los

dates v documentos adjuntes que para ello proporciono, ¥
autorizo expresamente a la Municipalidad de Guatemala para
que realice las inspecciones qus resulten nscesarias

Declam bajo juramento que lo consignado en &l presenis
Form ulario es veridico, ¥ acepto cubrir los gastos ocasionados
Si la informacien proporcionada no res ulta verdadera.

MNOMBRE COMPLETO FIRK A

CEQDULA WECIMNDAD Mo, GUEMNTA Mo. TELEFOMICO

NFORMACION A& REVISAR DATOS CORRECTOS

NOMBRE DEL PROPIE TARID

DIREC CION PARA COBRO

FINCA (3) | FOLIO (3) | UBRO (S)
INFORMAGION REGISTRAL 1 R
ECIB0 DE
DIREC CION DEL INMUEBLE UZ O AGUA
I cermFicacion oe
AREA O MEDIDAS DE REGISTRO DE LA
TERREND FROPIEDAD
OTROS DATOS DOCUMENTOS QUE
APORTA

1 UTILEAR UNICANE! ITE LAS CASILLAS A VERIFCAR. EICASD |IESESARD AGFEGAR HOUAS
ADKEBIIALES

AREA EXCLUSI O DE LA DIRECCION DE CATASTRO ¥ ADMIMSTRACION DEL

Sila presents soliciud =5 msusha a favardsl i . Ibs gasws por in v mvisisn

bbs asumird la Municipalidad de Guatemala; en caso commno s gastos comemn a camo dal
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7.3.3.3 DIRECCION DE ESTUDIOS DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES (ESTUDIOS DE IMPAC

Esta evaluacion de Impacto ambiental debe
de haberse realizado dentro de los estudios
de la planeacién, debido a que es una
urbanizacion, tomando en cuenta, que si
existe una obra antigua de debe de realizar un
diagndstico ambiental. (Ver en area de
Anexos - Anexo No. 1)

Las Certificaciones y Actas de Estudios de
Impacto Ambiental se adjuntan en el
expediente que se entrega en el
Departamento de la Construccion Urbana de
la Municipalidad Metropolitana de Guatemala,
si_ N0 se cuenta con el acta al momento de

presentar el expediente, debe de adjuntarse

un_documento de Compromiso Ambiental,

que se solicita en la ventanilla Uno (1), dos (2)

y tres (3) de la Municipalidad.

Este documento tiene una validez de lapso
que indigue la Municipalidad, dependiendo
del proyecto.

ANMBIENTAL)

Direccion de
Construccion Urbana

Pagina 1 de 1

SEFIORA DIRECTORA DEL DEPARTAMENTD DE COMTROL DE LA CONSTRUCCIIN LRBANA
o actuando

en mi calidad de Representantz Legal de [ Entidad
caldad que acredito con

arta notarial de mi hombramiento, autorzada par el hotan
. con fecha .

la cual 52 encuentra debidamente inscrito en el Regstm Mencantil Generl de la Repidblica

bajo elndmem . folia del ibm de Auiliaes

de comercio; poreste medio me compamzoo y

E<FONGO:

Que con fecha ingrese solictud al Minsterio de Ambientz y
Recursos Maturaks, a efecto de gque se msueha favormbementz el estudio de lmpact
Ambiental, 50 be el poyecio de constuccidn a ejecutaren el inmue ble dentifizado oomo finca
No fali del libm de Guatemala, ubicado en
dicho  Minstzro  me
(acompafia fotncopia de la contrasefia).

a=kne &l Bxpedime Ho

b) Que estoy debidamentz emerdo, que pam el tedmite de licencia de construccidn, el
Departaments a su canyo no acepta pam su tdmie expedientes, que estando obligados a
ela, no tengan msolucidn favorable del estudio de impacto ambiental, por o gue de mane @
atzntamente,

s0LCm

] Que se acepte en forma condicionada, el inic del trdmite del expedients de
licencia de constuccidn del pmyecto gue se ejecutad en el inmueblk amiba
indicado, a la presentacidin de la msolucidn favoreble del Minsterio de Ambiente v
Recursos haturales 5o be elexpedients yva dentficado

[} Asl mEmo acepto gue de no cumplr con dicha condicidn o equisito, en el
expediente que me asigne el Departamentn de Cantm| de la Constmcciin Urbana,
seasuspendido el corimignto de plazo par su esolucidn, en tanto no cumpla con
Ib establecido, sin esponsabilidad del De parta mento.

del afio 200

Finma del Repesentante

[ALUTENTICAY  (Finma)

En la Ciudad de Guatemala, a bs dias del mes de del afio dos
mil siete. Vo, el InfAscrito Motado DO FE: que la firma que antecede es AUTENTICA, por
haber  sido puesta  en mi pesencia el da de hoy por el
sefior |
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7.3.3.4 MUNICIPALIDAD DEL MUNICIPIO DE GUATEMALA

La Municipalidad del Departamento de Guatemala, se
encuentra localizada en la 21 calle 6-77 zona 1, Centro
civico, Palacio Municipal, Ciudad de Guatemala.

La Municipalidad es el entre gubermamental que se
encarga de regir todos los tramites ciudadanos en cuanto
a proyectos de construccion, disefo y planificacion, por
eso deben de cumplirse requisitos estipulados para cada
etapa para la obtencion de licencia de construccion.

Para la aprobacion del proyecto y obtencion de la licencia
de construccion, la Municipalidad contempla la entrega de
tres (8) expedientes de cada proyecto; estos dirigidos a
Departamentos que realizan los estudios necesarios para
aprobar un proyecto que cumple con los requisitos de
leyes, normativas, disefio y planificacion.

VIVNSLYNO 30 0Ld3d
30 AvdMvYdOINAN

DEPARTAMENTO DE LA
CONSTRUCCION URBANA

DIRECCION DE IFRAESTRUCTURAY 10
DEPARTANENTO DE PLANFIGACION Y
DISENO

EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA
EMPAGUA

Para [a evaluacion de los proyectos por parte de la
Municipalidad deben de conformarse tres (3) expendientes
00N SUS requisitos y formularios necesarios
Formularios en area de Anexos
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7.3.34.1 CONFORMACION DE EXPEDIENTES A ENTREGAR EN MUNICIPALIDAD

DEPARTAMEMNTO DE LA CONSTRUCCION URBAMA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA EMPAGUA
Se conforma el expediente con: Se conforma el expediente con:
Pliego de Planos que conform an el Proyvecto Flano de Uhicacion v LocalEacian
Pliego de Especifcaciones Techicas del Proyecto Plano de Instalacin de Agua Potabke
Pliego de Presupuestos FPlano de Instalacion Drenajpes Sanitado v Pluvial
Cronograma de Inversion v Financiero
Memora Descriptiva Del Provecto Siexistera en el Provecto:
Cedificacion de Estudios de Impacto Ambiental Flano de Planta de Tratamiento
¥ se adjunta el Formularo Mo, 101 Del Departamento de La ¥ se adjunta el Formmulare Moo 101 De EMPAGUA En la
Construceicgn Urbana En la Municipalidad Ventanilla Unica 1er. Hivel Municipalidad Ventanilla Unica 1er. Hivelh

|

: ~ FORMULARIO 101

B Formulanzs 101 Conempla: Cambics de= e, comstnecion, amplacion, remodelacion d=
vivierela mulif miliary odes aquelles inmusbles con wEos o Esidenciales,

. L. . R . =g uisiios :
{E=ta direccidn es 12 encarmgada de ver los requisitos de disefio wvial,
colindancias, radios de gims, infrAestructura en general gue K Formularic 101 o ) "
rimuians coniar FITEC 1on SO mipi -1
com pf’EﬂdE &l pmyecto a pre sent E.I‘jl. [ Fotocopia de ced ula de vecindad del propiefno yo epresenane kegal
[ Copia de Certificacion de Registo de la Fropiedad o copia slectmonica completa
S= confonma el exped iente con: de la primem a la utima inscripcion del inmue ble,
[ imaximo 3 meses de vigencia)l. Cuando exista mas de una finca de diferentes
= de La r .. propieaios &n un mis mo poyeco, debemn poceder a unificar las mis mas en
aAnos Qe CalEacon ura sala finca.
Planos de Ubicacion K Copia digitml @n CD en formato cad, cak & d=f(Qpcional
Planta de Conjunto [ copias de plancs de kcalcacion acotadeos refemnciado a avenidas ¢ calles
Ele . S . de Coniunto cimundares.
WACID NSS i CCIONes d& njun [ copias de plancs de ubkacion del £mreno acoldo inegmnde s ficas que
conforman el poyecio irdcande b distibucion de la comstecion exsEne isi
¥ =g adjunta el Formularo Mo, 101 De 3 Direccign de Infrasstructura " ;pl_icnil- de ol . — ) y
v /o Departamento de Planficacidn v Disefio En la Municipalidad Z g de plance somwuetios Sn copas helogmicas =2gun et tes

Ventanila Unica 1er. Mivel

Todos ks plance mqueridos deberan pesentase debidament= firmadeos por el (los)
pro piefarnio (s) y o represent e kegal, firmados y seladas porel pofesional planificadorde
- : obra (solo se aceptamn firmas y sellos orginales en copias de planos).

YVer Formularios en area de Anexos . ! ™ F F

Anexo 2 Anaxo 3 Anaxo 4
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7.3.3.4.2 Componentes que forman
parte de Tramites de Licencia
de Construcciéon

En todos los tramites que se realizan para la
obtencidn de licencia de construccion debe
de ir acompanado de:

» Constancia de Colegiado Activo del que
planifica el proyecto (en el Colegio de
cada Profesion): Esto es el documento
que ampara al profesional que indica
que esta vigente e inscrito en el
Colegio, para poder laborar en su
carrera

« Boleto de Ornato (de propietario y del
profesional (les) que intervengan en la
planeacion). Este es un arbitrio
municipal que debe cancelar todo
ciudadano con la finalidad de contribuir
con el ornato de la ciudad.

De acuerdo con lo indicado en el Decreto
121-96, el pago de la tasa del arbitrio
municipal debe efectuarse segun los
ingresos mensuales del contribuyente.

{120—
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Si los ingresos mensuales del vecino son
variables, se calculara el promedio mensual
obtenido durante el ultimo ano. En caso de
que el trabajador no pueda comprobar el
pago de su Boleto de Ornato, los directores,
gerentes, administradores y/o los propietarios
de empresas individuales deberan descontar
del salario de enero, y a mas tardar de
febrero, el importe que, de conformidad con
lo devengado, le corresponda pagar al
empleado.

De Q300,01 3 O 500.00 Q4,00 . 2.00

De Q3000150 1,00000 | Q10,00 Q20,00

DeQ 1,000.01 &
) 3,000.00

Ce Q 3,000.01 a
0 &,000.00

Ce Q 6,000.01 a
) 9,000.00

De 0 9,000.01 a
0 12,000.00

De Q) 12,000.01 en
adelantz

Q15,00 ©Q 30.00

Q50,00 ©Q 100.00

075,00 Q150.00

Q100,00 © 200.00

0 150,00 ©Q 300.00
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Procedimiento de aprobacién y dictamen

73.3.43 Proceso grafico de entrega

de documentos y Descripcion Del Proceso

eXped'enteS 1. Encargado de ventanilla 2. Equipo de
expertos
Recepcién de Expedientes y solicitud « Se ftraslada por medio electronico, la
solicitud al equipo de expertos con
Descripcion del Proceso documentacion fisica (expedientes).
+ Se estudia y analiza la documentacion.
1. Interesado 2. Encargado de ventanilla e Se realiza evaluacion fisica.
* Emite dictamen en el sistema y entrega
 Presenta en ventanilla la  solicitud, documentacion a recenciian
adjuntando los requisitos establecidos para e “[@Q;;/ ;\3

==y

cada expediente (3). = e

» Revisa la solicitud y documentacion. (] -

* Al no llenar alguno de los requisitos, es ‘
rechazada, la documentacion y se le

El encargado de

indican los motivos al interesado. ventanila traslada la

» Si esta completa la documentacion, se Soloriud al responsable ‘”[_"’ -
ingresa y registra en el sistema. K
e Se imprime constancia de aceptacion en Se aprueba el proyecto
tramite, indicando fecha de resolucion. con la documentacion
. ., enregada Se envian a realizar
. Se eﬂtl’ega constancia de aceptaC|On. mas estudios para
[— aprobacion de proyecto
" ! erssaco se retracon Procedimiento de archivo y entrega
‘ : su documentacion y g
” 3 ot
Se imprime constancia 1. Encargado 2. Interesado
de Aceptacion de
Se registra la solicitud

documentacion en el

sistera Notifica al interesado sobre el dictamen, se

_ imprime y entrega al interesado, firma de recibida
Se revisa si cumple con . ., .
los requisitos los = copia de resolucion que se anexa y archiva con
docurmentos ingicando. rosado e los expedientes correspondientes.

retira con su
motivos documentacion
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7.3.3.4.4 Entrega de Constancia de
Presentacion de Expediente
para Licencia de Construccion

En el momento de la Entrega de los tres
expedientes en las Ventanillas No. 1, 2 y 3 del
primer Nivel del Edificio Municipal, en el Area
de la Construccion Urbana, el encargado lo
revisa si contiene la papeleria respectiva y le
establecen un nudmero de Expediente:
Ejemplo:

1193 -1 2007 al del departamento de la
Construccion Urbana

1193 - 2 2007 al de la Direccion de
Infraestructura y

1198 - 3 2007 al de EMPAGUA

Enumeran el contenido de cada Expediente
(folios) y de dan una contrasefia para la
solicitud de la autorizacion de la Licencia de
Construccion. (Esta contrasena debe
presentarla al recibir la licencia de
construccion).

Los expedientes de cada proyecto una vez
entregados en la ventanilla, se realiza el
proceso interno en la Municipalidad en donde
son trasladados hacia el 4to. Nivel (control de

{2~
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la construccidén) en donde son evaluados y
aprobados en un término de ocho a treinta
dias habiles.

REG_CONTRASERA
PAGINA 1 DE 1

CONTRASERS  PARA LA SOLICITUD
DE AUTCORIZACION DE LICENCLA
DE CONSTRUCCION

2303/2007 13:25:29

Expediarte 1193-1 Afio 2007 Fecha de Recepcidn
1193-2 Afio 2007 22-032-2007
1193-3 Afio 2007

Mambre o razdn:

Direccidm:
Finwieb E40011232007
Tekefono Atencidn
Alvecinog 2E5 - 2584
Tipo de
Expedismts Departaretto FProyecto Folios
11931 2007 Departarmento de Cortralde la Urbanzacidn | 53
Construccidn
1193-2 2007 Direccidn de Infrasstructura wi o Urbanzacidn | 11
Departamento de planificacidn Territorial
1193-3 2007 Ermpresa Municipal de Agua EMPAGUA | Urbaneacidn | 35

Retemndo nuestra dEposicidn pam esokercuakuisr inguistud, consularcon:
Amy. Sheila Pamela Sandoval Tel 2858 5840 Email: ssandoval@municuate.com

#asstESTE DOCUNMENTD MO ALUMOREA REALEAR MINGUN TRABAID DE
CONSTRUCCION O INSTALACKIN ~***

ESTIMADO WECING: POR ESTE MEDIQ SE LE INFORMA QUE MUESTRO FERSOMAL Eh
CAMPO SE EMCLUENTRA DEBIDAMENTE IDENTIFICADD ¥ MO REALEA NINGUN TIFO
DE COBRO PARA CUALQUIER CONSULTA O DEMLMICIA QILIE DESEE REALEAR,
FOMEMOS & SU DISPO SICION EL TELEFOND: 2@ s5-85-00.

bt s munkjuate.com

It - o ion. muniguate.gob.ot

Colegio de Ingeniems de Guatemala
Dirzccidn: 7. Avenida 39-80 zona 5. Ciudad de Guatemala
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7.3.3.4.5 Recomendaciones de la
Direccién de Control de La
Construccion

Estas recomendaciones son dirigidas a todos
los propietarios, constructores,
desarrolladores y ejecutores de obras civiles,
los cuales deben regirse a:

a) Unicamente se aceptara para su tramite
y asignacion de numero de expediente la
presentacion de solicitudes de construccion
nueva, excavacion, movimiento de tierras,
cambio de uso, establecimientos abiertos al
publico, remodelacion, ampliacion y
desmembraciones; que se encuentren
completas y cumplan con todos los requisitos
legales y técnicos que de conformidad con las
leyes y reglamentos les sean aplicables.

b) Que ya no se aceptara expedientes para
resolucion de  “anteproyecto” por  no
encontrarse regulado en las normativas
Mmunicipales vigentes, sin embargo ésta
Direcciobn a través de los profesionales
encargados de zona, continuara prestando la
asesoria a los propietarios, constructores,
desarrolladores o ejecutores que asi lo

{103—
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requieran para establecer la viabilidad de sus
futuros proyectos.

C) En relacion a los “anteproyectos” que
actualmente se encuentren en tramite, se
determinara la viabilidad o no de su ejecucion,
aspecto que por escrito se hara del
conocimiento del interesado, sin que ello
signifigue que ha sido aprobada su ejecucion
Nni apareje obligacion municipal, en la que
cuando se presente el expediente de solicitud
de licencia, tenga que ser aprobado basado
en dicha viabilidad.

7.3.4 Formularios para Proyectos
Especificos

Para la adquisicion de Licencia de Proyectos
de diversa Area de la Construccion se cuenta
con formularios especificos:

7.3.4.1 Formulario 102

DEL DEPARTAMENTO DE LA
CONSTRUCCION URBANA

Es un formulario de solicitud de licencia de
construccidon de vivienda unifamiliar hasta
1,000 metros cuadrados (M2) (Ver Anexo 5)



7.3.4.2 Formulario 103
DEL DEPARTAMENTO DE LA
CONSTRUCCION URBANA

Es un formulario de solicitud de licencia de
construccién para obras complementarias,
antenas de telefonia, estructuras cimentadas.
(Ver Anexo 6)

Ambos formularios con sus requisitos se
encuentran en el Area de la Construccion

MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO 1 ;

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE |

7.4 Obtencion de
Construccién

Licencia de

La licencia de construccion es el documento
legal que ampara a todo proyecto para su
ejecucion, luego del proceso de revision de
expedientes entregados con informacion
(planos, registros, especificaciones técnicas,
presupuestos, documentos legales), a
autoridades encargadas. Con la licencia de

construccion puede dar inicio un proyecto en
su fase de ejecucion.

Nota: El no cumplimiento del proceso para la
tramitacion de licencia es penado por la ley y
sancionado el profesional que lo realice.

Urbana de la Municipalidad Metropolitana de
Guatemala.

Todos estos formularios y procedimientos

estan sujetos a cambios que disponga la
Municipalidad Metropolitana de Guatemala.

etapa de Licencia de
83pera en rémits Construccion

g

Luego del procedimiento de aprobaciéon y
dictamen del proyecto, explicado en la pagina
119, se procede a la entrega de la licencia de
construccién por parte de las autoridades

Mmunicipales para dar inicio a un proyecto
arquitectdnico

INICIO DE
PROYECTO
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En atencion al estudio realizado se concluye:

1.- La falta de un documento, que contenga en
forma condensada informacién para iniciar un
proyecto arquitectonico en la Facultad de
Arquitectura, provoca en el alumno de los
dltimos anos, temor e incertidumbre en el
momento de comprometerse a realizarlos.

2.- La impuntualidad en tiempo de entrega de
los proyectos, se debe a la improvisacion de
una serie de variables afines al mismo, entre las
que se destacan: una mala programacion de
tiempos y recursos, falta de orden y disciplina
entre una actividad y otra.

3.- La falta de un documento interactivo en
clase, para negociar ante un posible cliente la
materializacion de un proyecto, provoca en la
vida real, que este no se realice o0 se postergue,
por la aparente idea de complicacion.

4.- Los diferentes cursos en el pensum de la
carrera de Arquitectura, no indican una
secuencia administrativa en la realizacion de un
proceso de ciclos y etapas de un proyecto
arquitectonico, situacion que provoca
incertidumbre al pasar de una actividad a otra.

12—
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En respuesta a las conclusiones se recomienda:

1.- Que la utilizacion de este documento le
permita al alumno un autoaprendizaje en forma
detallada y lo guie desde conceptos basicos
hasta la aplicacion de los distintos procesos que
deben estudiarse y tomar en cuenta para la
Optima planeacion de un proyecto y sus
componentes.

2.- Que la aplicacion de este documento, en la
inicializacion de un proyecto arquitecténico,
contemple un plan para todas aquellas variables
que intervienen en la ejecucion de los proyectos,
COomMo son: proveedoras de materiales, mano de
obra calificada, pronodsticos del tiempo y asi
evitar la improvisacion.

3.- Que al revisar los items que se localizan en
el capitulo seis de este documento sirvan de
guia y por ende provea de tranquilidad vy
seguridad al planificador asesor de proyectos,
para que el futuro cliente deposite la confianza
necesaria para dar inicio al mismo.

4.- Que la utilizacion del presente documento
sirva de guia, para todas y cada una de las
actividades necesarias a realizar en un
proyecto, con el correspondiente beneficio
administrativo, que persigue el ahorro de
recursos fisicos, materiales y financieros.
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ANEXOS

Formutarios
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Anexo 1- Formularios para
Evaluacion Ambiental

EVALUACION AMBIENTAL INICIAL

| SOLICITUD No. COMPROBANTE DE PAGO No.
| CATEGORIA INDICADA EN EL LISTADO TAXATIVO,

| Instrucciones:

proporcionar informacion

| Comp &l sigl de EA|, una X en las casillas correspondientes y

| escrita cuando correspanda

|Lair debe ser pfc letra de molde legible o a maquina, tambén puege ser utiizade un fermate
| electronico

| INFORMACION GENERAL = J
1. Nombre del proy obra, i iao i
|

2. Nombre de la persona individual o juridica

3. Teléfono, E- mail

4. Direccién del Proyecto

Fax

Direccién para recibir notificaciones

Bmedrln del Proyecte

8. Area total de terrenc en m2, incluir plano de localizacion o un mapa escala 1:50,000 y plano de ubicacion

"9, Area de construccion en m2. |

0. A

TR = proyects: 1

. NORTE [ Bur - :
| ESTE ESTZ |
1 11 Caracter de la actividad a) proyecto n b) actividad de remodelacidn |
I | ) grv:;ﬂaciénueh d) reuicacién de la actvidas |
| e} Otro Especifique |
112 Avance d vidad en porcen’ |
| a) n%tjﬁ &) 20-30'9‘;“——' c) soo—1 d) e | €) 10061
13 del area de infl la del proy (especificar):

a) cuerpos de agua cercano (rics, lagos, , el

B p de

©} ceniros p

d) Vegetacion {bosque, cultivos, efc )

e] Centros ]

f) Centros 2sil0s, ete )

gl Areas

h}  Centros

iy Fabricaso

iy Otros,

14. Riesgos poencialesend B

a) inundacsdn b explosidn c) deslizamientos

d) derrame de combustible @) fuga de combustible 1) Otros.
{15 Tipo de actividad a reall a) industral | &) mineria L] clenergia 1

d) construccién y viviend; &} transpone f} turismo @) agricala

h)salud i} hidrocarburos 1 pesquerg k) forestal

| 1} Otro (espectfig |
16. Costo Aproximado de |a Inversicn? i |

Fuente:

|
|
|
|
I 18. PARTICULAS
i
|
|

ic.

1D.

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE |

Ministerio de Ambiente y Resursos Naturales

ASES
Fuente generadora (especifique procedencia) {e). Homos, proceso incinerador, caldera, motores, ete.)

Fuente generadora ] (e}, Polvo, de tierras, . proceso, homos, quemadores, etc |
a)

b}

<)

d}

GENERACION DE SONIDO O RUIDO
Fuente generadora (especifique procedencia) (&), Motores, comaresores, instrumentos de senide, eic.) Se debe presentar en
dB(A) la cantidad aproximada a generar

a}

b}

<)

dj

GENERACION OE OLORES
Fuente generadora (especifique procedencia) (e). Materia prima, productos quimicos, putrefaccion de materia organica,
procesos, ete.)

!
1E

1F

ono pecifiq

Qué medidas de mitigacién propone para evitar la generacion ge impactos ambientales a la atmésfera, con base en las
vk como a la atmésfera (adjuntar . planos, :

(e] Servicio municipal de agua, iﬁn pozo mecanico o atesanal, ro, nacimiento

Estimacién del caudal de agua requerido por m3idia o It'dia o por batch.

Indicar usos principales (). Agua como INsuUMo, lavado de equip. limpieza, riego, etc )
a)

| b
€}
2.3 i6n de aguas resk L negras)
a) domésticas | ¢) Otro, i |
| b} Industnales |
24 Sistema de de aguas (ej. b i |
planos, esquemas, cotizaciones, efc.): |
a) Domésticas
| !
| b) |




Anexo 1 -Formularios para
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MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO |

25 Descarga final de aguas residuales tratadas (efluente) (ej. Pozo de absorcién, drenaje municipal, rio, mar, etc), |
i r p |

126 D de lodos pi del sistema de - i
!
2.7 Aguas de lluvia ign y di icién de las mi |
2.8 Otras que para los dafos o efectos al agua, como resultado de la ejecucion del

| Ill. Eectos sobre el Suelo (sistema edafico v litico)

=1

[31 Uso actual del suelo en el area del proyecto: Q
a) No se produce cambio de uso, la actividad a realizar es similar a la

| b) Cambio del use del suelo muy |

| ¢} Cambio significativo en el uso neto, Se desarrollara otra actividad diferente a la antenof————-——

d) El cambio de uso del suelo pr

2) Se preduce un cambio muy significativo en el uso del suelo—

Especificar

3.2. Movimiento de tierras ]
! a) Movimiento de tierra_ corte y relleno sin movilizacién fuera del area de |a actividad,
| b) Mavimiento de tierra, corte y relleno con movilizacion fuera del area del proyecto
i c} Construccidn de caminos de acceso,
d) Mo se contempla mavimientos de ningun tipa
| &) Otrg,

133 Cambios en la morfologia del suelo.

2.4 Imp (ej. Polvo, &n de la cubierta vegetal, cambios merfoligicos, etc.)
35,:Qué prop para los efectos al ambiente que se den por movimientos de tierra?
[ IV. DESECHOS SOLIDOS .
HERE ! de los sdlidos (b ) a generar en la fase de construccion G
a) lgual alde una SKgidia

b)  Produccion entre 5-100 Kgidia
! ¢)  Producciin entre 101Kgidia =a 1 1n.
| d P mayora 17Tn
| Caracterizar desechos (descripcion )

|4.z T.podom-ammlarasadamwuucm D
i a) D
b) Comercial
€} Industrial,
| d)
) Otro,

SRS O 5 LV . I

143 Ve de los hes sblidos (b: ) en 1a fase de operacién
i a) lgual al de una resk SKgldia
b Produccion entre 5-100 Kg/dia,
| ¢) Produccién entre 101Kgidia—a 1 Tn
| e)] Produccion mayora 1Tn
I
|
|

Caracterizar desechos (descripaidn),

| 4.4 Desechos peligrosos generados en la fase de
a) Corrosive
| b) Reactivo,
c) Explasive,
d) Teéxico

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE I

Fuente: Ministerio de Ambiente y Resursos Naturales

f) A -

|

|

45 3 O final de ios solidos —tase de én u i6

| a) botadero autorizado por ta Municipatidad
b} tratamento especial

| c) empresa privada

| d)  Lugar no autorizado per la Municipalidad

i &) Exportacién de desechos

|

|

I

|

|

[

4n sobre disp iGn final de silidos

solidos, para su tratamiento ylo disposicion final? =5
|

| v: DEMANDA Y CONSUMO DE ENERGIA

5.1 Consumo aproximado de energia por hora (D © MW/hr)

5.2 Tipo de Abastecimiento de energia
a) Sistema nacicnal de empresa eléctrica
b) Generaclén propsa
a dad de
b. Txpo de generacion
Témica
i, Hedraulica
i, Edhica
iv. Solar
v. Geotérmica

Vi, otra
¢ Planta de emergencia
Ampliar ir

5.3 ; Qué medidas propone para los i i porla ¥ de energia?.

161 ¢Tipode combuﬂible que utiliza? ‘
a) Gas Licuado de Petrdlen —~GLP- (Gas propano)

b) Bunker ‘

c] Diesel |

d) Butano

e) Gasdlina |

fy Ctro |
|
|

|
|
|
|6.2 Cantidades a utilizar por dia o por mes |
|
|63 Tipode

]
|64 Uso quesedardaelolos

I
| 6.5 Tipo y Nomero de Licencia, dida porla D ign General de del
1

1 6.6. Qué medidas pr ra contrarrestar fos imj o riesgos del uso y aimacenamiento de combustible?

|
|
|
!
de Energiay Minas______ |
|
f
I
|
j
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a) Laacttwidad no se encuentra dentro de un area de proteccion

b) La actwidad se localiza adyacente al area de proteccion (cuerpo de agua, bosque vecnal} y no lo modifica
£} La actividad se localiza ady al Area de iGN, pero efectos L

d) La actwvidad se localiza dentro de un area de proteccion

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE I

Fuente: Ministerio de Ambiente y Resursos Naturales

©] Laactvidad provoca grandes molestias y gran nesgo a la salud de pobladores
d) Efectos sobre Ios trabajadores. D

Departamento  de |
|

Declaro Bajo juramento que toda informacion suministrada en este formulario y en 0s anexcs que o]

extendida en el municipio de

|
|
VIl. EFECTOS SOBRE LA FLORA Y FAUNA, BOSQUES Y AREAS PROTEGIDAS. |
71 Desplazamiento yio pérdida de flora y fauna por actividades del proyecto l:l 1 |
| a) Nohabra de fauna p de las actividades del proyecto | 62 .Quémedidas propone para evitar las molestias o dafios a la sawd de la p i It |
b} Desplazamiento temporal de la fauna por actvdades del proyecto |
| ¢) Pérdida parcial de fiora y fauna por las actividades del proyecio |
| d} Pérdida total de flora y fauna, producto de actividades del prayecto | Adji Sige
| | « Plano de localizacién
E: | «  Plano de ubicacion
| = Plano de distribucién
7.2 Pérdida de bosque: | * Plano de los sistemas hidraulico sanitarios (agua potable, aguas pluviales, drenajes, planta de
a) La actividad se desarrolia en un area desprovista de arboles D tratamiento)
b} La actividad involucra tala de 1-3 arboles aislados dentro de Lna Zona de potrero |
) La actividad invelucsa tala de arboles dentro de un bosque secundario
d) La actividad involucra taka de arboles dentro de un bosque pnmario | DECLARACION JURADA !
&) Latalade arboles, ademas ocasiona efecios secundarios er sistema suelo, agua, biodiversidad | |
| Yo, propietario o Representante Legal, me |
| (nombre) |
7.3 Efectos en drea protegida: - :I i identifico con cédula de vecindad nimero de orden y de registro |
|
|
]
]

7.4 ;Qué medidas propone para

Ia pérdida de fora o fauna o los impactos?

I .
Viil. EFECTOS SOCIALES, CULTURALES Y PAISAJISTICOS
'B.1 Efectos directos en el medio social del entorno inmediato:

| a}  MNumero de vehiculos prop de la empl

| b} Siioprevisto para

a) Laactvidad no afecta a ningin recurso cultural, natural o a-queslogico,
b] Laactividad se encuentra adyacente a un sitio cultural o
| ¢} Laactvidad afecta significativamente un recurso cultural o

1 a)  Laactvidad no representa rieego a la salud de pobladores cercanos al sitio de proyecto
{ b)  La actividad proveca un grado leve de molestia y riesgo a Ia salud de pebladores.

acompafian en verdadera y correcta y someto ante la autoridad ambiental el formulario de Evaluacion |
Ambiental Inicial, para proyecto, obra, industria o actividad; asi como me comprometo a cumplir con el |
Cadigo de Buenas Practicas, con los instrumentos complementarios, reglamentacién ambiental vigente y |
otras directrices o requerimientos ambientales que sean necesarnos. |

Lugar y fecha

| Firma

8.2 Personal L |
i Eneeaeee: 53 _—
[ b, Nocturna ESPACIO PARA AUTENTICA DEL DOCUMENTO.
| b) N&me:b drma por jormada I
8.3 Efectos en los égi [ |

ESPACIO RESERVADO PARA LA OFICINA DE SERVICIOS (VENTANILLA UNICA) DE LA DIRECCION |

8.4 identificar algin problema social que puede porla ién del proy i
l | | DE GESTION AMBIENTAL Y RECURSOS NATURALES; MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS |
| | |NATURALES |
85 caue fos i identificados anteri g i | Fecha de recibida, ‘
| ‘ Fem | | Nembre, i
| ‘ | Fima Selio |
| |
1 Efectos en la salud humal | £ P |
fFirma: {
| Vo.Bo. Oficina de Servicios al Usuario ;

| Nota : Presentar original y copia.




Anexo 1a - Formularios para
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MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO

MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
GUATEMALA, CA.

DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL Y RECURSOS NATURALES
REQUISITOS BASICOS DE PRESENTACION PARA ESTUDIOS EVALUACION DE IMPACTO | = I
AMBIENTAL 1

1. Carta de presentacion del Proyecto firmada por el Representante Legal
dirigida al Director de Gestion Ambiental, Ministeric de Ambiente y Recursos
Naturales, que debera incluir _

+ Nombre o razon sccial de |a entidad 1 | }

= Nombre del Propietario © Representants Legal | | R
+ Direccidn, lugar, teléfong, e-mail y fax para recibir nofificaciones. ]

« Documento Foliado (de atras hacia delante)

2. Direccion del Proyecto

3. Fotocopia de |a constancia del Numerc de Identifficacién Tributaria (NIT) de la
Empresa Promotora (autenticada)

4. Declaracion Jurada del Consultor firmada

5. Certificacién del Registro de la Propiedad del predio en donde se va 8 ——————
desarrollar el proyecto o actividad econdmica, Si es fotocopia debe ser | |
autenticada

6. F a del del Repr Legal, siel | | I

proponente es persona juridica

o

Fotocopia autenticada de la Cédula de Vecindad del Representante Legal o
propietario del proyecto

8. Fotocopia de Patente de Comercio de la entidad (autenticada)

9, Factura original de publicacion del EDICTO (EDICTO de 2 x 4 pulgadas) el cual
: debe ser publicado en un diario de amplia circulacion con la leyenda sugerida
La publicacion puede hacerse hasta un maximo de 5 dias después de entregar

el Estudio de Impacto Ambiental.

10. Documento completo en un CD (sin incluir planos) —e

11. Certificacion de Colegiado Activo del consuitor o los consultores que participaran
en el instrumento de gestin ambiental, |l o ia aute . (sies
original scle se ancta en la casilla y devolvera la constancia 2l interesado)

12. Registro actualizado del Consultor en el MARN original o fotocopia autenticada
(Si se presenta la constancia original, la persona responsable del MARN sdlo
anotara en la casilla y devolvera la constancia al interesado) JE—

13 Sila empresa o el interesado no es propietario del terreno donde se desamollara
&l proyecto, debe incluirse autenticado: (Subraye documento entregade}
s Contrato de
« arendamiento &
« Promesa de compra venta @
« Acta donde son socios una de las partes que pone esa tierra come patnmonio

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE

Fuente: Ministerio de Ambiente y Resursos Naturales

MINISTERIO DE AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
GUATEMALA, CA.

anos:
Los planos deben presentarse en doble oficio o reduccion

« Para todo proyecto plano de ubicacién y localizacion (identificando colindancias,
acceso al sitio y coordenadas UTM), para predios destinados a cementerios, estos
deberan localizarse como maximo a 100 metros de la construccion mas cercana.
Para el caso de gasolinera o proyectos mineros se ajustaran a lo que al respecto
indique la Ley de Mineria)

« Curvas de nivel, de planta de nichos, nimerc de nichos/ superficiales ©
subterraneos; elevaciones, cories principales e identficacon de areas verdes
cuando se trate de Cementerios

« Topografico en caso sean careteras, urbanizaciones, lotificaciones, hidroeléctricas
o Proyectos categoria A cuando aplique.

« De conjunto y de Planta (cuando se trate de urbanizaciones y edificaciones).

« Para todo proyecto, sistema de o de aguas resi , industriales o
domésticas fimado por un Ingeniero Sanitario. Adicionaimente, incluir Memoria
Descriptiva del Sistema de aguas negras.

« De instalaciones y estructura de las mismas cuando se trate de torres eléctricas y
de telefonia celular

OBSERVACIONES:

» En todo proyecto incluir memoria descriptiva del sistema de tratamiento de
aguas negras

= Encaso de torres telefénicas incluir:

~ Instalaciones
~ Estructuras

NOMBRE DEL PROUYECTO O ACTIVIDAD

Firma:

Nombre funcionario que recibe:

(Adjuntar a exp do sea con la papeleria completa)

Caodigo

IMPORTANTE:

Los instr de Gestion i | se en original y 1 copia foliados (de

encuadernados), identificados en la pertada, los planos adjuntarios en el mismo expediente.
EL DOCUMENTO COMPLETO DEBERA PRESENTARSE EN FORMA DIGITAL EN UNCD
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Anexo 2 - Formularios para
t0do proyecto que no sea vivienda

Control de ls Construccion Urbana

o Planificacion v Diseiio

[y W A, pegh g vt

l‘z\il‘.\(.-lh\

Hoaske 7 o 8] P M LT e 120

Provectn B l eonliracion D Hern:

[E vy y——

FORMULARIO
101

Arcn dcl tomenn: o -
Folio: Libro

| Niconcia de Fracoiensmienta o Urbasizacion
Latifiescidn | | Combominie |
O Grpesifique)

Servets de bl 5 hibldin
| Utinsacien de apurstn repmaestv e vas y wovids
Frcusvescae de puctbeadn (i, inics o vive, b, 56 i
| = religroman, o st

o
Abjamirme s servpe fracricmads pev harm}
irucsin i bl vereanles pesmales

Rralrnsiin e progen de a0 sppovsion

 exphmtins o W) i

gy descarn oo s e trasmporss pesids
| A Yo commariin

Advsien Vo Tout | e gt

Area tosal de constraccion = -
“Rrea de serrens

10, Responsabilidad, Plnlllﬂdh. Cileulo Estructural, Ejecucién. Las firmas de arquitectura, estructuras v ejecucién serin obligatorias
cunndo la obra sea r de 30.00 metros cundrados,

Arquitecturn
Nombre:
Direcciin : Tebéfono:
Profesion | Calegiado:
[ [y
Nomhre:
Direccion : Tebéfona;
Profesia; Cobeglado:
et s (g
Ejecutor
Nomire:
Drireccidm © Tebéfona:
Profesita; Colegiado:

e 3wl Gorigmal)

Los profesionales amba firmantes, e las fanciones oo que actaamas bajo solemne juramento declaramos: a) Que somos colegindos activos. b) Que mos hacemos

mmwlm que la abr se lleve a cabo confarme 4 los planos presentades y que cunplan con las leyes, reglamentos y normas i@enicas apkicables. € Que previo a etz

un cambio en ¢l proyecto se solicieard fa -wnm cmmm d) en caso de mwlamumu o somelcines 8 los sociones administrativis. mankcipales
asi comea a la di los tribunales de justicia iente por las penas relativas al delito de perjurio.

11. Declaracion Jurada del
Yo ¢l propictane declaro bajo solemne jurmento: 8) que bodos los daios aqul consignados son verdaderos, B) Me responsabilize por los dafios ocasionados & lereems
persanas, ¢) Que <l cjocutor proceds # la construcaidn de conformidad con los plancs con los que se esth salicitanda | Ticencin de constrocsicn. d) Que ¢ efcetie los
irabajos d abeas de provoceion para las colindsncias y <) qus ripio y cuslquicr otro mancrial producto de mnbms scri deposisade en «f botadero manicipal que s¢ indique.
1) e caso de incumplimicato me someto a las sanciones st com a la i die bos wibunales de justicia por las ponas
relutivas al delito de perjurio.

Firm de ¢l (los) propictarie (5] o legal (originalt
12, Datos sélo_para L
Por exte medio declars bajo jursmento que say colegiada activa ¥ e I edificacion | predi e apega totalmente a ks
Panos que estoy p i 1 fin de legalizar En caso de falsedad en bo presentado, mwmnh&lmluﬁekk

Firma d¢ ¢ (boeh is} loyal congnati Firma v_sello profesiona] it

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE |

Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

1. REQUISITOS PARA EL INGRESO DE LA SOLICITUD

[=] 1071 eon

O Fotocopia da caduls de vecindad de el {ioe) propeianc (3] yio represantants legel

O Forcopia del acta e togal

O =i ol inmustie tiene condusios cada uno deben firmar el formaiane, ion penos ¥ sdpsMar Iolecopin comgletn de. céduin de vecindsd v del bolase
rope——

[ Fosocopia det bolato de yia tagal

O 50 su obra en mayos de 30.00 metros cundradon. debe prosentar fotscopia del bolets do omato e ef (e) profesionalios)

1 51 su obrm es mayor de 30.00 mates ousdrados debe proseniar folocopin do a consianc de colegindo aaive vigents de of o} profasionslien

[ Prosontsr scivendia municipal sriis en o8 DINMOE 568 e

0 Copia de Conitoackn de FedEstro de 1 Propiedsd o copis olectronion complots do i Primen o & GIma nscrpoion del inmuebie. emilids on los
Allieron res reaes (pars solicaar digie: 00 avenics 14-25 ona 1 Reginte Ganeral de s Propmedad nmuetio}

B Fosocopia del recis de in luz & recits de sgus el propetanc del inmisstss,

O (opcianal) Copin dgital e GO an formsls cad, cals & del

O 2 copims ge planos de ooalizackn acotadon referanciado & swensdes y cales cooundsnies.

] 2 copinn e planas da utecacitn del farmens scotade inlegrande s incms que conforman ol proyects ndicanda n dntrbucidn de b conatrceide
oxistanie (8 aplica)

O 2 jusgon g plancs o coplan meagylan anancm.
Todes los planos deberan por ol {los) propletario (s) yio representante legal,

firmados y selladas por ol profesional planificador de la obra (solo se aceptaran firmas y setios originales on copias do planos).

1. DEFINICIONES PARA COMPLETAR E1L ULARIO

Tipo de proyecto o Intervencian
Wrbanttocitn: Proceso v resultodo de la subdivisién el suslo ocondiciondndclo pora Lso urbano por medio la operfura de calles v la infroduccidn de werdicios
Musnmmocwocmnwwmwwn Inchsye A1 05 Gl PAUBGH BIVORIE @ CODO K CetN ce
senvicumbres de oo, de colles como 2 dsics en © pora s comin
wuhmamwmnm:mmm«mmimmm- ¥ Emiin o e o pitkco

o b o e o e camon.
Ampliocidn: Cuands en sl nmusble ya exite comiuceidn onterdor o la leencia solciioda,
hm'odﬂ! aquelas rabojos que afecien el ipecio axtedor o fachada. & i elemar o -
G v0 58 encuenita lerminoda
Closificacion de Usos del Suelo

Uso = wiviancas oen ol . par wso penonal o flomior, asl come resdencios
insftucionaies (estudianies. odullos mayo-.es u tercern adod, de agrupoacionss relgiosas o umiones]. Se puaom consideror como porte de eshe vio general ofros
Use No l-#ondut Inchyn boda lo que ch wa s Reddencial, Cuanta con bay s«-bcmupmuwmmwm 1} Comercio, 2} Oficinas, 3 Institucional, 4]
Transporte. 5| 8| Notural, boldic, o formstcd, ¥ 7) O¥os no especificodas aue o ntoresodo debaend indcor.
Comeicio; mcmoomm de vanta de oniculos ol por manor o como ek ¥ wmsanes,
Oficings: Abarca seevicios profesionoles © coporalivos fokes como boncanos, conobles, lepoies. publicikoron. iInmobBaricd y srdanes.
Instiucional: Comprande oquaics Lot Jedicados © SeNCion PUDRCOS 108 COMO BI0CKNNS 08 PORCID y DoMEMroL. SAUCOMWTE U

oficngs Ge comeos, e,

Transporte; Abarco agueso; ot del ek destinados o cerenies mados de hmswdu coma estaclonamientos 0 predios de vento de utomavies o vehiculos
pesason. Irarsporte. of

mﬂhewwmumnwlmmm la 4n de matenales o producios. Incluyends badegas. La
locoizociin oe i al Localizocitn Muricoso de Guatemata,
Matural, baldic. olareial: C e N0 i i ] oc K b
Oton:
e cudlquier uso NO en el serincicodo por el
= Do conlonmidod con el Aculo No. M de las modilicoc Reglomanto de fa Corsiruccidn, lo folla de gestién e ¢ 0 los nheresodos an e indmite

sones ol
e uno kCancio por un 1Eming de 6 meses o parfr de la facha de G presentacitn alo oficing o su Gitima nofificacisn, serd mofivo que se envie ol

orchive ] sel las geifiones doberd ingresar un nuovo
axpadients,

+  TODA LA PAPELERIA DEBERA PRESENTARSE DEBIDAMENTE DRDENADA COM FOLDER ¥ GANCHO. (RECUERDE QUE PARA LA SOLICITUD DEL DEPARTAMENTO DE
CONTROA DE LA URBANA 1 FOLDER CON LOS REGUISITOS INDICADOS EN EL CUADRD 1 Y UNA COPIA DE
FLANGS ¥ OTRO FOLDER CON LA SEGUNDA COPIA DE LOS FLANGS.

. A TRAMITE & QUE NO o5 © FLANOS CON oUuso

= Recuwerde que foda la documentocian legal debe sef lagitie y eslar vigente.
& Siel inmusble se encuentra dentro de Cantdn exposicién Zona 4 o Santa Clara Zona 10 agregar un juego de planos adicionales para el Comité

Unico de Barrio CUB,
Estimado vecine: For este madia s be informa que nuesyo pasoncl PO 4 eNCLEAND ¥ gl i
Pona cudiguies L DONSTos O W = FBx._ 2285 8500,

AUTORIZACION PARA REALIZAR EL TRAMITE DE LICENCIA
Sewior ja) Propevieio a): 3 por cuskraer b uated v POk o pesATients be-soriel i e O s Kowrnia in aulchinrson e I igulents autoricackin roedente e cuad
dola L I tram, autorice.

Sefor Direciar del Depanamento de Control de la Constnicesn Urbana
Municipabdad de Guatemala

& Departamanta do Muricipio ty parn

o, on chduts o cakesd logad
s eniiind progretana del inmustie KIENBRCads en este Sormulano SUIZO 8,

roalizar ol imemite de I boencis SOIIEaR TeSETIR #3E6 Tormuan,
Azontamante:

Firma del Progeeianc o Represaniacts Legal

Adjuntar fotocopia de cbdula de vecindad dal
Emmmwummwdmdmmm plancs o formularios.




Anexo 3 - Formularios para
todo proyecto que no sea vivienda

MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO |

Expedicnts a.:

Fecha de reeepeiin:

EMPAGUA
w0 T 8 e vl B P T i o 11000

Provecto D 1 = Hors:

Nacionaiidod

I.mmn'm para recibir aotificaciones:
Iascripeida de Registrw Mescantik:

rce

Fronte Foodo . Area del torreno: .
Nismero de fioencia amerior - Fina: Falin : Lk

Amphackn [ | Remodelacides | —|
o (spocifiquek Ot (espocifiquel:
14, Indique cf w0 ax " 5 e ol e contempls iguns vigui
Areasrmarasts Area pvmurar Seomvicin 8¢ somidan y bvidas

Hovderscad 1 Utikutaciin de sparatin represdcue de vun 3 wnkls

Comenc [ ] [ ] 2 en viven, hade, e )

Oficis 5 ARG 7 | e Ga g, i

fre— I 1 T 1

fre— [ E— R E— 1= e

Iimdenria u biksga 1 — Abmcion ol e € 1 ertanita peooralo 1
N, bl toresal | 0 5| p ]
* aEOCRI Hawdsrachin e swhigen i A @ spwrstsn.

s fegocifigue) L d: E 1 tamabic, 5
L Tatal | 1 [ Corpa.y descarga o o de trampone pesks 3
Nismrre de unbdades | At rtasion encranan. iehmmaciones o e =

Actusien Venurat Toul Onen fespecifique

i o W ot Totsl
] m CHl| w | I'e o
Nineken [ ] =
| 1 %
il o Towd |
Costo estimado 0.

Thermpes eatimada de ciecuciin:

Wiena b armus st i  drvpromds s bes

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE |

Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

1. REQUISITOS PARA EL INGRESO DE LA SOLICITUD

O r fio 101 con I
O Fetocopia de caduln de del yio legal.
O Copia de Cortificacién de Regisiro do la Propiedad o copia electrénica completa de la primera a la ditima Inscripcion del mmueble.

{maximo 3 meses de vigencia). Cuandoe exista mas de una finca de diferentes propietarios en un mismo proyecto, deberdn proceder &
wnificar las mismas en una scla finca.

a (Opcional) Copia digital en CD en formasto cad, cals & dxf
O 2 copian ge plancs de localizacken acotados referanciado & avenidas y calles circundantes
OO 2 copias de plancs de ublcackin del larreno BCotado IMegrando Las fincas gus conforman ol proyects indicanda 1 dBIbucsen de B construccion
existento (si aphca).
O 2 peges de planos copias sogin anexos.
Todos los planos deberan p por el (los) p (s) yio legal,

firmados y selladas por el profesional planificador de la obra (solo se aceptaran firmas y sellos originales en copias de planos).

DEFINICIONES PARA COMPLETAR EL FORMULARIO

Tipo de proyecto o infervencion

Urbaanlzockin: Procesa y resultado de lo subdivision &l suslo acondiciondndolo pars uso Urbano pot medio la aperure de cales v lo infraduccidn de servicios
pubicosocmnesdenbuslecmmnde ngnpolmrdcmm Iy loﬂfmmnesvcmdomnm enmmmmncmncemm
serdgumbres de poso, de coles

LoRicacidn: Froceso por medio del cual se fracciana un femeno en més de cinco kies con aperura y cesibn de nuevas cales de acceso piblico.
G Frocci

6n bejo el régimen de proph Individh O (recs o fedod comdn.

Mueve Cuarsdo en o i ol cual o solicita la 1 tra bk gin i algund,

Ampliaciin: Cuando en el inmueble ya existe constuccin anterior o lalicencia sofcitada.

- s que dle i P P i6n o l0s elemant de itn enistente,
Legoizocion: Cucndo o gue s solicita yo se encuentra terminadg,

Clasificacion de Usos del Suelo
Uso Residencial: C e vhviendas ndiv funi aen pora uso persanal o familar, od como reddencios

lusive de ios propios residentes. Icies

Uso No Residencial: inchuye todo o que NO sen o Resdencial. &mn\acmksmmmgmmmmmm 1:Comamo ‘!}Oﬁ:ms 3] institucional. &
Trarsporte, 5 Industio o bodega. §) Matural. baldio. gt w00 forestal, v 7| Cires @ indicor.

Comercio: Abarco fode fipo de venio de amiculos al por menar as como sendcios parscnales, takes como solanes da beflaza o palugueras, kavanderias y smilores.

hasznntal
chltey yores o fercera edod, daogﬁmcwreigom;om] Se pueden consdercr como parte de este o general ol
copilas.

v it

Importante

¥ ran b

i ol FILX, 2088 841

Srwamanie o propberar:

T‘b‘ummmhwwﬂwwmwﬂlﬂ«nm\r-ﬂﬂﬂ Formuarics 100 purn Porsama, S o Prmsons. Jursfivn, em cass emairari oo e dard igans isformocién,

- fHmpsbiied Panfoi Gt Ejrrnciln O — - — Oficinas: Abarea servicios profesionsies o corporativas faies come bancarics. coniobies, legales, publcitosios, nmatiianos y smikres
e o o e oo ; Prbsiuetres Insivcionat: Comprende oquelos usos desicados a sendcios piblicos Iaies como estaciones de polcia y bomberos, i fvosu
i o . oficings de comeos, efc.
m“ e Transpere: Aborca aguelos usos del suelo destinodos a diferentes medos de transporte come esocionamiantcs ¢ predics de venta de aulomdnviles o vehiculos
Povtinion Colopiater pesados, estaciones de servicio [gasoineras), tabieres, termingles de ironsparte. efc.
:::: sl o e Foxrrnslari 101 fjort & 'ML‘M':‘_" Indusiria o bodega: Comprende los usos que invalucron el i la 6N o an de materioles chictos, i do bodegos. Lo
0 e b : or i oy e cf kg p i) locaizocion de industrias o bodegas estd sujsto odich d del if rial ded Municipio de
cotradon o s cultadn  f » e vehiculn = & o P e o chocim e oy
N - . Natural, baldio, ario o forestal: 0quelas Uscs Que o han sido izodos o que siendo 160 Furnana.
Dvociin Teitons
Teeliasn: Colepinte Olvot:
T 7 ol irvgeeall ; - . Loty . . P .
T Inciuye cuniguier uso Resdencial o Mo NO anteriores, el &l inferesodo,
Thoxiars ot propietarie O 11 S0ra c1 TN, Coxt (Ko (ranalcs COmBigRacon €1 o FLMTEulace [T mlparies, SECIHRINN Dip) mcRCToN [UFASScHisy CCRCTdtn g L [T Elatan ol Geiie e s urss, Gt Sl bom (ks e
= ™
v : | Lmportante
+  TODA LA PAPELERIA DEBERA GLDER ¥ GANCHO. QUE PARA LA SCLICITUD DELA DIRECCION DE

INFRAESTRUCTURA, DEPARTAMETNG DE PLANIFICACION Y DISENC DEBE PRESENTAR 2 FOLDERS: 1 FOLDER COM LOS REQUISTOS INDICADOS EN EL CUADRD 1
¥ UNA COPIA DE PLANOS Y OTRO FOLDER CON LA SEGUNDA COPIA DELOS PLANOS,

+  NOSEDARA TRAMITE A EXPEDIENTES QUE NO CUMPLAN CON ALGUNO DE LOS REQUISTOS SOLICTADOS, FORMULARIOS O PLANOS CON TACHONES O USO
DE EN

»  Recuerde que todo o documentacian legal debe ser legible v estar vigente,

* CUMPLIR CON LAS REGUALCIONES ESTABLECIDAS mmmmmws AMENTOS ¥ LEVES VIGENTES APLICABLES



Anexo 4 - Formularios para

1000 proyecto que no sea Vivienda

MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE

Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

Departamentn de Control de la Comstrseeiin Urlana Expedicnse Nov:
g
=
3
g Froha de roorpeife:
&
] . -

proveew || Lepalizacion || Wora:
). Ditos 4l

Nowmbe arasim sonal.
Niimers €édula 0 Namera de Passporie Nacwnatidad

Dheveiinn pears recibis potl fcachomes:
Inscripciin de Kegisira Mercamil:

B CORMFROME T A BAR AVIS0 DE CUALGUIES €AMBH ¥ SERALAR BIRECUIRS FARA RECERR ST U HINES

Fonds© S Area el tesrena: Y
Finca - Folia - Libro -

1. REQUISITOS PARA EL INGRESO DE LA SOLICITUD

Formulann 101 Con inSoamackon complets
Frosanbar soboancis mursicipal amitids s los Gfimos dos meses.
Fatocopia de chdita de vecindad dal propletaric yo represariant legal

oooo

da ommime 3
Mases do Vigencin). Cusido BxiELs mis do G Hnos e difersites PROpIeEeES o6 U Msms (Foyecta. GeDeria proceder i UIcar ime meamis s
ur sola fines,
" fmcturs ©l paga de
Flana de locatiracsn 1 copia

Plane de ulsesson 1 sopis.
Faarn cusabqusiar ampliscdn deters prasentar planc de s constccion axiebenie
ProsentIcan o6 I8 PEnN0 SegGn NeATas dael FGATTL. (GeHanTIN dobidos)

0 DOooooo

gital an GO en o e Bopoe AAGCAD, varsionos do ia 14 8 ks 2002}, pare proyectos mayores de 30 mL* o en
Boernat / i 06 ANcE egin ke soliclados por expecsants
BEGUIR PARA DE PLANOS SEGUN INSTRUCTIVOS

e T e s Ui
Remabeloe | 1 [

Condomsinic |

Sarvacis e cosmidin y bebvalas

Kot [ 1 1 T | ormcsis e aparason reprosbacres e vy sk

Comereic [ Ty T | Prenemtacitn de cxprcticukos i, menica em viva, bt eic.}
i [ 1 T « L o ey
besttrornd [ ] L

f— [ T 1 A v s Sanae s Fta

Inhassia o b [ 1 Amrminin al bl o vosbamilin prassaien

Narora, b, forestal 1 [ |

* s Flinesiin e forgun e st o apeestan

A lonpecifgus) 1

3 o Conga y dusrmgn s i e e e
| Actinidadon fumerarian, sebuamn sones 34 crom e

| o onpeifique

DEFINICIONES PARA COMPLETAR EL FORMULARIO

Tipo de proyecto o intervencién
Ubanizacién: Proceso i iesiosa de i iubdhistn e suek acondiciondndolo PONg L8a WHonS RO Media |0 Openura te cales ¥ 1o INoduccion de sevicics
Blticor o comunes de abostecmients de ova palotle ¢ Inchiye ¥ 00 kot QU puade BEVONe 0 Gobo 1 Cestn do

Jo pous, de Cob &
LoMficocibe: PoCeI0 Dor Mo del Cuok e NOCCIOND UN Tamena 6n Mis e CINCO kahes CON SEOMurD y CoStn de ruewas cole de occess plbico,

Facadad 4 oo i A peible [

[

oo d - comin.
Ampliaciin; Cuandd en of inmusbie ya sdite X 4 - i solicilada,
Todkos aquelos o fachada, b diribucion o ks siems ae o,
de: Cuonda o sohciio ya 18 encusning fesminada.
Clasificacion de Usos del Suelo
wmcmmmmimluwwwvmmmw PO 10 pononal o familor, o como resdencic
Insshucionoles o fercens adod. refgiosan o simiores). Se pueden cordideror como porfe de esle U0 generd ofros

mm&mmuxm e o prepien -wo@m: foles como Graas rcraativa. comedones, coplios, bkatecar.

i Mo et AP 130 3 4 1 s BN e o 4 S00-OGOI Gl i hsnin | Cointicns T Dl 3 initsivnk 4
Transporta, 5| Indusiia o bodega, §) Nahuol Dok, egropecuaia o ool y 7}

cmwmomnmmummmmwmmmmm tales o i i y simbres.
Oficinas: Aborca serdcios 1ok mcwmhgmmnm inmobilianon y smianes.
Isfiucionol Compeence 0Quets LIS Oedc0oss O srdcion pibicos ¥ hecs o

aficings de comeas. ek
Mamummwmmmuduwm modod de Monspone como estacionamiantos 0 predos de venta de outomdvies ¢ vehiculos
. oderes. L ele,

BNApOr
Memcmmmm ek | erio, la iGN o it chi s bl bodegas. Lo
e et sujeta ot ¥ dal 5 ik
Wotural, baidio, ch sda senda i b
Ofves:
oo = anterignes, ol cual

Cl e oo ¢ g o P o ] e ] P ] e [ pre—

[P ——— aann [ e [ e ] o ] o

vl sarstatio rilimales T Lowill plaviel estsmb ey,
- ", "

Aran voder oyt Wammiis uttumbt b wind by dernape 1)

T e B S e

Eontrs oncat s de

(13 Putabile

T —— = T

Foslminim o vy nadal eristade L

Fachor b B s i Camitin wwmmhs b L4 wiud b agas Pusiehee

= TODA LA PAPELERIA DERERA CON FOLDER Y GANCHO, [
EMPAGUA 1 EN ELCUADR | ¥ UNA COPIA ¥
SEGUNDA COPLA DE LOS FLANOS.
*  NOSEDARA TRAMITE & CON ouse
. B que gl debe ser legble v eviar vigenie.

[

[En«.‘ e sk b o e o S s 1 o

T T

AUTORIZACION PARA REALIZAR E.MIIE LICENCIA
Sehor (a) Propletana () 51 por cualguer matva ‘poccd dar seguinventn personal al tramie de su kooncn Berar =
POSONA QU0 BUt0NCn.

Sefior Director del

Municipaidad do Gussemain

Yo oo cidula . legai g
el formulana autorizo a

quien! se Kenifica con o eMondceene Depanamena de Wi de. para

Wumwuwmqﬁ&mmw
Aentamente

pra—

rocckin Tkt

Prufesiin Colegiade

-

Dinecubin et
Crkeginke

Ejevster

N

Thresiin oo

Prufestin Colepiads

. Divclaraciin dursds

o s s e vt

S CUMPLIR CO 1 v 3 FLICABLES




Anexo b - Formularios para
proyecto de vivienda

MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO l

102

Departamento de Control de la Construccion Urbana
SOLICITUD DE LICENCIA PARA CONSTRUCCION
DE VIVIENDA UNIFAMILIAR HASTA 1,000 m2

a | Proyecto [_]

L 3t 4 li i6 D Hora;

1. Datos del Propletario
Normire comgleto o razon

Nombre del representants legal:

Responsabilidad, Planificacién, Calculo
obll cuando la obra sea de 30.00

Nimeno ﬂomulaonumﬂeuupoﬂ.e MNacionalidad |
‘e-mail: .
Mis. Area dal terreno: Mis.*
Finca © Folig :

wmum Mmullmmamlmﬁmhmmmmmmmm
‘Amplinckén: Cuanda en & inmuedle ya exisle constnacckin antenor & a koencla soicitada.
Remodelacién: Todos aquelios irabajes que afecien of aspecto extenor o fachada, | o los elementos do axisterile,
Legalizacion: Cuando 1a consiruccin que se SoRcta iz ra terminada
4. o ﬂl.ebl’l

Conmipetn Mis.* Ampkacian D Mis®  Remodelaciin D Wiz,

| Unidades Area construida Mis.* Unicades Area a construlr Mis.® Unkades | Tatal Mts.*
} - o | ]
Nivedas | + | =
Mezanin = |
Total
s Area: wt Madersal a ufilizes |
Wi Ara: unt Malenal @ ulilizar;
Ancho | i Profundsdad s
Materiad actual Matenal a wtikzar;
Tiemgpo estimada de efecucion; Meses

T Estructural, Ejecucidn. Las firmas de arg ¥ e seran

Firma y sl {orginai)

Arquitectura

Nombre:

Dirgccitin | Telbfona:
Profesitn : Colegada:
Estructuras

Nombre:

Direccion : Tolfona:
Profeskin: Colegiada:
Ejecutor

Nomébre:

Direccitn : Taléfono:
Profesitn: Colegiada:

Finma y selio (original)

Los profesionales arriba firmantes, en las lunciones con que

responsables que
‘aplicables. c) Que previo a efectuar un cambo en e prayecto se solicitard la
BanCIongs ulmuhwwbn*mimnmdolmdammwummd
delit de parjurio.

d) en caso de i

Fimsa v soBo_{onginall _______|
actuamos bajo solemne juramanto declaramos: a) Qus somes colegiados activos. b) Que nos
Ia cbra sa lieve a cabo conforme a ks planos presentados y que cumplan con las leyes, erwﬂmm

quee se indigue. ﬂmmuwmﬂhm
mmmmmmmwmmmmdd@mum

\'DMW mmlmmun:mmmumwim mﬂ}mwmwh@mm
m:lmdnm ouuwm de conformidad con ke planos con los que Ba esth sobkslando la licencia de
ﬂlOuo—' trabajos de obras do

¥ ) que riplo y cualguier otro material producto de mwwmmm
someto a s sancones Agi como a la

Firma de ol (o)

0

9. Dates sdlo_para L

Wummmmmﬁmwm

los planos de
mmnoew.

que estay

com planifcador,
umdﬂndclugnﬂa-

que o edificacion existente an & [Fedo ANES CESCAto. 58 Apega
consiruccidn. En caso de fatsedad en lo presentado, mlwmu!w

Firma da al (los)

Famay

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE |
Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

Requisitos generales para el tramite de licencia
O Formulario 102 con informacidn completa
O Folocopia de cédula de vecindad de ¢ (los) yo fegal.
O Fotocopia del acta de jenio o in legal debi d
O Siel inmuebie tene conduefios cada uno deberd firmar el formidaric, los planos ¥ adjuntar folocopia completa de chdula de vecindad ¥ bolelo de
omato,
O Fotocopa del boleto de omato d yio gal
O Silaobra es mayor do 30.00 matros presentas i de colegiado activa vigenie de ef {los) profesional{es) responsablels)
O Silacbra es mayor de 30.00 metros cuadrados presentar fotocopia del bolelo de omato de el (los) professonal (es),
O  Presentar solvencia municipal amitida en los Gltimos 2 meses.
O Copia de Certificacién die Registro de la Propiedad o copia electrénica completa de a primena a la oitima inscription del nmusble. emitida en los.

ditimos 3 meses (para sclicitarla dirigirse a 9 avenida 14-25 zona 1 Registro General de la Propsedad Inmueble).
Fotocapia de recibo de luz o recha de agua del propletario del inmuebla.
O {Opeional) Copa digital en CD en fonmats cad, cals & duf,
Todos los planos requeridos debidaments firmados por el (los) (s} ylo legal, firmados y
sellados por of profesional planificador de la obra {solo se aceptardn firmas y sellos originales en copias)

(=}

PLANOS REQUERIDOS (2 COPIAS)

1. | Plang de locabzacion acalado identficando avenidas y_calles circundantes.

2 Plano de ubkcacién del inmueble acolado, integrands las fincas que conforman el proyecto e indicando a destribucion de la
construccidn existente (& aplica).

Plancs de arquilectura.

Planos de plantas acoiagas

3 PlANGS d Slevaciones y Secciongs.

6. Plancs e estructuras,

]

Planas de i {plancs de muras d i iracion b taludes) on caso o sef muro de
T contencin s& solicitard plano con detalle del mun (frmado y sefado por ef profesional respensable aungue sea menor de
30.00 metro
g, | Dictamen favorable del Institulo Naciona! de Bosques - INAB cuanda es >10 s> da maders. Licencia cel Departamenta
- | de Ambisnie da la Municipaldad de Guatemala cuando es < 10 mis? de madera.
5. | Copia dgital en CD (Gsco compacto) en formato CAD, CAL 6 DXF
10. | En caso de ser moniaren |a boleta de chacin bobata rosada)
| importants
*  Sielinmueble se encuentra afecto al de Zonas Ugin P fgos deberd que
e vigente y las leyes l
+  Resclucién favorable de Centro Historico o IDAEH para inmusbles que se encuentran dentro de sectores definidos como conjuntos histéricos de
Ias siguéentes zonas: 1.2,3.4,6.7,9.10,11,13,14,
. De o Atticult No. 34 d las ’ ion, ln gestién de ¢l o o en ol trdeite 0o ung
licencia por un lrming de 6 meses 3 partir de |3 fecha de su presentacidn a (8 ofisna o su Gima notificacidn, serd mothvo para consicerar su CADUCIDAD
por ko Gui se enviard al archivo; sl ol i o0 o rainiciar ks g doberd ngr un i
+  TODALAPAPELER|A DEBERA COM FOLDER Y GANCHO
* WO SE DARA TRAMITE A QUE NO CUMPLAN CON L SOUICITADOS, FORMULARIOS O PLANOS CON TACHOMES

0 USO DE CORRECTOR EN CUAL
. mmmuwmmum ¥ eslar vigense
« & yenira dentro da on Zona 4 o Santa Clara Zona 10 agregar un juego de planos adicionales para of Comith Unico de
Bario CUB.
Estimada vecing: Par este media se le informa que nuestro personal en campo se encuanira debidamente identificado y no realea ningln tipe de cobros.
Para cuakjuier consulta o denuncia que deses realizar ponemos a su dapasicitn of PEX, 2285 8500,

Seiior (a) Propaatari {a): Si por cualquier motivo usbed no podra dar segusmiento parsonal al irémite de su licencia le soliciamos Banar Ia siguiente
autarizacibn, mediante a cual el Deparamenta de Control de la Construccién Urbana pueda entregade informacion respecto al trmite a la persand que

Safor Director del Departamento de Control de la Construccitn Urbana
Municipalidad de Guatemala

Yo Al

en calidad de propestanc o representante legal de ka entidad propiataria del inmuebie identificaco en este formulanio autorizo 8

quien s dentifica con cédula

exlendida en & Ll i
o iramite de la licencia sokiciada mediante este formulario,

Atentamente:

Firma oel Propietanio o Representanie Legal (ariginal)




MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO

Anexo 6 - Formularios para
actividades constructivas

Departamento de Control de la Construccién Urbana
SOLICITUD DE LICENCIA DE CONSTRUCCION PARA Mo.:
a OBRAS COMPLEMENTARIAS, ANTENAS DE TELEFONIA, ESTRUCTURAS
CIMENTADAS Fecha de recepcitn:
Legalizacién [ ] Fve)
Naconsiidad
Colonia
Fa -mai; L
B CAMBE) 8 CSRECCION ¥ HNUTVA PARA RECIIR ROTIFICACIONDS
Fanda M Aea dol tomeno: L
Firca Falo Libra ; |
Institucional: Comarende aquelcs usos dedicados 0 servicos publcos tiles como estaciones de policla y bombercs, educativas &
iglasias, oficinas de comeos, eic.
Transparta: Bquedios uscd mmm-e«umumummmnmmmumomm
pasagos, S

o husmana.

it No. de niveles o demoler
Mis®
wis  Area | wnt Malenal a utiizar |
M. Aren: Mt Material a utilizar:
Material actual Matanal a utilizar:
Ancho : Mis.  Profundidad: Mis.
Alturs e ia estructura - s
Area: Mis?  indicar olras cbeas compimentanas;
[rom— Tranagories | Industria o bodega |
Thempo estimado de scucin: Masos |
6. Responsabilidad, Planificacién, Caleulo Estructural, E.ewlbn.u.ulmuﬂ ¥ ra
cuando la cbra sea mayor de ¥ de tierras mayor de 30.00 metros.
cuadrados en cuyo caso Gnicamente se solicitarh firma del_ejecutor).
Arquitectura
Nombea:
Dirgccién - Teldona;
Protesicn : Cologlada:
Estructuras T Feeaysiogen |
Nombra:
Dirsccitn - Talidona:
Pralesion: Coleglado:
Fama y sl jongmal)
Ejecutor
Nombro:
Direczidn Telkédono!
Prafesion: Colegiade:

Frma y st
mmmmmmmmmmmmmp declaramos: a) Que somos colegados activos. b) Que nos.

hacemos responsables que |a obea se lleve a cabo conlorme a kos plancs presentadcs y que cumplan con las leyes, reglamenios y nommas técnicas.
wluﬂesclmoumodwwmwm“dpmuwﬂumhmm . d} en casa de incumplmianto nos somelemaos a

las sanciones asi como ala oo los tribunabes de justicia par kas penas relativas.
&l dalitn de perjuno.
Y.Dmelendumdlm
Yo ol propietaric  declaro bajo solemne juramenio: a}quswdnslwduuml son b) Me por los dafos.
ocasanedos a personas, ¢) Que el ejeculor proceds con los pl L L | licencsa de
construccion. d) Que o efectis |08 rabajos de obeas de mumra:mmuwmmwwmummm
serd depositado en ef botadero municipal que se indique. ) en caso de incumplimionto me somato a las sanciones administrativas municipales.
l Asi comao a ks de los bribunales de justicia por [as penas relativas al delto de perurio.
Firma g el (los) sl o legal ool
8. Datos solo_para Legalizacion
MwmhmﬂhmwﬂwwmrWmmﬂl‘mUm.ﬂthﬂmwb“w
e gty con el fin de legalizar ma Bujeln &
Iummmﬂm
Firma da el (iosh (5] logal Firma v_selk iorgiean ]

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE |

Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

isitos les el tramite de licencia

O Formutario 103 con informaciin completa.
O Folocopia e chduka de vecindad de el (los) propietariofs) ylo representants legal,
O Folocopia del acta do de legal registrada.
O Sielinmueble bene conduefios cada uno deberd frmar of los planos. y adjuntar fotocopi leta de cidula de vecindad y boleto de

ormato.

Fotacapia del boleto g omato del prapietania, yia representanite legal,

5i la obea s mayer de 30.00 matros presentar fatocopia o de colegiaco active vigente de el k

presentar folocopia omata de el (los) profesional (es),

Presentar solvencia municipal emitida en los Glimos 2 meses.
Copia de Certificacién de Regestro de la Propledad o copia o
dltimos 3 meses (para solicitara dngirse a 9 avenida 14-25 zona 1 Registro General de Ia Propiedad Inmustie).

O Fotocopia de recibo de luz o recibo de agua del propietaro del nmueble,
Todes los planos ! firmados por el (log) [s)y legal, firmades y
sellados por el profesional planificador de la obra [solo se aceptaran firmas y sellos originales en copias)

e ol

o
o
O Silaobea es mayor de 30.00 metros
o
o

del inmueble, emitida en los

PLANCS REQUERIDOS (2 COPIAS)

e Tiemm

Plana de localizacitn acotade identificanco_avenidas y calles circundantes. S = iE
mwmwmmmmmmmmsmu - e
indicando 1 distiblcitn de 1 construccidn exstents (i aj

A
.

[planos de muos de ion yio

uwwmwmwmmv

mEdmﬂwswmmm 30.00 matro cuadrados),
favorabie del Institulo Nacional de Bosques - INAB cuando es >10 mis.* de madera,

Licencia del Depariamenta de Ambients de la Municipalidad de Guatemala cuanda es < 10

mits? die madera.

Resolucién favorable del Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales - MARN

Diclamen favorable de ta Direccidn General de Asrondutica Civil,

Folocopia de la pdliza de seguro a fivor de dafios a tarceros.

| 12 | Copia dgital en CO (disco compacio) en formato cad, cal & dxl. [ Gocow | Opoorw |
13 | En caso de ser generando por moniores presentar (a boleta de clacdn urgente (boleta
| rosada)

HE

7
i
LY

EEEEE | = 1m|u.|.}u|..,|_

P | Ariculo o, 34 de [2s gl = G I Bt Oo-oastion oo -0\ FT———
Hmn@mﬂmﬂ&msipwdchﬁdﬂﬂw 00 o ka ofici i o P su
por ko que se onviarh al archiva; si st ‘““wwmm

+  TODALAPAPELERIA DEBERA CON FOLDER ¥ GANCHO

+ WO SE DARA TRAMITE A EXPEDIENTES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS, FORMULARIOS O PLANOS CON TACHONES
0 US0 DE CORRECTOR EN CUALQUIER DOCUMENTO PRESENTADO.

+  Recurde que toda la documentacin kegal debe ser legible y ostar vigente.

+  Siel encuentra ce xpasicion Zona 4 o San ona 10 sgregar un juego d para el Comith Uinico da
Bario CUB,
Estimado vecina: Por este medio 50 le informa que . ¥ o Fealza ningdin Bpd do cobros.
Para cuakjier consult o & G 2 su disposicidn ol PBX. 2285 8500,
PARA EL DE
Sedioe (a) Propietanc (ak Si por cualquier maliv wsted no podes dar seguimiento personal al trdmite de su licencia le sokcitamos llenar & siguiente autorizacion,
mediarie la cual o e Control de | Urbana pusda entregarks » cha ol trdmite a la atonce.
Sedior Dirnctor del do Cantrol o l Urbana
Municigalidad de Guatemala
Yo £on cbtul en
calidad de propretars ‘del iInmueble formuanic autonizs
quien cédula extendica en el
e Municipio de. _para realizar el ramile de la ficentia solicitada
mediarie este farmulano,
Atentamente:
Firma del Propsetanc o Representante Legal {criginal]
mummmmmww
Esta autorizacidn NO la facultad al tramitador nl firmar o formularios.
mmu-ﬂmmmwvu PBX. 2285 8500, Fax 2253 1391
emal,




MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO

Anexo 7 - Formularios de
requisitos de EMPAGUA

1 de In Construeciin Urbans Expedicate Mo

- Departamento de Co.
ﬁ Direecitn de Infrac

Antenrovecto | izmci Hora:

ctura y/o Depart - Tlanificackon y Dheio

Fecha de retepeia:

EMPAGUA

FORMULARIO

1. Dratos del Propictario
Nombr completo o rasin social;
Nimesa Cédula o Nimero de Fasapone Naclonalidad
Direceion para recibir potificaciones:
tnscipsidn de Registro Mescanal: Teldfonn c-mail
1 COMPROMETO A BAR AVISO DE CUALGUIER CAMBIO ¥ SESALAR DIRECTION PAIA RECIBIR SOTIFICACIONES

| 2. Dates Mlhﬂh
Dircecion
Calosia

Fondo : Arcadel termeno; . .
Finca : Folio Libew -

Tipo de proyecto s Intervenckin . . .
' Licencia de fracclonamiento o Urbanlzacién Licencia de construcclin
Lotificaciie Condominio Construcciin mssva | Ampliacin | Remodelacion
Otro (especifique): Otro (espesifiquel:

| 4. Indique of use sctusl y ol wse propueste del proyecta | 5. Indique s e siguicntes — 1
e [— Sorvico g somidary bebidan
Residencial I ] ] | mtiemcsen de pparsion reproguninss 6 Ve y monido
Comerci e {neatro, + Bl et |
Offking | [ de ctrvidades cas, edigposas. deport
Instiucional p— =
Transporic Alojamsrne on tiempo fraceiomad (pes horat)
Indmtsia o hedega Atenein al poblico e ventanilles peatomles
Natural, baldio, foress| Ateesciim al pabi 1l
o agroponara ealizaciin e juegos e azar o apurstas
s ] | Immtataciin de antcna yin soeres de choomminicaciony
Tetsl ] Imstadacion de estractums de ioddos. vallas, ssuncios, etc.
[ e S et et — ontin i exp
Actushes Finutss Total Carga y descarga por medio de trangore pesdo

Atividadin fancrareas, mhumaciones /4 sremacion

Futum TE! Toaal e plazas existes

u m u n o, .lcplnm proyectadas:
Niveles |
Mezmnine | | - -
Totml
Costo estimad 0. Arca total de const
Tiermpo estimade de gecucion: T Arca de torme
-——— . i
19,
Factibilidsd de servicio o Awe posbie ] Faribilidad e drmases ] Comevidn domicilis ]
Clasc de servichn de agus e posce: Ninguu 1 Marincal [ Mesicipal [ ] Privads [ Powa propio [__]
Infracstruictura en calie o svenida Adoquin [] Tiem [ astalio [ [
Toseg. Comdal pluvial bsmado: wvey
e Matcrial n weilitar en huberia
at Gt estimada de 14 e de drenaje £
Tomior estimiade 8 1a plats [
Do Tt dis
Comielal extimad: Infseg
Factor de hors mixin Costa extinmade de 14708 de agus potable O
: [ Ciserm s ] Tanue evado M
13, [
Tt 14 b devlars Saps Jar et s oy Cobrsloie a3 1 e soeus Pt oo e 14 2, labend o s reibina epliables T
Planificackia |ngenlern Civil (Arquitects
Nombes:
Dirseeite: Teltionn:
Frofasiie Colegisb
“dewla s Sbdedulien. Foma
Nombes:
Direceide: Telton:
Proesider Colegiso:
abzinda pr
Flecutar
Nomiee
Dievcelim: Telifons
Protesiien Colegiso:
R Declarackin durada
Vo o praparirs acian [ 3 T, b o e N
Trdmtalen ¢ o ¥ wi
o o e N
Tites el propeeuars o e gl

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE
Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

EMPAGUA
21 calle 06-77 Zona 01 Palacio Municipal 3to. Nivel ; PBX 2285 8700, Fax: 2232 0601

O un jusgo do planos de argquitectura del aros (2 ¥ planta de
=] el
PLANOS REQUERIDOS (2 COPIAS) c
Planos para el estudio de factibllidad de Agua potable - Especificaciones Lomcacisn | OMOMIR [ Egiscion y otron
Plana de red general indicande: diametro y clase de luberia a ulilizar, localizacion de
que no enen principal. pozo, caseta de control y de - - i
1. | cloracion, cisterna, tanque elevado, sistema hidreneumatico, estacién de bombeo,
| sisterna contra incendios, etc. |
| 2| Plano de detalles de las instalaciones hidraulicas del inciso anterior. v | « v
| 3. Plano lopogrifico del drea a servic con curvas de nivel, ¥ | o o
4. | Plano catastral donde aparazca la distibucian completa de lates, calles, Area pablicas elc. - I - €n caso nploue
- Plano de servidumbre de paso, sl fuese necesano, para ser inscrita en el Registro = - -
GmldeaPmplsdadal‘avadaEMPth |
Plano de di da fluja hi ximo horask iongitud
B, yd&neim de tuberias, velocidades, pé!dudas descarga ymudalﬁecaﬁalrarrm diireccitn - + -
de flujo, presiones y consumas en cada uno.
Plano de curvas isdbaras, plano urbanistico con curvas de igual presion, curvas.
I i sobre la red de di ion y cuadro analitico qué indique niveles isomélnicos L L En coso aploue
Ly .
Plano de detalles que indique todas las estructuras conexas a la red, tales coma:
conexiones domiciliares tipicas, cajas de vahulas tipicas, gabaritos tipicos de calles
8. | = | yavenkias a escala que muestre la izacidn de ks tuberias, detalle de tanques o o o
g elevados, lanques sublemanecs, cisternas, estaciones de bombeo, casela de
| é cloracion u olros equipos. | |
9 } i Drescripcidn del proyecto, de disefo, #n de en forma = = =
. tabulada, métodos de calculo, tipo de tuberia y accesonos a utilizar. | |
0. Descripcidn y calculo de cualquier msualacon ¥ obra adicional, v | | E
o De los pozos, p (parfil g niveles = = -
|| estalicos y dindmicos, | |
I PLANOS REQUERIDOS (2 COPIAS) | [
| | Planos para el estudio de de Drenajes - Especifi [ Lothcacen | e | Edificios y airos
4 Plano de localizacién en hoja cartografica de la Ciudad de Guatemala, a escala 1 :15,000 - ” 7
* |y plano da ubicacion dal proyecto.
Plano de la red general indicando: didmetro, pendientes, sentido de flujo, longitud, tuberia
2. | autlizar, localizacion de instalaciones a construir (obras accesorias, registros tragantes, L4 W L
cajas, candelas, ratamientn de aguas servidas, efc.).
3. | Plano planta de perfil de las calles y avenidas. | o -
" tipicos i ia izacién de las tuberias y de toda estructura dentro de ’ -
" las vias pablicas.
| 5. Planos de drenajes de los sdtanos y de cada uno de los niveles. <
| B Plano de seccion del edificio, indicande la conexion a la red. v
7. | Plano de detalles de: obras hidraulicas accesorias. o o T4
8. Plano de la conexidn de la descarga final del proyecto. e I < v
g, | Plano de servidumbre de paso, si fuese necesario, para ser inscrila en el Registro - - v
Ml _Geﬂualdaa?mpndadafavameEMPAGUk |
49, = En 8! caso que sa datermine qu red suparficial, deberh hacero - "
| al colector mis cercano; mmmummlmnm
Descripcidn general ded proyecto de drenaje pluvial y sanitario = * v
| Estudio de los punies de descarga. v v ¥
13 | $4 aser de canti de trabajo y de p - v v
| 14 2% Especificaciones de construccin. 73 3 =
| 15 € > Operacidn y mantenimiento. ot < 4
18, Periodo de disefio, pardmatros de disefio y calculo hidrdulico. < =4 Fs
L2 | Descripcién de funcicnaméenta del sistema de iratamiento - - v
|18 Plano del area disponible para la construccion dei sistema de tratamiento. L v o
|18, Planta general de di de los del sistema. o o %
| 20, Diagrama de flujo del sistema de tratamiento o v ¥
21 i» Planos estructurales y de delalles constructivos, i o %
K Planos de los sistemas de : Instalaciones eléctricas, drenajes, agua polable y 7 - f
cloracion.
|23 Memorias Wenica, descriptiva ¥ de cllculo, con parametros de disedo uliizados. o i T
| 24 Manual de cperacion y mantenimiento. o L ¥
P EMPAGUA requiere un sistema de lramrmenlu de aguas negras domésticas, con , - -
1 una eficiencia de de) del B
Nota :
. E: de Disefia de yAgua crea dri al solicitante. cualquar

mnmm mammmmmamm
»  Enlos tres, si el proyecto no se pusde conectar o la Red Municipad, buscard o punto geograficamente mas cercand para dispones su afluends
tralada.

*CUMPLIR CON LAS REGUALCIONES ESTABLECIDAS EN LOS REGL Y LEYES APLICABLES
Consultar pigina




MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO

Anexo 7a - FormU|ar|OS de DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE
reqL“S'tOS de EMPAGUA Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

EMPAGUA ;
21 calle 06-77 Zona 01 Palacio Municipal 3to. Nivel ; PBX 2285 8700, Fax: 2232 0601 'g
WWW,CTNPEEL COMm E
o dal E
]
PLAN S PARA FA i ) i
PLANOS REQUERIDOS (2 COPIAS) | F c E
Planos para el estudio de factibilidad de Agua potable - Especificaciones | vommanen [ SO00MIO | encion y ores
Plana de red gonerai ndicando: didmetro v clase de luberia a ulilizar, localizacion de ‘E
que no tienen principal. pozo, caseta de control y de " , u a
1. | cioracin, cisterna, tanque elevado, sistema hidreneumdtico, estacidn de bombeo, §
| sistema contra incendios, etc. | 5 <
| 2. Plano de detalles de las instalaciones hidraulicas del inciso anterior, - | - b 5
| 3. | Plano topogrifico del drea a servie con curvas de nivel, > ! ¥ % 5 g
4. | Plano catastral donde aparazca la distibucian completa de lates, calles, Area pablicas elc. - [ - €n caso nploue 4 i o
5 | Plano de servidumbre de paso, si fuese necesanio, para ser inscrita en el Registro = = ” ';: 5
| General de a Propiedad a favor de EMPAGUA. | o
Plano de di de fujo hi ico para caudal maximo h longitud 'g ] 3
6 |y diametro de tuberias, velocidades, pérdidas descarga y caudal ﬁe cada tramo, direccidn - + L 8 E n
e fMujo, presiones y consumas en cada una. - 2
Plana de curvas issbaras, piano urbanistico con curvas de igual presitn, curvas _g 8 L2
I sobre la red de di ion y cuadro analitico qué indique niveles isomélnicos L L4 En caso aphaue \D‘” E &
o ) = Bl -
PIBmdedsHeﬁquemd»quelndaslasoﬂmMsmma la red, tales como: g :i E 231'3
coneiones domiciliares tipicas, cajas de vahutas lipicas, gabaritos tipicos de calles E b log o
> yavenidas a escala que muestre ka localizacion de las tuberias, detalle de tanques f L4 4 [ e =52 % 8
gé elevados, lanques sublerminecs, cisternas, estaciones de bombeo, casela de E £E 588 § 5
cloracion u olros equipos. =3 BE5E I w
| 5 2§ Descripcion del proyectn, de disefio, ion de en forma = — v . m i = £8 %&}D' = =
M E tabulada, métodos de calculo, tipo de tuberia y accesorios a utilizar, | | i 'i -§ E U‘"_'i LT [
| 10, Descripeidn y calculo de cuaiquier instalacion y obea adicional, L | i | * g & : e qd
v De los pozas, p {parfil o niveles P = P 2 E 35 5 e
| | estilicos y dindmicos, | § § = & O
= =
[ PLANOS REQUERIDOS (2 COPIAS) | § E =3 g .E g ; i
[T Planos para ol estudio de factibilidad de Drenajes - Especifi Lottcasén | S0 | Edtcion y otros J g, F8b 2[4
Plano de localizacion en haja cartogranica de ia Ciudad de Guatemala, a escala 115,000 = = 7 5 5 %EE g oo™
y plano de ubicacién del proyecto. E g iR g E et
Plano de la red general indicando: didmetro, pendientes, sentido de flujo, longitud, tuberia 'E =5k 52 -] ei P
2 | autizar, localizacion de instalaciones a construir (obras accesorias, registras tragantes, v v I v £ 3 § $5%85% o L e
cajas, candelas, tratamients de aguas servidas, elc.), 4 X zE3 s A3 28 s
3. Plano planta de perfil de fas calles y avenidas. v - E ‘E Egé § ;§ ;{ g
= tipicas la de las tuberias y de toda estructura dentro de , - ad 3 B B
| las vias ptl)lu.'.us -E S0 o
| & | Planos de drenajes de los sotanos y de cada uno de los niveles. - - =
| B. | Plano de seccion del edificio, indgicando la conexion a la red. L4 = I
7. | Plano de detalies de: obras hidraulicas accesorias. o o T4
8. Plano de la conexidn de la descarga final del proyecto. | e < v
g, | Plano de servidumbre de paso, si fuese necesario, peraoerlnmenelﬁeglsw - - v
| | General de a Propiedad a favor de EMPAGU&
49, = En 8! caso que sa datermine qu a la red suparficial, deberh hacerdo - "
| al colector mis cercang pmmmumpmmnumpemmnm
Descripcion general del proyecio de drenaje pluvial y sanitario L2 + i o
Estucio de los puntos de descarga, v L v B
iales a ser util imacion de canti de trabajo y de p v - v s &
| 14 Especificaciones de construccién, v b4 v '§ -
| Operacion y mantenimiento. ’ v v a o
3 Periodo de disefio, pardmatros de disefio y calculo hidrdulico. - e Fs a
|17, | Descripcién de funcicnaméenta del sistema de i v v v -
| 18 Plano ded drea disponible para Is construccidn dei sistema de lrabamnen!u i (3 < L
|18, Planta general de di de los del sistema. o o %
| Diagrama de flujo del sistema de tmlalmnlo o v ¥
; i Planes ¥ de delalles ) e ‘ 4
22| % | Planos de los sistemas de - Instalaciones elécicas, drenajes, agua polable y 7 ” -
cloracion.
|23 Memorias Wenica, descriptiva ¥ de cllculo, con parametros de disedo uliizados. o i T
| 24 Manual de cperacion y mantenimiento. o L ¥
P EMPAG_UA requiere un sislema de tratamiento de aguas negras domésticas, con , - -
1 una eficiencia de depuracién del B0%.
Nota :
« En de Disefia do yAgua crea dri al solicitante, cunlquiar
informacion adcional, pmm a la aprobacion del proyecio SU CONSHSracion
«  Enlos tres, si el proyecto no se puede conectar o la Red Municipal, bus:.nra & punio geograficamente mas cercand para disponer su afluente
ratada

* CUMPLIR CON LAS REGUALCIONES ESTABLECIDAS EN LOS REGLAMENTOS ¥ LEYES VIGENTES APLICABLES
&

paging

oAl a1 rann

PERFIL DE CONEXION A COLECTOR MUNICIPAL
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DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE

Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO

Anexo 7b- Formularios de
requisitos de EMPAGUA
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MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO

Anexo 7¢ - Formularios de
requisitos de EMPAGUA

DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE
Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

En este se indicara los limites de todos y

cada uno de los Iotes en ef proyects, asi también |a conexién de todas las
candelas domiciliares tanto pluvial como sanitario (SISTEMA SEPARATIVO),

tragantes, rejillas, accesorios etc.

1.6 Planta General de Proyecto:
( Lotificaciones ).

tipo de tuberia.

Presentar también planos planta-perfil para analizar cotas invert, cotas
didmetros, pendi

superficiales, longitud

i 4 : o B
g & S
L 3 -
: Ry '
i S
afip PRRTE 1 i

s 16SS

A cay [ 7

o 140 Taligs st CordaTiCar .

g ’ ~glesha Lery U N

) ™ ~ és’; L

) 'E & én & M
- tf f o r

T & 2

¥ 5'!

3 smagentios

¥
I Q]P'%_
. T I'mri‘?'lﬂw '1[ E;

Buigy Paglitar U nlvegi
% .:i srdemale o Atlubi dngal A
» B ol
E B
= [
| =% -
=] 5 ® I Plano da Localizacion:
B s | x Gk Sl vl o 2 i e Reirde
4 u% e : g ; st inchu sector, 7ona, propietaria, proyecto, drea del torrena, drea 2 CONSSTr et
P P & b 1 Al misma temps incluir bee el cuerpo receptor al ad ™ { TENIENDO EN CLUENTA QUE ESTE
il o | PUEDE SER UN RIO O ARROYO SIEMPRE Y CUANDO SE LE DE UN TRATAMIENTO PREVIO AL DRENAJE DEL PROYECTO Y ESTE NO TENGA
_— E|d ; GPCION PARA CONECTARSE A LA RED MUNICIPAL )
: 1 B
) :f H P - — —
= s A, B !
E;-,,:‘-?’iﬂ: 1 Bl ; PLANO DE: LOCALIZACION DIRECCION 9 CALLE 4 - 85 ZONA 25
] B ! ly PROYECTO: EDIFICIO DE OFICINAS COLONIA: BRISAS DEL VALLE 2
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Anexo 8 - Formularios de

MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO

requisitos de Infraestructura y
planificacion

FORMUARIO

Nombre completis o mzin social:
Nismero Cédula o Nimero de Prsaporie :
Direcciin para recibir notificaciones:
immpcmnec Registro Mercam|

_ME COMPROME 0 A DAR AV IS0 DECUALGUIER CAMBIO ¥ SESALAR DIRECCH

Nacionalidad :

e

Colonta ; F g
Frente : Fando. e,
Nismero de licencia anterior Finca: Libro
L3 Tipo de proy
Licencia de fraccionamicnto o Urbanizackin Licencia de construccion
Lotificacion | Condomimie | Consirsesin nuva Ampliacitn Remidelackin |
Otro {especifigue): Otra fespecifigue):
T e o I3 s
Ja—p— [—— Servieen de comidar y bebidss
Revidorgial - Uilizasiin di aparsos reprodscions & ver ¥ sonido L
Comercin Presentacion de cxpecticilos {beaten, misca on vive , haile, i b |
Oficen € g P P 4 religionss, depuortivas u oiros]
Instsscional [ vetn s e ; i
Tramporse Alojamiienios en tiempo fraceionads {por horas)
Industria o hosdega [ Atencion al piblics en vessanilias pestoasies L
Natural, baldio, fovests] A ol piblics e " jex
© agopecuana teallzackia de jucgon de azar 0 apucstas
O epreifiguet | o e 8¢
Instalacidin de extraxcturas di rooshon, vailas, anunios, cis.
Futuras Total Carga y descanga por medio de ranspote pesado
 Actividados funeraris, inhmaciones yia romion
| 7. Plazas de Parques.
» _ Futuro [ Taml | No.deplasms existentes:
0 w u [ w No. de plasas proyectadis:
Sl | =— | 8. Indice de ocupaci = |
Nade [ | fi =1 Area de planta de techas & construr 1
Meanines || | +] - ]
-l
Costo extimada (. ki
Thempa estimada de ocucion:
u...n.n.-n.-.q-,-_.—n.. Ll o ormns Rt st 3 despremds L s
i, %
|: g ks v planificaer & s obia [ o s T e, e Lararmas gD s e parmemcrin y coteradon B 1is
L i o e perjurio, que todos que 5e 7 yocrios
e una obea [ e, o e L autorsdades d 1 Toculizbes & fisicamenic impedic o imgreses 30 cgresn de vehiculos of lote on
eatifaie 1s by
Arquitectara
Nombre.
Diseeciin ; el
Profasin Cokyimdar
Ejecstor Firm y sello
Dhoclan g de b abes on daios ! agmadin e ¢l Formalerss 101 adjunio, decka j o e e
A lito de perjunic, que tosdos [ donde p
e una o - o, o L utorsdades b I i a mpe de vehiculos al Joke o
i ¥ cstipale la ey
Roumbre
Dheryeaon | Telétons
Proosidn: Calcgiada
. S

Dostar conus prepireario.di 1A Bira ch Cowsion. cOn GM0w PeTiGraH Cons gracos e £ ol 01 ojuscd, ek AT Daga OICHTRE JUTHITI  GTCTa(on 08 s poras eIy Al GeiRo 3¢

que oo S e s s

el s de falud e o doslarn e e i en s

coniraria s ko que sea autorisedo, [

il .

faculiadns 1 Mscamens inpedss el ngreso
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Foma &1 7

om can o realiza

e
sev valizar ponenam.
™

1pa s
oo of PRX. 1288 K141,
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DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE
Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

Requisitos generales

=} con

O Fotocopia de cédula de dhal o legal.

O Copiade C da al de la o Copia de la primera a la Gltima
P del ir { 3 meses de vigencia). Cuando exista mas de una finca de diferentes

propletarios en un mismo proyecto, deberdn proceder a unificar las mismas en una sola finca,
Presantar dos juegos de planos copias heliograficas an folders (de color claro); tamafo oficio, separados con
firma y sello del profesicnal.
Plano de localizacidn 1 copia.
Plano de ublcacion 1 copia.
Para cualquier ampliacién deberd presentar plano de la construccién existente.
Presentacion de los planos segin normas del ICAITI. (debidamente doblados)
Copia digital en CD en formato/cal. o fjpg. (imagen que soporte AutoCAD, versiones de la 14 a la 2002), para
proyeclos mayores de 30 mt.? o en formato /.dwg de planos segun los solicitados por expedienta
SEGUIR REQUISITOS PARA PRESENTACION DE PLANOS SEGUN INSTRUCTIVOS

0 OoDoooOo O

DEFINICIONES PARA COMPLETAR EL FORMULARIO

Tipo de proyecto o intervencién

Fracelonamients: Proceso y resuitodo de la division o subdiviidn de un fereno o finca uibana o risfica. Incluye fanfo desmembraciones o
particiones con ¢ sin operfura de vios o de poso. como wiba ) 5 con servidumbres de pose. con cesin de

cofes como plblicoo ig en © porg usd d

Whanizackdn: Proceso y resultado de la subdivisidn el suelo cich mummpofmedolonpmmaﬂocdlasylo
Infroduccian de serviclos plblces o comunes de obmlecummfo de oguo potable ¥ Inchuye s Y en
los que puede llevorse o cobo lo cesidn de servidumbres de poso, de calles como. plblico o mar ésfos en

© paro uso comin de propietarios individuales.

Desmembracion o Paricién: Proceso v resultade de dividir, subdividie o freccianar un lemenc en dos o hasla cince lobes con o sin apertura ¥
cesdn de servidumbres de poso, de vics como i pubkca, en 0 pora uso comin de propietarios individuales.

Lotificacién: Proceso por medio del cual se fracciona un terena en mds de cinco lofes con aperturo y cesidn de nuevas calles de acceso
plblico.

G Fracck i o

bojo el régimen de propiedodes individuales con dreas de uso o propiedad comon,

Clasificacion de Usos del Suelo

Uso Residencial: Comprende viviendas individuales junifomiiares) o en | harzontal (muti wres), para uso personal o familior, asi
coma residencias insfitucionaies (estudiantes, adullos mayores o tercera edod, de OgUpacionss redgicsas o tmilores], Se pueden considerar
coma parte de este uso general obros Lsos complementarios para wso exclusivo de los propios fesidenies. fales como dreas recreafivas,
comedores, copilas, bibliotecas.

Uso No Residencial: Incluye todo o que NC sea Uso Residencial, Cuenta con las sub-categerias generales siguientes: 1] Comercio, 2 Oficinas,
3 Institucional, 4) Trarspode, 5) Indusiric o bodega, ¢) Natural, baidio, agropecuaric o forestal, y 7] Otros no especificadas que el interesado

deberd indicar.

Comerclo: Aborca fodo fipo de venfa de erficulos of por menor g3l como servicios personales, oles como salones de beliero o peluguerias,
lavaniderias y similares.

Oficinas: Abarco senvicios profesionales o tivos tales coma bancarios, bies, legoles, s, ir ¥ smilares.

Institucional: Comprende oquelics usos dedicados a servicios publicos fales como estociones de policia y bombercs, establecimiantos
educatives u hoipitalaros, aficinas de camecs, efe.

Transporle: Abarca aquebos wsos del suelo destinades o diferentes modos de fronspore como estocionomientos o predios de vento de
automéviles o vehiculos pesadas, estociones de senvicio (gasolineras), ialeres, teminales de fansparte, atc.

Industriio o bodega: Comprende los wios que invol &l ol de L]
inchyendo bodegas. Lo localizacion de industios o bodegos estd sujelo odioonolmeme oi Reglomento de Locaizacion Indusrial def
Municipio de Guatemala,

Natural, bakdio, rio o forestal: C: oguelos usos que na han sido o que siendo uib no cuenton con
ocupacion humaena.

Otros:

Inchiye cualguier uso Resdencial o No NO en las . & cual deberd ser indicads por o
Interesodo.

* CUMPLIR CON LAS REGUALCIONES ESTABLECIDAS EN LOS REGLAMENTOS Y LEYES VIGENTES APLICABLES
Consultar pagina www.muniguate.com



Anexo 8a - Formularios de MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTCLq 4'_

requisitos de Infraestructura y DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE
plaﬂlflcaCIOﬂ Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

REQUISITOS PARA REVISION DE IMPACTO VIAL

PROYECTOS HABITACIONABLES
Direccion de Infraestructura /o Departamento de Planificacion y Disefio By ®>
= 21 calle 06-77 Zona 01 Palacio Municipal Sto. Nivel; 2285 8141 [ Qs

=] =

[ Escala no menor 1/250. s i e
2 Limite de propiedad indicada por inea de eje legible.

| Linea de bordio de acena con respecto & limite de propledad.

4 Pstsy carriles de circulacion mis cercanos al terrena acotado con respecto a los limites de propiedad.
4

o

Ubicaciin de drboles existentes, acotados con respecto al limite de propledad.
Cotas de anchos de entradas y sakdas vehicutares, medidos en limite de propiedad.
Proyeccitn de abatimienios de poriones, si hublere e indicar horario de cerramiento. CABAT CASAY
L3 Cotas de radics de giros en vados vehiculares de lodas las entradas y salidas y de ancho de rampa de vado vehicular de 1.00 m
% Direcoibn ded sentido de circulacién y maniobeas n indos bos accesos vehiculares desde y hacla Ia vin plblica.
10 Nived o piso de todas las entradas ¥ saldas vehiculares en o limile de propssdad con respecio al nivel de acerd y calle.
1 m&mmmu.mwajmm:uuammmummn.gmmu«muymmmummm

T
i

Phasea s
wivel de ealle

T

(L]
2 Inicio de rampas scotadas con respecto @ limite de ia propeedad, si las hublene. < O

CASAS
F5 Inghcar cortés on plinti. doncde pase por rampds.

1 Ubicacsbn de cada una da las plazas de + 4 estandar, indicando si la plaza es paa
habitantes, vistantes, clientes, propietancs, empleados, p(sm de carga y descarga,

15 Ubicacion acotada de los controles de entrada y saida, s existieren, ; -
fumadite | 6. Ubicacidn y anchos acotados de los pasilos de crulacion, ndicando con flechas el seico da circulacién. :
ntackuamiews | 17 Ubicacidn, anchos y pendientes de las rampas, si las hublers, indicando con flechas el sentido de la circulacian,
Ik Proyeccion de manicbra vehicular dentro do ka propiedad i el
19, Silas hublors, ka ublcacidn de las ventanillas do autoservicio, acotadas con respecta al acceso vehicular a la misma en limite de
|

propiedad, indicando radios de giro, ancho de camil y longitud de camil.

PROYECTOS HABITACIOMALES, EDUCACIONALES ¥
COMERGIALES PROYECTOS COMERCIALES 7

=l -
Indicar tipa de contral e mgresa Indicar 10w vaniculos Droyectidos pars carga ¥ descarga f' "ﬁl @s) "
Fonchstamicwte | 20 Ingmsaisakin iee 2. Venkouos ivanas de menos de 3.5 onslades. i g
1 Contel mecheice (pertin sicaice, phama) I Comionss do mis de 35 tewinda l""\.:a'!g L. - ﬁ
32 Conteol manal igarin con personal] . Cobazsies con conienedores i bt E
S
g AREA VERDE
* VER ESQUEMAS DE GRAFICOS ADJUNTOS, iy I’ b [

: FADIO 18] ’il!‘a‘;‘ RADID (%) 3
S {‘-QOEJ S (18 _>, T .: - Benns (10} l}i[?

] " ]
Q:w i, ® @1.3, e

3ra AVENIDA ZONA §
I (>

PLANTA INGRESO A CONDOMINIO
INDICACIONES: 1) B e

(a) VER FORMULARIO 101
b} UTILLZAR SIMBOLOGLIA QUE SE INDICA AL DORSO DE LA HOUA
REQUISITOS:
(1) ESCALA NO MENOR DE 1280
2] LIMITE DE PROPIEDAD INDSCANDO POR LINEA DE EJE LEGIBLE
(3] UNEA DE BORDELO DE ACERA ACOTADA CON RESPETO AL LIMITE DE PROPIEDAD
(4] PISTA Y CARRILES DE CIRCULACION MAS CERCANOS AL TERRENQ ACOTADOS CON RESPECTO AL LIMITE DE PROPSEDAD
(3] UBICACION DE ARBOLES EXISTENTES, ACOTADOS CON RESPECTO A LOS LIMTES DE PROPIEDAD
(6] COTAS DE ANCHOS DE ENTRADAS ¥ SALIDAS VEHICULARES

# CUMPLIR CON LAS REGUALCIONES ESTABLECIDAS EN LOS REGLAMENTOS ¥ LEVES VIGENTES APLICABLES B Eomesemopsos RARES OE TOOAS LAS ENTRADAS Y SALIGAS VEMICULA
Consultar pigina waw munkzunte com b

GIRD EN VADOS VEHICLUARES DE TODAS LAS ENTRADAS ¥ SALIDAS VEHICULARES ¥
DE RAMPA DE VADO VEHICULAR DE 1.00 M.
% DIRECCION DCL SENTIOO DE CIRCULACION ¥ MANIOBRAS. EI £S, DESOE ¥ MACIA LA VIA PUBLICA
(10) NIVEL DE PESO DE TODAS LAS ENTRADAS ¥ SAI.IDAS VEHIGLI.AHES EN El. LIMITE DE pmm COW RESPECTO A LA ACERA Y CALLE
111) OTRAS RELEVANTES. COMO POR EJEMPLO: DE CARRILES DE DESACELERACION, GABARITO DE CALLES Y
¥ COTAS VERTICALES DE TODOS LOS NIVELES

(12] INICIO DE RAMPAS AL LIWITE DE 81 LAS HUBIERE
iy nocm co«r& EN PL!NT:\DOM)E Py

PASE POR RAMPAS
i) PLAZAS DE PARQUEGS POR NIVEL
(24) IM}RESOMALDME
{25) CONTROL MECANICC (PORTON ELECTRICO, PLUMA, MAQUINA DE TICKETS)
(26) CONTROL MANUAL (GARITA CON PERSONAL)
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DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE

Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

Anexo 80 - Formularos 08 mANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO

requisitos e Infraestructura y
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Anexo 8¢ - Formulanos de MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO

o 4
requ'tOS de,mfra,e?’truotura y DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE_& |
planificacion

Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

REQUISITOS PARA REVISION DE IMPACTO VIAL @_
SIMBOLOGIA A UTILIZAR PROYECTOS COMERCIALES i

(2

| ?
| “3,:

L

% Re3 - — = L
\ / E E- | (14) |
\ / Byeryrreiy rencienre i ce o sooseAl 1 L\ 112 s 8|
LIAND i 4 5 6 7
i o | 4 4 o o §—
—— L \ ‘ & -
VAN »— 2400 5 o o
— 12y [
LawTes o o PROPUESTA b S8 il il - it B ’ ‘ |
-y o o Lo [ e
() s | 20
-» 4 AREA DE
I l I ¢ I | IE|; l 1 [ MOTOS I—usuu-ﬂ =
Accesy sou0 500 ENTRADA ¥ BALIDA ESPACI — -] [ [ﬂ]‘ o - ——
TRADS ﬁ 1n 18
RAMPA e 5 T 17
HElE © X o — " =
LF tl 13 16
(14)
VERCLLAR EGETENTE MECARICA W .:S.e;uw?l PORTON BODEGA
1 14
d-g}m ! —_— .

DETALLE DE VADO

13
PLANTA SOTANO
DETALLE VADO VEHICULAR (1) fscan 1/
mnmmm
INDICACIONES:
VER DETALLE (al VER REQUISITOS INDICADCS EN INSTRUCTIVOS DEL FORMULARIO 101
DE BORDILLD (b} UTILIZAR SIMBOLOGIA QUE SE INDICA AL DORSO DE LA HOJA
PLANTA DE VADO VEHICULAR
e REQUISITOS:
oA RRRALE , 1) ESCALANO MENOR DE 1/250
1 1 i 1 {2) LMITE DE PROPIEDAD INDICANDO POR LINEA DE EJE LEGIBLE
+ T —T i' {6} COTAS DE ANCHOS DE ENTRADAS Y SALIDAS VEHICULARES
ELEVACION DE 0 {7} PROYECCION DE ABATIMIENTO DE PORTONES, 51 LOS HUBIESE E INDICAR HORARIQ DE CERRAMIENTO
ESCALAL T (B} COTAS DE RADIOS DE GIRD EN VADOS VEHICULARES DE TODAS LAS ENTRADAS ¥ SALIDAS VEHICULARES ¥
100 g vBRKLE % DE ANCHOD DE RAMPA DE VADO VEHICULAR DE 1.00 M.
CALLE T | @ (o) DIRECCION DEL SENTIDD DE CIRCUILACION ¥ MANIDBRAS EN TODDS LOS ACCESOS VEHICULARES, DESDE ¥ HACIA LA VIA PUBLICA
= S {10) NIVEL DE PISO DE TODAS LAS ENTRADAS Y SALIDAS VEHICULARES EN LIMITE DE PROPIEDAD CON RESPECTO AL NIVEL DE ACERA ¥ CALLE
- 2 {11) OTRAS RELEVANTES, COMO POR EJEMPLO: DE CARRILES DE DESACELERACION, GABARITO DE CALLES ¥
SECCION DE VADD VEHICULAR ¥ COTAS VERTICALES DE TODOS LOS NIVELES

FRCAATE {12) INICIO DE RAMPAS ACOTADAS CON RESPECTO AL LIMITE DE PROPIEDAD, 51 LAS HUBIESE
(13) INDICAR CORTE PLANTA DONDE PASE POR RAMPAS
(14} NUMERAR LAS PLAZAS DE PARQUEOS POR NIVEL
(24) INGRESOISALEDA LIBRE
(25) CONTROL MECANICO (PORTON ELECTRICO. PLUMA. MAQUINA DE TICKETS)

{25) CONTROL MANUAL (GARITA CON PERSONAL)



MANUAL PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO lll ‘._

AﬂGXOBd . FOFWU\&FIOS para DE URBANIZACION RESIDENCIAL EN SERIE |
acn\/'dades COﬂSthCTIV&S Fuente: Municipalidad del Departamento de Guatemala

REQUISITOS PARA REVISION DE IMPACTO VIAL
PROYECTOS COMERCIALES

(26)
5
ag- LOCALES

LUMILLA

(10)

N

B, | RAMPA
BODEGA g, (8) BODEGA
£.14

G [ (10) s e

ELEVACION SOTAMNO
ESCALA 1,/250
(1)

INDICAaCIONES:
(@)  VER REQUISITOS INDICADOS EN INSTRUCTIVOS DEL FORMULARIO 101

() UTILIZAR SIMBOLOGLA QUE SE INDICA AL DORSO DE LA HOJA
(11} OTRAS RELEVANTES, COMO POR EJEMPLO: DE CARRILES DE DESACELERACION,

REQUISITOS:

(1) ESCALANO MENOR DE 11250 GABARITO DE CALLES ¥ COTAS VERTICALES DE TODOS LOS NIVELES
{3) LINEADE BORDILLO DE ACERA ACOTADA CON RESPECTO AL LIMITE DE PROPIEDAD {12} INICIO DE RAMPAS ACOTADAS CON RESPECTO AL LIMITE DE PROPIEDAD, 1 LAS HUBIESE
{5)  UBICACION DE ARBOLES EXISTENTES, ACOTADOS CON RESPECTO A LOS LIMITES DE PROPIEDAD {24) INGRESOSALIDA LIBRE

(%)  COTAS DE ANCHOS DE ENTRADAS ¥ SALIDAS VEHICULARES (2% CONTROL MECANICO [PORTON ELECTRICO, PLUMA, MAQUINA DE TICKETS)

{16) NIVEL DE PISO DE TODAS LAS ENTRADAS Y SALIDAS VEHICULARES EN LIMITE DE 0 T AIAL BRI R o6 PG

PROPIEDAD CON RESPECTO AL NIVEL DE ACERA Y CALLE
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Normativa de Consulta:

O O O O

O O O O

Lectura y escritura,

O O O O

O

Caddigo civil

Ley de contrataciones del estado

Ley proteccion y Mejoramiento del medio
Ambiente

Reglamento de evaluacion,
seguimiento Ambiental
Reglamento de construccion
Reglamento de transito
Reglamento de derecho vial
Reglamento de aeronautica civil (de estar en
perimetros)

Reglamento de descargas de aguas residuales
Reglamento de manejo de desechos sdlidos
Reglamento de condominios

Reglamento de urbanizaciones Yy
fraccionamientos

Reglamento de vivienda

Control y

Instituciones visitadas:

Registro de la propiedad de Inmueble
Municipalidad Metropolitana de la Republica de
Guatemala

EMPAGUA, Empresa municipal de agua
Empresa Eléctrica y Camara de la Construccion
y Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
(MARN)
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A, Carlo Envigue Vallcares Cerezo
Decan

" Arg, CabriotBafiahona For
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Claudia Brissida Hemardez Escobar
Estudiante



