UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE ARQUITECTURA
ESCUELA DE DISENO GRAFICO

HUGO ROLANDO BARRIOS DONIS

Previo optar el titulo de
Técnico Universitario en Diseno Grafico

GUATEMALA JUNIO 2008



Universidad de San Carlos de Guatemaa
Facultad de Arquitectura
Escuela de Diseno Grafico
Proyecto de Graduacién
Licenciada Miriam Isabel Meléndez Sandoval De Villata
Arquitecta Brenda Maria Penados Baldizon

Creacion de piezas graficas para el Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodon

\\r

Ve /
Hugo Rolando Barrios Donis

diser o grafico Carné 199813087
u i A C




Titulo del proyecto

Creacion de piezas graficas para el Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodon



Tema

Autoridades
Dedicatoria
Presentacion del documento
Introduccion

Capitulo 1: Planeamiento conceptual
1.1 Organizacion Cliente
1.1.1 Autoridades y miembros de la organizacion
1.1.2 Historia
1.1.3Vision
1.1.4 Mision
1.1.5Vaores
1.1.6 Objetivos
1.1.7 Actividades
1.1.8 Programas
1.2 Pensamiento actual o problema
1.3 Objetivo de la campana
1.3.1 Objetivo general
1.3.2 Objetivos especificos
1.4 Pdblico o grupo objetivo
1.4.1 Geogréfico
1.4.2 Demografico
1.4.3 Etnografico y psicografico
1.4.4 Conductual
1.5 Insight comunicacional
1.6 Concepto creativo
1.6.1 Diagrama
Diagrama
1.6.2 Lluviadeideas
1.6.3 Concepto creativo
1.6.4 Cédigos de disefio
1.6.4.1 Colores utilizados
PANTONE Process Blue M
Blanco

Indice

No. de pagina

A WNPEF

OCOOWOWOOLONNNOOHO O UTOT101



Tema

PANTONE H 55-8 U anaranjado
1.6.4.2 Codigosiconicos
Tipografia
Imagen
1.6.4.3Cadigos linguisticos
1.7 Respaldo
1.7.1 Planteamiento profesional
1.7.2 Planteamiento ético
1.7.3 Planteamiento cultural y social
1.8 Solucion o pensamiento deseado
1.9 Mandatorios
1.10 Piezas sugeridas
1.11 Medios sugeridos
1.12 Proceso de bocetgje
1.12.1 Conceptualizacion
1.12.2 Bocetaje
Boceto 1
Boceto 2
Boceto 3
Boceto 4
Boceto final

1.13 Aprobacién de lainstitucion hacia la propuesta de disefio

1.14 Presupuesto

Capitulo 2: Propuesta grafica argumentada

2.1 Argumentacion de piezas finales
2.1.1 Codigos Cromaticos

Azul Intermedio (Process Blue M)

Blanco

Naranja (PANTONE H 55-8 U)
2.1.2 Caodigos I conicos

Tipografia

Imagen

Cadigos Linguisticos

No. de pagina



Tema

2.2 Piezasfinales

2.2.1 Logotipo

2.2.2 Vistas del logotipo para diferentes usos y aplicaciones
2.2.3 Rotulo que identificaa Hogar Benéfico De Ancianos Cabecitas de Algodén
2.2.4 Tarjetas de presentacion, 2.2.5 hojas y sobres

2.2.6 Afichesy mantas vinilicas

2.2.7 Calendarios

2.2.8 Botones paraidentificar amiembros de lainstitucion
2.2.9 Diplomas de reconocimiento

2.2.10 Playeras

2.2.11 Roétulos autoadhesivos para identificacion de vehiculos

Capitulo 3: Comprobacion de la eficacia de la propuesta grafica
3.1 Ejercicio FOCUS GROUP

Gréfical

Gréfica2

Gréfica3

Gréfica4

Gréficab

Gréfica6

Gréfica7

Gréfica8

Gréfica9

Gréafica 10

Gréfica 1l

Gréfica 12

Conclusion del andlisisdel gjercicio de comprobacion

Conclusiones
Recomendaciones
Bibliografia
Glosario

Glosario
AnNexos

No. de pagina

53
54
55
Dela56ala6l



Autoridades

Nomina de Junta Directiva

Arq. Carlos Enrique Valladares Cerezo
Decano de la Facultad de Arquitectura

Arg. Sergio Mohamed Estrada Ruiz
Vocad |

Arq. Efrain De Jesus Amaya Caravantes
Vocal 11

Arg. Carlos Enrique Martini Herrera
Vocal |11

Br. Javier Alberto Giron Diaz
Vocal 1V

Br. Omar Alexander Serrano De La Vega
Vocal V

Arq. Algandro Mufioz Calderon
Secretario

Tribunal examinador
Arq. Carlos Enrique Valladares Cerezo
Licenciada Miriam Isabel Meléndez Sandoval De Villata
Arquitecta Brenda Maria Penados Baldizon
Disefiador Gafico Erick Toméas Galindo Alvarez

Arg. Algiandro Mufioz Calderén

Pagina 1




Pagina 2

Dedicatoria
A Dios como Arquitecto y Creador del universo y todo lo que hay en €.
A mi familia, en especial amis padres.
A misamigosy todas | as personas que han sido parte de mi vida.
A lainstitucion Cabecitas de Algodon por permitirme ser parte de su noble mision.

A mis asesores por darme su apoyo en este proyecto.




Presentacion

Esta propuesta presenta una solucion ala problematica de una institucion caritativa, que es €l Hogar
Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodon. Tomando en cuenta su noble labor altruista en beneficio
de las personas de la tercera edad en forma desinteresada, este proyecto de graduacién pretende aportar
su granito de arenay ser parte de esta labor de amor. La problemética presentada por estainstitucion
era su carencia de imagen corporativa, debido a que no podia costear |0s servicios profesionales de un
diseflador gréfico que creara una propuesta que e permita proyectarse y darse a conocer.
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Introduccién

Este informe reflgala necesidad de crear unaimagen corporativay € disefio de piezas graficas parael Hogar Benéfico
de Ancianos Cabecitas de algoddn y asi darse a conocer de una forma més eficiente ante su publico objetivo. En este
informe estan contenidas las propuestas necesarias parala solucién a esta problemética, para ello se investigo, se
entrevistd a autoridades de dicha institucion y en base a estos informes se procedié ala creacion de piezas graficas que
atendieran dichas necesidades de comunicacion. Por ultimo se hizo la comprobacion de la eficacia de dichas piezas
graficas ante un publico objetivo. Para este propodsito se elabor6 un gjercicio focal el cual dio los resultados esperados
parael buen éxito de esta propuesta de disefio. Luego de haber concluido todo este proceso, se mostraron los resultados
alas autoridades de lainstitucion, quienes mostraron su beneplécito y buena disposicién parala utilizacion de la nueva
imagen corporativa gue identificara al Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de algodon.
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Capitulos
Capitulo 1: Planeamiento conceptual
1.1  Organizacion Cliente
Hogar Benéfico de Ancianos, Cabecitas de Algodon
Calzada Santa Lucia sur No. 18 ANTIGUA GUATEMALA
Teléfono 7832-7349, Celular 5522-9802
E-mail: hogar_cabecitasdeal godon@yahoo.es
1.1.1 Autoridades y miembros de la organizacion

Dr. Juan De Dios Aceituno Véliz
Fundador y director del hogar de ancianos

Junta directiva del patronato permanente para el mantenimiento del hogar de ancianos.

Dora Gomez
Jefa de personal

Maria Suy
Jefa de enfermeria

1.1.2 Historia

El Hogar de Ancianos Cabecitas de Algodon nace el 16 de diciembre del afio 2,002, gracias alainiciativa del Doctor Juan De Dios
Aceituno Véliz. Cabecitas de Algodon esta constituido legalmente como una asociacion formada por una directiva.

En diciembre del 2,005 seiniciael programade alimentacion paraindigentes, nifios de lacalley madres solteras, proporcionandoles
los tres tiempos de comida.
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En junio del afio 2,006 se inicialaayuda a personas discapacitadas, en diciembre del mismo afio, se inicialaayuda de becas
escolares, ademas de proporcionar ayuda a reclusos de presidios de varones, ropaalos alberguesy guarderias. No se cobra ninguna
cuota ni mensualidad.

Estainstitucion no gubernamental no cuenta con ayuda constante de ningun sector, por lo que Unicamente sobrevive graciasala
solidaridad, generosidad y buen corazén de algunos guatemaltecos.

En €l afio 2,006 fue fundado el segundo hogar de ancianosy esta ubicado en Residenciales Las Cafiadas 1 casa No. 39 de Antigua
Guatemala. Actualmente, el hogar cobija a 50 ancianitos, muchos de ellos con enfermedades terminales que vienen de hospitales
nacionalesy de Lacruz roja

1.1.3 Vision

Ser reconocidos como una institucion humanitaria formadora de hogares, no asilos, en beneficio de |os ancianos abandonados y
del prgjimo en general.

1.1.4 Misién

Brindar un servicio humanitario integral a un mayor nimero de ancianos abandonados por la sociedad y al mismo tiempo, darles
unamejor calidad de vida para devolverles su dignidad como seres humanos.

1.1.5 Valores

Los valores como institucion son: en primer lugar, €l respeto y amor por Dios Nuestro Sefior; €l servicio y la caridad hacialos
mas necesitados; € sacrificio y la dedicacion paradar lamejor atencion alos demasy asi ser un instrumento mas de laobray
graciadel espiritu santo inspirando a otras personas por medio del ejemplo.

1.1.6 Objetivos

Mostrar aDios através del servicio a projimo, restablecer ladignidad y el respeto por las personas de la tercera edad, ayudar a
gue Guatemala sea mejor, dar jemplo de que es mejor servir que ser servido.
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1.1.7 Actividades

Dentro de lainstitucion, alos ancianitos, se les brinda consegjeria, atencién psicoldgicay médica, se imparten diversostalleres para
gue ocupen su tiempo; también se les proporciona servicio de bibliotecay cine, en € cual unavez ala semana se proyectan peliculas
antiguas para su entretenimiento. También se celebran |os cumpleafios de |os ancianitos donde se les proporciona pastel, cuando
se puede, llega un payaso para amenizar lafiestay se le proporciona un regalo al agasajado.

1.1.8 Programas

Se cuenta con el programa de alimentacion para personas indigentes, nifios en situacion de abandono en las calles y madres solteras.
Este programa cubre | os tres tiempos de comida. También se cuenta con un programa de becas escolares para nifios de escasos
recursos.

1.2 Pensamiento actual o problema

Laimagen que proyecta actualmente Cabecitas de Algodon al publico en general es positiva, pero la gente en su mayoria piensa
guelainstitucion esun asiloy esto es algo negativo para este hogar benéfico, ya que los asilos son instituciones mantenidas por
el gobierno o por e pago mensual de los familiares o encargados de los ancianos. Cabecitas de Algodon es una casa hogar
permanente que brinda alberge, alimentacion, servicios médicosy psicol gicos alas personas de la tercera edad en situacion de
abandono total y paraello no cuenta con ayuda alguna del gobierno y no cobra cuota alguna alos ancianitos. Obtiene sus fondos
de las donaciones y ayuda de las personas de buen corazon de la sociedad guatemalteca.

Hay algunos aspectos negativos, segun el testimonio recogido en las entrevistasrealizadas al  personal de esta institucion, ya que
han sufrido agresiones 'y ataques por parte de algunos personas de Antigua Guatemala. Estos incidentes comenzaron cuando se
inicio el programa de alimentacion aindigentes y nifios de la calle. El problemaradica en que este programa atrajo a muchas
personas necesitadas que carecen de un techo donde vivir, asi como personas con problemas de a coholismo. Esto da un mal aspecto
al vecindario, estas personas hacian sus necesidades fisiol0gicas cerca de las casas de los vecinos y esto generaba malos oloresy
ademas acumulacion de basura.
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1.3 Objetivo de la campafia

1.3.1 Objetivo general

Crear unaimagen corporativa adecuaday fiel que represente lalabor altruistay benéfica que presta el Hogar de Ancianos Cabecitas
de Algoddn para dar a conocer su labor al publico en general y a empresas publicasy privadasy motivarlos a proporcionar su
colaboracion y a ser parte de esta noble causa.

1.3.2 Objetivos especificos

Que lainstitucion sea conocida por un mayor nimero de personas para que searecordaday quede fijada en lamente del grupo objetivo
al cual estadirigida esta propuesta, y sea aceptaday reconocida por su labor altruista en beneficio de las personas de la tercera edad.

Dar a conocer la ayuda que proporciona alas personas de la tercera edad en situacion de abandono en la region de Sacatepéquez y
areas aledafias.

Captar fondos, viveresy ropa para el mantenimiento y funcionamiento del hogar.

Atraer voluntarios nacionales y extranjeros que quieran donar su tiempo y conocimientos para beneficio de las personas de la tercera
edad en situacion de abandono en la region de Sacatepéquez y areas al edafas.

1.4 Pablico o grupo objetivo

Personas particulares de clase mediay alta, comprendidas entre 18 a 55 afios de edad, ambos sexos. Pequefias, medianas'y grandes
empresas del mercado guatemalteco que quieran mejorar su imagen de servicio ante sus clientes por medio del patrocinio y ayuda
al hogar de ancianos. A cambio el hogar hara publicidad y dara su reconocimiento, asi como su aporte en las piezas graficas que este
publique.

1.4.1 Geografico

Nuestro grupo objetivo se encuentralocalizado en el departamento de Sacatepéquez, situado en laregién Central de Guatemala.
Limitaa Norte con el departamento de Chimaltenango; a Sur con el departamento de Escuintla; al Este con el departamento de
Guatemala; y a Oeste con el departamento de Chimaltenango. La cabecera departamental, Antigua Guatemala, se encuentra a 54
kilémetros de la ciudad capital de Guatemala; tiene una extension territorial de 465 kmz, una atitud de 1,530 metros sobre el nivel
del mar por lo que cuenta con un climatemplado y muy agradable.

Pagina 8




1.4.2 Demogréfico

Este departamento tiene una poblacion de 248,019 habitantes. Segiin el X1 censo nacional de poblaciony VI de habitacion realizado
en Guatemala en enero de 2003.

1.4.3 Etnograéfico y psicografico

Predominan en este departamento los idiomas espariol y caqchikel. Por lo general, las personas que hablan cagchikel también 1o
hacen en espafiol. Es muy usual que las empresas que realizan sus operaciones comerciales en esta region regquieran a sus trabajadores
el usoy conocimiento del idiomainglés, ya que éstas en su mayoria se dedican al turismo. Es usual que una parte de la poblacion
indigena de etnia cagchikel también utilice el idiomainglés debido a comercio que ellos realizan en el sector turistico.

Laprincipal fuente de ingresos de las personas que viven en este departamento, ademas del turismo, es la agricultura.
1.4.4 Conductual

En general, sus habitantes son amables, pacificosy trabajadores. Por |0 general hay muchas festividades religiosas tales como las
procesiones en Semana Santa. La mayoria de sus habitantes son catolicos.

1.5 Insight comunicacional

Laimagen publicade Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodon en términos generaes es positiva. El problema fundamental
radica en cambiar laidea equivocada de que estainstitucion es un asilo, y proyectar en cambio que, Cabecitas de Algodon es una
casa hogar permanente que brinda alberge, alimentacién, servicios médicosy psicol gicos a las personas de latercera edad en
situacion de abandono total y que para ello no cuenta con ayuda alguna del gobierno y no cobra cuota alguna a los ancianitos a
guienes proporciona su ayuda, y que sus fondos |os obtiene de las donaciones y ayuda de |as personas de buen corazén de la
sociedad guatemalteca.

Otro aspecto negativo son los ataques sufridos por estainstitucion por parte de algunos vecinos de Antigua Guatemala. Estas
agresiones se deben alaimplementacion del programa de alimentacion aindigentesy nifios de la calle, ya que éstos dan unamala
imagen alaciudad y dejan basuray excrementos en las aceras, ademés de |os mal os olores que éstos producen.
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El vinculo emocional que se pretende emplear eslacompasion y el hecho de que un anciano es como un nifio, pero sin un futuro,
yaquellego al final desuvida Y asi como ellos con suerte todos |legaremos a ser ancianos, y quizaen e futuro alguien nos regrese
el favor, ya sean nuestros hijos o algunainstitucion como Cabecitas de Algodon. Todos entregaremos cuentas a Diosy El seguramente
tendra anotado en alguna parte que un dia sentimos compasion y ayudamos a alguien que realmente |o necesitaba.

Otro vinculo fundamental es la historia de los ancianos, ya que estos representan la sabiduria. Un libro antiguo fue el predecesor
de una computadora, esto significa que todos fuimos e hicimos en algin momento de nuestras vidas algo importante. Es bueno
recordarle eso ala gente, que detras de un cuerpo viejo y cansado estan los recuerdos y |as buenas acciones que quedaron y alin
perduran.

1.6 Concepto creativo
1.6.1 Diagrama

Al inicio del proceso creativo fue necesario hacer una recopilacién de informacion referente atodo lo concerniente al Hogar
Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodon. Para este propdsito se realizaron visitas personal es, entrevistas tanto a autoridades,
y personal de lainstitucion. El Internet fue una herramienta muy Util para comprender més afondo la problematica de dicha
institucion en lo referente alos problemas econdmicos que dificultan su labor humanitaria. Este caso fue el presentado en una
nota de PRENSA LIBRE con fecha de marzo de 2008.

También se consideraron los medios por |os cuales se dan a conocer, por ejemplo: Volantes, afiches, foliares, paginas de Internet,
actividades benéficas, etc.

En unainvestigacion afondo por medio de medios escritos, entre ellos €l Internet, se constatd que hubo informacion en lo referente
aestainstitucion através de portales de Internet, conciertos de musica, exposiciones de pinturay fotografiay otras actividades a
beneficio de estainstitucion en los ultimos dos afios.

L os medios visuales impresos que la institucion ha realizado con sus propios fondos son: Un rétulo pintado en la pared junto ala
puerta del hogar benéfico de ancianos con letras negrasy el cual llevalaleyenda: Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de
Algodon, y una hoja de prioridades de 3 hojas fotocopiadas en tono negro, con un sello de lainstitucion. Las autoridades de la
institucion explicaron que por falta de fondos no han podido pagar |os servicios de un disefiador gréfico que les proporcione un
logo y todos los elementos para una imagen corporativa que los identifique.
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Se elabord un esquema en el cual consta la estructura de la organizacion de estainstitucion. También las formasy canales de
comunicacién con que cuentan para darse a conocer ante su publico objetivo para captar fondos para el mantenimiento de dicha

institucion.

Diagrama

Patronato permanente
para el mantenimiento
del hogar

Hogar Benéfico de
Ancianos,
Cabecitas de Algodon

Donadores

particulares

Empresas
patrocinadoras
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1.6.2 Lluvia de ideas

L uego de haber recopilado lainformacion necesaria para continuar el proceso creativo, se realizé unalluvia de ideas en donde
participaron: Dora Gémez, Maria Suy y el Dr. Juan De DiosAceituno Véliz. Para este propdsito se hizo una mesa redonda en un
ambiente relgjado, donde la principal regla del juego consistia en que toda idea eravaliday ninguna debia ser rechazada.

Después de concluido €l gercicio y de verificar todas las anotaciones, se hizo un andlisis ulterior para verificar estratégicamente
lavalidez cualitativa de lo producido con esta técnica.

Lluviade ideas

Hogar Benéfico Anciano Cabecita Algodon
Vida Sanador \olver a ser nifio Recuerdos Las nubes
Felicidad Médico Desvalido Largavida El cielo azul
Refugio Renovacion Desamparado Experiencia Celestial
Compariia _ Dios Sin trabajo Conocimientos Mar
Amigos Angel guardian Fin del camino Un libro abierto Aguacristalina
Con quien hablar Protector Soledad Un billete maltratadq | Cabeza con canas

1.6.3 Concepto creativo

L uego de hacer unainvestigacién profunda acercade todo lo referente alainstitucion y sus problemas de fondo, de haber estudiado
asu grupo objetivo y del entorno en e que éste se encuentra ubicado, de determinar |os problemas de comunicacion de laingtitucion,
y de haber recopilado todas las entrevistas y reuniones necesarias; se llegd a concluir que el concepto creativo de la propuesta
de disefio debe basarse en €l servicio y la piedad, ya que son los dos pilares basicos que motivan la mistica del servicio de esta
institucion hacia la sociedad.
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1.6.4 Codigos de disefio
1.6.4.1 Colores utilizados

Los colores utilizados en €l disefio fueron €l azul intermedio, el blanco y el naranja. El azul intermedio y € naranjaforman un
contraste. Esto tiene como objetivo captar laatencion y atraer las miradas hacia el disefio. El blanco tiene como funcion servir de
fondo y dar laidea de limpiezay |os buenos sentimientos que representan |as acciones de dichainstitucion.

Para este propoésito se utilizaron colores PANTONE, la cual es unatablainternacional de cddigos de color que permite que los
colores de un disefio no presenten alteracion y se puedan reproducir en cualquier sistema de impresion. También permite tener
una certezay seguridad de que los colores se mantengan inalterables, a menos que € cliente, en este caso Cabecitas de Algodén,
asi lo requiera.

PANTONE Process Blue M

Este esun azul intermedio y representa el azul del cielo, también se aproxima al azul de la bandera de Guatemala por |o que
despertara cierto nacionalismo y hara sentir que lainstitucion es cien por ciento guatemalteca.

En herdldica el significado del azul representala sinceridad y la piedad, por lo que se gjusta alaimagen que quiere proyectar esta
institucion ala sociedad. Es un color muy estable ya que representa el cieloy el mar, por lo que se le asocia con la sabiduria, la
fe, laconfianza y la experiencia de lavida. Estas caracteristicas permiten afirmar gue es un color adecuado para representar a
las personas de la tercera edad.

Se le consideraun color benéfico paralasalud y lamente, por |o que tiene un efecto relgjante y tranquilizador. Por esto fue escogido
para esta institucion, ya que tiene que ver con lasalud y los cuidados de | os ancianos.

Larazon por la cual se uso e azul con un color naranja fue para crear unamezcla llamativa, esto produce un impacto visua y
pretende lograr la atencién de nuestro publico objetivo.

Blanco
Ya que ésta es unainstitucion cien por ciento caritativay desempefia unalabor desinteresaday de amor ante la sociedad, se escogi6

el color blanco parafondo del logo. Este color se asociaalaluz, labondad, lainocencia, la purezay también se le considera el
color de la perfeccion divina.
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También esta institucion tiene a su cargo €l bienestar tanto mental como fisico de las personas de la tercera edad que albergaen
susinstalaciones. El color blanco denota, en este caso, seguridad, purezay limpieza. A diferenciadel negro, € blanco por lo generd
tiene una connotacion positiva, en este caso en |o que se refiere alos ancianos que estan en esta institucion puede representar un
inicio afortunado para el resto de su vida.

Por su naturaleza'y por su asociacion alalimpieza es un color apropiado para organizaciones caritativas.
PANTONE H 55-8 U anaranjado

El naranja es adecuado para complementar €l logo eimagen del Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodon, ya que combina
laenergiadel rojo con lafelicidad del amarillo, sele asociaalaalegriay representa el entusiasmo con el que trabajan todos los
gue forman parte de esta institucion. También se le asocia al sol brillante €l cual representa el calor humano de una mano amiga
gue se tiende alos demés.

Representa lafelicidad y la determinacidn de hacer algo para mejorar la situacion de los demas, y asi atraer €l éxito, el animoy
el estimulo que dgja el estar haciendo una buena accion desinteresada en beneficio de los més necesitados.

Otrade las razones por las cuales se escogio €l naranja para ser un complemento de laimagen de esta institucion es porque este
es un color calientey energético, pero no es agresivo como lo es el rojo. Més bien produce una sensacion de mayor aporte de
oxigeno al cerebro, produciendo un efecto vigorizante y de estimulacién de la actividad mental.

El color naranjatiene una visibilidad muy alta, por lo que es muy Util para captar atenciony subrayar |os aspectos mas destacables,
por eiemplo si es usado para poner un anuncio de estainstitucion y poder destacar de forma efectiva.

1.6.4.2 Codigos Iconicos

Tipografia

Paralaimagen corporativa de Cabecitas de Algodéon se escogio € tipo de letraARIAL BLACK. Esta es unafuente de estilo
contemporaneo, pues tiene un trazo simple que carece de serifs, esmuy simpley con presencia, ya que es gruesa. El disefio pretende

gue el mensaje seasimple, facil de entender, por su naturaleza altruista, no pretende ser pretencioso. Busca captar 1a atencion del
mayor nimero de personasy a mismo tiempo recaudar fondos para el sostenimiento y funcionamiento del hogar para ancianos.
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Imagen

LaA estaestilizaday representa a un angel. Esto se debe a que lainstitucion es totalmente benéficay da proteccion ala gente
mas necesitada, en este caso alas personas de la tercera edad en total abandono por parte de su familia, el gobierno y la sociedad.

El angel representa a Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodon y da el mensgje claro de que esta organizacion es como
un angel guardian paratodo aquel que lo necesite. Ademés da el mensgje en forma gréfica de uno de |os objetivos de lainstitucion
gue es el de dar a conocer a Dios por medio del servicio alos demés.

1.6.4.3 Codigos Linguisticos
Los codigos linguisticos para el logotipo del Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodon son los siguientes:
El titular del logotipo formado por lafrase Cabecitas de Algoddn, €l cual es el nombre de la casa hogar.

Lareferenciaestaformada por laformalafrase Hogar Benéfico de Ancianos, lacual daunaideaclaray precisade lalabor atruista
y benéfica que lleva a cabo esta institucion hacia las personas de la tercera edad en situacion de abandono total.

Antes de laintervencion en lo que a disefio grafico se refiere, estainstitucion se identificaba como: Hogar Benéfico de Ancianos
Cabecitas de Algoddn. Se tuvo unareunidn con las autoridades de esta institucion y se les hizo ver que seria conveniente cambiar
este mensaje en su imagen corporativay tradadarlaa Cabecitas de Algoddn, yaque lamayoria de personas conocen a estainstitucion
con este nombre. Ademas seria conveniente pasar ala parte inferior y de forma complementaria Hogar Benéfico de Ancianos,
por ser estala actividad que realiza esta institucion. Después de haber expuesto y fundamentado |os argumentos se tuvo el visto
bueno de las autoridades de esta institucion. También el texto se cambié a mayUscula la primeraletray el resto del cuerpo en
minuascula, lajustificacion de este cambio es porque las mayUsculas dan laideay connotacion de unaorden 'y dan laimpresion
de hablar en voz altay esto va en contra de |0 que quiere transmitir lainstitucion.
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1.7 Respaldo

Lainstitucion Cabecitas de Algodon es un hogar, no un asilo, donde se proporciona albergue, alimentacion, servicios médicos asi
como psicoldgicos a personas de la tercera edad en situacion de abandono total. Muchos de los ancianitos no tienen familiares,
tienen enfermedades terminales y algunos carecen de documentacion.

Lalabor de estainstitucion, asi como la de su fundador el Doctor Juan De Dios Aceituno, es cien por ciento humanitariay
desinteresaday surgi6 araiz de lafalta de interés y abandono total de los ancianos en las calles.

Considerando lo anterior, el respaldo de laimagen corporativa tiene como fin fundamental aportar su granito de arena, ser parte
de esta noble labor e identificarse plenamente con el espiritu humanitario y de servicio del Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas
de Algodon.

1.7.1 Planteamiento profesional

Como profesional egresado de la Universidad de San Carlos de Guatemal a se debe hacer una labor altamente calificaday asi dar
prestigio alainstitucion que nos brindé una educacion superior universitaria.

1.7.2 Planteamiento ético

Que los mensgjesy piezas graficas en la elaboracion de laimagen corporativa para el Hogar de Ancianos Cabecitas de Algodon,
no hieran ni ofenda la susceptibilidad de credo, religion, condicion fisica, etc, de ninguna persona.

1.7.3 Planteamiento cultural y social

El objetivo fundamental de la propuesta grafica es despertar la compasion 'y €l deseo de ayuday colaboracion hacia las personas
de latercera edad por medio de |la visualizacion de |as propuestas gréficas contenidas en laimagen corporativa. Esta representara
de unaformagraficavisual a Cabecitas de Algoddn ante su grupo objetivo.

1.8 Solucion o pensamiento deseado

Después que lainstitucion Cabecitas de Algodon ponga en funcionamiento y en practica estaimagen corporativa se pretende que

el pUblico objetivo sepa que lainstitucion existe y daayuda alas personas de latercera edad, y que muestraa Dios atraves de su
servicio.
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1.9 Mandatorios

L a organizacion carece de mandatorios. Esto se debe a que no ha contado con los fondos suficientes para contratar |0s servicios
profesionales de un disefiador grafico. Sin embargo quieren que |os mensajes transmitidos den a entender que lainstitucion muestra
aDiosatravésdel servicio a prgjimo.

1.10 Piezas sugeridas

Rétulo Pintado amano o impreso en resinavinilica, €l cua estara colocado en la pared exterior junto ala puertadel Hogar
benéfico de Ancianos Cabecitas de Algoddn, con las especificaciones de acuerdo alas del “ Consgjo parala proteccion de
Antigua Guatemala’, paraidentificar el nombrey el logo de lainstitucion.

Tarjetas de presentacion de los directivos y miembros de |a organizacion.

Hojasy sobres con el membrete de lainstitucion.

Afiches, volantesy foliares.

Mantas vinilicas.

Calendarios para venderlos y captar fondos.

Botones paraidentificar amiembros de lainstitucion.

Diplomas de reconocimiento para las personas e instituciones donantes.

Playeras.

Rotul os autoadhesivos para identificacion de vehicul os de lainstitucion.

1.11 Medios sugeridos

Los medios o canales sugeridos para la comunicacion de Cabecitas de Algodon se haran de formaimpresay de entrega especifica,
siendo estos los siguientes:

Trifoliares, volantesy afiches.

Botones publicitarios y playeras.

Calcomanias autoadhesivas paraidentificar vehiculos de lainstitucion.
Ratulos de identificacion paralas instalaciones de lainstitucion.
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1.12 Proceso de bocetaje

L uego de haber obtenido el Concepto de Disefio se prosiguié con el proceso de bocetgje y creacion de ideas graficas preliminares,
todo esto sellevo a cabo con |4piz, crayonesy papel.

L uego de haber producido suficientes ideas gréficas se procedi6 ala seleccidn de las mejores ideas, después se digitalizaron en
FREE HAND y PHOTO SHOP.

Se presentaron |os bocetos preliminares a las autoridades de Cabecitas de Algoddn. En esta etapa se escogio uno de |os bocetos,
pero era necesario realizar algunos cambiosy asi fue acordado.

L uego de haber realizado los cambios finales, se procedi6 ala presentacion alainstitucion del boceto final. Para este propésito
sevalido el concepto, los colores, lasimagenesy latipografia.

1.12.1 Conceptualizacion

Para este propésito se realizo la creacion de varios bocetos a mano. Esto sirvidé como base de las ideas previas de la propuesta para
el logo del Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodon.
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1.12.2 Bocetaje

L uego de haber seleccionado las mejores ideas conceptualizadas, se procedio a escoger las mejores. Se tomo en cuenta tanto el
concepto creativo como el concepto de disefio, paraluego digitalizarlas.

Boceto 1:

N

Cabecitas De Algod(')n Cabecitas De Algodon

Hogar Benéfico De Ancilanos Hogar Benéfico Para Ancianos

Cabecitas De AlgodoOn

Hogar Benelico De Anclanos Pagina 19




(abecitas |
De Algﬂﬂﬂll Cabecitas De Algodon

Hogar Benéfico de Ancianos ——

Mz
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Boceto 3:

- G
Cabecitas De Algodon

Hogar Benéfico De Ancianos

Cabecitas
/ De Algodon

Hogar Benéfico De Ancianos

Cabecitas
De Algodon

Hogar Benéfico De Ancianos
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Boceto 4:

-

ogar Benéfico De Ancianos

Cabecitas De Algodon

abecitas

de

lgodon

Hogar Benéfico de Ancianos

Gabecitas De Algodon

Hogar Benéfico De Ancianos
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1.13 Aprobacion de la propuesta de disefio por parte de la institucion

L uego de haber hecho las correcciones, se presentd la propuesta final de disefio alas autoridades de lainstitucion. Se validaron
los colores, iméagenes, tipografiay e concepto creativo de la propuesta, asi como la visualizacion del logotipo en diferentes medios
de comunicacion visual tales como: Rétulos, tarjetas de presentacion, afiches, foliares, mantas vinilicas, playeras, botones, etc.

Los miembros de lainstitucion dieron el visto bueno y su beneplécito con los resultados de este proceso creativo, ya que cumplia
visualmente con el mensaje que lainstitucion quiere dar a conocer a publico en general.

1.14 Presupuesto

Se hizo la cotizacion del costo de los servicios de un pintor paralarealizacion del rotulo del logotipo de lainstitucion realizado
en esta propuesta de disefio. Estara pintado en la entrada de |as instalaciones de la misma. Se tomd en cuenta el tiempo estimado
(el cual es de aproximadamente 2 dias) y los materiales que se deben utilizar (entre ellos la pintura, solventes, brochas, etc.). El
costo de este servicio es de 500.00 quetzales con impuestos incluidos.

L as siguientes cotizaciones se hicieron en laimprenta LA COPIA FIEL, ubicadaen la 12 AvenidaNorte No. 9“A” y 11 “A”
Antigua Guatemala:

L as tarjetas de presentacion afull color tienen un costo de Q 275.00 € ciento.

Las mantas vinilicas de 1 x 2 metros tienen un costo de Q 350.00 por unidad.

Los calendarios afull color tienen un costo de Q 3,400.00 € millar.

Lostrifoliares tienen un costo de Q 3,800.00 el millar.

Losvolantes afull color tienen un costo de Q 850.00 el millar.

L os botones tienen un precios de Q 30.00 por unidad.

L os diplomas de reconocimiento tienen un costo de Q 100.00 el medio ciento.

L as hojas con membrete afull color tienen un costo de Q 2,300.00 el millar, y los sobres con membrete a full color tienen

un costo de Q 2,950.00 €l millar.

. Las playeras tienen un costo de Q 75.00 por unidad, laimpresion de logo es ados colores, seincluye la playera de mediana
calidad y en diferentes medidas.

. Se hizo la cotizacion pararotul acién completa en calcomania autoadhesiva para vehicul o panel, con un costo de Q 3,850.00

con impuesto incluido.
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Capitulo 2: Propuesta grafica argumentada
2.1 Argumentacion de piezas finales

Se presentaron los bocetos finales a las autoridades de Cabecitas de Algodon, ellos seleccionaron € boceto final del Angel. Se
Ilego a acuerdo de hacer algunas correcciones, y después de realizarlas, se presentaron las piezas finales.

2.1.1 Codigos Cromaticos

L os colores que fueron escogidos y usados en el disefio fueron el azul intermedio, €l blancoy el naranja. Estos colores son los
mas adecuados paraidentificar alainstitucion y dan unaimagen de paz, quietud, humildad y marcan juntos con los demas codigos
iconicos su espiritu humanitario y de angel guardian de los ancianitos. El azul intermedio y €l naranja forman un contraste, esto
tiene como objetivo captar la atencion y atraer las miradas hacia €l disefio. El blanco tiene como funcion servir defondo y dar la
idea de limpiezay los buenos sentimientos que representan las acciones de dichainstitucion.

Azul Intermedio (Process Blue M)

Este color es el predominante en el disefio del logotipo de lainstitucion. Es adecuado por su quietud y profundidad por ser un tono
pastel. Este color podria ser utilizado en los uniformes del personal que labora en lainstitucion debido a su eleganciay presencia.

Blanco

Sirve de fondo para el disefio y representalalimpiezay honestidad de lainstitucion. Es un color muy importante en la propuesta
grafica, ya que representa la pureza, en este caso es como si €l texto y el icono estuvieran flotando sobre agua cristalinay muy
transparente.

Naranja (PANTONE H 55-8 U)

Este color es un complemento del azul intermedio. Es un color mas calido y su propdsito en €l disefio es el de proporcionar un

poder energizante como si setratase del sol. Tiene laintension de trasmitir el deseo de vivir y tratar de dotar de cierto aire de
juventud alaimagen corporativa.
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2.1.2 Codigos Icdnicos
Tipografia

El estilo de tipografia escogido paralaimagen corporativa de Cabecitas de Algodén fue lafuente ARIAL BLACK debido asu
simplezay asu trazo grueso y recto que refuerza el concepto creativo, porque resalta el texto ademas de darle presencia.

Imagen

Fortalece &l concepto creativo de laimagen corporativa, laletraA, porque esta estaal principio de lapalabra algodon lacua forma
al mismo tiempo un angel. Esto ahorra espacio en € disefio y e angel forma parte del texto. Se crea de esta manera una combinacion
armoniosa con la palabra algodén que hace referencia ala cabeza de un anciano, la cual esta canosa por €l transcurso del tiempo.
Esunaformadulce a referirse a una persona de latercera edad, en este caso una cabecita de algodédn. LaletraA en forma de angel
es un complemento perfecto con un significado suave y al mismo tiempo como un ente celestial que protege a las Cabecitas de
Algodon.

Cadigos Linguisticos

Estos constan del titular Cabecitas de Algodén que es e nombre de lainstitucion y por el que gran parte de su grupo objetivo la
conoce, ademas refuerza el concepto creativo de laimagen corporativa porque es claro, conciso y facil de entender.

Lareferencia esta formada por Hogar Benéfico de Ancianos, esta parte es muy importante parareforzar el concepto creativo. Esto
se debe aque, si solo estuviera lafrase Cabecitas de Algodon, el publico objetivo no sabriasi se trata de la marca de un producto,
un hospital, etc. El tamafio del texto de lareferencia es mas pequefio que €l titular porque solo se pretende decir cudl eslaactividad
de la organizacion, en este caso un hogar que da proteccion y carifio alas personas ancianas desamparadas.
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2.2 Piezas finales

2.2.1 Logotipo

Cabecitas

de Igodén

Hogar Benéfico De Ancianos
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2.2.2 \ersiones del logotipo para diferentes usos y aplicaciones

Se hara entrega a la institucion el arte del logotipo a full color, también de sus diferentes vistas para que la institucion pueda usar
el logotipo en diferentes aplicaciones tales como: Sellos, membretes, impresiones en playeras, lapiceros, etc.

POSITIVO

Hogar Benéfico De Ancianos

NEGATIVO ESCALA DE GRISES
(- (-

Cabecitas Cabecitas
de Igoddn de Igodon

Hogar Benéfico De Ancianos Hogar Benéfico De Ancianos
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2.2.3 Rotulo que identifica al Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodon

Rétulo pintado a mano o impreso en resina vinilica. Estara colocado en la pared exterior junto a la puerta del Hogar Benéfico de
Ancianos Cabecitas de Algodon, con las especificaciones de acuerdo a las del Consejo para la proteccion de Antigua Guatemala,
para identificar el nombre y el logo de la institucion.

Sin nueva imagen corporativa

Con la nueva imagen corporativa

v

W

o

=y
|ertrn drae

ks ol

n
s

Hogar Benéfico De Anciano:

Fak:, sy "
™ 5 : Cabecitaw 1
K ) de lgodo!
e . )
I
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2.2.4 Tarjetas de presentacion

Tarjetas de presentacion a dos colores que identifiquen al personal, directivos y miembros de la organizacion.

()

Cabecitas)’\

de Igodon

Hogar Benéfico De Ancianos

Dr. Juan De Dios Aceituno Véliz
Fundador de Cabecitas de Algodon

Calzada Santa Lucia Sur No. 18 Antigua Guatemala
Tel: 7332-7349 Cel: 5522-9802

2.2.5 Hojas y sobres

Hojas y sobres con el logo e informacidon inherente a la institucion contenida en forma de membrete.

()

Cabecitas/w
de Igodon

Hogar Benéfico De Ancianos

[}

Cabecitas/)’m
de Igodon

Hogar Benéfico De Ancianos

Calzada Santa Lucia Sur No. 18 Antigua Guatemala
Tel: 7332-7349 Cel: 5522-9802
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2.2.6 Afiches y Mantas vinilicas

Estas piezas graficas de comunicacion contendran toda la informacion que la institucion quiere dar a conocer al publico en general.

Los afiches tendran un formato de 11 por 17 pulgadas, y las mantas vinilicas tendran un formato de uno por dos metros, y estaran
dispuestas de forma vertical.

Afiche Manta Vinilica

Cabecitas

de Ilgodon

Hogar Benéfico De Ancianos

. Dr. Juan De Dios Aceituno Veliz

o g Fundador y director de Cabecitas de Algodéon
Igodon

de
TS = Calzada Santa Lucia Sur No. 18
Hogar Benéfico De Ancianos Antigua Guatemala
Dr. Juan De Dios Aceituno Veliz Tel: 7332-7349 Cel: 5522-9802
Fundador y director de Cabecitas de Algodon Cuenta Asociacion
Calzada S:n:a;auscéafuurg »éo.l 1; Qgiig;:z(suatemala Cabecitas De Algodén
Cuenta Asociacién Cabecias De Algodén del banco GET Gontinental No. 00-0014406-3 del banco G&T Continental
‘\/|_l No. 00-0014406-3
= y
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2.2.7 Calendarios

Estos tendran un formato tabloide de 11 por 17 pulgadas horizontal a full color y contendran fotografias de algunos de los ancianitos

del hogar, asi como todos los meses del afio en curso. Esto tendréa el propdsito de recaudar fondos para el hogar por medio de su
venta.

También habréa calendarios de bolsillo con un formato de 2 por 3 ¥z pulgadas vertical, en el tiro tendra informacion de la institucion,
asi como la reproduccion de pinturas de artistas guatemaltecos que donaran sus obras a beneficio de Cabecitas de Algodon. En el

retiro llevara los meses del afio en curso. El proposito es reproducirlo y ponerlos a la venta y asi recaudar fondos para la casa hogar.
Calendario

Calendario, 2008

Calendario de bolsillo

Dr. Juan De Dios Aceituno Veliz Dr. Juan De Dios Aceituno Veliz
Fundador y director de Cabecitas de Algodén Fundador y director de CaPeC|tas de Algodon
Calendario 2008| |Calendario 2008
E G50 ENERO FEBRERO MARZO
g DLMMJ VS DLMMJ VS DLMMJ VS
: 12345 12 1

67 8 9101112 3456789
13141516171819 | 10111213 141516
20212223242526 | 17181920212223

2345678
9 10 1112131415
16 17 18 19 20 21 22

27282930 31 242526272829 24041 25 26 27 28 29
ABRIL MAYO JUNIO
DLMMJVS DLMMJVS |[DLMMJ VS
12345 123 1234567
6789101112 456788910 8 91011121314

13141516 17 1819 11121314151617 | 1516 17181920 21
20 2122 23 24 25 26 18192021222324 22232425262728

272829 30 2526 2728293031 | 2930

Jurio AGOSTO SEPTIEMBRE
DLMMJVS [ DLMMJIVS |[DLMMJVS
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL 12345 12 1234568
DLMMJ VS DLMMUJ VS DLMMJVS DLMMJ VS
67 8 9101112 3456789 7 8 910111213
S 12345 12 1 12345

131415161718 19 1011 1213141516 | 141516 1718 19 20

| 67809101112 34567809 23456738 67 8 9101112 20212223242526 | 17181920 212223 | 21222324 2526 27

[ 1314151617 18 19 10111213 141516 9 10 111213 1415 13141516 17 18 19

27282930 31 %1252627282930 | 282930
20212223242526 | 17181920212223  16171819202122 | 20 212223242526 !
27 28 29 30 31 24 25 26 27 28 29 P01 2526272829 | 27282930
DLMMJ VS DLMMJ VS DLMMJ VS
MAYO JUNIO JuLio AGOSTO 1234 1 123456
DLMMJVS DLMMJVS DLMMJVS DLMMJIVS 56789101 | 2345678 | 7380910111213
123 1234567 12345 12 12131415161718 | 9 101112131415 | 141516 17181920

45678910 8 91011121314 67 8 9101112 3456789
11121314151617 | 1516 17181920 21 13141516 17 18 19 1011 1213141516
18192021222324 | 22232425262728  20212223242526 17 181920 21 2223

19202122232425  16171819202122 212223242526 27
262728 29 30 31 #,242526272829 | 28293031

25262728293031 | 2930 2728 29 30 31 41 25 26 27 28 29 30 Titulo: Inocencia, éleo sobre tela 24X32 Calzada Santa Lucia Sur No. 18 Antigua Guatemala
Autor: Hugo Barrios Tel: 7332-7349 Cel: 5522-9802
SEPTIEMBRE OCTUBRE NC
DLMMJVS DLMMJVS DLMMJVS DLMMJ VS - -
123456 1234 123456 Tiro Retiro
7891011213 | 5678 9101 | 23456738 78910111213

14 1516 17 18 19 20 1213141516 1718 9 101112131415 141516 17 18 19 20
2122 23 24 25 26 27 19202122232425  16171819202122 | 212223242526 27
282930 26 27 28 29 30 31 %5024 25 26 27 28 29 282930 31

V4 -
Dr. Juan De Dios Aceituno Veliz
Fundador y director de Cabecitas de Algodén
Calzada Santa Lucia Sur No. 18 Antigua Guatemala

Tel: 7332-7349 Cel: 5522-9802
Cuenta Asociacion Cabecitas De Algodén del banco G&T Continental No. 00-0014406-3

)




2.2.8 Botones para identificar a miembros de la institucion
Este tipo de botones son muy Ilamativos y elegantes.

El botdn tiene un didmetro de 2 ¥ de pulgada.

Hogar Benefico De Ancianos

Y 44
%6 jTa amor nos da vida! ’...
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2.2.9 Diplomas de reconocimiento

Estos diplomas de reconocimiento serviran para otorgar un reconocimiento por parte de la institucién hacia todas aquellas personas
y empresas que colaboren en beneficio de su causa, es decir a favor de las personas de la tercera edad.

r m

(-

Cabecitasj\

de lgodon

Hogar Benéfico De Ancianos

Otorga el presente reconocimiento a:

Asociacion Guatemalteca Del Arroz

- ARROSGUA -

Por su ayuda desinteresada y apoyo en beneficio de nuestros
hogares benéficos de ancianos, Cabecitas De Algodén 1y 2.

Dr. Juan De Dios Aceituno Veliz
Director y fundador de Cabecitas De Algodén
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2.2.10 Playeras

Se hara la impresion del logo de la institucidn sobre playeras de diferentes colores y podran usarse para promocionar a la institucion,
asi como poder venderlas para recaudar fondos.

. Cabeocitas) f hI: : "
de Igodon [

Hogar Boasblico Da Sncianas

Hogar Benofico De Anclianos
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2.2.11 Rotulos autoadhesivos para identificacion de vehiculos

Actualmente la institucion no cuenta con vehiculos, pero se dejara el disefio listo para un futuro en el que la institucion cuente
con un medio de transporte.

Hogar Benéfico De Ancianes
alzada Santa Lucia Sur No. 1

Antigua Guatemala
I: 7832-7349 Cel: 5522-9

Pagina 36



Capitulo 3: Comprobacion de la eficacia de la propuesta grafica

3.1 Ejercicio FOCUS GROUP realizado para comprobacion de eficacia de la nueva imagen corporativa del Hogar Benéfico
de Ancianos Cabecitas de Algodon.

Para la comprobar que la propuesta grafica cumple con todas las expectativas de comunicacion grafica de la institucion se realizd
un ejercicio llamado FOCUS GROUP, en el cual se reunié un grupo de ocho vecinos de Antigua Guatemala. Se llevo a cabo el
dia martes 8 de enero del presente afio, las personas entrevistadas contaban con las caracteristicas del grupo objetivo al cual se
pretende llegar por medio de esta propuesta grafica.

El ejercicio se realiz0 a las siete de la noche, en el condominio LOS BERDUCIDO, 11-C calle Chipilapa, Antigua Guatemala.
Se les reunid en un lugar especialmente preparado para la ocasion el cual contaba con todas las comodidades para la buena
realizacién de dicho ejercicio de entrevista focal.

Al inicio del ejercicio se les informo a los participantes que ellos harian la evaluacidn de una propuesta gréfica para la imagen
corporativa de una casa hogar, y a continuacion se les present6 todas las imagenes de la propuesta en forma impresa y se les repartio
en cada uno de sus lugares. Se les dio un tiempo prudencial para que pudieran observar y sacar sus propias conclusiones acerca
del material que se les habia proporcionado. Después de haber concluido con la presentacion de la propuesta y después de que
los participantes vieran el material grafico, se procedio a la evaluacion y para este propoésito se les proporcion6 una encuesta (ver
anexos) que ellos contestaron y tras concluirlas se procedio a recogerlas. Se dio por concluido el ejercicio focal, que tuvo una
duracion aproximada de 10 minutos.

3.2 Andlisis de los resultados del ejercicio FOCUS GROUP

Luego de la realizacion del ejercicio focal se procedid a hacer el analisis pertinente de las encuestas, las cuales proporcionaron
los siguientes resultados:
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¢Es usted padre de familia?

m Casados

m Solteros

Se les preguntd a los encuestados si eran padres de familia, el 87 % respondieron que si, el 13 % no estaba casado.
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¢ Cree usted en Dios o en un poder superior?

Si creian en Dios o un poder superior, el 100 % respondi6 de forma afirmativa.

Pagina 39



¢Conoce Ancianos que estan abandonados en las calles?

m Conocen
m No conocen

Si conocian ancianos en situacion de abandono, el 50 % respondi6 que si tenian conocimiento, el otro 50 % no lo tenia.
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¢En qué segmento esta comprendida su edad?

m18 a25
m30 a35
35 a 40
m 40 en adelante

Sobre su edad, en el rango entre 18 a 25 habia un 13 %, en el de 30 a 35 habia un 49 %, en el de 35 a 40 un 13 %, y en el de 40 afios en adelante
un 25 %.
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¢Coémo fue para usted leer la informacion contenida en el material que se le proporcion6 acerca de la nueva imagen del hogar Cabecitas de
Algodon?

Facil : 100%

Si la informacién contenida en las piezas gréaficas era facil de leer, el 100 % contest6 de forma afirmativa.
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¢Coémo le parecieron los colores utilizados en los disefios?

m Muy agradables
m Agradables

Acerca de como les parecian los colores en la imagen corporativa del Hogar Benefico de Ancianos, al 87 % de los encuestados
les parecieron colores muy agradables, y al 13 % les parecieron agradables.
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¢Cbémo son para usted las fotografias contenidas en la Imagen corporativa?

m Muy atractivas
m Atractivas

Sobre las fotografias contenidas en las piezas graficas de la imagen corporativa, el 75 % opin6 que las fotografias eran muy
atractivas, el 25 % que eran atractivas a la vista.
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¢Qué opinidn le merece la nueva imagen corporativa de Cabecitas de Algodon?

interesante:

100%

Sobre la opinion acerca de la nueva imagen corporativa del Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodon, el 100 % opind
que la nueva imagen es interesante.
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¢ Tenia usted conocimiento acerca de las instituciones que trabajan a favor de los ancianos en situacion de abandono?

m Sl
m NO

Si tenian conocimiento de las instituciones que trabajan a favor de los ancianos en situacion de abandono, el 50 % respondié que
tenian algin conocimiento, el otro 50 % lo desconocia.
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¢La informacidn relacionada acerca del Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodén le parece?

m Suficiente
m Adecuada
Escasa

Sobre la informacién contenida en las piezas gréaficas, el 13 % respondié que era suficiente, el 74 % respondi6 que era adecuada,
y el 13 % que era escasa.
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¢Usted sabe la diferencia entre asilo y casa hogar?

m Si
m No

Si sabian la diferencia entre un asilo y una casa hogar, el 50 % respondié que si, el otro 50 % no sabia la diferencia.
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¢Los mensajes expuestos anteriormente se comprenden?

Si: 100%

Se les cuestiond si los mensajes contenidos en las piezas eran comprensibles y faciles de entender, el 100 % respondi6 que si.
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Conclusion del anélisis del ejercicio de comprobacion

Concluido este analisis se procedi6 a presentar los resultados a las autoridades de la institucion. En general se les plante6 que el
ejercicio focal habia dado buenos resultados, por lo que los miembros de la institucion tomaron la decision de utilizar la imagen
corporativa de inmediato, en la medida de lo posible, debido a la precaria situacion financiera por la cual atraviesa esta institucion.
Se reproducira parte del material grafico contenido en esta propuesta y para dicho propdsito se esta viendo la posibilidad de acudir
a la ayuda de algunas empresas con el fin de que patrocinen la reproduccion total o parcial del material.

Por altimo, el doctor Juan De Dios Aceituno Véliz, director y fundador del Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodon,
externo su agradeC|m|ento al igual que los miembros de dicha institucién a la ESCUELA DE DISENO GRAFICO DE LA

FACULTAD DE ARQUITECTURA, por su aporte en el desarrollo de este proyecto en beneficio de los ancianitos que alberga
esta institucion.
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Conclusiones

El objetivo general planteado en esta propuesta de disefio se ha alcanzado, ya que se ha creado una imagen corporativa la cual ha
Ilenado las expectativas de la institucion y al mismo tiempo ha dado a conocer la labor benéfica que Cabecitas de Algodon presta
a la sociedad.

La institucidn ha elaborado diplomas de reconocimiento con la nueva imagen corporativa. Estos diplomas han sido otorgados a
personas y empresas que han colaborado de alguna forma con la institucion. Esto significa que la institucion esta haciendo pleno
uso de la nueva imagen corporativa desarrollada en este proyecto.

Los presupuestos y los medios de comunicacion planteados en esta propuesta son viables, ya que la institucion cuenta con la ayuda
de personas y empresas patrocinadoras las cuales daran los fondos necesarios para la reproduccion parcial o total de los artes
elaborados en este proyecto. Estos serviran para promocionar y dar a conocer a la institucion, asi como para que ésta capte fondos
por medio de donaciones.
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Recomendaciones
Que los proyectos de graduacion, tanto para la carrera de técnico en disefio grafico como para las licenciaturas de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, sean dirigidos a instituciones que de verdad necesiten la ayuda de un profesional egresado de esta
casa de estudios superiores, en especial a instituciones de caracter benéfico altruista.

Que se dé la facilidad necesaria al estudiante, tanto a la informacién como el asesoramiento necesario, para poder elaborar
eficazmente un documento de esta naturaleza.

Que la escuela de Disefio Gréafico tome conciencia del enorme aporte que da al pais, ya que al formar a nuevos profesionales crea
las bases del crecimiento econdémico y cultural de nuestra sociedad.

Que los profesionales de Guatemala se den cuenta del enorme valor que tienen sus conocimientos, y mediante su profesion luchen

y pongan en alto el nombre de nuestro pais, para demostrar que somos iguales y muchas veces mejores que los profesionales
extranjeros.
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Glosario

Cakchiquel: Pueblo indigena americano que pertenece al grupo linguistico quiché y que habita en los departamentos de
Chimaltenango, Solola y Sacatepéquez en Guatemala.

Etnia: Comunidad humana definida por afinidades raciales, linglisticas, culturales, etc.

Insight: Palabra inglesa que traducida al castellano significa penetracion y en este proyecto se refiere a la penetracion que pueda
tener la comunicacién visual contenida en esta propuesta en la mente del grupo objetivo al que va dirigido.

Concepto creativo: Es un aspecto estratégico de la comunicacion, es la idea basica o concepto que se quiere comunicar al grupo
objetivo con el propdsito que se sientan influenciados con la comunicacion.

Mapa mental: también llamados por algunos mapas cognitivos, son la expresion grafica de las imagenes que el cerebro elabora
del medio que le rodea, es decir, de las representaciones internas del espacio y sus propiedades que cada persona guarda en su
memoria.

Lluvia de ideas: La lluvia de ideas o Brainstorming, también denominada Tormenta de ideas es una herramienta de trabajo grupal

que facilita el surgimiento de nuevas ideas sobre un tema o problema determinado. La lluvia de ideas es una técnica de grupo para
generar ideas originales en un ambiente relajado.
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Pantone: Pantone Inc. es una empresa con sede en Carlstadt, Nueva Jersey (Estados Unidos), creadora de un sistema de control
de color para las artes graficas. Su sistema es el mas reconocido y utilizado por lo que normalmente se llama Pantone al sistema
de control de colores. Este modo de color a diferencia de los modos CMYK y RGB suele denominarse color directo.

Iconico, ca: Adj. Perteneciente o relativo a un icono (representacion). 2. Dicho de un signo: Que posee cualidades de icono.

Tiro y retiro: Se refiere en las artes graficas a la impresion de una pieza grafica ya sea a un solo color o a full color de uno o
ambos lados, 0 sea verso y reverso de una hoja de impresion, por ejemplo: Si se imprime un volante publicitario de ambos lados,
la parte de enfrente sera el tiro y la parte posterior el retiro de la impresion.

Presupuesto: Es la prevision de gastos e ingresos para un determinado lapso, por lo general un afio. Permite a las empresas, los
gobiernos, las organizaciones privadas y las familias establecer prioridades y evaluar la consecucion de sus objetivos. Para alcanzar
estos fines puede ser necesario incurrir en deficit (que los gastos superen a los ingresos) o, por el contrario, puede ser posible
ahorrar, en cuyo caso el presupuesto presentara un superavit (los ingresos superan a los gastos).

Focus group: El grupo focal o focus group en inglés, también conocido como sesiones de grupo, es una de las formas de los
estudios cualitativos en el que se retne a un grupo de personas para indagar acerca de actitudes y reacciones frente a un producto,

servicio, concepto, publicidad, idea o empaque. Las preguntas son respondidas por la interaccion del grupo en una dinamica donde
los participantes se sienten comodos y libres de hablar y comentar sus opiniones.
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Anexos
Encuesta para FOCUS GROUP.

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Arquitectura

Programa de Disefio Gréafico

Proyecto de Graduacion

Encuesta de Focus Group sobre Imagen corporativa de HOGAR BENEFICO CABECITAS DE ALGODON.
¢Es usted padre de familia?

Si No

¢Cree usted en Dios o0 en un poder superior?

Si No

¢ Conoce Ancianos gue estan abandonados en las calles?

Si No

¢En que segmento esta comprendida su edad?

18 a 25 25 a 30 30 a35 35 a40 40 en adelante
¢Como fue para usted leer la informacién contenida en el material que se le proporcion6 acerca de la nueva imagen del hogar Cabecitas de
Algodon?
Facil Dificil Incomprensible

¢Como le parecieron los colores utilizados en los disefios?

Muy agradables Agradables Poco Agradables
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¢ Como son para usted las fotografias contenidas en la Imagen corporativa?
Muy atractivas Atractivas Poco Atractivas
¢Qué opinidn le merece la nueva imagen corporativa de Cabecitas de Algodon?
interesante Poco interesante
¢ Tenia usted conocimiento acerca de las instituciones que trabajan a favor de los ancianos en situacion de abandono?

Sl NO

¢La informacién relacionada acerca del Hogar Benéfico de Ancianos Cabecitas de Algodon le parece?

Suficiente Adecuada Escasa

¢ Usted sabe la diferencia entre asilo y casa hogar?

SI No

¢Cual es la diferencia?

Los mensajes expuestos anteriormente se comprenden

Si No

¢Por qué?
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Fotografia del FOCUS GROUP
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Diagrama

Cabecitas de
Alzodin
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Reportajes de periodicos de Cabecitas de Algoddn

Titulo: CABECITAS DE ALGODON

Categoria/Tema:

Enviado por:

LEO ( IP 201.218.64.18 ) el 17/9/2007 10:18

Mensaje:

ME DIO UN GRAN GUSTO OIR LA NOTICIA DE QUE EL DIPUTADO MANUEL BALDIZON, HABIA PROPUESTO UN APORTE PARA EL HOGAR DE ANCIANOS "CABECITAS
DE ALGODON" Y AFORTUNADAMENTE HABIA SIDO APROBADO. HACE ALGUNAS SEMANAS ESTUVE DE VISITA POR ANTIGUA GUATEMALA Y ME CAUSA UNA GRAN
INDIGNACION OIR EN LAS NOTICIAS DE ANTIGUA Y EN LA GENTE QUE EL DR. ACEITUNO, FUNDADOR DEL HOGAR, HABIA HURTADO TODO EL DINERO, ACASO
ESTA IGNORANTE GENTE NO SABE QUE ESOS APORTES SE VAN DANDO POR PARTES, QUE DE FALTAR UN CENTAVO, NO SE PASA AL SIGUIENTE APORTE. QUEDA
MAS QUE RESALTADO QUE LA GENTE QUE HABLA PORQUERIAS ES GENTE IGNORANTE. ANTIGUA GUATEMALA: POR QUE QUERER DESTRUIR A LOS QUE INTENTAN
HACER ALGO, POR UN GUATEMALA MEJOR???

Mdusica 12-05-2006

Concierto para ayudar a Cabecitas de Algoddn

Desde que corrio la voz de alarma ante el posible cierre del asilo Cabecitas de Algodon, ubicado en Antigua Guatemala, han
surgido iniciativas para ayudar a dicha institucion. Mafiana, sabado 13 de mayo, es el turno de los musicos guatemaltecos que
interpretan reggae.

Por segunda vez las tres bandas que existen en nuestro pais de este género se reuniran para deleite de sus seguidores. “La
primera vez fue para la presentacion de la pagina www.reggaeguatemala.com, en abril”, informa José Farnés, organizador de
este nuevo evento.

Ritmo pacifico

Las bandas participantes son: DubVolution, Iguana Manga y Ganjahfari, las cuales contaran con la participacion de Dj theCollector.
“Cuando se les propuso la idea no dudaron en aceptar, es una comunidad de musicos muy unidos”, indica Farnés.

Para participar en esta actividad no debe llevar mas que su donacién y una actitud relajada. “El reggae tiene mas de 30 afios
de ser un movimiento fuerte a nivel mundial”, explica el organizador. EI musico jamaiquino Bob Marley fue uno de los responsables
de que se conociera en todo el mundo.

“En el reggae hay varios subgéneros, pero en general todos son para bailar y tienen una vibra positiva y pacifista”, dice. Ademas,
segun el promotor, no incita al machismo ni la violencia, a diferencia de otros géneros actuales. “El reggae siempre ha sido una
corriente mas artistica y underground, y no tan comercial. Es una forma de ver la vida y no una moda”, finaliza Farnés.

APOYE BAILANDO
Concierto de las tres bandas de reggae de Guatemala en Bad Attitude, 4ta. calle 5-10 zona 1. El evento dara inicio a las seis
de la tarde. Donacién Q20
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PrensaLibre.com
Guatemala, sabado 21 de abril de 2007

Lucharan por Cabecitas de algodén

Por:

Antigua Guatemala, Sacatepéquez. — La lucha de los empleados para evitar el cierre del asilo Cabecitas de Algodén se
traslad6 a un cuadrilatero, en donde mafiana un grupo de luchadores profesionales se presentaran para recaudar fondos.

Juan de Dios Aceituno, director del centro, refirié que las carencias econdmicas se han agravado, y se les
dificulta la atencion de los 57 adultos mayores que viven en los asilos ubicados en la calzada Santa Lucia,
y en El Panorama, el cual fue trasladado a otro sitio, porque no tenian dinero para pago de alquiler.

Por esta razén, Aceituno promueve una serie de presentaciones de lucha libre profesional, pues considera
que depender solo de los donativos les resultara muy dificil.

Los dos primeros eventos se llevaran a cabo mariana y el 29 de abril en el Centro Cultural César Brafias
de esta localidad, a partir de las 16 horas.

El valor de la entrada sera de Q200, Q150 y Q100 por persona.
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