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Presentacion

Kl siguiente trabajo esta realizado con la finalidad de brindar ayuda a los guate-
maltecos, por medio de una pieza grafica en la cual encontraran toda la informa-
cion basica acerca de contabilidad e impuestos.

ks de gran importancia tener el conocimiento y el acceso a esta informacion, ya
que no se sabe en qué momento puedan surgir dudas al respecto, y es importante
saber como resolverlas, ya que este tipo de errores tienen un costo econoémico.

La importancia de este proyecto radica en que la mayoria de personas no saben
como llevar por buen rumbo su negocio y a consecuencia de ello no cumplen con
sus obligaciones tributarias a cabalidad.

Es por esto que se presenta un libro en el cual estd la informacion necesaria
para resolver este problema, por medio de gjemplos y notas importantes, las cua-
les guiaran al lector en cada unidad.

Para la realizacion del proyecto se recopild informacion referente al tema, se
estudio al grupo objetivo, se trazaron objetivos, se cred un concepto de disefio y
los elementos necesarios para el éxito de la pieza, se realizo un proceso de boce-
taje por medio del cual se llegd a una propuesta formal, que se valido y con los
resultados obtenidos del grupo objetivo, se hicieron los cambios necesarios para
un mejor funcionamiento de la pieza.

Su importancia radica en que es un documento facil de transportar, con la
informacion necesaria para resolver las dudas del lector.




f

Capitulo 1: Notas Introductorias

1.1 ANTECEDENTES

ENSAT, como una division de la SAT, esté
encardgada de brindar capacitacion, asis-
tencia y orientacion en materia tributaria
y aduanera al contribuyente. Lamentablemente
no cuenta con un material debidamente disenado
para que los contribuyentes puedan conocer todo
lo que deben saber sobre informacion tributaria.

Actualmente utiliza material realizado por la
SAT, el cual no va dirigido especificamente al
grupo objetivo; pero al no tener ningun tipo de
material propio debe recurrir & esta alternativa.

La mayor expectativa de esta institucion es que
se realice un material que ensefie de una manera
sencilla los temas de contabilidad e impuestos.

La expectativa de este curso es que las personas
puedan aprender 1o basico en lo referenta a mate-
ria de contabilidad e impuestos, para que de esta
manera puedan llevar el rumbo de su negocio de
una forma ordenada y que tributen acorde a la

ley.

No se esté buscando que al final se conviertan
en contadores 0 algo similar, simplemente que
puedan & través de esta herramienta tener una
fuente de aprendizaje y consulta, para entender
la informacion que el contador explica y poder
cumplir responsablemente con sus obligacio-

nes tributarias.

1.2 PERFIL DEL CLIENTE

Centro de capacitacion Tributaria y Adua-
nera para Contribuyentes CENSAT, es la unidad
técnica creada por la Superintendencia de Ad-
ministracion Tributaria, SAT, en noviembre de
2000; con la finalidad de brindar capacitacion,
asistencia y orientacion en materia tributaria y
aduanera, al contribuyente; quien con el pago
de sus tributos contribuye al sostenimiento
del Estado, de manera que éste pueda cumplir
con su fin principal: velar por el bien comun.

En CENSAT se cuenta con personal docente es-
pecializado en materia tributaria y aduanera, el
cual brinda el servicio con profesionalismo, res-
pongabilidad y eficiencia mediante el uso de me-
todologias y tecnologias educativas apropiadas.

Mision

CENGSAT es el Centro de Capacitacion en materia
tributaria y aduanera responsable de la capacita-
cion, atencion y orientacion a contribuyentes, con
el fin de promover el cumplimiento voluntario de
sus obligaciones, mediante la implementacion

de metodologias y tecnologias educati-
vas.




Vision

Ser el centro de capacitacion por excelencia en
la, orientacion y actualizacion de contribuyentes
conscientes de sus deberes y obligaciones en ma-
teria tributaria y aduanera, en pro del desarrollo
social y sostenido de los guatemaltecos.

1.2.1 FUNCIONES

AT, consciente de la necesidad de fortalecer

la cultura tributaria en el pais y satisfacer

la, necesidad de personas que buscan elevar
sus conocimientos tedrico-practicos en tematicas
tributarias, promueve a través de CENSAT una
serie de jornadas de capacitacion en la materia.

Todos los eventos de CENSAT se efectian con la
finalidad de ofrecerle al participante un servicio
de calidad y sin costo alguno.

Capacitacion Interna

CENSAT coordina la capacitacion en

materia tributaria, a través de progra-

CONTRIBUYENTES

mas técnicos y profesionales y asi con-

Capacitacion Externa

CENSAT coordina programas de capacitacion
para los contribuyentes en toda la Republica a
efecto de promocionar y actualizar los conoci-
mientos tributarios en empresas privadas, enti-
dades estatales y establecimientos educativos en
general.

Brindar capacitacién y orientacion a los
contribuyentes en temas tributarios y
aduaneros, con la finalidad de

PROMOVER EL CUMPLIMIENTO
VOLUNTARIO DE SUS OBLIGACIONES

Organigrama

EMPRESAS

tribuir a que el personal de SAT alcan-

ce un alto grado de especializacion.

SECRETARIA-ASISTENTE
ADMINISTRATIVO
EINANCIERO
| SEDE DEPARTAMENTAL
ANTIGUA GUATEMALA
PERSONAL OPERATIVO
¥ MENSAJERO
,— SEDE DEPARTAMENTAL:
JALAPA
CAPACITACION

SEDE DEPARTAMENTAL:
QUETZALTENANGO
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Los proyectos CENSAT-2006-2007 1.2.2 CAPACITACIONES
Decentralizacion de los servicios de capacitacion, o (Capacitacion a Asociados de la Camara de
atencion y orientacion. Comercio: el objetivo fue incrementar el

nivel de conocimientos en materia de los

Los proyectos son: . ) . .
proy Micro, Pequenos y Medianos Empresarios

o SATMOVIL (MIPYMES) de todo el pais.

* Capacitacion virtual. « Programa con el Ministerio de Educacion:
. 3 En los anos 2006 y 2006, se llevo a cabo

* Certificacion de docentes. el programa de capacitacion del ISR en

relacion de dependencia, dirigido a maes-
tros de la ciudad y varios departamentos
del Ministerio de Educacion.

e Procuraduria General de la Nacion: Pro-
grama de Actualizacion en Derecho.

o Corporacion de Peritos Contadores.

« Ministerio Publico.

 Instituto de la Defensa Publica Penal.
 Universidad de San Carlos de Guatemala.

o Universidad Mariano Galvez y del Valle de
Guatemala.

o Congreso de la Republica.

e Banco G&T Continental.

» Hospital Herrera Llerandi.

FUNDESA.
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o PNC. educativa y como apoyo un CD con la version elec-

tronica con los temas mencionados (contabilidad

»  INGECOE, entre otros. basica y proceso para el pago de impuestos).

1.2.3 CURS0S 1.3.1 DELIMITACION DEL PROBLEMA
»  Pequeno Contribuyente. e disefiard material educativo impreso
« Régimen General IVA. acerca de los temas de contabilidad basica
y los procesos para el pago de impuestos.

« Regimen General ISR. Un documento con los temas desglosados en un
orden logico, y para apoyar al documento una
version electronica. Ademas toda la informacion
« Régimen de Asalariados. que se incluird en este trabajo seré proporciona-
da por la institucion. Se diseriara una version en
donde predomine lo sencillo con apoyo de elemen-

« Régimen Optativo ISRK.

o Talleres de formularios de pago.

e BancaSAT. tos graficos para que el contenido se comprenda
facilmente.
« (Obligaciones de Cooperativas, Asociacio-
nes y ONG. Con una diagramacion original, facil de compren-
der y dinamica, el lector se interesara méas por
« Regimenes Aduaneros. los temas que estan relacionados a CENSAT.
1.4 JUSTIFICACION

1.3 DEFINICION DEL PROBLEMA
Magnitud: Fste proyecto desea ayudar

entro de capacitacion Tributaria y Aduane- a los sectores involucrados, en este cagso
ra para Contribuyentes -CENSAT- no cuenta especifico contribuyentes (29,345) y estu-
con un material impreso y/o digital para diantes (22,197) de la poblacién, que no
ensenar a las personas acerca de Contabilidad tienen conocimiento alguno, o tienen poco
bésica y los procesos para el pago de Impuestos conocimiento acerca de contabilidad basica
y de esta manera fomentar el pago voluntario de v los procesos de pago de impuestos.
los mismos.

Trascendencia: Su importancia radica
Actualmente no existe ningun material ade- en que esta informacion debe ser

cuado para proporcionar esta informacion manejada por todas aque-
a las personas, y se plantea la opcion 1las personas
de realizar una guia




que son contribuyentes y quieren manejar
los términos y tener el control de lo refe-
rente a 108 procesos para pagar los impues-
tos. La finalidad de esto es que instruyendo
a las personas en el tema de contabilidad
puedan hacer que sus negocios prosperen
y produzcan ganancias y de esta manera
poder tocar el tema de los impuestos y la
importancia de estos y asi fomentar el pago
de los mismos.

Vulnerabilidad: el aporte consiste en dar
un enfoque profesional y més atractivo
para el lector, para que la comprension de
los temas sea mas sencilla y facil de recor-
dar. El material sera comprensible y su fi-
nalidad seré ensenar cultura tributaria y
contabilidad basica al grupo objetivo; que al
estar en contacto con el material se pierda
el miedo ante estos temas y las personas
se interesen en aprender y saber mas sobre
los mismos.

Factibilidad: Por otra parte CENSAT por
ser una entidad gubernamental, cuenta con
las instalaciones y los recursos economicos
para poder realizar y distribuir al grupo ob-
jetivo el material, asi como también cuenta
con proyectos para llegar a los departamen-
tos y que las personas del interior tengan
contacto con el mismo.

CENSAT tiene presupuesto destinado para
este tipo de proyectos dirigidos a los contri-
buyentes.

1.5 OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar material educativo impreso y
digital para el Centro de capacitacion Tri-
butaria y Aduanera para Contribuyentes
-CENSAT- para educar a las personas acer-
ca de los temas de contabilidad basica y
los procesos para el pago de impuestos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Aumentar el conocimiento de las personas
a través del diseno de material educativo.

Disenar un persongje para que interactue
con el lector, haciendo la funcion de maes-
tro.

Crear elementos graficos para facilitar la
comprension e interpretacion del material
a tratar.

Crear la percepcion acerca de la SAT como
una institucion que se preocupa por el
bienestar de los contribuyentes.
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Capitulo 2: Marco Referencial

2.1 MARCO CONTEXTUAL

uatemala sufrid una transicion de gobier-

no en el mes de enero del afo K008, el

cual a diez meses de haber asumido las
riendas del pais, no ha logrado cambios signifi-
cativos en cuanto a la economia, la seguridad, el
empleo, la salud y la
transparencia.

Actualmente (finales
de 2008), el gobier-
no en turno quiere
implementar un pe-
quete fiscal con el
cual pretende subir
los impuestos. Hsta
situacion ha creado
entre los guatemal-
tecos preocupacion y
desconflanza, ya que
N0 Ven en qué se uti-
liza el dinero de sus impuestos. Lo anterior afecta
directamente a CENSAT, porque su mision prin-
cipal es promover el pago voluntario de impuestos
y solamente es un ente recolector, el cual después
de recaudar el dinero de los impuestos, lo trasle-
da al Ministerio de Finanzas para ser repartido
entre los demés ministerios. Las personas tien-
den a generalizar a todas las instituciones

del gobierno y con esta, situacion

es més dificil llevar a cabo su tarea. Posiblemen-
te esta situacion promueva la evasion fiscal ya
que las personas tienen miedo a tributar ,porque
saben que su dinero ird a parar en los bolsillos de
algun funcionario. El Congreso de la Republica
no tiene una buena imagen por culpa de actitudes
de ciertos integrantes del mismo, provocando la

desconflanza y apatia
de la poblacion guate-
malteca.

La recesion mundial
también ha afectado
el hecho de que las
personas ya no gas-
ten como lo solian
hacer, por ende la re-
caudacion de impues-
tos ha disminuido no-
tandose una gran di-
ferencia con relacion
a anos anteriores.

2.2 ANALISIS DE AUDIENCIA

Grupo Objetivo

Contribuyentes potenciales y primeros contri-

buyentes.




Geografico

Region norte, sur, oriente y occidente.
Con un area de 108,889 km*®.
Densidad: urbana y rural.

Clima: templado.

Demografico

Personas de 18 a &5 afios de edad. Habitantes del
territorio guatemalteco.

kistado civil solteros y casados, de sexo masculi-
no y femenino, sin distincion étnica ni religiosa.
Que participen dentro de la actividad economica
formal del pais y en la siguiente clasificacion:
agricultura, ganaderia, caza y silvicultura, ex-
plotacion de minas y canteras, industrias, sumi-
nistro de electricidad, gas y agua, construccion,
comercio al por mayor y menor, hoteles y restau-
rantes, transporte, almacenamiento y comuni-
caciones, intermediacion financiera, actividades
inmobiliarias, empresariales y de alquiler, admi-
nistracion publica y defensa; planes de seguridad
soclal, ensenanza, servicios sociales y de salud,
otras actividades de servicios comunitarios, so-
ciales y profesionales, organizaciones y organos
extraterritoriales, empleados en relacion de de-
pendencia, estudiantes.

Personas jovenes que por obtener la mayoria de
edad se hacer acreedores a su numero de NIT,
y que ya pueden ser contribuyentes. Kstu-
diantes universitarios que estan

cursando sus ultimos semestres en la universi-
dad y se convertiran en profesionales. Personas
que inician su vida laboral y que tienen sueldos
mayores & los .5,000 y/0 estdn por comenzar
un negocio y no tienen ningun conocimiento o
carecen de un dominio total acerca de los temas
de contabilidad bésica e impuestos. Generalmen-
te con apatia hacia estos temas y poco interés.

Personas que ya tributan con anterioridad, em-
presarios, comerciantes, etc., que desean hacerse
cardo de sus obligaciones tributarias y que no
tienen ningun conocimiento o carecen de un do-
minio total acerca de los temas de contabilidad
basica e impuestos. Con interés de aprender so-
bre el tema para tener control sobre sus ingresos
y el rumbo de sus inversiones y negocios.

Psicografico

Clase social: alta alta, media alta, alta baja, y
clase trabajadora.

Estilo de vida: adaptados, triunfadores e inte-
grados.

Personalidad: compulsiva, gregaria, autoritaria,
ambiciosa.

Conductual

Ocasion de uso: regular, especial.
Beneficio buscado: servicio.
Status del usua-
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rio; usuario potencial, primerizo y regular.

Tasa de uso: usuario ocasional, medio y frecuen-
e.

Status de lealtad: media, solida.

Etapa de disposicion: ignorante, enterado, infor-
mado, deseoso, dispuesto a aprender.

Actitud hacia el producto: hostil.

2.3 MARCO CONCEPTUAL
2.3.1 DIMENSION CONCEPTUAL
La presentacion de informacion estd gobernada

por una serie de parametros, entre 1os que se con-
sidera:

'} ¥
C X X

Pautas generales

Para que el aprendizaje sea lo més significativo
posible, los materiales deben cumplir una serie

de condiciones desde el punto de vista de la per-

sona que tiene que aprender:

*Que pueda establecer una conexion entre los
nuevos contenidos y los aprendizajes previos.

*Que los nuevos contenidos sean adecuados a las
capacidades de quien aprende.

*Que éste se implique mentalmente en el proceso
de aprendizaje.

* Que se creen conflictos cognitivos.

*Que se dé una predisposicion o motivacion para,
aprender.

*hil disenio de estrategias de ensenanza siempre
debe estar vinculado a un proceso de determina-
cion de necesidades.

Analisis
del contexto:

e

Es decir, se identifica la meta u objetivo que se
desea, lograr.

*(Cuidado con las propuestas descontextualiza-
das.
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Caracteristicas de los materiales

*;Cudl ser4 el enfoque que sustentars el
material?

Aprendizaje significativo

Manera de
comunicar la
informacion

Manera de

entender la
ensenanza

Construccion

Aprendizaje
ndl de significados

significativo

Materiales que
permitan
establecer una
relacion con
conocimientos
previos

Estructura

Logica del '
EGER

contenido

» Motivadores.

 Contextualizados.

* Propiciar el uso de conocimientos previos.
* Tener una estructura procesal.

e Comenzar cuestionando.

* Considerar el nivel cognoscitivo de los educan-
dos (a menor nivel, mayor ayuda por parte del
material y vicerversa).

* Memorizacion comprensiva.
* histimular la actividad del educando.

* Reflexion acerca de lo aprendido (dificultades
y logros).

* Desarrollar la practica comunicativa: puestas
en comun al resto de los comparieros, equipos de
trabajo.

Educacion a distancia y produccion de
materiales

* Los procesos de ensefiar y aprender en EAD
no ocurren en forma simultdnea ni tienen lugar
en un espacio compartido por los alumnos y do-
centes.




| m——

materiales

Nuevos desafios en relacion a la propuesta didac-
tica en la produccion de materiales en la modali-
dad:

¢Como favorecer la
construccion del conocimiento
en el alumno?

¢Como lograr que a traveés del

Proceso de ensefianza, aquel
pueda desarrollar sus

Capacidades y conocimientos?

La elaboracion de materiales requiere un trabajo
compartido:

De expertos de las distintas disciplinas y los
especialistas en elaboracion de materiales para
educacion a distancia.

* Bl mayor desafio que se proponen los materia-
les es, pues lograr la participacion de los
alumnos e involucrarlos

activamente en la reflexion.
Inclusion de actividades:

* Su referencia a los temas y problemas que los
profesores consideran mas relevantes del campo,
0 a los que son mas complejos y dificiles de ex-
plicar.

* Valiosas para la transferencia.

* Para acercar al alumno & una multiplicidad de
perspectivas o enfoques desde los cuales puede
tratarse un tema.

* Proposito motivacional: se aumenta el interés
de los alumnos sobre un tema.

Metodologia para disefiar materiales

* Definicion de los objetivos (analizando el con-
texto).

* Analisis de los contenidos.
500mo los organizamos?

Podemos comenzar por agruparlos segun los con-
ceptos a transmitir en modulos (unidades, capi-
tulos, ete.)

e Pueden organizarse de diferen-
tes formas:
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Esquema lineal:

UNIDAD UNIDAD UNIDAD

_

-

o

(4

Esquema jerarquico: ;Lo TV me permite este
tipo de estructura? ;Qué tipo de material puede

permitirlo?
[ | |
I—‘—l

Los & esquemas anteriores pueden ser combina-
dos y generar esquemas mixtos.

* Por gjemplo, se podria ordanizar los modulos
en forma de grafo y luego los temas dentro de los
modulos en forma lineal o jerarquica.

Material
impreso

Material
hipertextual e

htttp://www.
hipermedial

Material
televisivo

Material
de audio

11
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Noticias y Eventos

DG DA
DEPARTAMENTOS DEL PAIS

Los hebiianies de Diiomo, Boaco, Senta Lucia, Corinw. B Resiejo y Ciudad
Sandino, recibieran i visita del delegaco del Gobiemo Se Reconciliacién y Unidad
Nacional, Cro. Walier Poras, Direcice Ganeeal do igresos, guien ™
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siuacitn g

CFICIMA DE ETICA PUBLICA, FACILITA SEMINARIO A TRABAJADORES DE LA
]

Trabajadores de dderenivs dress de i Direccion General de hqmw
fortalecan sus canoceientos sabre Etica en la Adminisiracitn pubica.

DG REALIZA SEMNARID SOBRE LAS NORMAS TECNICAS DE CONTROL
INTERNO DE LA CONTRALORLA GENERAL DE LA REPUBLICA DE NICARAGUA

Jefes, Diracioeus  todos kot Admiistmooras do Renias & nivel Nacional co la
Normas Témnicas

508,
de Convol Iniemo dela lori i

Avisos Tributarios

Do #cuendo con o estabieckio en ol Arto. 24 e |a Ley de Equidad Fiscal, ceben prosentar Ia declaraciin del IR
anual deriro de los tres meses. ores. a ia facha da cioms de su ewrcicio fiscal. Para los cortrbuyentes.
won parkodo fiscal ardinano (finalizado of 30 de Junio), tenon hasta o 3 de septiembes de 2008 par declarar y
pagar ol Impunato sokem i Renta sin multas

Qun conforme of Artn. 22 de I Ley 5 establece como suistos obligados @ presentar la declarmcion anusl del
IR, & toda persona natural cuys feeta biute exceda los C§ 50.000.00 dumnte ol ao gravable y fods persora
joriica cunlguiern que sen In Cusnia 99 B N BrULA, BN cunda eet soenta por 1 Ley, Se axine de esta
obligacion a loa asalanados que han labomso el parodo fiscal completo

Loa sujolos exenios del pago del I cebon presentar au deciarncion anual debidaments soponads con s
comoapondiants cars do exonoraciin

Coreaws ek
-

Comunicados
pt

aTancAs o
RCALBACN

IHEE FiiThe

Denuncias

Sugerencias

ey Transitoria para e Cumplimiente
Voluntario de Obligaciones Tributarias v

Aduaneras
Usmarie ] Para declarar el impuesto
Clave especifico sobre llamadas telefénicas

internacionales

1. Servicios de Administracion Tributaria - México
2. Miniserio de Hacienda - El Salvador

3. Direccion General de Ingresos - Nicaragua

4. Gobierno USA




Analisis de la competencia

1. Servicios de Administracion Tributaria - Mexico:
predominan el azul y el gris, un sitio web en el cual se
encuentra informacion muy completa. Tiene una érea de
principiantes en donde explica por qué pagar impuestos,
como inscribirse, evitar errores en los tramites, y un
area para identificar su actividad (servicios profesiona-
les, actividades comerciales, renta de casas o locales y
empleados o asalariados).

2. Ministerio de Hacienda - El Salvador: uso del co-
lor azul y amarillo, un menu con toda la informacion
como calendarios, calculos de impuestos, sugerencias y
consultas. Sin embardo no tiene un area para princi-
piantes lo cual hace que el usuario se pierda con tanta
informacion. Hay un personaje para crear un vinculo de
identificacion con el usuario.

3. Direccion general de ingresos - Nicaragua: uso del
color celeste, disefio muy pobre hace que navegar en el
sitio sea aburrido y es facil perderse. Pero tiene un area
de asesoria que puede ser de mucha ayuda para los pri-
merizos. Tiene muy buena informacion, pero el disefio
hace que no haya interés a la hora de navegar.

4. Gobierno USA: uso de colores nacionales (rojo, azul y
blanco), disefio donde predomina el texto. Contiene infor-
macion variada (agricultura, energia y medio ambiente,
beneficios y ayuda financiera, ciencia y tecnologia, desas-
tres y emerdenciag, dinero e impuestos, educacion, em-
pleo, ete.) y esto provoca que sea complicado encontrar el
area de impuestos. No tiene area para principiantes, la
informacion es muy general y no dan ganas de buscar.

IASCRiBTSe para doctar
Quejas
Denuncias
Sugerencias Ley Transi

arle tiempo y esfuerzo

F 930

Por | ternet

sitoria para el Cumplimiento

Voluntario de Obligaciones Tributarias v
Aduaneras
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2.3.2 DIMENSION ETICA

1 diseriador tiene la obligacion de promover
los estandares sociales y éticos de la comu-
.y nidad. Por ello el material estd redactado
con un lenguaje coloquial e informal, para poder
crear un vinculo con el lector, pero sin llegar &
faltarle el respeto ni que este se sienta incomo-
do.

Ha de actuar en consonancia con el ho-
nor y la dignidad de la profesion.
El disenador no ha de aceptar ninguna situa-
cion en la que los intereses personales entren
en conflicto con el deber profesional. Los tex-
tos incluidos en este trabajo han sido redacta-
dos por el Sr. Tuncho Granados, a quien SAT
ha designado para esa tarea y en los cuales el
diseniador no ha alterado ni expresado opinio-
nes personales de ninguna indole. Kl disena-
dor solamente se ha encaragado del disero,
diagramacion y concepto de la pieza resultante.
Teniendo en cuenta que CENSAT lo que persi-
gue es promover el pago voluntario de impues-
tos, ofrece al contribuyente informacion veraz,
objetiva y exacta respecto & los temas que trata
y Unicamente en los ejemplos utiliza nombres o
situaciones que se han creado especificamente
para eso, servir de gjemplo.

Kl concepto bien comun se incluye como la expre-
sion mas utilizada en nuestro tiempo, como
sindnimo de bien a la comunidad,

a la sociedad, al pueblo, a la gente, al pais. Todo
debe de traducirse al servicio de los profesionales
a los intereses del publico.

Esa es la intencion al realizar este trabajo, el
cual busca proporcionar un apoyo e informacion
a los guatemaltecos y de esta manera ayudarlos
y motivarlos para una mejor contribucion al esta-
do y también evitar que tengan problemas con la
Superintendencia de Administracion Tributaria
(SAT).

2.3.3 DIMENSION FUNCIONAL

Kl documento esté redactado en un lenguaje colo-
quial y simple, por esto se necesita que la diagra-
macion llame la atencion del lector; y que los ti-
tulos, asi como las notas importantes ocupen un
lugar aparte para que sean faciles de localizar.
Esto se lograré a través de recursos graficos y
de color, haciendo que el documento tenga una
apariencia informal.

El mensaje central es la sencillez, en cuanto al
tratamiento de los temas, ya que lo que se preten-
de es hacer de este documento un libro de consul-
ta para cualquier persona ajena a la contabilidad
y al pago de impuestos, y que por medio del
uso del mismo vaya aprendiendo lo nece-
sario para ser un buen contri-
buyente.
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2.3.4 DIMENSION ESTETICA N\ >¢ /
Para llevar a cabo el proyecto se clagificaran los ;:; -

elementos en tres categorias: Elementos iconicos, w
tipograficos y croméaticos. % —

Codigos Iconicos )

Con estos elementos iconicos se llama la atencion
del lector de manera que ponga més énfasis en
los textos que estan dentro de los mismos, ya que
son datos que deben ser recordados y que tienen
gran importancia en cada capitulo. Ks bastante
comun que los estudiantes utilicen estos elemen-
tos para recordar cosas, eventos e informacion
importante para ellos y por esto se usan estos

recursos graficos, para que el estudiante se

identifique con los mismos.
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Tipografia para el cuerpo de texto: American
Typewriter

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXY?Z
abedefghijklmniopqrstuvwxyz
1234667890

Codigos Tipograficos

Tipografia para titulares: Helvetica

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ Tipografia para las notas y textos

secundarios: AlphaMack AOE
ABCYLFLHI kL mMIoP&e ST wXy2

abcdefghijkimniopqgrstuvwxyz

1234567890

aéca{efjAgklmn;fopars-»‘wwxj3

/234S¢7890

Una forma de clasificar las letras es segun ten-
gan o no «gerif». Se entiende por serif, o remates,
las pequenas lineas que se encuentran en las ter-
minaciones de las letras, principalmente en los
trazos verticales o diagonales.

Al escoger la tipografia para los bloques de texto
es opto por una con serif (Amrican Typewriter),
ya que su utilidad es facilitar la lectura, porque
crean en el ojo la ilusion de una linea horizon-
tal por la que se desplaza la vista al leer. HEsto
es necesario ya que el contenido es extenso y
hay que facilitar la lectura para que no
sea cansada. Por esta razon, las
letras con serif (llama-
das también

16 /




romanas) se utilizan en los periodicos, revistas
y libros, asi como en publicaciones que contienen
textos extensos.

Las letrags sin serif o de palo seco, son aquellas que
no llevan ningun tipo de terminacion; por lo ge-
neral son consideradas inadecuadas para un tex-
to largo, ya que la lectura resulta incomoda pues
existe una tendencia visual a identificar este tipo
de letras como una sucesion de palos verticales
consecutivos. Por estos motivos, ademas de ser la
tipografia corporativa del logotipo de CENSAT, se
utilizo para los titulares la tipografia Helvetica,
para darle més peso a los mismos.

También del estilo palo seco es la tipografia Alpha-
Mack AOE, utilizada en las notas y enunciados
importantes, con la diferencia que esté en estilo
cursivo y tiene la apariencia de estar escrita &
mano alzada , para armonizar con el conepto de
cuaderno de notas.

Las letras sin serif o palo seco son usadas en
titulares, rotulos, anuncios y publicaciones con
textos cortos. Ante la aparicion de los medios
electronicos, las letras de palo seco se han con-
vertido también en el estandar para la edicion en
la web y los formatos electronicos, ya que por la
baja resolucion de los monitores las serifas termi-
nan distorsionando la fuente.

Codigos Cromaticos

verdadJ ser'em'dadJ

sinceridad, responsabilidad,

,ow-e-’a 3 l'nocencfaJ op-/’l'lm}‘mo

estabilidad
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Heller (2004) senala que “..el color es una
parte del espectro luminico, y, al fin, es ener-
gla vibratoria.

Ksta energia afecta de diferente forma al ser
humano, dependiendo de su longitud de onda
(del color en concreto) produciendo diferentes
sensaciones de las que normalmente no so-
mos conscientes.”

Pero la gente que trabaja en agencias de mar-
keting y publicidad, los asesores de imagen
de empresa, los disenadores industriales y
de moda, etc., son bien conscientes de ello, y
utilizan los colores para asociarlos coherente-
mente al tipo de producto que quieren hacer
llegar.

*Azul
El azul es el color corporativo de la institu-
cion y es por esta razon que es el color que
predomina en la pieza y de la misma manera,
en el texto para darle una vista corporativa y
se asocie rapidamente con CENSAT.
Representa la lealtad, la confianza, la sabidu-
ria, la inteligencia, la fe, la verdad y el cielo
eterno.En heraldica el azul simboliza la since-
ridad y la piedad.
Es adecuado para promocionar productos de
alta tecnologia o de alta precision.
Al contrario de los colores emocionalmente
calientes como rojo, naranja y amarillo, el
azul es un color frio ligado a la inteligencia y
la consciencia.

El azul es un color tipicamente mas-

culino, muy bien aceptado por los hombres,
por lo que en general serd un buen color para,
asociar a productos para estos.

Sin embargo se debe evitar para productos
alimenticios y relacionados con la cocina en
general, porque es un supresor del apetito.
Cuando se usa junto a colores calidos (ama-
rillo, naranja), la mezcla suele ser llamativa.
Puede ser recomendable para producir impac-
to, alteracion. El azul claro se asocia a la sa-
lud, la curacion, el entendimiento, la suavidad
y la tranquilidad. El azul oscuro representa el
conocimiento, la integridad, la seriedad y el
poder.

*Blanco

Se le considera el color de la perfeccion.
El blanco significa seguridad, pureza y lim-
pieza. A diferencia del negro, el blanco por lo
general tiene una connotacion positiva. Puede
representar un inicio afortunado.

En heraldica, el blanco representa fe y pure-
za.

En publicidad, al blanco se le asocia con la
frescura y la limpieza porque es el color de
nieve. En la promocion de productos de alta
tecnologia, el blanco puede utilizarse para co-
municar simplicidad.

Combina con el color corporativo real-
zandolo y dando la sensacion de
seguridad.
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Adicionalmente se utilizd como colores secunda-
rios el amarillo, rosado, celeste y verde en tonos
pastel. K1 uso de estos colores se debe a que son
los utilizados en los cuadernos universitarios
multimateria, y generalmente los blocks de noti-
tas adhesivas, esto con el fin de apoyar el concep-
to creativo y que el lector tenga estos elementos
como referencia.

También en la segunda mitad del libro, la cual
habla de los procesos de pago de impuestos, se
utilizo una codificacion de color para poder iden-
tificar cada capitulo y de esta manera hacer mas
sencilla la busqueda de los temas. Los colores fue-
ron asignados segun la connotacion del impues-
to, y a continuacion se hace una lista de ellos:

AZUL OSCURQO: para los capitu-
los en donde interviene SAT por
ser el color corporativo.

CELESTE: en el capitulo del
IETAAP (impuesto de los acuer-
dos de paz) porque combinado
con el blanco son los colores de
la paz.

%

b&gr’, A

R

AMARILLO: para los capitulos de
cuéles impuestos pagar y porqué,
el amarillo es precaucion y el co-
lor por excelencia de las notas ad-
hesivas.

MORADOQ: en el capitulo del

ISR (impuesto sobre la renta) y
este color connota serenidad, es
un color tranquilizante.

NARANJA: en €l capitulo de gas-
tos deducibles y no deducibles,
simboliza animo y estimulo.

ROJO: en el capitulo del IVA y en
el de sanciones, ya que es un co-
lor de alerta y es el color que mas
llama la, atencion.

VERDE OSCURO: en el capitulo
de impuestos sobre productos fi-
nancieros, porque es el color del
dinero y lo representa.

VERDE FLUORECENTE: en el
capitulo del IUSI (impuesto mu-
nicipal), por ser el color que

identifica a la municipa-
lidad.
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2.4 CONCEPTO CREATIVO
2.4.1 METODO

Para el desarrollo del concepto creativo se utilizo
la herramienta del Mapa mental.

Buzan (2004) seniala “..El Mapa Mental es una
herramienta que permite la memorizacion, orga-
nizacion y representacion de la informacion con
el proposito de facilitar los procesos de aprendi-
zaje, administracion y planeacion organizacio-
nal asi como la toma de decisiones. Lo que hace
diferente al Mapa Mental de otras técnicas de
ordenamiento de informacion es que nos permite
representar nuestras ideas utilizando de manera,
armonica las funciones cognitivas de los hemis-
ferios cerebrales.”

La técnica de los Mapas Mentales fue desarrolla-
da por el britdnico Tony Buzan con el objeto de
fortalecer las conexiones singpticas que tienen
lugar entre las neuronas de la corteza cerebral y
que hacen posible practicamente todas las activi-
dades intelectuales del ser humano.

éCuales son los usos de los Mapas Mentales?

Notas: [i] Mapa Mental ayuda a organizar la in-
formacion tan pronto como ésta se inicia en una
forma que es facil para el cerebro asimilarla y
recordarla. Con un Mapa Mental es posible to-

mar notas de libros, conferencias, encuentros,

entrevistas y conversaciones telefonicas.

Memoria: Dado que el Mapa Mental representa
y organiza las ideas tan pronto como fueron apa-
reciendo espontaneamente, es facil recordarlas
cuando se recurre al Mapa Mental solo con mirar
los iconos o las palabras clave.

Desarrollo de la Creatividad: Debido a que los
Mapas Mentales no poseen la estructura lineal
de la escritura, las ideas fluyen mas répido y se
relacionan mas libremente desarrollando la capa-
cidad de relacionarlas de manera novedosa.

Resolucion de Problemas: Cuando se enfrenta
un problema personal o laboral, el Mapa Mental
permite identificar cada uno de sus aspectos y
cOmo éstos se relacionan entre si. El Mapa mues-
tra diferentes maneras ubicar la situacion proble-
ma y las tentativas de solucion.

Planeacion: Cuando se planea una actividad, ya
sea personal o laboral, el Mapa Mental ayuda &
ordanizar la informacion relevante y a ubicar las
necesidades que se deben satisfacer, asi como los
recursos con que se cuenta. Con el Mapa Mental
se puede planear desde la estructura de un libro,
una tesis, un programa de ventas, la agenda del
dia y hasta las vacaciones.
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2.4.2 CONCEPTO CREATIVO
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Tomando como base el entorno en el cual se des-
envuelve el grupo objetivo, en este caso las aulas,
el estudio, la carrera, los apuntes de las materias
y las prisas de los estudiantes.

La pieza ha sido creada alrededor de esto utili-
zando los recursos de disefio adecuados para re-
flejar esta situacion.

El layout de las péaginas interiores simula ho-
jas de cuaderno arrancadas, y que en algunas
areas estd arrugada por el cons-

tante uso, incluso con manchas de café y grasa
de comida, por ser una pieza de uso cotidiano y
referencial, y que por lo general cuando los es-
tudiantes toman nota sobre algo importante 1o
hacen de esta manera. También en la esquina
superior izquierda esté el logotipo de SAT con un
tratamiento de boceto, para tener presente en
todo momento & la institucion y darle un
toque de informalidad. Los cuer-
pos de texto estéan en
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una tipografia con serif para simular que ha sido
escrito en maquina de escribir, pero las notas y
observaciones importantes estdn con una tipo-
grafia que simula la letra a mano alzada, ya que
con esta letra se escribe rapidamente las notas y
cosas importantes que por la prisa no se puede
escribir despacio y con tiempo.

Iiste tipo de notas u observaciones estan coloca-
das dentro de graficos alusivos a enseres de ofici-
na tales como notas adhesivas, pedazos de papel
arrancado, clips, tachuelas, pedazos de tape.
listo se debe a que la mayoria de personas utili-
zan estos recursos cuando quieren recordar co-
sas 0 eventos importantes.

Y las frases que gdeneralmente dice el lector y
los mensajes que el autor dirige al mismo estan
encerradas en cuadros y bocadillos simulando la
accion de diadlogo para crear un lazo autor - lec-
tor.

También se cred un personaje que cumple la fun-
cion de profesor, el cual representa a SAT y es
el nexo principal con el lector, para crear una
imagen palpable de la institucion y el cual guiaré,
a las personas capitulo por capitulo.

Al inicio de cada capitulo hay una ilustracion del
personaje haciendo alucion al titulo para que el
lector se identifique y tenga la sensacion de acep-
tacion y tranquilidad de que no es el unico con
estas dudas.

En la segunda parte del libro se toca el tema
de los impuestos y en la parte su-
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perior derecha de cada capitulo se coloco un pe-
queno papelito con un clip con codigos cromati-
cos para identificar cada impuesto con un color,
esto con la finalidad que sea méas sencillo ubicar
cada area y de consultar el documento.

Il concepto general es dar la sensacion del cua-
derno de apuntes, fuente de consulta.

Un apoyo para la persona que comienza su carre-
ra, como profesional y necesita asesoria respecto
a estos temas.

Una herramienta accesible que SAT proporciona,
a los futuros profesionales para que comiencen
con el pie derecho en el 4rea de los negocios.




2.5 ESTRATEGIAS DE COMUNICACION

Objetivos de marketing
* Msgjorar la imagen de la institucion.

e Aumentar el numero de contribuyentes
por medio del material.

Estrategia de marketing

* Producto: Material impreso y digital para,
el CENSAT para ensefiar contabilidad ba-
sica y los procesos de pago de impuestos.

e (lase: material educativo.

» Promocion: esa se hara a través de la pagi-
na de Internet, asi como también en los ta-
lleres que imparte CENSAT principalmen-
te, en las agencias de SAT por medio de
material POP para que los contribuyentes
sepan de la existencia de este material y 1o
puedan solicitar.

e Distribucion: en las sedes de CENSAT
(Guatemala, Jalapa, Quetzaltenango, Es-
cuintla, Antigua), y electronicamente por
medio del portal de Internet.

T

Kstrategia de mensaje: una respuesta conductual
por parte de los lectores, ya que se espera que por
medio de esta pieza el namero de contribuyentes
aumente y por consiguiente las cifras de recau-
dacion también.

Administracion de medios: Esta planificado uti-
lizar medios masivos y alternativos para dar a
conocer el producto.

En medios masivos con anuncios de radio y anun-
cios de prensa, banners en el portal de Internet.

En medios alternativos por medio de material
POP como kioskos, displays en las sedes depar-
tamentales y banners para colocar al final de las
presentaciones que se imparten en los talleres de
CENSAT.
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Medios Ventajas Desventajas Justificacion de la seleccion
Estadisticas, cultura, impacto, acceso, precio,
Impresos i
aceptacion, etc.

Volante A mayor volumen El mensaje se difunde | Medio de facil acceso en los puntos de
menos costos, facil de | de manera individual. | distribucidn.
llevar.

Manta Mayor durabilidad, Su colocacién en Mayor impacto y difusion del mensaje, acceso
difusion colectiva, algunos lugares puede | interior y exterior. Mayor durabilidad.
uso en interiores y ser dificil.
exteriores.

Afiche Difusion colectiva, Poca durabilidad en Ubicacion en los puntos de distribucion y en
a mayor volumen uso externo. lugares que tienen relacion con la institucion.
menos costos,
el @l e ciGn @ Mayor aceptacion al estar combinado con los
cualquier lugar. volantes y las mantas siendo material POP en los

lugares de distribucion.

Revista El mensaje llega solo

a determinado grupo,
se difunde de manera
individual, no es un
medio adecuado para
el tipo de material.

Prensa Mayor cobertura para Un medio masivo con mayor alcance, difusion
difundir el mensaje, también en los departamentos.
mayor acceso en los
departamentos

Etc

Electrénicos

Radio Mayor cobertura. El mensaje se Es un medio masivo el cual no tiene un costo tan
Menor costo. transmite Unicamente | elevado y llega a mas guatemaltecos.

de forma oral.

Television El mensaje se Mayor costo.
transmite de manera
oral y visual.

Internet Menor costo, se No todos tienen acceso. | Un medio que transmite el mensaje oral y
puede transmitir de visualmente, no tiene limite de duracién ni
manera oral. frecuencia con la que se transmita.
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Capitulo 3: Propuesta grafica

3.1 DESCRIPCION DEL PROCESO DE BOCETAJE

1. Boceto de elementos graficos utilizados para
llamar la atencion en las notas importantes en
la, pieza.

& y 4. Boceto del ordenamiento de los elementos
en el layout, la manera en la cual se pueden in-
cluir las tablas de datos, los bocadillos con infor-
macion importante asi como también las notas e
ilustraciones de la pieza.
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4. Boceto de personaje para realizar la funcion de
maestro en la pleza: en la parte de arriba estan
los bocetos realizados para encontrar el persona-
je ideal para el proyecto y de acuerdo a cada bo-
ceto se llegod al que inicid los trazos basicos para
realizar la propuesta final, con algunas modifica-
ciones que en el camino se hicileron para la fun-
cionalidad del mismo. El personaje usa anteojos,
ya que el estereotipo de las personas inteligentes
asl lo indica, su forma de vestir es igual a la de
las personas que trabajan en la institucion y con
los colores corporativos, en la camisa el logotipo
de la institucion y en la bolsa una calculadora y
un lapiz. Se elimino el bigote porque la imagen
que debe proyectar es fresca y juvenil para lograr
el vinculo con el lector.
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Seleccion de reticula para la pieza

Textos a & columnag con un deta- Bloque de texto con el titulo del Texto a & columnas con el logotipo
lle grafico en los extremos. capitulo grande en el extremo en la esquina superior derecha y una,
izquierdo. curva en la parte inferior.

Texto a & columnas con espacio Layout como hoja de cuaderno

abajo para notas y aclaraciones con reticula de & columnas.
Luego de analizar los bocetos a 1&piz se realizan izquierda, el bloque de texto con ancho de dos
con texto simulado y se comparan las opciones, columnas seguido por otro con ancho de una co-
y haciendo la seleccion de la reticula a utilizar, lumna, y en las paginas de la derecha, la reticu-
se pasa a ordenar los elementos del layout para la llamada de “espejo” la cual copia la de la
poder jerarquizar y seleccionar un boceto final. otra pagina solamente que invertida.

Se selecciona la opeion con la hoja de cuaderno
arrancada y con el estilo de reticula de &
columnas. En las paginas de la
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3.2 CRITERIOS DE JERARQUIZACION Y SELECCION DE PROPUESTA FINAL

BN

)

Bocetos a lapiz de
la, forma en que los
elementos quedan
en la version final.

e

) 1ot S

\_}\3}2’0 !
T
H g b
i

VNI

1

v 1

S TE o

2 SAT con O
: efecto de wal
.? dibujo. —_P;»fondo como
L %~/ hoja vieja de
‘§ o~ cuaderno
b Nombre Lef
B ) § del libro Al
Después de evaluar las opciones en los bocetos, 2
se establece la reticula y se hace una diagrama-
cion acorde a la misma. 2
Utilizando el layout final, se boceta el orden de ¢
los elementos para buscar la manera més funcio- e
o — 3 mancha de bebida ¢
nal para hacer de la lectura algo dinamico y no »
tan monotono. 2
Posteriormente se realiza el montaje por medio BT Al
de la computadora, tomando como referencia los
bocetos y se indica cada uno de los elementos que Iste es el layout basico del libro, se indican
se incluiran en la pieza. todos los elementos que tiene.
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Titulo en Helvetica

~ i s - &
> -
[~ o ~ | | facil Este es un término que generalments causa confusion. El - Utilidad bruta en ventas (gross
-2 Capitulo 4 tamano 24 L |Gt e e e
N ~~ | caderias que se vendieron. Es decir, lo que pagamos por ellas.
» EL BALANCE GENERAL o~ | Bstocosto,on el caso do 1as empreses que fabrican producios  La uilided bruta en vontas 60
= iz o constituye o que cuesta fabricar los articulos vendidos. B obtiene restando de las ventas
S | ’ [ustracion del N || G e T v brias o couto (o ventes s T
N & . d S | Ejemplo de un costo de ventas para un comerciante: utilidad bruta que se obtiens
antes de restarle (deducinl
e s s e persongje en cada “~ OO
\-< iodos os aspecios de Ios estados financieros. Hay que co- 1l \‘ 5 5
L nocer lo més importante. Hay que poder darse cuenta de Capl U O - Vends (0 cames en (3OO cada vna. 1300000 Gastos (expenses)
“ cuales son las cifras que realmente importan (las de importancia S Compra (0 camas en (D00 cade vma Gasts de vetas) 1000000
\ S | o) Por lo menos 9 deben conocer o sigalentes etados 3 Bl sakdo do Ins cuenias de
) financieroe: B Balance Generel y,e‘ Estado do Resliados. En - CU.erO de teXtO | En este ejomplo, el costo de ventas, no es mas que lo que pagué  gastos, representa los gastos
[P = capitulo conocers el Balance General. > A X T X ) porlas 10 camas & 1.000.00 cada uns, o sea 1000000 que pertenecen & un periodo
[ merina ewrite de tiempo. Generalmente un
8 > Y p Ejemplo de un costo de ventas para un fabricante: mes o un aio. Recuerden
=N et — % e = que el monto de los gastos
L= = B e e - d % ww = & tamano 12 50 obtieno dividiendo el total
\_W 1 Balance General me dice: ‘ de las facturas por gasios y
i ool /300000 | BorVicios entre 112, ya que de
N~ Cusnio dinero disponible tengo ‘ (lo que s igual al saldo de 1a cuenta: Bfectivo o bancos) | Pl a:.- i 000000 | oira mavera el IVA g estaria ®
e Cutnto me deben i clionteo [ (o que 0 gual l enldo de I cuensa: Ofoteo) ‘ ;';Zl'f:mu a8 ok 3_
(o) | .
Cutoto tengo en mercoderiss (1o que o sl ol ealdo do cuenia: Inveniarios) | En esto elemplo, el costo de ventas, 10 es més que lo que costo Los gasios s agrupan  m
e o fabricar 1as 10 camss a 100000 cada ung, 0 5ea 1000000, (@lasifican)segunsunaturaless.  §'
. ~ Cusnto tango en edificios, ‘ (lo que es igual al saldo de Ia ouenta: Activo Fijo) { El duefio de un negocio le pide §
N vehiculos, maquinaria y equipo | 3 al contacor quo clstiquo s §
5 |
| gastos dependiendo de cusnto
I & mi I l al saldo de la G R “
g ;‘jv’;‘;;::"“"‘“ IR o e e o 81 e i or pren) ) g‘ quiera ssber sobre ellos. Los %,
- R 6108 INil§ COMUNES S0N: 3
N Cusinto le dsbo a los bancos - (loque e 1gual a saldo de 1a cusnta: Préstamos Bancarios) 3 Elementos graﬁoo S VIERON QUE CALCULAR EL COSTO §
% - - DE VENTAS NO ES DEL OTRO T
Cuéinto ee mi capital o (o que es 1gual al saldo de la cuenta: Capital) . b MUNDO. ES BIEN FACIL. %
\ : :
iy parinoni | 3 pars los gjemplos y las 2 3
| =
P Cuinto dinero puedo (lo que e 1gual al saldo de la cuenta: Utilidades Retenidas) 3 . -~
3 e J : notas importantes 3 4
I~ = E— \? ~
= - | ~ 27
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En la parte superior se muestra como quedan los elementos dentro de la reticula y la diagramacion final,
y en la parte de abajo se muestran las tipografias utlizadas para el proyecto.

C&pitUlO 19 Titulo en Helvetica
SANC'ON ES tamano K0

n contribuyente, al no cumplir (incumplir) con las
leyes fiscales (tributarias) comente infracciones
que generan castigos (sanciones) y el pago de mul-
tas e intereses, o sea que le cae la viga. En nuestra vida
diaria, las infracciones con las estamos mas familiariza-
dos, son con las infracciones de transito. Cuando vamos
manejando, nos pueden meter un talon (multa) por pasar-  LAMANO 18
nos un mamifero en rojo, o si nos parqueamos en un lu-
gar prohibido, nos pueden poner cepo. No cumplir con las
leyes fiscales (tributarias) también produce infracciones.

Cuerpo de texto
Amerina Typewrite
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7 . /
la conta es muchisimo mas

/
sencilla de lo gue cren

bocadillos Alpha Mac ACE
tamano 14

notas de texto Alpha mac
AOE tamano 12

Tipografias utilizadas con su repectivo tamano y se muestran ejemplos reales de la forma en que fueron

aplicadas.

3.3 FUNDAMENTACION

Debido a la ausencia de un material que contenga
los temags basicos de contabilidad y los procesos
de pago de impuestos, para que la poblacion gua-
temalteca tenga una herramienta al alcance y
pueda cumplir con sus obligaciones tributarias,
se disenia un libro que apoyara al comerciante y
al profesional.
Tiene un diseno sencillo, con letra legible, notas
llamativas, gjemplos importantes y una diagra-
macion fresca, colores en armonia y con un len-
guaje coloquial y muy sencillo para que el apren-
dizaje sea mas rapido.
Por medio de esta pieza se alcanzan los objetivos
planteados anteriormente de manera que se edu-
ca al contribuyente en materia de contabilidad y
el proceso de pago de impuestos. Se crea un
personaje para interactuar con

el lector y elementos graficos e ilustraciones para
que el contenido no sea tan monotono, ademas
que con la creacion de la pieza se ve el interés de
la institucion por lograr que los contribuyentes
actuales y los potenciales tengan la informacion
necesaria para lograr el éxito en sus negocios.

Un libro con el tamano justo para transportarlo
a todas partes sin que sea una molestia y al con-
trario, sea una gran ayuda y consulta. Un apoyo
que estard a su lado a lo largo de sus actividades
comerciales y profesionales.

Con las caracteristicas que posee el proyecto, las
cuales son el resultado del analisis del grupo ob-
jetivo y del problema, que dieron pie a la crea-
cion del concepto creativo aplicado tan-
to en la pieza principal como en
las piezas de apoyo.
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3.4 PROPUESTA GRAFICA FINAL

A continuacion se muestra la propuesta final de
la pieza, con su caratula y la diagramacion de
cada pagina.

Asi como también sugerencias para las piezas de
apoyo al libro.

WEB BANNER

Casta o impuestos
P los que
5 ny...,

Actualidad ; Departamental 35

| | Abren Feria del Lihrﬂ
T i

Recapean carretera

ek b U AR
Trabajadores de Covlal recapcan carretera de San
Bemardino, Suchitepéque.

Conta e impuestos
para los que
no muy...

£1 chive para gue sv

negocio praspere 4 o

tenga problemas ton
N\ sus impvestos.

ANUNCIO DE PRENSA
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para que su
negocio

prospere y no
tenga problemas
con sus impuestos”.

Nadti N\ L. D

Por: Tuncho Granados
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Conta e impvestos, para los gue no moy...

Este libro pretende facili-
tarle lo siguiente:

us se convenza (ue la

conta es cuestion de con-

ceptos logicos, mas que
de niimeros. Personalmente no
me cuadran las matematicas,
para eso estan las computado-
Tas.

Que conozea el minimo que le
debe exidir & su contador, an-
tes de firmar una declaracion
de impuestos. Total quien la fir-
ma, es usted, 1o que le crea una
responsabilidad ante la SAT.

Que conozea sus derechos y
obligaciones ante la SAT. Es
preferible aprender un poquito
y evitarse problemag innecesa-
rios.

Que pueda sabsr un poquito
de lo que dicen los estados fi-
nancieros, al fin y al cabo son
las radiografiag de su negocio.
No existe otra forma de saber
¢omo le estd yendo con su ne-
gocio,

Dé el primer paso, aviéntese y
pase al primer capitulo, no se
Va, a arrepentir, se lo aseguro.
Con ¢l fin de no aburrirlos con
palabras técnicas, el lengusje
usado en este libro equivale,

4

en lo posible, al que usamos los chapines en la calle, cundo pla-
ticamos sobre nuestros negocios (entre paréntesis y en cursiva
se incluyen lag palabras técnicas y legales) por si se le antoja
aprendérselas.

En determinadas circunstancias, la Ley incluye alternativas que
permiten al contribuyente minimizar el pago de un impuesto. En
este libro se comentan algunas de estas alternativas las cuales
son legales. Las leyes a las que se hace referencia en este libro,
corresponden a las disposiciones legales publicadas en el Diario
Oficial hasta el 31 de agosto del 20085.

Tucho Granados
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‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Capitulo 1
CONTABILIDAD Y
ESTADOS FINANCIEROS

&Que es la tal contabilidad?

tienen que lidiar con ella. A pesar de esto, el proposito de  sa. Los culpables de hacerla de-

la tan mentada conta, es muy Util & todos. Sélo anctando  testable, porque fuimos raros

en forma ordenada los ingresos y los gastos de un negocio, puedo  los alumnos que no la llegamos
obtener una radiografia que me diga: a dstestar, son aquellos profe-
sores que, lejos de enseflarnos

usando la simple logica, nos en-

redaban y confundian eon in-

£COMB Mg 5T YEMDO M £L NELOCIO? terminables pizarrones llenos

de lineas y columnas llenas de
cifras, las que incluso mostra-

A'CUA"UT‘D £ST0Y LANANDO b PirDIINDO? ~~ ban hastalos lenes. Asi es, aun-

(ue parezca mentira, ponian

\ los centavos. Al fin de afo,
|

remachabamos ¥ nos sentaba-

Esta radiografia del negocio, es 1o que se conoce con 6l NOM- 11« 4 19 hora de los examenes

] a tal conta, generalmente se hace odiosita para quienes La conta por si sola no es odio-

0 LO QU £S5 LO MISIMD

¢CUANTO BS LO QUE PERTENECE? nedoeio, 1o que quiere es ganar-

8e su dinero.

e
3
bre de estados financiercs, los que me dicen lo siguiente: cerca, de los que sabian para po- :é‘
) derles copiar, y asi poder pasar
SCUANTO TENGO? al praximo grado. Por supuesto 'i
) que lo poco que aprendiamos, t
4CUANTO ME DEBEN? si es que, se Tos olvidaba ré- S
) pidamente para borrar el mal 3
CUANTO DEBO? gabor que nos habia dejado la ;..
clage de la tan mentada conta. ;’
Y A pesar de lo anterior, hay que  §
aceplar que, quien pone un su 3
3
$

O SEA MI CAPITAL.
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Conta e impvestos, para los gue no moy...

sPor qué me conviene saber un poquito de conta y de im-
puestos?

Porque no existe otra forma de saber:
4COMO ME ESTA YENDO EN MI NEGOCIO?

PORQUE DEBO SABER L0 MINIMO DE IMPPUESTOS PARA
NO TENER PROBLEMAS CON LA SAT.

No creo que haya alguien que trabaje y no quiera conocer lag
respuestas & las siguientes preguntas:

ACUANTO GANE ESTE ANO O CUANTO PERDI? Y LO MAS
IMPORTANTE 4POR QUE?

4CUANTO DINERO TENGO EN BL BANCO, SERA QUE PUE-
DO GIRAR CHEQUES?

ACUANTO DINERO ME DEBEN LOS CLIENTES, Y CUANDO
ME IRAN A PAGAR?

,CUANTA MERCADERIA ME QUEDA EN LAS BODEGAS
PARA LA VENTA?

4CUANTO LE DEBO A MIS PROVEEDORES Y NO DIGAMOS
A LOS BANCOS?

La respuesta a esas y otras preguntas, solo se consiguen si lleva,
una conta ordenada y al dia. Digo al dia, porque en mi queri-
da Guatemala, es frecuente encontrarse con contas que tienen
meses en incluso afios de atrago. Hoy por hoy, la informacion
financiera que no esta disponible y al dia, practicamente no sirve
para nada. A cada rato oimos a log duefios de negocios platicar
8obre temag como:

&Lio pongo en oferta, o no?

Antes de poner en oferta, un
producto, debo conocer cuanto
realmsnte me costo (su costo
real) para determinar si cua-
dra o no ponerlo en oferta. La
Unica forma de conocer este
costo, es llevando una buena
conta. Les juro que no existe
otra forma, de hacerlo.

&Me meto o no a otro prés-
tamo?

Antes de decidir se me meto a
otro préstamo o no, debo saber
cuanto debo y mi capacidad
para hacerle frente a nuevas
deudas. Debo calcular cuanto
van a ger log intereges que voy
a fener que pagar, y si mi ne-
gocio los aguanta. La respues-
ta, 80lo una buena conta me
la puede da. Les rejuro que no
existe otra, forma, de hacerlo.

&Cuanto les puedo aumentar
a mis empleados?

Antes de hacer un aumento de
sueldos, tengo que determinar
cuanto me van & subir los gas-
tog. Por 8 acaso se me paso,
una buena conta me va a decir
cluanto me van a aumentar los
gastos anuales tomando en
cuanta el Aguinaldo y el Bono

r—J
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‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

14 y 1a cuota patronal del IGSS. A veces estas cosas se olvidan.

"‘““\ Y como resultado.. Ja pregunta,
| &Sera que cambio los camiones de reparto o me aguanto has- del millém...:
~— ta el otro aiio?
‘\ JCUANTO GANE?
) Cuando uno tiene busn crédito, es de lo mas facil endeudarse. Es
- muy facil cambiar los camiones, pero jSera que voy a poderlos 0
— pagar, serd, que es necesario hacerlo ahorita? ;5era que me sale ) )
. mejor cambiarles algunos repuestos? 5élo una buena conta y un ¢CUANTO PERDI?
\ ) presupuesto me pueden dar los datos necesarios para tomar esa
S decigion. Les aseguro que no existe otra forma de hacerlo. El objetivo de estas anotacio-
\ ~ nes es que lag operaciones de
-~ 4Como me van a afectar los nuevos impuestos? un negocio e registren orde-
[ nadamente, y que log estados
) Debo saber cudnto voy & tener que pagar con la nueva reforma  financieros me muestren cémo
I~ fiscal. anda mi negocio (su situacion
!-_ -~ financiera) Si anoto mis ventas
. 4Cuanto me va subir el costo de mis importaciones con los y mis gastos en forma ordens-
| N nuevos aranceles? da, sencillamente obtengo lo
i“ ) siguiente:
= Aqui necesito una estimacion (presupuesto) de ingresos y gas-
" | ot o e don. P e g o 0 e R ©
@ '  Verhs devirbovendi? 10000 i
L/\ otra forma de hacerlo. \ OgerhsGrbugitd 7500 r% X :
\_q Espero que se haya convencido de las ventajas de llevar bien una G gterch Gl e o vhiiadd 3500 EE é
\; \ conta. Repito,, say el primero en reconocer que la conta es un f’ 3
dolor, pero no se puede evitar. Si esta convencido entonces el si- "_‘L
B guiente paso es saber en que consiste la conta. Asi de faeil es conocer ¢omo me t
- va en el negocio. Todo lo que \:o
- SEn queé consiste la tal conta? tengo que hacer eg llevar bien 3
X la conta. Vale la pena. Volar & &
La conta consiste en un simple proceso de anotar (registrar) las  ciegas en un negocio me puede ;’
“ ventas y los gastos en forma logica y ordenada, lo que como re- llevar alaquiebrayaperderlo &
}/ A~ sultado de dice: (ue tengo. 3
P JCUANTO VENDf? 3
L) JCUANTO GASTE? :
L~
e
L -
e e—
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Conta e impvestos, para los gue no my...

Capitulo 3
LA CHAMPURRADA
VIRTUAL

El simple ejercicio para
aprender lo elemental de la
conta

cn el fin de que nos de-
Cmos cuanta de cuan facil

es anotar alguncs datos
y conocer como nos esté yendo
en un negocio o negocito, ima-
ginémonos a una ama de casa,
que, pars darle una manita,
al marido con el gasto, decide
vender champurradas a las ve-
cinas de su colonia. Esta doni-
ta quiere ganar dinero con su
nuevo negocio, al cual bautiza,
con el nombre de: La Cham-
purrada Virtual. Como quiere
saher cada fin de mes como le
esté yendo en el nogocio, decide
agarrar un cuaderno y un la-
piz para anotar cuénto dinerc
le ingresa y cuénto dinero se
gasta, es decir no quiere volar
a clegas. Este simple ejercio, se
llama contabilidad. Asi como lo
oyen, tan simple como anotar
los ingrescs y egresos. Segui-
damente, la donita habilita el
garage de su casa y le pone
un mantel a una mesa para
vender las champurradas que

12

tanto nos engerdan. Sin decir-
le nada a su esposo, del gasto
agarra 100.00 quetzales, los
cuales son su inversion inicial
0 8ea, con lo que comienza su
negocio. Si en ese MOmMENto se
produce la primera fotografia
(Balance General) porque quie-
re saber cual es la situacion del
negocio, el mismo mostraria lo
siguiente:

Balance General
Al (fecha)

Activo

Cgja 100.00

Suma 100.00

Pasivo
Cuentas por pagar

Capital
(=) Mi capital

Suma

0.00

100.00

100.00
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‘SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Lo que tengo 100.00 menos lo que debo O igual mi capital
100.00

El anterior Balance General, me dice que: lo tengo son 100.00
quetzales en caja y mi capital (patrimonio) son 100.00 quetza-
les.

Observen que €l total (la suma) del lado izquierdo siempre es
igual al total en el derecho (100.00 en cada lado).

Sin darse cuenta, acaban de aprenderse una regla de oro, el total
(la suma) del lado izquierdo siempre es igual al total (la suma)
del lado derecho. Esta regla hay que tenerla siempre en mente. Si
las dos sumas no son iguales,, no cuadra, seguro que hay error.

Siguiendo con el giemplo de la Champurrada Virtual, la dofiita
con los 100.00 quetzales compra 60 champurradas & un quetzal
cada una, o sea que se gasta 60.00 quetzales de los 100.00 que
tenia, con lo que en caja le quedan solo 40.00. Después de lo ante-
rior, la segunda fotografia (Balance General) queda como sigue:

Balance General
Al (fecha)

Pasivo

Cuentas por pagar 0.00
Capital

(=) Mi capital 100.00

Suma, 100.00

O
*ldb

[cmrrmor]

Lo que tengo 100.00 menos
lo que debo O igual mi capital
100.00

El anterior halance general,
me dice que: lo que tengo son
40.00 en caja, 60.00 en cham-
purradas (fotal 100.00) y que
mi capital (patrimonio) son
100.00.

Siguiendo con el giemplo de la
Champurrada Virtual, la dofit-
ta se da cuenta que no le alcan-
74, Para comprar un mastrador
v le presta 200.00 a su esposo.
Con los 200.00 compra, €l mos-
trador. Después de lo antericr,
la tercera fotografia (Balance
(eneral) queda como sigue:

—
w

|
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Conta e impuestos, para los gue no muy

Balance General Lo que tengo 600.00 menos lo
Al (fecha) que debo 500.00 igual mi capi-
tal 100.00.
Pasgivo No me digan que no fue muy
Cuentas por pagar 200.00 facil haber hecho la contabili-
(a mi esposo) dad de la Champurrada Vir-
tual. La conta de un negocio
Capital grande es igual, solo con mas
(=) Mi capital 100.00 operaciones, pero el principio
es el mismo.
Suma 300.00

Lo que tengo 300.00 menos lo que debo 200.00 igual mi capital
100.00.

Siguiendo con el gjemplo de la Champurrada Virtual, la doflita
ge da cuenta que tiene que comprarse una bicicleta para repartir
las chapurradas, le presta al banco 300.00 y se compra la bicla
en 300.00. después de lo anterior, la cuarta fotografia (Balance
General) queda como sigue:

Balance General

Al (fecha)

Pasivo
Cuentas por pagar 200.00
(a mi esposo)
Préstamo al banco  300.00

600.00

Capital
(=) Mi capital 100.00

Suma

13
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‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRAGION TRIBUTARIA

El inicio del negocio
(Registro de la aportacién ini-
cial)

La compra de champurradas
(registro de inventarios)

La compra de un mostrador
(Registro de la compra del mo-
hiliario y equipo)

Compra de una bicicleta,
(Registro de la compra de un

vehiculo.

El préstamo a mi esposo
(Registro de una deuda)

El préstamo al banco

(Registro de una deuda banca-

ria)

En pocas palabras, ya saben
como anotar (registrar) en los
cuadernos (conocidos como los
libros de contabilidad)

La compra de lo que tengo
(Activos)

Las cuentas por pagar (Pasivos)

Mi patrimonio (Capital)

No me digan que no se sienten contentos de comenzar & enten-
der la tan mentada conta. Creo que me comienzan a dar la ra-
z0n de que , los culpables de hacer odiosa la conta, son algunos
profesores que no usan la simple l6gica para explicarla.

A continuacién se presenta un gjemplo de una Balance General,
el cual muestra las cuentas mas comunes:

Balance General

Al 31 de diciembre del 2005
Activo

Efectivo 100.00
Cuentag por cobrar 200.00
[nventarios 300.00
Activo fijo 500.00
Otros activos 300.00
Suma del activo 1200.00
Pasivo

Cuentas por pagar 300.00
Préstamos bancarios 200.00
Suma del pasivo 500.00
Capital

Capital 500.00
Utilidades retenidas 100.00
Suma de capital 700.00

Sums del pagivo y capital 1200.00

K(El dinero que tengo en caja y en

bancos)
(Lo que me deben los clientes)

éLo que me costa.ron las merca-
erids para la venta)

(Planta, maquinaria y equipo)

\(El valor de mis inversicnes)

=
(Lo que le debo a mis proveedc-

res)

(Lo que le debo & los bancos)

(El monto del capital suscrito y
pagado)

(Las ganancias no distribuidag)

—

-
(&)
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Conta e impvestos, para los gue no moy...

Capitulo 2
:, VALE LA PENA MANEJAR
UN NEGOCIO A CIEGAS? -

Sin lugar a dudas, no vale la
pena manejar un negocio a
clegas

efinitivamente no creo
une haya quién quiera

mangjar su negocio &
ciegas, no saber qué esté pa-
sando y arriesgarse a perder el
fruto de su trabajo. Este riesgo
ge disminuye conociendo, por
lo menos mensualmente, como
me esta yendo. Lo anterior sola-
mente es posible llevando bien
la conta, stlo asi puedo saber:

JCUANTO ESTOY VENDIENDO?
4CUANTO ESTOY GASTANDO?

JCUANTO BSTOY GANANDO O
PERDIENDO?

Otra razon para llevar bien la
conte, es evitar el riesgo de
que la SAT me pueda meter
una multa (sancionar) por no
cumplir con las leyes fiscales.
Jamas olvidé que:

No se puede alegar ignorancia
alaley.

8

No se puede usar como excusa que no se 8l
pagar impuestos.

Frases tales como:

No sirven a la hora de Yo NOLO .SA'BIA'J

que la SAT me haga,

ajustes. La Unica AMINOMELO ). IJiICDAJJ
base para oponer- Yo ESTABA Sigurd

ge (argumentar) un
ajuste de la SAT, es la
ley y una conta bien lleva-
da. Solamente asi se puede probar
cosas ge hicieron bien hechas. No existe otra
créamelo.

que las
forma,

£Como puedo aprender lo elemental de la tal conta?

Formas de aprender hay muchas. Actualmente muchos apren-
den usando la computadora o usando videos. Antes, se aprendia
leyendo, remachando, y copiando. En este capitulo aprenderemos
los primeros pasos, €l ABC de la conta, a través de un ejemplo
simple, créanmelo muy simple, ya que pretendo que el lector se
de cuenta de que:

s
la conta es muchisimo mas

/
sencilla de lo 3ue crea

Qi

-

/

/

/
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Nunea olviden que el eonocimiento elemental de la conta, puede
ayudar a evitarle:

SUFRIR PERDIDAS EN SU NEGOCIO SIN DARSE CUENTA
0
METERSE EN PROB(%EMAS CON LA SAT

INVERTIR EN NEGOCIOS QUE PRODUCEN PERDIDA
El simple ejercicio de anotar &como sé si gané o perdi?

Todas las personas realizamos operaciones que, de ser anotadas
en algan lugar, producirian informacién contable. Cuando nos
SENtaImos & Ver:

GCUANTO DINSID TINEIOS SN LA CHiui ke fr?
ZCuPITO MBS D88 S VECTINO?

CCwhNTD DINGKD L5 DIMMOS A LA DONITH
FPArAEL £ASTO?

CCOPNITO LS DSOS A LA THIJSTH DS CREDTTO?

GCUANITD DSBEINDS D Luz, TELEFOND Y CABLE? s

.

Esto es tan simple... es contabilidad

Cuando le echamos uns ojeads & la cartera, al estado de cuenta
de la tarjetuca de crédito y abrimos los sobres recordéndonos
los pagos que tenemos que hacer, estamos haciendo contabilidad,
estamos conociendo nuestra financiera.

Contabilidad es:
SSABER COMO ESTOY?

JSABER COMO ANDO DE DR
NERO?

SSABER ST ME VA A ALCAN-
ZAR PARA TERMINAR EL
MES?

GSABER SI ME ESTCY EN-
DEUDANDO Y NO VOY A PO-
DER CUMPLIR?

GBABER 8l EL NEGOCIO QUE
COMENCE ES TAN BUENO
COMO YO CRETA?

En los partidos de Béishol hay
un anotador oficial, a quien es
muy posible que no le guste la
conta, Pero que su chance es
notar en un cuaderno:

JCUANTOS HITS SE CONEC-
TARON?

JCUANTOS ERRORES SE CO-
METIERON?

JCUANTAS CARRERAS SE
ANOTARON?

JCUANTOS LANZAMIENTOS
HIZ0 EL PITCHER?, ETC.

b o 308 s9) vvod rso_/.sano‘w,a 2 vpueor
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Conta e impvestos, para los gue no my...

Ya que de otra manera, no se
podria saber qué pasd en el
juego. Lo mismo pasa en un
negocio, &i no llevo la cuenta de
los ingresos y gastos , no puedo
saber como me estd yendo, si
estoy ganando o perdiendo. No
saber como mes estan yendo en
mi negocio, es como volar a cle-
gas, Io cual no cuadra. Todo el
dinero que inverti y todas mis
horas de trabajo, se pueden ir
al traste por no saber, insisto,
como me estd yendo.

Los cuadernos (libros de conta-
bilidad) para llevar las cuentas
de un negocio, muestran lo si-
guiente:

£0omo se si gané o perdi?

L0 Qut TENZD 4CupNTD DTN D, IMVINTARIDS,
MAGUINARTA y $QUIPS TEINLO?

L0 Qus 148 DEBEN SCuITD A DEBEN) TS
CLIENTES?
L0 &t DiBO SCuNITD L5 DEBD A IMTS PoVis)oksS
Y A LOS BANNCOS?
L6 QU VENDT cCufht. FUs 5L IMONTD D5 IS

Para saber si gané o perdi, simplemente tengo que hacer un Es-
tado de Resultados. Agarro un lapiz y anoto lo que vendi, lo que
me costd lo que vendi v cuanto fueron mis gastos, asi de simple.
Veamos un ejemplo:

Ventas CTatal de lo vendidsd 00.00
€ Cos+o de venta Ccosto de los productes vendidosd 700
=) Utilitad brota en ventas F0.00
gastos del negocio, los cuales se muestran como sigue:

Verrtas CTatal de lo vendided 100.00
=) Casto de ventas (Costa de los productss vendidosd -70.00
(=) Utilidad bruta en ventas 3000
) Lastes ~10.00
(=) Lanancia 2000

Para determinar el monto de las ventas, simplemente sumo los

totales de las facturas emitidas
en un periodo (Un mes, un aio)
a ese total, hay que restarle el
IVA incluido en los precios, lo
cual se obtiene muy facilmente
al dividir el monto de las ventas
entre 1.12 (en este gjemplo, el
monto facturado fue de 112.00
el que al dividirse entre 1.12

VENTAS? nos da 100.00 o sea las ventag).
Loauz.gnsri devi Fu it HONTD D6 TS El GO.S’LO de ventas, también
LASTOS? conoecido como el costo de las

LOS5 KESULTADOS quﬁl«!ﬂb mué o PmDI'?

I PATRIMONIO 0 CAPTTAL éCupt 5 T
CAPITAL?

10

productos vendidos,, no es mas
que: Lo que me costd ecomprar
(lo que pagusé) por los productos
que vendi, este gjemplo.

v TaTele e e Ta"ata e

{
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A aa
N

~L

Compre 10 tamales en
7.00 eada
19°7.00) los vendi 70.00

[

-]

YTV VARR
(

La utilidad bruta en ventas, no es mas que lo que me gané al
vender los 10 tamales en 100.00, habiéndome costado 70.00 los
10 tamales.

Ya, vieron que, auque los términos de costo de ventas y utilidad
bruta en ventas, suenan algo astrales, en la realidad nos dicen
— como en este gjemplo — cuando nos ganamos en la venta de 10
tamales.

Las firmas que prestan servicios, tienen costo de ventas?

Las empresag que prestan exclusivamente servicios, como las fir-
mas de profesionales, entre otras, no usan la cuenta de Costo de
Ventag, debido a que no venden productos. Estas empresas pres-
tan servicios y, por lo tanto no tienen inventarios, ni compran o
producen productos para ser vendidos. Como consecuencia no
tienen costo de ventas.

L

b o 308 s9) vvod rso./.sano‘w 2 vpueor
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Ya vimos cémo se anotaron la compra de las champurradas, el (. 4
mostrador, la bicicleta, el préstamo del esposo, ¥ el préstamo al r’“"‘
banco, lo cual aparece en el Balance General. Ahora vamos a ver o~

como 8e anctan (registran) las ventas de las champurradas y
lo més interesante, de cada una. Esto no aparece en el Balance \

v
(General, solamente se muestra en el Estado de Resultados. Por- c
que en este estado es donde se muestran las ventas, los costos y >
gastos, y &l ganamos o perdimos. Como resultado de esa venta se —

produce el siguiente Bstado de Resultados:

Estado de Resultados
Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2005

Conta e impvestos, para los gue no moy...

Ventas (50 champurradas a 2.00 ¢/u) 100.00
(-) Cogto de ventas (50 champurradas compradas a 1.00 c/u) -50.00
(=) Utilidad bruta en ventas 50.00

El anterior Estado de Resultados me dice que: vendi 100.00; que
lo que vendi me costé 50.00 y que mi utilidad bruta en ventas
fue de 50.00.

La Dofiita tuvo que pagar la luz y el teléfono (gastos generales)
por 20.00. Como resultados se produce el siguiente estado de

(“-
resultados:
r’
r
(-J
Ventas (560 champurradas a 2.00 c/u) 100.00
r
(-) Costo de ventas (50 champurradas compradas & 1.00 c/u) -50.00 P
(=) Utilidad bruta en ventas 50.00 ~
(-) Gastos generales -20.00 ™ !
(=) Ganancia 30.00 (g
‘o
.
16 ;
r
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Capitulo 4
EL BALANCE GENERAL

&Queé estados financieros me conviene medio entender?

igo medio entender, porque no es necesario comprender

todos los aspectos de los estados financieros. Hay que co-

nocer lo mas importante. Hay que poder darse cuenta de
cuales son las cifras que realmente importan (las de importancia
relativa) Por 1o menocs se deben conocer los siguientes estados
financieros: Bl Balance General y el Estado de Resultados. En
este capitulo conoceré el Balance General.

Y S A
— — r~ — T~ - r— ~— — r
| | = C-.

El Balance General me dice:

Cuénto dinero disponible tengo - (lo que es igual al saldo de la cuenta: Efectivo o bancos)
Cuénto ms-deben mis clientes - (lo que es igual al saldo de la cuenta: Clientes)

Cuanto tengo en mercaderiag - (lo que es igual al saldc de cuenta: [nventarios)

Cuénto tengo en edificios, (lo que es igual al saldo de la cuenta: Activo Fijo)
vehiculos, maguinaria y equipo

(lo que es igual al saldo de la cuenta: Cuentas por pagar)

Cuénto le debo a mis
proveedores

Cuénto es mi capital o (lo que es igual al saldo de la cuenta: Capital)

patrimonio

—

Cuénto dinero puedo (lo que es igual al saldo de la cuenta: Utilidades Retenidas)

repartirme con mis 8ocios

Cuénto le debo & los bancos - (lo que es igual al saldo de la cuenta: Préstamos Bancarios) |

]
(

f

———

—
\I
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El Balance General podria compararse con una foto tomada en un momento dado. Se diferencia del (. }
Estado de Resultados, en el sentido que no se puede comparar con una pelicula, o con una obra de f“"L
teatro, es decir que no tiene un periodo. Por eso la fecha de un Balance General eg... Al. Tomar un !
inventario es algo que se hace comunmente. sPor qué? Simplemente porque quiero saber jCuanto f“"
tengo?. E1 Balance General, ademéas de decirme cuanto tengo,, me diee cuénto debo, y por diferen- (\_)
cia (ecuacion patrimenial) cuél es mi patrimonio.

f’

&Que relacion tiene el Balance General con el Estado de Resultados?

Conta e impvestos, para los gue no moy...

f—;
Observen en el siguiente ejemplo que el tnico vinculo entre el Estado de Resultados con el Balance o
General, es la utilidad de 250.00 producida en el periodo, la cual se incluye en la seccion del pa-
trimonio (capital) del Balance General. En este gjemplo. La utilidad del periodo segiin el Estado de ‘-
Resultados, coincide con las utilidades retenidas que se muestran en el Balance General, porque © /
ge trata del primer afio de operacicn del negocio. ~
f\- ‘)
Balance General Estado de Resultados " @t
Al... (fecha) Del... Al (periodo) F“"
Balance General Ventas 1000.00 " ...‘
(aja y bancos 200.00 Gastos -850.00 o
Cuentas por cobrar 200.00 (‘,J
Inventarios &00.00 Utilidad antes del 18R 350.00 1
("L_ -~
Plantag, maquinaria y 600.00
Equipo Impuesto Sobre la Renta -100.00 c
Activo fijo 400.00 Utilidad neta 250.00 = /‘J
Totel de activo 1000.00
( =
Pasivo ~
Cuentags por pagar 250.00 -« f'J
Capital Balance general, contenido C
de las cuentas €
Capital 500.00
Utilidades retenidas 250.00 (g

Cuando ee prepara un balance
Total de pasivo ¥ capital 1000.00 (reneral se pueden poner pocas
o muchag cuentas. Es cuestion
de criterio. Como el ohjetivo de

/ {

{

( ‘ 2

18

IO




»/
'}
JJsJ

)

533

-

) O TS Fo T

’_‘
cSar

‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

este libro es que usted pueda conocer (interpretar) la informacion  co pro concepto de IVA, lo que
del balance y pueda saber ;Como le esté yendo en su nedocio? también se conoce como el
Nos limitaremos a comentar los conceptos mas importantes in- crédito fiscal. Cada vez que se
cluidos en el Balance General como son: efectian compras, se realizan
importaciones, se pagan ser-
Debido a que frecuentemente nos topamos con informacion fi- vicios, o se pagan gastos, la
nanciera en inglés, entre paréntesis se pone el nombre de las empresa paga el IVA incluido
cuales en ese idioma. en el precio de los mismos. Se
determina como sigue:

Caja chica (petty cash) I

o Al et e

La caja chica es un fondo o fondos fijos de los que se pagan gastos ()
que, por su naturaleza o monto menor, no ameritan la emisién f:’"g"_’,:::;’;’m e fgﬁggﬁg

de un cheque. Cuando ge emiten los cheques de reembolS0. DEDE s criu siwear o fover det camteibogente 200000
ser por el total de las facturas pagadas de ese fondo, y no por el

monto fijo del migmo. Impuesto Sobre la Renta
por aplicar (income tax wi-
Efectivo en bancos (cash in banks) thheld)

Esta cuenta representa el saldo disponible en las cuentas de Hsta cuenta representa el im-
cheques (cuentas de depdsitos monetarios), y cuentas de ahorro. puesto que terceros retienen a
Cualquier efectivo con restricciones, tales como certificados de un contribuyente cuando éste
deposito y otros, no se debe incluir en esta cuenta. les factura ventas o servicios y
les indica que deben practicar
la retencion. Fl saldo se man-
tiene aqui hagta cuando se pre-
el saldo de esta cuenta representa el total de las deudas por co- senta la declaracion jurada de
brar a los clientes de la empresa. Es el total de la facturacion ain - renta.

Clientes (accounts receivable)

no cobrada.
Anticipos a terceros (cash
Funcionarios y empleados (employees) advances)

El saldo de esta cuenta represents, el total de anticipos o présta-  Hsta cuenta representan el
mos otorgados al personal de la empresa. total de anticipos de efectivo
hechos a terceros, tales como
proveedores, contratistas, has-
ta que se liquidan contra la
Fl saldo de esta cuenta representa el monto por cobrar al fis- presentacion de facturas. Los

19

IVA pagado o crédito fiscal (fiscal credit)

b o 308 s9) vvod rso_/.sano‘w,a 2 vpueor

49



50

G

R

FETTL
J
——
-
DE i R

Contae r’»ywes-hsJ para los gue no moy...

anticipos se documentan con un recibo simple, no se respaldan
con facturas ni generan IVA.

Reserva para cuentas incobrables (reserve for doubful ac-
counts)

Esta cuenta se crea para reconccer la pérdida generada por la
incobrabilidad de cuentas por cobrar. Este gasto se genera por
las ventas no cobradas. Recuérdese que, todas las ventas contri-
buyen un ingreso, 8¢ recuperen o no.

Inventario de mercaderias para la venta (inventory of finis-
hed goods)

Esta cuenta representa el valor del inventario de las mercaderias
para la venta. El mismo debe estar valuado al costo de compra o
de produceion.

Inventario de materias primas (inventory of raw
materials)

Esta cuenta representa el valor al costo del inventario de lag ma-
terias primas y materiales de empaque. Hsta cuenta sclo la usan
las empresas que fabrican productos.

Terrenos (land)

Esta cuenta representa el valor al costo o al costo revaluado de
los terrenos propiedad de la empresa v que se utilizan en el giro
habitual del negocio, tales como los terrenos donde se encuentran
las oficinas, la planta, las bodegas o las fincas en el caso de lag
empresas agropecuarias. Los terrenos que se adquieren como
una inversion para revender, o para ser lotificados, no se deben
ineluir en esta cuenta.

Edificios (building)
Esta cuenta representa el valor al costo o al costo revaluado de

20

las edificaciones que se utilizan
en el giro habitual del negocio,
como gon la planta, lag oficinas
v las bodegas. Notese que el edi-
ficio es distinto del terreno.

Magquinaria (machinery)

Esta cuenta representa, el valor
al costo o al costo revaluado de
la. maquinaria necesaria para
la produccion de materias pri-
mas o productos terminados.

Vehiculos (vehicles)

Esta cuenta representa el va-
lor al costo de los vehiculos
que la empresa utiliza en el
giro habitual de sus negocios.
Los vehiculos para le venta se
deben clasificar e la cuenta de
“Inventario de vehiculos para
la. venta’”.

Mobiliario y equipo (furnitu-
re and fixtures)

Esta cuenta representa, el valor
al costo o al costo revaluado de
mobiliario y equipo de oficina
que 8e Usa en relacion con el
giro del negocio.

Depreciacion acumulada (ac-
cumulated depreciation)
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Esta cuenta representa el monto de la depreciacion que se ha
acumulado afio con afio. Esta cuenta ge presenta en el balance
general, como una deduccién & los activos fijos, para mostrar el

valor en libros de los mismos. Como sigue:

i
{

= L

los gastos de organizacion o de
otros cargos diferidos amorti-
zables. Esta cuenta se presenta,
en el balance general como una,
deduccitn & los gastos de orda-

s EE s e s=3dussid nizacion, pare mostrar el saldo
el AJas G g pigépar thoe = al s dad e fecha e IR [0 2mortizado de esos gasios.
) Depreciaciin scomvledn & vna feche dade -20,000.00 La amortizacion se contahiliza
€3 Valar en hpos & ums fecke deda 8000000 igual que la depreciacion.

Cuentas por pagar y gastos
acumulados (accounts

payable and accrued expen-

Vieron que el término valor en libros no es tan complicado. Sélo
hay que restar el valor en que compramos los activos, la depre-
ciacion acumulada, v eso nos da lo que valen los activos en los

libros de contahilidad.

Otros activos (other assets)

ses)

Esta cuenta representa el total
de todo lo que le debemos a los

proveedores. Asi mismo inclu-
ye las provisiones contables de
gastos acumulados al final de
un periodo, tales camo el Agui-
naldo, Bono 14 y otros gastos.
Cuando una contabilidad es
muy técnica, las provisiones
se hacen mensualmente. Para,
efectos fiscales solo se deben
hacer al 31 de diciembre de
cada afio.

Fsta cuenta representa el total de activos propiedad de la em-
presa que no guardan relacion directa con el giro habitual del
negocio, como pueden ser lag inversiones en terrenos, acciones,
pagarés, obras de arte y otros activos adquiridos como una in-
version. Fgos valares o activos no son necesarios para manejar el
negocio (no tienen relacion directa con el giro hahitual del nego-
cio) v por lo tanto se clasifican como inversiones. Asi mismo no
se pueden depreciar ni revaluar, para efectos fiscales, porque no
estan produciendo ganancia (renta imponible).

Gastos de organizacion (organization expenses)

Feta cuenta representa el monto de los gastos de organizacion de  Préstamos (loans)
una empresa, tales como honorarios, gastos de constitucion de
sociedades, gastos de arranque, sueldos, alquileres y otros paga-

dos desde que se funda una empresa hasta el momento en que
comienza la facturacion.

Esta cuenta representa el
monto de los préstamos pro
pagar de una empresa. Aqui
no se incluyen los intereses,
Unicamente el monto del ca-
pital adeudado.

Amortizacion cumulada (accumulated amortization)

b o 308 s9) vvod rso_/.sano‘w,a 2 vpueor
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Conta e impvestos, para los gue no my...

Impuesto Sobre la Renta por pagar (Income Tax
payable)

Fsta cuenta representa el monto del impuesto por pagar, el que
puede ser mensual, trimestral o anual, dependiendo del régimen
de tributacion adoptado par el contribuyente.

IVA cobrado o débito fiscal (Value Added Tax — VAT
payable)

Fsta cuenta representa el monto del IVA incluido en el precio de
las ventas o ingresos facturados. Como ya se dijo anteriormente,
auque lo facturado al crédito no esté totalmente cobrado, para
efectos del TVA se considera, cobrado al momento de emitir las
facturas por ventas o servicios.

Suena una poco raro tener que pagar a la SAT el [VA de ventas
que talvez nunea se cobren pero asi es porque la ley asi lo exige.

Retenciones por pagar (withheld taxes payable)

IV cobrade en un mes por ventas

Esta cuenta representa la provi-
sion para hacer frente al gasto
de indemnizaciones lahorales.

Aportes por capitalizar (con-
tributions for future capita-
lization)

Esta cuenta representa el mon-
to de aportaciones de los socios
a las sociedades pendientes
de capitalizar. Este monto se
traglada al capital, cuando se
terminan los tramites en el Re-
gistro Mercantil y éste autoriza
el aumento de capital.

Préstamos y obligaciones a

largo plazo (long term paya-
bles)

Fsta, cuenta no se debe
abrir en la contabilidad, ya
que la clagificacion como

(O _,000.00 largo plazo (mayores de

_ _ un afio) de lag porciones
> vk pagade en un mes por compras 8 3000.00 de 1os préstamos, obe-
=) Débh"o fiscal por pagar a la SpT 2,000.00 s o L i, de

Fsta cuenta representa el monto de retenciones efectuadas a los
empleados, tales como cuota del IGSS, del ISR, ste. Aqui también
ge incluyen las retenciones del ISR hechas & tercercs.

Reserva para indemnizaciones (reserve for severance pay)

22

divulgacion en el
Balance  General.
La porcion que 8e vence antes
de una afio se muestra dentro
de pasivo circulante auque sea,
del mismo préstamo.
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Utilidades brutas diferidas (deferred income)

Fsta cuenta representa el total de utilidades brutas diferidas que no se han realizado. La misma,
es usada por las empresas que tributan sobre la base de lo percibido, tales como la que realizan
ventas a plazos, las lotificadara, efe.

Superavit por revaluacion (superavit for revaluation)

Cuando & un activo se le aumenta el vapor por medio de una revaluacion, ese monto revaluado
debe mostrarse en el Balance General dentro de la seccion del capital, en cuenta Superavit por
Reevaluacion.

Utilidades retenidas (retained earnings)
Fsta cuenta representa las utilidades (ganancias) que ha producido un negocio, pero que no se han
repartido (distribuido) ya sea al duefio o entre los socios. Si en algin momento el duefio del negocio

0 los accionistas deciden distribuirlas (pagar dividendos) en su totalidad éstas desaparecen del
Balance General, porque ya no hay utilidades por distribuir,

4Como se acumulan las utilidades?

Cada afio que se producen utilidades, se agregan a las de los afios anteriores como sigue:

vtilidad del primer ano 10000
(+) Utitidad del .!‘c’wufo ans [00.00
4 Utilidad del Fercer aho [00.00
(=) Utilidad retenidas al final del +ercer ano 300.00

[\]
w
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&Qué pasa cuando se reparten utilidades?

Cuando esto sucede, el monto de las utilidades retenidas dismi-
nuye, como sigue:

Udilidad del primen aho 10000
) Uilidad del sesundo akho 200.00
(=) Uhilidades retenidas al final del segundo ako Joo.00
= Pérdida del tercen ao -S0.00
) vtilidades retenidas al fimal del Fercer aso 25000

En resumen, esta cuenta no es mas que una historia (una pelicu-
la) de las utilidades que se han producido, menos los dividendos
pagados y las pérdidas ocurridas.

Pérdidas acumuladas (accumulated losses)

El saldo de esta cuenta representa el monto de las pérdidas acu-
muladas a la fecha del Balance General.

&00mo se acumulan las pérdidas?

(Cada ano que se producen pérdidas, se agregan a las pérdidas de
arios anteriores con sigue:

Perdida del primer aio (00.00
3 Pérdida del segundo aia 100.00
) Perdida del +ercer ahio 100.00

(=) Pérdidas acomvindas al final del tercer aio 30000

24

Cuando en un afio hay utilida-
des, la misma se e resta al sal-
do de pérdidas acumuladas.

Reserva legal (legal reserve)

El saldo de esta cuenta repre-
senta el monto de la reserva
legal creada de acuerdo con el
Articulo 36 del Codigo de Co-
mercio. Se caleula sobre la uti-
lidad anual después de caleula-
do el Impuesto Sobre la, Renta,
a razon ds un 8%. Cuando el
monto de esta reserva, exceds
del 16% del capital al cierre del
gjercicio anterior, se puede car
pitalizar.

&Qué es eso de capitalizar la
reserva?

51 los socios de una sociedad
deciden incrementar el monto
del capital autorizado o suscri-
bir v pagar el monto del capk-
tal no pagado, pueden usar el
excedente de esta reserva. En
otras palabras, no es necesario
desembolsar efectivo o aportar
bienes para incrementar el ca-
pital
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Capitulo 5
EL ESTADO
DE RESULTADOS

¢Qué estados financieros me conviene medio entender?

igo medio enfender, porque no es necesario comprender

todos los aspectos de los estados financieros. Hay que co-

nocer lo mas importante, lo que nos es wtil. Hay que poder
darse cuenta de cuales son las cifras que realmente importan (
las de importancia relativa). Por lo menos se deben conocer los
estados financieros basicos: el Balance General y el Estado de
Resultados. En este capitulo conoceré el Fstado de Resultados.
Fn el capitulo anterior aprendi el Balance General, por lo que ya
estay listo para saber de qué se trata el Estado de Resultados. No
ge asusten, es igual de facil.
El Estado de Resultados, me dice:

GUANT® V2D BN VK PERIODO
QUE ES IGUAL AL DE LA CUENTA: VENTAS © HGRESOS)

CUALES FUEROM MIS GASTOS B VN PRRIDDO
{LO QUE BS IGVAL AL SALDO BE LA CUEBNTA: GASTOS)

CUANTO GANE © PERDI BN Vi PERIODDO
(LO QUE ES IGUAL AL SALDO BE LA CUENTA: UTILDAD © PERDIDABDEL -

m@@u@j/

Como se pueden dar cuenta, el proposito del Bstado de Resulta-
dos, es distinto al del Balance General, ya que ambos estados se
preparan con propositos distintos.

| —

1 Estado de Resultados podria compararse con una pelicula, una
obra de teatro o un coneierto, debido a que el mismo tiene una
duracion que contablemente se conoce como periodo (el periodo
comienza en una fecha y termina en otra). Es decir, comienza en
un momento y termina en otro. Las ventag, los gastos y lo que

8e gane o se pierda, pueden co-
MEeNZar en un mes y terminar
€N ese mismo mes, o dentro de
tres meses o dentro de un afio.
Son cifras que se refieren a un
periodo de tiempo), generalmen-
te medido en meses o afios.
Por esta razon los estados de
resultados, deben mencionar
el periodo a que se refieren las
ventas y los gastos.

&Que relacion tiene el Estado
de Resultados con el Balance
General?

Observen que el tnice vineulo
entre el Fstado de Resultados
con el Balance General es la
utilidad producida en el perio-
do de 250.00, la cual se incluye
en la seccién del patrimenio
(capital) del Balance General
En este gjemplo, la utilidad del
periodo segtin del periodo se-
gun el Estado de Resultados,
coincide con las utilidades re-
tenidas que se muestran en el
Balance General porque se tra:
ta del primer afio de operacién
del negocio.

N
(&)
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Balance General Estado de Resultados P
Al.. (fecha) Del... Al (periodo) R
1
Balance General Ventag 1000.00 P
Caja. y bancos 00.00 Gastos -850.00 f*-)
Cuentas por cobrar 200.00
Inventarios 200.00 Utilidad antes del ISR 3560.00 ¢
Plantas, maquinaria y 600.00 L
Equipo Impuesto Sobre la Renta 100.00 f j
Activo fijo 400.00 Utilidad neta 250,00 c
_ «
Total de activo 1000.00
T
Pasivo ~ J
Cuentas por pagar 260.00 ~ .,-!
Capital c ‘""
Capital 500.00 F"‘
Utilidades retenidas 260.00 ‘:l
Total de pasivo y capital 1000.00 o ‘
(“~ -~
h -
Estado de Resultados, contenido de las cuentas
‘&
A continuacion los nombres y contenido de las principales cuentas del Estado de Resultados. f\)
r ~
Ventas (sales) =
El saldo de esta cuenta representa el total de ventas realizadas o servicios prestados en el un pe- -
riodo de tiempo. Generalmente un mes o un afo. L.ag empresas con una conta ordenada conocen '
este dato todos los dias. JQuién no quiere saber cuanto se vendit hoy? ¢
Costo de ventas (costo f sales) -
-
El costo de ventas, da la impresién de ser un término muy téenico, cuando en la realidad no lo ot
es. Bl tal costo de ventas, no es mas que lo que costo la. mercaderia que se vendio. 3i pagué por ~ 1
una champurrada 70 len, y la vendi en una quetzal, el costo de esa venta fue de 70 len. Aside 1
-
26 =

|
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facil. Este es un término que generalmente causa confusién. Kl
costo de ventas no es mas que lo que costd comprar 1ag mer-
caderias que se vendieron. Es decir, lo que pagamos por ellas.
Este costo, en el caso de las empresas que fabrican productos
lo constituye lo que cuesta fabricar los articulos vendidos. s
decir, lo que les cuesta producirlos. Ejemplos:

Ejemplo de un costo de ventas para un comerciante:

Vendo /O camas en / 30O cada vna 1300000
Compra /O camas en [DDO cade vne Ccosto de ventas) 10.000.00

En este gjemplo, €l costo de ventas, no es méas que o que pagué
por las 10 camas a 1.000.00 cada una, o sea 10.000.00

Ejemplo de un costo de ventas para un fabricante:

Vends /0 camas en (. 300.00 cada uma 13.000.00
Fasrica (O camas en [.DDO.00 cada vna (costo de vermtasd 10.000.00

En este ejemplo, el costo de ventas, no es mas que lo que costd
fabricar las 10 camas a 1000.00 cada una, o sea 10.000.00.

VIERON QUE CALCULAR EL COSTO
DE VENTAS NO ES DEL OTRO
MUNDO. ES BIEN FACIL.

Utilidad bruta en ventas (gross
income)

La utilidad bruta en ventas se
obtiene restando de las ventas
brutas el costo de ventas. Es la
utilidad bruta que se obtiene
antes de restarle (deducirle)
los gastos.

(Gastos (expenses)

Bl saldo de las cuentas de
gagtos, representa los gastos
que pertenecen & un periodo
de tiempo. Generalmente un
mes o un afio. Recuerden
que el monto de los gastos
8e obtiene dividiendo el total
de las facturas por gastos y
servicios entre 1.12, ya que de
otra maners, el TVA se estaria
incluyendo en el monto de los
gastos.

[os gastos se agrupan
(clasifican)seginsunaturaleza.
El duefio de un negocio le pide
al contador que clasifique los
gagtog dependiendo de cuanto
quiera saber sobre ellos. Los
gagtos mAs comunes soi:

N
~
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Conta e impvestos, para los gue no moy...

e Sueldos .
¢ Prestaciones .
¢ Alquileres .
« Honorarios .
¢ Publicidad .

luz, teléfono y agua
papeleria y Utiles

gastos de mantenimiento
gastos de venta.

gastos varios

Una empresa que distribuye revistas por correo, ssguramente
tiene abierte la cuenta de “gastos de correo” debido a que el monto
de este gasto es significativo. Una empresa que envia de vez en
cuando una carta o un paquete, seguramente que estos gastos
los incluye entre la cuenta “gastos varios”. Hay que usar el crite-
rio y el sentido comin para clasificar los gastos.

Log gastos de una fabrica que tienen relacion directa con la fa-
bricacién de productos, no pueden considerar como gasto, ya que
los mismos forman parte de lo que cuesta fabricar un producto
(forman perte del costo de produceitn) y eso no es un gasto, debi-
do a que los productos fabricados, se convierten en el inventario
de productos para la venta ( en mercaderia).

Utilidad en operacion (operating income)

La utilidad en operacitn, es la ganancia de un periodo fiscal (las
empresag organizadoras lo deferminan mensualmente) antes de
caleular el impussto. Hste es un concepto financiero ya que regis-
tra todos log ingresos (sean éstos afectos 0 no) y todos los gastos
(ssan éstos deducibles o no)

Utilidad neta (net income)

Es lautilidad después de caleulado el Impuesto Sobre la Renta. Al
total de la utilidad neta cbtenida en un periodo, se le debe deducir
la reserva legal del 5% previo a trasladarla a la cuenta de utilida-
des retenidas en la seccion del capital del Balance General.

Lo que ocultan los estados financieros

Ya que vimos lo que es el Balance general y el Estado de Resul-

28

tados, ahora comentaremos lo
que ocultan estos estados. Los
estados financieros se supone
que muestran la situacion fi-
nanciera de un negocio. Digo
ge supone porque, cuando sus
cifras mienten, en los estados
financieros es mas interesante
1o que ge oculta que lo que se
muestra. s increible cuantas
cosas se pueden hacer con las
cifras de los estados financie-
ros. Manipular la informacion
contable es mucho mas facil
de lo que usted se imagina.
A cada rato leemos en los pe-
riodicos sobre los escéndalos
financiercs de las grandes cor-
poraciones. FEstos clavos, lite-
ralmente dejan en trogos a un
montén de inversionistas y em-
pleados de las mismas. Cuando
le ensefien un Balance General
o un Fstado de Resultados de
una empresa en la que, le es-
tan ofreciendo que invierta, de
entradita dude y hégase, por
lo meno, las preguntas que se
muestran adelante:

Caja y bancos

Esta cuenta representa el pisto
disponible. Al decir disponible,
quiere decir que no es dinero
que tenga restricciones y que
se puede usar inmediatamen-
te. La mayor parte del monto,

88
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tiene que estar depositado en el banca. Los depositos a plazo fijo  Active fijo
no se pueden incluir en esta cuenta.

Esta cuenta representa el total
Cuentas por cobrar de activos propiedad del negdo-
cio. Aqui lo interesante es pre-
Esta cuenta representa el total que la empresa tiene por cobrar.  guntarse:
Las siguientes preguntas es bueno que se las haga:

;EXISTEN FISICAMENTE?

;SERA QUE LOS TERRENOS ES-
TAN GARANTIZANDO ALGUN
PRESTAMO?

¢ QUE GARANTIA TIENE LA EMPRESA DE
COBRAR ESTAS CUENTAS?

¢ Por qué CIERTOS CLIENTES HACE TANTO

;SERA QUE LA MAQUINARIA
TIEMPO QUE NO HACEN ABONOS A CUENTA? ° ? d

ESTA  GARANTIZANDO ALGUN
PRESTAMO?

¢ SERA QUE ESOS SALDOS SON
RECUPERABLES Y CUANDO?

GOERA QUE HAY ACTIVOS INSER-
VIBLES U CBSCLETOS?

INVENTARIOS Otros activos:

Esta cuenta representa el total de mercaderia para la venta. Las  Bsta cuenta representa el total

siguientes preguntas, es bueno que se las haga; de otros activos, tales como in-
versiones. Mucho ojo con esta

cuenta, porque puede inchuir
inversiones en financieras fan-

{EXISTEN FISICAMENTE? tasmas o en financieras off sho-
re de dudosa credibilidad.

¢SON VENDIBLES ESTAS MERCADERIAS?

b o 308 s9) vvod rso./.sano‘w,: 2 vpueor

Pasivos
. ¢ESTOS INVENTARIOS NO INCLUYEN
MERCADERIA EN MAL ESTADO, TALES Fsta cuenta representa todas
N COMO MEDICINAS VENCIDAS O ALIMENTOS lag cuentas y préstamos por
) PASADOS? pagar. Aqui vale la pena pre-
- . guntarse:
. ¢(ESTAN VALUAD&‘?US\ﬁ_ngETO O INFLARON \SERA QUE ESTAN INCLUL
' DAS TODAS LAS DEUDAS?
- prd
_~
~
- 29
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: Comentario final o
Enlas empresas antiguas y con o
mucho personal, averigiiese el C
monto el pastvo laboral. La respuesta a estas y ofras preguntas sobre los estados finan- —
cieros, generalmente se conocen en los informes de auditoria ex py
Capital terna. Aqui se pretende sembrar la inquietud y que sepan que )
cuando se preparan estos estados en forma antitécnica, pueden €
Fsta cuenta representa el ca ocultar realidades que a veces son Importantes. '
pital suscrito y efectivamente —

pagado. La siguiente pregunts,
es bueno que se la haga:

(ESTA REALMENTE
PAGADO EL CAPITAL?

Conta e impvestos, para los gue no my...

&NO SE ESTA INCLUYENDO
EN ESTA CUENTA CAPITAL
SUSCRITO PERO NO
PAGADO?

Utilidades retenidas

Aqui las preguntas clave
8011

¢(PROVIENEN ESTA UTILIDADES DE
GANANCIAS DE LA EMPRESA?

LEXISTEN DIVIDENDOS
DECLARADOS QUE AUN
PERMANECEN EN ESTA CUENTAY
QUE DEBERIAN MOSTRARSE COMO
DIVIDENDOS POR
PAGAR EN EL PASIVO?

<
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Capitulo 6
TERMINOLOGIA
Y CONCEPTOS CONTABLES

a conta, tiene una serie de 1EFmMInoOs y conceptos que es Conveniente CONOCEr, parque esto facl-
lita. familiarizarse con la jerda contable. Aqui sélo se presentan los términos que se manejan
con mayor frecuencia, los cuales se presentan en orden alfabético.

Activos intangibles

Los activos intangibles son aquellos que no se pueden tocar, que tienen forma, o volumen. Las inver-
glones, lag patentes, los derechos de explotacion, son algunes ejemplos de estos activos.

Codigos de las cuentas

Un gistema de contabilidad ordenado, asigna a cada cuenta un codigo numérico que obedece & una,
logica. No todos los codigos son iguales, ya que el eriterio varia de acuerdo con cada negocio. Esto
permite al computador asignar los cardos y los abonos de las operaciones efectuadas y reduce el
error creado por los criterios de interpretacion al codificar los comprobantes.

Ejemplo: 8i en una conta se asigna el cédigo 5001 al gasto de honcrarios, cada vez que se emite
un cheque,, por pago de honorarios, se codifica con el nimero 5001. 81 al IVA pagado se asigna
el codigo 1201, cuando se emita el cheque de esos honorarios, u otros gastos o compras queda,
codificado el IVA simultdneamente.

Banco No muyque, S.A.
Cheque NO. XXXXXXXXXXXXX

Lugar y fecha Q 11,200.00
Paguese a:
La suma de; Quetzales

Firma autorizada

Descripcién Cadigo Monto
Pago de honorarios del mes de junio del 2005 5001 10.000.00
IVA pagado 1201 1.200.00
Total 11.200.00

Recibi conforme:

w
=R
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Al final del mes, o cuando se
desee, el programa de conta
bilidad, suma todos logs mon-
tos con el codigo BOOL, y nos
muestra el total de honorarios
pagados, lo mismo sucede con
el IVA pagado, y asi con todas
las ofras cuentas.

Depreciacion:

Las compras de activos fijos, no
ge pueden tomar como un gas-
to deducible para efectos del Im-
puesto Sobre 1a Renta. El gasto
ge aprovecha durante varios
periodos fiscales, a través de
la depreciacion. A continuacion

Conta e impvestos, para los gue no moy...

puesto Sobre la Renta para aprovechar el gasto deducible por
este concepto.

Devengado, sistema de lo

De acuerdo con el articulo 47 de la Ley del Impuesto sobre la, Ren-
ta, los contribuyentes obligados a llevar contabilidad completa,
deben Tlevar su contabilidad de acuerdo con el sigtema contable
de lo devengado.

El sistema de lo devengado consiste en registrar todas las ventas
al momento de emitir las facturas, no importando cuando nos
paguen los clientes. Ejemplo:

Vendo mercaderia, la facturo, el cliente me da el enganche, el
saldo me lo para en seis meses o nunca me lo paga. Para efectos
contables y fiscales, hice una venta, y ademas debo pagar el IVA
de esa venta.

un ejemplo:
En el sistema de lo devengado, los gastos se registran en la conta,
cuando 8e incurren, aunque
o 8e paguen posteriormente.
Se compra mobiliario de oficing en 1000.000.00 Cuando se dice que un gasto
de un periodo fiseal se incu-
Se deprecia en cinca avos (2OF por ahad rri6, quiere decir que ese
gagsto pertenece a ese perio-
Lasto anal 2O% de [000.000.00> 2000000 o fiscal. il ejemplo més

Si nos ponemos algo téenicos,
la depreciacicn es el reconock-
miento confable del desgaste
de los activos fijos. Esto rara-
mente es cierto, ¥ las empresas
generalmente deprecian  sus
activos a las tasas maximas
permitidas por la Ley del Im-

32

comin, son log gastos

a la fecha del cierre (di-
clembre) que no ge conocen a fin de ese mes, ¥ que se pagaran
e N enero o postericrmente (teléfono, uz, publicidad, vigilancia,
etc.). Fstos gastos se incurrieron en diciembre o en meses ante-
riores, ¥ por lo tanto pertenecen al periodo fiscal que termina en
diciemnbre.
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Ecuacion patrimonial

La ecuacion patrimonial resul-
ta de restar al total del activo,
el total del pasivo, lo que nos da,
el capital.

Activo - pasivo = capital
Partidas de contabilidad

Las operaciones contables se
registran a través de partidas
de contahilidad. Las partidas
de contabilidad registran los
cargos o déhitos en el debe y los
abanos o créditos en el haber
de cada cuenta por las transac-
ciones efectuadas. Fsto es loo
que se conoce como la partida,
doble. 5i se las trato de explicar,
aqui mismo cierran el libro.

Percibido, sistema de lo

Fl sistema de lo percibido con-
siste en registrar los ingresos
cuando se cobran. La Ley no
se reflere especificamente al
tratamiento de los gastos en el
método de lo pereibido, por lo
que es aconsejable registrarlos
por el método de lo devengado.
La Ley en su articulo obliga a
las mitificacionss a declarar
sus ingresos, sobre la bage de
lo percibido.

Periodo fiscal

Consiste en el periodo del tiempo en el que un contribuyente de-
termina y mide sus resultados anuales. A partir del 1 de enero
del 2005, todos los contribuyentes deberan liquidar su Impuesto
Sobre la Renta usando el periodo del 1 de enero al 31 de diciem-
bre de cada afio.

Provisiones

Por medio de las provisiones, se reconocen los gastos aunque los
mismos se paguen con posterioridad al mes en que se ineurren.
Un contribuyente al cierre fiscal (diciembre) debe provisionar
(reconocer contablements) los gastos del mes de diciembre o de
meses anteriores que e pagaran en ensro posteriormsnte. Como
ejemplos, se pueden citar: La factura de la luz, del teléfono, de la
publicidad, de Internet, y otros servicios, cuyas facturas se reci-
ben hasta en el mes de enero. Importante recordarnos, que si no
se provisionan, no se pueden tomar como gastos deducibles para
efectos del caleulo del Impuesto Sobre la Renta.

Razonabilidad

La exactitud no existe en la conta por muchas razones, entre
otras, porque muchas operaciones se determinan con base en
estimaciones y criterios que varian. Como ejemplo se citan las
creaciones de reservas, la valuacion de inventarios, las provisio-
nes de gastos, los criterios de depreciacién, ete. Por esa razon, los
informes de los auditores externos se refieren a la razonabilidad
de los estados financiercs, jaméas a la exactitud.

wW
w
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Valor en libros

El valor en libros de un activo,
es el valor de su costo, menos
la. depreciacion acumulada a
una fecha dada. Ejemplo:

Un vehiculo; cos+-o Clo gue me casta el vehiculad

) Deprecincion acumulada del vehiculo

=) Valor en libras del vebicylo a vna fecha dada

Ventas brutas

Hay dos clases de ventas, las
ventas brutas y las ventas
netas. Bl monto de las ventas
brutas se obtiene sumando los
totales de toda la facturacion
de un periodo. En otras pala-
brag, son el total de las ventas
facturadas.

Ventas netas

El monto de 1as ventas netas se
obtiene restando de las ventas
brutas el monto de las devolu-
ciones 0 rebajas sobre ventas,
como sigue:

34

Vertas brutas (del / de enero al 3/ de diciembre dei 20087

100.000.00
) Devalvcianes sebre ventas -10.000.00
) Rebajas sobre ventas -(0.000.00
@ Vewks netes 80.000.00
rdcadead Para efectos, tanto contables
como fiscales, las ventas
-20000.00 que cuentan son lag ventas

netas.
80.000.00

La ganancia (utilidad) y la renta imponible ¢Son lo mismo?

No, no son lo mismo. La ganancia (utilidad) es lo que en la reali-
dad se gano en un periodo, y la renta imponible es la cifra sobre
la que se debe calcular el Impuesto Sobre la Renta, cuando se
opta por caleularlo de acuerdo con el Articulo 72 (31% sobre ren-
ta imponible) Kl monto total de la ganancia (utilidad), no siempre
coincide con el monto de la renta imponible, debido a que log in-
gresos pueden incluir “ingresos no afectos”, y los gastos incluir
“dastos no deducibles” y por lo tanto deben ser excluidos en el
caleulo.

Primero presentaremos un gjemplo de como ge calculs la ganan-
cia (utilidad) haciendo de caso que un contribuyente tuvo las si-
guientes ventas y gastos en un periodo:
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Estado de Resultados
Del... Al (periodo)

Ingresos 15.000.00
Gatos

Sueldos 1.000.00
Alquileres 1.000.00
Intereses sobre un préstamo 3.000.00

Luz, teléfono y agua 1.000.00

(-) Total de gastos T 600000
(=) Ganancia (utilidad) (ventas 15.000.00 menos 11.000.00

Gastos 6.000.00

Como se puede apreciar, la ganancia (utilidad) no es més que
lo que quedd de ganancia al restar de las ventas, los gastos.
Es la ganancia realmente obtenida. De acuerdo con los articulos
568 y 369 del Codigo de Comereio, la contabilidad se debe llevar
usando los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.
Estos principios son un conjunto de normas que nos dicen ¢émo
ge deben anotar (registrar) en los libros las operaciones contables
de una empresa.

Ahora veremos como se llega a la cifra (renta imponible) sobre la
que se calcula el Impuesto Sobre la Renta. Esto aplica inicamen-
te a los contribuyentes que optaron por caleular su impuesto de
acuerdo con el Articulo 72.

INGRESOS VARTARON POR
LAS SIGUIENTES RAZONES:

Al total de ingresos reales segun |a contabilidad

Se le restan los dividendos cobrados por ser un ingreso
sabre el cual no se paga el impuesto (ingreso no afecto)

Se le restan los intereses ganados, por se un Ingreso
sabre el cual no se paga el impuesto {ingresa no afecta)

total de ingresos afectos

GASTOS VARIARON POR LA
SIGUIENTE RAZON:

Contabilidad Eliminaciones Cifras ajustadas

Ingresos
Ventas 12.000.00 12.000.00
Dividendos 2.000.00 -2.000.00
cobrados

Intereses 1.000.00 -1.000.00
cobrados
Total de ingresos

Gastos

Sueldos 1.000.00 1.000.00
Alguileres 1.000.00 .000.00
Intereses pagados | 3.000.00 -1.500.00 .500.00
Luz, teléfono y | 1.000.00 .000.00
agua

-) total de gastos

Ganancia 9.000.00

Renta imponible, sobre lo que se calcula el impuesto

(ingresos afectados 12.000.00 menos gastos deducibles 4.500.00) = 7.500.00

Al total de gatos reales segtin contabilidad

Se le resta la porcion de intereses pagados por el Monto que
se excede de |a tasa de interés que la SAT

Cobra a los contribuyentes morasos, o cual es un gasto

No deducible.

Total de gatos deducibles

Como pueden ver, la ganancia
se determina, siguiendo lo que
manda la contahilidad, es de-
cir, la realidad, mientras que
la renta imponible se establece
siguiendo lag reglas contenidas
en la Ley del Impuesto Sobre la,
Renta. Lo que quiere decir, que
no siempre todos los ingresos
son afectos, ni todos los gastos
son deducibles. En un misgmo
caso, la ganancia es la misma
en Guatemala que en cualquier
otro pais. Lo que varia es la
determinacion de lamenta im-
ponible, lo cual es determinado
por las distintas leyes del Im-
puesto Sobre la, Renta.

w
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Capitulo 7
ANTE LA SAT

&Qué me puede solicitar 1a SAT?
3 n los impuestos, al igual que en 1aTucha libre, hay téenicos
y hay rudoes. Bs muy aconssjable conocer lo que debo hacer
- _J (mis obligaciones) y lo que no tengo que hacer (mis dere-
chog) ants 1a SAT. Al comparar log impuestos con la lucha libre,
lo hago porque no muyque siempre ge han llevado entre los con-
tribuyentes y el fisco, aqui y en cualquier otra parte del mundo.
Los contribuyentes deben pagar impuestos y el fisco cobrarlos,
ambos con apedo a la ley. Sin embargo en la préctica, no siempre
los criterios de ambag partes coineiden, lo que crea una especie
de Tucha libre entre el fisco y los contribuysntes.

La SAT esté obligada a verificar el correcto cumplimiento de las
leyes tributarias. En el sjercicio de sus funciones debe actuar
conforms & las normas del Articulo 98-13 del Codigo Tributario,
el cual regula las relaciones entrs el fisco (la Administracion
Tributaria) y los contribuyentes. Para los sfectos 1a SAT puede
basicamente:

Verificar mis declaraciones por los periodos no prescritos.
Verificar mis inventarios por los periodos no preseritos.

Revisar mis libros ds contabilidad por los periodos no preseri-
tos.

Revisar mis libros del TVA por los periodos no preseritos.
Revisar los documentos (facturas de venta y comprobantes de
gastos) anotados en mis libros de contahilidad por los periodos

1O prescritos.
Tener acceso al sistema de computo por los periodos no preseri-

36

tos.

¢Qué es eso de los periodos
no prescritos?

De acuerdo con el Articulo 47
del Cédigo Tributario, el de-
racho de la SAT para revisar
(verificar) las declaraciones,
termina (prescribe) dentro del
plazo de cuatro afios. Esto es
lo que se conoce como la pres-
cripeion. Fl plazo de cuatro ge
cuenta a partir de la fecha en
que se produjo el vencimiento
de la obligacion para pagar el
impuesto. A partir de la re-
clente reforma fiscal (julio de
2004) todos los contribuyentes,
a partir del 1 de enero y el 31
de diciembre de cada afo. La
fecha limite para presentar la
declaracion del Impuesto So0-
bre la Renta eg el 31 de marzo
de cada afio.

éSe puede interrumpir la
prescripcion?

Si, 8l se puede interrumpir la
preseripeion. Si no quiere inte-
Trumpir la prescripeion;

) 0000 eRARL S
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NO SOLICITE A LA SAT DEVOLUCION
DE IMPUESTOS PAGADOS DE MAS
(EN EXCESO)

NO SOLICITE A LA SAT DEVOLUCION
DEL CREDITO FISCAL DEL IVA

NO SOLICITE A LA SAT FACILIDADES
DE PAGO

NO INTERPONGA RECURSOS ANTE
LA SAT, NI ANTE EL MINISTERIO DE
FINANZAS.

Antes de proceder con cualquiera de las gestiones anteriores, es
conveniente que se asesore profesionalmente.

¢Cudl es el efecto de interrumpir la presecripeion?

Interrumpir la preseripeion, significa que se anuls, todo el tiempo
corrido que lleva un periodo fiscal para prescribir. Lo anterior
provoca, que ese tiempo se pierda, teniéndose que comenzar de
nuevo los cuairo afios. Por esta razon, insisto, en cada caso se
debe buscar asesoria profesional.

¢Cualquier notificacion de la SAT interrumpe la prescrip-
cion?

Fso no es clerto. Muchos creen que cualquier notificacion de la
SAT interrumpe la prescripeion; No, no es cierto. Cuando la SAT
me notifica una audiencia, me requiere informacion o se presen-
ta para hacer una auditoria, no se interrumpe la prescripeion.

Cuando se presentan en mi ne-
gdocio los de la SAT ;Qué debo
exigirles?

Cuando se presentan los de
la SAT en mi negocio, tengo
el derecho de requerirles lo
siguiente:

Que se identifiquen plenamente
mostrandome el carné de iden-
tificacion de la SAT

Que me muestren el requeri-
miento en el que consta mi
nombre o el de mi empresa, el
NIT y el periodo o periodos fis-
cales a revisar.

Cuando se presentan en mi
negocio los de la SAT zQueé
debo mostrarles?

Debo mostrarles log documen-
tos a que se refiere el reque-
rimiento que me notificaron,
pero exclusivamente por el o
los periodos fiscales bajo revi-
8ion.

Debo mostrarles los libros de
contabilidad y los registros del
IVA (incluyendo los registros
computarizados).

w
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Cuando se presenta en mi negocio los de la SAT ;Qué no debo
mostrarle?

No tengo la obligacion de mostrarles documentos de impuestos o
periodos no incluidos en el requerimiento. Si el requerimiento es
para revisar el [VA, eso no significa que tengda que ensefiar los
documentos del ISR, el [ETAAP u otro impuesto.

No tengo la obligacion de mostrarles documentos de periodos
prescritos, aunque el requerimiento asi lo indique.

Los requerimientos de 1a SAT. ;Deben ser par eserito?

Los requerimientos de 1a SAT deben ser por escrito. No estoy obli-
gando a suministrar informacion que se me requiera en forma
verbal o por otro medio.

Si no tengo la documentacion solicitada ¢Puedo pedirles
unos dias para localizarlas?

De acuerdo con el Articulo 93 del Codigo Tributario, si se los
puedo pedir. Cuando la SAT me notifica un requerimiento, ten-
g0 derecho a tres dias habiles improrrogables para presentar la
documentacion contable o financiera requerida. A continuacion
un ejemplo para caleular el plazo cudndo debo cumplir con lo
requerido por la SAT.

La SAT me notifica un requerimiento el lunes 11 de septiembre a
cualquier hora habil. Bl plazo de tres dias habiles para entregar
la documentacion y la informacion solicitada, comienza a contar
a partir del dia siguiente de la notificacion, es decir, a partir del
martes 12. De acuerdo con lo anterior, debo entregar lo requerido
dentro de los tres dias hahiles siguientes a la fecha de notifica-
cién, o sea a mas tardar, el jueves 14.

38

A BSTAS ALTURAS
ME IMAGINO® QUE
YA SB BSTARAN

PREGUNTANDO

éQué es el Codigo Tributa-
rio?

Bl eadigoe Tributario, es un co-
digo (Decreto 6-91) que regula
las relaciones entre log con-
tribuyentes y el fiseo (Admi-
nistracion Tributaria). Entre
otros, dice:

Cuéles son mis derechos y mis
obligaciones ante el fisco (Ad-
ministracién Tributaria)

Cuéles son lag obligaciones y
derechos del fisco. (Adminis-
tracion Tributaria) ante los
contribuyentes.

Cuales son las infracciones,
las sanciones y lag multas, las
cuales aplican & todos los im-
puestos.

éQué es preferible evitar
ante la SAT?

A no ser que tenga derecho de
oponerme a alguna gestion por
parte de la SAT, la cual no es
aconsejable determinar sin la

\
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ayuda de un asesor que conogca de asuntos tributarios, es prefe-
rible que no se ponga resistencia a la accion fiscalizadora.

&Que es resistencia a la accion fiscalizadora®

De acuerdo con el Articulo 93 del codigo Tributario, la resisten-
cla a la accion fiscalizadora, no es mas que cualquier accién por
parte del contribuyente que obstaculice o impida la revision. (fis-
calizacién) por parte de la SAT, siendo las acciones més comunes
las siguientes:

Uejcrse @ proporcionas la informacion contable,
mpedir ¢l accesa al sistema de campvto,
Lmpedir el acceso a los libros de cont-abilidad,

Impedc‘t' el acceso a los documentos contables,

¢4Qué me puede pasar si me resisto a una revision por
parte de la SAT?

Ademés de exponerme a una multa, la SAT puede requerir la
intervencién de juez competente y aplicarme lo dispuesto en el
Articulo 368 “D” del Codigo Penal.

¢Queé pasa cada vez que firmo una declaracion de impues-
tos?

Cada vez que firmo la declaracion del IVA, del ISR, o del IETA-
AP, 0 de cualquier otro impuesto, estoy jurando decir la verdad.
Generalmente lo hago sin conocer &l los datos inchuidos en la
declaracion son ciertos o no. Las declaraciones de impuestos de-
ben ser firmadas por el contribuyente en el caso de las personas
individuales, ¥ por los representantes legales, en el caso de las

personas juridicas (sociedades).
En este punto existe la posibili-
dad de cometer, lo que se cono-
ce como una estafa mediante
informaciones contables.

&Qué es eso de estafa median-
te informaciones contables?

De acuerdo con el Articulo 271
del Codigo Penal, cometen el
delito de estafa mediante infor-
maciones contables, quienes fir-
men, entre otros, estados con-
tables en los que se consignen
datos contrarios a la verdad o a
la realidad o fueren simulados,
con el animo de defraudar, al
publico o al Estado.

Vale la pena tomarse un mo-
mento para saber lo que uno
esté firmando. Uno de los obje-
tivos de este libro, es ayudarlo
a que, al menos le pregunte a
su contador o a su auditor 8o-
bre cifras que le llamen la aten-
cion.

SAunque no pague impuesto
debo presentar las declara-
ciones?

Si, si lag debo presentar. En el
caso de las declaraciones del
IVA, cuando tenga saldo a mi
favor (crédito fiscal) no debo
pagar el impuesto, pero si debo

39
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presentar la declaracion. En el caso de negocios que no tienen mo-
vimiento (no venden ni compran) también hay que presentar lag
declaraciones. Se puede poner en las mismag “Sin movimiento”
pero hay que presentarlas. Los pequefos contribuyentes del IVA
no deben presentar declaraciones mensual, pero si trimestral.

&Cuando tengo dudas, puedo consultar a la SAT?

51, &l puedo consultar a la, SAT las dudas que tenga en las siguien-
tes condiciones:

El contribuyente debe exponer por escrito la pregunta en forma,
concreta, en relacion con la aplicacion del Codigo Tributario y
otras leyes tributarias. En el escrito se deben indicar (exponer)
con claridad y precision, todos los elementos de la duda del caso
consultado. La respuesta de la SAT es una opinion (no tiene ca-
réacter de resolucion) y no se puede contradecir o refutar (no es
susceptible de impugnacion). La respuesta de 1a SAT solo sufre
efecto vinculante para la SAT, en el caso coneretamente consul-
tado.

£Qué es eso de efecto vinculante para la SAT?

El efecto vinculante, obliga a la SAT & resolver de conformidad
con la opinién que le dio al contribuyente que hizo la consulta y
solamente sobre la consulta en concreto. La opinion que dio la
SAT sdlo la ohliga con el contribuyente que hizo la consulta y no
con otros contribuyentes en igual situacion. En otras palabras,
no se puede aplicar a otros contribuyentes, aunque los cagos sean
similares o idénticos. La SAT debe emitir la respuesta dentro del
plazo de sesenta dias habiles, contados a partir de la fechas de
presentacion de la consulta.

&Debo hacerle caso a 1a SAT en relacion con la opinion reci-
bida?

No, el contribuyente no tiene la obligacion de hacerle cago a la
SAT, debido a que se debe a una consulta y una opinion.

40

¢Qué es la tan mentada de-
fraudacion tributaria?

De acuerdo con el Articulo 358
‘A" del Codigo Penal, comete
defrandacion tributaria quien
mediante simulacion o cual
quier forma de engafio,, induz-
ca a la SAT a cometer error en
la determinacion o el pago de
los impuestos.

¢Cudles son los casos mas
comunes de defraudacion tri-
butaria?

Los casos méas comunes de de-
fraudacion tributaria son:

CupANDO S5 vTILI2 AN
MERCANCI As Qut 402 AN DE
EXENCIONLS O FRANGUICTAS,
Phiefr £FINS DLSTINTGS D
LOSESTABLECIDOS N LA LiY,

CuAMDO St COMERCIALIZ A
CLANDEST INAMENTE
MERCANCT A VADTENDO S
CONTROL FLSCAL,

\
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CuANDO 55 EMMIT N FACTURAS v OTROS DOCUMENTOS FALSOS
COM £ ANIMO DE SVADIR LOS ZIMPUESTOS
CufANDO S5 LLEVA DOBLS & Mot TIPLS CONTABILIIAD.

&Qué es la apropiacion indebida de tributos?

La apropiacion indebida de tributos, es un acto mediante el cual
un contribuyente que ha retenido impuestos no los paga (enters)
a lag cajas fiscales. Aqui vale la pena comentar que, es distinto
no ealeular correctamente un impuesto y por lo tanto no pagarlo
en su totalidad, & retener un impuesto y no pagarlo (enterrarlo) &
las cajas fiseales. Cuando un contribuyente retiene un impuesto,
lo hace en su calidad de agente retenedor, y par lo tanto, tiene la
obligacion de pagarlo por tratarse de fondos pablicos.

No me quedd claro eso de ser agente retenedor

Cuando cobro el TVA en las facturas especiales, o si retengo el
Impuesto Sobre la Renta, sin lugar & dudas me convierto en un
agents retenador, debido & que ese dinero no me pertensce y por
lo tanto lo debo pagar (enterar) & la SAT

L
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Capitulo 8
CUANDO LA SAT HACE
AUDITORIAS Y AJUSTES

uando la SAT le hace una auditoria a un contribuyente, es
posible que encuentre (detecte) basicamente las siguientes
cuatro situaciones.

Primera de cuatro: Que encuentre gastos no deducibles. Gastos
no deducibles, son aquellos gastos que no son deducibles por lag
siguientes razones:

Debido a que no estén respaldados (soportados) por documenta-
cién legal.

Porque los mismos no tienen nada que ver con las operaciones
del negocio (con su giro habitual).

Porque 1a ley dice que no son deducible, o sélo deducibles hagta
cierto limite.

Cuando esto sucede, la SAT hace (formula) ajustes a las cifras re-
portadas en las declaraciones, explicando la razon de los gjustes
v la base legal de los mismos

£Qué es un ajuste?

Un ajuste, podria definirse como una modificacién a las cifras re-
portadas por un contribuyente en una declaracion de impuestos.
Un ejemplo lo explica mejor:

Supongamos que un contribuyente reportd en su declaracion
Del Impuesto Sobre la Renta un total de gastos de honorarios
pagados durante el afio por la cantidad de 1.000.00. 1.000.00
al examinar el auditor de la SAT los documentos por gastos de
honerarios, se da cuenta que s6élo hay facturas de honorarios por
un monto total de 800.00. 800.00
como s6lo hay facturas por Q800.00, la SAT hace (formula) un

ajuste por 200.00 200,00

42

ajustes

LIBRO DE

CONTABILIDAD

&Qué es la base legal?

Cuando la SAT hace (formula) un
ajuste, debe indicar con base en
qué ley lo hizo, eso es lo que se
conoce como la, base legal. No se
deben hacer ajustes, si no estan
basados en la ley.

¢Puede la SAT hacer (formu-
lar) ajustes con base en los re-

glamentos?

No, la.SAT no puede hacer ajustes
con bage en o8 reglamentos. De
acuerdo con el Articulo 259 de la
Constitucitn de la Repuablica y el
Articulo 3 del Codigo Tributario,
los reglamentos (las disposicio-
nes reglamentariag) no podran
modificar las bases de las leyes,,
86 CONeretaran a normar o re-
lativo al cobro administrative del
impuesto (tributo) y a establecer
los  procedimientos que
faciliten su cobro (su re-
caudacion).

Segunda de cuatro:
QUe encuentre ventas
no facturadas. Las ven-
tag no facturadas, son
aquellos ingresos por

avditorias ]
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ventas o servicios prestados por
los que no se emitié la factura,
correspondiente. En ese caso
Ja SAT también hace (formula)
un ajuste, €l cual incrementa
el monto del Impuesto Sobre
la, Renta a pagar. Aqui vale la
pena. recordar que, el hecho de
no facturar ventas o ingresos
prestados, constituye delito
de defraudaciém tributaria, de
acuerdo con el Articulo 368 “A”
del Codigo Penal.

Tercera de cuatro: Que encuen-
tre (detecte) diferencias en los
inventarios. 5i se alteran los in-
ventarios, automaticamente se
incrementa el costo de lo vendi-
do y se reduce el monto del Im-
puesto Sobre la Renta a pagar.
Fsas diferencias también refle-
jan ventas no facturadas.

&Puede la SAT participar en
la toma fisica de los inventa-
rios?

51, i puede, y de hacho lo hace
como un procedimiento de au-
ditoria-

Cuarta de cuatro: Que encuen-
tre la falta de presentacién de
declaraciones de impuestos.
Las declaraciones no presen-
tadas, o presentadas fuera de
tiempo (plazo) causan multas,

incluso en los cagos en que no haya que pagar impuestos. Esto es
lo que se conoce como una infraccion a un deber formal.

&Qué hace 1a SAT cuando termina su auditoria?

Cuando la SAT termina su auditoria, v en los casos que proce-
de, formula uno o varios ajustes, y determina el pago adicional
de impuestos v multas. Estos ajustes deben ser comunicados al
contribuyente por escrito (se le notifican) es decir, se le otorda
una audiencia siguiendo los procedimientos descritos en el Ar-
ticulo 146 del Codigo Tributario. Los ajustes deben explicar las
causas (fundamentos de hecho) y la base legal (fundamentos de
derecho) de los mismos. Ademés, se debe acompafiar un detalle
del ajuste.

¢Me puedo oponer a os ajustes de 1a SAT?

Si, sl me puedo oponer. Cuando el contribuyente es informado
por escrito de los ajustes (se le otorga audiencia) tiene derecho
8 oponerse en los cagos en que no estuviera de acuerdo con los
ajustes de la SAT. Fse procedimiento se hace por eserito y si-
guiendo los lineamientos el Articulo 146 del Codigo Tributario.
Hsto es o que se conoce como la evacuacion de una audiencia.
En otras palabras, es el procedimiento que permite a los contri-
buyentes aponerse a ajustes que en su opinién no son aceptables
(improcedentes). En caso de tener que evacuar uns audiencia,
se recomienda que se agescre profesionalmente, ya que lo que
en ella conste, sirve de base en los casos en que se tienen que
inferponer otros recursos posteriormente.

£Qué es 1a tan mentada audiencia?

De acuerdo con el Articulo 146 del Codigo Tributari9o, una au-
diencia es un procedimiento administrativo, mediante el cual la,
SAT otorga a los contribuyentes, un plazo de treinta dias habiles
para que expresen su conformidad o inconformidad con los ajus-

43
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tes formulados y presenten sus razones (argumentos) y pruebas
que justifiquen su oposicion a los ajustes asi como la base legal.

&Da la SAT prorroga para evacuar las audiencias?

No, los treinta dias para evacuar una audiencia son improrro-
gables. Notege treinta dias habiles se convierten en aproximada-
mente mes y medio.

¢l evacuacion de una audiencia interrumpe la prescrip-
cion?

De acuerdo con el Articulo 50 del Codigo Tributario, la evacua-
cién de una audiencia interrumpe la prescripcion.

£Qué pasa si no evacuo la audiencia?

De acuerdo con el articulo 147 del Codigo Tributario, no evacuar
una audiencia, es aceptar los ajustes de la SAT. 5i no evacuo la
audiencia, 0 no la evacuo en tiempo (treinta dias habiles) la, SAT
procedera, a exigir el pago de los impuestos, multas e intereses
correspondientes.

&Que pasa sila SAT confirma los ajustes a los que me opuse
en la audiencia?

Si la SAT confirma los ajustes a los que me opuse en la eva-
cuacion de la audiencia (log declara con lugar) tengo derecho a
presentar (interponer) un recurso de revocatoria.

£Qué es el tan mentado recurso de revocatoria?

De acuerdo con el Articulo 154 del Codigo Tributario, el recurso
de revocatoria, es un mecanismo legal para oponerse & las reso-
luciones de la SAT. Este recurso se debe presentar (interponer)
por escrito, dentro del plazo de diez dias habiles contados a par-
tir del dia siguiente de recibida la notificacion que confirma los
ajustes.

A

&Qué pasa si el Directorio de
la SAT me confirma los ajus-
tes?

Cuando el Directorio de la SAT
confirma los ajustes, se puede
interponer (procede) el recur-
so de los Contencioso Admi-
nistrativo, el cual se presenta,
(interpone) ante el Tribunal de
lo Contencioso Administrativo
dentro del plazo de tres meses
contados & partir del dia habil
siguiente a la fecha en que se
hizo la tltima notificacion de la
resolucion.

&Qué es el recurso de lo con-
tencioso administrativo?

De acuerdo con los articulos
161 al 168 del Codigo Tribu-
tario, contra las rescluciones
de los recursos de revocatoria
dictadas par el Directorio de la
SAT, se puede meter (interpo-
ner) el recurso de lo contencio-
80 administrativo, mediante el
cual un contribuyente ge puede
oponer & tales resoluciones.
Para interponer este recurso
se requiere de auxilio de un
abogado.
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Capitulo 9
¢, CUALES IMPUESTOS
DEBO PAGAR Y PORQUE?

£Como nacen (se crean) y se eliminan (se derogan) los im-
puestos?

en decretos emitidos por el Congreso de la, Republica, no

existe otra forma de crear impuestos. Asimismo, los im-
puestos sdlo pueden ser modificados (reformados) o eliminadas
(derogados) por decretos del Congreso de la Reptblica.

l os impuestos nacen (ge crean) mediante leyes contenidas

&Son lo mismo las leyes que los reglamentos?

No, definitivamente no son lo mismo. De acuerdo con el Articulo
239 de la Constitucion de la Republica y el Articulo 3 del Codigo
Tributario: Los reglamentos nacen (se crean) mediante acuerdos
gubernativos, no mediante decretos del Congreso de la Reptbli-
ca.

Los reglamentos (las disposiciones reglamentarias) No pueden
modificar las bases de la ley, v estan limitados (se concretan) a
establecer los procedimientos que faciliten su cobro (su recauda-
cion). Lo anterior quiere decir que, jamés un reglamento puede
modificar, interpretar o ser superior a la ley. En Guatemala, en
algunos casos, ha existido la costumbre de pretender interpretar
la ley con base en los reglamentos o en los formularios, 1o cual
es ilegal.

¢Cuando o como se me convierto en un contribuyente?

Para principiar vamos & explicar a partir de cudndo o en qué
momento Una persona tiene que pagar impuestos (se convierte
en un contribuyente) Eeg decir cuando nace la obligacién de pa-
gar uno o varios impuestos. Esto es muy importante, por que a

muchag personas las ha sancio-
nado la SAT, debido a que no ga-
bian que tenian que pagar tal o
cual impuesto, y no clviden que
une no puede decir que no pago
un impuesto porque no lo sabia
(alegar ignorancia de la ley).

&Como sé si tengo que pagar
un impuesto?

Los decretos (las leyes fiscales)
que contiene la creacion de im-
Duestos, en los primeros articu-
los se refieren a jQuiénes son
contribuyentes? (sujetos pasi-
vos del impuesto) Ahl se enu-
meran quiénes los deben pagar
(estan afectos). Para que pueda
determinar facilmente si tengo
0110 qUe pagar unoe o varios im-
puestos (8i soy contribuyente) a
continuacion se presenta, en
forma muy resumida, quiénes
son basicamente contribuyen-
tes de los siguientes impues-
tos:

En otros capitulos se discuten
més ampliamente estos im-
puestos.

b o 308 s9) vvod rso_/.sano‘w,a 2 vpueor
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El Impuesto Sobre la Renta
(ISR) ¢Quiénes deben pagar-

10?

Deben pagar el ISR, basicamen-

te los siguientes:

LOS COMERCIANTES

LAS PERSONAS QUE PRESTAN
SERVICIOS PROFESIONALES O
TECNICOS

LAS PERSONAS INDIVIDUALES
QUE GANEN MAS DE Q.36,000
AL ANO

LAS PERSONAS JURIDICAS
(SOCIEDADES) CUALQUIERA
QUE SEA EL MONTO DE SUS

INGRESOS

Siempre que estos ingresos
ge obtengan o generen en el
territorio nacional.

&Tengo que declarar mis in-
gresos obtenidos fuera de
Guatemala?

No, no tengo que declarar ni
pagar impuestos por ingresos
0 rentas obtenidos fuera de
Guatemala. Aqui se entiende
por obtenidos fuera de Guate-
mala, si los mismos provienen
de transacciones mercantiles o
la prestacion de servicios reali-
zados en otros paises.

46

&Cudles son los casos mas comunes en que no se paga ISR? *
o~
No se debe pagar el ISR en los siguientes casos: o
~ -
Personas individuales:
Fa w

CUANDO ME PAGAN LA INDEMNIZACION
LABORAL

CUANDO ME PAGAN EL AGUINALDO
HASTA EL 100% DE MI SUELDO
MENSUAL.

\

CUANDO ME PAGAN EL BONO 14

CUANDO ME PAGAN LA BONIFICACION
ANUAL ESTABLECIDA POR EL DECRETO
42-92

»

1]
| ]

(N

CUANDO ME PAGA PRESTACIONES EL
IGSS

)
Y

CUANDO ME PAGAN DIVIDENDOS

L

CUANDO ME CAE UNA HERENCIA

™.

.

CUANDO ME PAGAN INTERESES.

Personas juridicas (sociedades)

CUANDO LES PAGAN DIVIDENDOS

CUANDO LES PAGAN INTERESES

/

{
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El Impuesto al Valor Agregado (IVA)
¢Quiénes deben pagarlo?

Deben pagar el IVA las personas individuales o juridicas (so-
ciedades) que celebren en el territorio nacional actos grava-
dos por esta ley, tales como:

LA COMPRA DE MERCADERIAS
(BIENES MUEBLES)

LA COMPRA DE CASAS, LOCALES Y
TERRENOS (BIENES INMUEBLES)

EL PAGO DE PRESTACION
DE SERVICIOS TECNICOS O
PROFESIONALES (SERVICIOS)

EL PAGO DE ALQUILER
(ARRENDAMIENTO) DE EQUIPOQ,
VEHICULOS, ETC (BIENES MUEBLES)
EL PAGO DE ALQUILER
(ARRENDAMIENTQO) DE CASAS,
LOCALES Y TERRENOS (BIENES
INMUEBLES)

EN LAS IMPORTACIONES

¢En qué casos no se paga el IVA?

No debo pagar el IVA por los siguientes conceptos:

EN LOS RECIBOS
POR EL PAGO DE
INDEMNIZACIONES
LABORALES

EN LOS RECIBOS CUANDO
ME PAGAN DIVIDENDOS
(SE DEBE PAGAR EL 3% DE
TIMBRES)

EN LOS RECIBOS CUANDO
ME PAGAN EL BONO 14

EN LOS RECIBOS CUANDO
ME PAGAN EL AGUINALDO

EN LOS RECIBOS
CUANDO ME PAGAN LA
BONIFICACION ANUAL EN
EL DECRETO 42-92

CUANDO ME DAN UNA
HERENCIA POR CAUSA DE
MUERTE

CUANDO EL FORMAR
(CONSTRUIR) UNA
SOCIEDAD APORTACIONES

CUANDO EL IGSS ME PAGA
PRESTACIONES

CUANDO ME PAGAN
INTERESES SOBRE MIS
CUENTAS DE AHORRO U

OTRAS INVERSIONES.

"'4nw ow Nt so) psvd ‘so./-sano'w 3 vpuosy
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Impuesto Sobre Productos Financieros " ‘
&Quiénes deben pagarlo? ‘&

Cuando pongo mi dinero en una cuenta de ahorro y gano inte-
reses, pueden suceder dos cosas, una; que me los paguen y otra;
que me los aumenten (acrediten) en mi libreta de ahorro. Fn cual-
quiera de los dos casos, me van a descontar (retener) el 10% de
impuesto. Por esta razon ya no tengo que pagar el ISR sobre los
intereses ganados. Lo mismo sucede con los intereses que gane
por comprar bonos U otro tipo de inversiones.

Impuesto Extraordinario y Temporal de Apoyo a los
Acuerdos de Paz (IETAAP) ;Quiénes deben pagarlo?

Deben pagar el IETAAP las personas individuales o juridicas
(sociedades) que realicen en el territorio nacional actividades
mercantiles o agropecuarias, que obtengan un margen brufo
superior al 4% de sus ingresos, y que hayan optado por pagar el
Impuesto Sobre la Renta de acuerdo con el Articulo 72.

EENCHEN
_ﬁ___.%\$\‘ 117

Conta e impvestos, para los gue no moy...

YD
S

Impuesto Unico Sobre Inmuebles (IUSI)
&Quiénes deben pagarlo?

Deben pagarlo quienes sean propistarios de terrenos, casas, apar-
tamentos o fincas (bienes inmuebles) situados en el territorio de
la Republica de Guatemala (rurales y urbanos)

1))
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Capitulo 10
FORMAS DE PAGAR EL
IMPUESTO SOBRE LA

RENTA art. 44

7 1 Decreto 18-04 introdujo reformas a la Ley del Impuesto
Sobre la, Renta, a partir del 1 de julio del 2004, cambiando
. _J las reglas del juego que estuvieron vigentes por cuarenta,
aflos. Se cambid el concepto de impuesto sobre la renta, estable-
ciendo cuatro regimenes de tributacion que se comentaran en
estos capitulos:;

Articulo 44. Fste régimen de tributacion esté contenido en el
Articulo 44 de la ley del Impuesto Scbre la Renta, y se aplica a
las personas individuales y juridicas (sociedades) que desarrallan
actividades mercantiles.

¢Qué son actividades mercantiles?

Actividades mercantiles son las actividades reguladas par el Co-
digo de Comercio.

¢Quiénes si deben pagar el impuesto de acuerdo con este ré-
gimen?

Lo deben pagar de acuerdo con este régimen las perscnas in-
dividuales o juridicas (sociedades) que desarrollan actividades
mercantiles.

¢Quiénes no deben pagar el impuesto de acuerdo con este
régimen?

No deben pagar el impuesto de acuerdo con este régimen las
giguientes personas:

sk

articuls ‘7/ ‘%

PERSONAS
INDIVIDUALES
QUE PRESTAN

SERVICIOS

PROFESIONALES

PERSONAS
INDIVIDUALES
QUE PRESTAN

SERVICIOS

TECNICOS

PERSONAS
INDIVIDUALES QUE
DAN EN ALQUILER
CASAS, TERRENOS
O APARTAMENTOS

PERSONAS
INDIVIDUALES A
QUIENES PAGAN

DIETAS

PERSONAS
JURIDICAS
QUE PRESTAN
SERVICIOS
TECNICOS

\

{
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Conta e impvestos, para los gue no moy...

PERSONAS
JURIDICAS
QUE DAN EN
ALQUILER CASAS,
TERRENOS O
APARTAMENTOS.

&Tengo que usar este régi-
men o me puedo cambiar a
otro?

31, sl puedo cambiarme a otro
régimen. A pesar que el Articu-
lo 44 dice que los contribuyen-
tes deben pagar el impuesto de
acuerdo con este régimen, los
contribuyentes pueden cambiar
(optar) al régimen contenido en
el Articulo 72 de la ley.

&Sobre qué se calcula el im-
puesto?

El impuesto se caleula aplican-
do un 5% al total de mi factu-
racion de ventas o servicios
(ingresos brutos) mensuales.

&Qué importancia tiene mis
gastos o mi ganancia en el
calculo de impuesto?

Ni mis gastos ni mi ganancia,
importan para el célculo del
pago del impuesto. Los gastos y
la ganancia tienen importancia

50

L5k
articvle ‘-/ ’%
solamente cuando el impuesto se caleula sobre la renta imponible
(sobre mi ganancia)

SPara efectos del IVA debo contabilizar los comprobantes
de gastos?

Aunque para efectos del pago del Impuesto Sobre la Renta los
gastos no tienen importancia para efectos del IVA si 1o tienen, ya,
que de no anotarlos en los registros del IVA (libro de compras y
gastos) pierdo el derecho al recupsrar el IVA que pago en las com-
pras y gastos (el crédito fiscal). Ademas debo llevar contabilidad.

£Como se paga el impuesto?

Para pagar el impuesto, puedo escoger entre las dos alternativas
siguientes, aunque a veces hay que aplicar las dos:

La primera alternativa, es preparando una declaracion mensual
que contiene el total de la facturacién de ese mes (ingresos bru-
to8) ¥ pagando el 8% sobre ese total.

La segunds, alternativa, es indicar en las facturas que estan “su-
jetas a retencion”, sclo si quien me paga es agente retenedor. Por
los pagos que se hace quien no es agente retenedor, debo usar la
primera, alternativa.

2Cuando se debe pagar el impuesto?

El impuesto se debe pagar dentro de los diez dias habiles del mes
siguiente a aquel en que se emitieron las facturas respectivas.

&Debo presentar la declaracion (anual) jurada de renta y
cuando?

A pesar de que el impuesto lo hago mensualmente sobre mis
ingresos brutos, si debo presentar ni declaracion jurada de renta,
a més tardar el 31 de marzo de cada afio.
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&Qué debo poner en las facturas si opto por la alternativadel [a principal ventaja cuando ge
pago directo? paga el Impuesto Sobre la Ren-
ta sobre los ingresos brutos es
Fin las facturas debo poner la siguiente leyenda: (ue, para efectos del caleulo del

mismo (para efectos fiscales).

= T s o NO IMPORTAN LOS
GASTOS

Pago directo, no efect
Tage directs, noclectyar NO IMPORTAN S|
crom. LOS GASTOS SON O
NO DEDUCIBLES

NO IMPORTAN LOS

Se puede poner con sello de hule, & mano o por otros medios. INVENTARIOS
&Qué debo poner en las facturas si opto por la alternativa de NO IMPORTAN LAS
la retencion?

DEPRECIACIONES
Itn lag facturas debo poner la siguiente leyenda: NO IMPORTAN

OTRO MONTON
DE REQUISITOS
. L — CONTABLES
@ LO UNICO QUE
TIENE IMPORTANCIA
- - SON LOS INGRESOS

b o 308 s9) vvod rso./.sano‘w,: 2 vpueor

N _ Sfectvar redencion
D Otra, ventaja, es que la. posibili-
) Se pueds poner con sello de hule, 8 mano o por otros medios. 924 d6 ajustes por parte de la
L~ SAT es minima, slempre que
~ ¢Cuiles son las ventajas de tributar de acuerdo con el régi- °° (°cleren correciamente cl
! men del Articulo 442 monto de los ingresos brutos.
B En otras palabras, el riesgo (la
_~ contingencia fiscal) se minimt-
L ™
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Conta e impvestos, para los gue no moy...

7a,, entre otros, porque los gastos no se toman en cuenta para el
pago del impuesto.

Otra ventaja, es que no tengo que pagar (estoy exoneradao) del
pago del IETAAP.

&Cuales son las desventajas de tributar de acuerdo con el
régimen del Articulo 44?

La primera, y principal desventaja es que, en el caso que mi nego-
cio comience a dar pérdida, de todos modos tengo que pagar un
5% sobre los ingresos brutos del mismo. Es decir, estoy perdiendo
v a pesar de eso, estay pagando impuesto.

£Qué se puede hacer en este caso?

Posiblemente cambiarse de régimen de tributacién. Adelante se
coments, al respecto.

La segunda desventaja, es que si mi utilidad es inferior al 16%,
estaria pagando impuesto en exeeso (comprando con el 31%). Esto
hay que explicarlo con un ejemplo: supongamos que Un negocio
vende en un periodo 100.00, gasta 64.00 y gana 16.00

Ventas 100.00 100%
oy i -84.00 84%
(=) Lanancia Crenta imponibled 1600 /6%

Porque este caso se paga el mismo impuesto, tanto si se usa el
régimen del 5% como si se usa el del 31%

&Por queé?

Porque el 5% de 100.00 es (6.00), para efectos practicos igual al
31% de 16.00 que también son (5.00)

52

L5k
articule “/ ‘1/

Debido & que cada caso es dis-
tinto, es aconsejable que busque
asesoria en caso a su negocio le
convenga cambiar de régimen.
No existen dos casos idénticos
¥, por lo tanto no se pueden
adoptar soluciones que para
otros negocios fueron validas.

JPuedo cambiarme de este
régimen a otro?

5i, si puedo cambiar de este ré-
gimen a otro. La ley me permi-
te decidir cambiarme (optar) al
régimen del Articulo 72, o sea
en el que se paga un impuesto
del 31% sobre mis ganancias
(la renta disponible). Curiosa-
mente 1a Ley solo dice optar,
sin mencionar los requisitos o
tramites a cumplir.

Comentario final: Fn la reali-
dad, la Unica diferencia entre
las condiciones del Articulo 44
y el Articulo 44 “A”, es que uno
se refiere a personas que reali-
zan actividades mercantiles, y
el otro a personas que realizan
actividades no mercantiles. La
forma de caleular y pagar el
impuesto es idéntica.

/




I —

CSar

‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRAGION TRIBUTARIA

Capitulo 11
FORMAS DE PAGAR EL
IMPUESTO SOBRE LA
RENTA art. 72

1 Decreto 16-04 introdujo reformas a la ley del Impuesto
Sobre la Renta, a partir del 1 de julio del 2004, cambiando
o _j las reglas del juego que estuvieron vigentes por cuarenta,
aflos. Se cambid el concepto de impuesto sobre la renta, estable-
ciendo cuatro formas de pagarlo (regimenes de tributacion).

Articulo 72: este régimen de tributacion esté contenido en el Ar-
ticulo 72 de ka ley del Impuesto Sobre la Renta, ¥ se aplica a las
personas individuales y juridicas (sociedades) que desarrollan
actividades mercantiles, la presentacion de servicios profesiona-
les o técnicos o de naturaleza no mercantil, y los servicios de
alquileres (arrendamientos).

&Qué son actividades mercantiles?

Actividades mercantiles son aquellas actividades que estan regu-
ladas por el Codigo de Comercio.

¢Quiénes son contribuyentes del impuesto?

Béagicamente deben pagar el impuesto, las personas individuales
v juridicas domiciliares o no en Guatemala, que obtengan rentas
en el pals, independientemente de su nacionalidad o residencis.
Se considera renta de fuente guatemalteca, todo ingreso que hay
gido generado por capitales bienes, servicios y derechos de cual-
quier naturaleza invertidos o utilizados en el pais, o que tengan
gu origen en actividades de cualquier indole desarrolladas en
(Guatemala.

&Quiénes pueden optar por pagar el impuesto de acuerdo con

Zsk

articvls /2.

Pueden optar por este régimen
las personas individuales o juri-
dicas (sociedades) que desarro-
llan actividades mercantiles.

&Por qué se puede optar?

Porque la ley establece que los
contribuyentes deben pagar el
impuesto aplicando & la renta
bruta un 6%. Sin embargo la
misma ley permite al contribu-
yente optar por el rédimen de
pago sobre la renta imponible
con una tarifa del 31%.

&00mo se determina y paga el
impuesto en este régimen?

En este régimen, el impuesto
se determina y paga por tri-
mestres vencidos, sin perjuicio
de la liquidacion definitiva, del
periodo anual. Esto se explica
mejor con Un gjemplo:

Al final del perfodo anual (ene-

53
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ro a diciembre de cada afo)
el contribuyente obtuvo lag si-
guientes cifrag finales:

Ventas 100.00

() Gastos -60.00

(=) Utilidad (renta imponible) 40.00

impuesto Sobre la Renta a pagar (31% de 40.00) 12.00

(-) Pagos trimestrales a cuenta

(=) Impuesto por pagar al presentar la declaracion 4.00

&Cuales son las ventajas de
tributar de acuerdo con el ré-
gimen del Articulo 72?

La principal ventaja es que se
paga el impuesto (ge tributa)
gobre la ganancia real (renta
imponible) lo que evita que el
negocio pueda estar dando pér-
dida, y encima, tenga que pagar
el impuesto.

La otra ventaja es que evita que
empresas con utilidades muy
bajas, paguen el impuesto go-
bre el ingreso hruto.

54

articuls /2.

&Cuales son las desventajas mas comunes al tributar de
acuerdo con el régimen del Articulo 729

La primera desventaja, es que se debe pagar el IRTAAP. En los
regimenes de los Articulos 44 y 44 “A”, no se paga este impues-
to.

La segunda desventaja, es que hay que tener cuidado de que
los gastos cumplan con todos los requisitos para considerarse
como gastos deducibles.

La tercera desventaja, es que la contahilidad es
determinante para todos los calculos necesarios
8.00 para, establecer la renta imponible. Me refiero a
que cuando la contabilidad no se lleva, técnica-
mente, induce a errores que pueden provocar
ajustes de la SAT.

2Queé es el Impuesto Sobre las Ganancias de Capital?

La ganancia obtenida por un contribuyente en la venta de cosas
(bienes) o acciones e inversiones (derechos) que no se dedique a
comerciar con dichos bienes o derechos, constituye una ganancia
de capital. A lo que se dedica una panaderia es a vender pan (su
giro habitual). Si esta panaderia vende sus mostradores obtiene
una ganancia, genera lo que ge conoce como Una ganancia de
capital. Se llama ganancia de capital, porque el giro hahitual de
la panaderia es vender pan, no sus mostradores.

2Sobre qué se calcula el impuesto?

El impuesto se calcula sobre la diferencia entre el precio de venta,
y el costo o valor en libros del bien, en este cago sus mostradores.
Pongamos un ejemplo:

/
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La panaderia vends los mostradores 100.00

(-) El valor en libros de los mostradores es 60.00

(=) Ganancia de capital (venta 100.00 menos valor en libros 40.00
60.00)

&Como se calcula el valor en libros?

Camno los mostradores se deprecian, a lo que se pagé por ese
mostrader cuando lo compré hay que restarle la depreciacion
acumulada a una fecha dada para determinar su valor en libros,
como sigue:

Valor que se pago por los mostradores cuando se compraron 200.00

(-) Depreciacion acumulada, -140.00

(=) Valor en libros de log mostradores 40,00

En los casos de acciones o inversiones, el valor en libros es igual
& 10 que se pagd por estas, debido & que las aceiones y las inversio-
nes no se deprecian contahlemente.

&Cudl es la tarifa (tipo impositivo) del impuesto?

La ley tiene dos tarifas para este impuesto, dependiendoe del régi-
men de tributacion del contribuyente:

Para los contribuyentes que optaron por el régimen de tributa-
cion del Articulo 72 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, la
tarifa es del 31%.

Para los contribuyentes que optaron por el régimen de tributa-
cion del Articulo 44 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, la
tarifa es del 10%.

Como se puede apreciar los contribuyentes en el Articulo 72
cuando chtiene ganancias de capital, pagan un £1% (51% menos

articvio 72.
10%) més que los que estan en
el Articulo 44,
En el régimen del Articulo 72
del ISR, ¢Debo presentar la
declaracion de renta de cada
afio y cuando?

En este régimen se deben ha-
cer pagos trimestrales a cuen-
ta del impuesto. Ademés debo
preparar un cierre anual y pre-
sentar una declaracién jurada
de renta a mas tardar el 31 de
marzo de cada afio. Esto es lo
que se conoce como la liquidar
cion definitiva del impuesto.

éQué son los pagos trimes-
trales?

Los contribuyentes que eligen
(optan) por pagar el Impuesto
Sobre 1a Renta sobre la base del
31% sobre sus ganancias (renta,
imponible) deben hacer pagos
trimestrales a cuenta de dicho
impuesto de acuerdo con el Ar-
ticulo 61 de la Ley. Existen tres
opciones para determinar el
impuesto en los pagos trimes-
trales, como sigue:

Primera opcion: Efectuar cie-
rres contables parciales. Los
contribuyentes que elijan esta
opeion, deberan hacer un cie-
rre parcial cada trimestre y
determinar su ganancia o pér-

55
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dida obtenida en cada cierre
trimestral, debiendo pagar el
impuesto sobre la renta neta
acumulada al fin del trimestre,
cuando asi sea. Esta opcion es
la méas real, ya que se tributa
gobre resultados reales obteni-
dos. Eiemplo:

De enero & marzo del 2005
Se facturan ventas y servicios por

Se tienen gastos deducibles por

Se produce una renta neta o imponible por 30.000.00

L5k
articvls /2.
corresponde a la cuarta parte del determinado en el periodo de
imposicion anual anterior. Esta opeion podria no ser la mas apro-
plad, ya que, si en el periodo fiscal anterior se tuvo utilidad y se
pagd impuesto, ¥ en el siguiente periodo tuviera menos ganancia
0 incluso pérdida, de todos modos pagaria el impuesto.

Tercera, opelon: no merece ser comentada. Casi no se aplica en
la, practica.

Pagos trimestrales, su pago

El pago trimestral del impues-
to se realiza dentro del mes
calendario siguiente al trimes-
tre que finalizo. Bl pago corres-
(70.000.00) pondiente al cuarto trimestre
8e pagara cuando se presenta
la declaracion jurada anual del

100.000.00

Caleulo del impuesto: 31% sobre 30.000.00 igual & 9.300.00 impuesto a mas tardar el 31 de

En el mes de abril del 20085, se
debe presentar la declaracion y

pagar el impuesto GOrrespon-
diente por 9.500.00.

£Qué pasa si en un trimestre
tengo pérdida?

3i, en un trimestre tengo pér-
dida, la rebajo de la ganancia
acumulada, y si aquella es mar
yor no tengo que hacer el pago
trimestral.

Jegunda opeién: Pagar la cuar-
ta parte del impuesto pagado en
el afio anterior. Bn esta opeion
el monto del pago trimestral,

56

marzo de cada afio.
Formalidades de las facturas de ventas o servicios

Los contribuyentes que hacen pagos trimestrales, deben hacérse-
lo saber a sus clientes con el fin de que no les hagan retenciones
del impuesto. En las facturas se debe indicar lo siguiente:
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Puedo aprovechar el IETAAP en el pago del Impuesto Sobre la Renta?

81, 81 lo puedo aprovechar. Bl IETAAP pagado durante un afio calendario, podra ser considerado un
pago a cuenta (acreditado) al pago del Impuesto Scbre 1a Renta durante los tres afios inmediatos
siguientes, hasta su agotamiento. Puede acreditarse, tanto al impuesto pagado trimestralmente
como al que se determine en 1a liquidacion definitiva anual. Obsérvese que no se puede acreditar a
los pagos mensuales de los que pagan el 6% mensual, debido a que estan exentos del pago de este
impuesto.

¢Puedo aprovechar el Impuesto Sobre la Renta en el pago del IETAAP?

51, s lo puedo aprovechar. Los pagos trimestrales del Impuesto sobre la Renta, podran considerar-
ge como un pago a cuenta (acreditarse) al pago del [ETAAP en el mismo afio calendario.

¢Como se determina a la renta imponible y el impuesto a pagar?
La renta imponible se determina, restandole los ingresos, no afectos al total de ingresos, y res-

tando los gastos no deducibles al total de gastos segiin la contabilidad. En otras palabras, sdlo se
toman en cuanta los ingresos afectos y los gastos deducibles.

Ingresos segun la contabilidad 15.000.00

(-) Ingresos no afectos 3.000.00 12.000.00
(Gastos segin la contabilidad 6.000.00

(-) Gastos no deducible 1.500.00 4.,500.00
Renta imponible 7.600.00

(6]
Ny

articvls /2.
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Capitulo 12
GASTOS DEDUCIBLES

Conta e impvestos, para los gue no moy...

astos deducibles, son
uellos gastos, o la por-
cion de ellos que la ley

del impuesto Sobre la Renta,
(la ley) permite deducir para,
determinar el Impuesto Sobre
la Renta a pagar. La regla gene-
ral es que deben ser necesarios
para producir ventas y generar
ganancias (renta imponible).
Para ser deducibles estos gas-
tos, deben cumplir con ciertos
requisitos que veremos mas
delante.

Para que se den cuenta como
operan los gastos deducibles,
a continuacion se muestra un
giemplo de un contribuyen-
te que vendi6 en un periodo
100.00, y tuvo gastos deduck
bles par 80.00

astos

edveibles

&00mo sé si un gasto es deducible?

Para saber sl un gasto es deducible 0 no, solamente se necesita
tener en cuenta la siguiente regla (norma general): La norma
general establecida por la Ley, es que son deducibles, lo gastos
necesarios para producir renta sobre la que se paga el impuesto
(renta imponible)

Esta regla (norma) no siempre es aplicable en su totalidad. La
misma Ley pone limitaciones (normas especificas) a ciertos gas-
tos en cuanto a su deduccion, las cuales deben ser seguidas (ob-
servadas) para evitar eventuales sanciones por parte de la SAT.
Un contribuyente puede realizar ventas y pagar gastos necesa-
rios para producir renta neta o impenible, y tener pérdida al final
de su gjercicio fiscal, simplemente porque le fue mal en el nego-
cio. Por el hecho de haber tenido pérdida en vez de utilidad, los
gastos deducihles siguen siende deducihles.

&Quiere decir que aunque tenga un gasto real no siempre lo
puedo deducir?

Asl es, algunos gastos 0 una poreién de ellos no siempre son
deducibles, cuando le entre la duda, consulte los articulos 38 y
39 de lalsy.

Limitaciones a la deduccion de ciertos gastos.

No todos los gastos se pueden

Venta de un periodo 100.00 deducir en su totalidad, aun-
(-) Gastos deducibles de un pericdo -80.00 o3 EXrm delidimnants d5el

mentados (respaldados) y los
(=) Monto sobre el que se paga el ISR (renta disponible) 20.00 hayamos pagado. Tal como se

58

dijo anteriormente, la norma
general establecida por la ley,
es que son deducibles. Los gas-
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astos ?
educibles

1 ™ tos necesarios par producir renta imponible. que los cheques no negociables
i"““\ v los cheques cruzados, evitan
— &Como deben respaldarse (documentarse) los gastos? que los mismos sean cobrados

por personas distintas a aque-

S
" B Los gastos se deben respaldar (documentar) de la siguiente ma- llos a cuyo favor fueron emiti-
- nera: dos.
\-\
— Gastos deducibles
) Con facturas o ticket autorizados por la SAT, en el
\~ b caso de compras a contribuyentes. A continuacién se presentan,
) ) en orden alfabético, los gastos
\ “ Con facturas del exterior, en el caso de gastos del mas comunes que la Tey con-
exterior. . ; )
- gidera como deduelkfles, asl
‘. -~ Con notas de débito de los bancos, en el caso de ;Omo S_u dOGumel_maelon J 8us
| gastos que cobran los bancos. il sl Se incluye entre
~" paréntesis el nombre de los
N Con recibos simples, en el caso de sueldos y gastos en (Ingles) ya que en
e prestaciones laborales. materia de impuestos es muy
frecuente ver terminologia en
=Y Con facturas especiales autorizadas por la SAT, en el  gge idioma.
LS caso de compras 0 servicios por personas gue no son
ey contribuyentes.
I Aguinaldo (christmas bo-
!— - nuS)
e &Son los cheques comprobantes de gastos deducibles?
k—"‘\ ' El aguinaldo es una presenta-
\; \ No, los cheques no son comprobantes de gastos deducibles. Los  sian 1aharal contenida en el De-
cheques son una forma de pagar algo (medio de pago) N0 UN COM-  areto 7678, que equivale a una
] probante de gasto deducible, auque se emita el cheque VOUCher.  qoceays, parte, como minimo,

) del sueldo y otros emolumentos
&Queé son los tan mentados cheques voucher? pagados al empleado del 1 do

diciembre de un afio al 30 de
Los cheques voucher (cheques con talon) se consideran compro- - noyiembre del siguiente afio, y

bante de pago en determinadas circunstancias, cuando & quien 5 del 1 de enero al 31 de di-
se le emiten (el librado), firma. de recibido en el talon, pero nOpara. giembre, como algunos creen.

efectos fiscales. Se paga una 50% dentro de la

primera quincens, de diciem-
Aunque nos salgamos un poquito del tema, conviene MENGIONAr e v ¢ regtante 50% dentro
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Conta e impvestos, para los gue no moy...

de la primera quincena de enero, o el 100% dentro de la primera,
quincena de diciembre.

Su deduccion y documentacién. Los aguinaldos son un pago
deducible, siempre que se otorguen a todos los trabajadores en
forma generalizada. Esto significa que el poreentaje de aguinaldo
tiene que ser el mismo para todos los empleados. Ejemplo:

El sueldo mensual del empleado A es 10.000.00 Aguinaldo 100% 10.000.00

El sueldo mensual del empleado B es 10.000.00 Aguinaldo 100% 10.000.00

El sueldo mensual del empleado C es 10.000.00 Aguinaldo 120%  12.000.00

Del aguinaldo del empleado C, solo 10.000.00 es un gasto deduci-
ble. Los 2.000 no son deducibles.

Su documentacion: El aguinaldo se documenta con un recibo
simple firmado por el empleado.

Alquileres (rent)

El alquiler, es lo que se paga por el uso de un local. También se
pagan alquileres por vehiculos, magquinaria o equipo. El alquiler
ge documenta con una factura. Fn los contratos de arrendamien-
to con opeidn de compra (leasing) el pago mensual es un alquiler,
y por lo tanto es un gasto deducible. Para efectos del impuesto
constituye una ventaja para el contribuyente, ya que le permite
aprovechar el gasto en forma mas acelerada que a través de la
depreciacion. Ejemplo:

Se necesita adquirir una computadera que cuesta 10.000.00

Si se compra, me lleva 3 afios convertir los 10.000.00 en un
gasto deducible al depreciarla (aprovechar el gato) a razén de
3.835.33 par afio.

60

Con el alquiler con opcién de
compra (leasing) me lleva un
afio convertir los 10.000.00 en
un gasto deducible, ya que la
ley me permite deducir los al-
quileres. Lo anterior, asumien-
do que el contrato de arrenda-
miento con opeién de compra
(leaging) sea de un afio.

Su deduccion y documentacion:
Son deducibles los alquileres de
locales, vehiculos, maquinaria
¥y equipo, siempre que los bie-
nes alquilados sean necesarios
0 8iTvan para poner un negocio
que produzea renta o imponi-
le

&C0mo hago para que las
cuentas del telefono y la luz
sean gastos deducibles?

Me refiero & cuando un local
para mi negocio, y los recibos
del teléfono y la Iuz salen a
nombre del propistario del local
y no de mi negocio. Bn estos
cagos, es preferible incluir en
el contrato de alquiler, los ni-
meros de las lineas telefonicas
y el registro del contador de la
Empresa Eléctrica. Lo anterior
minimiza la posibilidad de que
me hagan un ajuste los de la
SAT, por no estar los recibos a
mi nombre.
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Bono 14 (bonus 14)

Fl Bono 14 es una prestacicn laboral contenida en el Decreto
42-92. se caleula a razén de un sueldo ordinario mensual que
devengue el trabajador. Se paga en el mes de julio de cada afio. Se
calcula del 1 de julio al 30 de junio de cada afio.

Su deduccion y documentacion: La ley no se refieren especifica-
mente a la deduccion del Bono 14 como un gasto, tal y como su-
cede en el caso del aguinaldo. Fn caso de dudas sobre deduccicn
del bono 14, se usa la Ley del Aguinaldo (aplicacion supletoria de
una ley a ofra.

Costo de produccion (cost of production)

Fl costo de la produccion, tal como la presenta la Ley en su Arti-
culo 38, jamas puede ser considerado como un gasto deducible.
Aqui se mencionas esta curiosidad de la Ley. No se vaya a confun-
dir, porque €l costo de produceion no es ni un gasto y menos un
gasto deducible. El costo de produccion es lo que cuesta producir
algo.

Depreciacion (depreciation)

La depreciacion es un gasto deducible. Fste gasto consiste en el
reconocimiento contable (el reconocimiento contable, no implica
la, emision de cheques) del desgaste de los edificios, vehiculos,
maguinaria y equipo (activos fijos) que se usan en el negocio.
Por cierto que la tierra no se puede depreciar. La depreciacion
pretende también mostrar en los libros de contahilidad €l valor de
los activos fijos. Debido a la inflacién, la devaluacion del Quetzal,
lo que cuestan los activos nuevos (valares de reposicicn) y otras
razones que no entiendo, raramente los libros de contabilidad
muestran el valor actual o real de los activos fijos a una fecha
dada. Fn mi opinion, la depreciacion es un concepto contable que
desorienta en cuanto al valor real de los activos, y que tnicamen-
te sirve para aprovechar el gasto de depreciacion con fines de re-
ducir el pago del impuesto de la forma autorizada por la ley. Casi

astos
edvcibles
se me olvida, 1a depreciacion es
un faetor muy importante a la
hora de establecer valores para
fines de reclamo a las compa-
filas de seguros.

&Qué pasa si no deprecio un
afio mis activos?

Simplemente el gasto de depre-
ciacion de ese afio, ya no lo pue-
do aprovechar en los siguien-
tes afios. Fs decir, no es puede
guardar la depreciacion de un
afio en el que tenga pérdida,
para deducirla en otro que ten-
ga utilidad.

Su cémputo: La depreciacion
se caleula anualmente. Gene-
ralmente los contribuyentes en
Guatemala, usan el método de
linea recta, tal vez porque es el
mas facil (ge pueden usar otros
métodos). Fjemplo de caleulo
por el método de lineas recta:

()]
R
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Se compra una maquina en

Depreciacion (gasto) el primer ano 0% de 10.000.00
Depreciacion (gasto) del segundo afio 20% de 10.000.00

Depreciacion (gasto) de tercer afo 20% de 10.000.00

Depreciacién acumulada en tres afios

Valor en libros de la maquina
(costo menos depreciacion acu-
mulada) 4.000.00

Porcentajes de depreciacion. La
ley permite los siguientes por-
centajes anuales maximos de
depreciacion.

10.000.00

-2.000.00

-2.000.00

6.000.00

-2.000.00

Un programa de computacion
(software) jamas puede,, como
lo pretende la ley, ser consi-
derado como un activo fijo.
Técnicamente su correcta cla-
sificacion es la de un activo in-
tangible, y éstos se amartizan,
no se deprecian, aunque para
efectos fiscales es lo mismo.

Deudas incobrables (bad
debt)

Las deudas incobrables son los montos de facturas que no se
recuperan debido & falta de pago de los clientes. Como en el mé-
todo de lo devengado todas las ventas facturadas se consideran
ingreso, se cobren cuando se cobre, o nunea se cobren, la ley
permite un gasto deducible por pérdidas ocasionadas por la falta

de cobro.

Activo Porcentaje anual
Edificios 5%
Equipo de computacion y sofware 358.35%
Equipo de oficina, 20%
Instalaciones adheridas a inmuebles 5%
Maguinaria y equipo 20%
Mejoras & inmuebles 20%
Mobiliario y equipo de oficina 20%
Vehiculos Q0%

62

Su deduccion: La ley permite
un gasto deducible a través la
creacion de una reserva. Hl
gasto, consiste en caleular un
monto que no podré exceder
del 3% de los saldos por co-
brar (excepto el crédito fiscal
del TVA) al clerre de cada uno.
Ejemplo;

Saldos de cuentas por cobrar
en el balance general a la fecha,
de cierre fiscal de un contribu-
yente (al 31 de diciembre de
cada afio)
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La ley menciona que la reserva no podré exceder del 3% de los
saldos deudores de cuentas y documentos por cobrar. La ley es
clara al incluir todos los saldos deudores en el caleulo, ¥ no sdlo
las cuentas por cobrar a clientes. Se menciona esto, ya que en
ocasiones las autoridades fiscales han pretendido que el caleulo
ge haga exclusivamente sobre el saldo de la cuenta, cuentas por
cobrar a clientes.

Deduceién directa: El contribuyente también puede rebajar di-
rectamente de las cuentas par cobrar, aquellos saldos que no es
posible cobrar. Previo a optar por esta alternativa, es aconsejable
que se conozean las condiciones contendidas en el Articulo 38-q
de la ley. Bl derecho a cobrarle a los clientes se termina en cierto
tiempo. Esto es lo que se conoce como la preseripeion. Sile intere-
ga, conocer como opera la, prescripeion, consulte el Articulo 1614
del codigo Civil.

&Queé pasa si me pagan una cuenta declarada como incobra-
ble en un periodo anterior?

La misma deberd incluirse como ingreso bruto en el afio en que
esto suceda. No puedo apravechar un gasto por una cuenta inco-
brable, y al recuperarla no declararla como ingreso.

Su deduceion: No aceptan, como un gasto deducible, las cuentas
incobrables en los cagsos en que se tributa por el método de lo per-
cibido, como es el cago de las notificaciones y constructoras.

Dietas (per diem)

La dieta es un honorario que se paga a los miembros de juntas
directivas por antderior & sus respectivas sesiones. Cuando se
pagan dietas, se debe retener un impuesto del 5% como paga
definitivo.

Su deduceion y documentacion: Las distas constituyen un gasto
deducible. El monto total de las mismas, no puede exceder del
10% de los ingresos brutos del contribuyente. Se documentan

con recibos simples firmados
por los directores.

Donaciones (donations)

Las donaciones son las apor-
taciones de efectivo o bienes
que un contribuyente efectiia
a favor del Estado, las munici-
palidades, lag asociaciones y
fundaciones no lucrativas de
asistencia social, cientificas,
culturales y partidos politicos.

Su deduccion y documentacion:
Hay que tener mucho cuidado
con la deduccion de las dona-
ciones, ya que las mismas se
encuentran sujetas a una serie
de restricciones y condiciones,
las cuales vale 1a pena cumplir.
Algunas de ellas escapan al
control del donante pero su no
observancia, podria convertir
una donaeion, en un gasto no
deducible. La ley en su articulo
38-8 exige una, serie de requisi-
tog a cumplir. BEn caso que se
establezea que lag donaciones
no coinciden con los registros
contables de la entidad que las
recibe, entre otros, haré que la
donacion no sea gasto deduci-
ble.

Empaque, gastos de (packa-
ging materials)

(0)]
w
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Los gastos de empaque, son
los materiales que se compran
para, conservar el buen estado
las mercaderias a la venta, ta-
les como carton, plasticos, ma-
dera, o papel.

Gastos generales (general
expenses)

El concepto de gastos generales
es muy amplio, ya que & crite-
rio de cada contribuyente, cual-
quier gasto se podria clasificar
dentro de la categoria de gastos
generales, no existe una defi-
nicién que pueda describir con
certeza €l término de gastos
generales. Lo téenico es clagifi-
car log gastos de acuerdo con
su naturaleza y observar las
limitacicnes de la ley en cuanto
a 8u deduccion. s la unica for-
ma de saber cuénto me gasté
por cada, categoria de gasto.

Honorarios (fees)

Se consideran honorarios, los
pagos hechos a profesionales
0 a técnicos, aungue O sean
profesionales, por sus servi-
cios, prestado, siempre que es-
t08 servicios sean necesarios
en el negdocio.

Su deduceion y documentacion:

64

Los honorarios por servicios profesionales o de otra indale son
deducibles, siempre que sean prestados al contribuyente, no im-
portando si en el pais o desde el extericr. Bs muy importante
tomar en cuenta que la ley define el asesoramiento como todo
dictamen, consejo de caracter téenico o cientifico, siempre que
estén presentados por escrito. Por o anterior, en honorarios cu-
yos montos sean de consideracion, es aconsejable que los mismos
sean respaldados con dictamenes escritos. Existen agesoramien-
t08 que por su naturaleza v confidencialidad no se acompafian de
dictamenes eseritos, por lo que deberd buscarse una alternativa
(ue pruebe su existencia.

Reembalso de gastos: Las facturas por honorarios, generalmente
vienen acompafadas de comprobantes por gastos pagados por
cuenta del contribuyente. En estos casos se recomienda que los
comprobantes de gasto sean solicitados a nombre del contribu-
vente, y en los casos de gastos de registro en las instituciones
publicas, se adjunten fotocopiag del primer testimonio de la escri-
tura donde constan los gastos pagados.

IGSS, cuota patronal (Social security taxes)

La cuota patronal del IGSS, asi como lag cuotas del IRTRA y del
INTECAP, constituyen un gasto deducible, como sigue:

Cuota del IGSS
t08)

10.06'7% (6.67% en algunos departamen-

Cuota del INTECAP 1%
Cuota del IRTRA 1%

Su deduecion y documentacion. Son deducibles todas estas cuo-
tas, incluyendo las que se pagan sobre los salarios y otros emo-
lumentos de los socios de las personas juridicas cuando éstos,
ademas, tienen la calidad de empleado. Se documentan con los
recibos del IGSS.

Impuestos (taxes)
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Los impuestos son lag sumas que un contribuyente debe pagar al
Estado y alas municipalidades, de acuerdo con lag distintas leyes
cuando le son aplicables.

&Puedo deducir el IVA que pago?

No, no se puede deducir el IVA pagado.
&Puedo deducir el UISI que pago?

51, s ge puede deducir como un gasto.
&Puedo deducir el IETAAP que pago?

51, 81 se puede deducir como un gasto el remanente no acreditado
al pago del Impuesto Sobre la Renta.

¢Puedo deducir las multas y los intereses que pago a la
SAT?

No, no se pueden deducir.
Indemnizaciones laborales (severance pay)

La indemnizacion constituye una prestacion laboral contenida en
el articulo 82 del codigo de Trabajo. La misma se documenta con
recibo simple v, preferentemente, con una copia de la liquidacion
laboral o finiquite. En este gasto, no existen limitaciones.

Su deduccion: son deducibles las indemnizaciones lahorales paga-
das o las reservas que se constituyan hasta el limite del 8.33% del
total de los sueldos pagados en el afio.

Los intereses por préstamos del exterior aplican restriceiones. Si
le interesa conocer las regulaciones de los intereses por présta-
mos desds el exterior, se recamienda que consulte el Articulo 12
del Decreto 80-2000. ndtese que este articulo, que no pertenece a

edvcibles

la LISR, cred una nueva norma
para la deduccion de los intere-
ses en préstamos del exterior.

Su capitalizacion: Los intereses
sobre préstamos para adquirir
activos fijos no se deben dedu-
cir como un gasto directamen-
te, sino agregarse al valor del
activo (capitalizarse).

Mantenimiento, gastos de
(maintenance)

Los gastos de mantenimiento,
son aquellos gastos necesarios
para mantener los activos en
buenas condiciones. Bsto inclu-
ve las revigiones periddicas y
los repuestos. Es conveniente
que las facturas de los provee-
dores de repuestos o de servi-
cios de mantenimiento, espe-
cifiquen que se trata de gastos
y servicios de mantenimiento,
cuando ese sea el caso.

Su no deduccion: No se aceptan
como gastos de mantenimiento
los desembolsos (las erogacio-
nes) que constifuyen mejoras
permanentes o aumentan la
productividad del activo ya que
éstas deben agregarse al valor
del activo (capitalizarse).

D
(&)

‘jas-»‘is .y

b o 308 s9) vvod rso_/.sano‘w,a 2 vpueor

25



96

S

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Conta e impvestos, para los gue no moy...

Mejoras en propiedad arrendada (leasehold improvements)

La mejoras en propiedad arrendada, consisten en la inversion
que un contribuyente realiza, tales como la adecuacién de u local
0 bodega, y que poOr no ser inmuehle de su propiedad, no se pue-
den considerar como una inversion en activo fijo, sino un gasto.
Fsta disposicion es de acuerdo con 1a ley.

Su deduceion: El costo de las mejoras en propiedades arrendadas
se considera un gasto 100% dedueible en el periodo de liquidacion
€1 que se incurre o paga, ya que de no hacerlo en su totalidad, el
saldo no deducido no puede ser aprovechado en futuros periodos.
En contahilidad financiera, esto no es técnico, ya que este tipo de
gastos deberian amortizarse (volverse gasto) en varios periodos,
por ejemplo, durante la vigencia del arrendamiento, pero para
efectos fiscales hay que seguir la norma, sefialad, si no se quiere
perder el derecho a la deduccion.

Organizacion, gastos de (organization expenses)

Se entiende por gastos de organizacion, aquellos gastos en que
un contribuyente incurre desde que principia a organizar su
empresa, hasta el mes en que factura las primeras ventas. Gene-
ralmente estan constituidos por gastos pagados para su crgani-
zacion legal v dastos de instalacion, alquileres, sueldos iniciales,
promocion o lanzamiento.

Su amortizacion: Los gastos de organizacion se deben amortizar
mediante cinco cuotas anuales sucesivas e iguales.

La ley no menciona & partir de cuando se deben comenzar a
amortizar los gastos de organizacion. Bn la practica, la amortiza-

cién comienza en el primer periodo fiscal en que el contribuyente
comienzs, a facturar ventas.

Pérdidas cambiarias (Exchange losses)

66

Las pérdidas cambiarias son el
diferencial entre la tasa de cam-
bio reconocida (provisionada)
en la contahilidad, por medio de
una poliza de diario al recono-
cer el costo o gasto, ¥ las tasa,
real al momento de adquirir las
divisas para efectuar el pago.
Ejemplo:

Un contribuyente hace un
pedido de mercaderia por
$100.000.00 y en el momento
de hacerlo el dolar esta a 8.00
quetzales por un 1.00 dolar.
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Cuando registre (haga la provision)

En la conta el costo del pedido, lo hara por 800.000.00
S8i cuando compra las divisag, el délar

Esté a 8.10 por uno, pagaré 810.000.00
El gasto por pérdida cambiaria,

Seré de (800.000.00 menos 810.000.00) 10.000.00

Su no deduccion: Cuando las divisas se compran en el merca-
do no bancario (casas de cambio no autorizadas) el gasto no es
deducible, por carecer de un comprobante legal que lo respalde.
Solamente los bancos v las casas de cambio auterizadas por la
Stper, pueden emitir comprobantes por la venta de divisas.

Primas de seguro (insurance premiums)

Las primas de seguro son las sumas que un contribuyente paga
a las compafiias de seguros para proteger a las personas y los
bienes necesarios para producir renta gravable.

La deduceitn: Son deducibles las primas de seguro en los siguien-
tes casos;

En el seguro de vida, slempre y cuando no sea dotal. Es decir
que a su vencimiento no le devuelvan al asegurado dinero. No
reintegro, no recate.

En los seguros contra incendio, robo, hurto, terremoto y otros,
glempre que cubran bienes que produzcan renta impenible o gra-
vable.

Publicidad (advertising)
La publicidad es un gato necesario para producir renta imponi-
ble, ya que, genecralmente, a causa de la misma se incremente a

las ventas.

Su deduccién: los gastos de publicidad se deben respaldar, como

cualquier otro gasto, con factu-
ras de las agencias de publick-
dad y de los medios. En el caso
de publicidad en periédicos y
revistas, vale la pena adjuntar
a la factura los recortes de los
anuncios.

Regalias (royalty)

Regalia es el gasto en que se
paga por el uso de una marca o
patente de un invento, etc. Bste
gagto generalmente se estable-
ce mediante la suseripcion de
un contrato.

Su deduccion: las regalias son
un gasto deducible, siempre
que:

En caso de marcas y patentes
de invencién, las mismas se
encuentren inscritas en el
Registro de la Propiedad In-
dustrial.

Se compruebe la obligacion
del pago de las regalias por
medio del contrato que se
suscriba.

Como un comentario final, ya
no es necesaria la aprobacion
del contrato de regalias por
parte del Ministerio de Eco-
nomia para la deduccion de
las mismas.

67
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Conta e impvestos, para los gue no moy...

Representacion gastos de
(entertainment expenses)

Los gastos de representacion,
son aquellos gatos para agra
dar a los principales clientes
de un contribuyente y asi pro-
mover lag ventas y mejorar las
relaciones comerciales. Tales
gastos incluyen invitaciones a
comidas y bebidas o el envio de
regalos.

Su deduceion: La ley no se refie-
re a estos dastos en forma, es-
pecifica y, por tanto, en forma
supletoria se podrian aplicar
las condiciones que regulan
la deduceion de los viaticos. Bl
problema de deducir el costo
de regalos es que no es facil
comprobar su destino y , por
lo tanto, podria eventualmente
interpretar la SAT que se trata
de regalos no necesarios para,
la generacion de renta imponi-
ble, con el consecuente riesgo
de u ajuste.

Su limitacion: La SAT podria
eventualmente aplicar supleto-
riamente 1as reglas de los via-
ticos, estos no pueden exceder
del 5% de los ingresos brutos.

Rotura, pérdida o destruc-
cion de bienes (damage and

68

loss)

Per rotura, pérdida o destruccion de bienes se entienden las pér-
didas ocasionadas a bienes necesarios para producir renta grava-
ble, causadag por cualquier de esas circunstancias.

Su deduccion: Son deducibles las pérdidas causadas por esta ra-
zones, sean fortuitas o por delito cometido, siempre que:

Las mismas se comprueben; por ejemplo, en el caso de descom-
posicitn de materiales es aconsejable contar con dictamenes de
expertos en la materia, tales como ingenieros quimicos apoya-
dos, cuando sea factible, por actas notariales que den fe de lo
sucedido.

Fn el caso de pérdidas causadas por delito se requiere que el
hecho haya sido denunciada ante la autcridad competente, tam-
bién es aconsejable conservar cualquier noticia de prensa sobre
el hecho.

Fn el caso de descomposicion o destruccion de bienes se debera
solicitar a la SAT un inspector fiscal que presencie tal destruc-
cién y levante el acta pertinente.

Que las pérdidas no estén cubiertas por seguros o indemniza-
ciones.

Sueldos (salaries and wages)

Los sueldos constituyen los pagos hechos & los empleados a cam-
bio su trabaja desempefiad, incluyéndose lag comisicnes sobre
ventas o cobros, sobresueldos y los salarios.

Sus limitaciones: Cuando los sueldos son pagados a socios o con-
sejeros de sociedades, la deduceion maxima por estos conceptos

se limitara al 10% de los ingresos brutos de contribuyente.

Cuando los empleados sean conyuges o parientes consanguineas
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‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRAGION TRIBUTARIA

dentro de los grados de ley de tales socios, la deduccion maxima,
como gasto se limitara en cada caso a la mayor retribucién asig-
nada a empleados sin ninguna vinculacion o parentesco.

Transporte (transport)

el gasto de transporte, incluye el costo de transportar la merca-
derfa de la bodega hasta las direcciones de los clientes. Se pueden
incluir los gastos transporte del personal del negocio del contri-
buyente, siempre que €l los pague.

Venta, gastos de (selling expenses)

Los gastos de venta, son aquellos gastos relacionados directa-
mente con las ventas. La ley se refiere a ellos en forma muy gene-
ral y no menciona limitaciones.

Viaticos (travel expenses)

Se entiende por viaticos, todos aquellos gastos en que necesitan
pagar los giecutivos o empleados de un contribuyente cuando es
necesario se movilicen e la ciudad, en el interior de la reptblica o
fuera del pais, en el desempenio de sus labores, inclusc para que
éstos obtengan especializaciones.

Su deduccién: son deducibles los viaticos incurridos o pagados
dentro o fuera del pais, siempre que: Se paguen a socios, direc-
tores, funcionarios o empleados del contribuyente, y se originen
por el envio de empleados a especializarse al exterior, siempre
que tales gastos sean indispensables para. obtener rentas grava-
das.

Su limitacion: El monto total de viaticos no puede exceder del 5%
de la renta bruta anual del contribuyente.

Ingreso al empleado. Aqui vale la pena recordar que la ley men-
ciona que los gastos de representacion gdeu no se respalden con

factura, se consideran ingreso
afecto para el empleado que los
paga, por lo que el mismo debe-
ré, documentar apropiadamen-
te sus gastos. Aunque la ley en
este articulo no lo menciona, es
aconsejable que a las facturas
ge emitan a nombre del contri-
buyente y no del empleado.

()}
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Conta e impuestos, para los gve no my..

DE

Capitulo 13
GASTOS NO DEDUCIBLES

]

n el capitulo 18 vimos
cuales gastos &i se pue-
J _J den deducir de los ingre-
808 para determinar la renta
imponible. Aqui veamos cuéles
gastos no se pueden deducir y
las razones para, ello.

Gastos que no hayan tenido
su origen en el negocio

Como duefio de un mnegocio
puedo hacer gastos que no son
necesarios para  mansjarlo.
Normalmente estos gastos son
gastos personales o de recreo
que no tienen nada que ver con
el nedocio y por lo tanto no se
pueden deducir.

Gastos no documentados

Los gastos que no cuenten con
el respaldo de u documento
legal (factura, tiquete, nota de
déhito de algun banco p recibo
en el cago de sueldos y presta-
ciones laborales) tampoco se
pueden deducir.

cheque con talon (cheque
voucher) gSe puede conside-
rar como un comprobante?

70

No, un cheque con talén no se puede considerar como un compro-
bante para efectos del Impuesto Sobre 1a Renta, a no ser que se
cuente con la documentacion legal de respaldo.

Intereses en exceso de la tasa que cobra la SAT

No son deducibles los intereses pagados por la porcién que exceda,
a la taga que la SAT cobra a los contribuyentes en mora, aunque
estos hayan sido efectivamente pagados a una entidad financie-
ra. Bjemplo:

Gastos de periodos anteriores

No son deducibles gastos de periodos anteriores, aunque se pa-
guen en el periodo que se liquida.

Mejoras permanentes en activos fijos

Los gastos para mejcrar o incrementar la capacidad de produc-
cion de los activos fijos no son deducibles. Solamente se pueden

IRAR
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deducir los gastos de servicios de mantenimiento y cambios de
repuestos. Las gastos que mejoran la capacidad o la vida til de
un activo, se deben aumentar al costo del activo (capitalizar).

&Queé es eso de capitalizar?

Capitalizar, no es mas que aumentar el valor (costo) de un activo.
Ejemplo:

Se compra una maquina en (costo original) 100.000.00

Se le agrega un motor que le aumenta la capacidad

(se capitaliza, no es un gasto) 25.000.00
Nuevo valor (costo) de la maquina 126.000.00
Primas por seguro total

Las primas por cualquier seguro que genero reintegro, no son
deducibles.

Gastos incurridos indistintamente

Los gastos incurridos indistintamente en el gjercicio de 1a profe-
gitm y en el ugo particular golo pueden deducirse en un 70%. Un
caso tipico de este tipo de gastos, es la gasolina del carro que se
usa en la profesion y en lo particular.

Los gastos no deducibles sdlo se aplican & los contribuyentes que
optan por pagar el Impuesto Sobre la Renta de acuerdo con el
Articulo 72. o sea el 31% sobre la renta imponible. A quienes
pagan el Impuesto Sobre la Renta sobre la base del 5% de los
ingresos brutos (articulos 44 y 44 “A™) no les deben preocupar
los gastos deducibles para efecto de ese impuesto. Esto no quiere
decir que los comprobantes de gastos no deban cumplir con los
requisitos del Articulo 18 de la ley del TVA, para tener derecho al
crédito fiscal.

Aunque los gastos no deduck-
hles estan regulados especifica-
mente por el Articulo 39 de la
ley, el Articulo 38 de la, misma
ley contiene limitaciones que
convierten la porcion de algu-
nos gastos en no deducibles. A
continuacion se comentan es-
tas situaciones:

Donaciones

El gasto por donaciones no pue-
de exceder de 500.000.00 o el
5% de los ingresos brutos en
un periodo fiscal.

Viaticos
El gasto por viaticos, no puede

exceder del 5% de los ingresos
brutos en un periodo fiscal.

Impuestos

No es deducible el TVA ni las
multas e intereses pagados a
la SAT.

Regalias

No son deducibles las regalias
que excedan del 5% de los in-
gresos brutos del periodo fis-
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Honorarios pagados al exte-
rior

La deduccion del monto de ho-
norarios pagados al exterior,
no deberd exceder del 1% de la
renta bruta del contribuyente o
el 16% de los salarios pagados
a trabajadores guatemaliecos.
L& deduccion del gasto por ho-
norarios pagados al exterior, es
una operacion que no incide en
el pago del Impuesto Sobre la
Renta, ya que el monto & rete-
ner y pagar sobre esos honora-
rios (31%) es igual al monto a
deducir (31%)

Conta ¢ impuestos, para los gue no muy..

72
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Capitulo 14
FORMAS DE PAGAR EL
IMPUESTO SOBRE
LA RENTA
ARTICULOS 37 Y 37 “A”

1 decreto 18-04 introdu-
jo reformas & la ley del
.y Impuesto Sobre la Renta,
a partir del 1 de julio de 8004,
cambiando lag reglas del uego
que estuvieron vigentes por
cuarenta afos. Se cambio el
concepto de impuesto sobre la
renta, estableciendo cuatro re-
gimenes de tributacion que se
comentaran en estos capitulos.

Articulos &7 y 87 “A™ TFste
régimen de tributacion esté
contenido en estos articulos
aplicables & los que trabajan
como empleados (en relacion
de dependencia). El impuesto
de una persona que obtenga
ingresos por la presentacion
de servicios pergonales en rela-
cion de dependencia, e calcula
como sigue:

LSk

articuls 37 :

4 374

Ejemplo de una persona que gana 10.000.00 mensuales:

Sueldo (10.000.00 * 12 meses) 120.000.00

(+) Aguinaldo (sueldo de un mes) 10.000.00

(-) Bono 14 (sueldo de un mes) 10.000.00

(=) Total de ingresos brutos de un afio M
Deducciones

(-) Suma tinica en concepto de deducciones personales 36.000.00

(-) Cuotas del IGSS (4.83% sobre sueldos de 120.000.00) 6.000.00

(-) Primasg de seguro de vida no détales 5.000.00

(-) Monto de pensiones alimenticias fijadas por tribunal de familia 5.000.00

(-) Donaciones (aplican restricciones) 5.000.00

(-) Gastos médicos (las medicinas no se deducen) 5.000.00

(-) Restas exentas (el aguinaldo 10.000.00 y el Bono 14 10.000) 20.000.00
Total de deducciones 8200000
Renta imponible (140.000 menos 82.000.00) 58.000.00

De acuerda con la lgy, son los patronos los responsables de caleular el Impuesto Sobre la Renta de
los empleados, y de efectuar 1a retencion mensual cuando corresponde. Los céleulos son realizados
par el departamento de contabilidad de las empresas.
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Contae r’m,wes-hsJ para los gue no muy

Capitulo 15
IMPUESTO EXTRAORDINARIO
Y TEMPORAL DE APOYO
A LOS ACUERDQOS DE PAZ
(IETAAP)

"'—] 1 IETAAP es un impues-
to creado por el Decreto
. 19-04 que entr6 en vi-
gencia a partir del 1 de julio del
2004, Consiste en un impuesto
que, en cierta forma, sustituyé
al finado ya no muy querido
[EMA.

&Quiénes deben pagar el IE-
TAAP?

El IETAAP lo pagan las perso-
nag individuales y las juridicas
(sociedadss) que realicen activi-
dades mercantiles en el terri-
torio nacional y obtengan un
margen bruto superior al 4% de
8USs ingresos brutos.

&Qué son actividades mer-
cantiles?

Son las actividades reguladas
por el Codigo de Comercio.

&Lio tienen que pagar las per-
sonas individuales que pres-
tan servicios?

No, no lo tienen que pagar, debi-

74

do a que la prestacién de servieios no ge considera una actividad
mercantil. En los casos en que los servicios son facturados por
una sociedad, si tiene que pagar el impuesto.

&0omo se calcula el IETAAP?
Para calcular el [ETAAP, existen dos formas ds hacerlo:

La primera; es caleulando el impuesto sobre el valor del activo
nsto correspondiente al balance gensral prestando en la Gltima
declaracion jurada de renta. Kl impuesto que corresponde al os
cuatro trimestres del afio 8005, se caleulard con base al activo
nsto del balance general al 31 de diciembre de 2004, Para calcu-
lar el activo neto, tode lo que hay que hacer es lo siguiente.

Activo neto; comencemos por explicar qué es el activo neto. Kl
activo neto se determina tomando el activo del ultimo Balance
(General presentado a la SAT, y restandole lo siguiente:

Total del activo del Ultimo balance presentado a la SAT 100.000.00
(-)la reserva para cuentas incobrables -10.000.00
(-) El crédito fiscal del IVA -10.000.00
(-) Depreciaciones y amortizaciones -10.000.00
(=) Activo neto T 70.000.00
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La segunda: es caleulando el impuesto sobre los ingresos brutos
correspondiente al estado de resultados presentado en la tiltima
declaracion jurads de renta. El impuesto que corresponde a los
cuatro trimestres del afo 2005, se calculara con base en los
ingresos brutos declarados en el periodo fiscal que terminé el 31
de diciembre del 2004. los ingresos brutos deben ser iguales a
los que se declararon en la ultima declaracion jurada de renta.
Para calcular el monto de los ingresos brutos, todo lo que hay
que hacer es lo siguiente:

Tomar el mento de los ingresos brutos reportados en el tltimo es-
tado de resultados reportando a la SAT en la tltima declaracion
jurada de renta (Ejemplo 100.000.00)

La definicién completa de lo que significan los ingresos brutos,
ge encuentra, en la literal ¢) del Articulo 2 de la ley.

40omo se determina el monto del impuesto a pagar?

Para determinar el monto del impuesto a pagar (la base) se divi-
de entre cuatro el total del activo neto o el de los ingresos brutos,
v se toma el que sea mayor, sobre esa base se calcula el impuesto
como sigue:

Activo neto en el ejemplo anterior 70.000.00 entre 4 0 017.500 (la base)

Ingresos brutos en el ejemplo anterior 100.000.00 entre 4 0 025.000 (la base)

En este caso, la base que es mayor son 25.000.00, por lo
tanto sobre ella se debe calcular el impuesto.

¢ Existe alguna excepcion a esta regla?

di, sl existe una excepeitn a esta regla. Cuando el monto del
activo neto es por lo menos cuatro veces el monto de los ingresos
brutos, se puede usar como base para el calculo del impuesto, el
monto de los ingresos brutos. Echémonos un gjemplo:

70.000.00

Monto del activo neto

Monto de los ingresos brutos  10.000.00

Si multiplicamos los 10.000.00
por 4, nos da 40.000.00 o sea
cuatro veces. De acuerdo con lo
antericr, es facil ver que el ac-
tivo neto de 70.000.00 es méas
de cuatro veces el monto de los
ingresos brutos de 10.000.00.

&Cuél es la tarifa (tipo impo-
sitivo?

La tarifa del impuesto es como
sigue:

Durante el tercer y cuarto trimestre del afio 2004
Todo el afio 2005

Durante el primer y segundo trimestre del afio 2006
Durante el tercer y cuarto trimestre del afio 2006
Todo el afio 2007

¢En queé casos no se paga el
IETAAP?

No se paga el IETAAP en los
giguientes casos:

Cuando se calcula el Impues-
to Sobre la Renta sobre la
bage del 6% de los ingresos
brutos, segun el Articulo 44
de esa ley.

~J
(&)

2.50%
1.25%
1.25%
1.00%
1.00°
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Cuando los contribuyentes inicien actividades empresariales (abran un negocio) durante los prime-
T8 cuatro trimestres de operacion.

Cuando el contribuyente esté exento por ley especifica del pago del Impuesto Sobre la Renta, duran- ]
te el plazo que dura la exencion. |

Cuando se plerde en el negocio durante dos afios consecutivos. Para obtener esta exencion hay que r
cumplir con una serie de requisitos que 1a ley exige.

Conta e impvestos, para los gue no moy...

f—x.‘.

&Que es eso del margen bruto? g J

r‘-\
El margen bruto es un coneepto un poco confuse, tanto para los que Si muyque como para los que P /
No muyque, por que mejor lo explicamos con un ejemplo simple: ~ J
Aqui se hace necesario transcribir la definicion de margen bruto, segin la literal b) del Articulo 2 - ‘
de la ley del IETAAP: ‘&
Margen B Fd-!

ruto:

- ““
La sumatoria del total de los ingresos por servicios prestados més la diferencia entre el total de - ‘:l
ventas y su respectivo costo de ventas. ~ |

h e
Caso 1

r&- -

Cuando sclamente se facturan ventas (sin la prestacion de servicios) ‘&
Formula para determinar el margen bruto, el cual es un porcentaje: f“')

Se toma la ganancia bruta de 30.00 y se divide entre las ventas netag de 1400.00, lo que nos da ¢ ;/
un margen bruto del 30% C
P
r
Ventas netas (sin prestacion de servicios) 100.00 4
(-) Costo de ventas -70.00 -
_ ~ |
(=) Ganancia bruta 30.00 ~
x
o
76 ~ J
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Caso 2

Cuando se facturan ventas y la prestacion de servicios
Ventas netas y prestacion de servicios

Ventas netas 100.00

(+) Prestacion de servicios 20.00

(=) Total de ingresos 12000
(-) Costo de ventas -70.00
(=) Ganancia bruta (ventas 120.00 menos costo de ventas 70.00) T 5000

Formula para determinar el margen bruto:

Ganancia bruta 30.00
(+) Ingresos por prestacion de servicios 20.00

(=) Total 50.00

Se toma el total de 50.00 y se divide entre 120.00, lo que nos
da un margen bruto de 42%.

Comentario

La definicién de margen bruto segun la ley del IETAAP induce a
interpretaciones, debido & que difiere de la técnica contable, pero
asi estd en la ley y debe observarse.

&Puedo aprovechar el Impuesto Sobre la Renta (ISR) al pago
del IETAAP?

51, si lo puedo aprovechar. Los pagos trimestrales, podran acredi-
tarse al pago del [ETAAP en el mismo afio calendario. Si hubiera
un remanente no acreditado del [ETAAP, se puede aprovechar
como un gasto deducible. Obsérvese que no se pueden acreditar
los pagos mensuales de los que pagan el ISR sobre la base del 5%

sobre los ingresos brutos.

&Me puede cambiar de forma
de acreditamiento?

51 pero necesito permiso (auto-
rizacion) a la SAT. No se cam-
bie de forma de acreditamien-
to hasta que reciba la autoriza-
cién par escrito de la SAT.

\l
N
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Capitulo 16

&
H IMPUESTO AL VALOR
9
g AGREGADO (IVA)
ES
S
2
3 "'_1 1 TVA es un impuesto que pagamos, a veces sin darnos 4En qué casos no se paga el r’
1 —i cuenta, debido a que el mismo se encuentra incluido IVA? >
'3-‘ .._j en sl precio de las cosas que compramos, o en el valor -
:‘;‘ de los servicios que nos prestan. No debo pagar el IVA por los
b siguientes coneeptos «
2‘ éQuiénes deben pagarlo? -
v ,
\E Dsben pagar el TVA las personas individuales o juridicas (so- ST S 5 ¢
§ ciedades) que celebren en 6l territorio nacional actos grava- ~ [gaas
YV dos por esta ley, tales como: PAGAN SuiLDos, HORASEXTRAS -
0 COMISIONLS —
LAVINTA D Mgk ADRT AS BTINES MABLED WioskiCTBOSCOMDO LS
PALAN i BOoMb /
LAVINTA D5 CASPS, LOCALESY TiRRiNDS (BIINES 4 ~
LTRSS W LoskiCIBosCofPo s
N £ AU I e
L/ PRESTACTON Dt SURVICTOSTECNICOSO PACRISC peiiacte —~
SLRVICIOS)
PrOFLSTOMALLS U 03 RSCIBOS CupAIDO 1A |
§0 ALEUTLLR (ARISNDAUTENTO) DE tQuIFo, PMAUI(—A:f;::A;IL;ZfCIWU r_ N
viHT oL b3, 4TC, BTINES MULBLES) r
1 ALATLLE HRINDAMTENTOS DE CASAS, LOCALLS W L03 KicLBo3 Cuptie e
y ekRiNDS BTENES TMUVEBLES) I A
| ANUAL N S DECRSTO 4 2-92
| .,
! ToNES D5 MiRCADLEL A, VIHICULOS O
LAS TUPORTRE . ’ N LOS RSCTEDS CupNDO 1t
1 PREAN IDIDINDOS (55 DB
w H
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&Como me afecta el IVA en mi negocio?

Como algunas excepeiones, el IVA no me debe afecta, por tratarse de una especie de cuenta corrien-
te. Con un ejemplo se demostrara que, mansjar el IVA no es complicado.

40omo funcionan el débito y el crédito fiscal?

Muchos creen que entender qué es el tal débito fiscal y el tan mentado crédito fiscal, es cosa del otro
mundo. La verdad que no. Siempre hay que tener presente que, cuando facturo ventas o servicios,
en los precios va incluido el IVA o sea el débito fiscal y que cuando para gastos, en los precios va
incluido el IVA o sea el crédito fiscal. Con el siguiente ejemplo lo van & comprender.

Un contribuyente en un mes emite facturas de venta por 10.000.00 y paga gastos por 16.000.00.
Con el valor de la venta de 10.000.00 pasa lo siguiente:

b o 308 s9) ovod rso_/.sano‘w,a 2 vpueos
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¢Qué pasa cuando pago mas

i IVA del que cobro en un 'an
N 0
£ mes? ——
° Valor de las facturas de ventas
T (10.000.00 dividido entre 1.12) 8.928.57 ot
Vv Tal como lo vimos en el gjempla
= IVA incluido en el precio de las ventas anterior, cuando pago méas VA
“ (8.928.57 multiplicado por el 12%) 1.071.43 '
9 del que se cobro en un mes, ten- 4
b4 Valor total de las facturas de ventas go un saldo a mi favor, el cual —
§  (venta8.928.57 mas el IVAde 1.071.443) 10.000.00 o o oo o o il e /
13'" cal. Fiste saldo ds crédito a mi g f
‘.\'-‘ Con el valor de los gastos de 15.000.00 pasa lo siguiente:  favor, lo uso en mi declaracion -
v del siguiente mes. Ve /
2‘ Valor de los gastos . > |
S (15.000.00 dividido entre 1.12) 13.392.86 $Que son las tales constan-
s cias de crédito fiscal? -
\t IVA incluido en el precio de los gastos 1.607.14 7~
9 ioli 9
) (13.392.86 multiplicado por el 12%) Lo ot e quE o e .
Valor total de las facturas de los gastos 15.000.00 nen que pagar el IVA (exonera- —
(13.392.86 mas el IVA de 1.607.14) dos per ley), como las universi-
dades por ejemplo, no pagan el ®
Como consecuencia de las operaciones mostradas en los dos  TVA por las compras y gastos P
gjemplos anteriores de ventas y compras, al final del mes qus realizan. Al pagar a sus gy
tengo un saldo de [VA a mi favor (erédito fiscal) de 638.71, proveedores las facturas, emi-
como sigue. ten los cheques inicamente por C
el valor de la compra o gasto ‘®
IVA pagado en los gastos del mes 1.607.14 gin incluir el TVA. Por al TVA in- ~ o
(-) cobrado en las ventas del mes -1.071.43 cluido ene. Precio, remiten s r
constancia de crédito fiscal.
(=) saldo a mi favor (crédito fiscal) al final del mes 535.71 Esta constancis se adjunta a la &
declaracion mensual del IVA, y (-
&Debo pagar a la SAT el IVA facturado aunque no lo haya 1? Hﬁsma itz el quelmts 2 .f'
cobrado? FIECLO. P
-
51, sl debo pagarle. Kl débito fiscal nace en el momento de
emitir las facturas por ventas o prestacion de servicios, in- -
dependientemente de que ge cobren o no. &
f ~
C ]
80 ~

110



/

))))’/J

——

(

—

\ N

(

J

))j)j

\

))))))IJJ"J)J

{

J s

r_‘

‘SUPERINTENDENGIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Las facturas por compras, gastos o servicios ¢Cuando se declaran para aprovechar el cré-
dito fiscal?

Las facturas por compras, gastos o servicios se declaran (se incluyen en la declaracion mensual
del IVA) en el mes en que se pagan

¢Qué requisitos debo cumplir para tener derecho a aprovechar e crédito fiscal?

Las facturas deben esta emitidas a nombre ded mi negocio con su NIT, y describir (identificar) la
compra, el gasto o la presentacion del servicio.

Las compras o gastos deben ser necesarios para que funcione mi negocio. No incluir facturas de
gastos personales.

Las facturas deben estar anotadas en el libro de compras debidamente habilitado por 1a SAT.

El saldo del crédito fiscal debe estar anotado en los libros de contahilidad, como una cuenta a favor
del contribuyente.

&Qué pasa si no cumplo con alguno de los requisitos anteriores?

La SAT eventualmente me puede hacer un ajuste y al perder el derecho al crédito fiscal, tendria
que pagarlo, ademas de una multa e infereses.

(00]
=R

b o 308 s9) ovod rso_/.sano‘w,: 2 vpueos

111



r‘
CSOaT

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Capitulo 17

r‘
‘&
los pagos de interesss que nos hacen los bancos y las entidades financieras en las que tenemos 7
nuestro pistio invertido.
L
r

&Cual es la tarifa (tipo impositivo)?

E f’\"
=~ \
) IMPUESTO SOBRE -
Q
s PRODUCTOS -
D r—./
b FINANCIEROS ”

B
' ~
i 7 ste impuesto se paga sobre los intereses que se ganan en cuantas de ahorro, en las cuentas f‘_u
o de cheques (de depositos monetarios) ¥ sobre las inversiones que se hacen en bonos u otros J
{ __Jvalores. Ested impuesto no lo paga uno fisicamente, ya que el mismo nos lo descuentan de
Y
¢
D;
<
1 o
<J Pnel 10% de los intereses ganados. ~ |
¢&Debo incluir en mi declaracion anual estas ganancias? (S
*
No, no las debo incluir, ya que la ley de Impuesto Sobre Productos Financieros en su Articulo 10, ~ 4
EXONEra gananciag expresamente. o
|
&Quiere decir que si me gano 100.000.00 de intereses, solo me retienen 10.000.00 de im- (i
puesto? —~—

Asi es, y ademés no tengo que pagar Impuesto Sobre la Renta.

/

82
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Capitulo 18
IMPUESTO UNICO SOBRE
INMUEBLES (IUSI)

n | Impuesto Unico Sobre Inmuebles (IUSI) es un im- Ejemplo de céleulo del impues-
'{ puesto que se paga sobre el valor de matricula de los 10
. _.I terrenocs, casa, apartamento, edificios y fincas (bienes

inmuebles). Supongamos que el valor de la

matriculs fiscal de un inmue-
&Quiénes deben pagarlo? ble es 100.000.00

E1 9 por millar de
Deben pagarlo quienes sean propietarios de terrenos, casas, 100.000.00 es 900.00
apartamentos o fincas (bienes inmuebles) situados en el te-
rritorio de la Republica de Guatemala, rurales y urbanos. El pago trimestral es de
225.00 los que se obtiene de
;Como se determina el monto del impuesto a pagar? dividir 900.00 entre cuatro
trimestres.

Los bigneg inmuebles estan inseljitos en el DICABI o en .1a ¢Cuindo se debe pagar el
municipalidad, y tienen una matricula con valor, lo cual sir- ypsge
ve de base para el caleulo del impuesto.

) o E1 TUST debe pagarse trimes-
&Cual es la tarifa (tipo impositivo)? tralmente como sigue:

PRIMER TRIMESTRE EN ABRIL

[
o
S
"
) El TUSI se caleula sobre el valor del inmueble inscrito en el %
’§ matricula fiscal como sigue: SEQUNDO TRIMESTRE ~ EN JULIO S
' Y
- TERCER TRIMESTRE EN OCTUBRE a‘k
[
‘ﬂ CUARTO TRIMESTR EN ENERO }
~ VALOR MATRICULA IMPUESTO  ;Qué pasa sinopagoel IUSI 2
i ? &
) Hasta §2.000.00 exento B (4
“ . R
} De 2.000.01 8 §20.000.00 gpormillar | ElIUSI en tiempo, me cae (in- ;
Y _ curro) en una multe del 20% ©®
_~ De Q20.000.01 a Q70.000.00 8 por millar sobre el monto no pagado. \‘g‘
V| De Q70.000.00 en adelante 9 por millar i
=) 83
—\
L e——
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Conta e impvestos, para los gue no moy...

Capitulo 19
SANCIONES

T contribuyente, al no cum:

plir (incumplin) con las leyes

fiscales (tributerias) comen-
teinfracciones que generan castigos
(sancicnes) y el pago de mutas e inte-
Teses, 0 seaque e cae la viga

En nuestra vida diaria, las
infracciones con las estamos
més familiarizados, son con
las infracciones de transito.
Cuando vamos mansjando, nos
pueden meter un talon (multa)
POr pasarnos un mamifero en
Tojo, 0 81 Nos parqueamos en
un lugar prohibide, nos pueden
poner cepo. No cumplir con las
leyes fiscales (tributariag) tam-
bién produce infraceiones.

La diferencia, es que lag misma,
no son emitidas instantanear
mente por un agente de EME-
TRA, sino por los auditores
de la SAT después de revisar
nuestras declaraciones de im-
puestos, nuestros libros y docu-
mentos de contabilidad.

&Ouantos tipos de multas
hay?

Hay mulatas por no presentar
las declaraciones de impuestos,

84

0 no presentarlas en tiempo (dentro del
plazo), aunque no se tenga que pagar nin-
gin impuesto. Estas son las multas por no
cumplir con los deberes formales. Los de-
beres formales me exigen la presentacion
de un formulario (declaracion) aunque no
tenga que pagar un impuesto, como es el
caso de las declaraciones que se reportan
“sin movimiento® o cuando al jjhacer los
caleulo, resulta que no tengo que pagar un impuesto.

También hay multas por no pagar un impuesto, no pagarlo en
tiempo (dentro el plazo) o no pagar correctamente.

A continuacién se presentan las distintas obligaciones que debo
cumplir cuando tengo que presentar declaraciones de impuestos,
asi como un resumen de las infracciones més comunes, con el
fin que tenga elucidado de no tener que pagar multas e intere-
ses por desconocimiento de la ley. No se me olviden que excusas
como “yo no sabia” no valen a la hora que tengo que cumplir con
la Jey.

Al final de los parrafos en los que se exponen las sanciones y
otras disposiciones legales pertinentes (hase legal), entre parénte-
sis, se incluyen lags siglas de 1aley y el niimero del articulo corres-
pondiente, en caso el lectar quiera consultar el texto completo en
las leyes respectivas. Las siglas usadas en este capitulo son como
se muestra en los siguientes gjemplos:

(LISR 5) Ley del Impuesto Scbre la Renta, (Articulo 5);

(LIVA) 7-a) Ley del Impuesto al Valor Agregado (Articulo 7 lite-
ral &);

/
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(CDLR 239)  Constitucion de la, Republica (Articulo 239); Si, s el contribuyente, una
vez presentada la declaracion,
(LIETAAP 1) Ley del Impuesto Extracrdinario y Temporal de  rectifica y paga antes de ser re-

Apoyo A los Acuerdos de Paz (Articulo 1);

querido por la SAT, la multa se
reducirs, al 26%, (CT 89).

(CT 94-6) Codigo Tributario (Articulo 94 numeralB),
La declaracion de los pagos tri-
(CDEC 370) Cadigo de Comercio (Articulo 3701); mestrales del ISR
(RIVA 33) Reglamento de 1a Ley del IVA). &Cuindo se debe presentar la
declaracion de los pagos tri-
A continuacion se comentan los plazos (dias habiles) para entre- mestrales del ISR?

gar (enterar) a la SAT las declaraciones de impuestos y los casti-
gos (sanciones) correspondientes por incumplimiento:

Las declaraciones del Impuesto Sobre La Renta (ISR)
¢Cuando se debe presentar la declaracion anual del ISR?

La declaracion anual (liquidacion definitive del impuesto) se debe
presentar a mas tardar el 31 de marzo de cada afo, (LISR-61).

La declaracion de os pagos tri-
mestrales del ISR, debe presen-
tar dentro de los diez primeros
dias habiles del mes siguiente
al trimestre declarado, (LISR
B61).

El primer pago (trimestre ene-
PO a marzo) en los primeros

¢Cuales son las multas y los procesos por la presentacion dies dias hébiles de abril.
fuera de tiempo (plazo) de la declaracion anual del ISR?

Bl segundo pago (trimestre
Aunque no se tenga que pagar impuesto: la multa por presentar abril a junio) en los primeros
la declaracion fuera de tiempo (plazo) es de @30.00 por dia, hasta.  diez dias habiles de julio.
méximo de Q3.000.00 por afio, (CT 94-9)

El tercer pago (trimestre julio
Cuando si se tiene que pagar impuesto: ademéas de la multa ante- a agosto) en los primeros diez
rior, se debe pagar lo siguiente; dias habiles de septiembre.

Multa del 100% del impuesto no pagado (omitido), (CT 89) El cuarto pago, corresponde

Intereses (CT 58) y mora, (CT 92).

&Se debe rebajar esta multa?

al que se hace al momento de
presentar la declaracion jurada
de renta (liquidacién definitiva,
del impuesto) la que se debe

85
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presentar a mas tardar el 31
de marzo de cada afio.

&Cuales son las multas y los
recargos por presentar fuera
de tiempo (plazo) la declara-
cion de los pagos trimestra-
les del ISR?

Aunque no se tenga que pagar
impuesto, la multa por presen-
tar la declaracion fuera de tiem:
po (plazo) es de Q30.00 por dia,
hasta un maximo de §1.500.00
por trimestre, (CT 94-9)

Cuando si se tiene que pagar el
impuesto, ademas de la multa
anterior, se debe pagar lo si-
guiente:

Multa del 100% del impuesto
no pagado (omitido), (CT89).

Intereses (CT 58) y Mora, (CT
92)

&Se pueda rebajar esta mul-
ta?

Si, & el contribuyente, una
vez presentada la declaracion,
rectifica y paga antes de ser re-
querido par la SAT, la multa se
reducira al 5%, (CT 69)

El pago de las retencicnes del
ISR

86

&Cuando se deben pagar las retenciones del ISR?

Las retenciones del ISR se deben pagar dentro de los diez prime-
ros dias habiles del mes siguiente al mes en que se efectuaron
dichas retenciones (LISR 63), generalmente el dia, 14 del siguien-
te mes.

&Cudles son las multas y7 los recargos por presentar fuera
de tiempo (plazo) las retenciones del ISR?

Aunque no se tenga que pagar impuesto, la mulata por presentar
la, declaracion fuera de tiempo (plazo) es de Q30.00 par dia, hasta
un méximo de Q600.00 par mes, (CT 94-9).

Cuando si se tiene que pagar impuesto, ademas de la multa ante-
ricr, se debe pagar lo siguiente:

Multa del 100% del impuesto retenido no pagado (cmitido), (CT
89).

Intereses (CT 58 y Mora, (CT 92).
&5e puede rebajar esta multa?

Hsté multa se reduce en un 50%, si quien hizo la retencion (el
responsalble) hace el pago antes de que la SAT se lo pida (sea re-
querido). Fsta rebaja de multa del 50% aplica exclusivamente en
los cascs del pago de las retenciones del ISR (o de pago del IVA)
fuera de tiempo (plazo). En otras palabras, esta rebaja del 50% no
se puede aplicar a otras infracciones, (CT 91).

Observacion: si no hubo retenciones en un mes, no se tiene que
presentar declaracion “sin movimiento” como en las declaracio-
nes de los otros impuestos.

Las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado (IVA)

&Cuando se deben presentar la declaracion del IVA?

\
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Se debe presentar dentro del mes siguiente al mes declarado. La
declaracion de enero se debe presentar en febrero; la de febrero
en margo, la de marzo en abril y asi sucesivamente (LIVA 40).

¢Cuales son las multas y los recargos por presentar fuera de
tiempo (plazo) la declaracion del IVA?

Aunque no se tenga que pagar el impuesto, la, multa por presen-
tar la declaracion fuera de tiempo (plazo) es de Q30.00 por dia,
hasta un maximo Q600.00 por mes, (CT 94-9).

Cuando si se tiene que pagar impuesto, ademéas de la multa ante-
rior, se debe pagar lo siguiente:

Multa del 100% del impuesto retenido no pagado (omitido), (CT
89).

Intereses (CT 58) Mora, (CT 92).
é5e puede rebajar esta multa?
Esta multas se reduce en un 50%, si quien la retencion (el respon-
sable) hace el pago antes de que la SAT se lo pida (sea requerido).
Fsta rebaja de multa del 50% sdlo aplica en los casos del pago
del IVA (o de las retenciones del ISR) fuera de tiempo (plazo). En

otras palabras, esta rebaja del 50% no se puede aplicar a otras
infraccicnes, (CT 91).

Las declaraciones del IETAAP
&Cuando se debe presentar las declaraciones del IETAAP?

Se debe presentar dentro del mes calendario inmediato siguiente
al trimestre declarado (LIETAAP 10).

El primer pago (trimestre enero a marzo) en abril.

El segundo pago (trimestre abril & junic) en julio.

El tercer pago (trimestre julio a
agosto) en septiembre.

El cuarto trimestre (septiembre
a diclembre) en enero.

&Cuiles son los recargos por

pagar fuera de tiempo (pla-
zo0) el IETAAP?

Intereses (CT 58 y Mora, (CT
92).

Actualmente, el formulario
para pagar el IETAAP no es
una declaracion jurada. Por
esta razon no se puede aplicar
la, multa por incumplimiento a
un deber formal, como sucede
con los otros impuestos.

&Tienen las multas por pago
fuera de tiempo del impuesto
un limite?

Si, las multas tienen un limi-
te. Ninguna multe, puede ser
mayor (exceder) del monto del
impuesto no pagado (omitido).
Este es un principio (una digpo-
sicion) segun el Articulo 41 de
la, Constitucion de la Republica,
el cual se transcribe a conti-
nuacion:

Se prchibe la confiscacion de
bienes y la imposicion de mul-

87
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tas confiscatorias.

Las multas en ningin caso
podran exceder del valor del
impuesto cmitido.

Esta limitacion aplica exclusi-
vamente a lag multas calcular
das sobre el monto de log im-
puestos no pagados (omitidos).
No aplica a las multas por no
presentar las declaraciones en
tiempo. Recordemos que algu-
nas de estas declaraciones se
presentan aungue no se tenga
que pagar impuesto.

&Pueden rebajarse las mul-
tas y los recargos por pago
fuera de tiempo (plazo) de
los impuestos?

51, &1 se pueden rebajar, aunque
la SAT no esté autorizada para,
haeerlo. Las multas de recar-
g0s por no pagar los impuestos
en tiempo, o por no haberlos
pagado correctamente, pueden
ger exclusivamente rebajados o
exonerados por el Presidente de
la Reptblica en forma, directs, o
a través de una amnistia fiscal,
(CDLR 183-).

SQué es una amnistia fis-
cal?

Una amnistia fiscal, es un per-

88

dén otordado a los contribuyentes que no estan al dia en el pago
de sus impuestos, intereses o en la presentacion de sus declara-
ciones, ¥ la misma, sdlo puede ser otordada por el Presidente de la
Repiblica, (CDLR 1831) y (CT 97).

Otras sanciones

Habiendo comentado las sanciones por la presentacion extempo-
ranea de las declaraciones y el pago fuera de tiempo (plazo) de los
impuestos, ahora nos referimos a otras sanciones por diversas
faltas (infracciones):

Clerre temporal del negocio: El clerre temporal del negocio, es
un castigo (sancion) que consiste en que me cierran el negocio
no permitiéndome abrirlo al pablico (CT 86). Esto sucede cuando
cometo cualquiera de las siguientes infraccionss:

51 hago negocios o presto servicios sin haberme inserito (regis-
trado) como contribuyente en la SAT, (CT 85-1)

51 no emito facturas o tiquetes por las ventas o servicios presta-
dos,, (CT 85-2).

Si emito facturas o tiquetes no autorizados por la SAT, (CT
86-3).
51 uso cajas registradoras por lag SAT, (CT 856-4).

&Cuales son las sanciones por el cierre temporal del nego-
cio?

Las sanciones por el cierre temporal del negocio, son como sigue
(CT 86):

El cierre temporal que se aplicara por Un minimo por un mink-
mo de diez dias y por un méaximo de veinte dias continuos. La,
sancion se duplicara &i el infractor abre o utiliza el local tempo-
ralmente cerrado.
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¢Quién ordena el cierre temporal del negocio?

Fl cierre temporal del negocio lo ordena un Juez de Paz del ramo
penal, previo a escuchar a las partes (al contribuyente y a la SAT)
v a recibir las pruebas pertinentes, (CT 86).

Fn otras palabras, 1a SAT no puede ordenar el cierre temporal del
negocio, golo un Juez de Paz del ramo penal puede hacerlo.

¢Me puedo ir a la carcel por el cierre temporal de mi nego-
cio?

No,, no me puedo ir a la earcel por cometer esa infraceion.
Sanciones por infracciones a los deberes formales

Deberes formales, son aquellos deberes que no impliquen espe-
cificamente el pago de impuestos, como son la presentacion de
declaraciones sin impuestos, la emision de documentos, efc. A
conftinuacion se comentan las sanciones & las infracciones a los
deberes formales mas comunes.

Facturas, su emision sin cumplir los requisitos

Sanciones por emitir facturas y otros documentos que, no cum-
plen con los requisitos fiscales.

Multa por cada factura emitida (no importando su monto)
©100.00 hasta un maximo de Q56.000.00 por mes, (CT 94-8)

Omision de dad aviso de modificaciones a 1a SAT

La omision de dar aviso a la SAT de cualquier modificacion a
los datos de inscripeion, domicilio fiscal y del nombramiento o
cambio de contador, dentro del plazo de treinta dias contados a
partir de la fecha en que produjo la medicacion, ocasiona una

multa de Q@ 30.00 por cada dia
de atraso hasta un maximo de
QL1.000.00, (CT 94-1).

No presentarse (concurrir) a
la SAT cuando mi presencia
es requerida

5i la SAT requiere que me pre-
sente ¥ no lo hago, me puede
caer una multa de @1.000.00
por cada vez que sea citado y
no me presente,, (CT 94-10).

Emitir facturas o documen-
tos que no cumplan con los
requisitos legales

Las facturas o documentos por
ventas o servicios deben conte-
ner como minimo los siguien-
tes datos (RIVA 33):

Nombre comypleto del contribu-
yente (todos los nombres y los
dos apellidos). Mucho cuidado,
que &i en la factura se pone stlo
un nombre o s6lo un apellido,
le puede caer una multa.

Numero de Identificacion Tribu-
taria (NIT) del contribuyente.

Numeracion correlativa.

Numero de la resclucion de la
SAT en la que autorizo su im-
presion.

89
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Conta e impvestos, para los gue no moy...

La multa por cada factura o
documento emitidos que no
cumplan con lo anterior es de
100.00 hasta una maximo de
©6.000.00 por mes, (CT 94-8).

Omision de consignar el NIT
en los documentos

La omision o alteracion del NIT
en cualquier documento que
deba. presentarse a la SAT, se
sanciona con Q100.00 por cads,
documento con un maximo de
©1.000.00 por mes. En ningiin
caso la sancién maxima exce-
dera el 1% de los ingresos bru-
tos del contribuyente durante
el ultimo periodo mensual de-
clarado, (CT 94-2).

No llevar los libros de conta-
bilidad al dia

Nollevar al dia los libros de con-
tabilidad que exige el Codigo de
Comercio y las leyes tributarias
especificas, se sanciona con
una multa de 1.000.00 cads,
vez que se fiscalice al contri-
buyente. Se entiende que estan
al dia si todas las operaciones
ge encuentran en los libros ¥
registros debidamente autori-
zados ¥ hahilitados dentro de
log dos meses calendario inme-
diatos siguientes de realizadas

90

las operaciones. (CT 94-4). La LIVA se refiere a que los libros de
comprag y ventas del IVA deben ser mantenidos al dia,, especk-
ficando los mismos dos meses que ordena el Codigo Tributario,
(LIVA 37).

Mantener los libros de contabilidad en lugar distinto

Los libros de contabilidad y los libros del IVA, se deben mantener
en el domicilio del contribuyente o en la oficina del contador re-
gistrado en la SAT (CDEC 371) (LIVA 39). El mantenerlos en un
lugar distinto ocasiona una multa de §1.000.00 cada vez que e
fiscalice al contribuyente, (CT 944-5).

Omisién por cumplir con los requisitos contables

Los comerciantes que no lleven su contabilidad por partida doble,
usando principios de Contabilidad Generalmente Aceptados,, en
idioma, espafiol y en moneda nacicnal, incurren en una multa no
menor de @100.00 ni mayor de Q1.000.00 en cada caso, (CDEC
370).

Cotizar (ofertar) sin incluir el TVA en el precio

Cotizar (ofertar) la venta de bienes y la prestacion de servicios
sin ineluir el IVA en el precio ocasiona una multa de §2.000.00,
(CT 94-6).

Adgquirir bienes y servicios sin documentacion

Adquirir bienes y servicios sin exigir la factura correspondiente,
ocasiona una multa equivalente al 100% del impuesto omitido. Si
el camprador (adquiriente) se chilla (denuncia) la omisién ante la
SAT, quedars exonerado de la multa,

(CT 94-3).

Intereses compensatorios (resarcitorios) a favor de la SAT

Fl contribuyente que no pague los impuestos en tiempo (dentro

1
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de los plazos legales) debera pagar intereses compensatorios (re-
garcitorios) para compe®nsar a la SAT por la no disponibilidad
del impuesto cobrado en tiempo. Dicho interés se calculara sobre
el importe del impuesto ¥ sera igual ala suma que resulte de apli-
car a dicho impuesto la tasa de interés simple maxima anual que
determine la Junta Monetaria para efectos de impuestos. Estas
tasas se determinan semestralmente y se encuentran disponi-
bles en la pagina web.

¢Puedo yo mismo calcular las multas e interese?

Si, 81 puedo caleular yo mismo las multas e intereses. Todo lo que
tengo que hacer, es meterme al sitio www.sat.gob.gt en la venta-
na de “autoliquidacion” (el icono es una caleuladora) y seguir las
instrucciones.
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3.5 ESPECIFICACIONES TECNICAS

LIBRO

Portada full color impresa en carton texcote calibre 18.
Paginas interiores en papel bond tiro y retiro full color.
Tamano: 7 x 9 pulgadas (0.8 plg. de exceso).

Todos los textos en path.

Imégenes en CMYK y a 300 dpi de resolucion.

Colores CMYK.




T

MANTA ANUNCIO DE PRENSA

» Hull color impresa en lona vinilica. o Tamano real 10 plg x 6.163 plg. sin excesos
e Tamano: 1 1.60mt x 0.60ms. o Todas las letras en path.

e Resolucion 160 dpi. » Resolucion 200 dpi.

» (Colores CMYK. » (Colores CMYK.

e [Hn formato TIFF. « [n formato PDE.
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Conta e impuestos
para los que
no muy...
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WEB BANNER

o Tamano real 176 px x 214 px
» Resolucion 72 dpi.

» (Colores RGB.

« Fn formato GIF.
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AFICHE VOLANTE

o Full color méas UV en texcote C-12 » Full color sobre couche B-80

o Tamano: 11plg x 17plg. (0.2 plg. de exceso). o Tamano: 11plg x 3.66plg. (0.2 plg. de exce-
» Resolucion de iméagenes 300 dpi. 50).

» (Colores CMYK. » Resolucion de iméagenes 300 dpi.

o Imé&genes en formato TIFF. » (Colores CMYK.

» Archivo final en Freehand 10. o Imé&genes en formato TIFF.

e Archivo final en Freehand 10.
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Capitulo 4: Validacion

Para dar respaldo a la invesitigacion realizada,
asl como también a la pieza y los criterios de di-
seno, es necesario hacer una validacion para ve-
rificar si el grupo objetivo recibe el mensaje de
manera adecuada y el mismo haga observaciones

sobre el trabajo realizado.

La manera de llevar a cabo esta validacion serd
por medio del instrumento de la encuesta (en for-
ma de cuestionario - lista), proporcionando pre-

guntas cerradas.

Iista herramienta es la méas utilizada en la in-
vestigacion de clencias sociales. A su vez, esta
herramienta utiliza los cuestionarios como me-
dio principal para allegarse informacion. De esta,
manera, las encuestas pueden realizarse para
que el sujeto encuestado plasme por si mismo las

respuestas en el papel.

Segun M. Garcla Ferrando, “préacticamente todo
fendmeno social puede ser estudiado a través de
las encuestas”, y podemos considerar las siguien-
tes cuatro razones para sustentar esto:

1. Las encuestas son una de las escasas técnicas
de que se dispone para el estudio de las actitudes,

valores, creencias y motivos.

2. Lag técnicas de encuesta se adaptan a todo
tipo de informacion y a cualquier poblacion.

3. Las encuestas permiten re-

B gy =
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cuperar informacion sobre sucesos acontecidos a
los entrevistados.

4. Lag encuestas permiten estandarizar los da-
tos para un analisis posterior, obteniendo gran
cantidad de datos a un precio bajo y en un perio-
do de tiempo corto.

La encuesta fue relizada de manera personal y
llenada por el entrevistador. La muestra fue de
65 personas, las cueles fueron escogidas al azar
y & continuacion se presentan los resultados de
cada pregunta con su grafica respectiva e inter-

pretacion.
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Resultados de la Validacion

Wiai E1 80% de las personas encuestadas
Sl opinan que sl es necesario tener co-
- nocimientos sobre contabilidad bési-
no ca y los procesos de pago de impues-
t0, ya que es una de las claves para

poder llevar un negocio con éxito.

1.;Cree que como contribuyente, es

necesario tener conocimientos sobre

contabilidad basica y los procesos

de pago de impuestos?
2.;95erla de utilidad para usted
un material que le ensefie sobre
contabilidad basica y los procesos
de pago de impuestos?

Bl 93% de las personas encuestadas
opinan que si les seria de utilidad,
ya que actualmente no hay un ma-
terial especifico en esa area, sola-
mente los textos de contabilidad del
colegio y ningun material acerca de
impuestos.

Hg|
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0%

“ Excelente
“Muy buena
~ Regular
“Mala

El 73% de lo encuestados opinan que el mate-
rial es atractivo, los colores son de su agrado asi

BGComo calificaria la presentacion del como también las ilustraciones y el tamafio. Un

: D) 20% lo califico como excelente y elogio 1a idea de
matemal que 56 16 muestra la creacion de un material de este tipo.

4.; Lo utilizaria como fuente de consulta?

El 100% de las personas encues-

tadas utilizarian este documento

como fuente de consulta, por el mo-

Bl tivo que actualmente no hay un me-
Sl terial enfocado a este grupo objetivo

¥ que trate de estos temag con tanta

no simplicidad.
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“ Excelente
“Muy buena
- Regular
“Mala

El 60% de la muestra opind que la informacion
es facil de entender, los ejemplos ayudan mucho

5. égomo calificaria la manera en que a terminar de captar las ideas. Bl 13% agrego
. » que la manera de presentar los datos importan-
56 16 pfeSema 1& HlfOI’Hl&ClOIl? tes se presta a la memorizacion y el 27% opina
que la informacion tal vez se pudiera dividir en

dos tomos.

6., Para usted es facil de entender el
contenido?

El 87% de la muestra dijo que efec-
tivamente es sencillo de entender,
va que estd bastante digerido el
contenido. El porcentaje que resta
He dudo y la razon fue que por el tipo
Sl de informacion que se maneja a ve-
“no ces es confuso comprender todo de
una vez. Pero aclararon que con el

libro a su alcance seria de repasar

el material.
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El 93% opind que si, cualquier persona estaria

7.(}6?86 que CU&lQUief persona adulta en capacidad de entender el contenido, incluso
estaria en 1& C&p&@id&d de el'lteﬂdef el estudiantes de basicos y diversificado.
contenido?

8.¢,5¢erla de utilidad poder tener

0%
acceso a una version digital de este
documento?
E1 100% opind que en estos tiempos
v con la tecnologia a la mano seria
u Sl, util acceder al material de manera,
digital, ya que tendria mayor alcan-
¥ no ce a la hora de darlo a conocer.
130




9.; Recomendaria a las demés personas el
uso de este material?

r

“sl
“no

El 100% coincide en la importancia del material y lo recomendarian ampliamente,
ya que reconocen la utilidad que brindaré al lector en materia de contabilidad basica
v los procesos de pago de impuestos.
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Capitulo 5: Propuesta Operativa
5.1 PLAN ESTRATEGICO DE MEDIOS

Mantas

Volantes

Afiches

Internet

Fase 2 | Prensa

Radio

TIEMPO TOTAL




5.2 PRESUPUESTO DE LA PROPUESTA

Elaboracion
Diseno y elaboracion de artes finales de libro
7x9 plg. full color en version impresa y digital, NOTA: Los precios indicados en el siguiente pre-
para el Centro de capacitacion tributaria y adue- supuesto son con fines informativos, ya que
nera para contribuyentes -CENSAT-. CENSAT por ser una institucion del gobierno rea-
Q. 8,140.00 liza sus proyectos en base a licitaciones. Fsta es
una propuesta elaborada con precios reales y es
Reproduccion para que sean tomados como referencia, ya que
1000 libros de 7x9 plg. cerrado, 93 hojas impreso la decision final de los proveedores la toma CEN-
ambos lados, full color, portada en texcote C-12 SAT.
full color.
Q. 91,000.00
PRECIOS - PRENSA LIBRE
PAGINAS INTERIORES
TARIFAS EN PAGINAS INTERIORES
TOTAL PRECIOS
REFERENCIA TAMARNO | MODULOS MEDIDAS BIN 1 COLOR 2 COLORES  FULL COLOR
2X3 6 3.222" x 4.583" Q 290250 | Q 3,483.00 [ Q 4,063.50 | Q 4,644.00
2X4 © 8 3.222" X 6.163" Q 3,870.00 | Q 4,644.00 | Q 5,418.00 | Q 6,192.00
2X6 12 3.222" x 9.333" Q 5,805.00 [ Q 6,966.00 | Q 8,127.00 | Q 9,288.00
2x8 16 3.222" x 12.5" Q 7,740.00 | Q 9,288.00 [ Q 10,836.00 | Q 12,384.00
3x3 9 4.917"x 4.583" Q 4,353.75] Q 5,224.50 [ Q 6,095.25 | Q 6,966.00
1/4 pagina 3x4 12 4.917" x 6.163" Q 5,805.00 | Q 6,966.00 [ Q 8,127.00 | Q 9,288.00
3x6 18 4.917" x 9.333" Q 8,707.50 | Q 10,449.00 | Q 12,190.50 | Q 13,932.00
1/2 vertical 3x8 24 4.917" x 12.5" Q 11,610.00 | Q 13,932.00 | Q 16,254.00 | Q 18,576.00
4x3 12 6.611"x 4.576" Q 5,805.00 | Q 6,966.00 [ Q 8,127.00 | Q 9,288.00
4x4 16 6.611" x 6.163" Q 7,740.00 | Q 9,288.00 [ Q 10,836.00 | Q 12,384.00
4x6 24 6.611" x 9.333" Q 11,610.00 | Q 13,932.00 | Q 16,254.00 | Q 18,576.00
robapagina vert. 4x8 32 6.611" x 12.5" Q 15,480.00 | Q 18,576.00 | Q 21,672.00 [ Q 24,768.00
1/2 horizontal 6x4 24 10" x 6.163" Q 11,610.00 | Q 13,932.00 | Q 16,254.00 | Q 18,576.00
robapagina hor. 6x6 36 10" x 9.333" Q 17,415.00 | Q 20,898.00 [ Q 24,381.00 [ Q 27,864.00
1 pagina 6x8 48 10" x 12.5" Q 23,220.00 | Q 27,864.00 [ Q 32,508.00 | Q 37,152.00

Estos precios ya incluyen impuestos 12.5%, estan vigentes a partir del dia 01 de julio de 2008.
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PRECIOS - EMISORAS UNIDAS
ANUNCIO DE RADIO

CRUPOEU]

TARIFAS BASE 2,008

Ermisoros Unidos — Super Codeno Moticios v Deportes 14.00 8.40 252

RADIOS EM CADENA Ermisoros Unidos — Codeno Bidsico Moticios v Deportes .85 4.7 1.
Yo 50 Sideral Espofioldnoles octucl 250 .70 1.71

Lo Gronde Reogeton v kesclos .00 4.50 1.44

Kiss FhA Ewitos 7075w G075 700 4.20 1.26

METROPOLITANA Fobuestereo Recuerdo e Insturmentol 6.50 3.90 117

& trmdsfero A cutol InglesRock 700 4.20 1.26
Shock: FkA A ctuol Ingles/Espofol - Crstiono =00 300 050

Costa Sur Motcias, kusica v Deportes 350 210 0.63

Cormpesinc Motcias, kusica v Deportes 350 210 0.63

Tacand Moticias, kusica v Deportes 300 180 .54
|_ttortcin Moticias, kusica v Deportes 275 1.85 0.50

RADIOS REGIONALES Ermisoros Uniclas Xelo Moticias, kusica v Deportes 250 150 045
Irmpericl Moticias, kusica v Deportes 250 150 045

5t Fovorito Moticics, kusica v Deportes 225 1.35 o. 4

Moz del Valle Motcios, kusica v Deportes 4.00 2.40 1.20

Supremc Moticics, kusica v Deportes 1.75 1.05 0.53

DESCUENTOS POR FRANJA HORARIA: RECARGOS:

HORARIO AAA: No tiene descuento, horario de 5:30 a 19:00 hrs.
HORARIO AA: Descuento del 40% sobre la tarifa, horario de 19:00

25% de recargo en la primera posicion del corte.

4 29:00. 26% de recargo por pauta de horario especifica.
HORARIO A: Descuento del 70% sobre la tarifa, horario de 22:00 Los spots de mas de 45 segundos pagan recargo del 50%.
a 5:30.

Los spots de menos de 10 segundos, se cobran como de 10

DESCUENTOS POR COMRA DE RADIOS:
segundos.

Por compra de & radios 10% de descuento sobre la tarifa.

Por compra de & radios 28% de descuento sobre la tarifa.
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Cuadro de precios

Q.60.00 el mt2

Volantes Q.3.50 c/u Q.1,750.00

Afiches Q.4.10 c/u Q.2,050.00

Internet En este caso
no tiene costo,
ya que hay una
persona que
se encarga del
sitio.

Fase 2 | Prensa Q.18,576.00 Q.111,456.00
Radio Q.84.00 Q.7,568.00

COSTO TOTAL




Conclusiones

Con relacion al objetivo general se concluye lo siguiente:
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Con el desarrollo del proyecto sobre contabilidad bésica y el proceso de pago de
impuestos, se da solucion al problema de que actualmente no existe material para
proporcionar al contribuyente.

La respuesta de las personas que fueron tomadas como muestra para validar el
proyecto fue positiva ante la creacion de este material para aumentar sus conoci-
mientos respecto a estos temas.

Con relacion a los objetivos especificos se concluye lo siguiente:

El contribuyente ve una oportunidad concreta para aprender de una manera, dis-
tinta los temas de contabilidad basica y procesos de pago de impuestos, por medio
de este material.

Es importante proporcionar material a los asistenetes a las conferencias imparti-
das por SAT, para que de esta manera puedan apoyarse y recordar los contenidos
tratados en las mismas.

Los resultados de la validacion confirman que con la creacion del personaje en
funcion de maestro, el lector se identifica y toma la posicion de alumno en el
aprendizaje.

El lector al ver el material presentado de una manera informal y con un lenguaje
no tan técnico, esté mas abierto a la posibilidad de aprender sobre estos temas.

Segun la validacion al colocar las notas y ciertos temas de una manera llamativa,
el lector pone mayor énfasis en ellos y es méas facil de recordar.
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Glosario

LAYOUT: (maqueta) hace referencia a la dis-
posicion de los elementos de texto o imagen
en un diseno. La relacion de estos elementos,
tanto entre ellos como con el esquema, general
del disenio, repercutiran en el modo en que
los lectores veran y recibiran el contenido, asi
como en su reaccion emocional. La maque-
tacion puede potenciar o perjudicar la recep-
cion de la informacion que se presenta en una
obra. Asimismo, las maquetas creativas pue-
den anadir valor y belleza a una obra, mien-
tras que una maqueta modesta puede ayudar
a resaltar el contenido. El objetivo principal
de la maquetacion es presentar los elementos
visuales y de texto que se deben comunicar de
un modo que permita al lector recibirlos con
el esfuerzo minimo. Con una buena maqueta,
un lector puede moverse facilmente por una
informacion relativamente compleja tanto en
medios impresos como electronicos.

IMPOSICION: es la disposicion de las paginas
en la secuencia y posicion en la que aparece-
ran cuando se impriman, antes de cortarlas,
plegarlas y refilarlas.

COLUMNAS: 4rea o campo dentro del que
se acomoda el texto para presentarlo de

modo ordanizado. La anchura de la columna,
puede tener un efecto crucial en la presenta-
cion del texto.

CABECERAS REPETITIVAS: la cabecers
repetitiva, encabezado, titulo repetitivo o tira,
son lags lineas de texto que se repiten en cada
pagina de una obra o seccion. Normalmente
una cabecera repetitiva, aparece en la parte
superior de la pagina, aunque también se pue-
de situar en el pie de pagina o en el margen
lateral. E1 niimero de folio a menudo se incor-
pora, como parte de la cabecera repetitiva.

MARGEN: cs el espacio que rodea el bloque
de texto. En general, el margen de lomo (el
interior) es el més estrecho y el margen infe-
rior, el mags ancho. Tradicionalmente, el mar-
gen de corte (el exterior) es el doble de ancho
que el margen de lomo, y en la actualidad los
méargdenes de pie tienden a ser més estrechos.

JERARQUIA: es 1a gama de estilos tipogra-
ficos que diferencian el texto en distintos
grados de importancia. Estas variaciones a
menudo son versiones y tamanos diferentes
de la misma familia de la fuente.

ORIENTACION: hace referencia
al plano o direccion en
que se ubili-



zan los elementos de un diseno. Por lo general
el texto y las iméagenes se disponen de modo
que puedan leerse y verse horizontalmente de
izquierda a derecha. El uso de otras orienta-
ciones, verticales inclinadas, suele aplicarse
para obtener un efecto estético concreto en el
diserio, ya que al lector le costara méas obte-
ner la informacion porque tiene que ir giran-
do la publicacion. Esto puede conseguir que
el lector preste mas atencion a la publicacion,
pero también puede tener un efecto negativo
y hacer que pierda el interés.

INTERLINEADO: término de la impresion
tipografica que se refiere a las regletas de plo-
mo que se insertaban entre lineas de texto
para esparcirlas de forma precisa. Kl interli-
neado introduce un espacio en el bloque de
texto y permite que los caracteres “respiren’,
de modo que la informacion sea més facil de
leer.

TRACKING: ¢! tracking o interletraje o prosa
se refiere a la cantidad de espacio que separa
lag letras. Este espacio se puede ajustar para
que los caracteres de puedan distinguir mas
O TNENos.

DIAGRAMACION: L5, diagramacion, también
llamada maquetacion, es un oficio del Disefio
editorial que se encarga de organizar en un
espacio, contenidos escritos, visuales y en
algunos casos audiovisuales (multi-
media) en

medios impresos y electronicos, como libros, dia-
rios y revistas.

hstrictamente, el acto de diagramar tan solo se
relaciona con la distribucion de los elementos en
un espacio determinado de la pagina, mientras
que el Diseno editorial incluye fases mas amplias
del proceso, desde el proyecto grafico, hasta los
procesos de produccion denominados pre-prensa
(preparacion para impresion), prensa (impresion)
y post-prensa (acabados). Sin embargo, usualmen-
te todo el aspecto grafico de la actividad editorial
y periodistica se conoce por el término diagra-
macion.

EXTRAIDO DE: Romero Lopez, Alvaro Javier.
Principios de contabilidad.

Activo: Cualquier cosa con valor comercial, de
cambio, poseida por un individuo o entidad.

Activo circulante o corriente: Activo de una em-
presa que razonablemente puede esperarse que
sea convertido en dinero, vendido o consumido a
lo largo del ciclo normal de operaciones.

Activo fijo: El de ciclo largo destinado a la canti-
dad productiva mas que a la reventa. Incluye la
planta, el equipo y el activo intangible.

Activo diferido: Cargo diferido; gasto pagado por
anticipado.

Ad-valoren: “De acuerdo con su va-
lor”. Se aplica & los tipos o
tarifas aran-
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celarias basados en un porcentaje del valor de
factura mas que en su peso o cantidad.

Amortizacion: Sistema de liquidar una obliga-
cion futura de forma paulatina, a cargo de una
cuenta de capital o mediante la entrega de dinero
para cubrir la deuda. Reduccion gradual de una
deuda a través de pagos periddicos iguales con
cuantia suficientes para pagar los intereses co-
rrientes y liquidar la deuda a su vencimiento.

Anticipo: Cobros por anticipado o desembolso
producido antes de que un gasto sea reconocido
como efectuado.

Asiento de cierre: Asiento de diario realizado
al final de un periodo contable para cerrar todas
las cuentas de ingresos, gastos y otras cuentas
del periodo.

Accion: Unidad de capital o nombre del poseedor
y que indica propiedad sobre una empresa.

Acciones al portador: Capital social en acciones
de una corporacion ( o sociedad), generalmente
una sociedad econdmica representada por certifi-
cados o titulos al portador.

Acciones comunes: [.a clase de acciones de una,
corporacion o socledad (anénima) que después
de considerar los derechos de la clase preferente,
en su caso no tiene limitaciones, ni preferencia
en su participacion, en las distribuciones

de las ganancias de superavit de

una compaiia o en la distribucion definitiva de
su activo.

Acciones preferentes: Clase de acciones que
tiene derecho de prioridad sobre los accionista
comunes a las utilidades de una compania y fre-
cuentemente también sobre los activos en caso de
liquidacion.

Accionista: El propietario legal de una o méas
acciones del capital social (0 en acciones) de una
compania.

Acreditar: Registrar un crédito mediante un
asiento de contabilidad.

Balance general: istado de la situacion financie-
ra de cualquier unidad economica, que muestren
en un momento determinado el activo, al costo,
al costo de preciado o a otro valor indicado.

Balance de comprobacion: Lista o extracto de
los saldos o del total de los débitos y del total de
los créditos de las cuentas en uno mayor que tie-
ne por objeto determinar la igualdad de los débi-
tos a los créditos acentuados y fijar un resumen
basico para su estado financiero.

Conciliacion bancaria: Fstado que muestra la
diferencia entre el saldo de una cuenta llevada
por un banco y la cuenta respectiva de acuer-
do con los libros del cliente del mismo
banco.




Caja chica: Fondo de una cantidad determinada
del cual se extraen los fondos para los gastos de
pequena cuantia. Este sistema es de uso comun
en los negocios.

Capital: Activos netos de una empresa, sociedad
0 figura semejante, incluyendo la inversion ori-
ginal y todas la ganancias y beneficios sobre la,
misma. Cantidad invertida en la empresa.

Cuenta: Registro de todas las transacciones y de
la fecha de cada una de ellas que afecta una fase
particular de una empresa. Se expresa en forma
de cargdo y abonos evaluados en términos moneta-
rios y mostrando en saldo actual si existe.

Contador: Aparato que almacena un numero y
permite incrementarlo y decrementarlo en fun-
cion de determinadas instrucciones.

Costo: Valor cedido por una entidad para la ob-
tencion de bienes o servicios. Todos los gastos son
COSt08 pero no t0dos los costos son gastos.

Crédito: Parte de un asiento registrado en el lado
derecho del diario de la cuenta mayor. Ventas o
compras acompanadas de una promesa de pago
posterior a la fecha en que se realizan.

Estado financiero: Balance general, un estado
de ingresos (0 resultados); un estado de fondo o
cualquier estado auxiliar u otra presentacion de
datos financieros derivados de los registros de
contabilidad.

Pasivo: Los fondos que debe un banco. Kl
pasivo mas grande para un banco son
los depositos de sus clientes.

Pasivo Circulante: Parte del pasivo que vence
antes de un afo. Incluye proveedores, hacienda
publica, seguridad social y acreedores bancarios
0 varios & corto plazo.

Pasivo fijo: Todas la deudas que no vencen den-
tro del periodo fiscal subsiguiente (por gjemplo
hipotecas, bono en circulacion).

Capital contable: total de las participaciones que
aparece en el registro de contabilidad representa-
do en interés del propietario.

Capital social: Capital aportado por accionista
para constituir el patrimonio social que les otor-
ga, sus derechos sociales.

Capital suscrito: ] aportado por los socios. Mar-
ca la verdadera responsabilidad de los accionis-
tas.

Capital pagado: Cantidad total en efectivo, en
propiedades y en servicios que aportan & una cor-
poracion o sociedad sus accionistas y que gene-
ralmente constituye una partida importante en el
balance general.

Cuentas por pagar: Pasivo representado de
la cantidad que debe un individuo o empresa a
un acreedor por la adquisiciones de mercancia
0 servicios, basandose en un sistema de cuenta
corriente o crédito a corto plazo.

Cuentas por cobrar: Las que se adeudan
a una empresa por las ventas de
mercancia, basandose en
un gsistema de
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cuentas corrientes.

Documento: Cualquier cosa impresa o descrita,
en la que se confla para registrar o probar algo.

Inventario: Materia prima y materiales, abaste-
cimientos o suministros, productos terminados
y en procesos de fabricacion y mercancia en exis-
tencia, en transito, en deposito o consignada en
poder de terceros.

ISR: impuesto sobre la renta.
IVA: impuesto al valor agregado.

IETAAP: impuesto extraordinario y temporal de
apoyo & los acuerdos de paz.

IUSI: impuesto unico sobre inmuebles.
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Anexos

COTIZACION No. 208-833

' :_,?-. I8 Avenida 685, Zoha 11, Col, Miraflorea
iy i

F-EI:HJ-

~ Tel: 56518003 » Telelan: 2474-3744
m E-mall: ilapapelerag@hotmall com

Guatemala,  de Noviembre del 2008

MOMERE Sr. Mauricio Samayoa

TELEFOND. 52241238  Fax

DIRECCICH

FoORMADE Paco 40% Anticipo y 60% Contra
Entrega

ATENCION
h Y

TEWFD DE EMTRESA

)

CDe acuerde a8 su requerimiento. nos es grate presentarles la siguiente cotizacion:

L

- =
CANTIDAD DESCRIPCION Uhiesie | meorTE
500 | LEwos de 9077 (comado), de 126 mﬂs impresas ﬂ- ambios [ados, #n papel bond, a
full-color, portads impresa en fexcote C-12 3 Rl @, 7950000
1,000 | Libros de 957" (cerrado), de 126 mﬁ%‘lmm‘ﬂ$ de ambos ladas, en papel bond, &
full-calor, portads impresa en fexcots C-12 a fl 91,0000

e

Agradecemos su atencion a la presente y esperamos contar con su apreciable pedido,

OBSERVACIONES: El Cliente Proporciona el Arte Final

ACEFTADO CLIENTE

Jose Luis Martinez

DEFTO. DE WENTAS
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la. Calle "C" 0-71, Zona 1

\—E} CAT IMPRESOS Tel.: 2253 1267 - Fax: 2251 6764
l \

E-mail: fvcats@gmail.com

Litografia Ciudad de Guatemala, C.A

Guatemala, 14 de febrero de 2009

14 de noviembre de 2008
Sefiores:

ALEX TOLEDO
Ciudad.

Mauricio Samayoa Oliva

Estimados sefiores:
Por este medio tenemos el agrado de presentarles nuestra cotizacion por:

AFICHES
Impresos a full color tiro mds UV sobre texcote C-12
Incluye elaboracion de placas digitales.
Cliente proporciona artes finales.
Tamaiio 11x17”
500 0. 2,050.00

TRIFOLIARES
Impresos a full color tiro y retiro sobre couche B-80 mas UV, doblados.

Tamario carta.
500 0. 1,750.00

Estos precios incluyen iva.

Tiempo de entrega: a convenir

Condiciones de pago: 50% con orden de trabajo 50% contra entrega.
Agradeciendo su atencion a la presente, quedo de ustedes.




\ n Universidad de San Carlos de Guatemala ‘\"
Y

Facultad de Arquitectura Y
Escuela de Diseno Grafico CE | U

Centro de Capacitacion Tributaria y Aduanera para Cvmn\nmms diseio gréfico

LA
[Fe CUESTIONARIO
—~— “Digenio de material educativo impreso y digital para el -CENSAT- para, ensenar
‘ contabilidad béasica y los procesos de pago de impuestos para el contribuyente.”
T
1\,_\ INSTRUCCIONES: conteste las siguientes preguntas marcando con una X la casilla con la respuesta que
a su criterio es la mas adecuada.
k,/\

1.,Cree que como contribuyente, es necesario tener conocimientos sobre contabilidad basica
y los procesos de pago de impuestos?

\\
—
\ 7N [] st ] mo
- 2.5,Seria de utilidad para usted un material que le ensefie sobre contabilidad basica y los
procesos de pago de impuestos?
\\
/‘\

[] s ] mo

| ° 3.5,00mo calificaria la presentacion del material que se le muestra?

e

|~ [ ] EXCELENTE [ ] BUENA [] REGULAR [ ] MALA

BN 4.5 Lo utilizaria como fuente de consulta?

—~) ] s1 [] xo

=~ 5.5,00mo calificaria la manera en que se le presenta la informacion?

| %

i ) [ ] EXCELENTE [ ] BUENA [ ] REGULAR [] MALA
) 6.¢,Para usted es facil de entender el contenido?

Y

— [] sl [] NO

\,./\ 7.6Cree que cualquier persona adulta estaria en la capacidad de entender el contenido?

\\ [] st [] o

8.;,Seria de utilidad poder tener acceso & una version digital de este documento?

de page de mpuesios @l conirid

‘-\

- [] 81 [] o

\‘ 9.,Recomendaria a las demas personas el uso de este material?

) []sI ] No
™
o st he}

i L) al ¢ @Eﬂg
L) 7 2;:@;9@@@@%@ mprese y digiral \R@ff‘@ el @
| "™

-
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IMPRIMASE

+

Arq. Carlos Enrique Valladares Cerezo
Decano de la Facultad de Arquitectura

Sustentante
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