DISENO DE LA IMAGEN
DEL PARLAMENTO CENTROAMERICANO

Otto Alejandro Ponce Erazo
Carné: 200314231

PREVIO A OPTAR AL TITULO DE LICENCIADO
EN DISENO GRAFICO CON ORIENTACION PUBLICITARIA







Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Arqguitectura
Escuela de Diseiio Grafico

o
3
= NOmina de Autoridades:
s
Decano: Arqg. Carlos Enrique Valladares Cerezo
Vocal I: Arg. Sergio Mohamed Estrada Ruiz
‘ ’ Vocal ll: Efrain de Jesus Amaya Caravantes
“ Vocal lll: Arg. Carlos Enrique Martini Herrera
~7 Vocal IV: Br. Carlos Alberto Mansilla Estrada
Vocal V: Secretaria Liliam Rosana Santizo Alva

Secretario: Arqg. Alejandro Mufioz Calderdn

Tribunal Examinador:

AUTORIDADES

Decano: Arg. Carlos Enrique Valladares Cerezo

Secretario: Arg. Alejandro Mufioz Calderdn

Examinadores: Licda. Miriam Isabel Meléndez Sandoval
Lic. Gustavo Adolfo Ortiz Perdomo
Licda. Yeimi Silvana Artola Santiago

Asesores:

Licda. Lourdes Pérez
Licda. Claudia Leal
Licda. Modnica Noriega

DISENO DE LA IMAGEN
DEL PARLAMENTO CENTROAMERICANO

PREVIO A OPTAR AL TiTULO DE LICENCIADO Otto Alejandro Ponce Erazo
EN DISENO GRAFICO CON ORIENTACION PUBLICITARIA Carné: 200314231

Guatemala, Noviembre de 2008






DISENO DE LA IMAGEN
DEL PARLAMENTO CENTROAMERICANO

REALIZADO EN LA CIUDAD DE GUATEMALA,

EN EL PERIODO DE JULIO A NOVIEMBRE DE 2008,
PREVIO A OPTAR AL TITULO DE LICENCIADO

EN DISENO GRAFICO CON ORIENTACION PUBLICITARIA







INDICE

PRESENTACION 09
CAPITULO 1:
NOTAS INTRODUCTORIAS
Antecedentes 12
Perfil del Cliente 12
Problema 13
Justificacion 13
Objetivos 13
CAPITULO 2:
MARCO REFERENCIAL
Marco Contextual y Analisis de Audiencia 16
Marco Conceptual 17
Concepto Creativo 21
Estrategias de Comunicacién 22
CAPITULO3:
PROPUESTA GRAFICA
Proceso de Bocetaje 24
Seleccion de la Propuesta Final 25
Fundamentacién 25
Propuesta Grafica Final 26
CAPITULO 4:
VALIDACION
Comprobacioén de la eficacia de la piezas 56
Técnica de Validacién 56
Perfil del Informante 56
Estrategia para la Recoleccidn de Informacion 57
Clasificacién y Ordenamiento de la Informacion 57
Presentacion de los Resultados 57
CAPITULO 5:
PROPUESTA OPERATIVA
Plan Estratégico de Medios 60
Presupuesto de la Propuesta 60
CONCLUSIONES 63
BIBLIOGRAFIA 64
GLOSARIO 65

ANEXOS 66







La Universidad de San Carlos de Guatemala siempre ha tenido
un enfoque social, el cual lo ha inculcado en cada uno de los
estudiantes que aspiran a egresar de ella como profesionales
comprometidos con el desarrollo del pais. Con este proyecto
de tesis se pretende contribuir con una organizacién politica
que busca la mejora de la calidad de vida de los paises
centroamericanos.

El Parlamento Centroamericano es un organo politico de
gran magnitud, ya que representa la unién de los paises de
Centro América y Republica Dominicana. La busqueda de
mejores opciones de vida para cada uno de los pobladores de
los paises miembros es una prioridad para esta organizacion.
Actualmente, el PARLACEN es percibido de manera incorrecta,
tanto por Parlamentos y Gobiernos, como por los pobladores
centroamericanos y dominicanos, ya que cuenta con una

PRESENTACIéN identidad corporativa carente de cualidades visuales que le
proyecten de manera adecuada.

Es acd en donde el aporte de un disefiador grafico puede

ayudar a solucionar dicho problema: redisefiando la identidad

corporativa del PARLACEN, creando un manual de normas

graficas que norme correctamente el uso del logotipo como

marca, y creando una linea de disefio para su aplicaciéon en

diversos materiales promocionales y publicitarios que el
Parlamento Centroamericano pueda necesitar.

Los resultados de las validaciones permiten conocer que la
propuesta generada se adecua fielmente a la misiéon y vision
del Parlamento Centroamericano proyectandole de manera
correcta ante parlamentos regionales, gobiernos y ciudadanos
de los paises centroamericanos y dominicano.
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CAPITULO 1:
NOTAS INTRODUCTORIAS




ANTECEDENTES

El Parlamento Centroameri-
cano —PARLACEN- es una ins-
titucion politica consagrada
a la integracion de los paises
de Centroamérica. Es un ente
de planteamiento, analisis y
recomendacion, lo cual no le
faculta dentro de sus compe-
tencias para ejercer un control
politico.

El PARLACEN maneja una ima-
gen corporativa obsoleta, pues
ya no logra generar el impacto
visual que una entidad como

PERFIL DEL CLIENTE

Parlamento Centroamericano

El PARLACEN es la maxima ex-
presién regional de represen-
tacion politica y érgano propo-
sitivo fundamental del Sistema
de Integracidon Centroamerica-
na.

Es un ente de planteamiento,
analisis y recomendacién, lo
cual no le faculta dentro de sus
competencias para ejercer un
control politico, debido a que
sus resoluciones no son vin-
culantes y realiza tareas para
alcanzar desarrollo en dicho
proceso. El Parlamento Cen-
troamericano vela desde hace
22 afios por los avances que
lleven al logro de la unién cen-
troamericana.

Costa Rica difiere del pensa-
miento politico del resto de
paises centroamericanos, por
lo que no forma parte del Par-
lamento Centroamericano.

esta debe proyectar. Adicio-
nal a esto los paises de Cen-
troamérica y Republica Domi-
nicana desconocen la labor y
compromiso que el Parlamen-
to Centroamericano tiene con
ellos, pues tienen la percep-
ciéon del PARLACEN como un
drgano politico que Unicamen-
te brinda inmunidad politica
a todos aquellos diputados y
politicos cuyo periodo de fun-
ciones ha terminado con sus
respectivos gobiernos, lo cual
dana por completo la imagen
y prestigio de la organizacion
ante otros parlamentos y go-

Su mision es ser el drgano de
representacion  democratica
y politica de los pueblos cen-
troamericanos y dominicano,
ejerciendo las funciones par-
lamentarias del Sistema Co-
munitario de la Integracién
Regional, que permita lograr la
union de nuestros pueblos.

El Parlamento Centroamerica-
no —PARLACEN- se proyecta a
ejercer un liderazgo eficaz y a
la vez democratico entre cada
uno de los actores regionales
gue coadyuven a la construc-
cion gradual y progresiva de
la unidon centroamericana y
Republica Dominicana para
gue esta sea una sociedad mo-
derna, justa y solidaria que ga-
rantice la paz y el respeto a los
derechos humanos.

Cada uno de sus paises miem-
bros cuenta con altos indices
de pobreza y analfabetismo,
a los cuales el PARLACEN apo-
ya con donativos, creacion de
escuelas y premios que fo-
menten el desarrollo cultural y
deportivo en los paises que le
integran.

Actualmente el PARLACEN sir-
ve de foro deliberativo para
analisis de asuntos politicos,

biernos quienes proveen dis-
tintos tipos de ayuda al Parla-
mento Centroamericano.

A nivel de mandatarios y jefes
de estado, el Parlamento Cen-
troamericano actualmente se
proyecta de manera informal
debido a que carece de iden-
tidad visual que muestre el ca-
racter de compromiso, serie-
dad, formalismo y dedicacién
a actividades que fortalecen
los procesos de la integracidon
centroamericana.

orienta procesos de integra-
cion entre paises centroame-
ricanos, propone proyectos de
tratados y convenios.

El pueblo centroamericano y
dominicano no reconoce al
PARLACEN como un drgano
de representacion democrati-
ca que persigue la integracién
centroamericana, sino como
una organizacion creada para
prolongar inmunidad diploma-
tica a todos los diputados que
han terminado su periodo de
dichos paises que le integran.

El PARLACEN sirve de base co-
municante para los pueblos
centroamericanos y dominica-
nos, con todos los demas par-
lamentos del mundo, buscan-
do la mejoria de la calidad de
vida, ademas de la integracién
de los paises que lo confor-
man.

El PARLACEN tiene su sede en
la Ciudad de Guatemala, 12 Av.
33-04 de la zona 05. Su PBX es
el (502) 2424-4600 vy su sitio
web es www.parlacen.org.gt.

El PARLACEN cuenta con una
subsede en cada uno de los
paises que le integran.
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PROBLEMA

JUSTIFICACION

Con el rediseio de su imagen
corporativa, el Parlamento
Centroamericano se vera be-
neficiado ya que sera percibi-
do como la organizacidn seria,
formal y de compromiso lo
cual facilitard de gran manera
sus labores parlamentarias,
gue a su vez beneficiaran a
45,911,189 personas que con-
forman la poblacion de los
paises que atiende: Guatema-
la, Honduras, El Salvador, Ni-
caragua, Panama y Republica
Dominicana; para los que el
PARLACEN pretende una inte-
gracion regional.

El redisefio de la imagen cor-
porativa del Parlamento Cen-
troamericano ayudard a que

El Parlamento Centroamericano actualmente cuenta con una
imagen corporativa que necesita ser mejorada, aparte de no
contar con un material de normas graficas que indique el uso
correcto de la mismay el uso correcto del logotipo en los mate-
riales publicitarios en los que el PARLACEN pueda mercadearse,
lo cual le proyecta con poco profesionalismo, generando pro-
blemas en la aplicacion de su imagen ante otros parlamentos e
instituciones politicas.

Como parte complementaria del mejoramiento de la imagen del
PARLACEN se hace necesario informar a los paises de Centro-
américa y Republica Dominicana sobre la correcta labor de la
organizacion y su mision con dichos paises para que el Parla-
mento Centroamericano sea percibido como una organizacién
comprometida con los paises que le conforman, en busca de la
integracion de los mismos para mejorar la calidad de vida de sus
pobladores.

la organizaciéon se enriquez-
ca visualmente en cuanto a
membretes, gafetes, diplo-
mas, tarjetas de presentacion,
firmas de correos electréni-
cos; y la creacion de un ma-
terial que norme cada una de
las directrices acerca de la co-
rrecta aplicacion de logotipo
en cada pieza de la identidad
corporativa, y que contemple
la correcta aplicacion de sus
elementos corporativos en
materiales publicitarios en los
que el PARLACEN pueda mer-
cadearse, creando la linea de
disefio para dichos materiales.

Es también importante la crea-

cion del material informativo
bilinglie en formato impreso y

OBIJETIVOS

digital para dar a conocer enla
regién centroamericana y do-
minicana la labor de compro-
miso que el Parlamento Cen-
troamericano tiene con ellos
beneficiando asi la imagen de
la organizacion respaldando su
labor y misidn.

Para la realizacion y repro-
duccién de la propuesta de
comunicacion se cuenta con
el respaldo de la Direccién de
Comunicacion del Parlamen-
to Centroamericano que vela
por la imagen de la organiza-
ciéon, para ello cuenta con un
presupuesto de USS 75,000.00
anuales para divulgacion de su
identidad y actividades parla-
mentarias.

Redisefiar la imagen grafica del Parlamento Centroamericano
para mejorar su imagen y proyectarlo adecuadamente ante
otros parlamentos y gobiernos del mundo, facilitando el cumpli-
miento de sus labores parlamentarias.

General
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1. Redisefiar la imagen corporativa del PARLACEN normando los
parametros correctos para su uso y ejecucién mediante un ma-
nual de normas graficas.

2. Disefiar la linea grafica para material publicitario del Parla-

mento Centroamericano para mantener presente a la organiza-

e cion en diversas actividades que realizen, proporcionando las

ES,DeCIfICOS directrices que guien al uso correcto de los elementos corpora-
tivos en dicho material.

3. Realizar un bifoliar bilinglie de divulgacién, impreso y digital,

dirigido a las organizaciones con las que el Parlamento Centro-
americano se relaciona.
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CAPITULO 2:
MARCO REFERENCIAL

i




El Parlamento Centroamericano se desenvuelve en un ambien-
te politico con un status socioecondmico de nivel alto. En este
ambiente convive con mandatarios y jefes de estado, ademds de
personalidades del medio politico de cada regidn, organizando
actividades en los hoteles mas lujosos y finos de cada pais en el
gue se desarrolle un evento o en las sedes de cada institucidon
gue lo organice.

Se habla el idioma inglés como primario o el oficial del pais en
donde se realiza el evento, segln el pais de origen de los inte-
grantes. Todo el evento se realiza con total formalismo siguiendo
las normas protocolarias internacionales para eventos politicos.

Dado el contexto, el grupo objetivo son Jefes de Estado, man-
datarios y politicos de ambos sexos con un promedio de 50
aflos de edad, casados y padres de familia con ingresos de
USS 10,000.00 mensuales aproximadamente; son de distintas
etnias debido a la globalidad de gobiernos y culturas a quienes
va dirigido este proyecto.

Debido a la variedad de culturas, se pueden definir en cuanto
a religion como creyentes y no creyentes, con distintos dioses

MARCO y cultos para su alabanza. Sus ocupaciones son actividades po-
CONTEXTUAL calidactte vidh do sus habitantoe, Sumrvel equcative oe auperior
Y ANALISIS ' '

siendo graduados a nivel universitario y en la mayoria de casos

DE LA AUDIENCIA cuentan con uno o mas postgrados.

Sus intereses estan divididos entre su vida politica y familiar,
siendo en el ambito politico el beneficio para su gobierno que
se traduce en bienestar para sus habitantes; y en el ambito fa-
miliar, el bienestar de su hogar y el desarrollo del mismo.

Dentro del medio en el que el PARLACEN opera y debido a la
mala imagen con la que cuenta ante los pobladores de los paises
centroamericanos, se puede tomar en cuenta a los habitantes
de dichos paises (Guatemala, Honduras, El Salvador, Nicaragua,
Panamad y Republica Dominicana) como parte del grupo objeti-
vo; son ladinos, tomando su nivel socioeconémico como medio
en promedio, con rangos de edad de entre 20 y 100 afios; nivel
educativo universitario; en cuanto a religién, catélicos y evan-
gélicos en su mayoria, con ingresos de Q 8,000.00 mensuales
aproximadamente.

Sintetizando, son personas de nivel econédmico alto y grado aca-
démico universitario, ya que son mandatarios y jefes de estado
de los distintos paises del mundo, por lo que sus ingresos son
arriba de los USS 10,000.00 mensuales en promedio. Son casa-
dos y padres de familia en su mayoria.
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Dimension Conceptual

Cada uno de estos elementos

es vital para la correcta gestion
politica en favor de una region, ya
que se lleva a cabo por medio de
gobiernos cuyos presupuestos estan
destinados al beneficio de

sus pobladores.

El PARLACEN realiza gestiones
politicas que llevan un beneficio
de desarrollo y calidad de vida para
los paises de Centroamérica

y Republica Dominicana.

MARCO CONCEPTUAL

GESTION POLITICA

La gestidn es la capacidad de llevar a cabo un propuesto, por
eso la gestidon publica y politica se puede entender como la ca-
pacidad de los actores gubernamentales para ejecutar los linea-
mientos programaticos de su agenda.

Esta capacidad debe ser ejercida hoy dia tomando en cuenta
dos elementos fundamentales: racionalidad y consenso. Estos
dos elementos son los pilares fundamentales del enfoque de las
politicas publicas, cuyo principal objetivo es que las practicas
gubernamentales sean ejercidas con legitimidad y eficacia.

SERVICIOS PUBLICOS

Los servicios publicos son las actividades, entidades u érganos
publicos o privados con personalidad juridica, creados por Cons-
titucion o por ley, para dar satisfaccidon en forma regular y con-
tinua a cierta categoria de necesidades de interés general, bien
en forma directa, mediante concesionario o a través de cual-
quier otro medio legal con sujecidon a un régimen de Derecho
Publico o Privado, segln corresponda.

Un servicio publico es un servicio brindado por determinada
entidad (por lo general el estado), destinado primordialmente
a satisfacer las necesidades de la comunidad o sociedad don-
de estos se llevan a cabo. Por lo general los servicios publicos
acarrean un fin econdmico y pueden estar ligados a empresas
privadas y concesiones.

PRESUPUESTO

Los presupuestos son herramientas que utilizan los gobiernos
como prevision de gastos e ingresos para un determinado pe-
riodo de tiempo, por lo general un afio. El presupuesto es un
documento que permite a los gobiernos y organizaciones pri-
vadas establecer prioridades y evaluar la consecucion de sus
objetivos.

Para alcanzar estos fines puede ser necesario incurrir en déficit
o, por el contrario, ahorrar, en cuyo caso el presupuesto pre-
sentard un superavit. Para su mayor comprensién y control, los
presupuestos clasifican las cuentas con el fin de crear un siste-
ma de informacion confiable y una herramienta que le permitira
adquirir una ventaja competitiva sostenible, haciendo eficientes
sus procesos y optimizando sus operaciones.

Es importante mostrar una clasificacién adecuada para el presu-
puesto, ya que por la misma se puede mostrar con claridad las
informaciones, hacerlas confiables y mostrar hacia donde van
los fondos del estado, justificando adecuadamente los gastos
del mismo.
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GOBIERNO

El gobierno es aquella estructura que ejerce las diversas activi-
dades estatales, denominadas cominmente poderes del Estado
(funciones del Estado). El gobierno, en sentido propio, tiende a
identificase con la actividad politica. El gobierno no es lo mismo
qgue el Estado, esta vinculado a éste por el elemento poder. El
gobierno pasa, cambia y se transforma, mientras que el Estado
permanece idéntico.

Un gobierno consiste en la conduccién politica general o ejerci-
cio del poder del Estado. En sentido estricto, habitualmente se
entiende por tal al drgano (que puede estar formado por un Pre-
sidente o Primer Ministro y un nimero variable de Ministros) al
gue la Constitucién o la norma fundamental de un Estado atri-
buye la funcién o poder ejecutivo, y que ejerce el poder politico
sobre una sociedad.

PARLAMENTO

Es el lugar donde los mandatarios politicos elegidos por los ciu-
dadanos hablan de cémo tiene que ser gobernado el estado;
elaboran las leyes, y se elijen las decisiones a través de votos.

El parlamento es el érgano constitucional de un Estado con
sistema parlamentario, compuesto por los representantes ele-
gidos por el pueblo que tiene atribuida la misién principal de
expresar la voluntad de éste, elaborando y aprobando normas
juridicas de caracter general e interviniendo en la integracion y
funcionamiento de otras instituciones del Estado. Su mision es
la misma que la del Congreso, pero éste ultimo tiene mas defi-
nida la separacion de poderes legislativo y ejecutivo, y es propio
del sistema presidencial.

Dimension Etica HONESTIDAD

Es aquella cualidad humana por la que la persona se determina
Estos valores identifican a cada a elegir actuar siempre con base en la verdad y en la auténtica
uno de los Honorables Diputados  jysticia (dando a cada quien lo que le corresponde, incluida ella
miembros del Parlamento misma).
Centroamericano, que velan
por la mejora de la calidad Ser honesto es ser real, acorde con la evidencia que presenta
de vida de los pobladores de el mundo y sus diversos fendmenos y elementos; es ser genui-
los paises a los cuales pertenecen no, auténtico, objetivo. La honestidad expresa respeto por uno
y representan. mismo y por los demads, que, como nosotros, “son como son”

y no existe razén alguna para esconderlo. Esta actitud siembra
confianza en uno mismo y en aquellos que estan en contacto
con la persona honesta.

SOLIDARIDAD

La solidaridad es uno de los valores humanos por excelencia, del
gue se espera cuando un otro significativo requiere de nuestros
buenos sentimientos para salir adelante.
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Dimension Funcional

La identidad corporativa

del Parlamento Centroamericano
debe ser la correcta, para que la
ejecucion de la campafia

de divulgacion sea la apropiada
respetando las directrices

que se citan en su manual

de normas grdficas, para lograr
la correcta percepcion de la
organizacion ante sus similares
politicos.

En estos términos, la solidaridad se define como la colaboracion
mutua en las personas, como aquel sentimiento que mantiene
a las personas unidas en todo momento, sobretodo cuando se
viven experiencias dificiles de las que no resulta facil salir.

RESPETO

El respeto consiste en el reconocimiento de los intereses y sen-
timientos del otro en una relacién. Aunque el término se usa
comunmente en el ambito de las relaciones interpersonales,
también se aplica a las relaciones entre grupos de personas, en-
tre paises y organizaciones de diversa indole.

No es simplemente la consideracién o deferencia, sino que im-
plica un verdadero interés no egoista por el otro, mas alla de las
obligaciones explicitas que puedan existir.

EDUCACION

La educacién es el proceso por el cual, el ser humano, aprende
diversas materias inherentes a él. Por medio de la educacidn
es que sabemos como actuar y comportarnos en sociedad. Es
un proceso de sociabilizacién del hombre, para poder insertarse
de manera efectiva en ella. Sin la educacién, nuestro comporta-
miento no seria muy lejano al de un animal salvaje.

CAMPANAS DE COMUNICACION

Las campafias de comunicacién estan formadas por piezas de
publicidad que son imprescindibles para realizar efectivos co-
municados de diferentes tipos, informacién de nuevos produc-
tos o promociones a clientes, informacion de nuevos servicios,
circulares internas entre los empleados, y una gran cantidad de
etcéteras de diferentes tipos de aplicaciones que se le suelen
dar a las mismos.

El éxito o el fracaso de una empresa depende en gran medida
de la imagen que proyecte, tanto hacia el exterior como hacia el
interior. Y proyectar una buena imagen de empresa no es ni mas
ni menos que el mercado tenga un conocimiento, una opiniény
valoracion positiva de la organizacién y por tanto, de los produc-
tos y servicios que ofrece.

En todo plan de comunicacion hay que tener en cuenta tres as-
pectos:

- La definicion de la identidad corporativa; es decir, lo que es
la empresa, sus objetivos corporativos y principios. De ahi se
extraeran los atributos de identidad que hay que proyectar al
mercado.

- La imagen percibida actualmente; lo que el mercado percibe
hoy en dia de la empresa.
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- La imagen ideal de la empresa; la imagen que se desea trans-
mitir a los diferentes mercados debe responder a un Plan Estra-
tégico de Imagen, en el que deben quedar establecidos los gru-
pos objetivos a los que se dirigen las acciones de comunicacién,
con una estrategia propia y especifica para cada uno de ellos.

La identidad de una empresa abarca mas que su dimension vi-
sual, se compone de gran cantidad de caracteristicas que nece-
sitan ser clarificadas y estructuradas, incluyendo la orientacion,
la filosofia y la comunicacion.

IDENTIDAD CORPORATIVA

La identidad corporativa es la manifestacion fisica de la marca;
hace referencia a los aspectos visuales de la identidad de una
organizacion y esta conformada por un logotipo y elementos de
soporte, generalmente coordinados por un grupo de guias que
se recogen en un documento de tipo Manual Corporativo.

La identidad corporativa es una herramienta que ayuda a iden-
tificar y manejar sistematicamente los temas vy la personalidad
de una empresa u organizacion. Las metas pueden ser alcanza-
das utilizando a la identidad corporativa como principio de guia
para todas las actividades de la empresa, por lo que la identidad
corporativa no se refiere solamente a una carpeta o folletos y
membretes, sino a una relacion armoniosa entre todas las acti-
vidades de comunicacién de la empresa. Todo lo que la empre-
sa hace, dice y comunica amplia su identidad, consolidandola o
debilitandola.

Dada esta importancia, todas las divisiones de una empresa de-
ben reflejar valores y objetivos comunes. Esto se aplica espe-
cialmente a la calidad y al disefio de productos y servicios, la
arquitectura de los edificios de compania, del contenido y del
disefio formal de los medios de comunicacion, asi como las ac-
ciones internas y externas de la empresa. Cada departamento o
division es parte de un conjunto y afecta las otras piezas, puesto
gue la empresa se comunica a través de todo lo que hace o no
hace las veinticuatro horas del dia.

La identidad corporativa se compone generalmente de Tarjetas

de presentacién, Hoja membretada, Sobres membretados, Car-
petas corporativas, Facturas y Sellos.
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Dimension Estética

Para la elaboracion de la iden-
tidad corporativa e imagen de
la campaiia, debe de tenerse
especial cuidado con el color,
que debe ser institucional a la
organizacion pero que a la vez
refleje el compromiso y seriedad
de la misma. Para ello el azul y
tonalidades celestes funcionan
proyectando la seriedad y forma-
lidad del PARLACEN apegdndose
estrictamente a su color
institucional, el cyan.

Las formas deben de ser
estilizadas y limpias para
proyectar dinamismo sin perder
el formalismo del Parlamento
Centroamericano.

Los justificados de texto

en ambos lados permiten dar
relevancia e importancia a un
cuerpo de texto, agregdndole
unos mdrgenes amplios

que lo enaltezcan.

COLOR

El color es una sensacién percibida por los érganos visuales; es
producida por los rayos luminosos y depende de su longitud de
onda y de las caracteristicas del érgano receptor. El color blanco
resulta de la superposicion de todos los colores, mientras que el
negro es la ausencia de color. La luz blanca puede ser descom-
puesta en todos los colores (espectro) por medio de un prisma.
En la naturaleza, esta descomposicién da lugar al arco iris.

FORMA

Es la representaciéon grafica de un objeto. La forma es cual-
guier cosa, si se modifica no pasa nada porque aun sigue siendo
una forma. Cuando una forma se descompone en sus partes,
pierde su configuracién y se percibe como no configurada. Se
dice que “la forma es un todo”, es algo mas que la suma de sus
partes. Si se alteran los elementos que la conforman, pierde
significacion.

TEXTO JUSTIFICADO

Texto justificado es aquel en el que los principios vy finales de
linea aparecen alineados, es decir, en linea recta. Normalmente
los libros se componen en texto justificado.

La justificacion de una pagina se consigue repartiendo el es-
pacio que le falta a cada linea para llegar a la medida deseada
entre todos los blancos que separan las palabras. En los textos
justificados siempre se suelen partir palabras, porque si no los
blancos que se producen se diferenciarian mucho de tamafio en
las distintas lineas.

CONCEPTO CREATIVO
EL FORMALISMO La mezcla de dichas lineas con Parlamento Centroamericano
DE LO ESTATICO otras rectas, y de colores insa- y el grupo objetivo, desper-
Y LA ARMONIA turados o tonos mas obscuros, tando el interés del mismo por
DE LO DINAMICO genera una relacién armodnica la organizacidn. Dicho acerca-

La mezcla entre lo dindmico y
lo estatico crea un equilibrio
entre un enfoque serio y for-
mal, pero dejando a un lado
lo aburrido que lo formal pue-
da llegar a ser. Esto se puede
lograr por medio de lineas y
colores que crean la sensacion
de movimiento, tal es el caso
de las lineas curvas y los colo-
res saturados que denotan ac-
tividad y movimiento, dimen-
sién y profundidad.

Se logra a través de trazos, que
son la consecucién de puntos.

entre dinamismo y formalidad
que llega a dar vida a un dise-
fo sin perder su cardcter serio
y corporativo, haciéndole mas
agradable a nivel visual, y a su
vez transmitiendo el mensaje
e imagen correcta de la organi-
zacion para la cual fue creado.

El PARLACEN es una organi-
zacién politica con una nece-
sidad de mejora de imagen
a través de una proyeccién
formal de la misma, pero no
dejando de ser amigable y di-
ndmica a la vez, con el fin de
crear un acercamiento entre el

miento facilitara sus labores
parlamentarias.

A través de las formas, lineas
estilizadas y colores que se
mencionaron, es factible lo-
grar el objetivo de satisfacer
la necesidad de imagen del
Parlamento Centroamericano,
proyectandole correctamente
y aplicando dichos elementos
en su campafa de divulgacion,
para que sea conocido y per-
cibido como la organizacién
seria y comprometida con los
paises centroamericanos.
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ESTRATEGIAS DE COMUNICACION

La comunicacidn es la manera por la cual la empresa transmi-
te la informacién de sus productos y su imagen misma a los
clientes. Permite a la empresa conocer las necesidades de los
clientes y la reaccién que éstos tienen con su producto.

La campafa para la promocion del Parlamento Centroamerica-
no comienza con el redisefio de su imagen corporativa para que
proyecte formalismo y seriedad, caracteristicas de la organiza-
cion.

Cuando sea requerido, para los materiales promocionales y
publicitarios que el PARLACEN considere necesarios utilizar en
determinadas instancias, debera ser consultado el manual de
normas graficas en la seccién de material publicitario, en donde
se dictan las directrices y la linea de disefio creada para el co-
rrecto uso de los elementos corporativos en dichos materiales.
El manual de normas graficas es propiedad de la Direccidén de
Comunicacién del Parlamento Centroamericano. El manual de
normas graficas deberd ser entregado a la agencia de publicidad
y/o encargado del disefio de dichas piezas.

El bifoliar bilinglie contara con informacion del PARLACEN y es-
tard disponible en dos versiones: impresa y digital.

La version impresa deberd ser repartida a cada una de las subse-
des del Parlamento Centroamericano para que esté disponible
en un tiraje no menor de 500 ejemplares en cada una, y de esta
manera mantener informado al visitante que se encuentre en
busca de informacion de la organizacion.

La versién digital servira para ser enviada a cada organizacién
politica, parlamento u otra persona o entidad que requiera in-
formacion sobre el Parlemento Centroamericano, sus funciones
y su conformacién. Dicho archivo digital podra ser enviado via
correo electrdnico, y debera estar siempre disponible en la pa-
gina web de la organizacién.
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CAPITULO 3:
PROPUESTA GRAFICA




DESCR|PC|ON Tomando como base el concepto creativo, se realizaron las pri-
meras propuestas con lineas de disefio que generan dinamis-
DEL PROCESO mo, mezcladas con otras estaticas como los textos, ademas

DE BOCETAIJE del logotipo.

Luego de analizar las primeras propuestas, se realizaron boce-
tos digitales en donde se tomaron los rasgos mas representati-
vos del disefio en comparacién a lo establecido en el concepto

creativo.

BT i

g 52 s: PARLAMENTD CENTROAMERICANG

i e e e e | e | o
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FUNDAMENTACION

Cada elemento usado en el
disefio de las piezas graficas
gque conforman la identidad
corporativa del PARLACEN, su
manual de normas graficas y
su material promocional, estd
elaborado de acuerdo al con-
cepto creativo.

El cyan es el color institucional
del Parlamento Centroameri-
cano, para que dicho color no
guedara visualmente tan sa-
turado, se mezclé con un azul
que representa formalismo,
estabilidad, lealtad, confian-
za, sabiduria e integridad. Esta
mezcla de colores es la base
grafica, tanto para la identi-
dad corporativa, como para
el manual de normas graficas
y el material promocional. El
color naranja es utilizado en el
material promocional, ya que
es el color complementario
del azul, expresando también
éxito y fortaleza. Quiebra la
monotonia que en algun mo-
mento el azul pudiese llegar a
generar.

Los colores pueden llegar a
crear una sensacion estatica

CRITERIOS DE JERARQUIZACION
Y SELECCION DE LA PROPUESTA FINAL

Se procedid a realizar la propuesta grafica final mediante la
mezcla de los elementos de las distintas propuestas digitales,
tomando en cuenta al grupo objetivo, el concepto creativo, la
necesidad del PARLACEN y las opiniones de sus miembros acer-

ca de las distintas propuestas.

que se traduce en aburrimien-
to, para contrarrestar dicha
situacion, se utilizaron lineas
blancas curvas de contorno
no definido en varias formas
y posiciones que se entrelazan
entre ellas, creando la sensa-
cion de dinamismo provocan-
do que el disefio sea mas agra-
dable y amigable, acorde a la
imagen que se pretende para
el PARLACEN. La mezcla de di-
chas lineas con otras rectas, y
de tonalidades mas obscuras
genera una relaciéon armodnica
entre dinamismo y formalidad
que llega a dar vida a un dise-
fo sin perder su caracter serio
y corporativo haciéndolo mas
agradable a nivel visual y a su
vez transmitiendo la imagen
correcta de la organizacion
para la cual fue creado.

La tipografia utilizada es Arial,
gue crea una linea de diseno
que combina directamente
con la imagen parlamentaria
por ser el mismo tipo de letra
utilizado dentro del logotipo
del Parlamento Centroameri-
cano. Arial, es un tipo de letra
gue expresa formalismo pese

a la carencia de remates, pro-
yecta estabilidad y solidez por
su verticalidad.

La diagramacion utilizada es
el cuerpo de texto centrado
en referencia a los margenes
y cintillos, considerando siem-
pre un espacio de respiro. De-
bido al tamafio de este cuerpo
de texto se manejo a una co-
lumna para facilitar su lectu-
ra, separando los puntos por
capitulares de mayor tamaiio.
Esto para el manual de normas
graficas.

En el caso del material publici-
tario bilingle, la diagramacién
es de 4 columnas y 2 filas que
dividen las secciones de infor-
macion fundamental del Par-
lamento Centroamericano y
su misién y visién. 2 columnas
superiores fueron destinadas
a la informacién en espaiol
y 2 para su versidon en inglés.
Las columnas inferiores mez-
clan una de informacién en
espafiol y una en inglés para
propiciarle mdas dinamismo a
la diagramacion.
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PROPUESTA GRAFICA FINAL
Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

HOJA MEMBRETADA (8.5” X 11”)

PARLAMENTO CENTROAMERICANO

Identidad
Corporativa

12 A 33-04, Zona §. Cudad de Guatemala, Guatemala 01 005 PR {500 2424-4000 wwrs paracen.ong gt
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HOJA PARA FAX (8.5” X 11”)

PARLAMENTO CENTROAMERICANO

12 Aw: 3304, Zoom 5, Chodad du Guatomals, Gustermala 01005 PO (5] 2444800 v sariacen o gt

Disefio de la Imagen del PARLACEN ‘ 27 ‘ Otto Alejandro Ponce Erazo



SOBRE MEMBRETADO TIPO AMERICANO (9.5” X 4.25”)

PARLAMENTO CENTROAMERICANO

| 124 104, osa B, Chnfed G0 Gustoals, Gusrurala 03005 PRI (BZ)MMAS00  wewparsconomgf

SOBRE MEMBRETADO TIPO SACO (14.25” X 9”)
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DIPLOMA (8.5” X 11”)

El Parlamento Centroamericano
otorga el presente diploma

A imbres y Shellides

Todo el texio de complamento que deba como fechas, nombres de eventos
CONgresss, umam:hhm &l cual =& la
“ m&. .hmnmmwmﬂwm.!

tescio centrado y en arial 13pt.

Lﬂj“ﬂruirwm

—a L — ]
W W
GAFETE (3.35” X 2.10”)

LAMENTO CENTROAMERICANO

Nombres y Apellidos
CARGO QUE DESEMPERNA

TARJETAS DE PRESENTACION (3.5” X 2”)

PARLAMENTO CENTROAMERICANO

Nombre y Apellidos
PUESTO QUE DESEMPENA
12 Av. 33-04, Zona 5, E-mail: org.gt
Ciudad de Guatemala, Cel.. (area) 55 10

Guatemala 01005
PB.X.: (502) 2424-4600
www.paracen.org.gt
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CARPETA CORPORATIVA (11.30” X 8.75”)

PARLAMENTO CENTROAMERICANG

STICKER PARA BUMPER (6.6” X 2”)

Linea de Disefio -
para Material *

Publicitario

Parlamento Centroamericano
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GORRAS

PLAYERAS

N &

Puriamenia Canlrournaricona {;:E..
iy

INSIGNIAS (1.5” X 1.5”)

LAPICEROS

~
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MALETINES

Parlamento Cantroameni

PRENSA ESCRITA

PARLAMENTO CENTROAMERICANO PROTEGE A LOS MIGRANTES

Los diputados y diputadas dol F Car e por su Présidente
JuInGnnz.ﬁlazGamaml susoriblonon ol T da u-zm mnuuum

.,...*e.m n...mm:rw& ..Emmﬁmm

LiL_uL_{-uu Wb b
-1

!hlip.n |

Do de o acusidos que B sstablecen en asta declaraciia, destacan:

Reconooer la mmmmm:mamm
e A kol Dy

I . H*H- o “Tﬂ‘ i 1 Fh:ﬁqumh

ConaCkn mm;:?nhﬁtl ummmd-bu rhr-:l\;n- “

ﬂll“ﬂmhdw et b Estatab
Rainsarcion Social m i benadicio sus mnmmﬂ-

Faciliar nmmamﬂmﬂl CONCIn 08
nv-hn-"rpuimﬂ

[PATE 56 ParRonas. ransRan
TR [HODOMS [NOGIETaS & rakena de sl
k NGA PRITRILAN disminur m"\ﬁﬂiﬁw Malria y HIV.

wwimwmmmuWMmm
%Emm. de ioda

que en dolmmli-merrmur.‘md
Comprometinos para abondir Stiivamendy irrgular, proponEsndo
mimmghmuwwwﬂnm ' ralaagdoies
migratonos. y sus tamilares, asl como [ nCial plena de ks
mu«hmuhm&n frigrishare pafbana
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MUPPIES

PARLAMENTO CENTROAMERICANO
PROTEGE A LOS MIGRANTES

%@% A e e

Los diputados y diputadas del Parlamento
Centroamericano encabezados por su Presidente,
Julio Gonzélez Gamarra, suscribieron el jueves 7
agosto de 2008 con el Honorable Congreso del Estado
de Chiapas y el Gobemador Constitucional del Estado,
un pronunciamiento a favor de los migrantes con el
objetivo de velar por los Derechos Humanos de los
migrantes Centroamericanos y de Republica
Dominicana que transitan por México.

VALLAS PUBLICITARIAS

s E

PARLAMENTO CENTROAMERICANO
DEFIENDE A LOS MIRANTES

Presidente del PARLACEN
visita a Gobernador de
Chiapas.
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Manual
de Normas Grdficas

L

&)

_ Manual de Normas Graficas _
PARLAMENTO CENTROAMERICANO
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Archivos Digitales
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El Parlamento Centroamericano

El Parlamento Centroamericano es una institucion politica consagrada
a la integracion de los paises de Centroameérica. Es un ente de planteamiento,
andlisis y recomendacidn, lo cual no le faculta dentro de sus competencias
para ejercer un control politico.

El Parlamento Centroamericano es la maxima expresion regional
de representacidn politica y drgano propositito fundamental del Sistema
de Integracion Centroamericana.

Su misidn es ser el drgano de representacidon democratica y politica
de los pueblos centroamericanos y dominicano, ejerciendo las funciones
parlamentarias del Sistema Comunitario de la Integracion Regional,
que permita lograr la unidn de los paises de Centroamerica.

El Parlamento Centroamericano —PARLACEN- se proyecta a ejercer un liderazgo
eficaz y a la vez democratico entre cada uno de los actores regionales
gue coadyuven a la construccidn gradual y progresiva de la unidn
centroamericana y Repidblica Dominicana para que esta sea una sociedad
moderna, justa y solidaria que garantice la paz y el respeto a los derechos
humanos.
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Presentacion

El objetivo de este Manual de Normas Graficas
es lograr la coherencia entre el Parlamento
Centroamericano y todos sus puntos de contacto.
Este manual es una guia para el uso del PARLACEN
como marca, explicando aspectos como
descripcidn y disposicion de sus elementos como
marca tales como el logotipo, sus colores, tamanios
y tipografias abordando temas fundamentales
como su identidad corporativa v la correcta
aplicacién de la misma en material publicitario.
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1.1 Elementos

Estrellas de 5 puntos

que simbolizan el nimero
de paises miembros

del PARLACEM.

On
@]
®
oTop

L]
—
[T

Circulo que simboliza la
apertura de una nueva
era para la integracién
regional.

Triangulos que
simbolizan los 5
volcanes de los
estados miembros
de la Federacion
Centroamericana.

Tridngulo equilatero color
blanco que representa la
unidad centroamericana
en su concepto de
igualdad, libertad

y fraternidad.

1.2 Tipografia

Para el logotipo del Parlamento Centroamericano, y sus aplicaciones, debe
utilizarse Arial como fuente tipografica prinipal.

ABCDEFG abcdefghijkl 0123456789
HIJKLMNO mnopqrstuv !@#$%"&*
PQRSTUV  wxyz O

WXYZ - S
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1.3 Aplicacion de Color

Los colores que conforman el logotipo del PARLACEN son el Cyan y Negro.

*C‘:‘.&.N 100%
1. 8.8, 8 0.

Escala de porcentaje de color [90% - 10%)

*NEGRD 100%
L B.0.8.0.8 8¢

Escala de porcentaje de color (90% - 10%)

1.4 Versiones de Color del Logotipo

El logotipo puede ser aplicado en cualquiera de las siguientes versiones
segun el material y fondo en que deba ser utilizado.

%

Logatipo Original
(2 Coleres, Cyan y Negra)

de N

Logatips Versidn Positiva 7

O
=
m
L
Pl
@
=
w
o
f
gt
- =
@
-
o
4
=
i
=
1%
=
m
(a8
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1.5 Proporciones

Su dibujo debe tener obligatoriamente |las mismas dimensiones en el eje “X"
y el eje “Y" con el objetivo de conservar las proporciones circulares en las
cuales se basa la estructura del logotipo, tal y como se identifica en los

ejemplos.

. x . - T

[z 2

E'EHT“Q’. e
J

Puede tomarse como referencia las medidas entre el eje “X" y el eje "Y", o
la cuadricula constructiva

1.6 Area de Reserva

Debe existir un espacio vacio entre el logotipo y cualquier otro elemento de
diserio que permita un respiro entre el mismo y el resto del disefio.

Dicho espacio debe tener como minimo el equivalente a dos de sus estrellas
de acuerdo a |a escala en la que serd utilizado el logotipo.No debe ubicarse
nada dentro de ese espacio, excepto el logotip y el fondo de disefio.
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1.7 Reducciones Minimas

El logotipo no puede ser reducido a dimensiones inferiores a la abajo
mencionada, no importando la version ni la aplicacion que se pretenda
hacerle.

1.5cm.

—a
1.5 cm.I @

1.8 Usos Incorrectos del Logotipo

Para el uso correcto del color del logotipo, consultar la seccidn 1.3 de este
manual; v para conocer las proporciones correctas, la seccién 1.5.

Bajo dichas normas, el logotipo no puede:

-
TR :+

HYd
AND

=

Ser alterado Cambiar alguno(s) o

€0 5U5 proporciones de sus colores =
% * '“«(% E

+ X 1
Y X o
1"'«mnﬁ“" ¥y =

- Y,

Cambiar de lugar Girar o rotar -
sus elementos el logotipo . e
Taf -

I

=

=

m [ -

o

0 B
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IVa

2.1 Hoja Membretada (Carta y Oficio)

Las hojas membretadas deben llevar los siguientes elementos:

L
' » Logotipo del PARLACEN en

parte superior izquierda,

orat

bt

N - ARLAMENTO CENTROAMERICANG 8—a LI Nombre de la erganizacidn
' en la parte superior derecha

{Arial 22pt.)

Logotipo del Parlamento
- + Centroamericano en sello de
agua (Opacidad: 2%).

entidad Cor

Franja inferior con los datos
de direccion, teléfono y

direccidn electrdnica del
R i e — e LEmRen ¥ PARLACEN.

T ——————————
Los papeles recomendados para la reproduccidn de las hojas son:

- Lino 80 gramos blanco
- Bond 80 gramos blanco

2.2 Hoja de Fax

Su disefio es identico a la hoja
membretada tamafio carta, con los
mismos elementos dnicamente
tomando en cuenta que debe ir
impresa a un color (negro).

Debe ir impresa en papel Bond 80
gramaos blanco.
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2.3 Sobre Membretado Tipo Americano

El sobre membretado tipo americano tiene como dimensiones 9.5" de
ancho por 4.25" de alto; y debe contener los siguientes elementos:

Vista Frontal

El nombre de la organizacion
PARLAMENTO CENTROAMERICAND #——— 2N |3 parte superior derecha
(Arial 22pt.}

o Logotipo del PARLACEN en
* |parte superior izquierda.

Wista Trasera

@- _ Logotipo centrado en la
- - " pestafia de cierre,

Franja inferior con los datos
de direccidn, teléfono y
e e e # direccién electrénica del
PARLACEM.

El papel recomendado para |a reproduccidn del sobre es Bond B0 gramos
blanco.

2.4 Sobre Membretado Tipo Saco

Los sobres tipo saco deben tener 14.25" de alto por 9" de ancho, deben ir
impresos en papel Bond 100 gramos, siempre conteniendo los siguientes
elementos:

Logotipo del PARLACEN en .W_ _ < '
parte superior izquierda.

El nombre de la organizacidn g
en la parte superior derecha
{Arial 22pt.)

|

o
-
15 ]
-]
=
]
=
(15 ]
IC:.
=
-
b
-
\2
-
(T
=
o
e
=

Logotipo centradoenla
pestafia de cierre. -

Franja inferior con los datos

de direccion, teléfono y

direccién electrénica del  e—rrees———————

PARLACEN. Vista Frontal Vista Trasera

Manual de Nerffias
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2.5 Carpeta Corporativa

La carpeta corporativa debe tener de dimensiones 11.30" de altura por 8.75"
de ancho, deben ir impresas en texcote calibre 12 con barniz UV mate en la
portada y contraportada. Debe contener los siguientes elementos:

#Logotipo del PARLACEN

| Vista Frontal Vista Trasera centrado en la parte superior,
; § El nombre de la organizacion
centrado en la parte superior
PAALAMISTD GO - * nor debajo del logotipo
(Arial 22pt.)

@—o Logotipo centrado.

* El nombre de la organizacion
centrado abajo del logotipo
(Arial 22pt.)

Franja inferior con los datos

de direccidn, teléfono y
e —® i raccitn electrénica del

PARLACEM.

_ Direccidn Electrdnica en
~ color negro Arial 18pt.

Vista Interior

2.6 Tarjeta de Presentacion

Las tarjetas de presentacion deben ir impresas en papel lino 120 gramos o
Texcote calibre 12. Sus dimensiones son 3.5" de ancho por 2" de alto y deben
contener los siguientes elementos:

#Logotipo del PARLACEN
centrado en la parte superion.

Nombre de la institucidn en la

parte superior derecha [Arial

10pt.}.

Nombre y cargo (Arial 10pt. y
'Ept. respectivamente jdel

propietario de la tarjeta

—————a Datos del propietario (Arial 8pe.)

# Datos de direccidn, teléfono,
fax y direccién electronica del
PARLACEM.
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2.7 Diplomas

Las diplomas deben ser impresos en Texcote calibre 12, sus dimensiones
son 8.5" de alto por 11" de ancho. Deben contener los siguientes
elementos:

#Logotipo del PARLACEN
en la parte superior
izquierda,

El Parlamenio Centroamericanc

chorga ol presente diploma &———————% | nombre de |a organizacion
en la parte superior derecha
{Arial 22pt.)

Nombre v apellidos de quien

es distinguido con el diploma.
¥ [ — :
A: ‘Mf ..M {Palace Seript MT 95pt.}
Textos complementario con

ol e e o e, s s ok g fichias, nombre de evente,
"ﬁ%ﬁ--&-“ aporte realizado, etc. (Arial 16pL.)
Textos final con lugar v fecha en
bt .-~ . # donde se entrega el diploma.
. . . . {Arial 13pt.)

g A —; 3 B
Nombre ¥ cargo de quienes

firman el diploma (Arial 12pt.)

2.8 Gafetes

Los gafetes de identificacion para los empleados del Parlamento
Centroamericano deben tener 3.35" de ancho por 2.10" de alto. Deben ir
impresos en Tescote calibre 12 u Bond 120 gramos. Debe contener los
siguientes elementos:

o LOgotipo del PARLACEN
~ en la parte superior
izquierda.

ARLAMENTO CENTROAMERICANG 8——®¢| nombre de la organizacin
en la parte superior derecha
[Arial 22p1.)

Nombre y apellidos de quien

Nombres y Apellidos *—— T gy e =me

CARGO QUE DESEM F'Eﬂ.ﬂl--—j_. Nombre y apellidos de quien

es [dentificado con el carné,
[Arial 16.5pt.)

Espacio para colocar logotipos
o frases complementarias
{de ser necesario),

2.9 Firmas para Correos Electrénicos

Las firmas para correos electronicos deben tener un tamafo de 300 pixeles
de ancho por 225 pixeles de alto conteniendo los siguientes datos:

o
=
o
e
]
=
yn]
o
—
et
=
©
)
]
=
IU
=
o
=
a8

Logotipo del PARLACEN ' @
en la parte superior izquierda. k: Nombre y apellidos e
i Narrires —a del propietario del correo wm
Cargo del propietario del correo | gGagas watwety | elocuonice. 5
electronico c
oot o ostns. o, 330 Direccidn, teléfono, fax y pagi o

1 reccidn, teléfono, fax y pégina
T sy % | web del PARLACEN =
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citarias

3.1 Prensa Escrita

Las publicaciones del Parlamento Centroamericano en los diferentes
periddicos, deben contener los siguientes elementos:

P # Logotipo PARLACEN
] f ﬁu‘.——'——-—._,__ [siempre centrado en parte
L — superior de la hoja).

Tiube
[Arial 18pt.)

EFEER

es Pub]

Fotografias

)
&)
)
Q)

%W-—-—- Pies de Fotos
|arial 10pt.)

mfgw'

5 —"mrm—-—' Cuerpo de Teda
*E':::.m:-.._'f_ {Arial 12pt.)

# Lineas de Disedio
@ i * C=100,M=24, 0, K=19
C=1, M=25  100,K=0

Logotipos
Secundarios

3.2 Vallas Publicitarias

Las vallas publicitarias deben de contar con los siguientes elementos:

= T —_—
| - ipo PARLACE
I'- “"‘,}z 1 :':E:::ﬂz cemi;zdoht‘en parte
Tpn A superior de la hojal.
PARLAMENTO CENTROAMERICANO
DEFIENDE A LOS MIRANTES #—————= Tiwlo
{Arial 300pt.)
Presidente del PARLACEMN
visita al Gobernador de i e e
Chiapas. {Arial 200pt.)
® Fotografia
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3.3 Muppies

Los muppies deben contener los siguientes elementos de disefio:

# Logotipo PARLACEN
{siempre centrado en parte
superior de la hoja).

Titulo
[Arial 72pt.)

Fotografias

——& Pies de Fotos
[Arial 48 pt.)

+—a Cuerpo de Texto
[Arial BOpL.)

@ Lineas de Disefio
.i & C=100,M=24, -0, K=19

Logotipos #——— :@ i _._:_:__5— = 100, M= =
Secundarios ——— R & =1 25, 100,E=0

3.4 Material Promocional

Los materiales promocionales para el PARLACEN deben de contar estrictamente
con los elementos que se mencionan con cada uno de ellos.

3.4.1Lapiceros

Arial 6pt.;
S50%: % C=100, M=61, ' 0,K=36

oW C=100,M=61, 0, K=36
« ¥ Pantone Oro 874

o
e
0
L
I
b
=
m
o
. .
et
o
au
L
o
et
=
b
=
m
e
m
o
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3.4.2 Maletines

Logotipo centrado

arriba del broche

en la tapa del atache.
Tamafio segun proporciones
del maletin.

Letras en tipografica Arial.
Tamafio segln proporciones
del maletin.

3.4.3 Playeras

+Texto PARLACEN
(Arial 24pt).

Logotipo del PARLACEN
bordado a la altura del corazdn.

Texto en posicion vertical ascendente,
la frase puede variar (Arial 40pt.).

*Texto PARLACEN
(Arial 24pt).

\‘ Logotipo del PARLACEN
bordado a la altura del corazon.
i [

————eTexto en posicidn vertical ascendente,
! la frase puede variar (Arial 40pt.].
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3.4.4 Gorras

_ Logotipo en version

" original(2 Colores,
ver seccion 1.4 de este
manual).

Texto bordado
"PARLACEN"(Arial 24pt.)

_ Logotipo en version
~original{2 Colores,
ver seccion 1.4 de este
manual).

Texto bordado
“PARLACEN"[Arial 24pt.)

3.4.5 Insignias

El pin o insignia debe ser el logotipo original
= 0|42 colores, ver seccién 1.4 de este manual),
= = 5 5 s
2 T las dimensiones de la circunferencia
L/ deben ser 1.5" x 1.5".

centRC
o
=
=l
; b
3.4 .Sticker para Bumpers 5
o 6.5" . | %
Cyan 70% E’
c
Cyan 40% ,3’
Logotipo Centrado (=)
en |a parte superior. % =
Parlamenio Centroamericano Texto Blanco Arial 36pt. 7 E
s Cyan 80% g o
o
« Cyan 100% E EE
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4.1 Material Informativo Bilinglie

Todo material informativo del Parlamento Centroamericano
debe contar con los siguientes elementos:

r

L FARLAMADNTO CHONTROA M RSCARD

PARLACEN wwempanscan o #————a(} FRCCION
Electrdnica (Arial, )

« Logotipo centrado

»Titulo del material,
(Calibri 18pt. y 29pt.)

s Direcciones

(Arial, 10pt.)

Titulos

(Calibri, 18pt.)

@)
2
4

©

S
|
<
©

s—=Cuerpos de textos,
el nimero de
columnas puede
variar.

(Calibri, 11.5pt)

Disefio de la Imagen del PARLACEN ‘ 5 1 ‘ Otto Alejandro Ponce Erazo



Contenido del CD

Dentro del CD que se encuentra adjunto a este manual se encuentran los
siguientes archivos:

-Version Electrénica de este manual (PDF)

-Disefios editables de cada pieza de la |dentidad Corporativa.
-Artes Finales de las piezas de Identidad Corporativa ilustradas

en este manual.

-Tipografias Arial y PalaceScriptMT para instalar.

-Logotipo del Parlamento Centroamericano en todas sus versiones
en formato Freehand, JPG y PNG.

Q
-
]

as Graficas
entroameric

il

Manual de Ne
Parlamento C
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Elaborado y disefiado
por Otto Alejandro Ponce.

Parlamento Centroamericano
12 Av. 33-04 Zona 5, Guatemala, Guatemala 01005
P.B.X.: (502) 2424-4600

www.parlacen.org.gt
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Bifoliar Bilingtie

Tiro

Retiro

www.parlacen.org.gt

Pardaments Centroamericana

12 Aw, 11-04 Zona 5, Guatemals, Guatemala 0100%
- 4600

OB {500} 242

" EL PARLAMENTO CENTROAMERICANO
PARLACEN

EL PARLAMENTO CENTROAMERICANO
-PARLACEN-

ey f o
Asamiblea Regional del Sistema de la
Integracion Cantroamaricana [SICA] v
funcicna coma drganc perenanaente de
representacién politica de plan-
beamssnta, sndlisis vy recomendsdicn
sobre adunicd paliticod, econdmicod,
sociabes y culfurales de inbenés comadn,
con el fin de lograr wna convivencia
pacifica, dentro de un marco de segu-
ridad y bienestar social, gue se funda-
TR @7 L3 deTracracia fepee-santatva
¥ participativa, en el pluralisma v en el
respeta B las legnlacianes nacionabes y
al derecha internacional. Bl Parlements
Certroamericans pocs de personalidsd
juridica de Derecho Internacicnal,

El PARLACEN fanciora desde 1991 con
dipitados ehecicn e Guabirmnals, 1 Sal-
vidor, Hordursd, Nichragua y Pasdmi,
Repablica Dominkand cuenid con
diputados designados.

Este ente regional parlamentarie teng
w1 sede en Guatemala y cusnta con
saskrbecdest en Lin capitabes de los Estados
pare.

Entre las atribuciones del PARLACEN se
encuentran la de serdr de foro politco
regional para of andlich o inkciathas par
impuliar La democracia, la paz y la
inbegracicn en Centradeninica, il (omd
propiciar o redpets de los dereches

* ¥

E41d imtegrado por weinte diputadas
titulsres por cads [itada miembro, Cada
Eitular serd electo con su respectivo
suplente, quien lo sustibulrd en caso de
ausencia. Serin elegidos para un perio-
da de cinco afios por sufragio unhversal
directo v secrato, pudiendo ser
reelaios.

Ademds lo integran, los Presidentes y
los Vicepresidentes o Designados a la
Presadencia de ks Repablica de cada uno
d los Estades Comtroamerizanas, al
oncluir su mandato, por ol periodo que
ditirrming la Constitucidn die cada pais,

El PARLACEN aspira a que Las reformas
a su tratado coratituthvo Inchayan en el
future comgpetencias vinoulantes, las
sk b pETTINTEAN LN pape mds deciivo
an la profundizacian de La inlegracian
o sy calidad de drgana de represen-
esidn politics con legitimacion dema-
crdtica, para ejercer atribucionsd &n
blenestar de los chadadance de La regidn
con competencias como begislackén en
materia de La integracidn, el control
parlamentario de LS instRucicnes de la
imtegracién, de participacidn en la
eleccitn de L ejeculived y aprobaciin
i s PrEhUpLEos,

* *
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CENTRAL AMERICAN PARLIAMENT
-PARLACEN-

SICA and BCts as 0 permanent p

QAN 10 eprEent and to carry
oul analyies and discussians abaut
political, economic and cultural alfairs
al comman intenet. It is to schisve &
peaceful coexistence within the
framework of security and social
welfare, which is webll-fownded in
representative and participative demao-
cracy, in pluralisen and in respect for
national legislation and international
L, PARLACEM has the status of a legal
entily Moording to mternational L,

PARLACEM ewists since 1591 with elected
representatives from Guatemala, El
Salvador, Honduras, Nicaragua and
Panama. The Domanican Republic is
o doy e rep Py

This regional parkamentarian iratitution
has its head office in Guatemala and
subsidiaries #n the capital of each
member state.

Orve of the tasks af PARLACEN a3 &
regianal political Sarum is the anabysis
of baakc conditicns for democracy, peace
and the inbegration of Central America
a5 well as working out initiathves for s
raliration. Furthermone it shall suppon

il hurran rights amd validity
al intermational liw

* *
VISION

enitre log distinbes aciones raghonales,
on ol marco dil desaerollo sedtenible i

vt e e it

Otto Alejandro Ponce Erazo

of each member state. Each membser is
wlecied !oF,thr with a deputy, who
stands in for hien 0 case of abience.
Thiry are elected for b perisd of 5 years
By universal, dinect and Lecrel election,
The possibility of re-election i ghven.

Fusthermore it is Tormed by the former
presidents and vice-presidents of the
wabes of Central Arvvica after the end
ol 1hseir period of office, whode duration
i Liied chcrwms i the csnstiguticns of each
individual country.

By reforming its constitutive treaty
PARLACEN strives for s decisions to
become obligatory for its membar
states, This shall make pasiible the
exceedingly decisive role of PARLACEN
— being an cegan of poltical represen-
tation with democratic authosization —
concerning the exteraion of integration.
This way i@ may take on tasks for the
public gocd, with competences like
begislation cn the field of integraticn,
parliamentarian control of the
irdtitutions ol integration, participation
31 the election af its maragement snd

appraval of the Budget.
* *
VISION




CAPITULO 4:
VALIDACION




COMPROBACION
DE LA EFICACIA
DE LAS PIEZAS

TECNICA )
DE RECOLECCION
DE INFORMACION
E INSTRUMENTO
DE VALIDACION

La magnitud y trascendencia de la imagen del Parlamento
Centroamericano, y su proyeccion ante otros organismos y par-
lamentos, es alta y de vital importancia por lo que debe ser co-
rrectamente percibida por los mismos. Para asegurar la correcta
imagen del PARLACEN, debe ser validada tomando como refe-
rencia una muestra del grupo objetivo.

Tanto para la identidad corporativa del Parlamento Centroame-
ricano, como su manual de normas graficas y el material bilingle
que le dara a conocer ante otras organizaciones, se procedio a
validar las piezas a través de una encuesta que permite conocer

la manera en que el trabajo es percibido.

Dado que una encuesta es un
conjunto de preguntas norma-
lizadas dirigidas a una muestra
representativa del grupo obje-
tivo, permite conocer los esta-
dos de opinién de los mismos
ante una situacién o alguin he-
cho especifico, lo que resulta
util para recolectar datos que
son de vital importancia para
la correcta proyeccion de la
imagen del PARLACEN.

Se realizé una encuesta para el
Manual de Normas Graficas y
otra para la Identidad Corpo-
rativa. Ambas encuestas cuen-
tan con un encabezado de
bienvenida, en donde amable-
mente se solicita responder a

las preguntas, basando las res-
puestas en las muestras que se
presenta. Se utilizaron pregun-
tas cerradas para obtener una
opinién especifica acerca de
los puntos de interés a validar,
como colores, formas y legibi-
lidad de las piezas que confor-
man la proyeccion de identi-
dad e imagen del PARLACEN.
Se dejé un apartado final para
observaciones, en donde cada
encuestado puede plasmar
sus opiniones acerca de algu-
na de las preguntas o del pro-
yecto en general. Finalmente,
la encuesta se cierra con una
frase de agradecimiento por
su tiempo empleado en res-
ponder los cuestionarios.

PERFIL DEL INFORMANTE

Se procedié a validar por separado el Manual de Normas Gréfi-
cas y la Identidad Corporativa, por lo que se tomé una muestra
a 30 diputados del PARLACEN que llenan el perfil del grupo ob-
jetivo y del cliente, siendo los mismos que han sido descritos en
el capitulo numero dos de este documento.

Para asegurar la correcta aplicacion del conocimiento técnico
de disefio grafico en dichos materiales, se procedié a validar
también con 5 profesionales en disefio y mercadeo por medio
de una entrevista verbal, en la que se les mostroé las piezas ge-
nerando opiniones muy positivas al respecto, Unicamente reco-
mendando que los nimeros de pagina del manual de normas
graficas en su version digital en formato PDF fueran cada una en
su respectiva pagina, y no cada 2 paginas como en el impreso.
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ESTRATEGIA PARA
LA RECOLECCION
DE INFORMACION

Para la validacion de las piezas que conforman la identidad
del Parlamento Centroamericano, se aprovechd la visita a la
Direccién de Comunicacion del Parlamento Centroamericano
de cada uno de los diputados electos solicitando materiales
informativos con relacién a las elecciones de Junta Directiva de
la Organizacion; se les solicitd llenaran el cuestionario de pre-
guntas mientras observaban las piezas a validar para conocer
sus impresiones y opiniones al respecto.

CLASIFICACION Y ORDENAMIENTO
DE LA INFORMACION

Los resultados obtenidos se tabularon contabilizando cada
opcion seleccionada en cada una de las preguntas, promedian-
dolas en el total de la muestra de diputados que llenaron dichos
cuestionarios, generando los resultados que seguidamente se
muestran en el apartado Presentacion de Resultados.

PRESENTACION DE RESULTADOS
VALIDACION DE IDENTIDAD CORPORATIVA

1. éLe parece atractivo el disefio?

2. ¢El disefio le parece acorde al formalismo de la organizacion?
3. éEncuentra legible los datos que se proporcionan en la pape-
leria membretada?

4. iConsidera que la nueva imagen mejorara la proyeccién del
Parlamento Centroamericano?

VALIDACION IDENTIDAD CORPORATIVA

DATOS EN CANTIDADES
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VALIDACION DE MANUAL DE NORMAS GRAFICAS

1. ¢Le parece que la imagen del manual de normas graficas se adecua a la imagen de la organiza-
cion?

2. ¢iLe parece que el manual es facil de entender?

3. éCree que los colores son los adecuados a la imagen institucional?

4. ¢Se entienden facilmente las ilustraciones?

5. éUbica facilmente el niumero de pagina en el manual?

6. ¢ Le parece agradable el Font utilizado en el manual?

7. éEncuentra ordenado por categorias el contenido del manual?

8. éLe parece agradable y amigable el disefio del manual?

9. é{Considera necesario el uso de un manual de normas graficas para darle un uso adecuado a la
nueva imagen del Parlamento Centroamericano?

VALIDACION MANUAL DE BORMAS GRAFICAS

DATODS EN CANTIDADES

0.B%:

=

WB%

A%

A través de una entrevista verbal a 5 Disefiadores Graficos y 1
Publicista, se pudo constatar la eficacia del disefio acorde a los
objetivos establecidos. El disefio se apega directamente al con-
cepto creativo manteniendo la formalidad, seriedad y formalis-
mo que el Parlamento Centroamericano debe proyectar.
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CAPITULO 5:
PROPUESTA OPERATIVA
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PLAN ESTRATEGICO DE MEDIOS

La papeleria serd de uso administrativo para el Parlamento Cen-
troamericano. Se utilizard en cualquier situacion en la que la or-
ganizacion se vea involucrada, ya que su identidad corporativa
refleja su mision y vision. El manual de normas graficas debe ser
consultado al momento de reproducir las piezas corporativas.

Los materiales promocionales y publicitarios seran utilizados
cuando el PARLACEN lo considere necesario, guiandose por la
linea de disefio creada y normada en el manual de normas gra-
ficas.

El bifoliar bilinglie debe ser distribuido a los parlamentos y or-
ganizaciones que puedan prestar ayuda al PARLACEN, ademas
de ser distribuidos en la recepcion de la sede y en cada una de
sus subsedes.

PRESUPUESTO DE LA PROPUESTA

Cada pieza de disefio que conforma la ldentidad Corporativa
del Parlamento Centroamericano, y su material promocional,
se enlistan a continuacion siendo acompafiadas de cifras en
moneda quetzal guatemalteco que representan su costo de
reproduccion.

Cada pieza de la identidad corporativa esta cotizada en una can-
tidad de 5,000 unidades vy la cifra representa el valor total por
dicho nimero de unidades; en el caso de las piezas del Material
Publicitario, la cantidad es 1,000 a excepcién del Bifoliar Bilin-
glie que es 5,000. La impresion del Manual de Normas Graficas

IDENTIDAD CORPORATIVA cjebe ser de.tipo digitgl, (_jado a que su reproduccidén es muy
limitada su tiraje es unitario.

MATERIAL PRECIO EN QUETZALES

Hojas Membretadas Tamafio Carta, 4 colores, impresa en papel Lino

3,842.00
80 gramos
Sobres Membretados Tamafio 9.25” x 4.25” impresos a 4 colores 2 954.00
en papel bond 100 gramos re
Hojas Membretadas para Fax Tamafio Carta, impresa en blanco y negro,

1,423.00
en papel bond 80 gramos
Sobres Membretados tipo Saco, tamafio 14.25” x 9”, impresos a 4 colores

2,613.00
en papel bond 100 gramos
Carpetas Corporativas, tamafio 11.30” x 8.75”, impresas a 4 colores 4.126.00
en papel texcote calibre 12 con barniz UV brillante en el tiro ree
Dlplomas, tamanfo carta impresos a 4 colores en papel texcote 2,896.00
calibre 12
Gafetes, tamafio 3.35” x 2.10” impresos a 4 colores en papel texcote

. 929.00
calibre 12
Tarjetas de Presentacion, tamafio 3.5” x 2” sdlo tiro impresas a 4 colores
; 927.50
en papel lino 120 gramos
TOTAL 19,350.50
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MANUAL DE NORMAS
GRAFICAS

MATERIAL PRECIO EN QUETZALES

Manual de normas graficas tipo revista, 5 signaturas 11” x 17” abierto,
impreso tiro y retiro; la portada va en husky 10 y los interiores en couché 160.00
80 gramos. Impresidn tipo digital. El costo es unitario

MATERIAL PUBLICITARIO

Bifoliares Bilinglies impresos a 4 colores, tiro y retiro en papel couché 100 3672.00

gramos con barniz UV en tiro y retiro e

Lapiceros con nombre corporativo impreso a 1 color 4,000.00

Maletines negros con logotipo a 2 colores tipo insignia 80,000.00

Playeras blancas con serigrafia de nombre corporativo y logotipo 16,500.00

a 2 colores

Playeras azules con serigrafia de nombre corporativo y logotipo

a 2 colores 18,000.00

Gorras blancas y azules con nombre corporativo y logotipo a 2 colores 20,000.00

bordados

Insignias de logotipo a 2 colores 5 000.00

Sticker para Bumpers impresos a dos colores, sélo tiro sobre vinil 1500.00

adhesivo de corte T
TOTAL 148,672.00
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El total de la suma entre identidad corporativa y material publi-
citario es de Q 166,099.50, siendo equivalente a USS 21,855.19
a una tasa de cambio de Q 7.60 por un dodlar estadouniden-
se. Dicha cantidad cabe perfectamente dentro del rubro de
USS 75,000.00 con los que la Direccién de Comunicacion del
PARLACEN cuenta como su presupuesto anual, confirmando asi
la factibilidad del proyecto.
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CONCLUSIONES

-La estrategia de comunicacion creada para el PARLACEN pro-
yecta y divulga la correcta imagen y labor de la organizacion.

-La imagen corporativa redisefiada para el PARLACEN solventa la
carencia de imagen atractiva y amigable de dicha organizacion,
siendo normada correctamente a través del manual de normas
graficas creado para el Parlamento Centroamericano.

-La linea de disefio creada para los materiales promocionales y
publicitarios que el Parlamento Centroamericano pueda utilizar
se adapta correctamente a la imagen que la organizacién pre-
tende y es efectiva en su finalidad de promocion.

-El bifoliar bilinglie, en su versidon impresa y digital, informa de
manera detallada y completa el funcionamiento del PARLACEN
y su compromiso con los paises que le integran.
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ARTE FINAL
Boceto definitivo, listo para enviar a un medio de impresion.

BOCETO
Bosquejo fisico para mostrar una idea o propuesta grafica.

FORMATO
Sistema internacional de medicion del papel.

FUENTE
Caracteres alfanuméricos y signos de puntuacion.

COLOR
Impresiéon que produce en la vista la luz reflejada

GLOSARIO por un cuerpo.

CUERPO DE TEXTO
Es el contenido escrito de una pieza grafica, excluyendo titulares
y subtitulares.

ORGANO PROPOSITIVO
Organo politico cuyas facultades se limitan a proponer.

DIAGRAMACION

Es el proceso por el cual se combina la colocacion de los ele-
mentos que componen el disefio dentro de un espacio deter-
minado.

ENCUESTA

Conjunto de preguntas recogidas mediante un cuestionario para
conocer la opinidn del publico sobre un asunto determinado.
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ANEXOS

ENCUESTAS DE VALIDACIONES PARA CLIENTE Y GRUPO OBIJETIVO

ENCUESTA PARA VALIDACION IDENTIDAD CORPORATIVA DEL PARLACEN
PARTE DEL PROYECTO DE GRADUACION DE OTTO ALEJANDRO PONCE
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Buena dia, en base al disefio que se le presenta adjunto a esta encuesta, favor responder a las
siguientes preguntas tachando sobre la respuesta que sea acorde a su opinidn.

1. Le parece atractivo el disefio?
Si No
2. Eldisefio le parece acorde al formalismo de la organizacién?
Si Mo
3. Encuentra legible los datos que se proporcionan en la papeleria membretada?

Si L]
4, Considera que la nueva Imagen mejorard la proyeccién del Parlamento
Centroamericano.

Si No

5. Observaciones:

Muchas gracias por su tiempa, su opinién siempre es bienvenida.

Que pase un feliz dia,
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ENCUESTA PARA VALIDACION DEL MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
DEL PARLACEN
PARTE DEL PROYECTO DE GRADUACION DE OTTO ALEJANDRO PONCE
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Buena dia, en base al disefio que se le presenta adjunto a esta encuesta, favor responder a las siguientes
preguntas tachando sobre la respuesta que sea acorde a su opinidn.

1. Le parece que la imagen del manual de normas grificas se adecda a la imagen de la
organizacién?

Hi N
2. Le parece que el manual es facil de entender?
Si No
3. Cree que los colores son los adecuados a la imagen institucional?
Si Ma
4. Se entienden facilmente las ilustraciones?
Si Mo
5. Ubica facilmente el nimero de pagina en el manual?
L No
6. Le parece agradable el Font utilizado en el manual?
Si No
7. Encuentra ordenado por categorias el contenido del manual?
Si Ma
8. Le parece agradable y amigable el disefio del manual?
Si Mo

8. Considera necesario el uso de un manual de normas graficas para darle un
uso adecuado a la nueva imagen del Parlamento Centroamericano.

Observaciones:

Muchas gracias por su tiempo, su opinion siempre es bienvenida.
Que pase un feliz dia.
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