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Presentacion

El presente proyecto de comunicacion aborda el
tema de las estrategias de concienciacién ambiental
para la recuperacién y conservacion de los recur-
sos naturales del Lago de Amatitlan, su principal
objetivo reside en redisefiar materiales editoriales
educativos e informativos que apoyen dichas es-
trategias y permitan la concienciacion eficaz en la
poblacion y que de esta manera se logre mejorar y
mantener el entorno natural.

El tema abordado en este proyecto es una accién
ante la carencia de un disefio funcional en el mate-
rial existente con el que contaba la Autoridad para
el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de
Amatitlan -AMSA-.

Esta investigacion propone una solucion grafica
que pretende cambiar la conducta e interés del
grupo objetivo. Contiene los elementos graficos
esenciales para lograr una respuesta de comporta-
miento positivo que se refleje en la participacion de
los habitantes de la Cuenca, maestros, alumnos del
nivel primario y superior y publico en general.

Para alcanzar los mejores resultados posibles en
la elaboracion de este proyecto, se ha utilizado la
propuesta metodolodgica, por medio de la cual se
logra un equilibrio entre el aspecto investigativo y
el aspecto creativo, ya que contempla la inclusion
de los fundamentos tedricos necesarios para el de-
sarrollo grafico del tema tratado y de la validacion
de las piezas.
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Antecedentes

Con el nombre de Autoridad para el Rescate y Resguardo del
Lago de Amatitlan ARRLA, se inicia el proyecto de recupera-
cion y conservacion del Lago de Amatitlan. La institucion fue
creada por Acuerdo Gubernativo 489-85 emitido por el Jefe
de Estado el 12 de Junio de 1,985, modificado por los acuer-
dos gubernativos numeros 1110-85 del 18 de noviembre de
1,985, y 211-87 del 24 de marzo de 1,987, pero su naturaleza,
capacidad juridica, funciones y ambito de competencia no se
encontraban suficientemente establecidas en dichos acuerdos.
Por ésta razon se emiti6 una nueva disposicion legal, el Acuer-
do Gubernativo No. 204-93 del 7 de Mayo de 1,993, cuyo fin
especifico era planificar, coordinar y ejecutar las acciones del
sector publico y privado que fueran necesarias para preservar
el Lago de Amatitlan y todas sus cuencas tributarias.

AMSA *
Ey®

El 18 de septiembre de 1,996 el Congreso de la Republica por medio del Decreto 64-96 emiti6 la
Ley de creacion de la Autoridad para el manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
-AMSA- para darle mayor potestad, apoyo y proteccion a la citada Autoridad, derogando el anterior

Acuerdo Gubernativo.

Desde su fundaciéon, AMSA ha capacitado a
docentes, alumnos y habitantes de 1a Cuencay
el Lago de Amatitlan, por medio de documen-
tos que apoyan la educacion ambiental.

El problema que planted la institucion es la
falta de difusion de la informacion acerca de
los proyectos que realiza para la recuperacion
del Lago de Amatitlan. Esto ha ocasionado
que los habitantes de la Cuenca muestren una
actitud indiferente.

Ante la falta de informacion que muestra la
poblacion sobre AMSA, se plantea la necesi-
dad de redisefiar materiales editoriales para
difundir la problematica que atraviesa el Lago
y sus posibles soluciones, entre ellos: Guia
educativa para nivel primario y superior, trifo-
liar informativo.

El cliente aceptd la propuesta en forma positi-
va y brindara su apoyo para la realizacion del
mismo.




Perfil del Cliente

Descripcion general

AMSA es una institucion ambientalista creada en 1,996
por el Gobierno de Guatemala para recuperar y conservar
la Cuenca y el Lago de Amatitlan. AMSA son las siglas de
la Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del
Lago de Amatitlan.

Depende directamente de la presidencia de la Republica,
con el fin especifico de planificar, coordinar y ejecutar to-
das las acciones necesarias del sector publico y privado
para recuperar los ecosistemas de la Cuenca del Lago de
Amatitlan y mejorar la calidad de vida de los habitantes.
En base al decreto legislativo 64-96 cuenta con una junta
de representantes establecida, con el proposito de mantener
una coordinacion interinstitucional que agilice las acciones
y la aplicacion de normas y reglamentos.

Actividades Principales

La autoridad para el manejo sustentable de la Cuenca y del
Lago de Amatitldan -AMSA- , ademds de operar eficiente-
mente 5 plantas de tratamiento de aguas residuales, por las
cuales pasan, dejando gran parte de su carga contaminante,
cerca de 13 millones de litros diariamente (2.9% de agua
residual de la poblacion), ha construido novedosas macro-
plantas de tratamiento de aguas residuales. Para ello, ha uti-
lizado biotecnologia para depurar las aguas a través de plan-
tas acuaticas en flotacion, las cuales ayudadas con la adicion
de microorganismos depuradores de aguas residuales, han
logrado reducir exitosamente la carga contaminante.

Viveros forestales
Mantenimiento de Plantaciones
Repoblacion Forestal
Consolidacion de suelos
Analisis de la calidad de Agua
en los rios de la Cuenca del Lago
de Amatitlan

Confinamiento y extraccion de
material

Mantenimiento de Biobardas
Mantenimiento de Oxigenado-
res

Manejo de desechos so6lidos
Planta de tratamiento de Lixi-
viados

Educacion Ambiental, Concien-
tizacion Ciudadana y Desarrollo
Turistico

Capacitacion docente

Reciclaje Escolar

Conferencias y Talleres
Capacitacion Comunitaria
Campaifias de Limpieza y con-
cientizacion

Verano Limpio

Feria de l1a Cruz

Démosle un Abrazo al Lago de
Amatitlan




Objetivos del Cliente

AMSA a través de la Division de Educacion Ambiental y Concientizacion Ciudadana, tiene entre sus
objetivos la edicion y divulgacion de documentos que apoyen la educacién ambiental en el sector estu-
diantil, especialmente del ubicado en los municipios que forman parte de la Cuenca del Lago de Amatit-
lan; el cual pretende dar a conocer los graves problemas, que por contaminacidén ambiental sufre el Lago
de Amatitlan y su Cuenca tributaria. Asi mismo, involucrar a toda la poblacién en la busqueda de solu-
ciones favorables y promover en ella cambios de conducta positivos para lograr los objetivos planteados
por AMSA, los cuales estan enfocados hacia la conservacion, recuperacion y valoracion de los recursos
naturales.

Definicion del Problema

La Autoridad para el manejo sustentable dela Cuen-
ca y del Lago de Amatitlan -AMSA- | cuenta con
materiales editoriales que carecen de una diagra-
macion adecuada para que la informacion llegue
eficientemente al grupo objetivo y que por medio
de estos materiales se conciencie a la poblacidon de
la Cuenca, por lo que es necesario la reelaboracién
del material con una diagramacion llamativa que
induzca a la poblacidon en la recuperacion de los
Recursos naturales del Lago de Amatitlan.

Delimitacion de Problema

A la presente fecha la poblacion aproximada de la
Cuenca del Lago de Amatitlan es de 2,000,000 de
habitantes y para iniciar a concienciar a la pobla-
ci6n para la recuperacion del Lago, se espera llegar
a contar con la participacion de 110,000 habitantes,
entre ellos: Estudiantes, docentes, vendedores loca-
les y habitantes, para buscar juntos una solucion.




Justificacion

Magnitud

La Cuenca del Lago de Amatitlan tiene una exten-
sion de 381.31 Km2, y esta formada por catorce
municipios, algunos del departamento de Guate-
mala y otros de Sacatepéquez. De éstos, siete tie-
nen influencia directa en el lago, siendo:

Villa Nueva

Villa Canales

Santa Catarina Pinula

San Miguel Petapa

Mixco

Amatitlan y

Guatemala en la parte sur de la capital (zona 7,
11,12, 13y 21).

No Uk wh =

La poblacion de la Cuenca es, aproximadamente,
2,000,000 de habitantes, siendo Villa Nueva el mu-
nicipio mas poblado.

NS Area Dentro de

Km? la Cuenca
San Pedro Sacatepéquez | 30.00 5.89
Santiago Sacatepéquez 15.00 5.74
San Bartolomé 7.00 1.77

Milpas Altas

San Lucas Sacatepéquez 24 19.24
Mixco 99.00 45.26
Guatemala 228.00 42.65
Santa Catalina Pinula 48.00 25.18
San Miguel Petapa 20.25 20.25
Villa Nueva 75.00 73.42
Santa Lucia Milpas Altas 19.00 9.83
Magdalena Milpas Altas 8.00 5.94
Fraijanes 91.00 2.65
Villa Canales 353.00 76.34
Amatitlan 114.00 32.15
Cuerpo del Lago 15.00 15.00




Trascendencia

En la actualidad, Guatemala cuenta con mas de 32,193 industrias repor-
tadas por el INE, en 1996; de éstas 1,200 se encuentran ubicadas en la
Cuenca del Lago de Amatitlan distribuidas en varias ramas como: Texti-
les, alimenticias (que ocupan el 25% de la mano de obra de los habitan-
tes), metalurgicas, galvanoplasticas, quimicas, agroquimicas, curtiembres,
jabones y cosméticos, yeso, ceramica entre otras.

El principal problema radica en la falta de tratamiento de sus residuos
liquidos, solidos y gaseosos. Por tal razon es importante el redisefio de
los materiales editoriales educativos e informativos por medio de los cua-
les se conciencie, informe y se logre involucrar a los habitantes en las
diferentes actividades que AMSA organiza, para que de esta manera se
involucren en la recuperacion del Lago de Amatitlan.

Vulnerabilidad

Disefiar materiales edito-
riales, por medio de los
cuales se espera llegar a

cada uno de los habitantes
debido a su alcance de au-
diencia diversa y amplia,
ademas de ser un medio de
comunicacion gratuito.

Con dicho material se bus-
ca concienciar y comunicar
al grupo objetivo e infor-
mar de las actividades que
AMSA esta realizando y
lograr asi que se involucren
con el problema para bus-
car juntos una solucion.

Factibilidad

AMSA cuenta con el pre-
supuesto y el interés para
llevar a cabo este y otros
proyectos. Se involucrara
no solo financieramente,
sino que ademas con el se-
guimiento e implementa-
ci6n de la formacion de los
habitantes, por medio de la
Division de educacion am-
biental y concientizacién
ciudadana.




Objetivos
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Marco Contextual

Clima

Situacion Geografica

El municipio de Amatitlan se encuentra ubicado en
la parte sur del departamento de Guatemala, (Sur
de la Cuenca del Lago de Amatitlan) a 28 km de
la ciudad capital. Es uno de los siete municipios
con mayor influencia en el deterioro del Lago de
Amatitlan.

Limites

NORTE: Municipios de Villa Nueva y Villa
Canales

SUR: Palin y San Vicente Pacaya (Escuin-
tla) y Villa Canales

ESTE: Villa Canales

OESTE: Magdalena Milpas Altas y Santa

Maria de Jesus (Sacatepéquez)

Coordenadas Cartesianas

Latitud: 14° 28’ 42” Norte
Longitud: 90° 37’ 08” Oeste
Elevacion

La cabecera municipal se encuentra a

1,189.85 msnm.
Temperatura y Humedad

Promedia una temperatura anual de 22° centigra-
dos con un 50% de humedad.

Templado

Extension Territorial

Amatitlan tiene una extension de 114 km cuadra-
dos, de los cuales 32.14 se encuentran dentro de la
cuenca del Lago de Amatitlan.

Aspectos Hidrograficos

Rio: Michatoya
Zanjones:  Malena y Mico
Lago:

El Lago de Amatitlan tiene su origen en la Era
Cuaternaria y su formacion se debe a movimien-
tos tecnovolcanicos ocurridos en el area. El lago se
encuentra ubicado a 32 km de la ciudad capital a
una altura de 1,186 msnm, con una longitud méxi-
ma de 11 km y un ancho de 3.4 km, se estima que
el volumen del agua es de 225 millones de metros
cubicos. Su profundidad promedio es de 15 my la
maxima de 32 m. En la actualidad, tiene una exten-
sion de 14.9 km cuadrados.

El Lago estd siendo contaminado diariamente por
casi dos millones de personas y mas de 900 indus-
trias ubicadas en el area de la Cuenca del Lago de
Amatitlan. Entre los contaminantes se encuentran:
Los residuos soélidos (basura) y los residuos liqui-




dos (domiciliares e industriales). A €l llegan mas de
75,000 toneladas de basura proveniente de los ba-
rrancos, carreteras, cunetas y botaderos no autori-
zados, provocando el deterioro del cuerpo hidrico.
Ademas, a través de la explotacion minera, en
el lago se depositan anualmente un promedio de
500,000 toneladas de tierra, lo que provoca su azol-
vamiento y pérdida de profundidad.

Las grandes cantidades de Nitrogeno y Foésforo,
provenientes de las aguas jabonosas y de la orina
humana, sirven de nutrientes a la ninfa (Eichornia
crassipes), teniendo como consecuencia su repro-
duccién desmedida. Esto provoca alteraciones en
el cuerpo de agua al imposibilitar la penetracidon de
los rayos del sol, la oxigenacion natural del agua de
la superficie y la precipitacion continta al morir la
planta.

Por tal motivo La Autoridad para el manejo sus-
tentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
-AMSA- | se ha dedicado a planificar, coordinar y
ejecutar todas las acciones necesarias del sector pu-
blico y privado para recuperar los ecosistemas de la
Cuenca del Lago de Amatitlan y mejorar la calidad
de vida de los habitantes.




Analisis de la Audiencia

Perfil Demografico
Poblacion

El niimero de habitantes del municipio de Amatitlan es de 82,870, de ellos 40,462 (48.8 %) son hombres
y 42,408 (51.17 %) son mujeres, segun datos estimados por el Instituto Nacional de Estadistica, 2002.

Segun datos del Censo IV Habitacional y IX de Poblacién, la poblacion econdémicamente activa es
29,102.4 personas entre hombres y mujeres.

A partir de los 7 afios de edad se le considera a la poblacion econdmicamente activa -PEA- | y se divide
entre ocupada y desocupada.

En el ambito de los municipios de la cuenca, la distribucion de la poblacién econdmicamente activa varia
en cuanto a las principales actividades econdmicas a que se dedican. En Amatitlan las principales activi-
dades son:

e Agricultura, Pecuaria, Industria, Artesania, Pesca, Construccion y Turismo, predominando el visitan-
te nacional que el internacional.




EDUCACION

Nivel Pre-Primario

Este nivel es atendido por establecimientos del sec-
tor oficial, en las areas urbana y rural, asi como por
el sector privado. La poblacién atendida se estima
en 2,589 alumnos debidamente inscritos.

SECTOR OFICIAL
Supervision  Hombres Mujeres Total
01-14-01 118 136 254
01-14-02 436 419 855
01-14-03 300 302 602
TOTAL 1,711
Supervisiones Educativas/Amatitldn/2002
SECTOR PRIVADO
Supervision  Hombres Mujeres Total
01-14-01 109 117 226
01-14-02 209 183 392
01-14-03 146 114 260
TOTAL 878

Supervisiones Educativas/Amatitldn/2002

Nivel Primario

En este nivel, el sector oficial atiende una poblacién
de 6,239 alumnos y en el sector privado 4,380. La
mayor demanda en los colegios se encuentra en pri-
mer grado, debido a la limitada oferta en el sector
oficial. El total de la poblacién atendida en ambos
sectores se estima en: 16,832 alumnos debidamente
€sCritos.

SECTOR OFICIAL

Supervision Hombres Mujeres Total
01-14-01 1066 2461 3527
01-14-02 2380 3507 5887
01-14-03 2435 2270 4705
TOTAL 14,119

Supervisiones Educativas/Amatitlan/2002
SECTOR PRIVADO

Supervision Hombres Mujeres Total
01-14-01 316 368 684
01-14-02 679 644 1323
01-14-03 357 349 706
TOTAL 2,713

Supervisiones Educativas/Amatitlan/2002
Nivel Medio

En este nivel, existe un Instituto Nacional para
atender a la numerosa poblacion estudiantil y va-
rios institutos por cooperativa. El total de la pobla-
ci6én atendida en ambos sectores es de: 4,273 alum-
nos debidamente inscritos.

SECTOR OFICIAL
Supervision Hombres Mujeres Total
01-14-01 853 812 1765
Supervisiones Educativas/Amatitlan/2002
SECTOR PRIVADO
Supervision  Hombres Mujeres Total
01-14-01 434 473 907
01-14-02 498 509 1007
01-14-03 231 363 594
TOTAL 2,508

Supervisiones Educativas/Amatitlan/2002




Idioma

El idioma predominante es el espafiol. Algunas
lenguas y dialectos mayas son utilizados por perso-
nas que se dedican al comercio de productos en el
mercado municipal.

Religion

La mayor parte de la poblacion practica la religion
catolica. La Iglesia Catolica se encuentra ubicada
en el Centro Urbano del municipio, frente al Par-
que Central y a un costado del Mercado. Lleva el
nombre de Parroquia de San Juan Bautista. Otra
iglesia importante es El Calvario. Asi mismo exis-
ten numerosas iglesias evangélicas y un templo
mormon.

Perfil Psicografico

La poblacion de Amatitlan tiene varias costumbres
y tradiciones, entre ellas se puede mencionar que
comen tamales los sabados, van a la playa del Puer-
to de San José el lunes de Pascua, celebran la feria
de la Cruz, la cual es un gran acontecimiento entre
los habitantes. Ademas celebran el rezo en honor a
la Virgen del Rosario, la festividad del dia de Todos
los Santos, la procesion acuatica entre otros.

Tanto hombres como mujeres trabajan para llevar
dinero a sus hogares. Los ingresos son obtenidos
por medio de ventas de dulces tipicos, artesanias,
pesca, agricultura, musicos, pintores, fotografos,
etc.

Caracterizacion de Audiencia

Los habitantes del municipio de Amatitlan y de la
Cuenca del Lago, en su mayoria son alfabetos, lo
que representa un factor importante en la imple-
mentacion de material de educacidon ambiental.

Se puede decir que debido a la mala educacion
ambiental de la poblacién, la contaminacion en el
Lago de Amatitlan se incrementa desmedidamen-
te.

El servicio municipal de recoleccion de basura
atiende solamente a 1,612 usuarios en la ciudad de
Amatitlan. Al no ser recolectados por la municipa-
lidad o empresas privadas, éstos contaminan areas
publicas o terrenos baldios, ocasionando una gran
contaminacion ademas de malos olores, generacion
de gases, lixiviados, contaminacion del aire, incen-
dios, plagas o vectores de enfermedades, deterioro
del paisaje, entre otros.

Algunos pobladores utilizan el rio Michatoya para
el lavado de ropa e higiene personal. Asi como para
la pesca, riego de cultivos, etc. Su idioma principal




Marco Conceptual

{QUE ES UNA GUIA DIDACTICA?

EDUCACION AMBIENTAL

La educacion ambiental es la reorientacion y arti-
culacion de las diversas disciplinas y experiencias
educativas que facilitan la percepcion integrada del
medio ambiente, haciendo posible una accion mas
racional y capaz de responder a las necesidades
sociales. Tiene como objetivos transmitir conoci-
mientos, formar valores, desarrollar competencias,
asi como comportamientos que puedan favorecer
la comprension y a la solucidén de los problemas
ambientales.!

En otras palabras es “la educacién permanente por
medio de la cual el individuo llega a tomar concien-
cia de su realidad global, de las relaciones que se
establecen entre si con su naturaleza, de sus proble-
mas derivados y sus causas; y desarrolla, median-
te la practica, su vinculacion con la comunidad, y
promueve un comportamiento dirigido a la trasfor-
macion de esa realidad en los aspectos sociales y
naturales, manteniendo su salud fisica y mental” 2

1 Thilisi, 1977
2 parrilla de Sanchez; MARNR / Venezuela, 1988

Para Garcia Aretio la Guia Didéctica es “el docu-
mento que orienta el estudio, acercando a los pro-
cesos cognitivos del alumno el material didéctico,
con el fin de que pueda trabajarlos de manera au-
tobnoma”.

Mercer, la define como la “herramienta que sirve
para edificar una relacion entre el profesor y los
alumnos”. Castillo complementa la definicion an-
terior al afirmar que la Guia Didactica es “una co-
municacion intencional del profesor con el alumno
sobre los pormenores del estudio de la asignatura y
del texto base”.

Para Martinez Mediano “constituye un instrumen-
to fundamental para la organizacion del trabajo del
alumno y su objetivo es recoger todas las orienta-
ciones necesarias que le permitan al estudiante in-
tegrar los elementos didacticos para el estudio de la
asignatura”.

Si se analizan con detenimiento estas definiciones,
con seguridad se descubriran aspectos muy impor-
tantes, que conviene destacar, para entender mejor
el papel de la Guia Didactica en la ensefanza-
aprendizaje a distancia.




DIMENSION CONCEPTUAL

El Disefio de Materiales Editoriales para la Con-
cienciacidén y Recuperaciéon de los Recursos Natu-
rales y del Lago de Amatitlan, dirigidos a la pobla-
cion de la Cuenca, educadores y alumnos del nivel
primario y superior, debe crearse en base a infor-
macion clara y precisa de los problemas y solucio-
nes que requiere la puesta en marcha del proyecto
de comunicacion.

Las imagenes que sean representativas de la reali-
dad del Lago de Amatitlan y de los proyectos que
AMSA realiza para su recuperacion, seran la clave
para comunicar de una forma gréfica y explicita la
realidad del Lago.

DIMENSION ETICA

Cualquier ética que nos guie en nuestro trato del
medio natural es, en el sentido més general, una
ética ambiental. El término ética ambiental tiene en
ocasiones usos mas restringidos. El holismo ecolo-
gico considera moralmente relevantes dos tipos de
cosas: el conjunto de la biosfera y los grandes eco-
sistemas que la componen.

Tanto los habitantes de la Cuenca como la Indus-
tria que se encuentra a sus alrededores, no han tra-
tado eficiente y educadamente sus residuos liqui-
dos, solidos y gaseosos, lo cual ha incrementado la
contaminacion del Lago de Amatitlan.

AMSA tiene una perspectiva moral sobre cuestio-
nes ambientales y espera, a través de materiales
editoriales, educar a los habitantes de la Cuenca y
a la Industria para que, por medio de estos, se logre
inculcar una ética ambiental.

DIMENSION FUNCIONAL

Los parametros que se deben tomar en cuenta en
la elaboracién de materiales educativos para con-
cienciar la recuperacion de los recursos naturales
y del Lago de Amatitlan, y que deben enfatizarse
para lograr asi una comunicacion efectiva son los
siguientes:

Funcion Educativa

El contenido de las guias educativas tendra la in-
formacion necesaria para conocer a profundidad
la problematica del Lago de Amatitlan, asi como
posibles soluciones para formar al maestro y al
alumno, y crear una conciencia con respecto a la
ética ambiental. De esta manera se educaran a las
actuales y futuras generaciones.

A continuacion se detallan algunos de los temas:

* Qué es una cuenca?

e Factores que influyen en el deterioro del Lago
o Produccién Industrial

Residuos Soélidos

Residuos Liquidos

Uso del Suelo

Desestabilizacion de los rios

Ausencia de Educacion Ambiental

* Mega Proyecto de Rescate del Lago de Ama-
titlan e

© O O © O




Funcion Orientadora

Con Ia informacion aprendida se orientara a los
alumnos y maestros para que se involucren en ac-
tividades para la recuperacion del Lago de Amati-
tlan.

Funcion Motivadora

La motivacién: es una atraccién hacia un objetivo
que supone una accién por parte del sujeto y permi-
te aceptar el esfuerzo requerido para conseguir ese
objetivo. La motivacién estd compuesta de necesi-
dades, deseos, tensiones, incomodidades y expecta-
tivas. Constituye un paso previo al aprendizaje y es
el motor del mismo. La ausencia de motivacion hace
complicada la tarea del profesor. También hay que
decir que la falta de motivacion por parte del alum-
no queda a veces fuera del alcance del profesor.?

DIMENSION ESTETICA

Algunos de los elementos que se incluird en el dise-
fio de los materiales editoriales para concienciar y
recuperar los recursos naturales y el Lago de Ama-
titldn se enumeran a continuacion:

e Diagramacion llamativa con recorrido visual
que nos dirija a la informacién mas relevante.
Las guias incluiran diagramacién a dos colum-
nas.

e Jlustraciones y fotografias que causen impacto
y que éstas sean el gancho para que se interesen
en leer la informacion.

e Tipografia legible, clara y moderna, para faci-
litar la lectura. El tipo de letra a utilizar en las
guias es Futura 10 puntos:

3 http://www.pedagogia.es/la-motivacion/

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk L| Mm Nn Oo
Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Para los titulares se utilizara la tipografia IMPAGT
18 puntos:

AaBh Cc Dd Ee Ff Gg Hh 1i Jj Kk LIMm Nn
0o Pp Qq Rr Ss Tt Uu Yv Ww Kx Yy 22

En el trifoliar se utilizard para los titulares la tipo-
grafia COOPER BLACK :

e Se utilizaran tonalidades de azules, acompaiia-
dos de colores primarios (rojo, amarillo y azul)
y secundarios (naranja, verde, violeta), para en-
fatizar el colorido de nuestra cultura.
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Estrategias de comunicacion

realiza a través de los medios de difusion de
informacién, como el radio, television, periodi-
cos, revistas e internet.

Tipos de Comunicacion

En sus términos mas simples, la comunicacion es el
proceso de transmitir y recibir ideas, informacion y
mensajes entre individuos. La sociedad humana se
funda en la capacidad del ser humano para transmi-
tir intenciones, deseos, sentimientos, conocimiento
y experiencia de persona a persona. En su sentido
mas amplio, la comunicacion tiene como interés
central a aquellas situaciones de comportamiento
en las cuales una fuente transmite un mensaje a un
captador del mismo con un intento consciente de
afectar el comportamiento del altimo.

La comunicacion se refiere al proceso especial que
hace posible la interaccidén entre la especie huma-
na y permite a los hombres ser sociables. L.a comu-
nicacion de las Relaciones Publicas es un proceso
que comprende un intercambio de hechos, puntos
de vista e ideas entre una organizacion de negocios
0 sin proposito de lucro y sus publicos, a efecto de
llegar a un entendimiento mutuo. Existen tres pun-
tos importantes que deben considerarse: primero, la
comunicacion debe abarcar a dos 0 mas personas;
segundo, es un intercambio de informacion de ida y
vuelta; y tercero, implica entendimiento.

Se pueden senalar tres tipos de comunicacion:

* Comunicacion Interpersonal: Aquella en la
que se interactda con otros individuos, es decir,
se establece un didlogo con ellas. Es la forma
de comunicacion mas primaria, directa y per-
sonal.

* Comunicacion Masiva: Toda aquella que se

* Comunicacion Organizacional: Esta compren-
de la interna y la externa.

a) Comunicacion Interna

Se refiere al intercambio entre la gerencia de la
organizacion y los publicos internos, es decir,
empleados. Su funcién es hacer del conocimien-
to de los empleados lo que piensa la gerencia y
que la gerencia también sepa el pensamiento de
los empleados. La comunicacién interna presen-
ta dificiles problemas en una compaiia grande,
ya que debe ser transmitida por conducto de va-
rios niveles de autoridad. En la transmision, el
significado del mensaje con frecuencia es mal
entendido. En ocasiones los supervisores y tra-
bajadores no interpretan la comunicacién en el
sentido de la intencion de la gerencia, o ésta no
esta dispuesta a explicar politicas y acciones.

Dentro de este tipo de comunicacion, existe la
comunicacion formal vertical que sigue la cade-
na organizacional de mandar hacia abajo desde
la mayor autoridad por medio de varios niveles
gerenciales hacia los trabajadores, misma que
consiste de directrices formales, boletines, perio-
dicos a empleados y mensajes verbales; y hacia
arriba partiendo de los empleados por conducto
de los varios niveles de autoridad hasta la alta
gerencia. Asi como la comunicacién formal ho-
rizontal que se refiere a la comunicacion entre
ejecutivos, supervisores y jefes de grupo de un
mismo nivel y autoridad, se lleva a cabo por me-
dio de conferencias, juntas informativas y discu-
siones.




b) Comunicacion Externa

Esta tiene que ver con los publicos externos, es de-
cir, consumidores, representantes o distribuidores,
proveedores, agencias gubernamentales y legislado-
res, etc. Esta comunicacion involucra tres elemen-
tos: el transmisor, el medio de comunicacién y el
receptor. La efectividad de la comunicacion depen-
de de estos tres. Si el transmisor es incompetente
o el mensaje poco claro, el receptor no entiende el
significado de la sefial y ha fracasado el proceso de
la comunicacién.

La comunicacion puede ser verbal, que consiste de
palabras habladas y escritas, o no verbal, expresada
por medio de acciones, gestos, expresiones faciales,
musica y figuras.*

El tipo de comunicacion que se utilizara en el pre-
sente proyecto de comunicacién es: Comunicacion
Interpersonal y Comunicaciéon Organizacional
externa, en el caso de las guias educativas, ya que
estas se entregaran en capacitaciones que AMSA
realiza y que se imparten a grupos pequenos para
que la comunicacion sea mas directa; los trifoliares
seran entregados en las diferentes actividades alre-
dedor del Lago de Amatitlan.

El medio de comunicacién que se utilizara es per-
suasivo, ya que se busca modificar la conducta del
grupo objetivo.

La comunicacion persuasiva se caracteriza por la
intencion manifiesta de la fuente orientada clara-
mente a producir algo en el receptor, en los destina-
tarios, y modificar su conducta en algun sentido.

Hay siempre un mensaje, una transmisién de infor-
macion, que se caracteriza en la comunicacion per-

4 http://www.miespacio.org/cont/gi/tiposcom.htm

suasiva respecto de otras clases de comunicacion,
porque esta cargado de significado, y que contiene
también elementos socioldgicos, ya que implica
controlar, coaccionar y presionar.’

En base a la informacion recopilada, se pudo deter-
minar el objetivo principal en el proyecto de comu-
nicacion “Redisefio de Materiales Editoriales para
concienciar a cerca de la Recuperacion de los Re-
cursos Naturales del Lago de Amatitlan” , el cual
se resume en concienciar a la poblacién por medio
de material editorial impreso, para lograr difundir
la importancia de la recuperacidén y conservacion
de los recursos naturales del Lago. Asi mismo se
busca una respuesta de comportamiento positivo
que se refleje en la participacion de los habitantes
de la Cuenca, maestros, alumnos del nivel primario
y superior y publico en general.

Las piezas que se elaboraran para el proyecto de
comunicacion son las siguientes:

Trifoliar Informativo
. Guia educativa para nivel primario
. Guia educativa para nivel superior

3 http://www.mailxmail.com/curso/empresa/persuasion/capitulol.htm
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Descripcion del pre-bocetaje

GUIA EDUCATIVA:
NIVEL PRIMARIO

Portada
La idea principal surgi6 de la necesidad de transmitir los beneficios de la recuperacion del Lago de Ama-

titlan, por ello se utiliz6 una ilustracién en donde presenta a una nifa en un bote, paseando por las aguas
cristalinas del Lago.

El formato sugerido es de 6.5 pulgadas de ancho x 8.5 pulgadas de alto, a full color.

Se propone utilizar colores primarios, y azules en diferentes tonos, para llamar la atencion visual de los

estudiantes.

e T

LAGo DE PMATITLAM




GUIA EDUCATIVA:
NIVEL PRIMARIO

Paginas Interiores

Para las paginas interiores, se propone una diagramacion a dos columnas para que la lectura sea mas
descansada y dinamica. La tipografia debe ser lo mas legible y parecida a la escritura inicial para su facil
lectura y comprension.

Se propone un cintillo al pie de la pagina que simule una ola de agua, se propusieron varios tonos de
azul.

Se utilizaran varios elementos graficos que identifiquen el lago de Amatitlan, e ilustraciones caricatures-
cas para que el estudiante se identifique ampliamente.




GUIA EDUCATIVA:
NIVEL SUPERIOR

El formato sugerido de la guia educativa es de 6.5 pulgadas de ancho x 8.5 pulgadas de alto, a full color.

En la parte superior de la portada, se proponen colocar formas libres, simulando una ola, en la cual pre-
domina el azul y diferentes tonalidades del mismo. Se busc6 una forma diferente de colocar las fotogra-

fias, por lo que se encerraron en un circulo, y se proponen los colores de las lanchas para darle color a la
orilla.

La diagramacién de las paginas interiores se propone a dos columnas, hace que la lectura sea mas dina-
mica y descansada a la vista.

| '| |
La Ukenca . - |J
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TRIFOLIAR

El formato sugerido del trifoliar es de 11 pulgadas de alto x 8.5 pulgadas de ancho, a full color.

Se presento la propuesta de la portada para el trifoliar y se sigui6 la misma linea de disefio que la guia
educativa para el nivel superior. En la contraportada se agrego el cintillo del gobierno del Presidente Alva-
ro Colom, con la frase “Es tiempo de solidaridad”, y se coloc6 informacidén importante de la institucion.
(Direccion y PBX).

Se agrego la frase “Con una cultura de respeto, el Lago de Amatitlan seguird vivo” para recalcar el con-
cepto creativo dentro de las piezas, no solo de forma gréfica sino escrita. En la parte inferior derecha,
aparece el logotipo de la insitucion como elemento importante de identificacion.

En el interior se diagramo a una columna, siguiendo la forma curva que encerrara las fotografias.

| U una i d
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Descripcion del proceso de bocetaje

PRIMER NIVEL DE GRAFICACION: BOCETAJE

GUIA EDUCATIVA:
NIVEL PRIMARIO

Portada

Se present6 la primera propuesta de la portada de
la guia educativa nivel primario. Se cambid total-
mente a ilustraciones debido al grupo objetivo que
son niflos que cursan el nivel primario.

El formato de la guia educativa es de 6.5 pulgadas
de ancho x 8.5 pulgadas de alto, a full color.

Se cambi el titulo que anteriormente era “ El lago
de Amatitlan, Nivel Primario”, por el de “Mega
Proyecto, Rescate del Lago de Amatitlan”, debido
a que causa un mayor impacto e interés en el grupo
objetivo.

En el extremo superior derecho se coloco el logoti-
po de la institucion, el cual es de gran importancia
para que la poblacion la identifique y se familiarice
con la imagen de la institucion.

Los colores mas utilizados son los colores prima-
rios: rojo, amarillo y azul; debido a que el grupo
objetivo de esta guia son nifios comprendidos entre
7 a 12 afios, alumnos que cursan el nivel primario.

AMSA

AUTORIDAD PARA EL MANEJD
SUSTENTABLE DE LA CUENCA
¥ DEL LAGO DE AMATITLAN

(R ELagolielAmatitian

S




Péginas Interiores

En las paginas interiores se propone una diagramacion a dos columnas para que su lectura sea mas dina-
mica y descansada, asi mismo se combina con imagenes relacionadas al texto para llamar la atencion de
los alumnos.

Se utiliz una tipografia de facil interpretacion para el grupo objetivo. FUTURA (12 pts)

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj Kk LI Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Para los titulares se utilizé la tipografia IMPAGT 18 PtS, en un color rojo con linea amarilla, para llamar la
atenciodn visual del lector y para diferenciarlos del resto del contenido.

Aa Bh Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk LI Mm Nn 0o Pp Qq Rr Ss Tt Uu Uv Ww Kx Yy 2z

En cada pagina se incluye el logotipo de la institucidén como parte importante de identificacion.
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GUIA EDUCATIVA:
NIVEL SUPERIOR

Portada

El formato de la guia educativa es de 6.5 pulgadas
de ancho x 8.5 pulgadas de alto, a full color.

Se utiliz6 este formato debido a que es una medida
comoda para el lector y facil de manipular.

Se presento la propuesta de la portada para la guia
educativa de nivel superior. En esta propuesta se
utilizo un disefio bastante limpio, claro y descansa-
do para la vista.

Se utilizaron dos fotografias como apoyo visual en
donde aparece el Lago de Amatitlan y una fotogra-
fla muy pintoresca y con la que se identifica clara-
mente el Lago, las lanchas, las cuales muestran un
colorido muy rico y variado.

En la parte superior de la portada, se colocaron
formas libres, simulando una ola, en la cual pre-
domina el azul y diferentes tonalidades del mismo.
Se buscod una forma diferente de colocar las foto-
grafias, por lo que se encerraron en un circulo, y se
tomo de base los colores de las lanchas para darle
color a la orilla.

Se agrego la frase “Con una cultura de respeto, el
Lago de Amatitlan seguira vivo” para recalcar el
concepto creativo dentro de las piezas, no solo vi-
sualmente sino verbalmente.

En la parte inferior, centrado, aparece el logoti-
po de la insitucidon como elemento importante de
identificacion.

Con una cultura de respeto el- &
Lago de Amatitlan

seguira vivoll!

Nivel Superior

e

AMSA

AUTORIDAD PARA EL MANEJD
SUSTENTABLE DE LA CUENCA
¥ DEL LAGO DE AMATITLAM




Paginas Interiores

En las paginas interiores se propone una diagramacion a dos columnas para que su lectura sea mas di-
namica y descansada. Se busco apoyo visual con fotografias que pudieran darle énfasis al contenido. Se
siguid con las misma formas y colores de la portada en el pie de pagina.

Se utilizé una tipografia de facil interpretacion para el grupo objetivo. Arial (12 pts)

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk LI Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Para los titulares se utilizo la tipografia Cooper Black, en un color azul, para llamar la atencién visual
del lector y para diferenciarlos del resto del contenido.

AaBb CcDdEe FE Gg Hh 1i Jj Kk L1 Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

En cada pagina se incluye el logotipo de la institucion como parte importante de identificacion.

G
?l% Educacién Ambiental y Concientizacién Ciudadana

La eutrofizacion de sus aguas, no
@3 mas qua un proceso por el cual
se llega a un estado bio-fisico-
quimico resultante del aumento de
Mitrogeno y Fésforo en un cusrpo
de agua. Esto trae como
consecusncia una tension o
alteracion al equilibrio propio de los
ciclos de estos elementos en el
ecosislemna.

Estos factores han provocado que la
vida animal y el ecosisiema del Lago
disminuyan, que la cantidad de exigenn
disuelto baje en forma alarmante y que
& aumente |a cantidad de fitoplancton
en forma negativa.

Aguas residuales

domésticas

Debide a que una fuents grande de
contaminacién de la cuenca y del Lago
de Amatitlan la constituye el agua de
uso doméstico no tratada, como la
utilizada en &l lavado de ropa, |a higiene
parsonal y uso de sanitarios, es
necesario construir o rehabilitar plantas
de tratamiento para evitar que ézta legue
en precarias condiciones al cuerpo
hidrica.

Educacidén Ambiental y Concientizacion Ciudadanaﬁ

Presentacién

La Autondad para &l Manejo Sustentable
de la Cuenca y del Lago de Amatitlan,
AMSA, a través de la Divisidn de
Educacion Ambiental y Concienfizacion
Ciudadana, tiens entre sus objetives la
edicion y divulgacién de documentos
que apoyen la educacidn ambiental de
la poblacien, especialmente de la
ubicada en las municipios que forman
parte de la Cuenca del Lago de
Amatitlan,

Este documento ha sido elaborada con
el objetiva de satisfacer las inguietudes
de estudiantes del nivel medio y superior,
asi como del pablico en general. A
traves de &l se pretende dar a conacer
log graves problemas, gue por
cantaminacian ambiental sufre &l Lago
de Amatitlan y su cuenca tributaria.
Asimismo, invelucrar a foda la pablacion
en la bisgueda de soluciones favorables
y promover en ella cambios de conducta
positives para lograr los objetivos
planteados por AMSA, los cuales estan
enfocados hacia la conservacian,

recuperacion y valoracion de los
recursos naturales.

El problema de la degradacion del lago
sa presenta en este documanto apegado
a la realidad. Las soluciones son las
accionss que en la actualidad lleva a
cabo la institucion, a traves de la
sjecucion de proyectos que permiten el
mangjo y sustentabilidad adecuada de
los recursos naturales del drea. Sin
embargo, éstos no 2on suficientes para
el logro de |los objetivos sino se cuenta
con la participacién responsable de
todas los sectores de la sociedad. Es
un reto gigantesco rescatar y mantener
este cuerpo de agua porgue &llo implica
decisién politica, sensibilidad ciudadana
y elevadas inversiones, entre ofras.
Pero la lucha es necesaria; para salvar
el Lago de Amatitlan hay que adminisirar
adecuadamente los recursos de la
Cuenca, ya que &l constituye una
alternativa para abastecer de agua al
area metropolitana durante el presente
milenio.




TRIFOLIAR
Portada

El formato del trifoliar es de 11 pulgadas de alto x
8.5 pulgadas de ancho, a full color.

Se present6 la propuesta de la portada para el trifo-
liar y se siguid la misma linea de diseno que la guia
educativa nivel superior.

Se utilizaron dos fotografias como apoyo visual en
donde aparece el Lago de Amatitlan y una fotogra-
fila muy pintoresca y con la que se identifica clara-
mente el Lago y las lanchas, las cuales muestran un
colorido muy rico y variado.

En la contraportada se agrego el cintillo del gobier-
no del Presidente Alvaro Colom, con la frase “Es
tiempo de solidaridad”, y se coloco informacidén
importante de la institucion. (Direccion y PBX).

Se agrego la frase “Con una cultura de respeto, el
Lago de Amatitlan seguird vivo” para recalcar el
concepto creativo dentro de las piezas, no solo de
forma grafica sino escrita.

En la parte inferior derecha, aparece el logotipo de
la insitucién como elemento importante de identi-
ficacion.
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Interior

Se coloco la informacion siguiendo la linea y forma curva que encierra las fotografias que dan apoyo
visual al contenido.

En el interior del trifoliar, se quiso resaltar el color azul, por lo que se hizo un degradado de verde a azul,
dando la idea de que es la transformacién del Lago de Amatitlan.

Se utiliz6 una tipografia de facil interpretacion para el grupo objetivo. Arial (12 pts) en color blanco.
Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj Kk LI Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Para los titulares se utilizo la tipografia Cooper Black, en un color amarillo, para llamar que resaltara
sobre el fondo azul.




SEGUNDO NIVEL DE GRAFICACION: BOCETAJE

GUIA EDUCATIVA:
NIVEL PRIMARIO

Cambios sugeridos por la institucion

Portada

e Se solicitd cambiar el Titulo de la portada por:
“El Lago de Amatitlan, Nivel primario”

e Agregar la frase del concepto creativo : “Con
una cultura de respeto el Lago de Amatitlan se-
guira vivo”.

By

AMSA

AUTORIDAD PARA EL MANEJO
SUSTENTABLE DE LA CUENCA
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TRIFOLIAR

Cambios sugeridos por la institucion

Portada

e Cambiar el color de los titulares por azul

e Quitar fondo azul y cambiarlos por blanco, para
que fuera mas legible.

e Se cambio el color de la tipografia por negro.
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JERARQUIZACION Y SELECCION
GUIA EDUCATIVA NIVEL PRIMARIO

OPCION 1 OPCION 2
Diagramacion: Se diagramo6 a dos columnas, Diagramacion: Se diagram¢6 a dos columnas,
para hacer més descansada la lectura. para hacer més descansada la lectura.
Tipografia: Calibri 12 pts. Tipografia: Futura 12 pts.
Hustracion: Se utilizaron ilustraciones acorde al | Ilustracion: Se utilizaron ilustraciones acorde al
grupo objetivo. grupo objetivo.
Colores: Predominan los colores primarios: rojo, | Colores: Predominan los colores primarios: rojo,
amarillo y azul amarillo y azul
Titular: “Mega Proyecto Rescate del Lago de Titular: “El Lago de Amatitlan Nivel Primario”
Amatitlan”

Se selecciond la opcion 2, debido a que el cliente solicitdé que se cambiara el titular de la portada.
Ademas la tipografia de la segunda opcidn se asemeja mas a los rasgos primarios de escritura y se
adapta mejor al grupo objetivo. Se adapta mejor a las necesidades del cliente y del grupo objetivo.

OPCION 1 OPCION 2
Diagramacion: Se diagramo6 a una columna, Diagramacion: Se diagramo6 a una columna,
siguiendo la forma que encierra las fotografias. siguiendo la forma que encierra las fotografias.
Tipografia: Calibri 10 pts. Tipografia: Arial 10 pts.
Fotografias: Se utilizaron fotografias que apoya- |Ilustracion: Se utilizaron fotografias que apoya-
ran visualmente el contenido. ran visualmente el contenido.
Colores: Se utiliz6é un degradado de verde a azul | Colores: Se utilizé un fondo blanco y sobre este
de fondo con titulares color amarillo para que titulares azules que resaltan.
resaltara.

La guia educativa nivel superior no requirié de cambios. El cliente quedo satisfecho con la digrama-
cion, fotografias, colores y con el disefio en general.

Se utilizé de tipografia ARIAL 10 pts., al igual que el trifoliar; por ser un tipo de letra bastante fami-
liar para el grupo objetivo y descansado para su lectura.




Fundamentacion

GUIAEDUCATIVA:
NIVEL PRIMARIO

Formato: 6.5 pulgadas ancho x 8.5 pulgadas alto,
las paginas interiores impresas en papel bond a full
color y la portada impresa en papel couché a full
color. Impreso tiro y retiro.

El tamafio de la guia permite una facil manipula-
cion.

Diagramacion: Dos columnas. Esta diagramcién
permite que la lectura sea més dindmica y descan-
sada para la vista del lector.

Tipografia: Se utilizo la tipografia Futural2 pts.,
por ser una tipografia que se asemeja mas a los ras-
gos primarios de escritura, por lo que se adapta me-
jor a las necesidades del grupo objetivo.

Tipografia para titulares: Impact 18 pis., en color
rojo con orilla amarilla, para llamar la atencion del
lector y diferenciarlo del texto central.

Ilustraciones: Las ilustraciones son caricaturescas,
para que el grupo objetivo se sienta mas identifi-
cado. Se colocaron ilustraciones que apoyaran el
contenido de la guia.

Colores: Se utilizaron como base los colores pri-
marios (rojo, amarillo y azul), por ser los colores
que mas conoce el grupo objetivo y porque son co-
lores vivos que llaman la atencién y esto hace que
la guia se vea colorida.

GUIAEDUCATIVA:
NIVEL SUPERIOR

Formato: 6.5 pulgadas ancho x 8.5 pulgadas alto,
las paginas interiores impresas en papel bond a full
color y la portada impresa en papel couché a full
color. Impreso tiro y retiro.

El tamafio de la guia permite una facil manipula-
cion.

Diagramacion: Dos columnas. Esta diagramcion
permite que la lectura sea mas dindmica y descan-
sada para la vista del lector.

Tipografia: Se utilizo la tipografia Arial por ser
una tipografia que se asemeja mas a los rasgos pri-
marios de escritura, por lo que se adapta mejor a
las necesidades del grupo objetivo.

Tipografia para titulares y subtitulares: Cooper
Black 14 pts., en color cyan y azul, para llamar
la atencidn del lector y diferenciarlo del texto cen-
tral.

Fotografias: Las fotografias se colocaron dentro
de un circulo para que tuviera una forma diferente
y original.

Colores: Se utilizé como color predominante el
azul y diferentes tonalidades. Para resaltar las fo-
tografias se utilizaron los colores rojo, amarillo,
aqua, verde, tomados de los colores de las lanchas,
para representar el colorido de nuestra cultura.




TRIFOLIAR

Formato: Tamaio carta, 6.5 pulgadas ancho
x 8.5 pulgadas alto, en papel couché a full
color. Impreso tiro y retiro.

Diagramacion: Una columna, siguiendo una
forma curva que encierra tres fotografias que
hacen énfasis al contenido. Esta digramacion
hace que exista un recorrido visual.

Tipografia: Se utilizo la tipografia Arial 10
pts., por ser una tipografia conocida por el
grupo objetivo y de facil lectura.

Tipografia para titulares: Cooper Black
en color cyan, para llamar la atencion del
lector y diferenciarlo del texto central.

Fotografias: Las fotografias ayudan a dar
énfasis al contenido.

Colores: Se utilizo como color predominante
el azul y diferentes tonalidades. Para resaltar
las fotografias se utilizaron los colores rojo,
amarillo, aqua, verde, tomados de los colores
de las lanchas, para representar el colorido
de nuestra cultura.




Propuesta Grafica Final

GUIA EDUCATIVA:
NIVEL PRIMARIO

MEGAPRAYECT DE RESCATE
 DELLAGD DE AMATITLAN
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TRIFOLIAR

EN CUANTO A LA BASURA

Lo mas recomendable os pagar recolector de basura my
privada; no asi menesterosas (mendigos, indigentes) g
acostumbiran tirar la basura en cualquier sitio. Asi tambi EN CUANTO A LA DEFORESTACION
acchones: Reciclar los residucs sdlidos producidos en :

Epemplo:

Plistico, Vidrio, Aluminio y papel con el objetivo de obt:
beneficio de elios al venderios o reutilizarios.

Con esto evitard la proliferacion de basureros clandest
roedores ¥ Moscas que son Iransmisores de enfenmeda o
coma: La rabia y La fiebre tifoldea.
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Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca
y el Lago de Amatitlan




L Cuenca def Lago de Amatitide poses und Enorme FQuels & fvanto a recursos noturales,
aciales y cwlluraled s refiece, Esta tene ung extension oe 381,31 km. cvadrodos (]
formoda per caterce munioipios, alguncs del departomento de Guatemala y otros de

Socotepéquer. De dstos, siete tienen infivenclo directo sobre #f Logo de Amatitidn:

Mirza

Wila Muevo

Willa canales

Santr Catanar Ainela

San Migus! Petapa
Amatition

Parte suv de e cludad capital
(ronas 11,1213 14 21)

Actumimente, s¢ entuenltro aoupods en SOX por drea urbang e industricl,
devirg de Eila de ubics mads de 1,200 indestao (2558 de Lo induibrie nacionall
de diferentes romos; Area de collive 22%, Area de pastos notwroles 10%,

Areq de Bosque 4% , Areo de Logo 45

Peser la mayod cangentraciin del padl aul came b de mgpor fMdice e
crecimiento poblacions! a mhvel nocionol con un 9.2% fonfo vegeiclive
covmo por inmigrockdn, con wno densiced de pablockin oprasimads de 4
milfones.

Lo Autenided perg o Masgje Suifeatable g¢ fa Cusnce y Lage dr
Armatitlan, AMTA o trovés de das alstintas divislanes que io conflarmon,
buzoon contribuir ol mejoramienta integrof v grovival oe los condiciones
amblentales del drea de lo Cugnca, Pare ello, efecute proyecios
dertinades 9 oo ol darfe o de par setividad humona
:flr drew de fo Cuenca.

Problamas gue ofroviese nuestro logo:

DESESTABILIZACION DEL RIO VILLALOBOS
La acltivided rminéra, consruccion de urbowmiraciones, deforestocian,
entre obres fran provocodo gue 1.5 mifones de tonefodos de terro
ifeguen of [ago, restdndole profundidad y extensidn. Ademds he
ofterack ol couce ol riz ponvend en riesga kas visendar coneiruidas
BT RS riveas

LA BASURA

M dhe 80,000 fanefodas de haswa legan al [age de Amatinkdn en

st afa & drends dell Rie Villelabas, Toda la basurg deposiiada én

harrancad, cunelal, covrelenas, &3 Vevado ol Loge de Amatitlan & uag
gran contamiracicn oe sus eguas ¥ del Palsoe que influye en forma

gt e of furema v £ 105 pErIoniT QU VN £ oohhioooes coma
Ie peica, veata de comide, alquiler de famchai, enlie ardos,

RESIDUGE LiguIDos

138 Spuns come T Sin ningLn Hpo o trolomiswls, confamingn o diovio
fos aguas del kapa, gromses contidaoys de fosfors ¥ mirogeng, provenienies
de la arfaa v de fad oguan fabonasm coalrBupen af crecimiento desmedide
de las plantos ocudticas. Asd mismo metales como el cobre, plama endre
oiros, provenwentes de Jos oguas indusiriales, son depdsitos en las aguos
o Loga, que of ser ingenian en forma directa o por mecko del conswmo de
PrCEd U Vel SEDPCHE SCUATY pAne N BANGS Ao widla o lod pevsanad. Ba
extos condicianes &l Lago i conwerte &0 wn weohor de canbaminacidn idinioa:
Cdlera, hepatitis, salmonelia

DEFORESTACION
Bl erecimiento wibang desordenado ha provacado gue exteniianes de berma seon
remawdias pong dor cobitha @ comypecs b Jes, colondas

Lo madera contindo slendo fuente de energia demtro de las hogares ¥ utll'l.mn‘u
par lo Industna paro eloboracidn de muebles, entre ofros

(Ertos prociico Brown corna comsecuencia ka erasiin del suela, afectando negelivaments
af ambiente.




Especificaciones Técnicas

GUIA EDUCATIVA:
NIVEL PRIMARIO Y SUPERIOR

Formato: 6.5 pulgadas ancho x 8.5 pulgadas
alto, las paginas interiores impresas en papel
bond a full color y la portada impresa en papel
couché a full color. Impreso tiro y retiro.

Tipografia: Futural2 pts.

Calibri 10 pts.
Negro Oc Om Oy 100k [
Tipografia para titulares:
Impact 18 pts.
Rojo Oc 100m 100y 0k @
Amarillo Oc  9m 100y Ok
Cooper Black 12 pts.
Cyan 100c Om Oyok o

Colores: Se utilizaron como base los colores
primarios (rojo, amarillo y azul), por ser los
colores que mas conoce el grupo objetivo y
porque son colores vivos que llaman la aten-
cion y esto hace que la guia se vea colorida.

Rojo Oc 100m 100y 0k @
Amarillo Oc 9m 100y Ok
Cyan 100c Om Oy Ok o

TRIFOLIAR

Formato: Tamafio carta 11 x 8.5 plg. Impreso
tiro y retiro en papel couché a full color.

Tipografia: Arial 10
Negro Oc Om Oy 100k o

Tipografia para titulares y subtitulares:
Cooper Black 10 pts.

Cyan 100c Om OyOk @
Azul 100c 79m 0y0k @

Colores: Se utilizd como color predominante
el azul y diferentes tonalidades. Para resaltar
las fotografias se utilizaron los colores rojo,
amarillo, aqua, verde, tomados de los colores
de las lanchas, para representar el colorido de
nuestra cultura.

Rojo 0c 100m 100y 0k @
Amarillo Oc  9m 100y Ok

Cyan 100c Om Oy0Ok @
Verde 75¢ 5m 100y 0k @




Capitulo 4

Validacion

Técnicas utilizadas para validar
Perfil del Informante
Estrategias para recoleccion de informacién

Presentacion de resultados




Técnicas utilizadas para validar

Metodologia
Encuesta

Se define como un método de investigacion de mer-
cados con la cual se obtiene informacién especifica;
este método consiste en un conjunto de preguntas
normalizadas dirigidas a una muestra representati-
va de la poblacion, con el fin de conocer opiniones
o reacciones ante hechos, objetos o imagenes espe-
cificas. Tiene como fin recaudar datos estadisticos.

La encuesta realizada se efectud a habitantes de la
Cuenca, en su mayoria a habitantes del municipio
de Amatitlan a las orillas del Lago, Villa Nueva,
Mixco y San Lucas Sacatepéquez.

Las preguntas se redactaron de manera que los en-
cuestados tuvieran tres opciones para responder:

e  Mucho
e Poco
e Nada

Perfil del Informante

Nifios entre 7 y 12 afios, ambos sexos, habitantes
de la Cuenca del Lago de Amatitldn, estudiantes
del nivel primario en establecimientos publicos a
quienes va dirigida la guia educativa realizada.

Jovenes y adultos de 13 afios en adelante, ambos
sexos, habitantes de la Cuenca del Lago de Ama-

titlan. Sus ingresos los obtienen por medio de ven-
tas de dulces tipicos, artesanias, pesca, agricultura,
pesca, musicos, pintores, fotdgrafos, etc.

Estrategias para recopilacion de
informacion

Herramienta
Para verificar la eficacia de las piezas, se efectud

la encuesta con el cliente y el grupo objetivo y se
efectuaron las respectivas correcciones.

WWVERSQAD DE 54K CARLOS DE GUATEMALA
FACLETALD D AHQUITECTLIRA

EBCUELA DE DNEERID GRAFICD
ESPECILLIZACION EDHTORIAL

ENCUESTA
INSTRUCCAONE S
GBAERVE FL MATERIAL GUE BE LE HA ENTREGADD Y PROCEDA A CONTESTAR LAS BGUIENTES
FREGUNTAS. MARCANMED COM UNMA K LA RESPUESTA QUE CREA MAS CONVENIENTE

EE LE DAN 3 AESFUERTAE POSELES MUCHD - POCD - NADA

1) A primorn visio, lo llema la atongidn of masorial?
muche [ | poco [ | nada [

21 LEl manual ga a entender claramenie que traly del tema el Rescats dal Lage d&
Amaliidn?
muchs ] poco ] nada [
3 ¢le gustan lop colores utilizades an el material?
muche ] poco ] nada [
4) 4Le parecen [lamatnves ka8 lustraciones yo fotografias?
muche |

1 poce ] nada |

) ;Despubs da lser sl matwial, s Ewolucran en sar pane 0t rescate ded Lago de Amatitlin %

muche ] poco ] nada

soxo: mascubing [ 1 fomening |

ocupacion:

OBSERVACIONES:




Presentacion de resultados

Se mostro a los encuestados el material con el que contaba AMSA, el cual carecia de un disefio
funcional. E1 85% de los encuestados dijeron que el material les parecia aburrido y no les llama-

ba la atencion leerlo. A primera vista y al hojearlos, no sabian qué tema era el que explicaba el
material.Seguidamente se les mostr6 el material editorial redisefiado y a continuacion se expli-
ca el resultado de las encuestas.

1. (A primera vista, le llama la atencién el material?

:22% Se mostr6 a los encuestados el material
editorial redisefiado y el 78% respondié que
les llamaba mucho la atencion. El otro 22%
respondid que les llamaba poco la atencion

debido a que el tema no era de su interés.

2. (El material da a entender claramente que trata sobre el tema del Rescate del Lago de Amatitlan?

El 71% respondio que si daba a entender el tema
del material y afirmé que era sobre el Rescate al
Lago de Amatitlan.

El 29% mostrd poco interés, por lo que respon-
di6 que no estaba claro el tema.




(Le gustan los colores utilizados en el material?

4%

El 96% afirmé que le gustaban los colores uti-
lizados y que llamaba mas la atencion de esta
manera.

Se sintieron identificados con el azul, porque es
asi como ellos asocian el agua.

4. ;Le parecen llamativas las ilustraciones y/o fotografias?

13%

El 87% dijo que las ilustraciones y las fotogra-
fias eran llamativas y agradables a la vista, con-
firmaron que les gustaban.

También afirmaron que eran bastante explici-
tas y que por medio de ellas se podia ver el es-
tado del lago de Amatitlan y el trabajo que se
esta realizando.

5. (Después de leer el material, se involucrara en ser parte del rescate del Lago de Amatitlan?

| 3%

El 97% afirm6 que después de leer la guia se
habia interesado mas en ser parte de la recu-
peracion del rescate del Lago de Amatitlan.

La informacién aprendida fue de gran enri-
quecimiento para los habitantes de la cuenca
del Lago de Amatitlan.



Capitulo 5

Propuesta Operativa

Plan estratégico de medios
Programacion de medios

Presupuesto de la propuesta




Plan de medios
T

Trifoliares

Bajo costo de
reproduccién

Tiempo corto de vida

Es un buen medio de
comunicacion debido a
su facil manipulacion.

La informacién puede
ser cambiada y actuali-
zada constantemente.

Guia Educativa

Facil manipulacion por
el tamafo de la guia

Alto costo de reproduc-
cion

Una vez entregada la
guia, se puede utilizar
de manera autobnoma,
es decir que el alumno o
maestro puede seguir el
aprendizaje sin nece-
sidad de una capacita-
cion.

Programacion de medios

Trifoliares

En actividades reali-
zadas por AMSA por
ejemplo: “El abrazo al

Lago” que tiene lugar el
primer domingo de

Diciembre cada afio

A orillas del Lago de
Amatitlan

Cada 3 6 4 meses en
diferentes actividades

Guia Educativa

En cada capacitacion
que se imparta a los
estudiantes y maestros

En las capacitaciones
impartidas por la divi-
son de “Educacion am-
biental y concientiza-
cion ciudadana”

Cada dos meses
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INDUST RIasS Fasa
LITOGRAFIA E IMPRENTA Tel: 2443 Fzgn

e-mail: ind u[usu@gmul' com

7a. Av.5-75./0na 12

Guatemala 20 de Noviembre de 2008

Srs.

AMSA ) )

EDUCACION AMBIENTAL Y CONCRETIZACION CIUDADANA
Presente

Es un gusto para nosotros saludarlos v poderles presentar la siguiente cotizacion;

5000 Trifoliares, impresos a full color, tamanio carta en papel couché,
hase B, 00 ¥ TBIIN0.  .ccccremmmanmsnmmamanss e sas s sassssssnsan snasassasns Q. 3,300.00

10000 Ejemplares de guia educativa, nivel primario, dos signaturas

mnteriores a full color, tamanio doble carta extendido en papel bond

base 80 y una signatura en papel coushe. .. Q. 23,975.00
10000 Ejemplares de guia educativa, nivel superior, diez signaturas

interiores a full color, tamarnio doble carta extendido en papel bond
base 80 y una signatura en papel coushe. ... Q. 79.360.00

A la espera de su respuesta v poderle servirles, me despido atentamente,

r

Ana Barrientos
Depto. De Ventas




ERBM

Publicidad

= Ja calle 7% Colonia
L. de Portugal 7.1 do Miveo

o M TRAG v SEGS 20

= edgar estudioerbm. com

COTIZACION

Guatemala, 21 de noviembre del 2,008

www. estudioerbm.com

Atencion:

AMSA

DIVISION DE EDUCACION AMBIENTAL ¥ CONCIENCIACION CIUDADANA

Presente.

Estimado Mario:
A continuacion le detallo la cotizacion para los proyectos siguientes:

5,000

1,000

1,000

Trifoliares impresos a full color tamafio carta en papel couché
80 grms. tiro y retiro Q.2,500.00

Ejemplares de guia educativa nivel primario, dos signaturas
interiores a full color , doble carta extendido en papel bond
base 80 y una signatura en papel couché. Q.23,975.00

Ejemplares de guia educativa nivel superior, diez signaturas
interiores a full color , doble carta extendide en papel bond
base 80 y una signatura en papel couché. Q.79,360.00

PARA PAGO DE PROYECTO: CHEQUES A NOMBRE DE EDGAR BORRAYO.-

Edgar Borrayo
edgar@ estudioerbm.com
Cel:5510-5058




DISENO
{TOTAL

——————————————
PUBLICIDAD

Guatemala, 18 de noviembre de 2008

Atencion:

DIVISION DE CONCIENTIZACION CIUDADANA
AMSA

Presente.-

Es un gusto poder someter a su consideracion la siguiente cotizacién de:

Trifoliares impresos a full color tamano carta en papel couché 80 grms. tiro y
retiro.
5,000 Q.3,480.00

Ejemplares de guia educativa nivel primario, dos signaturas interiores a full color,
doble carta extendido en papel bond base 80 y una signatura en papel couché.
1,000 Q.23,975.00

Ejemplares de guia superior nivel primario, diez signaturas interiores a full color,
doble carta extendido en papel bond base 80 y una signatura en papel couché.
1,000 Q.79,360.00

A LA ESPERA DE SUS AMABLES NOTICIAS,
ATENTAMENTE,

ALEX TOLEDO
CEL: 5665-2244

12 CALLE 9-71 ZONA 7 DE MIXCO RESIDENCIALES PARAISO 1
alextoledo1972@gmail.com / disenototal1972@hotmail.com




Conclusiones

Con el redisefio del material editorial impreso se cumplié con
el objetivo de concienciar, educar, promover e informar a la
poblacion de la Cuenca del Lago de Amatitldn, maestros y
estudiantes del sector publico, la importancia de recuperar y
conservar los recursos naturales.

El redisefio del trifoliar informativo refrescé la imagen de la
institucion y llevo informacion importante a los habitantes de
la Cuenca y a la poblacién en general.

El redisefio de las guias se convirtié6 en una herramienta de
apoyo importante en las capacitaciones que AMSA realiza
para maestros y alumnos del sector publico.




Recomendaciones

Que las capacitaciones y talleres se amplien al sector privado,
y no solo al sector publico, debido a que todos somos parte de
la problematica por la que atraviesa el Lago de Amatitlan.

Buscar la manera de que las capacitaciones tengan mas impac-
to en los maestros, y se logre crear mas conciencia en ellos, ya
que ellos son quienes estan educando a nuestros ninos.
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