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INTRODUCCION

La violencia hacia las mujeres,se ha desencadenado, estamos conscientes de los limites sin precedencia que estd
tomando. Esta investigacion se convierte en la base de un intento por tratar de entender y mejorar la comunicacion
y capacitacion a cada mujer ya que la violencia intfrafamiliar no respeta hora, lugar, profesion ni edad, no permitiendo
cuantificar la magnitud del problema, en vista del incremento constante de la misma.

Esta problemdtica en contra de la mujer ha generado la creacion de instituciones publicas y privadas que se interesan
en darle solucion a este problema y que estén al servicio de la mujer para defenderla de todo tipo de violacidon a sus
derechos, medidas que no sélo se toman por razén de género, sino por el papel tan importante que tiene la mujer
en la sociedad como: madre, frabajadora, ama de casa, esposa, estudiante y mds.

El Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM, nacié en 1988 como grupo de autoayuda. Esta relacién directa, constante
y cercana a las experiencias vividas por las mujeres, ha consolidado el cumulo de conocimientos, la sensibilidad y
la razén de ser de su lucha para erradicar ese flagelo social de la violencia intrafamiliar.

Como respuesta a ello, GGM asume la responsbilidad social de implementar una nueva forma de ensenanza-aprendizaje,
la elaboracién de un CD interactivo con la informacidon necesaria para dar a conocer a las mujeres guatemaltecas
afectadas por la violencia infrafamiliar, las actividades del Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM. Este material serd
de gran ayuda para las mujeres afectadas capacitdndolas sobre como eliminar todas las formas de opresion, sub-
ordinacion, discriminacion y violencia a las que son expuestas.

Vivimos en una sociedad que estd inmersa en el desarrollo tecnoldgico, en donde la tecnologia de la informacioén y

la comunicacion es parte fundamental de cada institucion. Este CD interactivo serd de gran ayuda a la organizacion
para contribuir a las demandas de mujeres sobrevivientes.

"La palabra es poder, en ti mujer". Paulo Coelho. ]
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1.1 ANTECEDENTES

El Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM, nacio en 1,988, como grupo de autoayuda. Esta relacion directa, constante
y cercana a las experiencias vividas por las mujeres, ha consolidado el cumulo de conocimientos, la sensibilidad y
la razén de ser de su lucha para erradicar ese flagelo social representado por la violencia intfrafamiliar.

Actualmente, a pesar de los esfuerzos realizados, la institucidn no cuenta con recursos economicos suficientes para
dar a conocer sus actividades y promover su frabagjo, para velar por el bienestar de las mujeres que sufren dia a
dia la violencia intrafamiliar por medio del diseno multimedia.

Por lo que el proyecto seria de gran ufilidad para expresar la importancia de contar con un material inferactivo
que contenga la informacion de la organizacion e informar sobre el centro integral para mujeres sobrevivientes de
violencia, sus hijas e hijos, siendo creado por la iniciativa del GGM.

1.2 PROBLEMA

En Guatemala, la mujer ha sido y seguird siendo victima de atropellos y de violencia, por su condicion de mujer,
hechos que nunca o casi nunca son denunciados, y de los hechos violentos que tfenemos conocimiento dentro de
las familias, es tanta nuestra indiferencia, que se maneja una idea preconcebida de: “alo mejor hizo algo™ o “ ella
se lo buscd”. La violencia contra las mujeres estd determinada por la existencia de relaciones de poder entre géneros,
el género masculino contra el género femenino.

El Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM cuenta con material impreso, pero no dispone de material audiovisual que
dé a conocer a las mujeres guatemaltecas afectadas por la violencia intfrafamiliar el trabajo que realizan , es por

ello necesario contar con ese material de apoyo para lograr los fines del mismo, por lo que urge la creacion y diseno
de un CD interactivo que refuerce a la institucion, dando a conocer su finalidad, principios y la ayuda que brindan
por medio del trabajo de diversas personas y asi facilitar el grado de conocimiento que se tiene de la organizacion.

Por tal sentido, el planteamiento del problema queda de la siguiente forma:

" Ausencia de material multimedia para dar a conocer a las mujeres guatemalfecas afectadas por la violencia
intfrafamiliar las actividades del Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM".

"La palabra es poder, en ti mujer". Paulo Coelho. 3
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1.3 JUSTIFICACION

Nuestra sociedad enfrenta la gravedad de la violencia contralas mujeres, como un fendmeno que constituye un
problema social que afecta no solamente a quienes la padecen, sino a la sociedad en su conjunto.

De acuerdo con el problema estructurado, no se ha disenado un CD interactivo y toda organizacion necesita materiales
interactivos que presenten su mision, vision, valores, metas, principios , objetivos, ayuda gue brindan, asi como el programa
llamado “Centro Integral para Mujeres Sobrevivientes de Violencia, sus hijas e hijos que fue creado por iniciativa del GGM.

El Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM no es la excepcidon ya que al no contar con este tipo de materiales multimedia
(CD Interactivo) sus actividades se ven limitadas y no evolucionan como se tiene proyectado. Por tales razones se considera
de vital importancia crear y producir materiales que faciliten la promocion de sus servicios y generen suficiente informacion
y conocimiento acerca de la institucion.

1.3.1 MAGNITUD

La violencia intrafamiliar y la violencia contra la mujer, son manifestaciones evidentes de violaciéon a los derechos humanos.
Los avances legislativos referentes a la violencia contra las mujeres no son suficientes para alcanzar la prevencién y por
ende la erradicacion de esta clase de violencia. A pesar de gue hay un aumento en el nUmero de denuncias, esto no
es significativo comparado con la cantidad de personas que adn no se atreven a denunciar debido a las ideas equivocadas
que senalan alas que han sido sobrevivientes de ser culpables de las agresiones recibidas.

En Guatemala, segun estudios e investigaciones realizados, se han encontrado muchos casos en los que se muestra el
abuso a las mujeres que viven diariamente y que afectan a la sociedad, es indispensable promover acciones legales e
instruir a cada mujer para que disminuya la violencia Intrafamiliar, sobre todo en la poblacion que es afectada por parte
de los esposos, convivientes, exparejas, padres, tios, suegros, abuelos o hijos. Asimismo, las mujeres viven violencia en otros
espacios como el trabajo, la calle, la comunidad y la escuela, etc.

El Grupo Guatemalteco de mujeres, GGM, dard a conocer sus actividades, a través del desarrollo de material multimedia
interactivo y promoverd e impulsard programas como el “Centro Integral para Mujeres Sobrevivientes de Violencia, sus
hijas e hijos”, los cuales frabajan para asi reducir los grados de violencia que hacen de ésta una problemdtica social. Este
material multimedia estd dirigido a mujeres guatemaltecas afectadas por la violencia intrafamiliar y servird de refuerzo
para dar a conocer el trabajo del GGM.

"La palabra es poder, en timujer". Paulo Coelho. 4
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1.3.2 TRASCENDENCIA

Es importante dar a conocer a tfravés de material interactivo la labor que realiza el Grupo Guatemalteco de mujeres,
GGM, conrespecto a todas las formas de opresidn, subordinacion, discriminacion y violencia que sufren las mujeres
hoy en dia, y que en la actualidad las mujeres guatemaltecas en su mayoria no conocen el frabajo de la institucion
ni el apoyo que ésta les brinda.

Al conocer la labor del Grupo Guatemalteco de mujeres, GGM, las mujeres guatemaltecas y publico en general
promoveran la importancia de un mejor estilo de vida.

La creacion, disefio y desarrollo de dicho CD interactivo facilitard la labor del Grupo Guatemalteco de mujeres, GGM,
gue les servira como guia para que las mujeres visuadlicen el frabajo elaborado, y contribuyan faciimente, de manera
amplia y directa al proyecto, para ser parte del desarrollo infegral de cada una de las mujeres de Guatemala.

1.3.3 VULNERABILIDAD

Este material interactivo facilitard a la organizacién GGM dar a conocer a las mujeres guatemaltecas sus objetivos,
metas, derechos y a la vez el mejor aprovechamiento de los recursos del “Centro Integral para Mujeres Sobrevivientes
de Violencia, hijas e hijos”, con los que cuenta GGM para asi brindarles un canal de comunicacion que les permita
alcanzar la participacion de las mujeres y que cada vez sean menos las afectadas.

1.3.4 FACTIBILIDAD

El desarrollo de este proyecto cuenta con el 100% de apoyo de la institucion, ya que con ello se alcanzan los objetivos
de la misma, haciendo posible poner en prdctica lo trabajado y disminuir la necesidad del cliente. La institucion cuenta
con los recursos organizacionales necesarios para desarrollar este proyecto (Computadora, canonera, micréfono),
porgue saben que serd un excelente medio para mejorar la comunicacion y asi alcanzar la finalidad de esta institucion.

"La palabra es poder, en ti mujer". Paulo Coelho. 5
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1.4 OBJETIVOS DE DISENO
1.4.1 Objetivo General

1. Colaborar con el Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM, con el apoyo del material interactivo multimedia para
lograr la participacion de las mujeres guatemaltecas afectadas por la violencia infrafamiliar, con el objetivo de
continuar, mejorar y aumentar el numero de mujeres sobrevivientes y las actividades de la institucion.

1.4.2 Objetivos Especificos

1. Dar a conocer la misidn, visidn, objetivos organizacionales y el programa del Grupo Guatemalteco de Mujeres,
GGM, a las diferentes mujeres de los sectores de la sociedad nacional que sufren de violencia intrafamiliar.

2. Informar especificamente a las mujeres guatemaltecas afectadas por la violencia infrafamiliar el funcionamiento,
la estructura organizacional y la dindmica del “Centro Integral para Mujeres Sobrevivientes de Violencia, sus hijas
e hijos, del GGM.

3. Brindar por medio del material interactivo una base para que ofras instituciones contra la violencia implementen
este sistema de capacitacion e informcidon que serd de mucha utilidad a muchas de las mujeres afectadas de la
violencia intrafamiliar.

"La palabra es poder, en timujer". Paulo Coelho. 4
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2.1 Perfil del Cliente

El Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM, es un grupo de autoayuda y han consolidado el cUmulo de conocimientos
para poder erradicar ese flagelo social contra la mujer.

Comprendiendo la necesidad y el dramdtico vacio en la atencién del fendmeno, el grupo comienza una experiencia
Unica e inédita en el pais: la atenciéon integral a mujeres sobrevivientes de violencia, para lo que funda el Centro de
Apoyo Infegral para la Mujer, Marie Langer (1,991) y el Aloergue Temporal para Mujeres (1,997), valiosas fuentes a partir
de las cuales se construye el Modelo de Atencidn de Mujeres Sobrevivientes de Violencia, sus hijas e hijos, que en la
actualidad constituye un valioso legado nacional.

Este compromiso también ha llevado al grupo al impulso de reivindicaciones que buscan el respeto y el ejercicio de
los derechos humanos de las mujeres, una actitud propositiva frente al Estado y la sociedad en su conjunto, promoviendo
iniciativas que buscan un marco juridico mas justo y equitativo, participando en la elaboracion de politicas, planes y
estrategias nacionales a favor de las mujeres en general, y en particular para atender, prevenir y erradicar la violencia
contra las mujeres.

A partir del 2,000, GGM inicia el traslado de este Modelo de Atencion Integral, a instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, y organizaciones interesadas, con el objeto de multiplicar los resultados obtenidos en su aplicacion.

GGM participa activamente en espacios colectivos del movimiento de mujeres feministas, a través de la estrategia
de acumulacion de fuerza politica, para el impulso de iniciativas colectivas que buscan la construccion y la consolidacion
de politicas publicas para su promocioén y desarrollo, asi como el marco socioecondmico y cultural que garantice la
infegridad de las mujeres y el ejercicio de su ciudadania.

Ha logrado situar en la agenda nacional, el debate y el andlisis de algunos aspectos relacionados con la violencia
contra las mujeres, y promovido estrategias de movilizacidn social.

La investigacion del fendmeno y la auditoria social a las instituciones del Estado, han sido dos experiencias que ha

mantenido ligadas al frabajo politico de GGM, componente concebido con el criterio del desarrollo organizativo, la
arficulaciéon y profesionalizacion del movimiento de mujeres.

"Enfrenta el camino de tus suenos con valor". Paulo Coelho. 8§
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Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM, esta ubicado en la:

2da. Calle 8-28 zona 1, Edificio Los Cedros, 4to. Nivel, oficina 4"A”
Horario de atencién

De 8:30 a 17:00 horas de lunes a viernes.

Apartado postal 3641.

Correos Electréonicos: ggms@intelnet.net.gt / gegemitas@intelnet.net.gt
Apoyo telefénico las 24 horas, (502) 5308-6448.

2.1.1 Nuestra Mision

Contribuir a eliminar todas las formas de opresién, subordinacién, discriminacion y violencia contra las mujeres en la
sociedad guatemalteca.

2.1.2 Nuestra Vision

Somos una organizacion feminista, con capacidad de incidencia, reconocida nacional e internacionalmente como
pionera en el trabajo por la erradicacion de la discriminacion y la violencia hacia las mujeres.

2.1.3 Lineas estratégicas de Trabajo
1. Centro de Apoyo Integral para mujeres sobrevivientes de violencia doméstica y sexual.

2. Investigacion sobre el fenébmeno de la violencia contra las mujeres y feficidio como forma extrema de violencia
contra las mujeres.

3. Diseno y promocion de campanas, entre otras: “Por la Vida de las Mujeres Ni Una Muerte+",

"Enfrenta el camino de tus suenos con valor". Paulo Coelho. 9
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2.1.4 Estructura organizativa bdsica de GGM Asarmblea Canardl

Junta Directiva

Colectiva de Coordinacién Asistente de la
Coordinacion Ejecutiva Coordinacion
Administracién Investigacion y S';r:;ilgi?iggg 'y Incidencia
y Finanzas Sistematizacién Diferenciabilidad Politica

La anterior es una estructura bdsica que se muestra en este documento con la finalidad de ubicar los diferentes
niveles de foma de decisiones dentro de la agrupacion. Cabe anotar en este espacio que determinar esta
estructura llevd un proceso de meses de andlisis de 5 propuestas presentadas para llegar a la que se define arriba.

Tal estructura es la que mejor se adapta a nuestra planificacion y la que mejor ejercicio de consenso ha logrado.
Como es usual, el drgano de maxima autoridad dentro de GGM es la Asamblea General. La Asamblea General esta
conformada, en su mayoria, por asociados que a la vez son trabajadoras de la institucion.

Sin embargo, aungue tradicionalmente lo recomendable es que no exista esa vinculacion entre asociados y relacion
laboral, se ha logrado mantener la objetividad en la toma de decisiones. También se estd trabajando fuertemente
por ampliar el nuUmero de las asociadas fuera de Ia organizacién, con la finalidad de que se incorporen al grupo
ofras mujeres que se identifiquen con la filosofia humanista del feminismo y nuestros valores impulsores.

"Enfrenta el camino de tus suenos con valor". Paulo Coelho. 10
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2.1.5 Solicitud a las instancias publicas y privadas y personas que en lo individual refieren mujeres al centro:

Referir a las mujeres acompanadas de una nota por escrito. Esto con la finalidad de no hacer mds largo el itinerario

de las mujeres que solicitan apoyo a GGM.
2.1.6 Programas

1. Investigacion y Sistematizacion.

2. Comunicacion, Prevencidn y Sensibilizacion.
3. Incidencia Politica.

2.1.7 Sistemas

1. Fortalecimiento Institucional

2. Administracion

2.1.8 Participacion en Redes

Nacionales:

1. Red de la no violencia confra las mujeres.
2.Sector de mujeres.

Internacionales:

1. Red Latinoamericana contra la Violencia doméstica y sexuall.

2. Red de salud de las mujeres latinoamericanas y del Caribe.

3. Red feminista Centroamericana Contra la Violencia hacia las Mujeres.

4. Intercambios.

"Enfrenta el camino de tus suenos con valor". Paulo Coelho.
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2.1.9 EL CENTRO INTEGRAL PARA MUJERES SOBREVIVIENTES DE VIOLENCIA, SUS HIJAS E HLJOS
Antecedentes

Boletina, ano 3-numero 5-noviembre 2007.
El Modelo de Atencion Integral par Mujeres Sobrevivientes de Violencia del Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM.

El modelo de Atencidn para Mujeres Sobrevivientes de Violencia, ha sido constituido y validado por GGM a lo largo
de sus 19 anos de existencia. La base que sustenta este modelo,son las demandas de las mujeres que han sobrevivido
al terror y los efectos de la violencia ejercida en su contra, tanto en el dmbito privado como en el publico y debido
a la violencia tolerada por el Estado, asi como la experiencia institucional derivada del acompanamiento directo a
las sobrevivientes.

En 1,991, GGM fundd el Centro de Apoyo Integral para la Mujer “Marie Langer”, el primero en ofrecer una atencion
especializada para las mujeres sobrevivientes de la violencia, a nivel nacional como una iniciativa de GGM ante la
falta de una respuesta humana, eficaz y oportuna de parte del Estado hacia esta problemdatica. Y anos mds tarde,
en 1,997 incorpord el Albergue Temporal, que fambién fue el primero en su clase en Guatemala, ambos, como respuesta
a la creciente demanda de apoyo de las mujeres y a la falta de una respuesta oportuna y eficaz de parte del Estado.

En el afo 2000 se planted la estrategia de “trasladar su experiencia” a otros entes publicos y privados, reduciendo la
atencion del Centro considerablemente. Sin embargo, se enfrenté el obstaculo de la falta de un plan Nacional que
brindara el marco estratégico para abordar la problematica en Guatemala.

El Modelo desarrollado por GGM aborda la problemdtica de violencia contra las mujeres de manera integral y
multidisciplinaria, ya que la experiencia comprobd que las intervenciones aisladas, no producen cambios significativos
en la vida de las mujeres y validado en la practica como alternativa viable y eficaz para las mujeres sobrevivientes
de violencia, pero sobre todo, con calidez humana y ética profesional.

El enfogue con el que se desarrolld el Modelo estd basado en la teoria humanistica del feminismo, la cual identifica
el problema de la violencia confra las mujeres como producto de las relaciones desiguales de poder entre hombres
y mujeres, y la consecuente discriminacion, opresion, subordinacion y violencia contra las mujeres en la sociedad.

Aqui, radica la diferencia del Modelo Integral de GGM con otros existentes en el pais, los cuales sustentan como causa
de la violencia contra las mujeres, la pobreza, el alcoholismo, la falta de educacion, problemas mentales, la delincuencia
o legados del conflicto armado interno.
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El Modelo de GGM,busca estimular el proceso de empoderamiento de las mujeres, a través del conocimiento de sus
derechos humanos, el ejercicio de su autonomia y la identificacion de las alternativas con que cuenta para enfrentar
su problemdatica de violencia. La mera atencion no es el fin Ultimo de la intervencidn propuesta por el Modelo, ya que
una fria estadistica de mujeres atendidas no dice nada al respecto de su proceso interno de fortalecimiento y cambio.

Por ofro lado, el Modelo contiene una Estrategia de Intervencion, ademds de la Estrategia de Atencidn,que estd
dirigida a promover un ambiente externo favorable hacia la prevencion y erradicacion de la violencia contra las
mujeres.

Idealmente, el Modelo de GGM estd disenado para implementarse en un Centro de Apoyo Integral para Mujeres
Sobrevivientes de Violencia (CAIMU), el cual se comtempla en el Plan Nacional de Prevencion de la Violencia Intrafamiliar
y contra las Mujeres (PLANOVI 2004-2014), como una respuesta alternativa desde las organizaciones sociales de mujeres
para atender, prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres.

Esperamos que nuestra propuesta,contribuya a consolidar las iniciativas emprendidas por organizaciones de mujeres
y feministas de todo el pais, para instalar y fortalecer los CAIMUs, y hacia la sostenibilidad financiera y de enfoque de
los mismos.

2.1.9.1 Finalidades de la Atencién Integral:

a) Ayudar a las mujeres que enfrentan violencia (doméstica y sexual), a resguardar su integridad personal, la de sus
hijas e hijos.

b) A que inicien un proceso de desculpabilizacién y que puedan recuperarse emocionalmente de los efectos
traumaticos de la violencia.

c) A gue descubran su derecho a gozar de una vida libre de violencia.

2.1.9.2 Filosofia

La filosofia de atencidon de GGM se basa en el reconocimiento de que la violencia hacia las mujeres es producto de
las relaciones desiguales de poder entre hombres y mujeres, relaciones opresivas legitimadas por la sociedad patriarcal

y machista. Esto quiere decir,que la violencia no es considerada el resultado de la pobreza, la falta de educacion,
la drogadiccion o el alcoholismo, los cuales son sin duda, factores que agudizan la violencia, pero no son la causa.

"Enfrenta el camino de tus suenos con valor". Paulo Coelho. 13



GRUpO Guat@mal(cco de (Dujcnzes

2.1.9.3 Principios

1. El absoluto respeto a las decisiones que tomen las mujeres de todas las edades, es un principio bdsico e inallenable
gue guia nuestro accionar.

2. Brindamos acompanamiento y asesoria a las mujeres que lo solicitan, sin discriminacion de ninguna clase,
describiéndoles los escenarios de acuerdo a la experiencia.

3. Nos manejamos en un ambiente cdlido v libre de prejuicios.

4. Nos basamos en la solidaridad entre mujeres.

5. No somos una entidad religiosa ni politica-partidista.

6. Nunca se toman decisiones por las mujeres.

2.1.9.4 El Modelo Integral del GGM

El Modelo consta de dos dreas estratégicas: La de Atencidon y La de Intervencion.

Cada una de estas dreas estratégicas estd compuesta por Protocolos especializados y Propuestas de Trabajo, que han
sido validados en la practica y enriguecidos con los aportes de valiosas profesionales de las distintas ramas que han
confribuido a su construccion, validacion y actualizacion.

Los protocolos son complementarios entre si y su finalidad en conjunto,es acompanar a las mujeres
sobrevivientes de violencia, brindarle alternativas, promover su empoderamienfo y autfonomia, y generar las condiciones
externas necesarias que favorezcan un abordaje integral, responsable oportuno y con calidez humana.
Este Modelo estd disenado para aplicarse idealmente en un CAIMU,donde se pongan en prdctica

todos los Protocolos. Sin embargo, es flexible, y puede adaptarse a las condiciones financieras, de espacio fisico y de
recursos humanos con que se cuente, aunque se reduciria su impacto.

"Enfrenta el camino de tus suenos con valor". Paulo Coelho. 14



GRUpO Gua(@malteco de CDU]CRCS

2.1.9.5 Areas Estratégicas el Modelo

El Modelo de Atencion Integral para Mujeres Sobrevivientes de Violencia de GGM, consta de dos dreas estrategicas, las
cuales se describen a contfinuacion:

2.1.9.5.1 Estrategia de Atencién:

Se refiere a la atencién directa brindada por un equipo multidisciplinario, a las mujeres de todas las edades afectadas por
diferentes formas de violencia en su confra, asi como a sus hijas e hijos.

Estd compuesta por ocho dreas de trabajo:
2.1.9.5.1.1 La Atencién

a) Atencion inicial

b) Asesoria Legal

c) Apoyo psicoloégico

d) Apoyo social

e) Apoyo médico

f) Grupos de apoyo y autoayuda

g) Albergue temporal

En la atencidn, se distinguen tres fipos de intervencion: la atencion, la asesoria y el apoyo, ya que cada uno se refiere a niveles
diferenciados segun la rama de las ciencias de que se frate.

a)lLa Atencién Inicial,es de suma importancia porque es el primer contacto con las mujeres. Incluye: escucha activa,
infervencion en crisis, atencion de emergencias, eliminacion de riesgos, recoleccion de informacion bdsica sobre el hecho de
violencia, referencias internas a las dreas con mayor prioridad definidas conjuntamente con la mujer y referencias externas.
La atencidn inicial estd bajo la responsabilidad del drea de Trabajo Social; sin embargo, todas las dreas estdin en capacidades
de redlizarlos.
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b)La Asesoria Legal,se rige bajo un enfoque alternativo guiado por la promocion de los derechos de las mujeres
garantizados en las leyes nacionales e internacionales, y la manera en que se ejercen.

La asesoria y acompanamiento legal se brinda para: hacer la denuncia, solicitar medidas de seguridad, rescate de
menores, recuperacion de mensaje de casa, recuperacion de documentacion, demandas de acuerdo a cada
caso (medidas de seguridad, juicio oral de pensidon alimenticia), y audiencias. En las ramas penal, civil y laboral.
Esta asesoria la brinda una abogada, con el apoyo de una procuradora legal.

c)El Apoyo Psicolégico incluye,apoyo emocional familiar e individual, intervencion en crisis, evaluaciones diversas
y coordinacion de los grupos de autoayuda y de apoyo (abiertos y cerrados).

El drea estd a cargo de una psicdloga y cuenta con la colaboracion de pasantes de psicologia de las diferentes
universidades, quienes ademas de apoyar al dreq, se capacitan en el problema de violencia confra las mujeres
SUS CAUsAs y consecuencias.

d)El Apoyo Social.elabora conjuntamente con las mujeres, un plan de intervencion para eliminar riesgos,
un diagnoéstico de necesidades, se gestionan y obtfienen apoyos externos y se realizan acompanamientos
y visitas domiciliares, se evalua el ingreso al Albergue. Coordina las discusiones de caso y también
cuenta con pasantes de Trabajo Social de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

e)La Atencion Médica,se realiza con enfoque integral, ya que ademds de realizar el examen fisico
e informe médico de las mujeres, sus hijas e hijos, lleva a cabo acciones de prevencion e informacién sobre los
derechos sexuales y reproductivos de las mujeres. Cubre emergencias médicas del CAIMU y albergue y coordina
referencias externas de apoyo médico, como: examen médico forense, radiografias, exdmenes de laboratorio,
medicamentos a bajo costo, y otros.

f)los grupos de Apoyo y Autoayuda,son espacios de didlogo donde las mujeres comparten su experiencia y
buscan soluciones a su problemdtica. Los grupos de autoayuda son facilitados por mujeres sobrevivientes de
violencia, son siempre abiertos y no tienen temdaticas o nimero de sesiones.

Los grupos de apoyo son dirigidos por una persona especializada y pueden ser abiertos y cerrados. Los grupos
abiertos no tienen sesiones continuas, por lo tanto las mujeres pueden entrar y salir cuando lo deseen; en cambio los
cerrados constan de un nUmero especifico de sesiones y las mujeres que ingresan deben terminar el ciclo de
sesiones, no se integran nuevas participantes, hasta el inicio de ofro.
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9)El Albergue temporal,tiene la finalidad de proveer un lugar seguro y tranquilo a las mujeres, desde donde puedan
realizar sus tramites legales e inicien sus procesos de forfalecimiento personal, que les permita tomar decisiones
considerando todas las alternativas con que cuentan para enfrentar su problemadtica de violencia.

Esta es un drea del CAIMU, pero estd ubicada en un lugar distinto por motivos de seguridad de las mujeres para que
no sean localizadas, coaccionadas, amenazadas y perseguidas por sus agresores.

Este apoyo se brinda a las mujeres que estdn en alto riesgo y no cuentan con apoyos familiares externos seguros
para resguardar su integridad y la de sus hijas e hijos.

2.1.9.5.1.2 Estrategia de Intervencion:

La segunda linea estratégica que contempla el Modelo de Atencion Integral de GGM, es la de intervencion,
cuyas acciones van encaminadas a fortalecer y complementar las de atencidén directa, con una orientaciéon
mas focalizada hacia fuera del CAIMU.

Consta de seis componentes:

a) Redes de apoyo.

b) Autocuidado, de las mujeres y el personal.

c) Seguridad, de las mujeres y el personal.

d) Prevencion, sensibilizacion y formacion.

e) Investigacion sobre violencia contra las mujeres y auditoria social.

f) Cabildeo y negociacion.

g) Apoyo telefénico.
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a)Redes de apoyo,que coforman con las instituciones publicas y privadas que tienen entre sus objetivos apoyar a
mujeres sobrevivientes de violencia, tanto a nivel local, como regional y nacional. Asimismo, con personas y
profesionales que brindan apoyo a nivel individual. La finalidad de la Red,es minimizar la frecuencia de los itinerarios
que atraviesan las mujeres en su busqueda de apoyo.

Consta de cuatro fases: Identificacion de instancias; articulaciéon con las mismas; consolidaciéon de alianzas;
mantenimiento y actualizacion de servicios que presta, informacion sobre sus politicas y autoridades, sensibilizacion
y formacion sobre la problemdtica de violencia contra las mujeres.

b)Autocuidado,es la atencién a mujeres sobrevivientes de violencia requiere de un compromiso diario,
personal e institucional, lo que sumado al constante contacto con el dolor humano,puede repercutir en la salud fisica
y emocional de las personas involucradas.

Por ello, se hace necesario implementar un sistema de autocuidado que incluya tanto acciones cotidianas e
inmediatas, como acciones programadas de madiano plazo. Entre las que se recomiendan estan: respiraciones
conscientes y profundas, meditacion, ralajaciéon, sauna y masaje, aromaterapia, beber suficiente agua pura,
ejercitarse diariamente, lecturas y actividades positivas, respetar los horarios de comidas y evitar que en las horas de
descanso o de comida se hable sobre los casos atendidos.

Una accidn colectiva se programa quincenalmente, asi como talleres de bioenergética dos veces por ano, con la
finalinad de adquirir conocimientos y herramientas en apoyo al frabajo que se realiza. Todo conla finalidad de que
el personal se encuentre en condiciones de brindar un acompanamiento éptimo a las mujeres.

c)Seguridad;la seguridad del personal y de las mujeres es fundamental para el buen desempeno del CAIMU, por lo
gue el Modelo contempla la elaboracién de un Plan de Seguridad que establezca claramente las medidas a tomary
de prevencion a implementarse en resguardo de la infegridad de las mujeres y colaboras del CAIMU.

Abarca desde la ubicaciéon del CAIMU y el Aloergue, contfratacion de seguridad como alarmas y vigilancia, hasta los
procedimientos rutinarios de recepcion de visitantes, manejo de expedientes, identificacion del entorno del CAIMU y
manejo de informacion por via telefonica. Este plan debe ser revisado y actualizado constantemente de acuerdo a
Iciscsi’rucnciones y condiciones presentes, y debe ser ampliamente conocido por todas las personas que colaboran en
el CAIMU.
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d)Prevencion, sensibilizacién, formacion y difucion,la finalidad de este Programa es promover condiciones externas
favorables al CAIMU y en general hacia el problema de la violencia contra las mujeres, a traves de acciones de
sensibilizacion, formacion y capacitacion.

Asimismo, promueve la difusion de la informacidn, tanto sobre el problema de violencia contra las mujeres, como
sobre el CAIMU vy sus servicios, todo ello en conjunto, contribuyendo a prevenir la violencia contra las mujeres en
todas sus manifestaciones. Las acciones de sensibilizacion estdn dirigidas principalmente a prestatarios de servicios, a
autoridades, lideres y lideresas y otros actores sociales.

Para ello, el personal del CAIMU debe estar en capacidad de realizar talleres, conferencias y ofros eventos sobre la
problematica de violencia contra las mujeres.

La formacién se lleva a cabo tanto hacia dentro del Centro como hacia fuera. Las colaboradoras del CAIMU estdn
permanentemente en formacion y actualizacion sobre el abordaje de la violencia y el marco legal y politico vigente
para su prevencion, atencion y erradicacion; también estdn en capacidad de formar a mujeres lideresas locales en la
metodologia de grupos de aufoayuda, con la finalidad de trasladar la experiencia y aportar a las capacidades locales
para su prevencion, atencion y erradicacion.

La difusidon de informacidn refuerza las acciones de prevencion, utilizando los medios alternativos y masivos
al alcance del CAIMU. Se recomienda llevar a cabo acciones en el marco de cuatro fechas conmemorativas
de las mujeres (8de marzo, 28 de mayo, 8 de septiembre y 25 de noviembre), durante las cuales se promueven
actividades como foros, talleres, caminatas y produccion de materiales informativos, en coordinacién con
organizaciones sociales de la localidad.

e)Investigacién y auditoria social;la investigacion de la violencia contra las mujeres (incluido el femicidio
como la forma mas extrema de violencia) se realiza con la finalidad de conocer y estudiar las causas y consecuencias
de la violencia y proponer estrategias para su prevencion y erradicacion.

Al iniciar el trabajo de prevencion y atencion de la violencia contra las mujeres en un lugar determinado, se
parte de la elaboracion de un Diagnodstico de la Respuesta Social Local ante el Problema de la Violencia, para
lo que se utiliza una metodologia especifica. Este diagndstico brinda la informacion pertinente para
disenar las estrategias de intervencion.
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Por ofro lado, la atencion directa constituye la fuente primaria de informacion para la investigacion, por lo que se debe
en inplementar mecanismos de recoleccion de informacion en los CAIMUS, asi como de andlisis y estadistica.

Por su parte, la auditoria social, como ejercicio ciudadano de vigilancia social, se realiza con la finalidad de moni-
torear la respuesta brindada por los prestatarios de servicios a nivel local, regional y nacional para acompanar las
reformas o mejora en el cumplimiento de su mandato.

La difusidn, tanto de las investigaciones como de la auditoria social, es fundamental.

f)Cabildeo y negociacidn;la incidencia politica es necesaria para lograr la sostenibilidad politica y financiera
de los CAIMUs y en general del PLANOVI (2004-2014). Por ello, el Modelo de GGM contempla la elaboracién de una
estrategia de incidencia politica en la que se identifican los actores y actoras clave a nivel local, regional y nacional,
en quiénes debe incidirse.

Asimismo, la estrategia identifica las facilidades y limitantes del accionar del CAIMU, y la elaboracién de un mapa
de poder de la localidad y los actores politicos. Aqui se identifica la arficulacién con expresiones organizadas del
movimiento social de mujeres, a nivel local y regional, como factores fundamentales para unir la fuerza politica.

La solidaridad entre mujeres es uno de los principios del Modelo de Atencidn Integral. Las mujeres trabajando para las
mujeres y por las mujeres.

g)Apoyo telefé.nico;q'ue se brinda a todas las mujeres que solicitan orientacion, asesoria y/o consejeria a su situacion
personal de violencia o que simplemente necesitan ser escuchadas. El apoyo telefonico se brinda 24 horas.
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2.1.10 Dia Internacional de la Mujer (8 DE MARZO)

El Dia Internacional de la Mujer se celebra desde hace mds de ocho décadas. Mujeres y hombres que trabajan por las
causas de las mujeres, conmemoran en todo el mundo los esfuerzos que éstas han realizado por alcanzar la
igualdad, la justicia, la paz y el desarrollo.

Mds alld de fronteras nacionales y diferencias étnicas, lingUisticas, culturales, econbémicas y politicas,
las mujeres de los cinco continentes organizan diversos evenfos para festejar este dia y refrendar Ia
conciencia de que no es solo la mitad de las obligaciones, sino también es de los derechos,que les corresponden.

La propuesta del 8 de Marzo como fecha oficial la hizo en 1910 la alemana Clara Zetkin, integrante
del Sindicato Internacional de Obreras de la Confeccidn, durante el Congreso Internacional de Mujeres Socialistas en
Copenhague, Dinamarca.

Con ello se quizo honrar la memoria de un grupo de mujeres que, con gran entereza, ocuparon en 1,857 la fabrica texdil
donde trabajaban en la ciudad de Nueva York, para exigir igualdad de salarios y una jornada de 10 horas de trabajo.
La respuesta de los duenos a aqguella reclamacién fue provocar un incendio en la planta ocupada, en el cual
perecieron las 129 obreras.

Con el transcurso de los anos, hacia el final de la Primera Guerra Mundial y, sobre todo, a partir de 1921,
otros paises de Europa, América, Asia, Africa y Oceania se fueron sumando a la celebracion, devenida
simbolo de las aspiraciones y la lucha de las mujeres por crear un mundo mds justo, donde se respeten sus derechos y
se reconozca su igualdad.

La Organizacion de las Naciones Unidas, como un importante foro y espacio multinacional, favorecio la adhesion de
muchos otros paises a la celebraciéon de este dia. Durante la Asamblea General de 1877, se invité a
todos los paises miembros a reconocer y conmemorar las multiples contribuciones de las mujeres a sus sociedades y a
promover la toma de conciencia de la situacidon femenina y sus luchas por vivir en un mundo con menos violencia,
menos discriminacion y mayor igualdad en la distribucion de las oportunidades.

A fravés de su resolucion 32/142, se convocd a todos los paises a que proclamaran, de acuerdo con sus tradiciones

histéricas y costumbres nacionales, un dia del ano como Dia de las Naciones Unidas para los
Derechos de la Mujer y la Paz Internacional.
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2.1.11 Dia internacional de accién por la salud de la mujer, (28 DE MAYO).

Cada 28 de mayo, Dia Internacional de Accién por la Salud de la Mujer, el movimiento de mujeres de América Latina
realiza diversas actividades para llamar la atencion sobre la situacion de salud de la mujer. Este ano, prosigue la
campana por el ejercicio de los derechos sexuales y reproductivos.

2.1.11.1 Derechos sexuales y reproductivos;los derechos sexuales y reproductivos son parte de los derechos
humanos y su finalidad es que todas las personas puedan vivir libres de discriminacion, riesgos, amenazas, coerciones
y violencia en el campo de la sexualidad y la reproduccion.

Por ejemplo, toda persona tiene el derecho de decidir cuantos hijos o hijas va a tener; cudndo los tendrd y
con gué intervalo de tiempo; confrolar su comportamiento sexual segun su propia forma de ser, sentir y pensar, sin
tener miedo o verguenza; y estar libre de enfermedades y deficiencias que interfieran con sus funciones sexuales y
reproductivas.

2.1.11.2 ;Como se interpretan algunos de los derechos humanos en el campo de la sexualidad y la reproduccion?

2.1.11.2.1 Derecho a la vida;este derecho lo tienen por igual hombres y mujeres, pero en materia de derechos sexuales
y reproductivos tiene que ver particularmente con el derecho de las mujeres a no morir por causas evitables
relacionadas con el embarazo o parto. Esto implica que la mujer tiene derecho a no poner en riesgo o peligro su vida
por razones de embarazo.

2.1.11.2.2 Derecho a la libertad y seguridad;tanto los hombres como las mujeres tienen derecho a decidir si tienen relo-
ciones sexuales o no, con quién y con qué frecuencia. Esto implica que nadie puede ser forzado(a) por ofra persona
(ni siquiera por su conyuge) a tener relaciones sexuales. También incluye que toda persona tiene derecho a expresar su
preferencia sexual y a elegir el companero(a) sexual y que ninguna mujer puede ser forzada a tener un embarazo o un
aborto, ni a ser sometida a una intervencion sin su consentimiento libre e informado.

2.1.11.2.3 Derecho de toda persona a la igualdad y a no ser discriminada;esto implica que las mujeres y los hombres
deben tener las mismas posibilidades de educarse y tfrabajar. Que a ninguna mujer se le puede exigir prueba de
embarazo para acceder a un empleo o concursar para una beca, por ejemplo.

Tampoco puede ser despedida de su frabajo o establecimiento educativo por estar embarazada, ninguna persona
requiere autorizacién del conyuge o companero(a) para utilizar algun metodo anticonceptivo (incluyendo
la ligadura de frompas o vasectomia).
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2.1.11.2.4 Derecho a la privacidad;es decir, toda persona tiene derecho a que se respete su intimidad e implica que
los prestadores de servicios (en los consultorios, hospitales o centros asistenciales) estan obligados a guardar el secreto
profesional.

2.1.11.2.5 Derecho a pensar y obrar libremente;ello significa que ni la religidn, ni el partido politico, ni la cultura deben
limitar a la persona en su forma de pensar o actuar frente a su vida sexual y reproductiva .

2.1.11.2.6 Derecho humano;la mujer tiene derecho a la informacion y a la educacion. En consecuencia, toda persona,
desde temprana edad tiene derecho a ser educada y debe tener igual acceso a informacién oportuna y adecuada
sobre los servicios y métodos de regulacion de la fecundidad, enfermedades de transmision sexual y todo lo que se
relacione con su vida sexual y reproductiva.

2.1.11.2.7 Derecho a optar por contraer matrimonio o no, y a formar o no formar una familia;es decir, toda personq,
hombre o mujer, tiene derecho a elegir si se casa o no se casa, cudndo y con quién. Esto implica que ninguna persona
puede ser obligada a confraer matrimonio. Ademds, ninguna persona estd obligada a permanecer casada ni unida
a alguien con quien ya no es feliz.

2.1.11.2.8 Derecho a decidir si se tienen hijos o no y cuando tenerlos;asi, foda persona, mujer u hombre, debe tener a
su alcance la mas amplia informacion y servicios relacionados con los métodos anticonceptivos modernos, seguros y
aceptables para regular la fecundidad, incluida la anticoncepcion de emergencia.

2.1.11.2.9 Derecho a la atencion y proteccion de la salud;esto quiere decir que toda persona tiene derecho a disfrutar
de una vida sexual satisfactoria, libre de riesgos y a desarrollar su vida y relaciones de pareja en buenas condiciones.

2.1.11.2.10 Derecho a beneficiarse de los avances de la ciencia y el progreso tecnolégico;en otras palabras, toda
persona debe disponer de métodos anticonceptivos modernos, seguros y aceptables para regular su fecundidad y
a estar informada sobre ellos.

2.1.11.2.11 Derecho es la libertad de reunion y participacion politica;todas las personas tienen derecho a asociarse
para promover el reconocimiento y ejercicio de los derechos sexuales y reproductivos y, por ende, el disfrute de una
adecuada salud sexual y reproductiva. Esto significa que todas las personas tienen derecho a organizarse en busca
del respeto, libre ejercicio y garantia de los derechos sexuales y reproductivos. La organizacion de grupos que compartan
los mismos intereses (mujeres, jovenes, homosexuales, entre otros) es importante para el reconocimiento, la obtencion
y afirmacion de los derechos sexuales y reproductivos.
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2.1.12 Dia Intemacional de la Ciudadania de las Mujeres (8 DE SEPTIEMBRE)

Esta fecha se designa en México, 1996, dando seguimiento a la IV Conferencia Mundial de la Mujer (Beiing, China,1,995). Este dia
es celebrado en muchos paises porque es importante que las mujeres se reconozcan ciudadanas. Y como ciudadanas facultadas
de derechos y obligaciones. jAsi nacemos! Al nacer tienes derecho a ser inscrita en el Registro Civil Municipal y tu mamad y papd
tienen la obligacion de hacerlo.

2.1.12.1 Elregistro Civil certifica:

1. Nombre y apellidos de tu mamd y papd.

2. Ano, dia, hora y lugar de tu nacimiento.

2.1.12.2 Las madres solteras pueden inscribir a sus hijas e hijos con sus apellidos.

Este es el inicio de una identidad personal y el goce de derechos como:

1. Educacion

2. Salud

3. Trabajo, con permiso de la madre o el padre al cumplirlos 14 anos.

2.1.12.3 Mayoria de edad

Alllegar alos 18 anos, solicitamos nuestra Cédula deVecindad.

Los documentos de identfidad son:

1. Certificacion de Nacimiento, por la municipalidad, mientras somos menores de edad.

2. Cédula deVecindad, cuando cumplimos 18 anos, la mayoria de edad.
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2.1.12.4La Pension alimenticia y la familia:

La Pensién Alimenticia,es el derecho que tienen las familias de tener alimentos, educacion, salud y recreacion,no
importando la forma en que estén integradas.  Las leyes guatemaltecas garantizan el derecho a las familias, pero la
redlidad es que muchas no lo ejercen por desconocimiento, o bien por el incumplimiento de parte de las personas que
estan obligadas a proveer econdmicamente para los gastos del hogar.

El Grupo Guatemalteco de Mujeres,presenta este Folleto con la finalidad de brindar informacién a las mujeres,
no so lo sobre lo que se dice en las leyes sobre la Pension Alimenticia, sino fambien explicando cudl seria la mejor manera
de ejercer estederecho en beneficio de la muijer, sus hijas e hijos.

En caso de requerir mayor informacién o acompanamiento para solicitar la pension alimenticia, las mujeres interesadas
pueden acudir a nuestra sede donde gustosamente les brindaremos ayuda.

2.1.12.4.1 ; Qué es la pension alimenticia?

Consiste en dar alimentos, recursos para la educacion, la salud y la recreacion. Esta es una obligacién que comienza cuando se
decide formar una familia o se tienen hijas e hijos. La pension alimenticia es un derecho al que no podemos renunciar y no
podemos negarnos a recibirla, es parte del derecho de la vida.

2.1.12.42 ; Qué incluye la pension alimenticia?

Incluye todos aquellos bienes necesarios para poder llenar las necesidades basicas de la familia, como:
Vestido: zapatos, ropa y ropa de cama.

Comida.

Educacion: (de las hijas e hijos), cuotas mensuales, inscripcién, libros, cuadernos, materiales, transportes.

Salud: Servicios médicos, medicinas, dentistas, especialistas, examenes de laboratorio.

Vivienda: Alquiler, luz, agua, teléfono.

Recreacion.
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2.1.13 ;Por qué la mujer no se va?

ACUMULACION "Evita"
> DE TENSION "Provoca”

Miedo, cqnfpsién,
ilusion, lastima

y culpa "Angustia, ansiedad,

miedo y desilusion”

-/

EL CICLO

DE LA VIOLENCIA EXPLOSION

RECONCILIACION

Renegociacion
Mujer [Hombre Fie

Cede en Sélo
sus derechos, promete
y recursos cambiar

Toma de decisiones,
busca ayuda, se esconde,
se va de la casa,
L Grupos de apoyo y autoayuda,

CHlpa, MISED; aislamiento y suicidio.
vergUenza, DISTANCIAMIENTO y

lastima propiaq,
confusidn y dolor

La sociedad presiona
para la reconciliacion
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2.1.14 ;Qué es la violencia Contra las mujeres?

Cualquier accion o conducta que nos cause muerte, dano o sufrimiento fisico, sexual, psicolégico o patrimonial a
las mujeres, realizada en el dmbito publico y/o privado, perpetrada por cualquier persona o por el Estado y sus
funcionarios.

2.1.14.1 ;Por qué el 25 de noviembre se celebra el Dia Internacional de la No Violencia contra las Mujeres?

En esta fecha se conmemora un hecho doloroso que le dio vuelta al mundo. En 1960, las hermanas Patricia,
Minerva y Maria Teresa Mirabal fueron brutalmente asesinadas debido a sus constantes luchas en contra del
gobierno del General Trujillo, de la Republica Dominicana. Esto sucedié después de sufrir la mayor de ellas asedios
sexuales por parte de éste.

Fue en 1,981, durante el primer Encuentro Feminista latinoamericano realizado en Bogotd, Colombia,
gue se propuso declarar el 25 de noviembre, Dia internacional de la no violencia confra las mujeres, para propiciar la
reflexion y la denuncia acerca de la situaciéon y condicidon de violencia que vivimos las mujeres de todo el mundo.

2.1.15 ;Donde podemos poner una denuncia? Segun la ley 97 - 96,las siguientes instituciones estdn obligadas a recibir
tus denuncias.

1. Ministerio PuUblico
8a. avenida 10-57, zona 1

Y en las siguientes oficinas:

2. Oficina de Atencion Permanente
7a. avenida 11-20, zona 1.

3. Fiscalia de la mujer
6a. avenida 5-66, zona 1, Edificio Lucky, 3er. nivel.

4. Oficina de Atencion a la Victima.
7a. avenida 11-20, zona 1.

5. Procuraduria de derechos Humanos, Defensoria de la Mujer
13calle 11-40, zona 1.
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é. Procuraduria General de la Nacién, Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer
150. avenida 9-69, zona 13.

7. Juzgados de Familia, Torre de Tribunales
7a. avenida, 21 calle Centro Civico, zona 1.

8. Bufetes Populares.

9. Universidad de San Carlos
9a. avenida 13-39, zona 1.

10. Universidad Rafael Landivar
13 calle 2-73, zona 1.

11. Universidad Mariano Galvez
10a. calle 9-68, zona 1.

12. Oficina Especial de Atencidén a la Victima
6a. aveniday 14 calle, zona 1, ler. nivel.

13. Estacién de Policia mds cercana.

En los departamentos:

14. Juzgados de Paz Penal o de Familia.

15. Ministerio Publico-OVA

16. Policia Nacional Civil-PNC

17. Procuraduria General de la Nacién-PGN.

18. Procuradoria de los Derechos Humanos-PDH.
19. Bufetes Populares.
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2.2.GRUPO OBIETIVO

Este material estd dirigido a mujeres guatemaltecas de la ciudad capital afectadas por la violencia intra-familiar.

2.2.1 Variable geogrdfica:

Regidn: Guatemala.

2.2.2 Variable demogrdfica:

Edad: no hay edad especifica.

Sexo: femenino.

Ingreso: de Q. 0.00 a Q. 40,000.00

Ocupacion: estudiantes, trabajadoras , profesionales y amas de casa.

Educacion: nula, educacion primaria, bdsica y media, técnicos universitarios, estudios universitarios.

Grupo étnico y nacionalidad: no aplica

2.2.3 Variable psicogrdfica:

Clases sociales:

A: Que corresponde a las de las mujeres inmensamente ricas
B : Normalmente las grandes empresarias

C: Operarias especializadas

D: Amas de casa.

2.2.4 Variable conductual:

Actitud hacia la institucion: positiva
Etapa de disposicion: enterado, informado
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Capitulo Il

CONCEPTOS FUNDAMENTALES

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar'. Paulo Coelho. 30
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3.1. CONCEPTOS DE LA INSTITUCION
3.1.1Violencia

Es toda accidon u omision efectuada por una persona en contra de otra que le causare dano o sufrimiento e incluso la
muerte.

3.1.1.2Violencia intrafamiliar

“Constituye una violacion a los derechos humanos y debe entenderse como cualquier accidon u omision que de manera
directa o indirecta causare dano o sufrimiento fisico, sexual, psicoldégico o patrimonial, fanto en el dmbito publico como
privado, a persona integrante del grupo familiar, por parte de parientes o conviviente o exconviviente, cényuge o
exconyuge, o con quien se haya procreado hijos e hijas”. Articulo 1. Decreto No.97-926 del Congreso de la Republica.

3.1.1.3;Qué es la Violencia contra la mujer?

La violencia es la expresion de dominio y opresion que las sociedades patriarcales ejercen sobre las mujeres, limitando sus
posibilidades de desarrollo y el gjercicio de sus derechos.

De acuerdo con la realidad social, politica, econdmica e histérica de cada pais, las manifestaciones de violencia contra
las mujeres revisten las mas variadas formas, que van desde el abuso fisico, el abuso sexual, psicoldgico, patrimonial e
incluso la muerte.

De acuerdo a la Convencioén Interamericana para Prevenir, Sancionar y erradicar la Violencia confra las mujeres, mas
conocida como “Convencidon de Belem Do Pard” la violencia contra las mujeres es: “cualquier accidén o conducta basada
en su género, que cause muerte, dano o sufrimiento fisico, sexual o psicoldégico a la mujer, tanto en el dmbito publico
como en el Privado”.

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar'. Paulo Coelho. 3]
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3.1.2Caracteristicas de la Violencia contra la Mujer

3.1.2.1La violencia es producida generalmente por una persona llamada agresor que fiene poder o ejerce poder sobre
otra persona denominada agredida. Ya que el agresor considera tener razén suficiente para ejercer dicha violencia en
contra de su victima.

3.1.2..2La violencia se ha venido dando como un medio de dominacién de hombre sobre la mujer. Esto consiste en que
el agresor ejerce fuerza ya sea fisica, psicoldgica o social, con el fin de dominar a la otra persona, haciéndole creer que
esta accioén es justa.

3.1.2.3Toda violencia genera sumision de la parte agredida hacia la parte agresora. Aungue en muchos otros casos
excepcionales no se da la agresion sin una reaccion.

3.1.2.4La violencia es un circulo repetitivo que no se agota sino que cada vez mas aumenta en intensidad, causando
graves consecuencias.

3.1.2.5La violencia generalmente produce dano a la persona agredida, no solo dano fisico, sino psicoldgico, moral,
social, etc.

3.1.2.6La violencia contra la mujer, es una discriminacion sexual que afecta varios aspectos del desarrollo de la misma.
3.1.3Ciclo de violencia

El andlisis de las relaciones de agresion sufridas por las mujeres, de parte de sus parejas, fueron conceptualizadas en
el llamado Ciclo de Violencia por la doctora Lenore Walter, en 1989, fundamentada en estudios realizados por ella,
basandose en la historia de miles de mujeres que acompano en la recuperacion de las agresiones vividas, que
demostraron que los hechos no provienen de agresiones casuales entre iguales, sino de ataques sistematicos de quienes
ejercen poder.

Este ciclo de violencia cuenta con fres fases que pueden durar horas, dias, meses o anos.

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar'. Paulo Coelho. 32
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3.1.4Clases de Violencia

3.1.4.1Violencia F_isic_:q, tiene lugar cuando una persona que esta en una relacion de poder con respecto a otra le
infringe o intente infringir dano no accidental, por medio del uso de la fuerza fisica o algun tipo de arma, que puede
provocar o no lesiones externas, internas o ambas, o lesiones en la autoestima.

El castigo repetido no severo también se considera violencia fisica que se concreta en golpes, palizas quemaduras,
privacion de alimentos; éste fipo de violencia esta desvalorizacion que se habla constituye en si una forma de violencia
contra la mujer despojadndola de valores, reconocimiento y de compensaciones donde la mujer es la mayoria de
veces la victima en su hogar ha sido mds duramente relegada y maltratada se ha detectado que es victima de
violencia fisica por parte de varios miembros de su familia; la mujer ahi se encuentra sola indefensa ante la superioridad
fisica del hombre sin testigo y sin quien la auxilie y se advierte ademdas que la violencia fisica hacia la mujer es fambién
violencia siquica pues todo acto fisica de violencia lleva consigo un efecto psiquico.

3.1.4.2Violencia Sexual, comprende todo acto en el que una persona enrelacion de podery por medio de la fuerza fisica,
coercion o intimidacion psicoldgica, obliga a ofraa que ejecute un acto sexual contra su voluntad, o que participe en
interacciones sexuales que propician su victimizacion y de la que el ofensor infenta obtener gratificacion.

Es aquella que también atenta contra nuestro cuerpo en forma de golpes, abusos, peliizcos, violacion, incesto, transmision
de enfermedades venéreas, infecciones sexuales, prostitucion, el abuso sexual la violacion, el acoso sexual, la coercion.

La violencia se analiza como un problema de varios niveles y dimensiones. Una de las formas de violencia mdas generalizadas
ocurre dentro de la familia, en donde nina y mujeres resultan mas afectada.

3.1.4.3Violencia Psicolégica, es toda accién u omision que infringe o intenta infringir dano a la autoestima la identidad
o el desarrollo de la persona incluye los insultos constantes, la negligencia, la humillaciéon en no reconocer a ciertos,
el chantaje, la degradacion, el asilamiento de amigos y familiares el ridiculizar, manipular, explotar y comparar
negativamente con ofras personas.

Este fipo de violencia puede ser efectuado por cualquier persona y en cualquier dmbito por ejemplo: cuando los
padres manipulan a los hijas no dandoles un valor como mujer en la sociedad.

Este fipo de violencia es tal vez la mas extendida y la mas invisibilizada, sin que haya de por medio golpes ni malfrato
fisico; y esto consiste en tratar a las personas como si fueran psicoldégicamente invisibles.
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3.1.4.4Violencia Intrafamiliar, es la accion u omisién ejercicio o manifestacion de fuerza desmedida, violatoria de
derechos humanos, que recae sobre cualquier miembro dentro de las relaciones privadas del nucleo familiar y atribuirle
sobre un miembro de la misma, que tiende a ocasionar un dano fisico, sexual, psicoldégico o patrimonial.

El papel importante que desempena la mujer contra la familia ha sido tradicional e injustamente desvalorizado porque
es ejercida sobre la mujer va desde la amenaza la agresion hasta el homicidio este es un atentado grave conftra la
dignidad de las personas, y en este caso especifico, contra la dignidad de la mujer esto deja huellas indelebles en sus
victimas con consecuencia que se transmiten, también en forma de violencia en otras generaciones.

Porque el ciclo de la violencia intrafamiliar inicia durante la infancia, donde generalmente el padre, y en algunos casos
la madre, son quienes la ejercen.

Se puede analizar que uno de los factores principales que ha influido sobre esta violencia intrafamiliar es una cultura
pafriarcal o machista que promueve una desigualdad entre hombres y mujeres, sumdndose a este los agentes
socializadores como lo son la familia, escuela, iglesia, medios de comunicacion, y la comunidad que transmiten idea
y creencia sobre el ser hombre y ser mujer manejandose hasta nuestros dias lo siguiente:

Mujer =  pasiva, débil, sumisa
Hombre = agresivo, fuerte, dominante.

Por lo que en Guatemala es necesario disenar una estrategia educativa que involucre a todos los sectores para evitar
que se sigan reproduciendo estos delitos que gozan de absoluta impunidad.

Se considera que a la mujer desde el seno de sus hogares se les de menos acceso a una educacion superior eso da
lugar a que se ocasiona desempleo, despidos, humillaciones, discriminacion, por lo que en la actualidad las condiciones
de trabajo para la mujer son extremadamente dificiles ya que incluyen ademds, su responsabilidad hacia el frabajo
y hacia la casa por que en su frabajo se les presiona para que no puedan embarazarse y si en dado caso lo estan
son obligadas a renunciar o se les despide.

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar'. Paulo Coelho. 34
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3.1.4.5Violencia Domés!ica, este tipo de violencia hace referencia al aspecto fisico donde ocurre el acontecimiento
violento; tanto que la violencia intrafamiliar hace referencial al dmbito relacional en que construye la violencia mas
alld del aspecto fisico donde ocurre.

Esta violencia se da mdas que todo por las condiciones y problemdaticas sociales, laborales, y culturales que viven los
hombres y su impotencia para solucionar los mismos, hace que ellos descarguen su ira y frustracion contra la esposa
y las hijas. Esto se agrava con los porcentajes significativos de alcoholismo entre los hombres que generan serios
problemas de violencia doméstica y estos no solo violentan a su esposa e hijas sino ademdas malgastan los escasos
ingresos familiares, empeorando la situacion de sus familias.

Toda la violencia domeéstica practicada contra ellas la cometen los varones, a pesar de lo anterior no se puede dejar
de mencionar que las mujeres hoy en dia estdn mas informadas, luchan por elevar su autoestima y respeto a su dignidad,
igualdad de derechos y responsabilidades, participan en la vida productiva, ocupan puestos de direccion politica,
expresan sus puntos de vista y protestan ante las injusticias y abusos que se cometen entre ellas.

3.1.4.6Violencia Cotidiana, este tipo de violencia es la que se da todos los dias en nuestro pais y son distintas clases
de violencia, como lo son la violencia delincuencial, la violencia infrafamiliar, violencia doméstica, como todas las
demds desgraciadamente es ya es comun en nuestro pais ya que dia a dia se vive en todos los hogares o en nuestras
calles cualquier tipo de violencia porque desgraciadamente vivimos en un mundo donde la envidia nos corroe y nos
afecta ya que a veces las cosas que no podemos tener limpiamente la obtenemos con abusos o con violencia de
igual manera cuando tenemos problemas en la calle nos desquitamos con nuestra familia y se con lleva la violencia
domeéstica e intrafamiliar por eso hoy en dia en dificil salir a la calle teniendo seguridad porque realmente es friste pero
en nuestro pais la Unica ley es la que hacemos con nuestras propias Manos.

3.1.4.7Violencia Politica, la violencia politica como instrumento para la reproduccidon y mantenimiento del Status Quo
en Guatemala tiene cardcter histérico y estructural; sin embargo es posible identificar periodos en lo que las violaciones
a los Derechos Humanos, en general y las acciones represivas, en particular, se han incrementado de acuerdo a las
necesidades de las diferentes estrategias contrainsurgentes aplicadas en el pais. Cada conjunto de hechos politicos
violentos responden a un problema econdmico y social y que las personas que son victimas de los hechos de violencia
politica, han estado enmarcados en conflictos econdmicos sociales identificables personalmente o el sector al que
pertenecen; en este tipo de violencia se toman encuentra las caracteristicas de las victimas y de los perpetradores
para analizar que tipo de violencia politica se dio.

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar". Paulo Coelho. 35
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3.1.4.8Violencia Socioecondmica, la violencia en las diferentes instituciones sociales es efecto de la poca atencién
del Estado en brindar seguridad, estabilidad econdmica, eliminaciéon del racismo, salud, educacion y otras formas de
discriminacion otro problema aunado a los anteriores es la poca respuesta juridica en la administracion de la justicia
prolvocgndo la inseguridad ciudadana ya a “hacer justicia por las propias manos” aunque estas sean expresiones de
violencia.

La causa de la impunidad en la sociedad es la debilidad de la ley incidiendo en la falta de castigo de criminales que
burlan la ley de nuestro pais; lo cual genera a tener mas libertad de criminalidad hacia las mujeres viendo éstos que
los casos de violencia que dan impunes en la sociedad guatemalteca.

3.1.4.9Violencia Cultural, en cuando a la violencia cultural, el gobierno de Guatemala, ha asumido compromisos en
primer instancia a nivel infernacional con la Convencion Sobre la Eliminacion de todas las forma de discriminacion
contra la Mujer, “Los Estados partes adoptardn todas las medidas, para asegurar, en condiciones de igualdad entre
hombres y mujeres para dar las mismas oportunidad para participar en deportes y la educacion fisica.

Las mujeres deberian tener los mismos derechos que los hombres a participar en actividades de recreacion y deportivas
y en todos los aspectos de la vida cultural; es importante destacar que el componente cultural de Guatemala también
ha sufrido un proceso histérico, donde predomina ciertas caracteristicas como lo son la discriminacion y marginacion
que ;_efda hacia la mujer en el aspecto cultural, como consecuencia de una sociedad patriarcal y con prejuicios
machistas.

A consecuencia de este proceso historico se marca agudamente la pérdida de valores e imperan las relaciones de
violencia, teniendo ésta una presencia bastante fuerte en la mayoria de hogares guatemaltecos.

3.1.4.10Violencia Delincuencial, este tipo de violencia es cuando cometemos algun delito que la ley guatemalteca
lo castiga como lo es robo, secuestro, un asesinato y todo hecho que se haga como intencion de danar a la mujer
en nuestro pais la violencia confra la mujer es utilizada como un medio de control y subordinacion provocando diferentes
efectos, como lo son angustia, temor baja autoestima depresion, laceraciones, lesiones y muerte, ya que para los
hombres la mujer aparentemente es el sexo débil para asi ellos poder tener el control de todo; esto es una clara
expresion de las relaciones desiguales en donde las mujer y los hombre ejercen el poder debido a la sociedad machista
que se vive en nuestro pais. Este tipo de violencia se da tanto en el dmbito privado como en el dmbito publico que
tiene como fin causar dano.

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar". Paulo Coelho. 34
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3.1.4.11Violencia Callejera, esta violencia es la que sufrimos en el espacio de lo publico, que se da en la calle, que
nos impide desplazarnos con tranquilidad a cualquier hora del dia y de la noche. Puede darse por medio de miradas,
piropos, Manoseos, violaciones, golpes.

En este tipo de violencia encontramos que el mayor nimero de casos de violencia contra la mujer, publicados en los
medios de comunicacion consultados se dan en el dmbito callejero, dato que evidencia una grave situacion de
inseguridad ciudadana, dado que la cantidad de caos se referia en su mayoria a secuestro, hechos que han provocado
en la poblacién guatemalteca el temor a movilizarse, el temor a salir de los hogares sin saber que puede suceder, en
e.s’rle tipo de violencia se dos distintas clases que pueden ser violencia callejera sexual, violencia callejera laboral,
violencia.

3.1.4.12Violencia Emocional, este tipo de violencia ocurre sin que haya de por medio golpes ni maltrafo fisico.
Sin embargo se maltrata emocionalmente alas personas cuando se les insulta y se les humilla; cuando se les hace
objeto de vulgareo, cuando se les censura por medio de pensar, de conducirse, de hablar o de vestir.

Otra forma comun de violencia emocional consiste en no tomar en cuenta sus opiniones, sus decisiones, sus deseos o
necesidades. Esta violencia consiste en tratar a las personas como sino valieran por si mismas.

Se dan varias clases de violencia que son insultos verbales cuando hay peleas, amenaza o retiro de ayuda econdémica,
insultos verbales aun sin peleas, amenaza de golpes, amenaza de abandono de hogar y prohibicidn de trabajar, tener
amistades o salir de la casa.

3.1.4.13Violencia Verbal, este fipo de violencia es cuando se insulfa a las personas, se les ofende, se les dicen palabras
inherentes, se les calumnia o se les presiona; cuando se hacen publicas cosas que debieran permanecer ocultar con
animo de dejar en mal a la persona de la cual se esta hablando.

Este tipo de violencia se da en cualquier dmbito y se relaciona con las demds clases de violencia como lo son: Violencia

intrafamiliar, violencia sexual, violencia emocional, violencia callejera, violencia socioecondmica, violencia domestica,
violencia delincuencial, violencia cultural, violencia politica, violencia psicolégica, violencia laboral, etc.

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar". Paulo Coelho. 37
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3.1.4.14Violencia Laboral, es la que se da en al dmbito de trabajo como son las fabricas, maquilas, oficinas, etc. Como
mujeres, partes actuantes y participativas directas de lo que implica asumir los gastos derivados del hogar, en algunas
ocasiones como cabeza de familia por ser madres solteras, o bien con responsabilidad mutua de nuestros hogares,
no vemos en la necesidad de buscar un empleo, con el fin de aportar econdmicamente a nuestros hogares para
poder solventar parte de nuestra sobre vivencia y la de nuestros hijos o atroz que tenemos a nuestro cargo.

Dentro de la violencia laboral se subdividen ofras que son:

3.1.4.14.1Violencia Laboral Callejera, esta violencia se da cuando las personas tienen sus negocios en la calle ya sea
en las aceras, abordar autobuses, afuera de los parques porque cuando por ciertas circunstancias no se logra encontrar
un trabajo de acuerdo a nuestra capacidad o educacion. Y al estar elaborando nuestro frabajo somos agredidos
fisica, moral, psicoldgicamente y verbal.

3.1.4.14.2Violencia Laboral Sexual, es una de las situaciones que nos toca que vivir a las mujeres, porque ademds de
acceder a frabajos que muchas veces no van acordes a la legalidad, también nos envuelven en situaciones de silencio
que nos afectan fisica y psicolédgicamente, por lo que en algunos casos la mujer es considerada como objeto sexual,
plorque s_ef’romc mas en cuenta el aspecto fisico que su capacidad y experiencia por parte de los empleados y de
algunos jefes.

3.1.4.15Violencia armada, cuando se acude a armas de todo tipo, desde blancas hasta atémicas y nucleares; cuando
el terrorismo parece ser la Unica solucion a los problemas.

3.1.4.16Violencia deportiva, cuando se quiere ganar lesionando o destruyendo al adversario, en vez de reconocer la
superioridad del otro y la incapacidad personal.

3.1.5Configuracion de la Violencia contra la Mujer

3.1.5.1Fenémeno Multicausal, se considera de ésta forma, pues la violencia contra las mujeres, no es exclusiva del
hombre, sino que es un problema social, cultural con reflejo en todos los dmbitos y que constituye una violacion de
los Derechos Humanos.

3.1.5.2Ecologia de la Violencia contra las Mujeres, es un sistema que subsiste como consecuencia de mitos, ritos,

creencias, instituciones y valores que promueven la violencia contra las mujeres. Por ejemplo la Constitucion Politica
de la Republica, que trata de iguales a desiguales, escondiendo una real discriminacion.

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar". Paulo Coelho. 38
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3.1.5.3Internalizacién de la Violencia contra las Mujeres, la mujer internaliza o considera a la violencia contra ella,
como consecuencia de su propia naturaleza, haciendo que la mujer genere una conducta especifica contra la
violencia y el agresor:

a) Frente a la violencia foma medidas de prevencion; b) Frente al agresor, se sienten culpables.

3.1.5.4Indefension aprendida, es una consecuencia del modelo patriarcal, se resume en mitos, creencias sobre la
dominacion sistematica e impredecible que han sufrido las mujeres. Es decir el hombre cree que dominar a la mujer
es su derecho, y la mujer cree que ser una buena mujer es comprender todo lo que haga feliz a su marido, incluyendo
el sometimiento de que es objeto.

3.1.6Factores que motivan v originan la Violencia contra la Mujer

3.1.6.1El Orgullo, “arrogancia, vanidad, exceso de estimacion propia que a veces es disimulable por nacer de causas
nobles o virtuosas”. “Diccionario Léxico Hispano”

El orgullo y la violencia son conceptos que influyen enlas causas que originan problemas tanto fisica como intelectualmente
en la mujer y en la sociedad propiamente dicha, ya que las mujeres que sufren por eso actuan en su dmbito social
perjudicando a todos los que se encuentran a su alrededor, iniciando con su familia.

3.1.6.2La Ambicion de Poder, la ambicién de poder es muy mala consejera vy si es desmedida y de poder ilimitado es
decididamente fatal. La ambicion del poder. Quien quiere imponer su ley y sobresalir, someter a los demds y dominar,
no dudard en recurrir a cualguier medio, con tal de lograrlo; para lo que el ser humano no escatima quebrantar ningun
tipo de reglamento, estatuto o ley par acometer su fin.

3.1.6.3La Falta de Educacién en el Hogar, la crianza, ensenanza y doctrina que se da a los ninos y a los jévenes es lo
que debemos de entender como Educacion. Un Hogar es considerado como la Familia, grupo de personas
emparentadas que viven juntas.

Cuando las personas nhacen y crecen en una familia donde la educacién no sea un habito, es muy dificil crear un
ambiente saludable par el crecimiento de los hijos y en el peor de los casos cuando los mismos padres carecen de
educacion es aun mas facil crearse en un ambiente tenso lleno de hostilidad que impide el buen accionar de la
conducta de estas personas. Por ejemplo cuando un nino siempre ve y oye gritos e insultos en su hogar o cuando
se le aconseja que no se deje, cuando se le compran juguetes de armas y guerras; cuando comprueba que gana
quien es mas agresivo, etc., es el hogar donde se preparan las nuevas generaciones de personas violentas.

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar". Paulo Coelho. 39
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3.1.6.4La Contaminacién Social, la contaminacion social equivale al problema socioeconémico de las maras, en su
pleno apogeo por lo visto, dadas las consecuencias del todo delincuenciales y violencia en alto grado. Cosa que a
la poblacion en general, mas que ignorar este caso imparable, resulta siendo victima de estas bandas de delincuentes.

Vemos diariamente que no importa el lugar donde uno viva, ya que este tipo de contaminacion no respeta fronteras,
razas, culturas, ideales, etc. Hoy dia la violencia esta presente hasta en el rincon mas insélito de cualquier pais, sin ir
mMaAs lejos vemos a nivel nacional por medios de comunicacion que la violencia forma parte de nuestro diario vivir, v,
no sabemos cuando podremos presenciar un acto delictivo, o, aun peor cuando alguno de nosotros sea la victima
de la violencia dentro del marco de esta contaminacion social en la cual vivimos.

3.1.6.5La Imitacién y el Deseo de Sobresalir, en el hombre, la mayoria de las conductas y comportamientos sociales,
como la educacion, las tradiciones y costumbres, o la moda, se basan en la imitacion. Muchas personas buscan ser
la diferencia de lo demas, ser la excepcion en la sociedad en la que se desenvuelven.

Como se sabe en nuestro pais en las regiones que conforman el territorio nacional hay pandillas o maras como se
les conoce que son conformadas por adolescentes y jovenes; son susceptibles de imitar lo que puedan ver en las
peliculas que presentan tan detalladamente la forma de robar y matar entre muchos ejemplo de lo que es la violencia,
scomo no sentir el atractivo de hacer algo semejante¢, Aunque sea para salir del anonimato y llamar la atencion.

Vemos como la musica, series de television y otfras cosas mas, que generan en las personas la imagen de muchos
idolos que fomentan a través de sus canciones o peliculas la forma facil en que uno puede incurrir en quebrantar la
Ley y todo precepto juridico que este en contra de la delincuenciaq; tratando asi de salir del anonimato hacia la
popularidad no importando los medios por los cuales se pueda conseguir esto. El sobresalir no implica cometer actos
delictivos, ya que en la mayoria de los casos se cometen actos de violencia por imitar a alguien en especial o
simplemente por querer ser diferente a los demads.

3.1.6.5.1Deseo, " tendencia, el anhelo, la necesidad, avidez, apetito: es decir foda forma de movimiento en direccion
a un objeto cuya atraccion espiritual o sexual es experimentada por el alma y el cuerpo”. Diccionario de Psicologia
de Friedrich Dorsch.

Codicia o apetito que tiende a satisfacer en lo absoluto, es decir, fuera de toda realizaciéon de un anhelo o una
tendencia”.
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3.1.6.5.2Imitacion, “accién que reproduce con intencién o sin ella y con mayor o menor exactitud ofra accién y de
un modelo observado inmediatamente antes o después de cierto espacio de tiempo”. lIbid.

La imitacion y el deseo de sobresalir son factores que influyen mucho en la vida diaria de muchas personas, deseando
cosas que otros tienen que ellos quieren tener pero sin esforzarse por alcanzarlos e imitando a otras personas porque
llegan a creer que si actuan igual que otras pueden obtener los beneficios que los otros tienen, creyendo asi llegar a
tenerlo todo sin necesidad de trabajar mucho para alcanzarlo.

3.1.6.6Las Ideologias de Odio, ideologia: Conjunto de ideas fundamentales que caracteriza el pensamiento de una
persona, colectividad o época, de un movimiento cultural, religioso o politico, etc.

3.1.6.6.10dio, antipatia y aversion hacia algo o hacia alguien cuyo mal se desea.

Cudntas personas hacen gala de su filosofia y defienden sistemas que sostienen la violencia como el Unico camino
para conseguir el poder y la transformacion social. Si alos jovenes se les imparten sdlo estas ideas, por qué extranarnos
de que después sean violentos...

3.1.6.7El deseo de Tener sin Trabajar, deseo: “Tendencia, el anhelo, la necesidad, avidez, apetito: es decir toda forma
de movimiento en direccidn a un objeto cuya afraccion espiritual o sexual es experimentada por el alma'y el cuerpo”.
Diccionario de Psicologia de Friedrich Dorsch.

Codicia o apetito que tiende a satisfacer en lo absoluto, es decir, fuera de toda realizacion de un anhelo o una
tendencia”.

Este es un problema que con mayor influencia hace creer a las personas que pueden obtener todo lo que ellos
necesiten con el simple hecho de pensarlo, sin tener actividad alguna para lograr alcanzar su objetivo, estas personas
perjudican a la sociedad porque al no tenerlo todo lo que este a su alcance con tal de obtenerlo, y no siendo de la
manera correcta como deberia ser, tratando de no perjudicar a otro.

3.1.6.7.1Desempleo, “desempleo es la condicidon en que se halla una persona que, no obstante su capacidad y

voluntad de tfrabajar, no logra ocupacion adecuada a sus aptitudes”. Tesis: “Las causas que originan violencia
intrafamiliar y sus consecuencias.”

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar". Paulo Coelho. 4]
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3.1.6.8La Injusticia Social, cuando se ven tantos contrastes entre quienes puedan tener una gran cantidad de bienes
materiales, o en si tener en gran cantidad el dinero, serdn una de las partes que conformen este problema social, y
por la otra parte siendo esta la mas afectada y conformada por quienes carecen de todo.

Cuando los lujos de los que viven en la riqueza son un insulto y una ofensa para los marginados, y cuando estos a los
que podemos llamar miserables observan los derroches de los que tienen mas surge entonces el denominado problema
de INJUSTICIA SOCIAL.

Y cuando el ser humano no tiene las mismas oportunidades de los que viven dentro de la riqueza entran en conflicto
estas dos partes, y donde no todos tengan las mismas oportunidades como el trabajo, educacion, vivienda, etc, es
una tentacién hacer uso de la violencia como muestra de un resentimiento social por quienes no puedan tener ese
tipo de oportunidades que puedan ser de beneficio o desarrollo de quienes por muchas razones, no pueden tener
una vida digna y respeto por quienes forman parte de la otra cara de la moneda, es decir, por quienes no sufren las
aflicciones de los marginados por asi llamarlos y como una compensacion de frustraciones que el ser humano buscara
de una u otra manera poder saciarlas no importando en la mayoria de los casos las consecuencias que puedan traerle
los medios por los cuales hayan satisfecho este problema.

3.1.6.9Re.beldia contra el Orden Establecido, si en un hogar el padre de familia es autoritario e injusto , es explicable
que el hijo o los hijos quieran defenderse como se pueda. Como consecuencia a esta rebeldia, es la falta de
conocimiento y aplicacion de |la obediencia para hacer las cosas como han sido establecidas.

En caso de nuestro pais en donde los gobernantes y las clases dirigentes solo piensan en su beneficio e intereses y los
defienden ala fuerza, no es de extranar que los oprimidos recurran a la violencia, porque a veces aparece como el
Unico camino para luchar por el cambio y por la defensa de sus legitimos derechos.

La forma en que muchas veces somos corregidos por las falta que cometamos, no vienen a ser de la forma mas

correcta de corregir a fraves de sanciones u otro medio correctivo de las conductas que se consideren como rebelion
al orden establecido por nuestros gobernantes o en algunos casos por nuestros padres

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar". Paulo Coelho. 42
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3.1.6.10La Vagancia y la Bisqueda de Sensaciones Nuevas, Vagancio, pereza y falta de ganas de hacer algo. Cuando
los ninos y los jévenes reciben todo y no son educados para colaborar en el trabajo de la familia, sélo estdn ideando
qué hacer. Como resultado de la vagancia encontramos que las personas buscan otro tipo de experiencias como
por ejemplo el sexo, el alcohol e incluso de la droga, que llevan a la persona a buscar algo a otro nivel mas intenso
o mas peligroso por asi llamarlo, como por ejemplo robar, destruir y hasta matar en muchas ocasiones.

“Se entiende por vago al que teniendo aptitud para ejecutar un trabajo remunerado, se mantiene habitualmente en
holganza viviendo a costas del trabajo de ofros 6 de mendicidad o sin medios de subsistencia conocidos. Viene a
constituir una de las categorias de los Estados peligrosos delictivos, peligrosidad sin delito, como le han denominado
algunos autores y tratadistas”. Tesis “Consideraciones doctrinarias y legales del articulo 93 Codigo Penal relativo a
la peligrosidad por Vagancia y la Necesidad de que se incluya como parte de una politica criminal.”

En la actualidad la vagancia es uno de los problemas con mayor intensidad en nuestro medio ya que viene a provocar
que todas las mujeres se sientan inseguras de las personas que no fiene ocupaciéon alguna o trabajo, ya que se cree
que estas personas pueden llegar al limite de robar, asesinar, secuestrar, violar y amenazar a las mujeres con el Unico
objeto de obtener dinero facil y rapido, y actuan sobre las mujeres porque creen que la mujer es mas deébil.

3.1.6.11Ausencia de Dios, cuando se prescinde de Dios; cuando se ignoran o se desprecian sus criterios y valores;
cuando los padres son los primeros en no inculcar estos principios; se manifiesta una serie de conductas anti morales
en el ser humano, las cuales son rechazadas por un orden l6gico existente en la sociedad, el ser humano se constituye
en absoluto y destruye todo cuanto se oponga a sus instinfos.

En la imperfeccion del ser humano, es légico que los que rechazan a Dios estén apartados de El, lo cual, lleva consigo
rechazar la gracia de la conversion que permanece en el alma, lo cual nos hace entender de quien se aparta de
Dios es porque quiere.

Vivir en ausencia de Dios equivale a vivir sin una serie de sentimientos tales como el amor, respeto, obediencia,
dignidad, escrupulos, moralidad, esperanza, etc; lo cual trae como consecuencia el sufrimiento que lleva consigo la
desesperacion y el odio o desamor, factores que llevan al hombre a cometer una serie de antfiformalidades sociales.

Estas antiformalidades sociales conducen a un castigo de la justicia pues las faltas a la sociedad abarcan un amplio
criterio de castigo, el cual muchas veces no se aparta del castigo religioso que pueda existir para corregir esta falta;
el cual se aplicara por supuesto para quienes tengan creencias religiosas. Algunos argumentan que la ofensa a Dios
tiene un valor infinito; otros se fijan mdas en la obstinacion en el mal de los condenados que odian las penas pero
también a Dios y fodo lo que con el tiene relacion.

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar". Paulo Coelho. 43
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3.1.7La Intimidacion, ésta modalidad de violencia consiste en infundirle temor por medio de miradas, actos y gestos,
de alzar la voz, romper objetos y destruir las pertenencia de la mujer haciendo que esta no se defienda y sienta pdnico.
“La violencia domeéstica” Audrey Mullender, Pag. 52.

Intimidar consiste en utilizar el poder o la fuerza para acobardar o perseguir a otros. Las victimas de la intimidacion se
sienten normalmente indefensos o incapaces de motivar a otros para que les defiendan.

Desgraciadamente, éste es un problema que afecta a nuestras comunidades y sociedades. Las investigaciones
demuestran que la intimidacion se da en todos los paises del mundo. La frecuencia de dicha infimidacion difiere muy
poco de un pais a ofro.

3.1.7.1;Qué es la intimidacion?, la intimidacién puede significar diferentes cosas. Hay dos tipos de intimidacion, fisica
y emocional. Bromear, burlarse, insultos €tnicos, amenazas y acoso sexual son formas de intimidacion emocional. Otras
formas pueden ser excluidas de un grupo de amigos, murmuraciones y manipulacion de amistades. La intimidacion
fisica incluye dar puntapiés, empujar, atropellar y golpear

3.1.7.2;De qué se trata la intimidacion?, la infimidacién consiste en el acto por parte de una persona de agredir o
amenazar fisica o verbalmente, o por escrito, a otra. El intimidador por lo general escoge a victimas que son menores
0 mas bajos de estatura que él; de igual forma, escoge a personas que son de una culfura, raza o rasgos fisicos
totalmente distintos a los suyos.

La intimidacion puede suceder una o repetidas veces, y se manifiesta mediante empujones, patadas, golpes, burlas
O con notas amenazantes.

Cuando el hostigamiento llega a casos extremos - tales como danos fisicos a tu persona o propiedad, el atemorizar
a la mujer al grado de no querer asistir a la escuela, trabajo o desempenar sus actividades cotidianas- esto puede
constituir violaciones tanto al reglamento de una institucion como a las normas de la ley. El asalto y el robo siempre
van en contra de la ley.

Cualquier persona puede comportarse como intimidador. Sin embargo, los hombres generalmente se comportan
diferente a las mujeres. Los hombres suelen agredir fisicamente, ya sea empujando o golpeando. Las mujeres, por el
conftrario, utilizan mdas el lenguaje que la fuerza fisica. Ellas generalmente infimidan a través de rumores, chismes o
lanzando amenazas.

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar'. Paulo Coelho. 44
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3.1.8Principales concecuencias de la Violencia contra la Mujer

3.1.8.1Consecuencias Fisicas y _Psicolégicas, naturalmente una muchas veces no va separada de la otra, y entre las
mAs comunes podriamos mencionar:

3.1.8.1.1Homicidio, numerosos estudios informan que la mayoria de las mujeres que mueren de homicidio son asesinadas
por su companero actual o anterior.

3.1.8.1.2Lesiones Graves, las lesiones sufridas por las mujeres debido al maltrato fisico y sexual pueden ser sumamente
graves. Muchos incidentes de agresion dan lugar a lesiones que pueden variar desde equimosis (golpes y moretones)
a fracturas hasta discapacidades créonicas. Un alto porcentaje de las lesiones requiere tratamiento médico.

3.1.8.1.3Lesiones durante el embarazo, las investigaciones recientes han identificado a la violencia durante el embarazo
como un riesgo a la salud tanto de la madre como del feto no nacido. Las investigaciones sobre este rubro han indicado
mayores niveles de diversas condiciones.

3.1.8.1.4Lesiones a los ninos, los ninos en las familias violentas pueden también ser victimas de maltrato. Con frecuencia,
los ninos se lastiman mientras tratan de defender a sus madres.

3.1.8.1.5Embarazo no deseado y a temprana edad, |la violencia confra la mujer puede producir un embarazo no
deseado, ya sea por violacion o al afectar la capacidad de la mujer de negociar el uso de métodos anticonceptivos.
Por ejemplo, algunas mujeres pueden tener miedo de plantear el uso de métodos anticonceptivos con sus parejas por
temor de ser golpeadas o abandonadas.

Los adolescentes que son maltratados o que han sido maltratados como ninos, tienen menos probabilidad de desarrollar
un sentido de autoestima y pertenencia que los que no han experimentado maltrato. Tienen mayor probabilidad de
descuidarse e incurrir en comportamientos arriesgados como tener relaciones sexuales en forma temprana o sin
protecciéon. Un nimero creciente de estudios indica que las ninas que son maltratadas sexualmente durante la ninez
tienen un riesgo mucho mayor de embarazo no deseado durante adolescencia.

Este riesgo mayor de embarazo no deseado acarrea muchos problemas adicionales. Por ejemplo, estd bien documentado

que la maternidad durante la adolescencia temprana o media, antes de que las ninas estén maduras biolégica 'y
psicoldégicamente, estd asociada con resultados de salud adversos tanto para la madre como para el nino.

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar'. Paulo Coelho. 45
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3.1.8.1.6Vulnerabilidad a las Enfermedades, si se comparan con las mujeres no maltratadas, las mujeres que han sufrido
cualquier tipo de violencia tienen mayor probabilidad de experimentar una serie de problemas de salud graves. Se ha
sugerido que la mayor vulnerabilidad de las mujeres maliratadas se puede deber en parte a la inmunidad reducida debido
al estrés que provoca el maltrato.

Por ofra parte, también se ha responsabilizado al auto descuido y a una mayor proclividad a tomar riesgos. Se ha determinado,
por ejemplo, que las mujeres maltratadas tienen mayor probabilidad de fumar que aquellas sin antecedentes de violencia.

3.1.8.2Consecuencias Fisicas y Psiquicas en sus Victimas, estas consecuencias, se dan generaimente en el dmbito
laboral, sin embargo es aplicable a ofros dmbitos. Se manifiesta especialmente alterando tanto su rendimiento como su
integridad social.

Este estado de vulnerabilidad e inseguridad se refleja en cuadros de ansiedad, irritabilidad, tension, depresion, desgano,
abulia, incapacidad para concentrarse, dolor de cabeza, fatiga cronica, ademas de enfermedades de origen psicosomatico
como alergias y trastornos gastrointestinales.

Esta desmotivacion laboral es llevada por la victima también a su hogar y a su vida social, replegdndose cada vez mds en
el dmbito privado y automargindndose de la participacion activa y por lo tanto, afectando a toda la comunidad.

Sufrir malos tratos constantemente, provoca:

*Golpes y moretes. *Inseguridad.

e Fracturas. *Uso y abuso de pastillas para dormir, tabaco o alcohol.
*Discapacidad fisica. eDesinterés y disfuncion sexual.

*Obesidad o desnutricion. eLesiones en partes intimas.

*Problemas de apetito o del estomago. *Embarazos no deseados.

eEstrés. e Abortos.

* Miedos. e Complicaciones en el embarazo.

*Depresion. *Embarazo prematuro de hijas adolescentes.
*|Intentos de suicidio. *eContagio de enfermedades sexuales, como el SIDA.
*Baja autoestima, pobre imagen y auto desvalorizacion. *En casos graves la muerte.
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3.1.8.3Efectos Psicologicos y Sociales

3.1.8.3.1Efectos Psicologicos, los efectos psicoldgicos que la violencia en general puede producir son diversos naturalmente
estos efectos no son producidos Unicamente por la violencia psicolégica es la mas dificil de demostrar ya que la
violencia fisica es mds visible sin embargo los efectos psicoldgicos son los mismos, el maltratado suele manipular a su
victima para que llegue a creer que todo son exageraciones suyas que fiene la culpa de lo que sucede. Lo mismo
suele hacer con su entorno, de manera que todo el mundo opine que es un excelente conyuge, companero o amigo
y que la otra persona se queja por quejarse. En el supuesto de que se queje.

El maltrato psicologico, por sutil e insospechado que seaq, siempre deja secuelas. La violencia puede fomentar el
desarrollo de personalidades adictivas, psicoticas o violentas. Si un nino maliratado desarrolla una personalidad de
maltratador, es mdas que probable que a su vez engendre hijos que también serdn maltratados y, de adultos, maltratadores,
por lo que el patrén de conducta agresiva se va repitiendo hasta que alguna circunstancia favorable rompa la cadena.

Entre los efectos que se pueden producir a causa de las consecuencias psicoldgicas ya descritas son las siguientes:
Suicidio: En el caso de las mujeres golpeadas o agredidas sexualmente, el agotamiento emocional y fisico puede
conducir al suicidio. Estas muertes son un testimonio dramdatico de la escasez de opciones de que dispone la mujer
para escapar de las relaciones violentas.

Problemas de salud mental: Las mujeres maltratadas experimentan enorme sufrimiento psicoldgico debido a la violencia.
Muchas estan gravemente deprimidas o ansiosas, mientras ofras muestran sintomas del trastorno de estrés. Es posible
que estén fatigadas en forma crénica, pero no pueden conciliar el sueno; pueden tener pesadillas o frastornos de los
hdbitos alimentarios; recurrir al alcohol y las drogas para disfrazar su dolor; o aislarse y refraerse, sin darse cuenta, parece,
que se estan metiendo en otro problemas, aunque menos graves, pero danino igualmente.

3.1.8.3.2Efectos Sociales, debido a que el hombre es un ser social, todo lo que realice un miembro de la sociedad por
minima que sed su participacion, esto repercute en toda la sociedad, entre los efectos sociales mas comunes se podrian
mencionar:

Miedo, ya que debido a la violencia muchas personas ya no sienten la misma seguridad, y esto genera temor en la

poblacién.  Todos estos efectos sociales contribuyen a que Guatemala no sea un pais integrado y participativo
en la toma de decisiones importantes, dejdndosele a unas pocas personas la direccidon de nuestro destino.
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3.2CONCEPTOS GRAFICOS

3.2.1;de qué hablamos cuando hablamos de Interactividad?

La inferactividad es la capacidad gradual y variable que tiene un medio de comunicacién para darle a los
usuarios/lectores un mayor poder fanto en la seleccion de contenidos (interactividad selectiva) como en las posibilidades
de expresion y comunicacion (interactividad comunicativa).

Hablamos de capacidad gradual y variable porque, aligual que otros autores (especialmente Rogers, 1986), concebimos
diferentes grados o niveles de interactividad. Pero apuntamos ademds que hay tanto distintos grados de interactividad
selectiva como de interactividad comunicativa, y que ambos deben tomarse y “medirse” en forma separada en cada
medio.

Las posibilidades de seleccion de contenidos refieren a la capacidad del medio para responder a los requerimientos
del usuario y ofrecerle un menuU de contenidos para que el lector pueda elegir. O, para decirlo desde el lado del
receptor, son las posibilidades de control que tiene el usuario sobre el proceso de difusion de los contenidos: es decir,
en queé medida, puede éste elegir el ritmo y la secuencia de la comunicacion. De esta forma, el lector construye su
propio camino de lectura, arma su propia linealidad en la exposicion al medio. A este tipo de interactividad con los
contenidos, la llamamos Interactividad Selectiva.

Las posibilidades de comunicacion y expresion aluden a los espacios que abre el medio para que el lector emita
opiniones y pueda realizar intercambios dialdgicos con otros individuos (periodistas, personajes de la actualidad, ofros
lectores). Por un lado, son las posibilidades que tiene el usuario de dialogar, discutir, confrontar, apoyar y, de una 'y
otra manera, entablar una relacion con otros a través de los contenidos publicos del medio (comunicacion); y por
otro, son también las posibilidades de expresar una opinidn individual o dar una informacidén pero sin buscar
deliberadamente un contacto bidireccional o multidireccional con otros individuos (expresion). Algunas modalidades
interactivas apuntan entonces mdas que nada a la comunicacion y otras se dirigen solo a la expresion individual. A este
tipo de interactividad la denominamos Interactividad Comunicativa.

La interactividad como una capacidad gradual y variable que tiene un medio de comunicacion de darle un mayor
poder a sus usuarios/lectores en la construccion de la actualidad ofreciéndole tanto posibilidades de seleccion de
contenidos como de expresion y comunicacion.

No sdlo los medios se autocalifican como interactivos sino también las tecnologias que han ido surgiendo: el cable
interactivo, la television interactiva, un website y el CD interactivo, son algunos ejemplos de ello.
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3.2.1_.1In’r<_aracci6n, cuando se da el control e navegacion a los usuarios para que exploren a voluntad el contenido,
multimedia se convierte en no lineal e interactiva'.

La palabra interactividad, "es un tipo de control'. Es esta la palabra clave CONTROL, de esta se basa toda la definicion
de la interactividad, mientras que la segunda palabra clave es NO-LINEAL. Para poder juntar estas dos palabras en
una definicion de interactividad se deben primero de comprender los elementos del proceso de comunicacion.

En todo medio de comunicacion hay cuando menos cuatro entidades importantes: el emisor, el medio, el mensaje,
y el receptor.

3.2.1.1.1El Emisor, indiscutiblemente es el productor de cierto mensaje que se envia a través de un medio para que
llegue al receptor es quien emite o envia un mensaje.

3.2.1.1.2El Medio, el medio es la manera en la que se hace llegar el mensaje a un receptor.

3.2.1.1.3Mensaje, es cualquier tipo de informacion que va air dirigida al receptor, es el conjunto de ideas, pensamientos,
sentimientos que el emisor o comunicador envia al receptor.

3.2.1.1.4Receptor, es la persona, o grupo de personas, quienes reciben el mensaije.
3.2.2Diseno Grdfico

Diseno de una composicion grdfica: es la adecuacion de distinfos elementos graficos previaomente seleccionados
dentro de un espacio visual, combindndolos de tal forma que todos ellos puedan aportar un significado a la misma,
consiguiendo el conjunto transmitir un mensaje claro al espectador.

El diseno grafico ha de tener en cuenta los aspectos psicoldgicos de la percepcion humana vy las significaciones
urales que pueden tener cierfos elementos, eligiendo éstos de forma que cada uno de ellos tenga un porquée en
la composicion y buscando un equilibrio 16gico entre las sensaciones visuales y la informacion ofrecida.

Lo mds importante de toda composicion es el mensaje que subyace bajo ella. Es trabajo del disenador buscar la

maxima eficacia comunicativa, transmitiendo ese mensaje por medio de una composicion que impacte visualmente
al espectador y le haga receptivo.
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3.2.3Software de Diseno

Son Todos aquellos programas elaborados, especialmente, para dar soporte a la elaboraciéon de diferentes piezas de
diseno, siendo éstas, impresas o bien interactivas, los que mencionan estan en contacto directo con los disenadores,
pues son los mas usados en el campo profesional creativo.

3.2.3.1Adobe Photoshop® (Ps), es una aplicacion en forma de taller de pintura y fotografia que frabaja sobre un
"lienzo" y que estd destinado para la edicion, retoque fotografico y pintura a base de imagenes bitmap, jpeg, gif,
etc, elaborada por la compania de software Adobe Systems inicialmente para computadores Apple pero
posteriormente también para plataformas PC con sistema operativo Windows.

A medida que ha ido evolucionando el software ha incluido diversas mejoras fundamentales, como la incorporacion
de un espacio de trabajo multicapa, inclusion de elementos vectoriales, gestion avanzada de color (ICM / ICC),
tratamiento extensivo de tipografias, control y retoque de color, efectos creativos, posibilidad de incorporar plugins
de terceras companias, exportacion para web entre otros.

Photoshop se ha convertido, casi desde sus comienzos, en el estdndar mundial en retoque fotogrdafico, pero también
se usa extensivamente en multitud de disciplinas del campo del diseno y fotografia. A medida que ha ido evolucionando
el software ha incluido diversas mejoras fundamentales,como la incorporacion de un espacio de trabajo multicapa,
inclusion de elementos vectoriales, gestion avanzada de color (ICM / ICC), tratamiento extensivo de tipografias, control
y retoque de color, efectos creativos, posibilidad de incorporar plugins de terceras companias, exportacion para web
entfre ofros.

Photoshop ha dejado de ser una herramienta Unicamente usada por disenadores / maquetadores, ahora Photoshop
es una herramienta muy usada también por fotografos profesionales de todo el mundo, que lo usan para realizar el
proceso de "positivado y ampliacion” digital, no teniendo que pasar ya por un laboratorio mds que para la impresion
del material.

Aunque el propdsito principal de Photoshop es la edicion fotogrdfica, este también puede ser usado para crear
imagenes, efectos, graficos y mas en muy buena calidad.
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3.2.3.1.1Formatos de Archivo, photoshop soporta muchos tipos de archivos de imagenes, como:
1. BMP, JPG, PNG, GIF, entre otros.
pero tiene ciertos formatos de imagen propios como lo son:

a)PSD(Photoshop Document), es un formato que guarda una imagen como un grupo de capas, métodos de fusion,
colores, textos, mascaras, canales de color, canales alfa, trazados, formas, configuracion de tonos, entre otras.

Este es un formato muy popular que incluso es soportado por programas de la competencia.

Este formato permite trabajar con distintas capas después de haber cerrado el programa, al contrario del formato
jpegq, pero ocupa mucho mads espacio y no se puede abrir con programas como el Visor de Imdagenes y Fax de Windows.

b)PSB(Large Document Format), es una nueva version del formato PSD, intfroducida en la version CS2, disenado
especialmente para archivos con un tamano superior a 2 GB (formato PSB en la ayuda de Adobe Photoshop en inglés).

c)PDD, es una versidon del PSD que solo soporta las opciones del programa descontinuado PhotoDeluxe.
3.2.3.1.2Mapas de Bits, un mapa de bits o imagen raster es una imagen basada en puntos o pixeles que contienen
informacion en bits. Son utilizados para transferir imagenes fotograficas de fono continuo o escala de grises puesto
que son bastante fieles a los originales.

3.2.3.1.3Imdagenes Vectoriales, una imagen vectorial es una imagen fedinida, matemdaticamente, basada en vectores.
Formulas matematicas son utilizadas para representar imagenes. Un arco es definido como taly no como la recoleccion
de puntos. La principal ventaja de usar esta tecnologia es que la imagen queda siempre clara y se puede ampliar
o reducir.

Una de las desventajas de las imdgenes vectoriales es que no definen bien detalles de fotografias y en algunos casos
son dificiles de intfercambiar entre diferentes plataformas.
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3.2.3.2Macromedia FreeHand MX, el futuro de FreeHand estd abocado a la desaparicion. Hoy en dia se confinua
vendiendo bajo el mismo nombre de FreeHand MX pero no tiene ninguna nueva funcién desde su Ultimo lanzamiento
ni tampoco se exhibe mucho su existencia. La idea es que todos los usuarios de FreeHand pasen a ser usuarios de
Adobe lllustrator (Ai), con lo que, al final, la actuacion de Adobe con respecto a la desaparecida Macromedia se
convertiria en la creacion de un monopolio en el terreno del diseno grafico, ya que, desaparecido FreeHand por
completo, todo el espacio del diseno vectorial quedaria en manos de lllustrator, al tiempo que, poseyendo la herramienta
Flash para el diseno de pdaginas web también ostentaria Adobe todo el poder en ese ferreno.

No obstante, y pese a esta politica de Adobe, son una importantisima cantidad de usuarios en todo el mundo los que
contfinuan aferrados a FreeHand debido a su agilidad en el manejo y a la cantidad de capacidades que, igualando
a lllustrator, simplifican sobre manera su utilizacion. Cabe destacar su enorme capacidad para la magquetacion de
texto, que le permite (siempre que no se trate de documentos excesivamente grandes), suplir la utilizacion de
aplicaciones especificas como Quark Xpress o Adobe InDesign.

3.2.3.3Adobe Flash® (Fl), es una aplicacién en forma de estudio de animacién que trabaja sobre "Fotogramas"
destinado a la produccién y entrega de contenido interactivo para diferentes audiencias alrededor del mundo sin
importar la plataforma. Es actualmente escrito y distribuido por Adobe Systems, y utiliza graficos vectoriales e imagenes
raster, sonido, coédigo de programa, flujo de video y audio bidireccional (el flujo de subida sélo estd disponible si se
usa conjuntamente con Macromedia Flash Communication Server).

Los archivos de Flash, que tienen generalmente la extension de archivo SWF, pueden aparecer en una pdagina web
para ser vista en un navegador, o pueden ser reproducidos independientemente por un reproductor Flash. Los archivos
de Flash aparecen muy a menudo como animaciones en pdginas Web vy sitios Web multimedia, y mds recientemente
Aplicaciones de Internet Ricas. Son también ampliamente utilizados en anuncios de la web.

En versiones anteriores, Macromedia amplié a Flash mds alld de las animaciones simples, convirtiéndolo en una
herramienta de desarrollo completa, para crear principalmente elementos multimedia e interactivos para Internet.
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3.2.4Multimedia

Es un término que se aplica a cualquier objeto que usa simultdneamente diferentes formas de contenido informativo
como texto, sonido, imagenes, animaciéon y video para informar o entretener al usuario. También se puede calificar
como mulfimedia a los medios electronicos (u otros medios) que permiten almacenar y presentar contenido multimedia.
Multimedia es similar al empleo tradicional de medios mixtos en las artes pldsticas, pero con un alcance mds amplio.

Se habla de multimedia interactiva cuando el usuario tiene cierto control sobre la presentacion del contenido, como
qué desea ver y cudndo desea verlo. Hipermedia puede considerarse como una forma especial de multimedia
inferactiva que emplea estructuras de navegacion mdas complejas que aumentan el control del usuario sobre el flujo
de la informacion.

Este concepto es tan antiguo como la comunicacidon humana ya que al expresarnos en una charla normal hablamos
(sonido), escribimos (texto), observamos a nuestro interlocutor (video) y accionamos con gestos y movimientos de las
manos (animacioén). Con el auge de las aplicaciones multimedia para computador este vocablo entré a formar parte
del lenguaje habitual. Cuando un programa de computador, un documento o una presentacion combina
adecuadamente los medios, se mejora notablemente la atencién, la comprension y el aprendizaje, ya que se acercard
algo mds a la manera habitual en que los seres humanos nos comunicamos, cuando empleamos varios sentidos para
comprender un mismo objeto o concepto.

3.2.4.1Tipos de informacion multimedia:
a)Texto,sin formatear, formateado, lineal e hipertexto.
b)Grdficos,utilizados para representar esquemas, planos, dibujos lineales...

c)imdgenes,son documentos formados por pixeles. Pueden generarse por copia del enforno (escaneado, fotografia
digital) y tienden a ser ficheros muy voluminosos.

d)Animacion,presentacion de un nimero de grdficos por segundo que genera en el observador la sensacion de
movimiento.

e)Video,presentacion de un numero de imdagenes por segundo, que crean en el observador la sensacion de
movimiento. Pueden ser sintetizadas o captadas.

f)Sonido,puede ser habla, musica u ofros sonidos.
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3.2.4.2Pasos para elaborar el producto:

a)Definir el mensaje clave, saber qué se quiere decir. Para eso es necesario conocer al cliente y pensar en su mensaje
comunicacional. Es el propio cliente el primer agente de esta fase comunicacional.

b)Conocer al publico, buscar qué le puede gustar al publico para que interactie con el mensaje. Aqui hay que formular
una estrategia de ataque fuerte. Se trabaja con el cliente, pero es la agencia de comunicacion la que tiene el
protagonismo. En esta fase se crea un documento que los profesionales del multimedia denominan "ficha técnica”,
"concepto” o "ficha de producto”. Este documento se basa en 5 items: necesidad, objetivo de la comunicacion,
publico, concepto y tratamiento.

c)Desarrollo o guién, es el momento de la definicién de la Game-play: funcionalidades, herramientas para llegar a
ese concepto. En esta etapa soélo interviene la agencia que es la especialista.

d)Creacién de un prototipo, en multimedia es muy importante la creacion de un prototipo que no es sino una pequena
parte o una seleccion para testear la aplicacion. De esta manera el cliente ve, ojeq, interactua... Tiene que contener
las principales opciones de navegacion.

Ahora ya se estd trabajando con digital, un desarrollo que permite la interactividad. Es en este momento cuando el
cliente, si estd conforme, da a la empresa el dinero para continuar con el proyecto. En relacion al funcionamiento de
la propia empresa, estd puede presuponer el presupuesto que va a ser necesario, la gente que va a trabajar en el
proyecto (lista de colaboradores). En definitiva, estructura la empresa. El prototipo es un elemento muy importante
en la creacion y siempre va a ser testeado (publico objetivo y encargados de comprobar que todo funciona)

e)Creacion del producto, en funcidn de los resultados del resteo del prototipo, se hace una redefinicion y se crea el
producto definitivo,el esquema del multimedia.

3.2.4.3Medios de Almacenamiento, son los diferentes medios fisicos en los que se puede almacenar cualquier tipo
de informacion.

3.2.4.3.1El CD ROM, la invencién del CD ROM fué fruto de una idea muy sencilla, se intenta almacenar datos informdticos,
enlugar de sonido, en un CD. El discoconsiste en una capa de aluminio ultrafino situada entre dos capas de pldastico
protectoras, durante la fabricacion, los datos se imprimen en forma de pits -pequenas depreciaciones- y lands -zonas
planas- que representan el 1y al 0, respectivamente, del sistema binario. Los pits y los lands forman una espiral que
va del centro del disco del borde del CD ROM.
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3.2.4.3.2Resticciones de velocidad, Aunque nadie ponga en duda que el Cd ROM es una fecnologia revolucionaria,
el hecho de que encuentre y produzca datos rapidamente, no es una de sus caracteristicas mas destacadas. Los
ordenadores necesitan acceder a cantidades enormes de informacion almacenadas en distintas partes del disco.

3.2.4.4Disco duro, el disco duro es el dispositivo en el que se almacenan, de forma permanente, todos los datos, es
un sistema de acceso directo, es decir, se puede acceder a una informacion sin necesidad de pasar por el resto de
la informacion almacenada.

3.2.4.4.1Estructura fisica, la unidad de disco, se compone de varios discos situados, unos encima de otros, estos discos
tienen una serie de pistas concéntricas, que, a su vez, se dividen en sectores, existe ofro concepto en laorganizacion
del disco, es el de cilindro que se define como el conjunto de pistas que se encuentran superpuestas.

3.2.4.4.2Caracteristicas del disco duro, capacidad de almacenamiento NUmero de BYTE que puede al,acenar, en la
actualidad los valores mas comunes son desde 3.5 GB a 9GB. -La experiencia nos dice que la capacidad se dobla
cada 6 meses-.

3.2.4.4.2.1Velocidad de rotacion, velocidad a la que giran los platos del disco, la regla general es que, a mayor
velocidad de rotacidon, mas alta serd la transferencia de datos, pero, también, es mayor el calor a disipar. Los discos
IDE estan en un entorno de 5400 a 7200 RPM los SCSI en 10.000 RPM. Como ejemplo, una velocidad de 5400 RPM
permite una transferencia aproximada entre 10y 16MB por segundo.

3.2.4.4.2.2Tiempo de acceso, es el tiempo medio que tarda la cabeza de lectura / escritura en acceder al dato
buscando. Es uno de los valores mdas importante en las caracteristicas de los discos. Un valor normal puede ser 10
milisegundos.

3.2.4.4.2.3Tasa de transferenciaq, indica la canfidad de datos que un disco puede leer o escribir en un segundo, la
medida se realiza en MB/seg. Un disco de 5400 RPM suele ser de T0MB/s.

3.2.4.4.3Interfaz, los discos se conectan a través de diferentes tipos de interfaz, con el conjunto del hardware del
ordenador. Los interfaces mdas comunes actualmente son las IDE y los SCSI, estos, a su vez, tienen una serie de
especificaciones que han ido adaptdndose a las nuevas necesidades de incremento de la capacidad, reduccion
del tiempo de acceso y aumento de la velocidad de transferencia.
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3.2.5Computadora v ordenador

Es una mdaquina electronica que recibe y procesa datos para convertirlos en informacioéon Util. Una computadora es
una coleccion de circuitos integrados y otros componentes relacionados que puede ejecutar con exactitud, sorprendente
rapidez, y de acuerdo a lo indicado por un usuario o automaticamente por ofro programa, una multiple variedad de
secuencias o rutinas de instrucciones que son ordenadas, organizadas y sistematizadas en funcion a una amplia gama
de aplicaciones prdcticas y precisamente determinadas, proceso al cual se le ha denominado con el nombre de
programacion y al que lo realiza se le llama programador.

Es un sistema digital con fecnologia micro eléctrica, capaz de procesar informacion, a partir de un grupo de instrucciones
denominado programa.

La estructura bdasica de una computadora incluye microprocesador (CPU) memoria y dispositivos de entrada/salida
(E/S) junto a los buses que permiten la comunicacion entre ellos.

La caracteristica principal que la distingue de otros dispositivos similares, como una calculadora no programable,
puede realizar tareas muy diversas cargando distintos programas en la memoria para que los ejecute el procesador.

El computador trae las instrucciones y los datos de la memoria. Se ejecutan las instrucciones, se almacenan los datos
y se va a por la siguiente instruccion. Este procedimiento se repite continuamente, hasta que se apaga el ordenador.
Los programas de ordenador son simplemente largas listas de instrucciones que debe ejecutar el computador, a veces
con tablas de datos.

3.2.5.1Tipos de computadora, fradicionalmente, existen fres tipos de computadoras que cumplen con estos requisitos:
las computadoras centrales, las mini computadoras y las computadoras personales.

Las mini computadorgs, como tales, ya no existen, habiendo sido reemplazados por computadoras personales con
programas especiales para servicio de correo; las mismas computadoras centrales tienen caracteristicas propias de
la computadora perdonal, como el estar basadas en microprocesadores.

Para finalizar, hay que decir que mucha gente, quienes no estan familiarizados con otras formas de computadoras,
usa el término para referirse, exclusivamente, a las computadoras personales.
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3.2.46El Color

El color es luz, puesto que si no existe luz no existe color. El color es una energia radiante que se desarrolla por medio
de ondas. El ojo humano percibe los rayos del sol que , en forma de luz blanca, se descompone en una serie de colores
de ondas diferentes, estos forman el espectro visible, el cual comprende desde el rojo, naranja amarillo, verde, azul,
hasta los violetas.

El color, es por lo tanto, la impresion producida en el ojo humano por la luz que se desarrolla por medio de ondas.
Los grupos principales de ondas visibles son el rojo, el verde y el azul, cuyos colores constituyen los primarios luz.

Los colores pueden producirimpresiones, sensaciones y reflejos sensoriales de gran importancia y pueden actuar como
estimulante o perturbador en la emotividad, en la conciencia y en nuestros impulsos y deseos.

3.2.6.1CIasiﬁc_aci6n de los colores, en las Artes plasticas se considera comunmente como Colores Primarios al amarillo,
al azul y al rojo, con estos tres colores—y por mezcla entre ellos—se van obteniendo los demdas colores restantes, los
llomados:

* Amarillo-verde (limoén)

* Amarillo-naranja (ocre)

* Azul-verde (cian o turquesa)

* Azul-violeta (anil)

* Rojo-naranja (bermelién)

* Rojo-violeta (pUrpura)
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3.2.6.2Atributos Del Color, todos los matices o colores que percibimos poseen 3 atributos basicos:

a)Matiz,fambién llamado por algunos: "fono" o "croma”, es el color en si mismo, es el atributo que nos permite diferenciar
a un color de ofro, por lo cual podemos designar cuando un matiz es verde, violeta o anaranjado.

b)Luminosidad, "valor”, es la intensidad luminica de un color (claridad / oscuridad). Es la mayor o menor cercania al
blanco o al negro de un color deferminado. A menudo damos el nombre de rojo claro a aquel matiz de rojo cercano
al blanco, o de rojo oscuro cuando el rojo se acerca al negro.

c)Saturacién, es, bdsicamente, pureza de un color, la concentracién de gris que contiene un color en un momento
determinado. Cuanto mds alto es el porcentaje de gris presente en un color, menor serd la saturacion o pureza de
éste y por ende se verd como si el color estuviera sucio u opaco; en cambio, cuando un color se nos presenta lo mas
puro posible (con la menor cantidad de gris presente) mayor serd su saturacion.

El grado en que uno o dos de los tres colores primarios RGB predominan en un color. A medida que las cantidades
de RGB se igualan, el color va perdiendo saturacion hasta convertirse en gris o blanco fin.

3.2.6.3Armonia de Colores Complementarios, en el circulo cromatico se puede observar que hay pares de colores
ubicados diametralmente opuestos en la circunferencia, unidos por el dimetro de la misma; a estos pares de colores
se les suele llamar "colores complementarios” o "colores opuestos”, ya que al superponer uno de estos colores sobre
un fondo de su color opuesto, complementan el espectro visible, el contraste que se logra es maximo. Esto se denomina
"armonia de contraste de opuestos o complementarios'.

3.2.6..4Cromc’1ﬁ_cos., son los colores que se desprenden del espectro visile de luz y se identifican como puros, ya que,
no tienen adicciones de negro o blanco que altere su valor, por ejemplo: Amarillo, rojo, verde azul, etc.

3.2.6.5Acromaticos, lo conformam el negro, blanco y gris. No hay color tan oscuro com el negro, ni tan claro como
el blanco. Aungue el negro no es un color en absoluto, pues, no fiene tono niintensidad, se le puede medir solamente
en términos de su luminosidad, el cual seria una escala de grises.

3.2.6.6Pastel pigmento, son los colores que han sido mezclados con gran proporcion de blanco. La adicion del blanco

a un color para crear un pigmento pastel, aclara el tono y, a su vez, reduce calidez de los colores cdlidos y la frialdad
a los frios.
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3.2.6.7Neuvtralizados, la mezcla de pigmentos negros y blancos producen una serie de pigmentos grises y a estos, junto
con el negro y el blanco, se les denomina colores neutros.

3.2.6.8Tono, valor e intensidad, estas son las cualidades de todo color.

3.2.6.8.1Tono, s la cualidad que permite clasificar los atributos de los colores como: rojo, amarillo, azul, verde, naranja
O purpura. Este se ve afectado cuando se le agrega otro color. Frecuentemente, es confundido el término de color
con tono, pero son términos, completamente, diferentes, ya que las variaciones de un Unico tono producen colores
diferentes como por ejemplo: un tono verde, puede verse verde claro, pero estas son sélo variaciones de color dentro
de un mismo tono.

3.2.6.8.2El valor, se refiere al grado de clridad o de oscuridad de un color. El blanco puroes luz y el negro puro es
oscuridad. Los colores que tienen un valor claro reflejan mds luz y los valores oscurosabsorben mas luz. Los cambios
de valor pueden lograrse mezclando el color con pigmentos blancos y/o negros.

3.2.6.8.3Intensidad, es la que indica lapureza de un color. Cuando un color es saturado y claro se le distingue como
vivo y al ser mezclado con blanco se le distingue como pdlido.

3.2.6.9Contraste, en su senfido mds general, es la oposicion de una cosa frente a ofra. Aplicando al uso del colorse
podria decir que es la oposicion que crea cambiosaparentes en el calor, debido a la colocacion adyacente de los
mismos, entre ellos se puede recordar el contraste simultdneo, contrastes de valor, de intensidad y de tono.

Aunque estas naciones son acertadas, se debe aclarar que no son el objeto del presente trabajo, ya que, aqui se
analizan los contrastes, teniendo en cuenta su aplicacion en los mensajes visuales o en lapresentacion de productos,
dreas que conciernen al diseno grafico.

3.2.6.10Simbolismo de los colores, hay que tener en cuenta que los colores provocan reacciones y emociones diferentes
en los seres humanos, que prefieren o rechazan determinados colores. Es evidente que los colores se revelan como
esenciales para nuestro equilibrio.

Cada tono envia su vibracion con su propia fuerza de impacto y su carga de influencia. Cada uno posee un magnetismo
particular que estimula, inconscientemente, ciertas reacciones nerviosas y psiquicas.
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3.2.6.10.1Cadlido,los colores cdlidos sugieren emociones fuertes, simbolizan el fuego, la luz del sol, lugares exdticos,
vitalidd, energia. Entre los cdlidos si ueden citar: el rojo, rojo naranja, amarillo, marrones y naranja.

El rojo tiene enorme poder psicoldgico, es de mdas impacto a diferencia de los colores frios y se asocia con la revolucion.
El amarillo es alegre y se le relaciona con la primaveraq, tiene presencia dominante y en demasia puede ser agobiante.

A los marrones se les asocia con la madera, la tierra y al campo se le relaciona con el concepto de la vida y es ideal
para productos naturales.

El naranja simboliza salud y representa fruta fresca. A menudo se le utiliza con alimentos, puesto que se considera
como estimulante del apetito.

3.2.6.10.2Frio,los colores frios evocan agua, el cielo, hielo o la nieve y hacen recordar el invierno, se consideran frios
los azules y verdes, ademds connotan paz, tranquilidad y frescura.

Como se hd mencionado, estos son los colores ideales para aquellos productos con necesidad de trasmitir estas ideas,
generalmente, se aplican en bebidas frias o refrescantes, también, suelen utilizarse con productos IGcteos o congelados.

Azules y verdes neutralizados con blanco son explotados en productos de higiene, cosméticos o los relacionados con
la salud.

3.2.6.11Combinaciones de color, la combinacidon de colores es fundamental al momento del diseno, ya que va a tener
una influencia realmente grande en codmo lo perciban los usuarios y la sensacion que les quede después de verlo.

Una de las primeras cosas a tener en cuenta es el nUmero o cantidad de colores. Es arriesgado establecer una norma
esfricta, ya que mas de 6 colores simultGneos en una composicion pueden ser demasiados si existe un gran contraste
entre ellos, pero pueden formar una combinacion agradable si la relacion entre ellos es adecuada. Dos puntos a tener
en cuenta:

* Siempre es mejor pocos colores antes que muchos. Como minimo, el riesgo de estridencias es menor.

* Podemos afirmar que 3 colores en una misma composicion seria lo minimo a utilizar y, en la mayoria de casos, debiera
ser suficiente. Con menos de 3, las posibilidades de que la pdgina o la imagen sea anodina y aburrida son muy grandes.

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar". Paulo Coelho. 40
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3.2.6.11.1Colores cdlidos, son colores cdlidos todos aquellos que tienen rojo y amairillo, incluyendo los colores tierra,
purpuras y violetas apagados -por apagado se enfiendeque son aquellos colores con alguna adicion de negro-, los
verdes con algo de amairillo fambién son cdlidos.

Las combinaciones con colores calidos implican amistad, seguridad y calidad de comestibles.

Los mdas calidos del espectro sonlos del sector rojo anaranjado en el circulo cromdatico.

Aunque todos los colores tienen extremos calidos vy frios.

3.2.6.11.2Colores Frios, foda la combinacién de colores frios implica limpieza, seriedad o frialdad. Los tonos frios abarcan
desde azul verde hasta azul violeta, pasando por todos los tonos medios. Entfre los mas frios del espectro esta el azul
verdoso e incluso los amarillos con un toque delima.

La mayoria de los colores pueden tender hacia la gama fria si se les anade un poco de azul. También el rojo puede
convertirse en frio cuando adquiere una tonalidad purpura o si se le agrega una pequena cantidad de negro.

Juntos a los colores frios se tiende al uso de blanco, para crear un contraste que sea funcional.

3.2.6.12Material Multimedia, son recursos que se utilizan como apoyo en el aprendizaje, para la efectividad de la
ensenanza, en este caso, se utiliza para que las mujeres conozcan , aprendan y sepan de una manera interactiva y
eficaz, que no estan solas, que tienen derechos que las respaldan, programas e instituciones que les brindan ayuda
a ellas y a sus hijos e hijas.

Este material multimedia posee ciertos criterios para que este se aplique a las necesidades que se requieran, siendo :
a)Claro

b)De facil comprension

c)De utilizacion éptima

d)Encontrarse en buenas condiciones

"Cuando la desilusion es total, es porque llegamos al extremo. Es el momento de levantarse y volver a empezar'. Paulo Coelho. 41
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4.1 CONCEPTO CREATIVO

La idea principal se basa en la innovacién de su elaboracion, en los elementos que componen su esencia, tales como
los conceptos que nos sirven para crear, sobresalir, fransformar, aplicar y mejorar nuestro proyecto.

En este caso la creacion y diseno de material interactivo, utiliza como concepto fundamental " Eres Mujer".

Una mujer puede desempenar varios papeles en la sociedad (madre, hija, esposa, abuela, amiga,profesional, etc.),
todas ellas se desenvuelven de diferente manera, pero tienen algo en comun, es como decirles, todas ustedes son
diferentes pero definitivamente eres mujer.

GGM trata de sensibilizar al grupo objetivo para que forme parte de la institucion y asi ésta logre alcanzar los objetivos
con los que cuenta para que este grupo se destaque y brinde accesibilidad a las mujeres brindando como beneficio
mutuo el mejor aprovechamiento del tiempo, los valores y sus derechos.

En el material interactivo se utilizaran elementos de diseno, tales como:

1. Textos

2. Fotografias

3. Diagramacion

4. Animacion

5. Color

Para lograr una propuesta final interactiva, atractiva, practica, clara y sencilla, se utilizard un lenguaje grafico el cual
comunicard a las mujeres el rol de nuestra pieza grafica que se resume en poder aportar al Grupo de Mujeres de
Guatemala, GGM, un CD interactivo que dé a conocer a las mujeres guatemaltecas afectadas por la violencia

infrafamiliar, una puerta de acceso a un mejor estilo de vida y a no sentirse limitadas a oportunidades de desarrollo y
participacion ciudadana.
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4.2 METODO DE DISENO

El proyecto de material multimedia de apoyo para dar a conocer a esta instifucion, tiene por objetivo conftribuir
con la labor del Grupo de Mujeres de Guatemala, GGM, a través de la creacion y diseno de un CD interactivo.

La estrategia creativa a utilizarse para desarrollar este proyecto serd el método de diseno de tres etapas que
consisten en:

1. Divergencia

2. Transformacion

3. Convergencia

Divergencia: en esta etapa se obfuvo foda la informacion suficiente a través de investigacion y recopilacion de
datos en un orden I6gico, se conocio el problema por lo que se propone la creacion del material inferactivo que
contenga informacion de la institucion.

Transformacion: luego se le dio forma grafica e interactiva a los datos obtenidos en la primera etapa, la cual lleva un
proceso ordenado de bocetaje, hasta llegar al boceto final.

La pieza grdfica a elaborar es:

CD Interactivo: este contendrd informacion sobre el Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM, y el programa:
"El Cenftro Integral para las Mujeres sobrevivientes de violencia, sus hijas e hijos".

Este CD Interactivo les servird en conferencias y capacitaciones para dar a conocer su trabajo y labor en ayuda a
tantas mujeres.

Convergengia: en esta etapa el cliente aprueba la propuesta y se realiza el arte final para darle solucion al

problema,en donde se desarrolla la evaluacion de las piezas graficas por parte del cliente y del grupo objetivo,para
obtener la comprobacion de la eficacia de las piezas.
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Codigo Linguistico: la frase que se utilizé es Eres Mujer, para concientizar, familiarizar a nuestro grupo objetivo del
trabajo y labor del Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM.

qugramquon la diagramacién es un papel muy importante en la realizacién o elaboracion del trabajo del disefador
grafico, ya que le permite distribuir los elementos dentro de un espacio o formato determinado. Para este material multimedia
se utilizaron elementos bdsicos como iconicos, cromaticos, linguisticos y tipograficos.

Contenido del CD ROM

1. Definicion institucional
2. Vision
3. Mision
4. Centro integral para mujeres sobrevivientes de violencia
4.1. Antecedentes
4.2. Finalidad
4.3. Filosofia
4.4. Principios
4.5. Modelo integral de GGM
4.5.1. La atencién

4.5.1.1. Atencion inicial

4.5.1.2. Apoyo psicoldgico

4.5.1.3. Asesoria Legal

4.5.1.4. Apoyo médico

4.5.1.5. Apoyo social

4.5.1.6. Grupos de apoyo y autoayuda
4.5.1.7. Albergue temporal

4.5.2 Estrategias de intervencion
5. Solicitud a las instancias publicas y privadas
6. Datos generales del centro
7. Créditos

Portada del CD: contiene los datos generales de la institucion.
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Codigos iconicos

Es una imagen producida artificialmente para representar una cosa. Tiene un referente y un tipo. Es el estimulo visual,
el fendmeno puro en evidencia empirica ("realidad"). Se utiliza el logotipo de la institucion y fotografias.

Codigos cromaticos

Purpura: el purpura aporta la estabilidad del azul y la energia del rojo. El color pUrpura también estd asociado con la
sabiduria, la creatividad, la independencia, la dignidad. Hay encuestas que indican que es el color preferido del 75%
de los ninos antes de la adolescencia.

El pUrpura brillante es un color ideal para disenos drigidos a la mujer. También es muy adecuado para promocionar
articulos dirigidos a los ninos. El purpura claro produce sentimientos nostdalgicos y romanticos. El purpura oscuro evoca
melancolia y tristeza.

Violeta: es el color que indica ausencia de tension. Transmite calma, autocontrol, dignidad, aristocracia y también
violencia, agresion premeditada y engano.

Blanco: el blanco se asocia a la luz, la bondad, la inocencia, la pureza y la virginidad. Se le considera el color de la
perfeccion. El blanco significa seguridad, pureza y limpieza. A diferencia del negro, el blanco por lo general tiene una
connotacion positiva.

Puede representar un inicio afortunado. Es un color apropiado para organizaciones caritativas. Se utilizardn estos

colores por que reflejan la energia, la sabiduria, la independencia, dignidad, seguridad que el Grupo Guatemalteco
de Mujeres, GGM, lleva consigo para ayudar a tantas mujeres , ninos y ninas que sufren de violencia intrafamiliar.
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Caodigo tipogrdfico:
Tipo, Tahoma, de la familia sans serif, tamano, 12 puntos y palabras con énfasis, con negrilla con 18 puntos.

La tipografia "sans serif" permite distinguir con mas nitidez las letras individualmente. Esto facilita el reconocimiento de
palabras sueltas o grupos de palabras que no tengan contexto inmediato. La misma facilidad de percepcion se da
con las letras mayuUsculas (por eso es que los carteles y los titulares se escriben en letras mayusculas).

En cambio, en tipografia "serif" es mas facil reconocer palabras enteras. Siempre y cuando el confexto lo permita. En
esta tipografia una frase se lee mas bien "por palabras” y en menor grado por letras. Para el texto elaborado en el
CD ROM se utiliza esta version para el lector,se utiliza esta tipografia en version minuscula, facilitando de esta manera
la lectura.

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk LI Mm Nn N Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu
VWWwXxYyZz.1234567890.

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk LI Mm Nn NiA Oo Pp Qq Rr Ss
Tt UuVVWWw XxYyZ2z.1234567890.

Fue pensada para ser usada en interfaces de usuario u otras situaciones que requieran mostrar informacioén en pantalla,
particularmente en tamanos pequenos como cajas de texto o menus de didlogo. Aparecid por primera vez en el
Office 97, sustituyendo a la Arial y MS Sans Serif presentes en las versiones anteriores. Posee Unicamente dos pesos,
Regular y Bold, y carece de version itdlica o cursiva.
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4.3 Proceso de bocetaje Preboceto

Es plasmar todas las ideas posibles que se vienen a la mente en donde se visualiza un espacio con los elementos
simulados de grdficas y textos. Basicamente es la ordenacion de fextos, titulares, espacios en blanco para llegar a
un resultado final que proyecte unidad.

Todo disenador,si desea lograr un buen resultado final, tiene que realizar el proceso de bocetaje el cual es
generalmente un dibujo rapido hecho a lapiz.

En este punto con los elementos mas importantes que se tienen a disposicion para el desarrollo del diseno,
servirdn para crear las diferentes alternativas que se puedan plasmar o llevar al papel. Cuantas mdas alternativas
se tengan mejores resultados se obtendrdan.

4.3.1 Preboceto,conocido también como boceto en miniatura, se trabaja en forma rapida a Idpiz y se conoce
como Sketch que es mdas pequena que la imagen impresa a la escala total en forma proporcional.

El objetivo es producir todas las ideas posibles que permitan descartar y hacer nuevos intentos,
experimentando en formas mads elementales, lineas, bloques geomeétricos y formas bdsicas y libres. Es una forma
de corregir y redefinir el significado visual.
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Pre-boceto
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Estos prebocetos estan hechos a base de lineas que viene siendo una sucesion de puntos acompanada de formas que van deter-
minando ciertas direcciones o movimientos, que nos ayudan a delimitar hasta donde llega el area a trabajar. Estos bocetos estan
frabajados con lineas rectas y se sugiere que las lineas tengan mds movimiento para que le dé vida a la presentacion.
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Pre-boceto
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En estos prebocetos se puede ver que tanto las imadgenes como los bloques de texto se encuentran colocados de una manera vertical,
vistos de arriba hacia abajo ofreciendole al disefio sobriedad y solidez, pero aun en la busca de movimiento lineal.
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Es importante plantearse antes de disefar, aspectos muy importantes, tales como: las dimensiones y la posicion del formato que ocupard el

diseno, es de suma importancia ya que de esta decision depende la ubicacion y colocacion de los elementos y el efecto que éste les pueda
proporcionar.

En estos prebocetos bdsicamente se logra encontrar un disefio con movimiento y equilibrio entre sus formas y que nos lleve a la elabora-
cién de los bocetos quedando asi seleccionados los prebocetos nUmero 15-16-17, dandonos asi simplicidad y movimiento.

Eres Mujer. 71



GRUpO Gua(@maltcco de CDU]CRCS

Boceto

4.3.2 Boceto;conocido también como boceto preparatorio; se escogen las mejores soluciones de los prebocetos en
miniatura y se elaboran varios bosquejos preparativos para realizar cambios y revisiones con la colocacion de los
elementos, ilustraciones un poco mas definidas, los titulares o encabezados hechos a mano con el tipo de letra ya
definido. El preparativo final tiene que guardar un enorme parecido al arte final.

En esta etapa se realizan con mayor detalle los bocetos, dando asi, casi un frabgjo final en donde se requerird que
el disenador realice varios bosquejos de un preparativo a fin de efectuar las revisiones y correcciones.
También se usa para apoyar una explicacion rapida de un concepto o situacion.

Infroduccion del Cd
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Tomando en cuenta el proceso de prebocetaje, se disefaron estos bocetos para la introducciéon de la presentaciéon multimedia . En los
bocetos 1-2 los disefios cuentan con fotografias distintivas de mujeres en diferentes actividades, se usé el verde en boceto 1y éste representa
la armonia, el crecimiento y frescura. En bocetos 2 se utilizd el color morado por ser un color que esta asociado con la sabiduria, creatividad,
independencia y dignidad. Y en el tercero se usd una flor como representativo de la mujer por ser delicada y bella.

Opinién de la Institucién: Se sugiere que no lleve fotografias, el color morado o purpura nos parecio y nos gustaria que se jugara con las
diferentes tonalidades del mismo, tomando en cuenta el boceto 2. Se sugiere que el disefio de la plataforma de la infroduccidén tenga mas
animacion para captar la atencidn y hacerla mds interesante.
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Introduccién del Cd Boceto
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Para la infroduccion de la presentacion del CD se presentaron estas propuestas, quedando como final el boceto No, 6 por la limpieza, el
movimiento y la unidad en los colores.

Opinién de la Institucién: Las curvas son una excelente alternativa ya que connotan movimiento y los colores son perfectos, ya que se mezclan
uno con el ofro haciendo confraste.
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Introduccién del Cd Boceto

Tomando en cuenta que la propuesta 6 fue la definitiva, se le agregaron fotografias para que tuvieran una idea de como se veria. Asi como
en el boceto 9 como terminaria la infroduccion de la presentacion multimedia dando a conocer el nombre de la institucion con su respectivo
logotipo, acompanados de fotografias de nuestro grupo objetivo. Posteriormente se les dié a conocer a la institucion el concepto creativo

(Eres Mujer) y les parecid, dejdndola como propuesta final.
Opinién de la Institucién: Se sugiere que las fotografias vayan en un degrade y de preferencia blanco y negro.
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Plataforma del Cd Boceto

Grupo Guatemalteco de Mujeres

En el boceto 10 se utilizé el espacio lateral izquierdo para fotogrdfias y el lado lateral derecho para la tipografia, dejando el titular arriba del
lado derecho. En el boceto 11-12 se utilizd el color purpura, que estd asociado con la sabiduria, la creatividad, la independencia, la dignidad.
en estos casos se utilizaron imdagenes difuminadas al lado lateral izquierdo, dejando del lado derecho la tipografia para la informacion de la

institucion.
Opinién de la Institucién: Se sugiere que no lleve fotografias a todo color, nos gustaria que se centraran mds en la informacion, queremos un
disefio que les dé paz, que esté limpio, el color pUrpura nos parecio, nos gustaria que se jugara con las diferentes tonalidades del mismo.
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Boceto

i

Grupo Guatemalteco de Mujeres

En los bocetos 13-14-15, se utilizan solamente lineas curvas y sin fotografias para obtener una diagramaciéon clara. predominan en el disefio
dos colores (morado y lila) y como un tercero, el blanco. El logotipo de la institucion se colocd en una posicion dentro de la diagramacion

para que sobresaliera.
Opinidn de la Institucién: Se sugiere que se utilizo mds el color blanco en el diseno y no en el texto, el disefio con la curva nos gusta ya que

connota movimiento.
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?yy‘] 17 Wﬂ Boceto

Grupo Guatemalteco de Mujeres Grupo Guatemalteco de Mujeres

uat
S - emé”"eCo de Muje’e
e Muj

=

En los bocetos 16-17-18, se utilizaron las curvas para connotar movimiento y en ellas los colores morado vy lila, dejando asi un disefio mds
limpio.

Opinién de la Institucién: El boceto 18 cumple con nuestras espectativas, tomando, en cuenta el disefio y color. En la tipografia nos gustaria
que el nombre de la institucion, y el logotipo no llevaran movimiento.
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Boceto

L o ) P ocre. - s e Gkupu Gum emalceco de CT)uin:t:v @]

El Centro Integral para Mujeres

Definicion - e )
Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hios

nstitucional GGM

(inupu (iuu"‘ emalceco de (,T,)u‘;u:c:; g‘j’T‘\

"

boton

-

boton

boton

oton

x

Nuestra Mision

Definicion J
Institucional GGM ¥ Vision GGM Sobrevi s e Hijos

En los bocetos 19-20-21,queda como propuesta final el boceto 21, por la simplicidad del disefio y la colocacién de los botones de
lado lateral izquierdo,dejando el nombre de la institucion y el logotipo del lado superior derecho y los demdas botones en la parte

inferior.
Opinidn de la Institucién: Se sugiere que se le agregue al boceto final sobre el fondo blanco fotografias en transparencia, como aparecen

el boceto 19.
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4.3.3 Bocetos a validar Boceto

Habiendo seleccionado el boceto final Preparativo, se procede a realizar los cambios sugeridos por el cliente
para luego presentar la propuesta final.
. Patone 2612 C

@ 720 pixeles
Botdn de acceso o
a datos de la institucion — IS Gkupo Guatcmalrcco de mujekcs ¢
Boton de empezar la Musica—
Boton para parar la Musica—

DEFINICION INSTITUCIONAL

Logotipo y nombre

El Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM, nacid en 1,988, como grupo de la institucion
Patone 2563 C de autoayuda. Esta relaciéon directa, constante y cercana a las bien ubicados y
filtro O | experiencias vividas por las mujeres, ha consolidado el cumulo de | |
lro vveriay en conocimientos, la sensibilidad y la razén de ser de su lucha para erradicar claros para leer €
(photoshop) ese flagelo socidal. identificar

A partir del 2,000, GGM inicia el fraslado de este Modelo de Atencion
Infegral, a instituciones gubernamentales y no gubernamentales, y
organizaciones interesadas, con el objeto de multiplicar los resultados
obtenidos en su aplicacién.

GGM participa activamente en espacios colectivos del movimiento de Blanco
mujeres y feminista, a través de la estrategia de acumulacion de fuerza
politica, para el impulso de iniciativas colectivas que buscan la
construccién y la consolidacién de politicas publicas para su promocion
y desarrollo, asi como el marco socioecondmico y cultural que garantice
la integridad de las mujeres y el ejercicio de su ciudadania. Ha logrado
situar en la agenda nacional, el debate y el andlisis de algunos aspectos
relacionados con la violencia contra las mujeres, y promovido estrategias
de movilizacién social.

Logotipo y frase del

concepto creativo - i Eres mi )J’;}r’ Codaclir s s dn F il v i anes i e

T TR TR T LR AR B EX ST T B of ol I JEFREN | -3

1 | .

480 pixeles

Botones de acceso a la informacion
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Plataforma del Programa Flash Boceto

Tomando en cuenta el primer boceto final se trabajé todo el proceso del CD interactivo, desde la infroduccion,
temas principales, y pdagina final. Se decidid frabajar una diagramacion de una sola columna. La presentacion

se trabajo en el programa Flash, que trabaja sobre "Fotogramas” destinado a la produccidén y entrega de contenido
interactivo.

Los archivos de Flash, que tienen generalmente la extension de archivo .swf, pueden aparecer en una pagina web
para ser vista en un navegador, o pueden ser reproducidos independientemente por un reproductor Flash y la extension
archivo.exe puede ser vista desde cualquier computadora.

Esta es la plataforma de Flash, en donde se puede ver claramente :
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cpegee

BEIIEE | -l
&
"

La barra
de herramientas
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Que es de gran utilidad para poder
hacer uso de cada una de las funciones
de flash.

Colores

S
.

|

>
-

g
N
=l

Opcicnes

]
M
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Plataforma del Programa Flash

|

Cabeza
lectora

Boceto

Utilizacion de la linea de tiempo, cada objeto o funcién tendra
un layer diferente, los cuales se pueden Ir seleccionando por
nombres para facilitar el frabajo.

Fotograma clave vacio

Encabezado de la linea de tiempo

3¢

—Menu emergente de

visualizacién de fotogramas

— Animacién fotograma a
fotograma

Animacion

interpolada

|
lcono Capa de gula

Botén Centrar fotograma

Botones Papel cebolla

Tiempo transcurrido, indicador
Velocidad de fotogramas, indicador

Fotograma actual, indicador
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Boceto

El programa flash cuenta con capas o layer, los cuales cada uno tiene una funcion especifica y una linea de tiempo
que nos sirve para llevar un control exacto del tiempo de la misma.

Color del trazo Peso del trazo
Color de relleno — I_ Estilo del trazo
Utilizacién de los controles color de trazo y = t
* . W M ES - @
color de relleno del inspector de propiedades |ﬁ - N j £ 2] oot
S o e
afus wfez |
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Boceto

El programa flash cuenta con capas o layer, los cuales cada uno tiene una funcion especifica y una linea de tiempo
que nos sirve para llevar un control exacto del tiempo de la misma.

Creacion de simbolos, con sdlo tener seleccionado el
frame se presiona F8 y sale esta pantalla en donde se
elige la opcion que deseemos, y para mayor facilidad
y rapidez en el trabajo se les colocan nombre.

El panel biblioteca contiene objetos y simbolos importados
del documento o bien los botones, graficas y movies clips
hechos ahi mismo. Si el panel de biblioteca no estd abierto,
elija ventana-biblioteca, y ahi encontrard catalogados
por nombre cada uno de los archivos utilizados.

Convert to Symbol

N T

Syrnbol 185

Behavior: () Movie Clip Reqistratior: EEE
) Button
(%) Graphic

[ Advanced ] [ Help ]
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Boceto

atributos de fuente o pirrafo del texto existente, es necesario seleccionarlo primero.

Tamano en puntos

Cuadro Color
Mena Tipo de texto Negrita
Espaciado entre Cueab o
caracteres Boton Direccion del texto
En propiedades, seleccionando IF“e'“E Botones de alineacion
el texto, sale esta opcién para

|
: ~ 2 . [T =] | A [ S][ o B B2 EEaE O
mejor manipulacion del mismo [l A = e [ o ——
aa [T [T | [Unerines =] A _’L?J -:l_];]:_u«-q-a-somndc rotacion

a w— [al] I-—D-nh-ol—ﬂ— Opcion Ajustar

1 entre caracteres
E[ECLL”O Opcion Fuentes de dispositivo
Posicionde X e Y Mostrar bordes
Anchura y altura Boton HTML

Boton de texto seleccionable

Posicion del caracter
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Actions-Frame
Trabajo en modo normal, nos sirve para poder hacer uso de
cada una de las herramientas de flash y manejarlo a nuestra
manera, por ejemplo; si deseamos que nuestra presentacion
final se logre ver en todo el monitor de nuestra computadora,
utilizamos estas opciones y en fscommand colocamos este
texto y automaticamente lo habilita.

fscommand("fullscreen”, "true");

R4
E' Actions Far Frame 1of Layer Mame fullscreem v| =
-
[E] Actions ~ @
Mawie Contral Command: |Fullscreen | [C]Expression
E Erowserihetwork, Parameters: |true | [[] Expression
@ fscommand Commands for standalane player:
@ getURL | v|
@ loadMovie -
= ]
@ loadvariables + B 2L im
@ unloadiovie facomms Insatagt path =n'", "true™):
Movie Clip Control
Wariables H
ConditionsiLoops

Boceto
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Boceto
T
¥ E . »
L MpIRs = sEe S S m S s m N
. e F | :
i A na Sl RN .
',,. : R —— &, &, = :
"
. s Entrar
ol :
T e T . = Q,J Actions for [Mo instance name assigned] [entrar boton)
- | = o =
e
i —fa E Actions -~
# - .
.= s - om s @ Movie Control
..;-? e .I e E @ goto
EN ® o
g:._.—,—_' @ play
H e @ stop
- e
:-::_:'“: @ stopAllSounds i -@ ﬂ
jg]‘ ErowserfMetwork 1| on (release) |
@ ftscommand " z loadMovieNum ("finalito.swE™, 0):
@ getlRL t |
EE
@ loadMovie
@ loadVariables
@ unloadMlovie

Al terminar la infroduccion de la presentacion hay un botdn con el texto entrar, a ese botén se le da la funcion de llamar al otfro documento de archivo SWF
y se le debe poner el nombre exacto del ofro documento para que automaticamente lo lea.
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4.3.3.1 CD INTERACTIVO Boceto

El diseno presenta colores puros acompanados del logoftipo de la intitucion y el nombre del programa que desean
dar a conocer. El diseno es simple y sencillo.

@)

O
Tl £

Opinién de la Institucién: Se sugiere que lleve fotografias.
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Boceto

El diseno presenta la utilizacion de fotografias acompanadas de los mismos colores utilizados en la presentacion para
asi guardar unidad en el diseno.

Grupo GQuacemalceco

de Mujeres

“EL CENTRO INTEGRAL PARA MUJERES
SOBREVIVIENTES DE VIOLENCIA,
SUS HUJAS E HIJOS”

<
o
70 w

NI, sys mups®

“EL CENTRO INTEGRAL PARA MUJERES
SOBREVIVIENTES DE VIOLENCIA,
SUS HIJAS E HIJOS”

Opinién de la Institucion: Nos parece que hagan uso del disefio con la franja ondulada para asi darle movimiento al disefio.
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Boceto

“EL CENTRO INTEGRAL PARA MUJERES
SOBREVIVIENTES DE VIOLENCIA,
SUS HIJAS E HIJOS”

“EL CENTRO INTEGRAL PARA MUJERES
SOBREVIVIENTES DE VIOLENCIA,
SUS HIJAS E HIJOS"

Grupo Guaremalreco

: Grupo GQuacemalceco
de (Mujeres

de (Mujeres

Opinién de la Institucién: Nos encanta el disefio 43 por su simplicidad, por el juego de las imagenes y los colores, guardando asi unidad
en el disefio, de preferencia la fotografia nos gustaria que fuera mds fuerte.
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5.1.Comprobacion de eficacia y Propuesta grdfica final

Elaboradas las piezas graficas que servirdn como material multimedia para el Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM,
es preciso validar el material mediante una investigacion de campo, por lo que a continuacion se hace referencia
de la poblaciéon sometida a prueba, el porcentaje de la misma, sus caracteristicas, asi como los resultados obtenidos
durante la prueba.

Para la realizacion de esta comprobacion se utilizard el método de la investigacion ya que es un proceso que consta
de una serie de pasos sucesivos que pretende la resolucion de un problema mediante la busqueda de datos perfinentes
y su posterior andlisis e interpretacion.

5.1.1.Técnicas de validacion de datos: se presentan algunas técnicas que permiten recopilar informacion para conocer
la opinidn del grupo objetivo, ya que de esta manera se comprueba si las piezas de diseno son las adecuadas para
transmitir eficazmente la informacion.

Las técnicas de validacion que se pueden mencionar son :

1. Entrevistas individuales estructuradas, las cuales permiten recopilar informacion directamente del entrevistado,
interpretarla y luego codificarla.

2. Entrevistas individuales abiertas y semiestructuradas, muestran datos profundos y personales del entrevistado.

3. Enfrevista de interaccion en lugares centrales, el enfrevistador visita un lugar que es frecuentado por el grupo objetivo,
y selecciona al entrevistado realizdndole preguntas estructuradas en un cuestionario, que permiten conocer femas
especificos.

4. Grupos focales, se reune a un grupo de personas que componen el grupo objetivo para recopilar informacion
general no cuantificable.

El mecanismo empleado para la comprobacion de la eficacia del material multimedia,fue la encuesta, se utiliza ésta
por ser una de las técnicas mas frecuentes y eficaces para la comprobacion de una investigacion. Es importante
aplicar con autoridad los instrumentos y desarrollo de las técnicas de investigacion al grupo objetivo, para comprobar
la correcciéon de los mismos y detectar posibles errores en la claridad, legibilidad, redaccion, planteamiento y ofros,
de las preguntas e indicaciones.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 91
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Instrumento:
El insfrumento empleado fue la boleta de encuesta fisica ,puesto que genera datos rapidos y satisfactorios, de esta
manera, las personas encuestadas pueden responder a dichas preguntas, con honestidad.

Tipo de pregunta:

Las preguntas expuestas se elaboran de forma cerrada y directa, haciendo énfasis,sobre la calidad del material
didactico, su presentacion, color, fipografia, informacion, fotografias y, por ende, su aceptacion como material de
apoyo, para el Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM.

Forma y Contenido del Instrumento:

El diseno de la pieza se presenta en formato tamano carta, incluyendo en ella 8 interrogantes relacionadas con la
calidad, diseno, diagramaciéon e importancia del material multimedia , se instruye al encuestado, por medio de
instrucciones expuestas en la encuesta, dando a conocer, de esta manera, los fines de la misma: comprobaciéon y
eficacia de la pieza de diseno.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 92
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5.2 Analisis de los resultados encuesta
1. gTiene usted conocimiento de las actividades 2. ;Considera adecuada la informacion
que redliza el Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM? que contiene el CD Interacctivo?
10% 0%
m 90% = 100%
=Sl 90% ® DE ACUERDO 100%
NO DESACUERDO

Elaboracion propia con base en resultados de las entrevistas, del personal de la institucion, a mujeres y
disenadores graficos.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard”. Paulo Coelho. 93
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encuesta

3. 5Cree usted que este material estd claro para 4. ;Esta de acuerdo con los colores utilizados en
informar a las mujeres afectadas por la violencia los fondos y en los textos?
Intfrafamiliar Ia ayuda que les brinda GGM?2

0% 0%
m 100% m 100%
H DE ACUERDO 100% B DE ACUERDO 100%
DESACUERDO DESACUERDO

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 94



GRUpO Gua‘cemaltsco de CDujeRes

encuesta
5. 5Estd de acuerdo con los tipos de letra utilizada 6. ¢Estd de acuerdo en la posicion en que se
en el CD Interactivo? colocaron y como se utilizaron los textos y los

botones en la propuesta grafica?

0%
m 0%

m 100%

m 100%

B DE ACUERDO 100%
DESACUERDO

B DE ACUERDO 100%
DESACUERDO

'Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 95
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encuesta
7. sEstd de acuerdo con el diseno en general del 8. sAl observar los disenos identifica usted cudl es
CD interactivo? la organizacion de la que se esta hablando?

0%
0%

m 100%
m 100%
® DE ACUERDO 100% B DE ACUERDO 100%
DESACUERDO DESACUERDO

'Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 94
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encuesta
9. 5Cree usted que las propuestas graficas 10. sLe parece adecuado que dicha organizacion
presentadas servirdn de soporte para dicha se preocupe por tener material de apoyo para
organizacion? dar a conocer su labor?
0% 0%

m 100% m 100%
B DE ACUERDO 100% B DE ACUERDO 100%
DESACUERDO DESACUERDO

5.2.1.Interpretacion de los resultados

Luego de haber validado el material pa el Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM, se determinaron cada uno de los
cambios que debian readlizarse para que el material cumpliera graficamente con los objetivos propuestos.  La respuesta
de los encuestados fue positiva. Se llegd a la conclusion de que los resultados obtenidos son favorables y no se necesita
ningun cambio en el CD interactivo.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 97
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5.3 Propuesta grdfica final y fundamentacion

Para solucionar el problema que manifesté el Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM, se propuso la realizacion de
diseno de material Interactivo multimedia. Se debe tener presente,cada elemento de la composicién. Por lo tanto
es muy impotante la posicion que se le da a cada uno de los elementos para encontrar el equilibrio formal entre
todos ellos, logrando asi un diseno con la maxima eficacia comunicativa para lograr impactar visualmente al publico
receptor del mensagje.

5.3.1 Fundamentacion de elementos grdficos

Todos los elementos de diseno que se utilizaron para la creacion de los materiales grdficos interactivos furon elegidos
para cumplir la funcidn de promover e informar las actividades del Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM. Para la
realizacion de este proyecto se siguieron una serie de pasos, ademds de conocer al publico al que va dirigido el
mensaje.

Formato: el formato utilizado en cada una de las piezas es del tamano adecuado para que el contenido sea visible
y legible.

Colores: juegan un papel importante en la elaboracion de estas propuestas; se utilizo el pdrpura por que este aporta
sabiduria, creatividad, independencia y dignidad. Se ufilizo el lila ya que este indica la ausencia de tension, trasmite
calma yautocontrol; y el color blanco significa seguridad, pureza y limpieza. Los tres colores se complementan y
contrastan entre si, esto ayuda a crear una composicion agradable y armoniosa a la vista del receptor.
Imdagenes: se hace uso de la fotografia para reforzar al texto.

Tipografia: se utilizd una tipografia legible, clara, sencilla y de facil comprension haciendola funcional.

Diagramacion: para la realizacion de la plataforma del CD se trabajé una diagramacion sencilla y clara creando
asi un enfoque visual central para captar la vision del receptor.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 98
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Propuesta grdfica final y fundamentacion

La propuesta grdfica final,conocida también como el boceto exhaustivo, va ser visto por la persona interesada. Es
importante ser presentado de una forma exacta de como va a ser entregado a la institucion.

Habiendo realizado los cambios en los bocetos finales con sus debidas correcciones, el cliente dard su Ultimo punto de
vista para asegurarse que el diseno cumple con sus necesidades, quedando asi nuestra propuesta grafica final
aprobada.

Escena )
Infroduccion

| Recorre el camino con valor

SALTAR INTRO

La intfroduccion del CD se inicia con una frase motivacioonal dirigida a la mujer. El texto aparece con el efecto de desvanecimiento
y desaparece con el mismo. En la parte inferior central aparece SALTAR INTRO, es un texto convertido en botdn que se aparece y
desaparece solo como indicador de la ubicacion donde se encuentra, ya que quedard en botdn totalmente transparente, para que éste
sea presionado en cualquier momento durante la infroduccion si no se desea verla.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 99
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Propuesta grdfica final y fundamentacion

Escena
Infroduccion

Este diseno estd elaborado a base de lineas que vienen siendo una sucesion de puntos que aunque no dibujadas pueden captarse
igualmente en una composicion cuando formas y colores determinan ciertas direcciones o movimientos que podemos definir como lineas
de fuerza. Las lineas sirven como contorno de imdgenes,la cual delimita hasta donde llega el area de la misma.

Para el disefio de la introduccion de la presentacion del CD se basd de acuerdo al tema, eres mujer ( utilizando mi concepto creativo)
reforzando el tema con fotografias y haciendo uso de los mismos colores.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 100
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Se puede observar que las lineas, las imdagenes y los textos se encuentran colocadas en una forma horizontal dandole al disefio tranquilidad
y armonia acompanados de una melodia musical. Este lleva una repeticion ordenada de acciones en los elementos fotogrdficos
y tipograficos mejor conocido como Ritmo, que conduce a llevar un movimiento a un punto estratégico, siendo éste constante, alternado
y acelerado segun a la amplitud de los intervalos musicales.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 101
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Infroduccion

El equilibrio en un disefio se determina por su tonalidad, tamafo y forma. Este diseno estd formado por elementos que cuyo
peso se contrarrestan entre si haciendo una composicion estable.

Se encuentra ubicada al centro del formato dando como resultado equilibrio en el disefo.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho.102
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El contraste en un diseno hace la diferencia notable, que tiene impacto visual en sus elementos oscuros y claros dentro de una imagen,
haciendo que muestre la forma de los elementos de los contrastes.

1. Contrastes de tamano,por que produce un efecto dindmico que se puede lograr, por que guarda proporciéon de las mismas.

2. Contraste de tono, por el contraste de los colores en distintas tonalidades de un mismo color.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho.103
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sensible

Haciendo uso de fotografias en la presentacién hay que tomar en cuenta que se debe guardar proporciéon en ampliar y utilizar las
dimensiones, asi adaptdndolas a las medidas existentes entre sus partes y su todo.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 104
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El movimiento implica que debe de ser concebido de manera dindmica un disefio, rompiendo con los esquemas en el uso de tamanos
y anchos del diseno haciendo que el lector observe los elementos del mismo.

'Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 105
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vallosa

Se debe hacer uso de elementos que tengan relaciéon entre siy con el disefo total para lograr coherencia, apariencia unitaria, armonia
y pertenencia.

'Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 106
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...Eres Mujer

Se trabajaron las fotografias a un solo color (Blanco y negro) para darle al diseho mas seriedad y que no tuviera el uso de muchos colores,
acompanados de texto y asi reforzar las imagenes y poder dar un mensaje mas directo y claro.

El texto lleva un mismo tamafio y un mismo color para guardar asi unidad y equilibrio en el disefio.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 107
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Logotipo

GRUpO Guatcmaltcco de mujCRcs «——Nombre de la Institucion

Entrar—— Enlace
————

El fitular o nombre de la institucion es considerado el elemento mas importante en el material multimedia, siendo las palabras, mds especificas
que cualquierimagen y por lo fanto mds efectivas para llevar a cabo la funcion de atraccion-atencion.

El titular debe de estar claro ya que su papel dentfro de un disefio es el de introducir el tema el cual debe de guardar relacion entre texto e
imdagenes.

'Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 108
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Pagina de inicio: Estas son las plataformas del CD Interactivo, con sus especificaciones de las funciones para navegar .
En el botdn de sonido, éste tiene la funcion de apagar o encender la musica de fondo en el momento que se desee y
esta situado en la parte superior izquierda de la plataforma. El logotipo aparece de forma elegante y clara en todas
las escenas, guardando siempre el mismo lugar.

Este Cd es un navegador inforamativo en donde los titulares de cada tema se convirtieron en botones de acceso
para dar a conocer paso a paso el frabajo institucional del GGM.

Escena

Definicion Institucional Nombre de la Institucién

’7 y logotipo
Debe de guardar un espacio dentro

contdctenos GRUpO Guaz’cmﬂl(cco de (T)ujcr:cs de cualquier dlsenq, por que es
Q el encargado de informar al

lector de quien es el contenido
del material multimedia.

|Botén de navegacion

Botdn para empezar la Musica—
Boton para parar la Musica—

DEFINICION INSTITUCIONAL No necesariamente deben de ir solos,
El Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM, nacié en 1,988, como grupo AITE i pueden estar qcompanodos
de cu?fooyudc:. Esta relcciéfw directa, constante y cerconagcx I%s por elememos decorativos como la
experiencias vividas por las mujeres, ha consolidado el cimulo de frOﬂjO de color morada que
g?g(ﬁgg;l%nlgsc,ilgl'senSIbllldody la razén de ser de su lucha para erradicar forma pGrTe del disefio.

A partir del 2,000, GGM inicia el traslado de este Modelo de Atenciéon
Integral, a instituciones gubernamentales y no gubernamentales, y
organizaciones interesadas, con el objeto de multiplicar los resultados
obtenidos en su aplicacion.

GGM participa activamente en espacios colectivos del movimiento de
mujeres y feminista, a través de la estrategia de acumulacion de fuerza
politica, para el impulso de iniciativas colectivas que buscan la
construccion y la consolidacion de politicas publicas para su promocion
y desarrollo, asi como el marco socioecondmico y cultural que garantice
la integridad de las mujeres y el ejercicio de su ciudadania. Ha logrado
situar en la agenda nacional, el debate y el andlisis de algunos aspectos
relacionados con la violencia contra las mujeres, y promovido estrategias
de movilizacién social.

; :f‘f S ML )}O i Definicion Nuestra Mision El Centro Integral para Mujeres ?
Gt = Institucional GGM y Vision GGM Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos

- l l |

Botones de navegacion

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 109
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Nombre de la Institucion
Botdn de navegacion y logotipo

\‘/

, é—
Contéftenos GRUpo Guatcmal(cco de (DUiCRCS
L]

NUESTRA MISION:

Confribuir a eliminar todas las formas de opresion, subordinacion,
discriminacion y violencia contra las mujeres en la sociedad
guatemalteca.

NUESTRA VISION:

| Somos una organizacion feminista, con capacidad de incidencia,
reconocida nacional e internacionalmente como pionera en el frabajo
por la erradicacion de la discriminacion y la violencia hacia las mujeres.

Eres mi J]'\Y[‘ Definicion Nuestra Mision El Centro Integral para Mujeres
== & Institucional GGM y Vision GGM Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos
/]\

Bo‘rénlc.le novegocién
Mision - Vision

El nombre de la institucion y su logotipo se colocaron en la esquina superior derecha para dar una mayor visibilidad a la ubicacién de los
mismos, dando asi una direccién intencional y quedando como el punto de enfoque que serviria como punto de partida de nuestro disefio.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 110
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Sobrevivientes de Violencia, sus hijas e hijos'

Conta -
ontactenos GRUPO GLIGTCIﬂQIZCCO de CDU}CRCS
L]

Finalidad

: del Centro
5
= i L 113
@ - Prosele EL CENTRO INTEGRAL PARA MUJERES
O
o) SOBREVIVIENTES DE VIOLENCIA, SUS
it "

T Pringlpies HIJAS E HIJOS
8 El centro Integral para mujeres Sobrevivientes de Violencia , surgié por

— Modelo Integral primera vez en 1,991, como una iniciativa de GGM ante la falta de una
(0} del GGM respuesta humana, eficaz y oportuna de parte del Estado hacia esta
O problemdtica.
n—> La Atencion e . A . .
) En el afo 2000 se planted la estrategia de “trasladar su experiencia” a
c o otros entes pUblicos y privados, reduciendo la atencién del Centro
_9 = Solicitud considerablemente. Sin embargo, se enfrentd el obstdculo de la falta
O de un plan Nacional que brindara el marco estratégico para abordar
o Programas y la problemdtica en Guatemala.

= Sistemas

Frac n ]U)’ \r Definicion Nuestra Mision El Centro Integral para Mujeres
cresS mujer Institucional GGM y Vision GGM Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos
/]\

Botédn de navegacion
Centro Integral para Mujeres

La diagramacion juega un papel muy importante en la realizacion o elaboracion de un frabajo, ya que permite distribuir los elementos dentro
de un espacio o formato determinado. Toda la diagramacién de la presentacion esta ubicada de manera clara. ordenada y visible a la
vista del lector y sin mayores distractores visuales.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard”. Paulo Coelho.111
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Contactenos S (T_) .
9 RUPO uacemalceco de ujeres

Finalidad
—> del Centro

Filosofia
o FINALIDAD DEL CENTRO
= Principios o s s
Sq:) La finalidad de la atencién integral es:
©] Modelo Integral a) Ayudar a las mujeres que enfrentan violencia (doméstica y sexual),
Ko} del GGM a resguardar su integridad personal, la de sus hijas e hijos.
© B b) A que inicien un proceso de desculpabilizacion y que puedan
© La Atencion recuperarse emocionalmente de los efectos fraumdticos de la violencia.
O
© B olicitud c) A que descubran su derecho a gozar de una vida libre de violencia.
2
e Programas y
_— Sistemas
| f‘r‘\*}S 0l IUIF)’(’ Definicion Nuestra Mision El Centro Integral para Mujeres

Institucional GGM y Vision GGM Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos

La diagramacion es clara, equilibrada, sencilla, legible y limpia. Se hace uso de tres colores en la presentacion siendo éstos, (morado, violeta
y blanco) que al unirlos dan la sensacién de tranquilidad y armonia al disefio. Es importante hacer uso de un solo tipo de letra a excepcion
de que haya la necesidad de resaltar una frase o palabra y ésta se haga con otro tipo de letra.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 112



GRUpO Gua‘cemaltsco de CDujeRes

Escenm Propuesta grdfica final y fundamentacion

Contactenos : _ X (D S
Q RUPO uacemalceco de Ujeres

Finalidad
del Centro

r— Filosofia

FILOSOFIA

Principios . . sz s
B La filosofia de atencion de GGM se basa en el reconocimiento de que
la violencia hacia las mujeres es producto de las relaciones desiguales

Modelo Integral de poder entre hombres y mujeres, relaciones opresivas legitimadas por

del GGM la sociedad patriarcal y machista.
. Esto quiere decir, que la violencia no es considerada el resultado de la
La Atencién pobreza, la falta de educacion, la drogadiccion o el alcoholismo, los
cuales son sin duda, factores que agudizan la violencia, pero no son la
Solicitud gachal.
R
e | Programas y
A Sistemas
i°)
i
Eres m J"< S0 Definicion Nuestra Mision El Centro Integral para Mujeres
SN 2= Institucional GGM y Vision GGM Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos

El tipo de letfra seleccionado debe de ser lo bastante legible, tomando en cuenta el balance tonal del mismo, ya que si el texto es mds
grueso, mas pesado sera el diseno. La fipografia utilizada es Tahoma, por que es sencilla, legible y la mds utilizada en presentaciones
mulfimedia como ésta.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho.113
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Contactenos : - . m T
0 RUPO uacemalceco de Jujeres

Finalidad

del Centro
Filosofia
— Principios - :
1.EI absoluto respeto a las decisiones que tomen las mujeres, es un
principio bdsico e inallenable que guia nuestro accionar.
Modelo Integral . 3 ; P . .
del GGM 2.Brindamos acompanamiento y asesoria a las mujeres que lo solicitan,
describiéndoles los escenarios de acuerdo a la experiencia.
La Atencién 3.Nos manejamos en un ambiente cdlido y libre de juicios.
Bolicitud 4. Nos basamos en la solidaridad entre mujeres.

5.No somos una entidad religiosa ni politica-partidista.
Programas y
Sistemas

1

Eres m U[( 36 Definicion Nuestra Mision El Centro Integral para Mujeres p)
05 3 Institucional GGM y Vision GGM Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos

Principios

El uso de pantallas ayuda a que el diseiio sea mds atractivo, ya que por la tonalidad que poseen pueden ser utilizadas como fondos,
ayudando a decorar el formato del diseno sin necesidad de recargar el espacio. Se ufilizan para fortalecer el tema asi terminando de formar
el concepto que se quiere proyectar.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 114
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Contactenos X o e m o
Q RUPO uacemalceco de ujeres

—
Finalidad
del Ceniro EL MODELO INTEGRAL DEL GGM
Filosofi El enfoque multidisciplinario del Modelo de Atencién Integral desarrollado por
i GGM, contempla dos grandes lineas estratégicas.
P 1. LA ATENCION
rincipios
a) Atencién inicial
b) Apoyo psicologico
> >  Modelo Integral c) Asesoria Legal
del GGM d) Apoyo médico
Q
e) Apoyo social
O ® Atencion f) Grupos de apoyo y autoayuda
D g) Albergue temporal
E Solicitud 2. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION
9 l a) Roles de apoyo
) Programas y b) Auto cuidado, de las mujeres y el personal
_9_3_ Sistemas c) Seguridad, de las mujeres y el personal
& d) Prevencién, sensibilizacion y formacion
- e) Investigacion sobre violencia contra las mujeres y auditoria social
O f) Cabildeo y negociacién
0] g) Apoyo telefénico
O : 1‘“ g THUJ’(V' Definicion Nuestra Mision El Centro Integral para Mujeres
g i ’ Institucional GGM y Vision GGM Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos

El botdn de musica se hizo con el fin de que reservaran un momento dentro de la presentacion del CD para que las mujeres afectadas por
la violencia intfrafamiliar puedan meditar sobre lo que han vivido y sobre lo que quisieran vivir en un futuro, dando opcion tambien de detener
la musica.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 115
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Finalidad
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Filosofia

La atencidn inicial incluye:

Principios o . % o . iy o)
P Intervencion en crisis, recoleccion de informacién bdasica,
eliminacién de riesgos y referencias internas a las dreas priorizadas

conjuntamente con las sobrevivientes de violencia.

El apoyo psicologico incluye:
- ke Apoyo emocional familiar e individual, intervencién en crisis, evaluaciones
diversas y coordinacién de los grupos de apoyo.

Modelo Integral
del GGM

Solicitud

Programas y
Sistemas

*<—-

Definicion Nuestra Mision El Centro Integral para Mujeres 2

Eres mujer |« gral pe Sres
) ! Institucional GGM y Vision GGM Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos

La Atencidn

Botdn
de
navegacion

Un disefio se hace mds rico cuando se hace uso de imdgenes, ya que la funcién especifica de éstas, es la de reforzar mds el tema y de
llamar la atencidn en algunos casos.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho.116
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La asesoria legal, incluye:

Filosofia Elaboracion de escritos, memoriales o demandas requeridas en cada
caso (medidas de seguridad, juicio oral de pensién alimenticia, efc.),
asi como acompanamiento legal para:

Brocipes Hacer la denuncia, solicitar medidas de seguridad, rescate de menores,
recuperacion de menaje de casa, recuperacion de documentacion,
juntas conciliatorias y audiencias.

Modelo Integral
del GGM En las ramas penall, civil y laboral.
— La Atencion o .
El apoyo social:

Solicitud Elaboracién conjunta de un plan de intervencion para eliminar
riesgos, un diagnostico de necesidades, se gestionan y obtienen
apoyos externos, y se realizan acompanamientos y visitas domiciliares,

Programas y se evalta elingreso al Albergue.
j Sistemas
0
2 e -
O
o
<( ! ;} es mi ]]‘m‘f" Definiciéon Nuestra Misidn El Centro Infegral para Mujeres ?
O # I~ Institucional GGM y Vision GGM Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos
i

Botones de navegacion

Cada botén de la presentacion tiene un efecto de tamarno, que cuando es oprimido éste se hace mds pequeno y al soltarlo vuelve a su
tamano normal. El texto también consta de una animacién que cada vez que aparece en pantalla empieza con un desvanecimiento
hasta quedar totalmente fijo. Las flechas indican que sigue la informacion o bien se puede regresar adonde se estaba.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 117
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Filosofia

La asesoria médica:

Principios . N - . 5 P

Consiste en realizar examen fisico, fratamiento e informe médico a la
sobreviviente de violencia, sus hijas e hijos, cobertura de emergencias,
y referencias externas de apoyo.

Modelo Integral
del GGM

Los grupos de apoyo y auto ayuda:

Son espacios de didlogo donde las mujeres pueden compartir su

Solicitud experiencia y buscar soluciones a su problemdtica. Los de grupo de
apoyo son abiertos y cerrados, dependiendo de las temdticas a tratar.
Y los de auto ayuda son siempre abiertos.

—> La Atencion

Programas y

c Sistemas
0

=

O

3=

< Fres muier Definiciéon Nuestra Mision El Centro Integral para Mujeres

o CresS in Jl\ > Institucional GGM y Vision GGM Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos
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Botones de navegaciéon

Para lograr unidad en los elementos se hizo uso del balance (equilibrio), proporcion, contraste de color y movimiento. También es de utilizar
el mismo tipo de tipografia y como ultimo el uso de un pequeno marco alrededor de la presentacion, el cual ayuda a mantener los elementos

unidos.
"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 118
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Finalidad
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Filosofia

El albergue temporal:

Principios L . , X
Es un servicio que se presta a las mujeres que estan en alto riesgo y no
cuentan con apoyos familiares externos seguros para resguardar su
intfegridad, la de sus hijas e hijos. En este momento, este apoyo se brinda

Modelo Integral
del GGMQ a través de las Redes de Apoyo, GGM gestiona fondos para tener su
propio Albergue. Por la naturaleza de este apoyo, la ubicacién del
» Albergue no es publica.
— La Atencién
Solicitud

Programas y

(= Sistemas
0

9] -

= |

O

=

< [ 7‘('; 3§ ML Ji; 36 Definicion Nuestra Mision El Centro Integral para Mujeres ?
o o g Institucional GGM y Visién GGM Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos  *
—

l
Boton de
navegacion

El logotipo de la institucion acompanado por la frase Eres mujer (el concepto creativo) tiene un efecto de desvanecimiento elaborado por
un movie clip, y éste estd en constante movimiento, para darle mas fuerza al tema.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 119
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Contactenos
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Finalidad
del Centro
Filosofia
e SOLICITUD A LAS INSTANCIAS PUBLICAS
rincipios
’ Y PRIVADAS Y PERSONAS QUE EN LO
Mbcielo Intagr INDIVIDUAL REFIEREN MUJERES AL
del GGM CENTRO
La Atencién Referir a las mujeres acompanadas de una nota por escrito.
| L Esto con la finalidad de no hacer mds largo el itinerario de las mujeres
— ‘ Solicitud que solicitan apoyo a GGM.
Programas y
Sistemas
O |
=)
=
a2 Eres H}U}{'}(‘ Definicion Nuestra Mision El Centro Integral para Mujeres —~~—— —
6 i 3 Institucional GGM y Vision GGM Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos =
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El diseno de la presentacion es claroy sencillo, no se hizo uso de fofografias de casos reales sobre la violencia intrafamiliar puesto que cada
una de las mujeres que llegan a la institucion han sufrido casos similares, ni tampoco de las campanas, caminatas y protestas que se han

hecho, por que lo que se desea es informarles del programa que ofrece GGM ddandoles asi a cada mujer una esperanza de vida, a fraves
de la ayuda que brinda, informacién facilitada por este CD interactivo.

'Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho. 120
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Finalidad
del Centro
Filosofia
Principios
1. Investigacion y Sistematizacion.
2. Comunicacioén, Prevencién y Sensibilizacion.
Modelo Integral 3. Incidencia Politica.
del GGM
La Atencién S ISTEMAS
1. Fortalecimiento Institucional
Boiicitud 2. Administracion
| Programas y
Sistemas
w
wy
g o}
5 £
g 0
O ©» Eres mi H)L"(' Definicion Nuestra Mision El Centro Integral para Mujeres
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La cantfidad de texto que se presenta en el CD interactivo, es la cantfidad apropiada. Este es un Cd que serd de gran ufilidad puesto que
servird para que el personal capacitado de GGM pueda interactuar y conocer a las mujeres afectadas por la violencia intrafamiliar y asi
darles a conocer mds opciones de vida por medio de los programas que frabajan.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard”. Paulo Coelho.121
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Escena Zge .
Bonlaelencs Propuesta grafica final

Botdn de
contdactenos

|

Contactenos (T) .
Q RUPO uacemalceco de ujeres

CONTACTENOS

Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM.

2da. Calle 8-28 zona 1, Edificio Los Cedros,
4to. Nivel, oficina 4”A”

Horario de atencién

De 8:30 a 17:00 horas de lunes a viernes

Tel.: (502) 2250-0235 / 2230-2674

Fax.: (502) 2230-2361 / Celular: (502) 53086448
Apartado postal 3641

Correos Electronicos:

ggms@intelnet.net.gt
gegemitas@intelnet.net.gt ,
Apoyo telefénico las 24 horas, (502) 5308-6448 Botdn de
O3 créditos
Eres mt Jl‘f 3 _Definicion Nuestra Mision El Centro Integral para Mujeres
. Institucional GGM y Vision GGM Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos

En toda presentacion es importante dejar un espacio para dar los datos generales de la institucion , es por eso que se hizo el acceso a
esta informacion por medio de un botén llamado contdctenos para asi acceder faciimente a la informacion. Ahi mismo aparece un
nuevo botéon en forma de texto que dice CREDITOS.
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Escena 7ps s
Créditos Propuesta grafica final

Contactenos (T) .
Q RUPO uacemalceco de ujeres
-

CREDITOS
Musica: Hna. Glenda
Fotografias: Galeria Google.com Escena de
Tanya Munoz ——— créditos
Disefio y Diagramacion: Tanya Mufoz _
antyamunoz@gmail.com
. 1 My d=tn el v El Centro Integral para Mujeres 2
riucir: e SEEMITAY Sobrevivientes de Violencia, sus Hijas e Hijos f

En toda presentacion es importante dejar un espacio para dar a conocer los créditos, ya que por medio de éste la institucion se respalda
con los derechos de autor de la musica, fotografias y diseno de la presentacion.
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f?»%?&‘ﬁe — Propuesta grafica final

Contdctenos
Q GRUPO Gua‘ccmal’ccco de mu]c;zcs W
L}

¢Por qué la mujer no se va?

ACUMULAC'I()N
DE TENSION

EL CICLO

RECONCILIACION DE LA VIOLENCIA EXPLOSION . | Botén
T Botén
DISTANCIAMIENTO
Eres mujer A Boton
| f
Botén Botdn

El signo de interrogacion hace referencia a una pregunta, este se convirtié en un botén y nos lleva a esta parte de la presentacion donde
aparece esta la cuestionante, zporqué la mujer no se vae saliendo el texto de EL CICLO DE LA VIOLENCIA, siendo este un botéon y al
presionarlo salen 4 textos mds convertidos en botones.

La flecha indica regresar al menu principal.
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Sb o Propuesta grdfica final
¢Porqué las mujer no se va?

(3;10;)9 (?’Ua?cn’uﬂt(co de CT)U]ERC:‘. w

ACUMULACION

Contéctenos

¢Por qué la mujer no se va?

"Evita"

DE TENSION "Provoca”

"Angustia, ansiedad,
miedo y desilusion"

EL CICLO EXPLOSION CongStoncs Grupo Guaremaizeco de (Dhujeres
Jrupo \Juacemalceco de ujeres
DE LA VIOLENCIA Jrupe
¢Por qué la mujer no se va?
ACUMULACION —
DETENSION _  'proveca’
Eres mujer - ’) "Angustia, ansiedad,

miedo y desilusion”

EL CICLO i

DE LA VIOLENCIA Fhcao, adio

Toma de decisiones,

busca ayuda, se esconde,

seva de la casa,

L Grupos de apoyo y autoayuda,
aislamiento y suicidio.

Eres mujer «?

Cada texto en mayuscula y negrilla es un botén y al presionar uno a uno saca informacion detallada de cada tema, haciendo la
presentacion mas explicita y dindmica .
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Sb o Propuesta grdfica final
¢Porqué las mujer no se va?

Contdctenos

GKUpu (:)uarcmalrﬁco de mujcacc WT‘

ACUMULACION it
DE TENSION _  provoca’

¢Por qué la mujer no se va?

"Angustia, ansiedad,
miedo y desilusion”

Contact = >
N onéenos (}Rupn (;Udi’cn’!(ﬂ([‘[‘() de CT)U]C cs

EL CICLO EXPLOSION 5
. DE LA VIOLENCIA
Renegociacion
Mujer [Hombre| A~
Cede en lo
s | e

¢Por qué la mujer no se va?
Toma de decisiones,

La sociedad presiona busca ayuda, se esconde,

para la reconciliacion se va de la casa, AcU MULACE[ ON "Evita"
il - [ er:pog df apoyo _\:j_autoayuda, DE TENSION "Provoca”
ulpa, miedo, aislamiento y suicidiio. y
Verglienzs,  DISTANCIAMIENTO M confusi, g
b ondl: ilusion, lastima " . "
coﬁ?ffgg'; grgoplrg,r y culpa ‘Angustia, ansiedad,

miedo y desilusion”
Eres mujer «?

EL CICLO 4

DE LA VIOLENCIA | "sOfoN

RECONCILIACION
Renegociacion
Mujer [Hombre| /AN

Cede
sus derechos | promete
cambiar Toma de decisiones,

busca ayuda, se esconde,

se va de la casa,

Grupos de apoyo y autoayuda,
aislamiento y suicidio.

La sociedad presiona
para la reconciliacién

i I

P terse ~ DISTANCIAMIENTO
lastima propia,
confusion y dolor

Eres mujer «?

Aparece un botén en forma de texto que dice Eres mujer que se mantiene en constante movimiento como llamando la atencion y
que éste sea presionado. Este botdn nos lleva al final de la presentacion.
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Escena_ Propuesta grdfica final
Eres mujer

El valor que nos inspira a sequir adelante

GRUDO Guatemalteco de (DUjCRCS

- Indica
regresar ala
presentacion.

Esta es la plataforma final de la presentacién, termina con otra frase motivacional dirigida a la mujer , dando seguimiento de la frase
inicial y dando a entender que GGM lo pone en prdactica. El logotipo y el nombre de la instifucion se colocaron
sin ninguna imagen puesto que lo importante no son las imagenes sino el mensaje g se da a nuesro grupo objetivo, quedando asi
solamente texto.
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Propuesta grdfica final

La finalidad de este material es brindar credibilidad, solidez a la asociacion. La diagramacion es sencilla, limpia.
Se utilizaron los colores morado, lilay blanco.

NENEENTROINTEGRAL FARA MUJERES

Grupo GQuatemalreco

de (MDujeres

DISCO COMPACTO (DISENO CD) ]

Este fue el disefio aprobado por la Institucién por que cumplia con los requerimientos. Este confiene la presentacion multimedia, la cual se
dard a conocer a cada una de las mujeres que sufren de violencia intrafamiliar, y asi ellas conozcan el tfrabajo y la ayuda que pueden
brindarles en la institucion.

"Si estds segura que tus pensamientos pueden cambiar tu vida, tu vida cambiard". Paulo Coelho.128



GRUpO Gua‘cemaltsco de CDU]CRCS

Conclusion

"Jamds olvides que eres libre". Paulo Coelho. 129
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Conclusion

Es de vital importancia que el disenador trabaje en equipo con la instifucién para asi poder hacer uso de sus
conocimientos adquiridos para la elaboracion de un material de calidad que cumpla con los requerimientos de
nuestro cliente, en este caso la Institucion, GGM.

No cabe duda que el diseno grafico es un medio que brinda una herramienta para lograr una comunicacion y dicha
institucion carecia de materiales interactivos que apoyen y den a conocer, especialmente a las mujeres afectadas
por la violencia, las diferentes actividades organizacionales del Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM y asi poder
estar al dia con la tecnologia que los llevard a ampliar sus horizontes y ser tomados como referencia para que
Instituciones similares utilicen esta forma de comunicacién interactiva.

La validaciéon de piezas es de gran importancia, porque al evaluarlas se demuestra la efectividad de las piezas graficas
antes de darlas a conocer en forma masiva y teniendo el trabajo final aprobado se da a conocer al grupo objetivo
y se hacer uso de ella.

Con la elaboracion del CD interactivo,se logra cumplir con el objetivo de dar a conocer las actividades del "Grupo
guatemalteco de Mujeres, GGM,hacia las mujeres demostrando, de esta forma el exitoso resultado de validacion de
dicho material.

De conformidad con lo,anteriormente expuesto,la institucion logrard transmitir a cada mujer afectada por la violencia
Intrafamiliar una informacion mas concreta, dindmica, interactiva de su trabajo y decirles que no estan solas.
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Recomendaciones a la Institucion:

1. Contar con una reproduccion digital, (CD interactivo), para utilizarlo como material de apoyo para impartir la
presentacion.

2. Revisar el contenido de la presentacion antes de reproducirla, para tfener conocimiento de la interactividad de la
misma.

Sobre la Presentacion del CD ROM
Requerimientos del sistema de la computadora:
1. PC Windows 98, 2000 y XP, Procesador pentium Il, 1GHZ, Memoria RAM 128 MB minimo, 156 MB recomendado.

2. Leopard, MAC OS 9.1 6 10.3, procesador G3, G4, G5-500, Memoria RAM 128 MB minimo, 156 MB recomendado.
Ambos necesitan tarjeta de audio y no necesitan una tarjeta de video externa.

Medios Sugeridos:

Por el tipo de material que se elabord, éste no tiene costo alguno de reproduccion, mas que un CD, para almacenar
la informacién, ya que en GGM cuentan con un software para reproducir la informacion.

Los Materiales de Apoyo para la Ejecucion del Material Multimedia son:
1.Canonera

2.Computadora (mouse,monitor, CPU)

3.Bocinas

4.Pantalla

5.5al6n adecuado para reproduccion.

6.CD-ROOM

"Jamds olvides que eres libre". Paulo Coelho. 132
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Descripcion:

La presentacion del material Multimedia se realizard en reuniones establecidas previamente por la institucion. El CD
es a todo color, incluye fotografias, texto, botones y audio(melodia musical).

Plataforma PC

Programa Adobe Flash

File-publish settings-windows projector (.exe)
Plataforma MAC

Programa Adobe Flash

File-publish settings-macintosh projector
Caracteristicas:

Colores: Morado , lila y blanco.
Medio de Aimacenamiento

CD ROM

Cotizacion:

1. Empresa punto printer, el costo de 50 CD’S, es de Q.13.00 por unidad, incluida la impresiéon de portada de CD y cagja.
vdlido hasta albril 2010.

2. Empresa DGPrint, el costo de 50 CD’S, es de Q.12.00 por unidad, incluida la impresiéon de portada de CD y caja.
vdlido hasta albril 2010.
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Libros:

Artola Santiago, Yeimi Silvana; Material Didactico de apoyo para el curso Técnicas digitales 2 Adobe Photoshop CS,
ajustes de color; julio 2006; USAC; Guatemala, 78 paginas.

Chavez, Juan José, Método de Aprendizaje, 2da. edicién, reimpresion 1998.

Robledo, César, Proceso de la investigacion cientifica.

Tortola Navarro, Julio Roberto, Métodos del diseno para Disenadores Grdficos, 3era. edicion, agosto 2002.
CONAPREVI, Coordinadora nacional parga la prevencion de la violencia Intrafamiliar y contra las mujeres. PLAN
NACIONAL DE PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y CONTRA LAS MUJERES, PLANOVI 2004-
2014. Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM; 39 paginas.

Grupo Guatemalteco de Mujeres. "PROTOCOLO DE ATENCION INTEGRAL" GUATEMALA 2000. Protocolo de Investigacion:
RUTA CRITICA QUE SIGUEN LAS MUJERES AFECTADAS POR LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.

Entrevistas:
Con el equipo de frabajo de GGM

Sitios consultados de la Mujer:

http//:www.violencia en la mujer

http//:www.violencia intrafamiliar
http://www.azamujer.com/blog/dia-internacional-de-la-mujer/

Publicado en: Grandes Mujeres, Mujeres que Hicieron Historia

Martes, 26 de Febrero de 2008 | 33 Comentarios
http://www.un.org/spanish/events/women/iwd/2005/history.html
http://www.un.org/spanish/events/women/iwd/2008/
http://www.rebelion.org/mujer/040528torres.htm. / Carmen Torres E. Mujereshoy

Clases sociales: http://www.rie.cl/2a=122858
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Sitios consultados de Diseno:

Boceto: http://www.fotonostra.com/glosario/boceto.htm

Preboceto: hitp://www.torrcad.com.ar/content_produ.htm

Significado de los colores: http://www.webtaller.com/maletin/articulos/significado_de_los_colores.php
combinacion de colores: http://www.cristalab.com/tips/53345/guia-basica-para-la-combinacion-de-colores
Simbolismo del color: http://www.alcione.cl/nuevo/index.php?object_id=292

Clasificacion e colores: http://es.wikipedia.org/wiki/C%C3%ADrculo_crom%C3%A 1tico# Clasificaci.C3.B3n_de_los_colores
Conputadora: http://es.wikipedia.org/wiki/Computadora

Concepto de diseno: http://www.mastermagazine.info/termino/4680.php

Concepto multimedia: http://es.wikipedia.org/wiki/Multimedia

Adobe photoshop: http://es.wikipedia.org/wiki/Adobe_Photoshop

Macromedia frehand: http://es.wikipedia.org/wiki/Macromedia_Freehand

Macromedia flash: http://es.wikipedia.org/wiki/Adobe_Flash

Pero, ;de qué hablamos cuando hablamos de Interactividad?:
http://scholar.google.com.ar/scholar¢g=concepto+de+interactividad&hl=es&client=firefox-a&rls=org.mozilla:es-AR:
official&hs=AmH&um=1&ie=UTF-8&oi=scholart

Folletos:

Anzueto, Rualdo, Guia de proyecto de Graduacién de la carrera de Licenciatura en Diseno Grdfico,2007.

Carpio,Claudia . Conceptos bdsicos sobre disposicion creativa d elementos de diagramacion.
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Abordaje: Conjunto de procedimientos, elementos y mecanismos con el fin de atender, apoyar, demandar y acom-
panar a sobrevivientes de violencia.

Acompanamiento: Apoyo que se brinda a sobrevivientes de violencia durante su proceso de empoderamiento, a
fravés de la atencion integral.

Asesor/Asesoria: término que describe a un grupo independiente de disefiadores, que trabajan para varios
clientes en proyectos determinados.

Cliente: término empleado por un asesor de diseno para disenar a la corporaciéon que lo ha contratado.
Comunicacion: es un fendbmeno de interaccién social.

Color: factor clave en la mayoria de las imagenes

Creatividad: amplitud del espiritu para inducir en el mundo nuevas formas que no existan; aptitud para la
investigacion. La creatividad es, entres cosas, la aptitud del ser humano de crear formas, es decir, mensajes
originales.

Diseno: fraza. Dibujo, buen o mal diseno, es el resultado de un disenador.

Disenador: el que crea o realiza disenos.

Diseno grdfico: conjunto de procedimientos para producir dibujos, escritos, Arte de representar
los objetos promedio de lineas o figuras: esquemas graficos.

Elemento: parte de una imagen corporativa, por ejemplo una frama, colores concretos o el fipo de letra, que
puede usarse de varias maneras en combinacién con otros elementos.

Empoderamiento: Concepto utilizado por las feministas para explicar el proceso personal tendiente a lograr el control
y el poder sobre |la propia vida.

Encuesta: Investigacion realizada usualmente por una empresa de investigacion de mercado. Enumeracion de
una muestra mercadoldgica, en ocasiones se refiere a opiniones de una muestra, actitudes a favor o rechazo
de un producto o servicio determinado.
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Entrevista: encuentro concentrado entre dos o mds personas para tratar un asunto.
Eslogan: frase cuyo fin es llamar la atencién del publico.
Formato: aspecto o estilo general de una publicidad.

G_rc':fica: ciencia en desarrollo de la manera de representar mediante dibujos o esquemas de mapas o figuras,
cierfo numero de fenédmenos o relaciones entre magnitudes o disposiciones de objetos. La grdfica es la técnica
de aplicacion de los esquemas.

Grdficos vectoriales, en los cuales una imagen es representada a partir de lineas (o vectores) que poseen
determinadas propiedades (color, grosor...). La calidad de este tipo de graficos no depende del zoom o del tipo
de resolucion con el cual se esté mirando el grafico. Por mucho que nos acerquemos, el grafico no se pixeliza,
ya que el ordenador traza automdaticamente las lineas para ese nivel de acercamiento.

Grupos de apoyo: Espacios de reflexion, encuentro y solidaridad, donde se reunen mujeres, con el objetivo de detener
la violencia que enfrentan. Las participantes logran el empoderamiento y mejoras en las condiciones
de vida, lo que les permite enfrentar su situacion utilizando sus fortalezas. Es facilitado en forma rotativa por las
integrantes del grupo, no utilizan ninguna metodologia, ni secuencia en temas y son abierfos.

Grupo objetivo: es el nombre dado a un grupo determinado de personas escogidas con el fin de hacerles llegar
un mensaqje.

Logotipo: logo. Marca comercial presentada en forma distinta. De alguna manera recuerda a la antigua accion
de marcar a un producto, Signo de idenfificador de la marca o producto. Puede estar constituido por palabras
o cualquier otro signo grafico o simbolo.

Mapa de bits. Este tipo de graficos se asemejan a una especie de cuadricula en la cual cada uno de los
cuadrados (pixeles) muestra un color determinado. La informaciéon de estos graficos es guardada individualmente
para cada pixel y es definida por las coordenadas y color de dicho pixel. Este tipo de graficos son dependientes
de la variacion del tamano y resolucion, pudiendo perder calidad al modificar sucesivamente sus dimensiones.

Mensaje: la totalidad de los signos, simbolos, senales a través de los cuales se limita la informacion, siendo
importante que el cédigo utilizado esté sobreentendido de alguna manera tanto por el emisor como el receptor.
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Método: obra que reune, segun un sistema légico, los principales elementos de un arte o ciencia, proceder con
elementos continuos ordenados.

Modelo de atencidn integral: Integra disciplinas multiples en el abordaje de la violencia. Incluye: Atencidn inicial
(intervencion en crisis), asesoria juridica, médica, social y psicolégica, albergue temporal, grupos de apoyo y de auto-
ayuda, grupos de autocuidado, redes de apoyo, autocuidado para el personal de atencioén, investigacion,
comunicacion social, auditoria social, cabildeo y negociacion, orientacion telefonica.

Portada: primera plana de los libros impresos.
Propuesta: punto de vista con el cual supuestamente deberia iniciarse un texto, objetivo o emocion.

Proyecto: plano o conjunto de planos y de documentos explicativos que da todas las vistas y detalles técnicos
necesarios para una investigacion

Redes de apoyo: Articulacion de esfuerzos de asociaciones, organizacionales, personas de la comunidad
autoridades locales e institucionales que por mandato legal deben dar respuesta eficiente y oportuna a sobrevivientes
de violencia.

Ruta critica: La secuencia de decisiones fomadas y acciones ejecutadas por una mujer afectada para enfrentar la
sifuacion de violencia que experimenta o ha experimentado y las respuestas encontradas en su busqueda
de ayuda.

Sobreviviente: Son las personas que han enfrentado hechos de violencia contfinuada y han creado mecanismos de
autoproteccion para frenarla y minimizarla.

Tipografia: estilo o estilos de letras empleados para una campana como elemento de su corporativa.
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C PO Gua'ccmal'c zoide mujcucs EncueSiq

ENCUESTA DE VALIDACION

"CREACION Y DISENO DE MATERIAL MULTIMEDIA PARA DAR A CONOCER A LS MUJERES GUATEMALTECAS
AFECTADAS POR LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR LAS ACTIVIDADES DEL GRUPO GUATEMALTECO DE MUJERES, GGM"

Edad: Sexo: Guatemala de 2008

INSTRUCCIONES: Subraye la respuesta que crea conveniente.

1. gTiene usted conocimiento de las actividades que realiza el Grupo Guatemalteco de Mujeres, GGM?2
S| NO
2. sConsidera adecuada la informacién que contiene el CD Interactivo?
DE ACUERDO DESACUERDO
3. sCree usted que este material esta claro para informar a las mujeres afectadas por la violencia
Intrafamiliar la ayuda que les brinda GGM?
DE ACUERDO DESACUERDO
4. 3Estd de acuerdo con los colores utilizados en los fondos y en los textos?
DE ACUERDO DESACUERDO
5. sEstd de acuerdo con los tipos de letra utilizada en el CD Interactivo?
DE ACUERDO DESACUERDO
6. 3Esta de acuerdo en la posicién en que se colocaron y como se utilizaron los textos y los botones en la

e
propuesta grafica? e ,cierpO DESACUERDO

7. 3Estd de acuerdo con el disefio en general del CD interactivo?
DE ACUERDO DESACUERDO

8. sAl observar los disefios identifica usted cudl es la organizacion de la que se esta hablando?
DE ACUERDO DESACUERDO
9. 5Cree usted que las propuestas graficas presentadas servirdn de soporte para dicha organizacion?
DE ACUERDO DESACUERDO
10. 3Le parece adecuado que dicha organizacién se preocupe por tener material de apoyo para dar a

conocer su labor?
DE ACUERDO DESACUERDO

OBSERVACIONES:
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