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El presente Proyecto de Graduacion es planteado como parte de

la Responsabilidad Social que la Universidad de San Carlos tiene hacia
Guatemala. En él se atiende la necesidad planteada por la Fundacién
Defensores de la Naturaleza, consistiendo en la falta de recursos y
herramientas visuales que le permitan promover al Parque Naciones
Unidas para aumentar las visitas y asi obtener ingresos para el

sostenimiento apropiado de las instalaciones.

Como resultado se presenta una Estrategia de Comunicacidon que
consta de una coleccion de piezas grdficas que proyectan una
composicion de elementos que transmiten un mensaje determinado
para un publico especifico a través de medios y canales de

comunicacion.

El proyecto concluye con la satisfaccion de la meta inicial,
proveyendo a Defensores de la Naturaleza con el planteamiento de una

Campafna de Divulgacién y Apoyo para el Parque Naciones Unidas.

Campana de Divulgacion y Apoyo al Parque Naciones Unidas 9






1
—
n
G
S,
c
i)
0
o)
=
Q9
o
o
Z
o
-
o
L
S
o
©
o
>
o)
o
<
>
C
9
@)
@
2
-]
=
(&)
o)
i,
o
C
@
Q
S
3
O







1.1 Introduccion

El presente Proyecto de Graduacion se realiza con el fin promover la
carrera de Disefo Grafico en el grado de Licenciatura y con especializacién en
Publicidad ofrecida por la Facultad de Arquitectura de la honorable Universidad

de San Carlos de Guatemala.

Este trabajo constituye una solucion a la problematica presentada
por la Fundacion Defensores de la Naturaleza, dedicada a la conservacion de
areas protegidas en Guatemala, entre las cuales sobresale el Parque Naciones
Unidas, ubicado en el kildmetro 21.5 carretera a la costa sur. Esta area tiene una
gran extension y es un lugar propicio para que los guatemaltecos puedan

disfrutar de la naturaleza.

La problemdtica planteada por Defensores de la Naturaleza se centra
en que el Parque Naciones Unidas es desconocido por el grupo objetivo y
como consecuencia de su escaso conocimiento, el lugar es poco frecuentado.
Esta razén inspird a que en este proyecto se realizara una investigacion de
campo para conocer las razones de la poca frecuencia de visitas al Parque, con el
fin de plantear una solucién propicia dando como resultado una estrategia de
comunicacién puesta a disposicion de la fundacidon para poder promover

esta hermosa area protegida e incentivar a los guatemaltecos a visitar el lugar.

El resultado final plantea una Campafa de Divulgaciéon y Apoyo con el fin

de que la fundacion cuente con las herramientas visuales para promover al
parque a través de varias piezas de disefio que seran divulgadas en los medios
propuestos, y de esta manera llegar de la mejor manera posible al publico

objetivo, con la finalidad de divulgar el mensaje y promover las visitas.
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1.2 Antecedentes

En 1983 fue creada la Fundacién Defensores de la Naturaleza y desde entonces
se caracteriza por ser una organizacion moderna, con solidez institucional y financiera,
con un alto nivel de proyeccién y responsabilidad social. Su misiéon es proteger y
promover el uso sostenible de la riqueza natural, cultural y de la biodiversidad regional
como patrimonio de las generaciones presentes y futuras. Su visidbn es ser una
organizacion lider, en el pais y en las regiones que se relacionan con su trabajo, en
materia de conservacion y manejo sostenible de la naturaleza.

La credibilidad y capacidad de manejo de los proyectos, bajo un enfoque integral
de proteccién y desarrollo sostenible por parte de Defensores, ha permitido generar un
proceso dinamico de concertacién con las comunidades, el gobierno, la cooperacion
internacional y el sector privado. A partir de este proceso se ha producido una sdlida
base técnica, un respaldo social y politico, aceptacién local e innovaciéon de mecanismos
financieros para la conservacion, reflejados todos en las iniciativas promover las areas
protegidas.

Ubicada en la regién metropolitana de Guatemala, a sélo 21.5 km de la ciudad, se
encuentra una de las reservas ecoldgicas protegidas por la fundaciéon desde 1997: el
Parque Naciones Unidas. Este parque ofrece exhibiciones culturales y un espacio natural
unico con un alto potencial para atender las necesidades de recreacion y educacion
ambiental que surgen en Guatemala. El parque forma parte de un impresionante
complejo paisajistico que incluye el lago de Amatitlan y el Volcan de Pacaya.

Hoy por hoy, el Parque Naciones Unidas es uno de los pocos espacios verdes
significativos que quedan en el drea metropolitana, que ademas es poco frecuentado
por los guatemaltecos y para la mayoria es totalmente desconocido, lo que concluye
con una escasa afluencia de visitantes que no representa ingresos significativos para el
mantenimiento de este lugar.
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1.3 Problema

1.3.1 Definicion del Problema

El Parque Naciones Unidas es uno de los pulmones del
area metropolitana de Guatemala y alberga una gran cantidad
de la flora y fauna de la region. En sus 373 hectareas, tiene un
gran potencial para atender las demandas de educaciéon
ambiental y recreacién natural, para amantes del deporte,
grupos escolares y familias que lo visitan esporadicamente
para pasar momentos de recreacion. Ademas, este parque
protege los bosques de una parte importante de la cuenca del
lago de Amatitlan.

La cantidad de personas que visitan el parque no es
significativa, lo que le representa pocos ingresos, teniendo
como consecuencia la falta de recursos para el sostenimiento
apropiado de las instalaciones.

Esto se debe a que el Parque Naciones Unidas no cuenta
con la aplicacion de estrategias de comunicacion que le
permitan dar a conocer sus virtudes y el hermoso paisaje que
alberga.

1.3.2 Propuesta

Bosque albergado en el parque,
apto para pasear en bicicleta.

Realizar una Estrategia de Comunicacion que incluya la realizacion
de piezas graficas para transmitir informacién acerca del Parque Naciones

Unidas.

Esta estrategia estara basada en el andlisis y determinacion del
Grupo Objetivo y de las principales atracciones y del potencial que tiene el

lugar.

En base al grupo objetivo y las atracciones que se ofrecen, se

establece la forma el mensaje y la forma para ser comunicado.

Campana de Divulgacion y Apoyo al Parque Naciones Unidas 15



1.3.3 Propdsito

Informar y difundir los beneficios que ofrece el Parque Naciones Unidas
para que el publico pueda disfrutar de ellas en un ambiente rodeado de
naturalezay al aire libre.

1.3.4 Publico Objetivo

Personas que buscan la naturaleza para su recreacién y un ambiente al
aire libre: particulares, estudiantes de colegios / escuelas / institutos, familias,
organizaciones religiosas, empresas e instituciones.

1.3.5 Solicitud de la Propuesta
Realizada por la Fundacion Defensores de la Naturaleza.

1.3.6 Instrumento que se utilizara para satisfacer la necesidad

Estrategia de Comunicacién para el Parque Naciones Unidas.

1.3.7 Lugar en donde se realizara el proyecto

El proyecto se realizara en el departamento de Guatemala.

1.4 Justificacion

1.4.1 Magnitud

La Estrategia de Comunicacion pretende llegar a los habitantes del area
urbana del departamento de Guatemala.

Los municipios de enfoque para la campana propuesta son: Ciudad de
Guatemala, Amatitlan, Villa Lobos, Villa Nueva, Boca del Monte, Santa Catarina
Pinula, Mixco, Villa Canales, San Miguel Petapa.
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1.4.2 Trascendencia

La Campafa de divulgaciéon y apoyo tiene como
objetivo comunicar y promover los espacios recreativos del
parque para que el publico tenga el conocimiento de la
existencia del mismo, y ademds se sientan motivados para
tomarlo en cuenta como una opcidn atractiva para visitarlo.
Asi mismo, se desea cambiar la percepcion antigua de las
personas que ya tenian el conocimiento del parque, pues no
es muy bien recordado por estas, y es importante que puedan
conocer la iniciativa y esfuerzo de Defensores por trabajar en
el mantenimiento y conservacion del parque en 6ptimas
condiciones para ofrecer un espacio de recreacién a los
guatemaltecos.

Defensores desea que el Parque Naciones Unidas sea
promovido y conocido por el grupo objetivo porque es uno
de los pocos espacios verdes significativos que quedan en el
area metropolitana de Guatemala, el cual tiene un gran o .
potencial para atender las demandas de educacién ambiental féplica de un templo de Tikal

., . ubicada en el Parque Naciones
y recreacién en un ambiente natural. Unidas

1.4.3 Vulnerabilidad

La estrategia de comunicacién lograra la promociéon y comunicacion de los espacios
recreativos que se encuentran en el area protegida del Parque Naciones Unidas a través de
los medios de comunicacion y de los distintos canales propuestos, que llevaran el mensaje
de la mejor manera posible para ser recibido por el grupo objetivo.

Los visuales propuestos son impactantes, creativos y logran captar la atencién del
grupo objetivo, pues en ellos se muestran las imagenes de las instalaciones y de la
naturaleza que se puede apreciar en el area, las cuales reflejan lo que es y lo que ofrece el
parque, lo cual estimulara a que los receptores se muestren interesados y motivados por
poder visitar el lugar.

1.4.4 Factibilidad

Para la producciéon de los materiales, la fundacién cuenta con la iniciativa de empresas
privadas que, como parte de su Responsabilidad Social Empresarial (RSE), apoyan
economicamente los planes en pro de las areas protegidas.

Campana de Divulgacion y Apoyo al Parque Naciones Unidas 17



El restaurante nacional de comida
rdpida, Pollo Campero, es una
opcion viable para realizar una
alianza, pues éste puede entregar a
sus clientes entradas al Parque
Naciones Unidas.

Adicional a los contactos que ya tiene la fundacion, se le
proporcionard un listado de contactos de empresas para que
pueda solicitar el apoyo economico para llevar a cabo el
planteamiento propuesto y trabajar en equipo para ofrecer a los
guatemaltecos los espacios recreacionales que aun quedan en el
pais.

Se cuenta también con la iniciativa de los colaboradores de
la fundacion para fomentar la participacion de los guatemaltecos
en apoyo a las areas protegidas. Los colaboradores se encargaran
de las relaciones publicas para obtener los medios y canales de
comunicacion y ademas tendran a su cargo la distribucion de los
materiales graficos en las empresas, medios de comunicacién e
instituciones con el fin de la divulgacion de los mensajes.

Ademas, el facil acceso a la tecnologia permitira la difusion
de las piezas gréficas, por medio del correo electrénico y la
plataforma de Facebook.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General

Disefnar la Estrategia de Comunicaciéon para dar a conocer y ofrecer las
areas de recreacion protegidas por la Fundacion Defensores de la Naturaleza
ubicadas en el Parque Naciones Unidas.

1.5.2 Objetivos Especificos

Definir y disefiar los materiales graficos que se implementardn en la
Estrategia de Comunicacion, que se utilizaran para promover el area protegida de
el Parque Naciones Unidas.

Proponer los medios y canales de comunicacion para difundir los
mensajes al publico objetivo, a través de los materiales que se realicen.
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Capitulo 1I

2 1 Entidad

- 2 | Descripcion de la Fundacion

La Fundacién Defensores de la Naturaleza es una
organizacién dedicada a la conservacién y al manejo
sostenible del patrimonio natural de Guatemala. El trabajo de
Defensores contribuye a desarrollar el capital social y
economico de la region mesoamericana con base en el uso

sostenible de los recursos naturales. La Fundacion esta DEFENSORES

integrada por destacados ciudadanos cuya vocaciéon de LA NATURALEZA
servicio los motivd a asociarse y trabajar en Pro de la
conservacion y el desarrollo sostenible desde 1983. Se estima

Logotipo de la Fundacion
Defensores de la Naturaleza,

que el trabajo de Defensores ha contribuido a la conservacién también utilizado para
del 75% de las especies de flora y fauna reportadas para identificar al Parque Naciones
Guatemala. Unidas.

2.1.2 Mision

Proteger y promover el uso sostenible de la riqueza natural, cultural y la
biodiversidad regional como patrimonio de las generaciones presentes y
futuras.

Ser una organizacién lider en materia de la conservacion y manejo sostenible
de la naturaleza.

201 4 Lineas de Accion

Defensores de la Naturaleza realiza su trabajo a través de lineas
complementarias de trabajo:

*Promueve y facilita procesos de desarrollo sostenible y conservacién de los
recursos naturales con el fin de mejorar la calidad de vida de los habitantes
dentro y fuera de las areas protegidas

*Promueve y apoya investigaciones en temas relevantes que se lleven a cabo
dentro y fuera de las areas protegidas.
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*Produce y difunde informacion cientifica y técnica, con el fin de aumentar el
conocimiento y las acciones positivas hacia el patrimonio natural.

*Busca incidir en el desarrollo y el establecimiento de un marco juridico,
institucional y financiero que incentive la conservacion a largo plazo de la
riqueza natural de Guatemala.

*Busca conservar los sistemas naturales que sostienen la vida y proveen
recursos basicos para alcanzar el desarrollo humano. Durante mas de quince
anos han trabajado en la administracion de areas protegidas, lo cual los
convierte en una organizacién pionera a nivel nacional y latinoamericano.

*Actualmente, estd encargado de la administracion de seis de las areas
naturales mas importantes del pais y colabora compartiendo su experiencia

para ayudar a la eficiente gestion y administracién de otras areas naturales.

En el Refugio se reporta la mayor poblacién
del manati para Guatemala, poblaciones
importantes de mono aullador y de nutrias.
Los estudios han determinado que en este
Refugio de vida silvestre habitan al menos
250 especies de aves residentes y
migratorias, 39 especies de mamiferos, 138
especies de reptiles y mds de 53 especies de
peces.

22 Camparnia de Divulgacion y Apoyo al Parque Naciones Unidas
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Defensores de la Naturaleza administra
cuatro de las principales areas silvestres del
pais, que en conjunto conforman el 5% del
territorio Nacional.

- Sierra de Las Minas

- Sierra del Lacandén

« Parque Nacional Naciones Unidas
« Bocas del Polochic

+Valle del Motagua

- Jardin Botanico Nacional




2.1.6 Parque |

Ubicado en la regién metropolitana de Guatemala,
a solo 21.5km de la ciudad, este parque ofrece exhibiciones
culturales y un espacio natural Unico para recreacion y
educacién ambiental. Forma parte de un impresionante
complejo paisajistico que incluye el lago de Amatitlan y el
Volcdn de Pacaya. Es uno de los primeros parques
nacionales declarados en el pais y sus 373 hectareas son
administradas por Defensores de la Naturaleza desde 1997.

El parque es uno de los pocos espacios verdes
significativos que quedan en el d&rea metropolitana y por lo
tanto tiene un gran potencial para atender las demandas
de educacién ambiental y recreacién natural que se
generan en la ciudad y los municipios aledafios. Ademas,
este parque protege los bosques de una parte importante
de la cuenca del lago de Amatitlan.

Una buena parte de su infraestructura representa la
cultura, el folklore y la naturaleza del pais, con
exposiciones creadas en 1970: réplicas de las ruinas de
Tikal, Zaculeu y la Plaza Central de Antigua Guatemala.

Gracias al trabajo que se ha realizado en este parque,
desde 1997, hoy puede ser visitado con total confianza y
seguridad por grupos familiares, empresariales y escolares.

Vista del Lago de Amatitldn, desde el
mirador del Parque Naciones Unidas.

efensores de la Naturaleza definié las actividades y los propésitos
las areas del parque, con lo que se establecié el grupo objetivo
uede hacer el uso adecuado de las instalaciones.

Region: amento de Guatemala, con sus principales municipios: Ciudad de

illa Canales, San Miguel Petapa.
Densidad: "' -*-1:-

natitlan, Villa Lobos, Villa Nueva, Boca del Monte, Santa Catarina
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[elaglelaterel= bzl o Mas de 5 individuos.

Educacion: 1 escolaridad media hasta profesionales.

Religion: ante.

Raza:

Ingresos Promedio p Entre Q8,000 y Q30,000.

Ocupacion: s en donde madre y padre trabajan, parte de ellos son
otros empleados.

s y profesionales.

1tros educativos publicos y privados.

Nacionalidad: emaltecos.

2.2.3. Psicogre

Clase Social: C+.

Estilo de Vida: ilias y/o grupos de personas que buscan un lugar en el medio
en donde tengan un lugar de recreaciéon al aire libre en
naturaleza. Son personas que gustan de realizar deportes,
> libre, pasar el tiempo libre con la familia y seres queridos, les
y son atrevidos. Son usuarios de redes sociales, son usuarios
revistas y periédicos.

2.2.4. Conduc

Olecisieiaiel= <o De lunes a viernes y los fines de semana.

Beneficios Busca Un espacio en el medio de la naturaleza, al aire libre,
atacion en donde puedan recrearse.

[2112) o= (11 Ocasional.

Status de lealtad: ) ' k1

Etapa de disposic Ignorante, dispuesto a comprar.

Actitud hacia el La mayoria desconoce el lugar. Quienes lo conocen no
eferencias ni recuerdos.

Grupo de nifios
interactuando con los
animales de la Granja

Crecer del Parque
Naciones Unidas.

prefieren navegar en Facebook.
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*2 millones de Guatemaltecos tienen
acceso a internet segln la encuesta de
IPSOS publicada el 16 de Febrero 2011 en
Publinews. Ademds afirma que los
jovenes de la capital entre 20 y 27 afnos



_Capitulo I
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3.1 Conceptos Fundamentales y del tema

3.1.1 Andlisis del Parque Naciones Unidas

La Fundacién Defensores de la
Naturaleza es una organizacion dedicada a la
conservacion y al manejo sostenible del
patrimonio natural de Guatemala. Gracias a
su trabajo, ha contribuido a la conservacién
del 75% de las especies de flora y fauna
reportadas para Guatemala.

Entre las areas de reserva que la fundacion
protege dentro del departamento de
Guatemala se encuentra el Parque Naciones
Unidas, el cual es un espacio y reserva
ecolégica natural Unico para recreacién y
educaciéon ambiental. “Los parques y reservas
ecolégicas estan fundamentadas en el
concepto de biodiversidad y la conservacion
del equilibrio ecolégico buscando proteger la
totalidad de los recursos naturales y la vasta
existencia de flora y fauna de los diversos
ecosistemas, promoviendo una cultura
conservacionista [...] del Medio Ambiente.
Contar con espacios en donde ademas de la
recreaciéon y el esparcimiento ofrecen
alternativas y proyectos sustentables que
permiten elevar la calidad de vida a las
familias y contar con una perspectiva
orientada hacia un futuro prolifico sin poner
en riesgo la riqueza natural” define la
Secretaria del Medio Ambiente y Recursos
Naturales del Gobierno del Estado de México.
(smrn.pue.gob.mx: Parques Ecoldgicos).

Campana de Divulgacion y Apoyo al Parque Naciones Unidas 27

El parque, ademas, es uno de los pocos
espacios verdes significativos que
quedan en el area metropolitana de la
ciudad de Guatemala y por lo tanto
tiene un gran potencial para atender las
demandas de recreacién natural y
educacion ambiental que se generan
en esta ciudad y los demas municipios
cercanos. “La recreaciéon se deriva del
latin: recreativo y significa restaurar y
refrescar la persona. Se conceptualiza a
la recreacién como cualquier tipo de
actividad agradable o experiencias
disfrutables, socialmente aceptables,
una vida rica, libre y abundante,
desarrolladas durante el ocio [...] en la
cual el participante voluntariamente se
involucra con actitudes libres y
naturales, y de la cual se deriva una
satisfaccion inmediata, son escogidas
por el participante en su busqueda de
satisfaccion, placer y creatividad; el
individuo expresa su espontaneidad y
originalidad [...] lo que le permite
mantener un equilibrio necesario de
sus dimensiones fisicas, mentales,
emocionales, sociales y espirituales
[...]” define la investigacién publicada
en Saludmed.com.
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Una de las finalidades de la Fundacién
Defensores de la Naturaleza es aumentar el
conocimiento y las acciones positivas de los
guatemaltecos hacia nuestro patrimonio
natural, conservando los sistemas naturales
que proveen de recursos basicos para
alcanzar el desarrollo humano. Con esta base
fundamental, la fundacién promueve la
educacion ambiental que es “fundamental
para adquirir conciencia, valores y actitudes,
técnicas y comportamiento ecolégico y ético”
segun la publicacién del diario guatemalteco
el Quetzalteco (www.elquetzalteco.com.gt,
Educacién Ambiental en Guatemala)

Gracias a todo el trabajo que ha realizado la
fundacién en el parque desde 1997, hoy en
dia esta reserva natural puede ofrecer
espacios recreativos y sociales en sus
instalaciones disfrutables al aire libre en un
entorno completamente natural para grupos
familiares, empresariales y escolares.

Vista de las mesas y churrasqueras ubicadas en el
bosque del Parque Naciones Unidas.

Las areas de recreaciéon del parque promueven ademas el Ecoturismo el cual es “una actividad
alternativa que abre nuevas posibilidades de conocer lugares y realizar actividades diferentes.
Comprende diversas acciones que se realizan fuera de lo ordinario, [...] para disfrutar de la
naturaleza, mediante actividades que proporcionan bienestar y salud, en tanto se protege al
ambiente!” (www.mexicodesconocido.con.mx: Actividades al aire libre).

Entre las areas del parque, se encuentran las destinadas para realizar reuniones y eventos como
bodas, cumpleafos, primeras comuniones o simplemente una reunién con seres queridos; las
areas son: la Plaza Antigua Guatemala, especial para celebrar bodas, y los ranchos: para realizar
cumpleanos o celebraciones mas pequefas los cuales estan equipados con mesas, sillas y una
churrasquera. Si en caso es necesario el parque ofrece la renta de mobiliario y el servicio de
banquetes.

El parque cuenta con exposiciones culturales: réplicas de la plaza Tikal de Petén y Zaculeu de
Huehuetenango, para acercar a los visitantes a las raices propias de la cultura Maya.
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Y para continuar con el entretenimiento, la
recreacion y la educacion, el parque ofrece
para los mas pequenos una granja educativa,
conducida por personal capacitado que les
informa y les explica, a los nifos, la forma de
vida y cuidado de los animales que la
conforman; un Vivarium que, segun
Infoiarna.org se define como “un mini museo
natural con exposicion de serpientes, reptiles
y artropodos”; el area de Canopy descrito por
Xpark (http://xpark.net: Atracciones) como
“una atraccidon que cuenta con una polea
suspendida por cables montados en un
declive o inclinacién” que produce una
sensacion de adrenalina y emocién para
quienes se atreven a vivir esta experiencia;
en toda el drea de bosque y caminos de las
montanas se puede practicar el ciclismo de
montana que es definido como “la actividad
deportiva que se realiza sobre una bicicleta
de montafia en terrenos montanosos segun
Wikipedia.org; un Jardin Botanico; los
campamentos que “es una actividad cerca de
arboles al aire libre que implica pasar una o
mas noches en una tienda de campana [...]
con el fin de disfrutar de la naturaleza (http://
senderos antioquia.weebly.com Camping); el
taller de manualidades, el taller de cuerdas;
las areas deportivas (canchas de futbol y
basquetbol) que segun Mexicotop.com, el
deporte “es un pasatiempo, diversidon que se
realiza generalmente al aire libre con el
cuerpo y donde se ejercita la fuerza fisica y la
habilidad de una persona”.

El drea de mirador con vista al lago de
Amatitlan y el Volcan de Pacaya, se presta
para practicar la meditacién y yoga, o bien,
admirar el hermoso paisaje.
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Réplica de una escultura Maya, de la plaza Tikal.

En este Proyecto de Graduacién se
propone resolver la necesidad de
comunicacién que la fundacidn
Defensores de la Naturaleza tiene para
comunicar y dar a conocer el Parque
Naciones Unidas, con la finalidad de
poseer las herramientas para que puedan
comunicar, informar y difundir las
principales caracteristicas que esta area
protegida ofrece a todos los
guatemaltecos, sus servicios y el inmenso
espacio para la recreacion, a través de
una Estrategia de Comunicacion.
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3.1.2 Proceso de Comunicacion

Para ampliar el tema con respecto al
planteamiento para la estrategia que se
propone, se puede empezar hablando
sobre el Proceso de Comunicacion, el cual
consiste en “poner en contacto al emisor
con el receptor en donde intervienen una
serie de factores que se transforman en
requisitos indispensables sin los cuales no
se concreta la comunicacién: el emisor que
es quien da origen al mensaje; el receptor
quien es quien recibe el mensaje; mensaje:
es en si el contenido que se envia; el medio:
es el canal a través del cual el receptor
recibe ese mensaje; el cddigo: son las
propiedades o caracteristicas del mensaje
que lo hacen comprensible para el receptor
al cual va dirigido.

En este proceso de comunicacién se incluye
al Disefio Grdfico que se define “como un
proceso destinado a proyectar, coordinar,
seleccionar y organizar un conjunto de
elementos para producir y crear objetos
visuales destinados a comunicar mensajes
especificos para grupos determinados”
(www.fotonostra.com/: Fundamentos del
Diseno).

Para cumplir los objetivos planteados en el
Proyecto de Graduacién, es necesario
establecer una Estrategia de Comunicacion
que cumpla con las necesidades de
comunicacion para el Parque Naciones
Unidas, en la cual se propone realizar:

Los Materiales informativos: los Afiches,
Brochures, trifoliares, bifoliares y unifoliares
contendran informacién general y sobre las
areas de recreacion del parque, ademas
todos incluirdn fotografias y una breve
descripcién de los beneficios que se ofrecen
a todos los visitantes. Este material tiene
como finalidad su divulgacion personal y a
través de las empresas con quienes se
realicen las alianzas. Algunos de estos
materiales seran digitalizados para ser
enviados a través de un correo directo que
“se considera un sistema rapido, barato y
directo de contactar a los consumidores
potenciales” (www.wikipedia.com: Correo
Directo). En el material impreso se estimada
un Cupdn con el fin de estimular las visitas, se
realizard una promocién de consumo a
través de este instrumento recomendado el
Cupdn que es “un certificado que se traducen
en ahorro para que el comprador de
determinados productos se incentive a
realizar una adquisicién o utilizacion de un
servicio” (www.wikipedia.com: Promocién de
Productos).

Fan Page: Se plantea también la creacién
de una fan page (pagina de fanaticos) en la
red social mas utilizada de Guatemala:
Facebook, la cual es una plataforma que
consiste en “dar a los usuarios el poder de
compartir y hacer un mundo mas abierto y
comunicado” (http://www.facebook.com/
facebook). EI Fan page es un producto
propio de Facebook, el cual permite informar
y actualizar la informacion del parque con su
listado de seguidores y ademas le permite
enviar mensajes informativos a todos ellos.
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En el proceso de disefio para producir y
crear las piezas graficas, el color tiene
una gran importancia y se utiliza con
suma atencion, pues se debe de
encontrar un equilibrio visual en todos
los elementos que conforman las piezas
de disefio propuestas, por lo que es
necesario armonizar los colores, es
decir, “coordinar los diferentes valores
que el color adquiere en una
composicion. [...] La armonia es esencial
ya que si han de relacionarse entre si
todos los colores de una composicién,
deben ajustarse a un todo
unificado” (www.monografias.com:
Color, arquitectura y estados de animo).

Ya que se habla de un entorno natural y
recreacion al aire libre, los disefos
tendran colores que sugieran estos
ambientes: el verde que “es sinébnimo de
vegetacion, humedad, calma, frescura,
esperanza y sugiere primavera, amistad,
realidad y equilibrio”; el amarillo que
“sugiere luz del sol, alegria, accién,
espiritualidad y dinamismo”, y el blanco
que “significa reposo, limpieza, pureza,
inocencia y virtud”.

3.2 Conceptualizacion

Grupo escolar de visita en el Parque Naciones Unidas

En todos los materiales graficos se incluyen
fotografias de las instalaciones, la fauna y
flora del parque con la finalidad de que las
imagenes sean atractivas para el grupo
objetivo, y asi ser un elemento de mayor
influencia sobre ellos, esto se debe a que
“Generalmente la fotografia publicitaria se
presenta en tal forma para provocar vy
promover una decision” segun se define en
www.wikipedia.com, Fotografia Publicitaria.

Basandose en toda la informacién anterior,
se presenta la estrategia de comunicaciéon
de los disenos que se realizaran para el
Parque Naciones Unidas.

El objetivo del presente proyecto es comunicar al grupo objetivo la Campana de

Divulgacién con una accion de adquisicion.

Para lograrlo fue necesario llevar a cabo una investigacion de campo y un analisis
del objetivo del proyecto, para determinar el Concepto Creativo, el cual se podra en
practica a través de la implementacién de una Estrategia de Comunicacion.
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3.3 Estrategia de la campana

La Estrategia para solucionar el problema de Defensores de la Naturaleza cumplira
con su Objetivo General para poder apoyar a la fundacion a:

- Divulgar los mensajes a los guatemaltecos.

- Motivar a los guatemaltecos a realizar sus eventos conmemorativos en medio de
la naturaleza en el Parque Naciones Unidas.

- Dar a conocer las instalaciones.

- Cambiar la percepcion negativa del parque.

Trifoliar institucional con la informaciéon en

general del Parque.
Bifoliar con la informaciéon de eventos.
Postal impresa.

El material contiene toda la informacion Publicaciones en revistas.

relevante sobre las areas y espacios que Afiches
del parque y se distribuiran en puntos Cupdn canjeable por una entrada al parque.
estrategicos. Banner impreso con estructura.

Brochure institucional.

Brochure con informacién de eventos.
Diseno de Mailing.

Diseno del Fanpage en facebook.com.

Los materiales digitales seran
divulgados en internet y redes sociales.

Disefio de rétulo de ubicaciéon sobre
carretera, con el fin de ubicar a las personas.

Stand para ser utilizado en eventos
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3.4 Concepto de Diseno

A través del andlisis de los objetivos, las caracteristicas y las areas de
recreacion que el Parque Naciones Unidas ofrece a todos los guatemaltecos, se
llevd a cabo el desarrollo paso a paso de la creacion del Concepto, el cual se utilizd
en la Estrategia de Comunicacién propuesta.

Para llegar al resultado propuesto, se trabajo bajo la técnica de Lluvia de
Ideas, la cual se utiliza para alcanzar nuevas ideas y soluciones creativas e
innovadoras, rompiendo paradigmas establecidos.

3.4.1 Areas del parque

El parque ofrece varias areas recreativas para que grandes y chicos puedan disfrutar
de los espacios disponibles.

Granja Crecer

Vivarium

Canopy

Areas Deportivas (canchas de futbol)

Areas de Recreacion (bosque y montanas)
Circuito de Cuerdas

Ciclismo de Montana

Areas tematicas (Tikal, Antigua Guatemala)
Mirador al Lago Amatitlan y el Volcan de Pacaya
Ranchos para celebraciones

Area social para celebraciones de bodas, primeras comuniones, etc.
Mesas equipadas con sillas y churrasqueras

Nifos interactuando en la Granja Crecer
del Parque Naciones Unidas

Campana de Divulgacion y Apoyo al Parque Naciones Unidas 33



3.4.2 Caracteristicas del parque

Ubicado a 21 kildmetros de la Ciudad Guatemala

Espacio Natural cercano y Unico para la recreacion

Ofrece exhibiciones naturales y culturales

Forma parte del complejo del Lago de Amatitlan y el Volcan de Pacaya
Tiene una extension de 373 hectéreas

Tiene potencial para atender las demandas de los individuos

Su bosque protege la cuenca del Lago de Amatitlan

Puede ser visitado por familias, grupos de amigos, escolares y profesionales

3.4.3 Analisis del Objetivo General

Se analizé el Objetivo General para establecer las promesas de la estrategia de
comunicacion que se divulgara en los materiales.

“Disenar la Estrategia de Comunicacién para dar a conocer y ofrecer a los guatemaltecos
las dreas de recreacién protegidas por la Fundacién Defensores de la Naturaleza ubicadas
en el Parque Naciones Unidas.”

En la busqueda de la promesa, la base, es titulo del proyecto, seleccionando las palabras
clave (las que coinciden con los objetivos del mismo) para desarrollar la Lluvia de Ideas.

Grupo de familia y amigos visita el
Parque Naciones Unidas para
compartir el tiempo juntos
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S Proceso de Lluvia de ideas para encontrar las palabras

claves gue brindaran soluciones

“Disenar la Estrategia de Comunicacion para dar a conocer y ofrecera los guatemaltecos las
areas de recreacion protegidas por la Fundacién Defensores de la Naturaleza ubicadas en el

Parque Naciones Unidas.”

oo
Creatividad Individuos Diversion Refugio Verde
Imagenes Amigos Experiencia Area Espacio
Fotografias Familia Entretenimiento Seguridad Area
Colores Compartir Aventura Guatemala
Energia Mensaje Distraccion Ecologia
Fanatismo Informacion Juego Animales

Medios de Alegria Plantas
Acontecimiento Bosque
Evento Habitat
Atraccién Natural
Ambiente Admirable
Momento
Recreo
Receso
~ Tiempo :

' Encuentro
Celebrar

3.4.5. Después de realizar la lluvia de ideas, se empiezan a unir unas con

otras para generar el Copy de la campana

El proceso de seleccién de las palabras depende del objetivo de la campana. Propuestas para

el Copy:

Tu Encuentro con la Naturaleza
Diversion en la Naturaleza

Admira la Naturaleza.

Disfruta de un homenaje a Guatemala
Hazte fan de la Naturaleza
Razones para disfrutar de la Naturaleza

Descubriendo un refugio natural
Descubre lo natural de Guatemala
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Para la seleccion de copy se tomaron en cuenta los siguientes factores:
a) Dar a entender que es un lugar natural.
b) Mencionar la cercania del lugar.
c) Frase breve.
d) Connotacién a una corriente de comunicacioén actual.

El copy que se seleccioné por todas las caracteristicas que relne es:

Significado: Es una reunién entre 2 o mas
personas para fomentar una actividad
cualquier caracter, sea deportivo, social o
de educacion.

Encuentro —
con la
naturaleza —

Significado: Entorno natural: conformado
# por plantas, animales, bosques, playas y
todo lo creado por una fuerza mayor en la
Creacion.

3.5 Integracion de Resultados para la visualizacion de
la propuesta grafica
Se tomd a la naturaleza como el enfoque principal, que es el recurso

privilegiado del Parque Naciones Unidas, como un elemento determinante,
siendo destacada a través de imagenes alusivas.

3.6 Proceso de bocetaje

Después de que se llevo a cabo la lluvia de ideas se procedié a visualizar el
concepto. Los bocetos que se presentan estan enfocados en varias versiones
de los copys extraidos. Se realizaron distintas propuestas, hasta encontrar la
mas acertada.
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Se visualizé a partir de un copy que presenta una ventaja haciendo énfasis
en la cercania del parque.

A1 Sminutos 8
econtraras un Refugio Verde
enlaCiudad
ara realizar tis Eventos

Al Sminutos ¥

:-Intrsamunﬂefuqlowfde ,' - "z
math |a(|udad§' 2~ :
“‘ ’

‘.

Parque Naoenal m
Naciones Unidas

Las propuestas representan la naturaleza como un primer plano.
Se realizaron varias propuestas con fotografias que reflejan la naturaleza, la
vegetacion y algunos paisajes del lugar.

Estas propuestas de disefio se trabajaron bajo el copy de Razones para
disfrutar de la naturaleza.

Cada una de las propuestas, comunican a través de una imagen, una razén
que se traduce en un beneficio del parque.
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PropuestaiCas

Se realizaron disefios enfocados principalmente en la naturaleza del parque.
i Vanci i u 2 inu
En esta idea hace relevancia a la cercania del lugar con el co ‘A 15 minutos
e la ciudad’] de la misma manera se comunica el principal beneficio de
de | dad’ de | | | beneficio del
parque: “la naturaleza”.

¥

4 ':‘. é ':ﬁ 3 Hacet “4?8[1"3

En 15 MiNUTos de ka cudad, B
puedesadmlraruenaturalezadeGuate e ‘ 15 mantOSd’é la C|udad

Parque Nac»ones Umdas
Un Refugio Verde en a Cudad

i AR TSy VRO % s /s —r

En esta propuesta, el mensaje se apoya por hacer referencia a la principal red
social: Facebook, la cual ha creado una tendencia por el fanatismo a ciertas
cosas, y se aprovecho su significado para hacer énfasis en un fanatismo, es
decir, en un amor o gusto exagerado por la naturaleza, utilizando la palabra
“fan” para hacer referencia al mensaje.




Propuesta D

En esta idea, se hace la invitacion a un encuentro con la naturaleza, la cual
implica: aire puro, vegetacion, vida, salud, equilibrio.

A A T 2N |- '
A e

Disfruta de un encuentro con k naturaleza

“haturaleza

reue Naciones Unidas
SN D Refugho Vierdd én | Oudad

A

A R
Parque Naociones Unidas
Un Refggio Verde en la Clucled

R S —

Las fotografias que se utilizan reflejan tonos verdes ideales para transmitir la
naturaleza, los tonos claros que transmiten la luz. Los cintillos oscuros
resaltan las letras en color blanco, las cuales son textos breves y simples.

3.7 Proceso de la Visualizacion del Concepto

En esta etapa, las propuestas de disefo fueron trabajadas para llegar
a obtener las piezas finales. Después del anadlisis de los bocetos, surge el
primer resultado visual trabajado en un solo concepto, el cual es adaptado a
las medidas y especificaciones de los materiales graficos planteados en el
Plan de Accién de la Estrategia de la Campana.

Los disefios que a continuacidon se presentan, tienen el objetivo de
comunicacion planteado con mayor claridad.

En cada uno de los disenos se utiliza el logo de la Fundacion, pues con este
se apoya e identifica al parque.
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h Encuentro con la

naturaleza

3.7.1 Diseno de Afiche

Como parte de la Estrategia de Ia
Campana, se plantea la implementacién
de afiches, los cuales estdn propuestos
para colocarse en centros educativos,

Parque Naoones Unldas ‘ﬁv instituciones y en cadenas de empresas
visitadas por el grupo objetivo.

Un Refugio Verde en la Gudad —

3.7.2 Diseno de Brochure Institucional Impreso

Este brochure contendrd informaciéon basica del parque, con el fin de
comunicar las principales atracciones del lugar.

Los colores verdes se mantendran en todos las piezas disefiadas.

> g b adal

(- ————~ -y e
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3.7.3 Disefio de Brochure de Parque Naciones Unidas,

- Un Refugio Verde en la GudStass
Eventos digital o

Este disefio contiene informacién de s : — '
los servicios que el parque ofrece R I LR A O I D e e ‘
para realizar eventos sociales de - :
cualquier tipo, ya sea bodas,
cumpleanos, graduaciones, primeras
comuniones, entre otros.

3.8 Proceso de la Visualizacion de las ideas

En esta etapa, se procedio a visualizar las propuestas de disefo de algunas de
las piezas graficas para ser presentadas a los grupos focales.

Los disefios se basan en el copy “Encuentro con la naturaleza”, las fotografias que se

utilizan reflejan los paisajes y la naturaleza propia del parque, reflejando los colores
vivos y la energia de la luz solar.

3.8.1 Diseno de Afiche 3.8.3 Diseno de Trifoliar digital

l
Encuentro cc‘)‘n la
naturaleza

_ ) .

Celebra tus eventosen
Parque Nacional

Nacio das

5 ) :
LV 8k

Parque Naciones Unidas g\

Un Refugio Verde en la Ciudad
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3.8.2 Diserno de Trifoliar Impreso

FUNDACION DEFENSORES
DE LA NATURALEZA

Somos Une Crganizacion dedicads » s conser-
vadién y manejo somenible del patrimonio

MItU Co GUAtaMAla, v de swesioan breas pro
tegias pars clifrutar eeta wbicada a | § mirwnol Ge
s Gudedt of Parque Nacional Naciones Unidas.

Estarmos ubicados en Kim, 1.5 antigua Cameteta
Armarstlin, Municipio de Vila Mueva Departarmenso de
Guwanemala

Para mayor Informacién
y teservaciones comuniquese
ol 56514805 565148020
Cormeo electrdnico: prougdefersores.ong gt

Parque Nacuonal

Nacuones U.nudas qé.

Pargue Nacional Nacones Unkaas o v e Recres y SVeren
=80 hupar Dars 15301 ko1 Fur SUACan de Danr €
g e dande (e st vlades of aTe [D0e,
Mo 4 o PAUIMICN VTR » P Bcadion O 2w
rovice It ot
D PINIR Sk vA FRQITSADE (OF YN Pasteccion y Servicios

pelaaiatico gue Incupe of Lago de Amatilin y ¢
Voicin de Pacaya
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Encuentro conla
naturaleza

Parque Naciones Unidas m"‘

o o B Cudad




Celebra tus eventosen
Parque Nacional

Naciones Unidas

3.8.5 Diseno de Fan Page

En el fan page se colocé un banner institucional y se cre6 el perfil con la
informacion, contacto y fotografias del Parque.

B
RV ———
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3.9. Descripcion de los elementos de diseno

En esta parte se describe cémo los elementos de disefio (formas
diagramacién, tipografia, fotografias y colores) se integran entre si para que se
transmita la comunicacion y se logre obtener una retroalimentacion.

Los cédigos de diseno son la clave fundamental e interactian con el fin de
estructurar el mensaje expresado en el concepto creativo.

3.9.1. Cdbdigos de Color

En las propuestas de diseno, el
color tiene un principal objetivo, y es
reflejar la naturaleza como tal, por lo
que el color verde es el protagonista
en todos los disefios por ser por
excelencia el color de la naturaleza,
representar armonia y frescura. Tiene
una fuerte relacién a nivel emocional
con la seguridad. Por su asociacién a la
naturaleza es ideal para promocionar
turismo, actividades al aire libre y
productos ecoldgicos, por todas estas
razones es que la fotografia principal
que se utilizé en todos los disefios
refleja las tonalidades verdes de los
arboles, los textos y elementos que se
aplican a los disefos también son en
tonalidades del color verde.

La utilizacion del color blanco en el
cintillo y en los textos se debe a que
este es un color que contrapuesto con
el verde, crea la sensacién de que el
verde sobresale. Ademds el color
blanco en la publicidad se asocia con
la frescura, limpieza y comunica
simplicidad.

Las demas fotografias, que apoyan
los mensajes, son de colores vivos
que llaman la atencion, pues desde
un punto psicolégico estos colores
inducen a respuestas impulsivas y
sugieren felicidad, dinamismo,
espontaneidad y diversién. Los
colores vivos, ademas, atraen a un
publico muy amplio, especialmente
a los nifos y a los jovenes porque
tienen la cualidad de atraer la mirada
por ser los mas obvios en un disefo.
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3.9.2. Codigos de tipografia

Es importante que la tipografia que se utiliza en los materiales
cumpla con lo que se quiere expresar en la comunicacién: claridad,
sencillez, alegria, jovialidad, entre otros.

La tipografia que se utiliza es la Myriad Pro, la cual posee una legibilidad
y comodidad propia de las tipografias sin serifs combinadas con sutiles
formas geométricas. Su ajuste preciso, las formas claras y limpias la
convierten en una opcién excelente para texto.

Esta tipografia Sin Serif es muy recomendada para utilizar en impresos
comerciales.

En los textos se juega con el grosor y tamafos de las palabras de cada
enunciado, con el fin de que visualmente los textos se vean con
movimiento. Las letras en palo seco expresan actualidad y claridad y son
legibles. Se aplicé grosor a algunas letras para que expresen fuerza,
tengan mayor peso y es porque son mas importantes.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWX
YZabcdefghijkimnnopgrstuvwxyz1
234567890(«»o " &%f#;i!?-*[]")

3.9.4. Mensaje

El mensaje que se envia en los materiales denota un primer
significado que se desprende de un texto en base a los codigos mas
obvios que se transmiten en las piezas; colores, fotografias, etc., el
mensaje al final es de tipo objetivo y va directo a un punto.
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3.9.3. Fotografias

La fotografia es el recurso vital que se utiliza en todas las piezas de
diseno presentadas, ya que en este caso tiene como fin ser eficazmente
atractiva para promover las areas de recreacion.

Las fotografias que se utilizan capturan una realidad disefiada apropiada
para transmitir un mensaje positivo y lograr el éxito de la campana.
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4.1. Metodologia de la Investigacion

Para conocer si los mensajes propuestos alcanzan los objetivos de
comunicacion, se tomaron 3 muestras distintas para comprobar los aspectos
de los conceptos y la estrategia propuesta, de manera que se expuso ante las
muestras del grupo objetivo la metodologia que se siguié para definir el
concepto creativo y los materiales disenados de la estrategia.

-.1.1. Seleccion de las muestras

La primera muestra se tomo en la Fundacién Defensores de la Naturaleza
con el equipo que labora con ellos, quienes son expertos en el area y
tienen conocimientos y estudios sobre el parque.

La segunda muestra se tomo con colegas disefiadores graficos y expertos
en comunicacién. Esta muestra estd conformada por individuos de 20 a 40
anos, con ingresos entre Q5,000.00 y Q20,000.00. Residentes de la ciudad.

La tercera muestra se tomé con el publico objetivo, jovenes estudiantes y
trabajadores, padres y madres con una familia conformada entre los 4y 6
integrantes. Todos viven dentro del departamento de Guatemala.

-.1 .2. Técnica para evaluar la eficacia de la propuesta

El Grupo focal fue el instrumento que se utilizé para medir la eficacia
de los mensajes visuales y la propuesta de disefio, con el fin de conocer si la
estrategia y disefios responden a las necesidades detectadas.

El Grupo focal consistié en juntar a las muestras establecidas, en una reunién
con modalidad de entrevista colectiva, abierta y estructurada para facilitar
que un grupo de personas dialoguen sobre las reacciones y opiniones que
les producen los mensajes visuales incluidos en la propuesta grafica, segun
el Lic. Otto Valle en el documento de Comprobacién de la eficacia de la
propuesta grafica.

Los resultados de esta técnica son cualitativos, lo importante de la técnica es
encontrar las opiniones compartidas por el grupo focal, significativas para la
comprobacién de la eficacia en las dreas en que se evaltan las propuestas.
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4.1.3. Areas Evaluadas

4.1.4. Preguntas al Grupo Focal

* Area de Comprension: Esta area consiste en evaluar si el mensaje
presentado en las piezas es lo suficientemente claro y si se capté la
idea principal.

* Area de Atracciéon: Aqui se evalUa si los mensajes que se han
presentado en las distintas piezas han sido lo suficientemente
atractivos y si han llamado la atencién.

* Area de Aceptacion: En esta se evalua si la manera de expresarse en
los mensajes ha sido adecuada y si es aceptable para los
espectadores.

* Area de Involucramiento: Evalda si los espectadores se sienten
identificados con el mensaje.

* Area de Persuasion: En donde se evallua si la muestra esta
dispuesta a realizar lo que sugieren los mensajes. Esta evaluacion
permite determinar en cuanto tiempo puede ser efectiva la reaccién.

A continuacion se describen las preguntas realizadas en los grupos
focales, con el fin de recabar la informaciéon sobre las distintas
opiniones y comentarios sobre los materiales mostrados.

* ;Tiene conocimiento de la existencia del Parque Nacional Naciones
Unidas?

* ¢Ha tenido la oportunidad de conocer las instalaciones del Parque?
Con las siguientes preguntas se abarca y cubren los cinco criterios de
validacion (mensaje, tipologia, color, fotografia, contenido) de los
materiales presentados a los tres grupos:

* iComprendid los temas de los cuales se habla en los materiales?

* ¢Cémo considera el mensaje que se estd transmitiendo a través de
este material?
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* ¢Fue facil leer los textos del material, a letra es clara y de buen tamano,
algunos textos se pueden leer facilmente y otros tienen dificultad para

entenderlos o la letra se pierde?

* ¢Cudl fue la primera impresion que le provocé al ver el material? ;Llamo
su atencion, le causo rechazo o le fue indiferente?

* En cuanto a los colores, ;son adecuados al tipo de tema al que se hace

alusion?

* ¢Qué opina de la fotografia?

* ¢Se identifica con el mensaje presentado?

* ¢COomo le parece el contenido de este material?

* ¢Le parece que este material es adecuado para su divulgaciéon? ;Por qué?

* ¢Un material como este podria convencerlo a tomar una decisién sobre

visitar el parque?

Con los resultados reflejados en los
grupos focales, se realizé un
analisis de todos los comentarios y
opiniones que se obtuvieron, con lo
gue se comprobd en cada grupo la
captacion que tuvo el mensaje
visual.

En el area de comprension, las
respuestas y comentarios que los
participantes hicieron afirman que
la propuesta es eficaz, ya que los
argumentos que los participantes
expresaron muestran lo siguiente:
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4.1.5. Resultados de la comprobacion de la eficacia

Ante la pregunta de ;Cudles son los
mensajes que se presentan? todos
coinciden en que el mensaje
principal es la invitacién a visitar el
parque. Las personas que ya
conocian el lugar, se mostraron
muy interesadas en los mensajes, ya
que las fotografias muestran que el
lugar ha tenido mejorias.

Con respecto a la tipografia y
textos, se obtuvieron comentarios
asertivos, pues les ha parecido que
el mensaje es muy claro, los textos
son breves y legibles, ademas de
gue comunican la informacién de
contacto.




Capitulo IM

NN aTTNe

En el 4rea de atraccidn, los participantes se
mostraron altamente motivados y atraidos,
ya que las fotografias reflejan el gran
potencial del parque: un lugar lleno de
naturaleza, energia, en donde se respira
aire puro, se refleja seguridad, un lugar
para asistir con la familia, un lugar para
correr y divertirse con los seres queridos.

Todas las piezas fueron muy bien
aceptadas, pues las imagenes hablan por si
solas porque las fotografias reflejan que el
parque es un lugar limpio, lleno de arboles,
seguro, bien cuidado, produce sensaciones
de alegria, energia, felicidad, diversién, un
lugar que invita a ser visitado con amigos y
seres queridos.

Las personas que ya conocian el parque y
que no visitaban desde hace muchos anos
se mostraron interesadas en leer la
informacion de las piezas mostradas, ya
que les parecen agradables a la vista y
ademds refleja mejorias en el
mantenimiento de sus areas, que ademas
ya cuenta con seguridad, animales,

areas para celebraciones,
actividades de deportes extremos y
los paisajes que se muestran en las
fotografias.

Los participantes se mostraron
interesados en el lugar, piensan que
es una buena propuesta para visitar
con la familia y amigos, realizar
eventos con amigos, excursiones
con compaferos de trabajo y de
estudio, hay quienes entrenan
ciclismo de montafa y entrenan
para maratones y les parecié un
lugar adecuado para hacerlo.

Se sintio el interés de visitar el lugar
con la familia y seres queridos, con
el fin de poder divertirse en un
lugar seguro y en el medio de la
naturaleza, asi como se sintieron
motivados para celebrar ocasiones
especiales.

4.2. Fundamentacion de la Propuesta Grafica Final

El presente proyecto ha sido elaborado siguiendo un orden en donde la
estrategia surge del andlisis del grupo objetivo y el concepto obtenido mediante el
analisis de las caracteristicas, areas de recreacion y el objetivo de la Campana bajo los
métodos de Lluvia de Ideas y Mapa Conceptual.

A cada una de las propuestas gréficas se le aplicaron los cédigos de color y cédigos
tipograficos, un balance en la aplicacién de reticulas de diagramacién y las fotografias
adecuadas.

El concepto que se manejé responde al tema de la naturaleza promovido por la
Fundacién Defensores de la Naturaleza.
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La medida de esta pieza es de 11 x 17 pulgadas en formato vertical.
Los tonos verdes predominan, ya que expresan que se habla de algo
referente a la naturaleza.

Se conservo el cintillo blanco para que haga un buen contraste visual con las
fotografias, en este mismo se colocaran los textos en gris y en distintos
tamanos de manera que se vean dinamicos.

Encuentroconla

‘naturaleza

<4

Caracteristicas:

Medida: 11"x 17"

Soporte: Impreso.

Color: Impresién full color tiro.

. g : . Formato: Vertical.

= zmm—— o — Tipo de impresién: Litografia.

— Frecuencia: Distribucién permanente (anual).

Los afiches tienen fotografias llamativas, que reflejan actividades que se
pueden realizar en el parque, las cuales llaman la atencion de los
espectadores en los lugares en que se colocaran.

Se propone que los afiches se expongan en los puntos de
venta de las empresas con las que se realicen alianzas
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4.2.2. Trifoliar institucional impreso

Esta pieza de diseno mide 16.5 pulgadas de largo en total, por 8 pulgadas de
alto. Este material describe la informacién institucional del parque, habla
sobre la seguridad que posee y las distintas actividades para disfrutar en

compania.

FUNDACION DEFENSORES
DE LA NATURALEZA

Tiro

e G st Encuentro conla

him y Tarne 1weenitie Sl pEYINONG ratrsl Oe
o iy — naturaleza
.

Mt sets e mdin 0 | mtos de @ mdad
o Parepar Masbmmey Unadan

e s ahon o Cow. 21 S wrdupas Camwiers o
Amat # o Vs o e e et e B
rssterala

Para mayor Indormacte
Y M | e
# WA AT AT A0
Canrvens e W G5 frvmagpiuteorraime io§ of
1A P wlamh Pargpos Mas bnnes Dnbdas

'\ e

NSO

www deferaores.ceg gt

Parque ]
Nacqoneé Unidas!
TN

Retiro

Caracteristicas:
Medida: 16.5"x 8" =
Soporte: Impreso. e

Color: Impresion full color tiro y
retiro.

Formato: vertical.
Tipo de impresion: Litografia.

4.2.3. Brochure institucional digitalizado

Esta pieza de disefio se enviara en formato pdf, con la cual se informa a
detalle las actividades que se pueden realizar en el parque y la informacién

basica de todos los servicios.
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£ Naciones Unidas

Encuentroconla TR T
naturaleza AT TR

£H

DEFEN

s & U Refugio Verde en ka Ciucad

Parque Naciones Unidas
(P ) xm (" A LN

U0 VWrthe oy

Pagina 1 Pagina 2 Pagina 3

. Mailing institucional

Este disefio se enviard a la base de datos que tiene
el parque y se subird al fan page de Facebook con REL ' v
el fin de divulgar el mensaje y atraer visitantes. h
Encuentro conla
La frase que se colocd llama a 2 acciones: la [ »
primera que es ir hacia el lugary la segunda que es % l natu ra leza
I

a disfrutar en el lugar.

g EncuentrOconh

naturaleza § g

: -uﬂlh! s L Parque Naciones Unidas £¥™
w s , Un Re fuqno\/uc.n n la Gudad

yw.delensores org gt

Pasgue Naciones Unicles ﬁ«,“rs
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4.2.5. Bifoliar de eventos impreso

Este material se dobla en cuatro de manera que queda del tamafio de 1/4 de
hoja carta. La informacion que incluye es referente a los precios de las areas
que se pueden rentar en el lugar para eventos.

MOACKN DEPINIONEY
-

Celebra tus eventos

Retiro

Encuentrocon s

Tiro

naturaleza [l €n €l Parque
} NaaonesUnldas ;

! : e
--'r ~y "l

Caracteristicas:

Medida: 8.5"x 11" doblado en cuatro.

Soporte: Impreso.

Color: Impresion full color tiro y retiro.

Formato: vertical.

Tipo de impresion: Litografia.

Frecuencia: Inserto en PL 2 veces al afio. Ademas de
su distribucion frecuentemente en pasos y pedales,
eventos especiales, puntos estratégicos como
librerias y estudios fotograficos.

Encuentro con la

Este diseno se enviara a la base de WA natu ra Ieza

datos de la fundacion, se colocara
en el fan page de Facebook y en la
pagina oficial de la fundacion.

' 'Venacelebrar'
Caracteristicas: a |

Medida: 630 x 810 pixels. Parque Naciones Unidas mvs
Soporte: Digital Un Refugio Verde en la Cudad

Color: Full color. e St : S i
Formato: vertical. e o o s b 4 e ————=
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4.2.6. Brochure de eventos digitalizado

Este disefio también se enviara por correo electrénico con la informacién necesaria a
las empresas, instituciones, centros educativos y usuarios en si, con el fin de
promocionar las dreas de recreacion al aire libre y lograr obtener visitas al parque.

Celebra tus eVentos
en el Pargue

Naciones Unidas

b
" e 4 :

:. Encuentro conla
naturaleza

Caracteristicas:

Medida: 3 paginas de 8.5"x 11"
Soporte: Digital.

Color: Full color.

Formato: vertical.

Formato: pdf

Frecuencia: Ocasional y nuevos
contactos realizados por la

-‘.l.l. | "

{Vena celebrar!

mqm Nac ones U«,m«, £ fundacién y encargados de la
— il promocién del parque.
Pagina 1 Pagina 2 Pagina 3

4 .2.8. Rotulo de ubicacion

Sera colocado sobre la autopista que conduce a la entrada del parque. Su
finalidad es orientar a las personas hacia la entrada.

LT ) RSk .Nb ot

8 Encuentro con Ia

aturaleza
e % !‘5,?"“-5—
m

Parque Naciones Unidas  g§s Caracteristicas:
Un Refugio Verde en la Ciudad Km 21.5 Medida: 7 x 4 metros.
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4.2.9. Cupon de promocion

Su finalidad es funcionar como un incentivo e incrementar las visitas al lugar.
Se propone hacer alianzas con empresas para su divulgacion.

CupO/ \
3lido,por
1 entrad \e

Retiro

* Encuentro conla

. - - I

Caracteristicas: Siim W !

Medida: 4" x 3" 4 . & - e '
Soporte: Impreso. : »
Color: Impresion full color tiro y =N -

retiro. : .‘Vc na dlsfmtaﬂ
Formato: Horizontal.
Frecuencia: Alianza para su
distribucion 4 veces al afio.

Tiro

P QLS
‘ : " Maciones Unidas
Parque Nd( iones Unidas  gRRw 30 amtpas o s At

Un Rt g o Verde on b Cacdad o oy unu;suuun

4.2.10. Fan Page

El disefio de este perfil en la red social transmitirda mensajes que motiven a
visitar el parque, ademds mostrara fotografias de las areas del lugar, con el
fin de que los seguidores del perfil puedan conocer el lugar a través de
fotografias y animarse a visitarlo.

Este perfil estd formado por imagenes e informacién de todo lo que el
parque ofrece: las areas de recreacion y de todos los eventos que se pueden
realizar, informacién interesante y datos curiosos de la naturaleza.

[
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4.2.11. Postal impresa

Propuesta de medio tradicional, para crear nostalgia en recibir este medio
que ha perdido su valor real.

£ Encuentro conla

1. _naturaleza

Caracteristicas:
Medida: 8"x 6”. : > % . -
Soporte: Impreso. |Ven d dlSﬁ'Utar'

Color: Impresion full color tiro y retiro.

Formato: Horizontal. Parque Nacuones Unidas  g§"»

Tipo de impresion: Litografia.
Frecuencia: 1 vez por semestre. Un Refugio Veerde en la Ciudad

4.2.11. Publicacion en revistas

Las publicaciones que se realicen en las
revistas seran con el disefno de eventos.

4 ,\ e ; .
“Encuentro conla

naturaleza

Caracteristicas:
Soporte: Impreso. |
Color: Impresién full color tiro en paginas

preferenciales de revistas asi como reportajes del ~ Farque NaCIOHQS Unidas m‘?\
lugar. | UnRefugioVerde en la Cudad

Formato: Horizontal. o . . T
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Capitulo IV

4.2.11. Stand

Se propone que el stand se coloque en los lugares estratégicos como pasos y
pedales, para entregar informacion y hacer contacto con el grupo objetivo.
Para llamar la atencién, el stand esta disefiado para contener animales de
Vivarium.

4.2.12. Banner

Disefio llamativo con la informacién de contacto. [TRaA@S(=ali(eXdelal

Caracteristicas: n at u ra I eza

Medida: 0.8 x 2.0 m.

Soporte: Impreso. vl |

Color: Impresién full color tiro.

Formato: Vertical.

Tipo de impresién: Lona vinilica.

Frecuencia: Distribucion permanente (anual) en los
puntos negociados con empresas.

Parque Naciones Unidas ‘W‘

Ui Rl verche on by Chatind

- aam e sam

———— —
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4.3, Conclusiones

Después de realizar todos los materiales graficos de la campana, se procedio
a validarlos, con lo que se comprobé que las piezas obtendran resultados
positivos al implementar la campana.

* Las piezas graficas disefadas mostraron ser de un gran agrado y
aceptacion en el publico objetivo.

* Por medio de las piezas disefadas, se muestran imagenes que
atraen la atencién y motivan el interés por conocer el lugar.

* Se cambid la percepcion negativa que tenian las personas que ya
conocian el parque, por una actitud positiva y emocién por visitar
nuevamente el lugar y comprobar los cambios que reflejan las
fotografias.

* El mensaje que se envia se muestra claro, sencillo, facil y atractivo
de leer y comprender, por ser breve y contener la informacion
concisa.

* La divulgacion de las piezas propuestas contribuira a que el grupo
objetivo conozca una opcion de lugar atractiva para disfrutar de sus
beneficios con sus seres queridos.

4.4. Recomendaciones

Se recomienda que se realicen alianzas estratégicas con diversas entidades
lucrativas para obtener patrocinios que permitan desarrollar la campana en
su totalidad.

Se recomienda realizar Relaciones Publicas con los canales nacionales para
que puedan hacer uso de las instalaciones del parque en programas y
reportajes.

Un vez se obtengan los ingresos econdémicos disponibles para el
lanzamiento de la campafa, se recomienda elaborar un plan de
mantenimiento para continuar con la divulgacion del mensaje.
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Afiche

Trifoliar
institucional

Brochure de
celebraciones

Cupon

Banner impreso

4.5. Lineamientos para la propuesta grafica

Pieza de diseno Frecuencia Costos Plan Operacional

La propuesta es

Distribucién imprimir 10,000
Permanente afiches
Q9,795.00

La propuesta es

Distribucién imprimir 20,000
permanente unidades
Q12,780.00

Inserto en PL 2 envios en PL de 10,000

2 veces al afo unickeEs @i
2 veces al mes impresiones: Q9,795.00
en pasosy + 20,000 unidades para
pedales repartir: Q39,795.00

4 veces al afio con
las empresas con

Distribucion 4 quienes se realice la
veces al ano estrategia. El costo
de laimpresién es
de Q4,710.00

Banner en lona

Distribucion LT,

ermanente estructura roll up.
P 50 unidades
Q23,750.00

Colocados en centros educativos, instituciones,
oficinas, museos, puntos claves como
restaurantes, librerias y estudios fotograficos.

Entregados a las autoridades de los centros
educativos, departamento de RRHH de empresa.

En el inserto 1 vez por semestre.
Repartir en pasos y pedales en un stand informativo.

Se entregaran a la empresa para que los regale a sus
clientes.

Se colocaran en los puntos de venta de las empresas
con quienes se realice la alianza.
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Pieza de diseno Frecuencia Costos Plan Operacional

Publicaciones en Guia

Verde (inversién anual Se enviara a la base de datos de la fundacion.
de 3 cintillos + 1 pagina

Publicaciones 5al ano simple + 1 foto El encargado del parque buscara los contactos de
AEE s centros educativos, empresas e instituciones.
Q30,460.00
En pasos y pedales, ., , .

ferias y exposiciones. El personal de la fundacién se encargara de realizar el

Stand 3-5 veces al Elaboracién: 18,500.00 PR adecuado para poder colocar el stand en puntos
e La fundacién se encarga estratégicos.
de traslados.
L. . El rétulo tiene un costo i .
Rétulo Distribucion de Q15,000.00 con el Se colocara la estructura con el fin de guiar a los
ermanente soporte tipo valla y la visitantes hacia la entrada del parque.
p t i llayl tantes h la entrada del parq
impresion.
La persona encargada enviara informacién semanal a
Fan Actualizaciones Servicio Gratuito sus seguidores y dara tips informativos diarios cada 2
anpage cada 2 dias dias.
Contestara los mensajes que se reciben.

4 veces al aiho con

las empresas con
Cubén Distribucion 4 quienes se realicela  Se entregaran a la empresa para que los regalen a sus

P veces al afo estrategia. El costo clientes.
de la impresidn es
de Q4,710.00
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Pieza de diseno Frecuencia Costos Plan Operacional

Distribucion

Banner impreso permanente

1vezalmesala
base de datos
por 10 meses

Mailing

Brochure de SC::é%n%
; u
cele(lj).ra.cul)nes solicite el
i usuario
Brochure S
[T Distribucion
institucional
i Permanente
digital
1 vez por
Postal semestre

(2 veces al ano)

Banner en lona
vinilica con
estructura roll up.
50 unidades
Q23,750.00

Envio a la base de datos
(Servicio gratuito), y se
propone comprar el
servicio de 10 envios al
ano. Q2,500.00

Son para ser
enviados a la base
de datos y nuevos

contactos
de la fundacién.

Son para ser
enviados a la base
de datos y nuevos

contactos
de la fundacion.
Servicio gratuito

Se estiman 10,000
hogares
Q38,350.00

Se colocaran en los puntos de venta de las empresas
con quienes se realice la alianza.

Se enviard a la base de datos propia del parque. El
encargado del parque buscara los contactos de
centros educativos, empresas e instituciones.
Compra de envios masivos.

Se enviara a la base de datos de la fundacion.
El encargado del parque buscara los contactos de
centros educativos, empresas e instituciones.

Se enviard a la base de datos propia del parque. El
encargado del parque buscara los contactos de
centros educativos, empresas e instituciones.

Se enviaran a las viviendas de los municipios de
alrededor del parque.
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Capitulo IV

4.6. Presupuestos

]

Litografia
| Pasién por la Impresion

jGunem 1 de novwernbre de 2010

:Seﬁorla
| Angeta Corgén

| Estimoda seforta:
] Oe ln manera mds atonta me ¢ing o usted, para presentare o siguients cotzacadn.

DESCRIPCION CANTIDAD PRECOX  PRECIO

] MILLAR . TOTAL Q.
| Afiches, impresos a 4 colores o y redro +

| bamiz, en couche 80, tamafio 11 x 17 puigadas 10,000 are.s0 9,786.00

| Trifollar emgreson a 4
coloros 140 y retiro + bamiz UV, on couche 80, 20,000 1278600 12,780.00
mafo 812N

| Brochure, mprescs a 4
colores 1o y retiro + bamriz, en couche B0,

{samafo 8 12 x 11 30,00 978.50 29,385.00

| Copunes, impresos a £ colores tiro y mesro,

Jen bond B0, Sarafo 8 14 x 5 114, 40,000 471000 18,840 .00

| Postal imgress a 4 colores tro y retro «

| bamiz, en coucne B0, tamaho 4x6 pulgadas 10,000 383500 15,340.00
incluye ol envio

En espera de su respuesta y con ol mejor deseo de servide, me es grato
| suscribirme,

| Muy stertamente,
] Afonzo Plios
| Cel. 5896.130%

8a. Av. 30-70, Zona 11 Las Charcas
Fax: 2476-9689 Guatemala, C.A. E-mal. litografiamulticoior@gmail.com

JCouow vibiapor 15 . Precios yuize & cerrdsc
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4.6. Presupuestos

Clier Angela Cordén
Prod Parque Naciones Unidas
Peri«Noviembre 2010

No. Descripcién

1 Envio a |la base de datos tipo mailing

2 Estructura de metal con impresidn en lona FC
incuye instalacidn

3 Elaboracidn de stand segin diseo propuesto
No incluye traslados

Cantidad Preciouni  Total

10 Q@ 2,500.00 Q 25,000.00
1 Q1500000 Q 15,000.00

1 Q1850000 Q 18,500.00

Subtotal Q 58,500.00
va Q 7,020.00
Total Q 65,520.00

Estuardo Paniagua

Jefe de Operacione Glue
PBX:(502) 2381-6868 Ext 275

21 Avenida B0-10Zona 1ISVH. 1N
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MERCADEQR €

vl S A M e ng ol npinth

Guaternala, 07 de Febearo del 2011

Scdorita
Angecla Cordon.
Presesee,

Estimads Angels Cordda:
Es un gesto saludarie poe oo modio, oipero que al momeno de rocidi [ presente sos

actividades se estén desarvollando de manera exitosa. A comtinmacidn le detallo ol
raterial solicitado, csperando que DUCSINOS COStOS SO AJUSION A SU ProsUPUCSI0.

IDAD | |_UNI ! '

4 Impresonss en kma vimibea  oon improskia Sl color Q. 5w Q Som
o nogo oot de 0RO 200 mte | | IO
1 Roll Up con impeonidn ¥ ostructira oon  madades O Q X000 |
L OR0x 200 =t ! | ]
1 Daplay coe mpeonlin y oructirs oo modadas de Q. 15000 |
L D603 | S0 =t | 1 |
| Iestalecile on Jos Gferenics restaurmnics | Q. 35000 |
| TOTALNETO ! L 9.12000 |

Observaciones.

Los precios incluyen el IVA
Forma de pago & convenir
Todos los materiales instalagos en &l lugar,

Cuslguier doda 0 comentano ostoy a sus drdencs.

Atlertamente,

Martin Ruiz
Gerente General
Cel. 51053780

Centro Comercial Pacific Villa Hermosa Local 1036 Telefono: 2448-2157
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4.6. Presupuestos

Guiaverdeso2

INVERSION
PAUTAS [ 1pouts | 2pautas | 3pautas | &pactas | 5 pactas
e, $1,288.00 |$1,288.00|$1,288.00| Geams | Grams
REVERSO DE PORTADA
(22 y 32 PAGINAS) $1,932.00 |$1,932.00]|51,932.00| grans | Grams
REVERSO DE PORTADA
DESEGAME $2,219.50 |52,219.50]$2,219.50| GRATIS | GRATIS
DOBLE PAGINA INTERIOR
CON ARTICULO BREVE $862.50 | $862.50 | $862.50 | $862.50 | Grams
DOBLE PAGINA INTERIOR $862.50 | $862.50 | $862.50 | $862.50 | GRaTIS
PAGINA INTERIOR CON
PAGINA INTERIOR SIMPLE $575.00 | $575.00 | $575.00 | $575.00 | GraTis
FOTO CLASIFICADOS $46.00 v v v v
BANNER AL PIE DE PAGINA $34.50 v v v v
MEDIA PAGINA INTERIOR $33350 | v v v
CUARTO DE PAGINA INTERIOR $166.80 v v v v
et Y $862.50 | $862.50 | $862.50 | $862.50 |Grams
CONTRAPORTADA $1,132.80 |51,132.80 | $1,132.80/51,132.80 | granis
.. 7
Ventajas Los precios ya inchayen el WA y Smbres.
LOS anunciaremos on NUeSLra paging web mientras circule la edicidn conde se pautaron.
Asesoria sin costo.
Ediciones
Enero-febrero, marzo-abril, mayo-junio, julic-agosto, septiembre-octubre, moviembre-diciembre.
Tiraje
10,000 cjemplares bimestrales.
Distribucién
Centros comerciales, hospitales, clinicas médicas, restaurantes, salones de bellezs,
cafeterias, universidades, dubes ceportives, etc.

guiaverde502@gmail.com ¢ www.guiaverde502.com
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Capitulo ‘IV

4.8. Créditos

homaiio kosyie

Fotografia & Video “~—eee

Fotografias: Anamaria Izaguirre

http://www.anamariaizaquirre.com/

Direccion de fotografia: Angela Maria Cordén Anleu
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