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presentacion

la implementacién de las esfrategias de
comunicacién en las empresas a medida que
pasan los afios son indispensables para lograr
una comunicacién efectiva con su mercado
meta. En cuanto a la era digital, cada dia tiene
mds poder en los medios de comunicacién y los
materiales impresos ya no fienen la efectividad
con la que contaban afios atrds.

la concientizacién acerca del bienestar del
medio ambiente influye en los materiales de
comunicacién, por lo tanfo, la implementaciéon
de piezas digitales en la publicidad de las
empresas es parte fundamental para lograr la
interaccién con su mercado.

Este proyecto de graduacién estd enfocado
en resolver una carencia de disefio en una
institucién enfocada a la labor social, en este
caso se logré el confacto con el Patronato
para el Mejoramiento de la Salud de los
Trabajadores  Agricolas ~AGROSALUD-, en
base a investigaciones y recopilacién de
informacién  se  identificaron  problemdticas
visuales dentro del Patronato, mostrando como
indice la carencia de material gréfico que dé
a conocer el apoyo econémico que brinda y
los beneficios que obtienen los empresarios
agricolas al momento de incluir al Patronato en
las diferentes dreas de trabaijo.

Para resolver la carencia, en este proyecto se
propone la creacién de un audiovisual para
reforzar la imagen que se desea proyectar,
con ello se implementaron materiales digitales
e impresos para dar a conocer con mds detalle
cada uno de los aspectos de AGROSALUD,
como trifoliares acerca de la institucién, los
programas con los que cuenta y un material de
inferés no solo para la institucién sino fambién

a los empresarios agricolas, como “2Qué es
la Responsabilidad Social Empresarial?” Una
presentacién digital que se podrd utilizar en las
diferentes exposiciones que se realicen acerca
del Patronato y Boletines, donde se conocerdn
las actividades o bien temas de interés en las
dreas de trabajo.

Mencionado lo anterior esde sumaimportancia
la implementacién de una estrategia de
comunicacién eficaz, trabajando esto con una
base de disefio no solo implementando la
estética en cada una de las piezas, sino que
lograr la comunicacién del mensaje de la
institucién con solo visualizar algunos aspectos
de los materiales.

‘la mayoria de la gente piensa que
el disefio es una chapa, es una simple
decoracién. Para mi, nada es mds im-
portante en el futuro que el disefio. El
disefio es el alma de todo lo creado por

el hombre.”  Steve Jobs
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LI iINntroduccion
11 dntecedentes

En Guatemalaexisten instituciones que trabajan
por el bienestar de la salud del trabajador
agricola, como el Ingenio Pantaledn, el cual
tiene programas para mejorar la calidad
de vida de sus trabajadores en aspectos
como vivienda, salud y educacién. A su vez,
APROFAM oborda el tema de la planificacion
familiar y la educacién sexual en jévenes y
adultos en las dreas rurales de Guatemala.

Existen instituciones que agrupan estos temas
y trabajan por el bienestar del trabajador
rural v su famiia, como el Patronato para
el Mejoramiento de la Salud de los
Trabajadores  Agricolas, AGROSALUD. Esta
institucién trabaja por mejorar la calidad de
vida y las condiciones laborares, pero no es
reconocida por los empresarios agricolas. Las
problemdticas visuales, asi como las estrategias
de comunicacién dentro del Patronato no son
las adecuadas, a pesar de que estas son
importantes para que el publico conozca las
acciones, funciones de las mismas y quieran
conocerla a fondo.

Afos afrds y aun en la actudlidad, estas
instituciones no tienen acceso inmediato a la
radio vy la televisién. De allf que hoy en dia se
busque dar una actitud mds positiva y dindmica
ante la sociedad por medio de las técnicas
audiovisuales, por ello se han esforzado en
encontrar vias de comunicacién  efectivas
para los mensajes multimedia a bajo costo de
produccion y difusién.

En este caso se logré el contacto con el
Patronato para el Mejoramiento de la Salud

de los Trabajadores Agricolas ~-AGROSALUD-.

[0l Ccpitulo |

la creacién de materiales visuales logrard
mostrar los avances que ha obtenido el
Patronato en salud preventiva y curativa, los
beneficios que obtendrd el trabajador rural
al momento de instalar las clinicas en la dreas
de trabajo, la contribucién que realiza con el
ambiente y los beneficios que obtendria el
empresario al momento de incluirlo dentro de
sus dreas de trabaijo.

En busca de brindar apoyo a la institucién
focalizando la atencién en problemas visuales
de comunicacién que precisan la intervencién
de un disefiador grdfico, se identificsd, con
una recopilacién de datos y un proceso de
investigacién, que el Patronato cuenta con
materiales impresos no aptfos, ya que fueron
creados afios atrds, cuando aun se laboraban
las piezas con ilustraciones y en mdaquinas
de escribir, y su reproduccién era a base de
fotocopias a color, las cuales no pueden ser
modificadas, por lo fanto fampoco actualizadas.

Con el Unico material digital con el que
cuenta es una pdgina web como material
promocional. AGROSALUD no posee un
portafolio para mostrar en el primer contacto
los beneficios y funciones del Patronato, cuando
la mefodologia para incluir més asociados se
logra con una exposicién al posible asociado
que estd interesado en el programa.

El Patronato carece de herramientas digitales
funcionales, esto provoca que la presentacion
sea Unicamente oral, ya que no existe una
estrategia que incluya materiales visuales e
impresos. En 0|gunos ocasiones en los negocios
existen situaciones en que no hay tiempo para




presentar una empresa. "El video corporativo
suele ser un soporte audiovisual que contiene
la presentacién de la organizacién junto con
una serie de informaciones bdsicas de la misma,
que variardn segun el disefio conceptual que
se haya aplicado en cada caso.” (Ferndndez
F. (sf), Tesis Doctoral, punto 7, hojas sueltas).
El utilizar los medios de comunicacién visual
logra que la inversién econémica a futuro sea
escasa para mantener el material visual en
optimas condiciones. Su financiamiento es a
base de donaciones locales a través de sus
asociados, por lo tanto cuenta con los recursos
para la reproduccién de materiales impresos
y digitales.

Segin Romero E., citando a Garland D., en
el articulo "Bl Uso de Videos: Una Excelente
Manera de Construir una Relacién”, posteado
el 23 de febrero 2011, dice que “los videos son
una excelente manera de construir una relacién
entre usted, su marca y sus espectadores.”
aufor que hablé en la Cumbre de 2011 Exito
blogs.

Se han redlizado estudios donde “Considere
esfo: Youlube es ahora el motor de busqueda
N2, segin un comScoreencuesta por Internet,
que Garland presenté durante su discurso.
Ademds, una encuesta reciente de Forbes/
Google encontré que el 756% de los ejecutivos
de nivel C, dijo que veia videos relacionados
con el trabajo en los sitios web de negocios,
por lo menos una vez por semana.” (Romero
E, 201, publicado en el articulo “E Uso de
Videos: Una Excelente Manera de Construir
una Relacién”)

For lo tanto, la creacién de un material visual
y la actudlizacién de los materiales impresos
dardn paso a solventar la problemdtica
de comunicacién que actualmente tiene el
Patronato para darse a conocer dentro de los
empresario agricolas.

Capitulo 1




12 planteamiento del
problemad
121 problema

los canales de comunicacién que actualmente maneja el Patronato para el Mejoramiento de
la Salud de los Trabajadores Agricolas -AGROSALUD- no son los mds adecuados, ya que no
alcanza una comunicacién de manera efectiva.

AGROSALUD no cuenta con los materiales necesarios para lograr el reconocimiento del
Patronato con los diferentes empresarios agricolas, el apoyo econémico, los programas de salud
y los beneficios que adquieren al momento de implementar el Patronato en sus dreas de trabaio,
tampoco cuenta con una estrategia de comunicacién efectiva que le permita darse a conocer.

For lo tanto, el problema es la ausencia de un material visual para dar a conocer el Fatronato,
dentro de los diferentes empresarios agricolas y a su vez la falta de una estrategia de

comunicacién que permita conocer las funciones y beneficios de AGROSALUD.

13 justificacion
1.3.1 rnagnitud

"En el afio de 1977 se realizé un estudio por el
Doctor Gordon Brown sobre aproximadamente

2000 fincas en Guatemala” (Manual de
Normas y Programas AGROSALUD, sf)

los mds recientes datos que existen sobre el
conteo de las fincas es un estudio titulado
<«land and labor in Guatemala>> “tierra y
trabajo en Guatemala’, en ese momento
unas 930000 familias, dos tercios del total
vivian en el campo. En este tiempo se contaba
con 531,630 fincas, las cuales abarcaban
4,180,246 Hectdareas. (The Americans Program,
2004) En la actudlidad se puede determinar
que este resulfado pudo haberse incrementado

de manera indefinida, por elo AGROSALUD
busca mejorar la calidad de vida en educacion,
nutricién y salud de los trabajadores agricolas
y sus familias, disminuyendo las
condiciones de vida que afectan el drea rural
de Guatemala.

malas

Segun censo realizado por AGROSALUD de
enero a diciembre del afio 2010, en conjunto
las 24 fincas forman una poblacién de 23,586
personas beneficiadas por los programas del
Patronato. Estas incluyen adultos, adolecentes,
nifios y nifias. (Manual de Normas y Programas
Agrosalud, st).

Capitulo 1



1.3.2 trascendencida

llevar a cabo el proyecto permitird que el
Patronato pueda darse a conocer entre los
empresarios que cuentan con fincas agricolas
de exportaciéon. El programa beneficia al
trabajador y a sus famiias, evitando el
incremento de las enfermedades que se originan
por las malas condiciones de vivienda en los
distinfos departamentos de Guatemala. Se les
informa cémo prevenir y determinar las distintas
problemdticas, a su vez se dan los trafamientos
curativos para todas las poblaciones rurales.
El incluir al Patronato en las diferentes dreas
de trabajo, este facilita: recurso humano
capacitado, aprovisionamiento de medicinas
a bajo costo, censo poblacional, reportes
mensuales y frimestrales de actividades,
disminucién y control de las enfermedades vy

muertes, mejoras en la imagen a nivel nacional
e internacional del sistema de fincas y la
reduccién de referencias de personal enfermo
a centros hospitalarios.

1.3.3 vulnerabilidad

Es de suma importancia que AGROSALUD
alcance una comunicacién efectiva con los
distintos empresarios, ya que estd presente en
los diversos departamentos, aldeas o municipios
de Guatemala; la tecnologia es cambiante,
por lo tanfo, es pertinente la actualizacién de

los materiales para mejorar la comunicacién
efectiva con su publico mefa. El disefio gréfico
se mantiene a la vanguardia de la tecnologia,
por lo tanfo, la implementacién de medidas de
disefio ampliarian las posibiidades de lograr
una comunicacién positiva de la institucién con
los distinfos empresarios,

1.3.4 factibilidad

El Patronato para el Mejoramiento de la Salud
de los Trabajadores Agricolas -AGROSALUD-
trabaja por medio de donaciones, por lo
tanto, es posible llevar a cabo el proyecto,
considerando que es necesario proveer a
Patronato de un material que le permita darse
a conocer entre los diferentes empresarios
agricolas en Guatemala.

Capitulo 1 13




14 objetivos
141 Objetivo generdl

Crear y desarrollar material gréfico institucional
que dé a conocer la labor social que realiza el
Patronato para el Mejoramiento de la Salud
de los Trabajadores Agricolas ~AGROSALUD-
el cual se utlice como medio de promocién
y divulgacién entre los distintos empresarios
agricolas.

4.2 Objelivos
especificos

Capitulo 1

Construr  material  institucional  con
informacién util y atractivo para despertar
el interés en conocer el programa a fondo
y asociarse.

Crear piezas grdficas con el fin de dar
a conocer el apoyo econémico que
proporciona el Fafronafo a las diferentes
dreas de trabaio.

Elaborar materiales impresos acerca de
la Responsabilidad Social Empresarial, los
programas que trabaja AGROSALUD vy los
beneficios que obtendrian los empresarios
al momento de asociarse.

Realizar una presentacion  digital  que
muestre las  funciones, programas 'y
beneficios para brindar exposiciones a los
posibles asociados, y un boletin informativo
digifal con temas de interés.




capitulo 2

Perfil de la organizacién que demanda el servicio y
oublico destinatario




2.1 perfil del cliente

211 ddtos generdles

nombre completo

Patronato para el Mejoramiento de la Salud
de los Trabajadores Agricolas

siglas
AGROSALUD

direccion

2a. Avenida 3-48 Zona 7/, Colonia Landivar,

Edificio Brescia, Cuarto Nivel, Oficina 402

teléfono
21752042 (43)

telefax
21752042

correo electronico

agro-saludeyahoo.com

pdgina web

www.agrosaludguate.org

tipo de institucion

Privada, no lucrativa, apolitica, no religiosa.

tipo de proyecto

Social

212 qQutoridades de la
organizacion

Presidente del Comité Ejecutivo:
Ingeniero Jorge Samayoa Delgado.

213 resena historica
de agrosaiud

El Patronato para el Mejoramiento de la Salud
de los Trabajadores Agricolas, que en forma
abreviada se denominard AGROSALUD, es
una Organizacién guatemalteca, privada,
no lucrativa, con personalidad juridica,
patrimonio propio, sin finalidad polftica, cuyo
propésito es el mejoramiento de la salud del
trabajador rural vy su familia. Con capacidad
para adquirir obligaciones y ejercer derechos
dentro del marco legal de Guatemala, fue
fundada en 1978 por empresarios agricolas
para promover el cuidado de la salud de
los trabajadores agricolas y sus familias. Se
aprobé su personalidad juridica y sus estatutos

el 25 de Abril de 1979

AGROSALUD surgi¢ debido a la inquietud
de algunos finqueros de la Costa Sur y Alta
Verapaz, para mejorar las condiciones de
vida de sus trabajadores. Una gran proporcién
de estas famiias de trabajadores Agricolas
vive en las regiones agrocomerciales, en las
cuales las condiciones ambientales constituyen
uno de los principales factores condicionantes
de la dlta tasa de enfermedades.

En estas fincas, los elementos que causan la
mala salud son amplios y variados; incluye falta
de educacién en salud, patrones de vivienda
tradicionales, condiciones climdticas adversas,
abundancia de insectos transmisores de en-
fermedades, diefa deficiente, agua contamina-
da, falta de instalaciones sanitarias y vivienda
inadecuada.

Capitulo 2




El Patronato trabaja para mejorar el nivel
de vida de la poblacién de sus asociados,
incrementando  cobertura y la calidad de
servicios sociales, principalmente en las dreas
de salud, educacién y nutricién, para que los
habitantes de las fincas tengan una actividad
econdémica mds competitiva.

los propiefarios de fincas que esfdn
interesados en mejorar las condiciones de
salud y ambientales de sus trabajadores, lo
concretizan asocidndose a AGROSALUD; por
lo cual, aportan una cuota mensual de acuerdo
a su poblacién y los costos de otros programas
que lleven el desarrollo de las condiciones de
salud de la fincas.

214 objetivos generdies

1. Mejorar la salud de los pobladores de las
fincas.

2. Reducir la mortalidad general en O% anudl,
donde esté funcionando el programa.

215 objetivos especificos

B Disminuir los casos de infecciones prevenibles
por vacunacién de nifios menores de 5 afios.

B Disminuir la mortalidad por enfermedad
diarreica en nifios menores de 5 afios.

B Reducir la incidencia de tuberculosis, donde
esté activo el programa.

m Disminuir la desnutricién en nifios menores
de 5 afios.

B Aumentar el uso de lefrinas y mejorar las
viviendas de los trabajadores y su familia.

B Hacer un diagnéstico y un fratamiento o
referencia oportuna a las personas de la
finca que demandan atencién médica.

B Disminuir los casos de infoxicacién por
materiales de uso agricola.

B Disminuir los accidentes de trabajo.

100% en

B Poner accesible el agua dl
viviendas.

216 Mision de agrosaliud

Promover programas preventivos y curativos
en las fincas asociadas.

217 Vvision de agrosaiud

Impulsar el desarrollo del trabajador agricola
y su familia.

2.1.8 plantd fisica

Cuenta con una sede en la Ciudad Capital vy
sus diferentes puestos ubicados en los distintos
departamentos como:

OUETZALTENANGO

Finca San Juan del Horizonte

RETALHULEU
Finca Dolores Hidalgo

SUCHITEPEQUEZ
Finca Valle de Oro

Finca Milan

Finca Las Margaritas
Finca Las Nubes

Finca Luisiana

Finca Santa Ana Mixpilla
Finca Panama
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Finca Moca

Finca Los Andes
Finca La Memoria
Finca Cocales

ESCUINTLA

Finca Primavera
Finca Fopoydn
Finca Santa Rosita
Finca Bellamar
Finca San Luis

SANTA ROSA

Finca Arbelia

Central American Greenhouses
Finca Semila del Campo

GUATEMALA

Finca Pegon Piloncito
Grupo Rossul

PETEN

Finca Nicte.

219 programnds con los
que cuentda agrosdalud

Medicina Preventiva
Educacién e informacién a la poblacién

Velar por el mejoramiento de la salud de
los trabajadores y su familia, desarrollando
estrategias de comunicacién fomando en
cuenta los diferentes idiomas en cada finca, con
el objeto de adecuar programas de salud que
den respuesta a las necesidades planteadas,
identificando las acciones necesarias para la
prestacién de los servicios de salud a las fincas.
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Programa de Inmunizaciones

El serviciodeinmunizaciénse dardalapoblacién
infantil, lo cual disminuird la mortalidad causada
por las siguientes enfermedades: difteria, tos

ferina, tétano, poliomielitis y sarampién.

Orientacién familiar y nutricién

El componente de Orientacién familiar tiene
como objetivo elevar la calidad de vida de
las familia, disminuir la mortalidad materna
infantil, facilitar a toda la poblacién el acceso
a informacién acerca de la paternidad
anticonceptivos,

responsable 'y métodos

espaciamienfo de embarazos.

Salud bucal a escolares

Prevenir la proliferacién de caries dental
mediante la educacién, informacion y atencién
inmediata a la poblacién, mantener un
programa preventivo y curativo de salud bucal
a los nifios que asisten a las escuelas de las
fincas, dar informacién a la poblacién y servicio
de asistencia odonfolégica en extracciones,
obturaciones, limpieza bucal a escolares vy
adultos, segun el nimero de beneficiados.

Mejoramiento de las  condiciones

ambientales

Mejorar las condiciones higiénicas de las
viviendas y aumenfar la accesibiidad a los
servicios bdsicos de salud, tales como: agua de
consumo, disposicién de excretas, disposicién
de basura, efc.




Prevencién de accidentes

Se dard atencién ala prevencién de accidentes
a fravés de un sistema de informacién y
educacién a la poblacién de las fincas, con el

fin de disminuir la pre-valencia de accidentes
de trabajo en un 95%.

Estimulacion Temprana

Proveer guarderias para hijos pequefios de
los trabajadores, ofreciendo un programa
de estimulacién temprana para los nifios de
menores de / afios.

Medicina Curativa
Atencién de enfermedades bdsicas

AGROSALUD
Medicinas vy
suministros a tiempo, personal entrenado y
debidamente supervisado cada 15 dias.

Mantener las clinicas de
con infraestructura eficiente.

Referencia de pacientes a un servicio
de atencién

Para que el trabajador y su familia tengan
una afencién adecuada en casos de
enfermedades que no puedan ser atendidos
en la cinica de AGROSALUD, el promotor
realizard referencias a los Centros de Salud
mds cercanos del Ministerio de Salud Publica
o Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Atencién y seguimiento de diagndstico
de diarrea

Educar e informar al 100% de los padres
de nifios menores de 5 afios el peligro de
deshidratacién por enfermedades diarreicas y
de la imporfancia del uso de tratamiento de
rehidratacién oral.

Atencién y seguimiento de tuberculosis
pulmonar

Mantener a la poblacién de la finca libre
de la enfermedad de tuberculosis pulmonar,
mediante el descubrimiento, tratamiento y
control de los casos existentes.

Jornada de desparasitacion

El programa de desparasitacion se realiza para
complementar los servicios de saneamiento
ambiental, nutricién y para mejorar la salud de
la comunidad.

Accesibilidad a medicamentos bdsicos a
bajo costo

2110 poblacion afectada

En base al censo realizado por AGROSALUD
la poblacién  beneficiada es de 23,586
personas, donde se incluye
permanente  residente:  /./5],
permanente no residente: 4,202, personal
eventual: 4,258 y poblacién migrante: 7,375,
las cuales comprenden a nifios y nifias de
diferentes edades, hombres y mujeres, adultos
y adolescentes.

poblacién
poblacién
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2.2 perfil del grupo objetivo

Se establecié en base a la informacién proporcionada por AGROSALUD. Se realizé una entrevista
con el personal administrativo y operativo de dicha institucién, para determinar aspectos
especificos de trabajo, como temas de interés y actividades que realizan.

Perfil geografico

Los Administradores de fincas de los municipios
de Petén, Sanfa Rosa, Escuintla, Refalhuleu,
Quetzaltenango, Suchitepéquez y Guatemala
que atiende la institucién son empresarios
que cuenfan con terrenos agricolas para la
exportacién de productos tanto nacional como
internacionalmente, que laboran con mano de
obra rural y viven en constante probabilidad
de accidentes. Debido a la extensién de los
terrenos no cuentan con una red hospitalaria
cercana, por tal razén se asocian al programa

de AGROSALUD.

Perfil demogratfico

Sexo
Masculino y femenino.

Fdades

Comprendidas en un promedio de 30 afios en
adelante.

Profesion y oficio

Con educacién universitaria en las ramas de
agricultura, son de origen nacional o extranjero,
se caracterizan por ser empresarios agricolas
exportadores. Su estilo de vida es de ciudad y
de campo.

Su principal objetivo es incrementar el bienestar
del trabajador vy su familia en las diferentes
dreas de trabajo, ya que con ello incrementard
la calidad de sus productos, implementando
medidas para lograr las certificaciones que se
necesitan para el reconocimiento de los mismos
a nivel nacional e internacional.

IOl (Ccpifulo 2

Perfil psicografico

los administradadores de las diferentes
fincas cuentan con un nicleo famiiar de 2 a
3 hijos. En cuanfo a sus ingresos econdémicos,
pertenecen a un esfrato social alto donde
anualmente gozan de un milén de quetzales
(2.1,000000), en cuanto al pago de impuesto
como ejemplo es el pago de boleto de ornato
de ciento cincuenta quetzales (Q.15000)
que en porcentaje es el 0015% de su sueldo.

(Gomez M\, PiblicoCGT.com)

Cuentan con vehiculo y vivienda propia con
todos sus servicios de primera necesidad, su
trasporte principalmente es con vehiculos 4X4,
todoterreno, tipo camioneta famiiar, de 4
puertas y espacio trasero o bien pick up de
doble cabina, todo terreno, 4 x 4.

Perfil conductudl

los administradores asisten @ seminarios
o capacitaciones donde se fraten los
temas acerca de mejorar la calidad del
producto, economia actual, exporfaciones
e importaciones, consulfan los materiales
impresos de noticias como Prensa libre y en
digital CNN, gustan de mantenerse informados
de las problemdticas mundiales, conocer los
mercados de compra y venta de los productos
de la canasta alimenticia a nivel internacional,
consultan sitios web que traten de los temas
anteriormente mencionados.
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3| concepltos fundamentales
3.1 definiciones del tema

agricultura

labranza o cultivo de la tierra, técnica del
cdtivar la tierra. Se desarrollé a partir de
diversos focos en el Nuevo y en el Viejo
Mundo, el mdés antiguo de los cuales es
posiblemente el del préximo Oriente, que se
inicid unos donde mil afios a JC. permitié la
sedentfarizacién y el nacimiento de la vida
urbana y, aunque actualmente en férminos
econdémicos ha perdido peso frente a la
industria y los servicios, sigue siendo uno de los
soportes bdsicos de la sociedad. (Océano Uno

Color diccionario enciclopédico, OCEANO,
p.37)

cecmpresd

1. Cualquier organizacién comercial; una
empresa mercanti:  son calificacion
determinada, el término se refiere mdés bien a

una

una organizacién en su conjunto que a und
subdivision de la misma.

2. Colectivamente, todas las organizaciones
de negocios.

3. la calidad de una organizacién comercial,
caracterizada por su energia e iniciativa,
ingenio y adaptabiidad. (Diccionario para
contadores, Unién tipogrdéfica editorial, p.213)

Si bien el concepto de empresa se encuentra
aun en plena elaboracién tanfo en el campo
juridico como en el econémico, podemos
adelantar una definicién un tanto vaga, que
abarca lo que cominmente se entiende por
tal, diciendo que es la organizacién de los
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elementos de la produccién -naturaleza,
capital y trabajo- con miras a un fin determinado.
(Diccionario de ciencias juridicas, politicas y
sociales, editorial Heliasta SRL, p. 281)

Medicing curdativa

Al contrario de la medicina preventiva su
principal  funcién es la de proporcionar
soluciones a las enfermedades

que se
presenten en el paciente, la implementacién
de medicamentos, un examen general

reconociendo los sinfomas ya es una aplicacion
de la medicina preventiva. Forma parte cuando
la enfermedad ya se encuentra presente en el
paciente para el suministro de medicamentos.

Medicina preventiva

Es aquella en la que aun no se ejerce ningun
tipo de trafamiento o cura, sino cuidados
previstos que tienen que ver con una calidad
de vida, la implementacién de diversos tipos
de cuidados hacia la salud o implementar las
medidas de higiene para evifar el contacto
con pardsitos, higiene bucal para evitar las
caries o las extracciones de piezas dentales,
inmunizaciones, se le llama a fodas las medidas
de precaucién que se tomen para no contraer
enfermedades por las condiciones de vida.

nutricion

Accién y efecto de nutrir o nutrirse. Biol. Conjunto
de reacciones fisicas y quimicas que a partir
de los alimentos ingeridos tienden a suministrar




la energfa necesaria para los organismos, asf
como a proporcionar las moléculas bdsicas
para su organizacién pléstica. (Océano Uno

Color diccionario enciclopédico, OCEANO,
p.1147)

Conjunto de los fenémenos que tienen por
objeto la conservacion del ser viviente.
(Pequefio Larousse ilustrado, Larousse, p./28)

NO lucrativo

Segin (Mora, sf] "“Cuando hablamos de
‘entidades no lucrativas” nos referimos a
aquellas que no producen a sus benéficiarios,
miembros o usuarios, ningun tipo de ganancia,
provecho, utiidad, beneficio o ventaja material.
Sin embargo, el concepto de entidades no
lucrativas, actualmente tiende a ampliarse y esa
amplitud varia considerablemente, de acuerdo
con las experiencias y con la legislacién
vigente en cada pafs. Las cooperativas son
entidades no lucrativas, principalmente porque
no se proponen la obtencién de ganancias”.

organizacion

Para  Ferrell, Hirt, Adricenséns, Flores vy
Ramos (2004) la “organizacién consiste en
ensamblar y coordinar los recursos humanos,
financieros, fisicos, de informacién y otros, que
son necesarios para lograr las metas, y en
actividades que incluyan atraer a gente a la
organizacién, especificar las responsabilidades
del puesto, agrupar tareas en unidades de
trabajo, dirigir y distribuir recursos y crear
condiciones para que las personas v las cosas
funcionen para alcanzar el méximo éxito”.

Para Thompson (2007) enfonces se entiende
que:

+ Como entidad:

Una organizacién es un sistema cuya estructura
estd disefiada para que los recursos humanos,
financieros, fisicos, de informacién y otros, de
forma coordinada, ordenada y regulada por
un conjunto de normas, logren determinados
fines.

For ejemplo: Una organizacién sin fines de lucro
(una ONG) o con fines de lucro (una empresal.

+ Como actividad:

la organizacién es el acto de coordinar,
disponer y ordenar los recursos disponibles
(humanos, financieros, fisicos y otfros) y las
actividades necesarias, de fal manera, que se
logren los fines propuestos.

Por ejemplo: La organizacién de una empresa
para que ofrezca productos de valor y sea
competitiva en el mercado o la organizacién
de un evento para el lanzamiento de un nuevo
producto.

1. Proceso avanzado de administracién.

2 Cualquier existente
de personas y funciones. (Diccionario para

contadores, Unién tipogrdfica editorial, p.397)

organizaciéon

Buena disposicién material o funcional | Nicleo
social con ordenada estructura. | Empresa sin
finalidad lucrativa. || Establecimiento o institucién
de muy diversas especies. | Reforma. || Sujecion
a disciplina. (Diccionario de ciencias juridicas,
politicas y sociales, editorial Heliasta SRL, p.

520)
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patronato

En lo administrativo y en lo social, nombre de
instituciones o juntas con fines benéficos de
tutela o de bien publico; como el Patronato
de liberadores (v). (Diccionario de ciencias
juridicas, politicas y sociales, editorial Heliasta

SRL, p. 556)

promocion

Accién de promover. Conjunto de los individuos
que al mismo tiempo han obtenido un grado,
empleo o titulo. Elevacién o mejoramiento de
la condiciones de vida, de productividad,
intelectuales, efc. (Océano Uno  Color

diccionario enciclopédico, OCEANO, p. 1314)

promoyver

lniciar o adelantar una cosa, procurando
un logro. (Océano Uno Color diccionario

enciclopédico, OCEANO, p. 1315)

responsdadbilidad socidl
empresdridl

Perdiguero y Garcia (2005: 19), proponen
que:

“La responsabilidad concierne a la fotalidad de
las relaciones de las empresas con los grupos
participantes y podria desplegarse en cuatro
niveles esenciales.

El primero corresponderia a la responsabilidad
en las relaciones con los trabajadores y
sobre la organizacién y calidad del trabajo.
En el segundo nivel pueden situarse las
responsabilidades que afectan a la calidad,

seguridad y utiidad social de los productos y
servicios. La implicacién comunitaria constituye
el tercer nivel de la responsabiidad, en el
que, junto a la contribucién de la empresa
al desarrollo social, deben incluirse los
compromisos empresariales necesarios con la
creacién y el mantenimiento de los empleos,
asi como el respefo a la legislacién sobre la
actividad econémica. Y finalmente el cuarto
nivel corresponderia a la actitud responsable,

de honestidad ()

salud

Estado del que no tiene ninguna enfermedad.
(Pequefio Larousse ilustrado, Larousse, p. 923)

Estado en el que ser orgdnico ejerce
normalmente todas sus funciones. libertad o
bien publico o particular de cada uno. Estado de
gracia espiritual. Salvacién. Acto y expresiones
corteses. Precaverse de un dafio ante la mdas
leve amenaza. (Océano Uno Color diccionario

enciclopédico, OCEANQO, p. 1445)

sociedad

El diccionario del Derecho Usual con su
habitual sistemdtica, la concreta asi: cualquier
agrupacién o reunién de personas o fuerzas
sociales. || Conjunto de familiares con un nexo
comun asf sea tan solo el trato. || Relacién entre
pueblos o naciones. | Agrupacién natural o
convencional de personas, con unidad distinta
y superior a la de sus miembros individuales,
que cumple, con la cooperacién de sus
integrantes, en fin general, de utiidad comun.
(Diccionario de ciencias juridicas, politicas y
sociales, editorial Heliasta SRL, p. 714)

Capitulo 3




trabgjador agricola

B Cédigo de trabajo (2001: 92) define dl

trabajador Agricola como:

Articulo  138. Trabajadores campesinos son
los peones, mozos, jornaleros, ganaderos,
cuadrileros y ofros andlogos que realizan en
una empresa agricola o ganadera los trabajos
propios y habituales de ésta.

la definicion anterior no comprende a los
contadores ni a los demds trabajadores
intelectuales que pertenezcan al personal
administrativo de una empresa agricola o
ganadera.

Articulo 139. Todo trabajo agricola o ganadero
desempefiado por mujeres o menores de edad
con anuencia del patrono da el cardcter a
aquéllas o a estos de trabajadores campesinos,
aunque a dicho trabajo se le atribuya la
calidad de coadyuvante o complementario
de las labores que ejecute el trabajador
campesino jefe de familia. En consecuencia,
esos trabajadores campesinos se consideran
vinculados al expresado  patrono  por un
contrato de trabaijo.
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3.1.2 definiciones de diseno

audiovisudl

Relativo al oido y a la vista. Medio a.
Procedimiento de informacién basados en
las modernas técnicas de reproducciéon de
im&genes y sonidos, como la cinematografia,
la radiotelefonia, etc. (Oceano Uno Color

diccionario enciclopédico, OCEANQO, p.15/)
animacion
Arce, Caiceds, Lopez, Ruiz (2004) definen:

“Animacién se refiere al proceso de generacién
de imdagenes donde cada imagen es una
alteracién de la anterior. La presentacién de
esfas imdgenes a una velocidad suficiente
produce la sensacién de movimiento.

la animacién no es Unicamente sinénimo de
movimiento en el espacio, en realidad se trata
de un concepto mds amplio, ya que ademds,
debe cubrir fodos los cambios que producen
un efecto visual, incluyendo la situacion en el
tiempo, la forma, el color, la transparencia, la
estructura, la textura de un objeto, los cambios
de luz, la posicién de la cédmara, la orientacion,
el enfoque, e incluso la técnica de presentacién.
Segin esta definicién las imagenes capturadas
por un video tfambién constituirian
animacién. lo que distingue a la animacién
de las técnicas de adaquisicién de imagenes
en movimiento, es que en la animacién los
fotogramas son generados uno a uno, bien
por métodos tradicionales de dibujado o bien
generando las imégenes en un computador.”

una
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animacion computdarizada

Animacién Computarizada es el conjunto de
técnicas que emplean el computador para
la generacién de escenas que produzcan la

ieré.socién de mgvimienfo.

n esfe fipo de animacién el computador es
una pieza clave, no una herramienta mds en
la que apoyarnos.

m Consiste en la definicién de los modelos y
escenarios (normalmente 3D) y obtener una
serie de imdgenes variando pardmetros
para producir la animacién.

B Todo el proceso se redliza a través del
computador y controlado por él.

m Lo flexiblidad radica en la posibiidad de
modificacién que tenemos.

B Bl computador es insustituible debido a
la capacidad de trabajo con objetos
tridimensionales de manera rdpida vy
efectiva.

Clases de animacién computarizada

la Animacién Computarizada en  grandes
rasgos se divide en:

Animacién Computarizada Bidimensional (2D).
Animacién  Computarizada  Tridimensional

(3D)" (Arce, C, et al. 2004)

arte final

Se le llama arte final al material ya terminado
para su presentacién al publico y/o grupo
objetivo al que va enfocado, esta es la
efapa final de todo un proceso de disefio,
donde se incluyen varias efapas de bocetaje,
implementacion de defalles a la pieza o bien ya
se realizaron las correcciones correspondientes




solicitadas por la autoridad si es caso de una
agencia o bien el cliente si la autoridad es la
misma persona que disefia.

boceto

Borrén colorido que hacen los pinfores antes
de pintar un cuadro. Proyecto de la obra
escultérica, ligeramente modelado. (Oceano
Uno  Color  diccionario  enciclopédico,

OCEANO, p.224).

Borrén o apunte que hace el artista antes de
empezar una obra. (Pequefio Larousse ilustrado,
Larousse, p.153)

candles de comunicacion

Un canal de comunicacién es el medio de
transmisién por el que viajan las sefiales
portadoras de la informacién emisor y receptor.
Es frecuente referenciarlo también como canal
de datos. Los canales pueden ser personales
o masivos: los canales personales son aquellos
en donde la comunicacién es directa. Voz a
voz. Puede darse de uno a uno o de uno a
varios. Los canales masivos pueden ser escrito,
radial, televisivo e informdtico.

Asi sucesivamente se pueden ir identificando
los diferentes canales de trasmision del
pensamiento.

En telecomunicaciones, el término canal también
tiene los siguientes significados:

1. Una conexién entre los puntos de inicio y
terminacién de un circuito.
2. Un camino Unico faciitado mediante un
medio de fransmisién que puede ser:

a. Con separacién fisica, tal como un par de
un cable multipares.

b. Con separacién eléctrica, tal como la
multiplexacién por divisién de frecuencia (MDF)
o por divisién de tiempo (MDT).

3. Un camino para el transporte de sefiales
eléctricas o electromagnéticas, usualmente
distinguido de ofros caminos  paralelos
mediante alguno de los métodos sefialados
en el punto anterior.

4. En conjuncién con una predeterminada
letra, nimero o cédigo, hace referencia a una
radiofrecuencia especifica.

5. Porcién de un medio de almacenamiento, tal
como una pista o banda, que es accesible a
una cabeza o estacién de lectura o escritura.
6. En un sistema de comunicaciones, es la
parte que conecta una fuente (generador) a
un sumidero (receptor) de datos.

En comunicacién, cada canal de transmisién es
adecuado para algunas sefiales concrefas y
no fodos sirven para cualquier tipo de sefial.
For ejemplo, la sefial eléctrica se propaga bien
por canales conductores, pero no ocurre lo
mismo con las sefiales luminosas. Un canal estd
definido desde el punto de vista telemdtico
por sus propiedades fisicas: naturaleza de la
sefial que es capaz de transmitir, velocidad de
transmisién, ancho de banda, nivel de ruido
que genera, modo de insercién de emisores y
receptores, etc.

El ejemplo mas comun de canal acistico es la
atmésfera. Para sefiales electromagnéticas se
puede utilizar multitud de canales dependiendo
de la frecuencia de las sefiales transmitidas:
cables, el vacio (satélites), la propia atmésfera,
efc.

Un caso particular de canal electromagnético
son las fibras opticas, especializadas en
transmisiones luminosas, extraordinariamente
répidas e insensibles al ruido o las posibles
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confaminaciones de la  sefial  luminosa.

(Wikipedia, 20058).  (http://eswikipedia.org/

wiki/Canal (comunicacién)

Cliente

Persona que estd bajo la proteccién o tutela de
otra. Respecto del que ejerce alguna profesion,
persona que utiiza sus servicios. (Diccionario
hispdnico universal, Volcan S. A. p.340)

Respecto del que ejerce alguna profesion,
persona que utiliza sus servicios. (Oceano Uno

Color diccionario enciclopédico, OCEANO
p.352).

color

Empezaremos diciendo que el color en si no
existe, no es una caracteristica del objeto, es
mds bien una apreciacién subjetiva nuestra. Por
tanto, podemos definirlo como, una sensacién
que se produce en respuesta a la estimulacion
del ojo y de sus mecanismos nerviosos, por
la energia luminosa de ciertas longitudes de
onda. El color es pues un hecho de la visién
que resulta de las diferencias de percepciones
del ojo a distinfas longitudes de onda que
componen lo que se denomina el "espectro’
de luz blanca reflejada en una hoja de papel.
Estas ondas visibles son aquellas cuya longitud
de onda estd comprendida entre los 400 y
los 700 nanémetros; mdas alla de estos limites
siguen existiendo radiaciones, pero ya no son
percibidos por nuestra vista.

Lo que ocurre cuando percibimos un objefo de
un determinado color, es que la superficie de
ese objeto refleja una parte del espectro de
luz blanca que recibe y absorbe las demas.
la luz blanca estd formada por tres colores
bdsicos: rojo intenso, verde y azul violeta. Por
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ejemplo, en el caso de objeto de color rojo,
éste absorbe el verde y el azul, y refleja e
resto de la luz que es interpretado por nuestra
retina como color rojo. Este fendmeno fue
descubierto en 1666 por Isaac Newton, que
observé que cuando un haz de luz blanca
traspasaba un prisma de cristal, dicho haz se
dividia en un espectro de colores idéntico al
del arco iris: rojo, anaranjado, amarillo, verde,
azul, afil y violeta. En las artes gréficas tenemos
dos grandes categorias con respecto al color,
imagen en color e imagen en blanco y negro, en
éstas vltimas podemos diferenciar: - imégenes
a pluma - imdgenes tramadas: mediante
diferentes tipos de gris. Asimismo, las im&genes
en color se pueden dividir en dos categorias:
- colores planos: manchas uniformes de color.
- degradados, fambién tramadas. El color es
un elemento bdsico a la hora de elaborar un
mensaje visual. Muchas veces, el color no es
un simple atributo que recubre la forma de las
cosas en busca de la fidelidad reproducida. A
pesar de que, sin el color la forma permanece,
con frecuencia el Mensajes es, precisamente,
el Color, o lo que sélo puede expresarse por
el Color. (Benicalo, sf, pag. 3)

colores luz

Benicalo describe las funciones del ojo como
que, (..) cada uno de ellos destinado a cada
color primario del espectro: azul, verde y rojo,
del mismo modo que una pantalla de televisién
en color.

Cuando vemos rojo es porque se ha excitado
el elemento sensible a esta longitud de onda.
Cuando vemos amarillo es porque se excitan
a un tiempo verde vy el rojo, y cuando vemos
azul celeste (cyan), es que estén funcionando
simultdneamente el verde y el azul (azul violeta).




Del mismo modo pueden obtenerse colores
terciarios en los que las tres luces primarias
actian a la vez en distintas proporciones y que
hacen posible que, por ejemplo, en un televisor
en color se perciba una enorme cantidad de
valores cromdticos distintos.

Este proceso de formacién de colores a partir
del triobdsico azul, verde y rojo), es lo que se
conoce como sintesis aditiva, y en ella cada
nuevo color secundario o terciario se obtiene
por la adicién de las partes correspondientes
de los tres fundamentales, siendo cada una
de las sumas de color siempre mds luminosas
que sus partes, con lo que se explica el que
la mezcla de los tres permita la obtencién
del blanco, que es por definicion, el color
mds luminoso. En este caso de lo que estamos
hablando es del color luz. (pag. 7)

colores instituciondles

Son los colores que eligen las empresas,
organizaciones o insftituciones para que
las representen en el mundo donde se
desenvuelven, desde el punto de vista tedrico,
los colores se consideran un elemento semidtico
no verbal clave para afraer la atencién del
publico y hacer que un disefio sea memorable.
Ademds, estd comprobado que aplicados a
un logotipo influyen considerablemente en las
personas, pero lo hacen de diversas maneras
segin la pertenencia cultural, la edad, el
género y el hdbifat, entre ofros factores.

diagramacion

Es el disefio de una pieza grdfica, en la cual
se defermina el orden o la distribucién de
los elementos en el plano que se utiliza, es la
manera de reunir de forma arménica textos,
figuras, imagenes que pretenden ser mostrados

aun lector. La diagramacién aparentemente es
faci pero su complejidad estd en implementar
bien las medidas para facilitar la lectura del
documento. Se comienza con la generaciéon
de plantilas y la verificaciéon que todos los
elementos a utilizar estén complefos.

diseno

la palabra disefio procede del italiano
“disegnare” que deriva del latin designare que
significa designar, marcar, dibujar. (2Qué es el
disefio?, sf)

Delitaliano disegno, la palabra disefio se refiere
a la traza o delineacién de un edificio o de una
figura. Se trata, por ejemplo, de la concepcién
original de un objeto u obra destinados a la
produccién en serie. También puede referirse a
un proyecto o plan, a la descripcién verbal de
algo, a la disposicién de manchas, colores o
dibujos que caracterizan a animales y plantas,
y a la forma de los objefos. El concepto de
disefio suele utilizarse en el contexto de las
artes, la ingenieria, la arquitectura y diversas
disciplinas creativas. Asi, el disefio es el proceso
previo de configuracién mental en la bisqueda
de una solucién. En ofras palabras, el disefio
consiste en una visién representada en forma
gréfica de una obra futura. De esta forma, el
disefio implica plasmar el pensamiento a fravés
de esbozos, dibujos, bocetos y esquemas
trazados en cualquier soporte.

El acto de disefiar puede ser considerado
como creatividad (el acto de la creacién),
innovacién (cuando el objeto no existe) o una
modificacién de algo ya existente (a través de
la abstraccién, la sintesis, la ordenaciéon o la
transformacion). (definicionde, 2008) (http://
definicion.de/diseno/)
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diseno grdfico

Podemos definir el disefio grdfico como el
proceso de programar, proyectar, coordinar,
seleccionar y  organizar serie de
elementos para producir  objetos  visuales
destinados a comunicar mensajes especificos
a grupos deferminados. La funcién principal
del disefio grafico serd enfonces transmitir
una informacién determinada por medio de
composiciones gréficas, que se hacen llegar
al publico destinatario a través de diferentes
soportes, como folletos, carteles, tripticos, efc.

una

El disefio grafico busca transmitir las ideas
esenciales del mensaje de forma clara vy
directa, usando para ello diferentes elementos
grdéficos que den forma al mensaije y lo hagan
facimente entendible por los destinatarios
del mismo. El disefio grafico no  significa
crear un dibujo, una imagen, una ilustracién,
una fotografia. Es algo mas que la suma de
todos esos elementos, aunque para poder
conseguir el poder comunicar visualmente
un mensaje de forma efectiva el disefiador
debe conocer a fondo los diferentes
recursos gréficos a su disposicion y tener la
imaginacion, la experiencia, el buen gusto y el
sentido comun necesarios para combinarlos de
forma adecuada. (Moreno, L, sf) (http://www.
desarrolloweb.com/articulos/ 1277 php)

dvd

DVD es un Disco de Video Digital que tiene
funcién de grabadora de videos, sonidos con
una gran nitidez en el video y en el sonido. (..)

+ Un dispositivo de almacenamiento masivo de
datos cuyo aspecto es idéntico al de un disco
compacto, aunque contiene hasta 15 veces
mds informacién y puede transmitirla a la
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computadora unas 20 veces mds rdpido que

un CD-ROM.

- Bl DVD, denominado también disco de Super
Densidad (SD) tiene una capacidad de 8,5
gigabytes (8,5 mil milones de bytes) de datos o
cuatro horas de video en una sola cara. En la
actualidad, se ha desarrollado discos del estilo

del DVD regrabables y de doble cara.

+ También tiene un soporte para peliculas
digitalizadas en alta resolucién. Un montén
de DVD ROM estén apareciendo para las
computadoras como fambién las consolas
(similares a las video-casseteras) en los locales
de musica y electrodomésticos. (DVD (video
digital), sf)

encuadre

Se le lama encuadre al segmento que se
tiene visualizado dentro de un recuadro sobre
algun paisaje, persona, lugar u objefo. Existen
dos espacios activos que es el espacio que
podemos visualizar en el marco seleccionado
y desactivados al resto de la imagen que
no aparece dentro del visualizador, a este
también se le denomina fuera de campo.

Los aspectos que se deben tomar en cuenta
para el encuadre son:

Angulo

Normal o recto, es la posicién que toman los
ojos. Picado, cuando estd encima del horizonte
o arriba del resto. Contrapicado, cuando se
estd por debajo del horizonte.

Nivel

Se refiere a la gravedad, ya que algunas
veces pueden dominar las lineas horizontales
y ofras las verticales.




Distancia
Se toma de referencia la ﬁguro humono, se
basa en la cercania o |eion|'o que se encuentre
del objeto.

Tipos de Planos

+ Gran plano general:

Se toma el personaje pero  con suficiente
espacio para infegrar
elementos y |ogror UNa composicion.

alrededor mds

* Plano General:

Es muy parecido al Gran plano general con la
variacién que esta vez si se debe centfrar la
atencién a personas Unicamente.

+ Plano entero:
Es cuando aparece la figura humana en su
totalidad.

» Plano americano:
Se corta por las rodillas al personaje.

* Plano medio:
Se corfa al personas por debajo del pecho.

* Primer plano:
El rostro cubre la mayor parte de la pantalla.

» Primerfsimo plano:
Incluye una parte del rostro normalmente de
los 0ojos a la boca.

* Plano defalle:
Solo incluye una parte del rostro, como los ojos
o la boca.

Medios escritos de
comunicacion

Comprende a todos aquellos medios de
comunicacién que son impresos tales como:
afiches, volantes, folletos, trifoliares y panfletos.

(Barrios, A. Sf)

Boletin

Un boletin informativo es una publicacion
distribuida de forma regular, generalmente
centrada en un tema principal que es del
interés de sus suscripfores. Muchos boletines
son publicados por clubes, sociedades,
asociaciones 'y  negocios, porficubrmenfe
compafias, para proporcionar informacion
de interés a sus miembros o empleados.
Algunos bolefines informativos son creados
con &nimo de lucro y se venden directamente
suscriptores.  (Aguayo, H, 2008)
(http://dinerointernet.obolog.com/boletin-

informativo- 134398)

a  sus

Trifoliar

En publicidad y artes grdficas, un triptico es
un folleto informativo doblado en tres partes,
por lo regular es del tamafio de una hoja de
papel tamafio carta, contiene la informacion
del evento e institucién que lo organiza vy las
fechas, en la cara frontal, en las tres del centro
de la hoja vienen los invitados especiales,
el contendo de conferencias, horarios,
ponentes, recesos, datos de la inauguracion
y clausura, en la parte posterior se dejan los
datos para inscripcion e informes. Su nombre
deriva, por extensién, de los tripticos artisticos.
(Wikipedia, 2011) (http://eswikipedia.org/wiki/
TrC3%ADpticolpublicidad))
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31218 pre-boceto

Es la primera efapa, cuando dibujomos a
mano alzada, solo se realiza un esquema para
visualizar la idea general que se necesita en la
pieza a disefiar.

tipografia

Arte de reproducir textos mediante la impresién
con caracteres o tipos mévies en relieve
(Océano Uno Color Diccionario enciclopédico,

OCFANO, p.1587)

Composicién de un texto destinado a la
impresién valiéndose de elementos en relieve
que tienen la misma altura. (Pequefio Larousse
lustrado, Larousse, p.1002)
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313 Irelacion entre el tema y el diseno

La economia en Guatemala ha experimentado
grandes cambios en los pasados 50 afios, los
cuales han influenciado en su gran mayoria a
la estructura de la Agricultura. Estos cambios se
han visto conforme la vinculacién del pais v la
economia mundial.

Entre los afios de 1950 y 1980, Guatemala
disfruté de un prolongado periodo de
prosperidad econémica y de modernizacién, y
esfo se dio gracias a las agro-exportaciones,
inscritas en un ambiente de creciente demanda
mundial de materias primas como la economia,
la urbanizacién y la industria, por lo tanto
los ingresos por exportaciones y entradas
de capitales se multiplicaron varias veces y
la produccién agricola se triplicéd. La tasa de
crecimienfo econémico con un promedio en 5.1
por ciento anual, pero efectué un cambio en el
afio 1978 con un promedio de /6. El producto
inferno bruto por habitante alcanzé su méximo
histérico en el afio 1980, las exportaciones
alcanzaron una inversion del 211 y la
importaciones 18.3 por ciento en 18/7.

En 1877 baijaron los precios del café y se dio
una escasez en la mano de obra, pero no
disminuyé la produccién y las exportaciones.
En  Guatemala la  caficultura  continué
expandiéndose hasta 1918, a pesar de la
inestabilidad causada por la crisis cafetalera de
1897, con esta crisis comenzé la revalorizacion
de la agricultura. En vista de que la principal
fuente de riqueza del pafs se enfocaba en
la produccién agricola, se atendié y fomentd
de manera especial, por lo fanto se cred “H
decreto Gubernativo nimero 14, del 4 de
agosto de 1871, establecié un Ministerio de
Fomento, adjudicando como funciones la
proteccién y mejora del comercio, agricultura,
ganaderia, artes, industria, obras publicas,

linea telegraficas, caminos, puentes, puertos y
demds medios de comunicacién.

Por Acuerdo Gubernativo del 1 de agosto de
1899, fue creada una Direccién General de
Agricultura, adscrita al Ministerio de Fomento y
se nombré Director General al Sefior Enrique
Diaz Durdn.

Un Acuerdo Gubernativodel 2 de abrilde 1920,
creé la Secrefaria de Estado en el Despacho
de Agricultura y Trabajo, nombrando como
titular al Licenciado Mariano Lépez Pacheco,
pero esta Secretaria no llegé a funcionar,
debido al cambio de Gobierno ocurrido e
8 de abri de ese mismo afio y los asuntos
relacionados con la agricultura  siguieron
atendiéndose por la Secretaria de Fomento.”
(Antecedentes, Ministerio  de  Agricultura,

Ganaderia y almentacion, MAGA).

Cuando finalizé el ciclo de prosperidad en
Guatemala en 1980, el /1 por ciento de
los guatemaltecos eran pobres (31%) o muy
pobres (52%). De esto se infiere que dentro de
la prosperidad se da el espacio a la pobreza
rural, dando como resultado la desproporcion
de la agricultura campesina con considerables
limitaciones de recursos. La agricultura fue el
eje central para la fuerza de trabajo rural,
donde ya se tomaba en cuenta la certeza
de empleo, los salarios, seguro social, ajustes
salariales y muchas cosas mdés que fueron un
tanto limitadas.

la Direccién General de Agricultura en su
primera memoria sefiala que Guatemala,
que antes de la caficultura se encuentra con
suficientes articulos de primera necesidad,
su produccién era en grandes cantidades
y a bajo precio. Pero en esa época todos se
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dedicaban a una sola rama de la agricultura,
por elo se dio la necesidad de importar
articulos alimenticios, de modo que se pidié a
los finqueros velar porque hubiera suficiente
produccién de alimentos bdsicos, como maiz,
frijol, papas, arroz y trigo, para no depender
de las producciones extranjeras.

La crisis econémica continué por muchos afios,
los banqueros y financistas ya no otorgaban
créditos a los finqueros o lo hacian con mucha
cautela. La mayoria de los finqueros se vieron
en la necesidad de vender sus tierras a
extranjeros, otros las hipotecaban, pero bajo
mucho su valor de compra.

En Guatemala el café fue uno de los productos
mds codiciados para su produccién, en la
actualidad sigue siendo parte de la canasta
bdsica y creador de muchos empleos para
personas rurales. A pesar de que ya no poseen
fincas propias aun pueden trabajarlas por lo
tanfo se convierten en obreros o empleados
para muchas de las personas que heredaron
las fincas o bien las adquieren. Esto no sucede
Unicamente con las fincas de produccién de
café sino que con todos los productos de la
canasta bdsica, en general, la agricultura
como: la cafia de azicar, el maiz, el frigo, el
frijol y el arroz por mencionar algunas. En el
territorio guatemalteco también se produce el
hule y la pifia mds en la costa sur, estas a su vez
son de exportacién. Al ver el incremento de las
producciones en los afios setentas y principios
de los ochentas tomé cuerpo la existencia de
la Responsabilidad Social Empresarial, esta
abarca factores como el econémico, social y
la educacién. Las organizaciones se deben
comprometer en fomentar la superacién por
medio de la educacién, mantener la salud,
una buena alimentacién a fodas y fodos sus
trabajadores.
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Uno de los precursores en Guatemala sobre el
tema de la Responsabilidad Social Empresarial
es el Ingenio Pantaledn, actualmente existen tres
ingenios y en cada uno se han implementado
los proyectos de vivienda, clinicas médicas y
odontolégicas de salud preventiva y curativa,
abarcando todo el personal permanentes y
las familias. El Ingenio Panteledn trabaja con
las autoridades para beneficiar el desarrollo
y mejorar el nivel de vida de sus trabajadores.

En 1990, el Ingenio Pantaleén se unié con
otros ingenios y el sector Agroindustrial
guatemalteco para crear la Asociacién de
Azucareros de Guatemala (FUNDAZUCAR)
para promover los programas educativos y
proyectos habitaciones para sus trabajadores.
Pantaledn fue reconocido por la organizacion
de Estados Americanos OFA, como el Mejor
Cuidador Empresarial en el afo 2007, por
su proyecto educativo “Escuelas Visionarias:
Construyendo ciudadania’.

Actualmente existen muchas organizaciones
interesadas en facilitar esfos programas a
las agroindustrias, consiste en programas
de desparasitacién por la contaminaciéon de
agua que existe en las dreas rurales, jornadas
de vacunacién a nifios, educacién sexual y
reproductiva y otros programas mds.

APROFAM es una institucién privada, no
lucrativa, fundada legalmente en el afio
1964. Su objetivo principal es prestar servicios
integrales de salud, con calidad y equidad
de genero, con prioridad en la salud sexual vy
reproductiva. Ofrece servicios diversificados
que permite la recuperacién de costos y
subsidio cruzado para servicios de planificacién
familiar, sirviendo de esta forma a personas de
escasos recursos en todo el pais.




Esta institucién hace énfasis en tratar la
salud materno-infanti, dando productos e
impartiendo material para las madres en las
dreas rurales y los jévenes asi fomentar la
Paternidad Responsable. Asi como APROFAM
existen muchas organizaciones no lucrativas
que trabajan para el bienestar del trabajador
rural y sus familias, como el Patronato para el
Meijoramiento de la Salud de los Trabajadores
Agricolas. AGROSALUD trabaja  programas
de Medicina Preventiva y Medicina Curativa,
como su nombre lo indica estd enfocado
en los trabajadores agricolas del interior
de Guatemala, especificamente en  fincas
asociadas. El Patronato para el Mejoramiento
de la Salud de los trabajadores Agricolas que
en forma abreviada se denomina AGROSALUD
es una entidad privada no lucrativa, sin fines
politicos ni religiosos.

Segin los estatutos Publicados, AGROSALUD

tiene las siguientes finalidades:

Velar por el mejoramiento de la salud de
los trabajadores agricolas de Guatemala,
especialmente los trabajadores de  fincas,
haciendas ganaderas o agroindustrias y sus
familias.

Organizar, construrr, equipar y administrar
hospitales, dispensarios, sanatorios o centros
de salud, contratando para el efecto médicos
cirjanos, dentistas y enfermeras o personal
paramédico, asi como la compra y distribucién
de botiquines a bajo costo.

Patrocinar estudios cientificos, profesionales y
de investigacién en Medicina, Salud Piblica,
Enfermeria u ofras ciencias y actividades
afines de implementar sistemas y medios para
el transporte, tratamiento y hospitalizacién de
pacientes, y el empleo de Medicina Preventiva

y Curativa y en general, fomentar por todos los
medios licitos a su alcance al mejoramiento de
las condiciones de salubridad y nutricionales
en el agro guatemalteco.

Este patronato no es reconocido por la
mayoria de empresarios agricolas, y este
problema existe por el simple motivo de que
no cuenta con una publicidad externa. Los
que actualmente emplean este programa son
personas que tiene confacto con los fundadores
de la organizacién o bien referidos por otros
asociados que ya cuentan con la participacién

de AGROSALUD dentro de sus fincas.

Otro factor que afecta el no contar con su
publicidad externa es el simple hecho que
es una entidad no lucrativa, por lo fanto no
cuenta con muchos recursos para poder optar
a una imagen publicitaria a nivel guatemalteco.
Trabaja  por medio de donaciones las
cuales son tilizadas en los programas
para el mejoramiento de las salud de los
trabajadores agricolas de las fincas asociadas
y funcionamiento administrativo.

Optar por los canales de comunicacién
visuales serd uno de los mejores caminos por el
factor econémico. Actualmente cuenta con una
imagen corporativa con algunas piezas, pero
no es lo suficiente para darle la formalidad que
el Patronato merece. Por lo fanto se considerd la
elaboracién de un video institucional como un
canal de comunicacién visual, para completar
la construccién de la imagen corporativa que
el patronato necesita para legar a otras fincas
del territorio guatemalteco. la divulgacion
del video insfitucional daria paso a utilizar
como medio de publicidad el internet, que
actualmente es una herramienta de las mas
utiizadas por las organizaciones, logrando de
esta manera la modernizacién del Patronato.
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3.2 conceplo credtivo

321 planteamiento estrategico de

comunicacion

En la siguiente tabla se presenta el objetivo general del planteamiento estratégico, cudles son las
estrategias a fomar, las técticas, el curso de accién, el medio de publicacién de cada pieza y los
responsables de los materiales.

modlificaciones.

ervo straregia Acricas urso ae accion ealo esponsaoie
Objet Estrateg Tacti Curso de accién | Medi Tempode | Rocponsabl
enfrega
Diagramacion de
firo y refiro donde Noviembre Director
: I .
3 trifoliares ;e,zgé)(zjchT_DE, D::r:?rseoga 201 v?nfro a Eieéufivo, enla
Full color 46 o5 I RSE cspecifica funcionar cita con el
4 i 4 P ’ Enero 2012 cliente.
Informar con cudles son los
medios escritos programas.
acerca de la
Responsabilidad Contendra
Social Empresarial, informacién
cudles son sus actual acerca
Dar a conocer beneficios, qué es de AGROSALUD,
el Patronato y los ) las dltimas ) Personal de
al patronato o Boletines - Noviembre b
benéficios del ) } actividades que o la Institucion,
entre los ' informativos y Digital, via 201 entra a _
distintos mismo. de enfreqa se han realizado - mal funcionar secrefaria de
) 9 dentro del ) Cerencia.
empresarios, mensual A Enero 2012
logrando con programa. O bien
esfo desperfar temas de interés
el interés del para el grupo
aeerc objetivo.
dela Promover al
Responsabiidad Patronato B Director
Social Elaboracion -
mostrando los del video Fjecutivo, para
Empresarial beneficios que stitucional Incluye la Digital, en Noviembre presentaciones
y el bienestar del|  optendria af preproduccién, exposiciones 201 enfra a en exposiciones
trabajador donde se > > .
| momento de tocaran los produccién y y presentacién funcionar donde sea
agricola implementar “ postproduccién. del programa. Enero 2012 invitado el
y sus familics. el programa en femas de programa
h interés. )
sus dreas de
trabaijo.
Presentaciéon Digital en
en Power Point o Ssici(,)nes Director
o para poder P ) o , Fjecutivo, para
) L Presentacion funcionara Noviembre !
Relaciones Pablicas, | | - presentar el presentaciones
) digital acerca para la 201 entra a o
con materiales programa en p i en exposiciones
o de los aspectos o presentacién funcionar
digitales. R exposiciones donde sea
de la institucién. ) ) del programa Enero 2012 o
y dejar abierfo | invitado el
para ol Grupo programa.
Objetivo.
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En las dreas rurales, el contacto personal es una parte importante para la comunicacién entre
personas, por lo tanto se redlizard una Campafia Dirigida concretizando un Portafolio de
informacién para promover los programas de AGROSALUD, su beneficios v su relacién con la

Responsabilidad Social Empresarial.

3.3 Proceso credtivo
33| andlisis de la informacion

Al recopilar la informacién obtenida  del
proceso de investigacién se establecieron
algunos pardmetros imporfantes que serdn de
ayuda al momento de establecer el mensaje
para el grupo objetivo.

B Hl fin de AGROSALUD es la labor social,
por lo tanto beneficia a la sociedad la
cual se identifica por patrones y modelos;
lenguajes y costumbres. la ayuda a la
sociedad no esfd identificada por el
G.O. (grupo objetivo), la bisqueda de los
beneficios propios deja en segundo plano
a la sociedad.

B lo desinformacién que existe acerca de
los beneficios que se obtienen al momento
de implementar un servicio de salud en la
dreas de trabajo da como resultado que los
empresarios no opten por esta medida.

B lc ausencia de una herramienta de
comunicacién  eficiente es una de las
principales causas que los empresarios no
conozcan los beneficios que obtendrian
ambas partes.

B Lo Responsabilidad Social Empresarial esta
tomando vigencia dia, con dia por lo fanto
implementar medidas que beneficien tanto
a la sociedad como a la recuperacion del
ambiente ayudard a los empresarios a la
aceptacién y colocacién de sus productos
a nivel mundial.

B Debido a estos factores se establecié

la  implementaciéon  de  materiales  de
comunicacion, donde se fomaran en
cuenta materiales impresos como lo son los
trifoliares, material visual, como lo es una
presentacién de diapositivas donde se dard
a conocer la informacién necesaria y un
material audiovisual que logrard identificar
al grupo objetivo con la labor social, ya que
se obtienen las siguientes ventajas:

Los Trifohores, por ser un medio de
comunicacién econdmico y audn vigente,
pueden incluir informacién, que no se podré
inclur en el material audiovisual y ser un
material que se puede entregar en cualquier
momento y lugar.

Esta medida es pertinente para la
elaboraciéon  de  distintos  materiales
enfocados en diversos temas.

la presentaciéon de  diapositivas es solo
un punto de partida para la exposicién
de los beneﬂcios, el tipo de donocién,
la identificaciéon de cada programa de

AGROSALUD por parte de la persona

encorgodo con |OS emprescrios.

Un boletin informativo donde se incluird
informacién importante para el publico y las
actividades relacionadas con la institucién,

como parte de fomentar la cultura, los temas

que se incluiran en la pieza se enfocardn en
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la prevencion de enfermedades o bien de
accidentes en las dreas de trabajo.

B Y la elaboracién del video institucional,
segin Mufoz (sf) en una entrevista
realizada por Doarte (2009) (..) “ya que es
una herramienta de marketing que permite
comunicar y forfalecer la imagen de una
empresa.” Es parte importante de la imagen,
es un material que se puede difundir en los
medios de comunicacién actuales como lo es
la internet.

3311 desarrollo del
conceplo credativo

Al realizar un proceso de investigacién, pre-
bocetaje y bocefaje, se establecid que el
concepto a utilizar en las piezas seré CUTURAL,
de esta forma influenciard en los empresarios
la importancia y los beneficios que representa
el adoptar el compromiso de la labor social,
pues esto contribuye a ambas partes, tanto al
trabajador como al empresario. La labor social
beneficia a la sociedad y como se menciond
anteriormente la sociedad se caracteriza
por patrones o modelos, por ello esto da
como resultado lo cultural que es un concepto
fundamental para identificar la sociedad.

No se establecié ninguna frase o eslogan para
identificar a la institucién, ya que fue solicitado
por la misma no hacerlo.

Se utiliza el método de “Los seis sombreros del
pensamiento’, que segun Jiménez (2007);

“Este método esta basado en el pensamiento
lateral, el cual se refiere al hecho de moverse
del lugar en donde habitualmente se toma el
problema, con el fin de encontrar diferentes
punfos de vista, percepciones y conceptos

para abordar el problema. Este método fue
disefiado por el Doctor Edward de Bono

P Y
puede utiizarse para explorar las diversas
perspectivas de una situacién, permitiendo ver
las cosas de varias maneras.”

Aplicacién

Sombrero BLANCO
Cifras y hechos

B AGROSALUD sobrevive de las donaciones.

B Escasos recursos para publicidad.

® FEscasos recursos para  reproduccién de
materiales.

B Equipos de trabajo anticuados.

B Durante los Ultmos 2 afios se ha
incrementado el ingreso de donadores en
la institucién, por lo tanfo se encuentra un

porcentaje pequefio para la reproduccién

de materiales impresos.

Sombrero ROJO

Opciones y opiniones

B Mejoramiento
B Salud

Bienestar
Prevencién
Nutricién
Responsabilidad

Familia

¥ Capacitacién
B Superacién
B Armonia

H Paz

® Orientacién
¥ |nformacién
B Calidad

B Fconomia
B Atencién

B Beneficios
B Accesible.
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Sombrero NEGRO

Negativo y Objetivo

B Pocos empleados.

B Pocos recursos.

B No existe un recurso econdmico especifico
para publicidad.

m Los equipos no son modernos, dificultan el
acceso a informacién.

B No tienen ningin tipo de publicidad.

® Dentro de las clinicas los pacientes son
analfabetas, ya que viven en las dreas
rurales.

® No se puede dar todo el tratamiento a
pacientes, ya que no cuenta con laboratorios.

Sombrero AMARILIO

Fositivo y optimista

B Beneficia a las personas mds necesitadas.

® H beneficio es para la familia completa.

® Hay Jornadas de prevencion.

®m Se les ensefian fécnicas para  evitar
enfermedades.

m Se les brinda el bienestar para poder
laborar mejor.

B Jodos los medicamentos son a bajo costo.

® Se toma también la vacunacién de los
animales domésticos.

B Se frata la nutricién de las familias.

® Disminucién y control de las enfermedades
y muertes.

B Lo orienfacién famiiar estéd enfocada en la
paternidad responsable.

m Sus clinicas estén dentro de las instalaciones
donde laboran los trabajadores agricolas.
® Siempre pueden encontrar a una persona

en las diferentes clinicas.
B Capacitacién a los promotores.
B Disponen medicamentos para controlar o

incluso eliminar las enfermedades causadas
por las malas condiciones de salud o los
incidentes dentro de las dreas de trabaio.

Sombrero VERDE

ldeas - Creativo

Consegur el apoyo de organizaciones
dedicadas a la salud, para incrementar
los recursos econdémicos y brindar mejores
tratamientos.

lograr espacios en exposiciones en las
conferencias dedicadas a los exportadores
dentro de la regién guatemalteca.

m Lograr el apoyo de las organizaciones que
se interesan en el bienestar de la salud, pero
solo como instrumento para promocionar los
programas.

m Colocar banners en las pdginas consultadas
por el Grupo objetivo como anuncios para
requerir un cosfo.

® Infroducir un portafolio de servicios en las
empresas de exportacién para fomar en
cuenta sus programas.

Sombrero AZUL ‘

Normativo

® Elaborar piezas gréficas para construir el
portafolio de presentacion.

® |nclur més programas en beneficios de la
salud del trabajador.

m Trafar de actualizar el equipo de la oficina
central.

® |ncluir més disefio en las piezas que se utilizan.

® Anunciar las Jornadas que se realizan.

B Inclur mas a los patrones a mantener el
contfacto con sus trabajadores.

® |ncluir mds capacitaciones.
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3.3.1.2 conceptos

Compromiso

El Odopfor un cCompromiso social para erradicar
algunos problemas que se
a los alrededores de las fincas, como la
confaminacién de agua, la educocién, el
profteger la floray la fauna'y el uso inadecuado
de los producfos quimicos, creard mejor
credibiidad y proyectard mejor reputacién,
activard la reduccién de riesgos y se lograra
un mejor manejo de la finca, dando salarios
justos, dreas de trabajo seguro y saludables,
con ellos mejorar la calidad de sus productos
logrando asf abarcar mejores mercados fanto
locales como internacionales, cump|iendo con
las normas de exportacion.

encuentran

Superacion

Al momenfo de efectuar los programas de
AGROSALUD en sus fincas, se cumplird con los
certificados que solicitan o|gunos organizacion
de exportacién, por lo tanfo incrementard
su calidad en sus producfos y se logrard el
reconocimiento a nivel local e internacional.

Beneficios

Al implementar AGROSALUD en sus fincas
cada uno de sus trabadores, podré ejercer
mejor en sus labores por lo tanfo tendrd mejor
produccién, incrementara sus exporfaciones.
Beneficia a sus trabajadores que gocen de
mejor salud y oyudoro a las famiias de los
mismas.

3313 rama de cada
concepto

Utiizando los  conceptos de  compromiso,
superacién y beneficio como idea general se

desarrollaron 3 propuestas de cada concepto
con la herramienta de mapas mentales que

ON (cpifulo 3

segun Buzan (1996) consiste en: “dibujar un
organigrama que va recogiendo, mediante
colores, formas y dibujos, todos los puntos
importantes de un tema, e indica gréficamente
sus distintas relaciones, imitando asf la forma en
que el cerebro procesa la informacién y que
constituye nuestra manera natural de "pensar””.

Como resultado es posible definir los
siguientes conceptos:

Compromiso
Social
Empresarial
Cultural

Beneficios
Bienestar
Saludos cordiales
Ingresos

Superacion
Exito

Expansion
Reconocimiento

3314 conceplto credtivo

En base a fodo el proceso de seleccién que
pasard por una comprobacién de eficacia con
la técnica de grupos focales, se toma como
concepfo para la realizacién de las piezas
grdficas el tema CUTURA. La cultura tiene base
en las costumbres y patrones de una sociedad
y Agrosalud estd enfocada en la ayuda a la
sociedad, por lo tanto el concepto es validado
y funcional, y representard al Fatronato con su
grupo objetivo.




Exifo

Expansion
Logros
’ ™~ S / Local
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Oportunidades Cumplimiento
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Reduccién de enfermedades Sentimientos
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Mejoramiento

Expor’rocior;es\ \ T /

Ingresos <« Beneficios

\

Meijor Calidad en
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Social Empresarial
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l

cultural

l
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35 primer nivel de bocetgje

351 seleccion de temas

la seleccién del concepto atravesé por la efapa analitica donde se indicaron puntos como el
color, la tipogratia y la tendencia que tomard cada uno. Se realizé en base a un formato brindado

por el licenciado Francisco Chang.

Social Cdlidos Palo Seco

Empresarial Frios Serif- Curviforme
Cultural Cdlidos Miscelénea, Palo Seco
Bienestar Cdlidos Palo Seco

Salud Frios Serif, con remate
Economia Cdlidos Serif

Exito Cdlidos Palo Seco

Expansion Frios Serif

Reconocimiento Cdlidos Misceldneas

3 5.2 piezas claboradas

35.21 etdpa de bocetgje

Para tener una mejor visualizacién acerca de
la linea grdfica para las piezas se establecio
como punto de partida el Bolefin informativo,
ya que fodas las piezas deben contener las
mismas caracteristicas.

En la etapa de pre-bocetaje se establecié la
utilizacién de dos columnas para la informacién,
donde en una aparece el texto y en la segunda
las fotografias, para poder incluir mayor
informacién se delmité en casos necesarios
utiizar en dos columnas, en la columna de
texto. A su vez se delimité dénde se utilizardn
los bloques de texto y las imagenes, en esta
efapa se realizaron los bosquejos a mano para
plantear las ideas iniciales y se establecieron
mejoras a base de computadora.

Vectores abstractos
Fotografias
Vectores y fotografias

Vectores abstractos
Vectores abstractos, fotografias
Vectores

Vectores
Vectores

Vectores

) Sengetar

o mreee
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Al finalizar se elaboraron @ piezas utiizando
independientemente.  Se
utilizaron los bosquejos realizados a mano

cada  concepto
para fomar la idea principal en la digitalizacion
de las mismas. El resultado de este primer nivel
fue evaluado en base a una autoevaluacion
otorgaba  una
dependiendo de las caracteristicas solicitadas.

donde se punfuacién

Se evalia la pertenencia, memorabilidad,

Compromiso

fijacion, legibiidad, composicién, abstraccién,
estiizacién, diagramacién, disefio tipogréfico
y el uso de color para cada pieza. Fara
realizar este ejercicio se utilizé una tabla
proporcionada por el licenciado Francisco
Chang. (la redlizacién de esta evaluacion
se puede observar en los anexos) En este
punto se utiizé texto ficticio Lorem Itsum para
representar los bloques de texto.
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En base a la autoevaluacién se delimitaron los conceptos cultural, salud y expansién obteniendo

la mayor puntuacién en los resulfados.
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3.6 SE@guNdo nivel de bocetge

Por cada obtendo en la
autoevaluacién se desarrollaron 3 bocetos por
cada concepto seleccionado. En este nivel se
ve cémo ya estd tomando forma la utilizacién
de las iconografias y la implementacién de
imé&genes para identificar la cultura agraria en
cada pieza. En este nivel se puede observar

concepto

Cultura

cémo los colores se complementan para dar
vida a la linea gréfica. Se continda utilizando
el boletin informativo como la pieza base para
delimitar la linea gréfica. La utilizacién del texto
ficticio sigue vigente en esta etapa, ya que solo
se utiliza para ejemplificar los blogues de texto.
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Se realizé una validacién por comparacién con el grupo objetivo, para seleccionar dos propuestas
para el tercer nivel de visualizacion.
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Sufre medificacién

. en la cual se realizaron cambios como el
pie de pdgina, se eliminé la composicién de las hojas y se utilizé el pie de pagina rectangular con
el cinfilo en color verde, en cuestién diagramacién no se obtuvo ningin cambio.
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En la seleccion del concepto salud, por las iconogratias utiizadas en este caso se utilizé el color
azul para representar paz, sobriedad en las piezas de disefio y el simbolo de salud que es
representado con el signo mds (+), en este caso se realizé el cambio de eliminar la imagen de
fondo, que se utilizé la imagen vectorial de un monitor aneroide, que es utilizado para medir la
presién arterial.

3.7 tercer nivel de bocetgje

Al momento de definir las dos propuestas visuales, se delimita implementar el concepto en el
material audiovisual para la seleccién del concepto final en base a una validacién con el grupo

objetivo.

Por lo tanto, el primer paso es el guidén, para tomar la idea general del video instituciona

donde se establecerd la utlizacion de imagenes o bien imégenes continuas (video), el texto v las

animaciones.

3.71 quion tecnico

’

Escena Tiempo Descripcién Planos Movimientos de cdmara Audio

| 10 segundos | Se encontrard la animacién General | Cémara fija, animacion. Mdsica de fondo.
del logotipo de la institucion.

I |45 Segundos | Secuencia de fotografias General | Paneo, tid up y tild down. | Descripcién de la historia
donde se encontrardn los exteriores de la empresa, cémo fue
de las clinicas, horizontes de las fincas, creada, cuéndo fue creado.
productos de cultivo dentro de las
dreas de trabajo.

i 10 Segundos | Secuencia de video, donde se esté trafando | General | Paneo Misién: Promover programas
a un paciente. preventivos y curativos a las

fincas asociadas.

IV | 10 Segundos | Secuencia de video del interior de una General | Paneo Vision: Impulsar el desarrollo
clinica. del trabajador agricola.

V| 10 Segundos | Secuencia de video de las dreas de trabajo. | General | Paneo Los objetivos de AGROSALUD.

VI | 45 Segundos | Secuencia de fotografios donde se General | Cémara fija, animacion Descripcién de los programas
encuentran las jornadas y programas que ya (motiongrafic) en general.
se estdn aplicando a las dreas de trabajo.

VI | 40 Segundos | Secuencia de video acerca de los productos, | General | Paneo, tild up y tid down. | Los beneficios a corto, mediano
poblacién y lugares de trabajo. y largo plazo.

VIl | 20 Segundos | Animacién del mapa de Guatemala General | Cémara fijia, Animacion. Los municipios que se resaltan
destacando los municipios donde ya estan en la animacién.
activos los programas de AGROSALUD.

X120 Segundos | Animacién del logotipo. General | Cémara fija, animacion. El tiempo de vigencia de

AGROSALUD.
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Establecido el guién se inicié con la seleccién
de las fotografias para consolidar un bocefo
sélido digital del video. Se realizaron distintas
animaciones implementando las dos lineas
gréficas  finales, tomando en cuenta las
iconografias que representan a cada uno de
los conceptos utilizados. Las propuestas de
disefio para esta etapa se encuentran en el

CD adjunto.

La funcién de estas propuestas es la recoleccion
de informacién en base a una validacién con
el grupo objetivo, son propuestas de disefio
a nivel de bocetos finales, por lo tanto aun
pueden sufrir variaciones.
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capitulo 4

Comprobacién de eficacia y propuesta grdfica final




41 comprobdcion de eficacia

411 grupo focdl

Es una técnica que se utiliza para recabar la
opinién de una poblacién interesada en el
tema y consiste en generar un debate con
un grupo de 6 personas minimo y 12 mdéximo,
dirigida por un moderador que no estd
involucrado en el tema y un observador que
su funcién es fomar las notas y sugerencias,
analizar el comportamiento del grupo que se
genera en el trascurso del debate.

la sesién debe ser en un lugar ajeno a la
poblacién y lo  suficientemente  cémodo,
con excelente acistica para la grabacién
del video. La enfrevista o el guion no debe

contener mds de 5 a 6 preguntas para lograr
la concentracién completa del grupo. Con esta
técnica se logra una retroalimentacién, conocer
las sugerencias del grupo objetivo y analizar
los comportamientos obtenidos al momento de
presentar el producto.

En esta actividad no se muestra el producto
final, solo un profotipo. El objetivo es lograr
que el publico a partir de esto logre conocer el
producto y se identifique con el mismo.

412 informe de la actividad

Fecha
Lunes 19 de Septiembre del afic 2011

Lugar

Oficinas Centrales del Patronato para el
Mejoramiento de la Salud de los Trabajadores
Agricolas.

Direccién
22 Avenida, 3-48, zona 7 Colonia Landivar,
Oficina 402 Edificio Brescia.

Teléfono
2475-2042 | 2475-2042

Hora
11:00 am a 12:00 pm

Moderador
Amarilis  Recinos,

AGROSALUD.

Asistente  de  Gerencia,

Farticipantes

4 Personas del Grupo Objetivo
4 Personas de la Institucién.

Material presentado

Dos videos con tiempo de duracién de 1:30
minutos. Estos videos no confienen toda la
informacién que se confempbbo para la pieza
final, son solo un profotipos para realizar la
actividad.

Equipo utilizado
Sala de juntas de la institucién, compufodoro
y cafonera.
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4.2l desarrollo de la actividad

La actividad inicié con una breve infroduccién por parte del moderador acerca del estudiante,
de qué se trata la reunién y el orden de la actividad.

Como primer punto se mostré la primera propuesta, para lograr captar la atencién del grupo,
seguido a esto la segunda propuesta del video, sin ninguna pausa. Al concluir se originé un

debate, el cual se inicié con la pregunta:

1. ¢Cudl de los dos videos le llamé la
atencién?

la decisién no fue inmediata por parte del
grupo, ya que algunos no tenian una decisién
clara, el moderador continué con preguntas
individuales y como resultado se obtuvo:

/3% por el video 1y el 2/% por el video 2.

Por mayoria de votos se delimité que la opcién uno era la ganadora, seguido a esto se presents el
video 1 nuevamente para que el grupo se concentrara en los detalles y observara la informacién
y la utilizacién de las iconografias, ademds del concepto utiizado en esa propuesta.

Al concluir con la presentaciéon de la propuesta se realizé la segunda pregunta para fomentar el

debate, la cual consiste en:

2. ¢ Qué entiende por AGROSALUD?

Una de las personas reaccioné répidamente
indicando que para él sinceramente el
mensaje era la labor social, en la que
trabajaba la institucién. El observador pudo
notar que 4 personas mds realizaban el gesto
de conformidad con la respuesta, 2 personas
indicaron que era salud para la poblacién y
2 personas ayuda social para las personas
rurales, por lo tanto se fomaran estas 2 dltimas
como parte de la labor social, el resultado es:

/3% labor social y el 2/% salud

Capitulo 4




4. ¢ Creen ustedes que los colores
representan a la institucién y al mensaje
que se quiere mostrar?

En este momenfo se obtuvieron / expresiones
de conformidad y en una persona no se obtuvo
ninguna expresién, por lo fanto el moderador
pregunta a la persona individual qué opinaba,
esfa agregé que en el video anterior se
observé el color azul en el video, pero en este
el verde limén, entonces la labor social si se
representaba con esos colores ahora salud fal
vez no. fl resultado obtenido es:

100% si y O% no

3. ¢les parece atractiva la propuesta
del video?

Todos redlizaron la expresion de conformidod,
por lo fanto se obtuvo

El 100% siy el O% no

5. ¢Pudieron observar los textos que se
encontraban en el video?

Una de las personas considerd su respuesta y
agregé que en el momento donde se veian
los programas de la institucién en algunas
imdgenes no se observaron los textos, fal
vez el colocar una franja en la parte de
atrés o colocar una especie de sombra seria
conveniente para lograr ver en su fotalidad los
textos. Pero por lo demds él consideraba que
estaba muy bien. La parte restante del grupo
contestaron que si, por lo fanto el resultado es:

100% siy O% no

Caopifulo 4 IS8




6. ¢Considera que la informacién
colocada en el material esla adecuada?

Una de las personas del grupo agrego ‘sf,
pero seria bueno colocar la poblacién que es
beneficiada actualmente, o dénde se recibe
esta ayuda, en qué partes del departamento,
pero por lo demds considero que estd muy
bien la informacién, aunque también seria
bueno colocar cudntos afios de vigencia tiene
la institucién”. El moderador respondié que eso
si se enconfraba en el video al concluir, que
tal vez lo podriamos observar nuevamente,
pero antes pregunté a las demds personas en
general, ¢ y ustedes? El grupo agregd que
si, algunos con expresiones de conformidad y
otras sf respondieron. Por lo tanto el resultado
fue:

100% st y O% no

En este momento se presentd nuevamente el
video, ya que se habian pasado informacién
por alto.

Se pudo observar en algunas personas las
expresiones de conformidad al momento en
que observaron la seccién de los programas
donde algunos textos no eran legibles y al
concluir el video se observé la expresion de la
persona donde notaba la frase que él sugirié

agregar.
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/. ¢Creen ustedes que el video se iden-
tifica con la institucion?

Una de las personas del grupo respondié
répidamente, s/, claro, el moderador dl
observar su entusiasmo le pregunfa épor
qué? ‘Porque dice la verdad” agregd, ‘es
una labor social que realiza y més aun que es
una entidad no lucrativa, es increfble ya que
esta labor la deberia de estar realizando el
gobierno y no lo hacen, para mi hablar con la
verdad es como llegan a conquistar”.

El moderador pregunta en general nuevamente
siaelosles parecia que el video se identificaba
con la institucién, todo el grupo respondié que
si. Como resultado tenemos:

100% si y O% no.

8. ¢Se siente identificado en el video?

Se obtuvo una respuesta en total, unos con
expresiones corporales y otros se expresaron
en conformidad, fodos contestaron que si. El
resultado:

100% sty O% no

El moderador pregunta al grupo en general si en algin momento existia alguna duda o
comentario o en su caso sugerencia para el video. Una de las personas agregéd el cambio de
algunas fotografias utiizadas en la seccién de los programas en el video, existe el programa
de salud bucal que es preventivo y el programa odontologia que es curativo. Diferenciarlos de
alguna forma.

El moderador agradecié y pregunté en general si existia alguna otra sugerencia, pero ninguna
de las personas agregé algo.

Se continué con la despedida por parte del moderador al grupo, agradeciendo su participacién
en la actividad y el apoyo que brindaban a la persona encargada de la misma.
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Se concluyd con la presentacién del video elegido por dltima vez.

Al terminar la presentacién el moderador indicé que se les proporcionaria una refaccién a todos

y que permanecieran en sus asienfos.

4122 andlisis de las respuestas

La tabulacién de las respuestas nos permiten obtener las siguientes conclusiones:

B Que el concepto utiizado estd bien
enfocado en la pieza grdfica, sf cumple con

las necesidades de comunicacion.

B [os textos utilizados muestran la informacién
importante y son legibles para el publico.

B £l tiempo de duracién de la pieza no se
extiende como para provocar reacciones
indiferentes a la pieza.

B Lo informacién proporcionada en la pieza
de disefio es la necesaria para conocer la
institucion y sus funciones para la sociedad.

B Se cree que la necesidad de comunicacion
s es solventada con la pieza, por lo fanto
la creacién de un Video institucional si es
funcional para la institucion.

el Ccpitulo 4

M Los colores e imégenes utilizadas en la pieza
son adecuados, ya que al grupo objetivo
les parecen convenientes para el mensaje
que se desea mostrar y se identifican con
los mismos.

M Lo informacién proporcionada motiva al
grupo objetivo a conocer mds acerca de la
institucién, el bienestar social vy la ayuda al
ambiente con los programas que ofrecen.

B Lo propuesta presenfada si es afractiva y
lama la atencién del grupo objetivo.

B Una vez andlizados los resulfados por la

actividad de grupos focales, en conclusién,
Video
funcional y necesaria para optimizar los
canales de comunicacién que tfiene la

la realizacién del Institucional es

institucién con su grupo objetivo.




4123 retrodimentacion de las propuestas de diseho

En base a los resultados obtenidos mediante
la  herramienta de grupos focales se
implementaron las siguientes correcciones:

B Se colocd una drea més en la seccién de
programas donde se coloca el programa
de odontologia con su fotografia que
representa la actividad y en la seccion de
salud bucal, se colocd la fotogratia que
representa el programa de prevencién de
caries donde se muestra la colaboracion
de Colgate.

donde se
represenfa en qué departamenfos esfa
ACGROSALUD, resaltando cada uno de ellos,
ya que fue uno de los puntos imporfantes
que el grupo objetivo resalté.

B Se afadid una animacién

[ |
Se afiadié una sombra a los texfos que
se encuentran sobre las fotografias para
resaltar cada uno de ellos a su vez la
implementarédn en blanco para  lograr
resaltar el texto sobre las fotografias.

[ |
Se corrigieron las redacciones de los
diglogos utilizados en el video.

[ |
Se implementaron secciones de videos
tomados en las fincas donde actualmente se
encuentra AGROSALUD para obtener un
mayor movimienfo en la pieza audiovisual.

[ |
la aplicaciéon de todas estas caracteristicas
dan como resultado las pieza audiovisual
que se encuentra en el CD adjunto, con

titulo Video Institucional AGROSALUD.

4.2 propuesta grdfica findl

Con la finalidad de solventar las dificulfades en las dreas de comunicacién por parte de la

institucién con su grupo objetivo se reflejé en cada una de las piezas informacién importante

como: qué es la institucién y los beneficios que obtienen al momento de instalar sus programas

en las dreas de trabajo. No solo para los trabajadores y sus familias sino también como empresa.

421 elementos tipogrdficos Y diagramacion

La eleccién de la tipografiainfluye en la estetica
y funcionalidad de las piezas grdficas, por lo
tanfo en este caso se utiizaron 2 tipogrdéficas
bdsicas: la Helvética en materiales impresos
por su legibiidad vy la forma estética, ya que
es una tipografia limpia, puede utilizarse en
cualquier momento necesario, proporcionando
un cardcter serio; y Arial para los materiales
visuales, por ser una tipografia general que
existe en cualquier ordenador incluyendo la
previsualizacién de internet o bien al momento
de trasladar la informacién al cliente.

las dos tipografias guardan un lazo en sus
caracteristicas porque son parecidas y dificil
de percibir las diferencias para las personas
ajenas al disefio. No se utilizaron tipografias
con serif, ya que el logotipo cuenta con
tipografia palo seco. El fin de realizar una
imagen represenfacion
corporativa es que todas las piezas estén con
unidad gréfica; a su vez tampoco se utiiza
la tipografia  misceldnea, por ser materiales
para informar se utiizardn grandes porciones
de texto, al utilizar esta tipografia serd dificil

institucional o una
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lograr percibir la informacién proporcionada.
En cuanto a la diagramacién del texto se basd
en utiizar la reticula de dos columnas. Como
se mencioné anteriormente son materiales
de cardcter informativo, por lo tanto la
implementacién de mayor nimero de columnas
podria perder su enfoque.

HELVETICA

ABCDEFGHIJKIMNNOPQ
RSTUBWXYZ

abcdefghijklmniAopqgrst
UVWXYZ

1234567890

AC* -

+7c-_1-8%&/()=2¢i{}
[[l@#¢goo-+"”
ARIAL

ABCDEFGHIJKIMNNOPQ
RSTUBWXYZ

abcdefghijklmnfiopqgrst
UVWXYZ

1234567890

A*ee 1 $%&/()=2¢"i{}
[l @#¢~-=""

422 elementos
ICONICOS

Llos elementos que se utilizan son fotografias
para representar las acciones, con esto se
intenta despertar el interés del publico con
la labor social presentando casos reales, ya
que se utilizaron fotogratfias de Archivo de la
institucion y fotografias especificas para utilizar

en este proyecto, y asf lograr mayor aceptacién
por parte del publico.

Se inc|uyeron elementos grdficos para la
representacién de la cultura agricola en

el encabezado y vifefas de las piezas. la
abstraccién de las hoios, las cuales en el drea
agricola funcionan como icono importante
para la diferenciacion de los cultivos, segin S.
C. Franco (comunicacién persono|, entrevista,
/ de septiembre, 2011) y la delimitacion
del encabezado donde se representa los
horizontes guatemaltecos delimitando el cielo
y las montafias en forma abstracta. Como
parte de estética gréfica se implements el pie
de pdgina para sefialar el inicio de la pieza y
la finalizacién de la misma.
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Encabezado

\_//_\

Pie de pagina

Vifieta

la abstraccion de la hoja se integré en la
parte de las vifietas para la informacién que se
proporciona en las piezas. En el encabezado
se utiliza con una opacidad del 10%, ya que
el objetivo es Unicamente para identificacion
del concepto, no como parte influyente en la
informacion de las piezas. Las vifietas estan en
una opacidad de 25% de la misma forma que

en el encabezado el fin es solo de identificacidn
del concepto, mds no informativo.

En ellogotipo de lainstitucién por ser un material
de informacién por parte de AGROSALUD, el
incluir la representacion gréfica es importante
para establecer la marca dentro del publico
meta.

agrosalud®

PATRONATO PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
SALUD DE LOS TRABAJADORES AGRICOLAS
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4.23 clementos cromdticos

la implementacién del color institucional de
la empresa es importante en el procesos de
identificacién de la misma. Siendo este el
principal objetivo, se utilizé la palefa de colores
PANTONE, ya que el color institucional ya esté
esfablecido por esa guia de color.

Color institucional: PANTONE Solid Matte 561
M

Color secundarios: PANTONE Solid Matte 376
M

Colores complementarios: Blanco y negro
registro.

‘Bl verde por excelencia representa la
naturaleza el cual evoca la  vegefacién,
el fresco” (Garcia, 2007) Por lo tanto la
implementacién de la gama de los verdes en
el concepto cultural seria lo mdés pertinente, ya
que representa a su vez la tranquilidad, paz
y segin Marias (sf) (.) para la mayoria de
personas el verde es un color relacionado con
la esperanza. (el realce es nuestro)

El color secundario es parte de la gama de los
verdes, este color tiene una leve pigmentacion
de amarillo y segin Garcia (2007) * () cobra
fuerza activa y soleada”. Por lo tanto para
detalles de realce se utiliza el color secundario,
Unicamente para lograr el contraste del color
oscuro al color claro, déndole vida a la piezas
y mejorar la atencién para la misma.

El blanco se utilizé en los detalles de las hojas
en el encabezado aplicdndole una opacidad
del 10%, como se indicé anteriormente es parte
de la aplicacién del concepto en las piezas,
por lo tanfo no debe ser parte resalfante
de las piezas. También se aplica a los textos
del encabezado para lograr el contraste del

verde institucional con el texto. En el material
audiovisual se utiliza el texto en color blanco,
ya que se colocd sobre fotografias, por lo tanto
esftablecer el contrastes para su mayor lectura
es imporfante.

El color negro se utilizé en el texto, ya que
el fondo en la piezas es color blanco y el
contraste por excelencia es el blanco y negro.

- PANTONE Solid Matte 561 M
- PANTONE Solid Matte 376 M

- Negro registro

Blanco registro
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424 formatos

En los materiales impresos que serian los
trifoliares se utilizé el tamafio de 85 x I
pulgadas, ya que es el formato esténdar a
utilizar en este tipo de material, y la utilizacién
del espacio es mdas amplia, por lo tanto
se puede incluir mds informacién que sea
pertinente para el publico.

Por parte de la institucién se delimité que los
trifoliares donde se identificard a la institucién
y la informacién de la Responsabilidad Social
Empresarial sea en orientacién horizontal 'y
el trifoliar para identificar los programas en
orientacién vertical, esto se delmité para la
diferenciacién de cada uno de los trifoliares.

La presentacién de diapositivas es de tamafio
720 x 480 pixeles o también conocido formato

de 4:3 segun Naturart (2004) indica que ‘el

Formato Impreso

8.5

85

formato esta mds alld de la capacidad de
interprefaciéon de las inmensa mayoria de los
ordenadores actuales de forma que el limite
superior se ha mantenido en /20 pixeles por

linea” (p. 50)

De la misma forma se utilizard este formato
para el video institucional y un material extra
implementando un formato de 320 x 240
segun: A Barrios (comunicacién personal, via
correo electrénico, 18 de octubre de 2011)
es el mejor formato a utilizar para colocar el
material audiovisual en la pdgina web.

Para el boletin informativo se utilizé un formato
de 612 x /92 pixeles, debido al amplio espacio,
donde se podrd colocar la informacion de
forma legible y se podrd aplicar la reticula de
dos columnas sin ningun problema.

Formato Digital
720 pxl.

480 pxl.

320 pxl.

240 pxl.
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425 instrumentacion de la estrateqgia de

comunicacion
Y.25] video instituciondl

Informacién

Contiene la informacién  necesaria  para
conocer a la institucién, acerca de  sus
programas y beneficios para generar el interés
del grupo objefivo. A su vez se encuentra la
informacién de los sectores de Guatemala en
donde ya estdn instaladas algunas clinicas de

AGROSALUD.

Diagramacion

Por ser un material audiovisual con poco
contenido de informacién escrita se establecié
la diagramacién de manuscrito.

Colores

los colores utiizados son de la gama de los
verdes, ya que estos representan la naturaleza
y la esperanza, esfos colores fueron empleados
por el concepfo adoptado en las piezas
grdficas. El color Verde con un leve pigmento
de amarillo representa la vida, el soleado, por
la tanto se utiiza la combinacién de estos dos
colores como parte de contraste en las piezas
visuales.

Imagenes

En este caso también se incluyeron videos
tomados en las fincas donde se encuentra
AGROSALUD, asf mismo las dreas de trabajo
donde se pueden observar a las personas
realizando las actividades asignadas.  Las
fotografias son de archivo de la instfitucion
de los casos reales donde se implementan los
programas en el drea de frabajo. Animaciones
vectoriales para presentar el logotipo y los
lugares donde actualmente ya estdn presentes

las clinicas de AGROSALUD en los diferentes

departamentos de Guatemala.

Formato

Se utiiza el formato de 720 x 480 pixeles,
ya que es un formato estdndar en los
computadores y en television.

Entrega

Este material serd colocado al inicio de la
presentacién de diapositivas v se colocard en
una seccién aparte en la pdgina web.
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Video Intitucional: portada y recorrido visua

Objetivo

| | | | e
T

Velar por el mejoramiento de la salud de los trabajadores

Impulsar el desarrollo del trabajador rural y su famila. Aiisslros B nclados
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4.25.2 trifoliares
Trifoliar "¢ Qué es AGROSALUD?"

Informacion

la principal funcién de este es mostrar a
grandes rasgos qué es la institucion, cudles
son los beneficios, qué ofrece al momento
de contratar sus servicios a corfo, mediano y
largo plazo, cudl es el proceso para asociarse
a la institucién v los aportes que se realizan
con la donacién. Los datos de la institucién
esfén en la parte posterior como Ultimo punto
para presentar la informacién de una forma
esfructurada.

Diagramacion

Se establecié a una columna tipo manuscrito
con la findlidad de que cada doblez en la
pieza sea una seccién individual y proporcione
diferente informacién a la anterior. Para
mejorar la lectura de la misma y poder
proporcionar una secuencia de lectura de la
pieza, la orientacién que se utilizé fue vertical.

Colores

Se utilizaron los colores implementados en el
video, ya que esos colores cumplian con la
funcién de representar a la institucion y al
concepto creativo que se desea implementar a
la piezas gréficas, segun la opinién del grupo
objetivo.

Imagenes

las fotografias que se utilizaron fueron de
casos reales para lograr el interés del grupo
objefivo y reforzar la imagen de AGROSALUD,
mostrando sus actividades al publico cuando
son realizadas.

oYl (Ccpitulo 4

Formato

Material impreso, famafio de 11 x 8.5 pulgadas,
impresién ful color, laser, en el soporte se
utilizaré papel apalina.

Entrega
Se entregard personalmente a Invitados en
los eventos donde participa la institucién,
asi también en la primera cita con el posible
asociado.




Tiro

Retiro

AGROSALUD es un Patrona guatemalteco
privado, no lucrativo, cuyo proposito es el
mejoramiento de la salud del trabajador rural
y su familia. Fue fundado en 1979.

Su financiamiento es a través de sus asociados,
sus estados financieros son auditados por
auditoria externa independiente. Cuenta con
un Comité Ejecutivo y asesoria médica.

Los interesados en proveer condiciones de
salud y saneamiento ambiental a los trabajadores
de sus empresas, lo logran asociandose a
AGROSALUD; por lo cual, pagan una donacion
mensual de acuerdo a su poblacion.

CUé|e$spn los
beneficios

Direccion
2a. Ave. 3-48 Zona 7, Colonia Landivar,
Edificio Brescia, Cuarto nivel, Oficina 402

Teléfonos

Telefax: 2475-2042
Telefono: 2475-2043

e-mail

agro_salud@yahoo.com
info@agrosaludguate.org

www.agrosaludguate.org

Qué ..
Agrosalud

agrosalud’

PATRONATO PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
SALUD DE LOS TRABAJADORES AGRICOLAS

www.agrosaludguate.org
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Corto Plazo

Recurso humano capacitado y supervisado.
Atencion preventiva y curativa a la poblacion.
Aprovisionamiento de medicinas a bajo costo.
Manejo de datos utiles sobre salud.
Inmunizacion trimestral de la poblacién infantil.

Desparacitacion cada 6 meses de la poblacion.

Censo poblacional

Visita del supervisor, educador(a) y médico
asesor de campo.

Control de Tuberculosis.

Programa de orientacion familiar.
Programa nutricional.

Mediano Plazo

Censo mensual.

Seguimiento de educacion y formacion del
promotor de salud.

Implementacion de los programas de
saneamiento ambiental.

Salud Bucal a escolares.

Reporte mensual y trimestral de actividades.
Visita médica de supervision

Acercamiento y mejoramiento de la
comunicacion de fincas y colonias.

Atencion preventiva y curativa a personal
migratorio.

Atencion curativa y seguimiento de los casos
especiales

Educacion en salud a la poblacion escolar
activa.

Largo Plazo

Mejoramiento de la salud de los pobladores.
Accesibilidad a servicios de salud de los
pobladores.

Disminucion y control de las enfermedades y
muertes.

Autosuficiencia en el manejo del programa por
el Promotor de Salud.

Mejorar imagen a nivel nacional e internacional,
apoyo en certificaciones.

Censo poblacional.

Reduccion de referencias de personal enfermo
a centros hospitalarios.

Asesoria en cuestiones de salud.

Programas de letrinas y basureros.

(;Cémo asociarse’

Contacto inicial.

Legalizacion de convenio.

Identificacion del promotor de salud.
Habilitacion fisica de Agrosalud y
aprovisionamiento.

Entrenamiento del promotor de salud.
Censo de la poblacion.

Inicio de atencién curativa a la poblacion.
Ejecucion de programas.

Costo por asociado

Cuota mensual de acuerdo a su
poblacion.

Entrenamiento del Promotor de salud
(pago Unico).

Capacitacion anual a Promotores de
salud.

Pedido inicial de medicamentos.
Gasto de instalacion, equivalentes a una
cuaota mensual.

Salario de Promotor de salud.

Costo de programas opcionales
(odontologia, oftalmologia.)

“Préctico, Econémico, extremadamente
necesario. John Smith

65
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Trifoliar "¢ Cudles son nuestros programas?”

Informacion

Se colocaron los puntos importantes de cada
uno de los programas, las funciones y cudles
son sus beneficios, a quiénes estd enfocado
exactamente y las actividades que se realizan
en los mismos. Los datos de la institucién fueron
colocados en la parte de atrés como Ultimo
punfo de lectura.

Diagramacion

Se utilizé la diagramacién de dos columnas, ya
que en este caso por decisién de la institucion
se utilizé la orientacion horizontal. Se colocaron
las imagenes intercaladas dentro del texto
para lograr una mejor armonia y que la pieza
no se forne molesta. Cada doblez fue tomado
como una seccién en especifico para evitar
que el texto o una imagen sea intervenida por
uno de ellos.

Colores

Se utilizaron los colores implementados en el
video, ya que esos colores cumplian con la
funcién de representar a la institucién y al
concepto creativo que se desea implementar a
la piezas gréficas, segun la opinién del grupo
objetivo.

Imagenes

las fotografias que se utilizaron fueron de
casos reales para lograr el interés del grupo
objetivo y reforzar la imagen de AGROSALUD,
mostrando sus actividades al publico cuando
son realizadas.

Formato

Material impreso, tamafio de 8.5 x 11 pulgadas,
impresion full co aser, en el soporte se
utilizard papel opalina.

or,

Capitulo 4

Entrega
Se entregard personalmente a Invitados en
los eventos donde participa la institucion,
asf fambién en la primera cita con el posible
asociado.




Prevenir la proliferacion de caries
dentales

Eliminar la placa bacteriana mediante
cepillado diario

Reforzar las piezas dentales mediante la
aplicacion de fluor una vez por semana.

Educacion en la dieta, los azucares e
importancia de Ia higiene.

Salud Bucal
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SALUD DE LOS TRABAJADORES AGRICOLAS
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www.agrosaludguate.org

Disminuir la desnutricion severa de

v(Q)  nifios menores de tres afios.

(O  Disminuir el bajo peso al nacer.

S— - Mantener en buen estado a los nifios
== menores de tres afios.

ReT Iro = Dar acceso a los alimentos de alto

valor nutritivo y a bajo costo.

Desparacitacion

Se desarrollo como pollo a los demas
programas en dos campanias anuales.

Elevar la calidad de vida de la mujer,
el nifio y las familias.

Disminuir la mortalidad materno
infantil.

Faciltar a la poblacion el acceso de
la informacion acerca de la patemidad
responsable, orientacion familiar y
métodos anticonceptivos.

Espaciamientos de embarazos
Incrementar el numero de usuarios.

QOrientacion Fami

@ - Proveer un sistema de salud
2 inmediata para la poblacion de los asociados.

Disminuir la taza de morbimortalidad.
Aprovisionamiento de medicina a bajo costo

Mantener un centro de atencion inmediato,

=]
©

=

=]

© !

c atendido por personas capacitadas.
o

©

=

Educar e informar a la poblacion sobre
programasde salud preventiva

Dar mantenimiento adecuado a cada
beneficiario.

Inmunizacion

Es un servicio de cuidado inmediato que se da a la
poblacion infantil permanente de cada asociado
para prevenirlos de las enfermedades causada por
Difteria, tosferina, tétano, poliomielitis, sarampion.

Saneamiento Ambiental

Mejorar las condiciones higiénicas y
estructurales de las viviendas.

Aumentar el acceso a los servicios basicos

de salud tales como: agua de consumo
disposicion de excretas y Disposicion de basura

Prevencion de acciedentes e intoxicaciones,
Através de un sistema de informacion y
educacion a la poblacion y grupos de riesgo.

o/
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Trifoliar "2 Qué es la Responsabilidad Social Empresarial?”

Informacion

En la pieza se colocsd una breve descripcién
de la Responsabiidad Social Empresarial,
qué es y por qué surgié, asi mismo se colocd
informacién acerca de las ventajas que conlleva
al momento de adoptar esta medida en las
dreas de trabajo por parte de los empresarios
y los beneficios que obtienen, se quiere |ogror
que el grupo objetivo se interese en el tema
mostrando lo necesario para implementar las
medidas.

Diagramacion

En este caso la institucién solicité que el Trifoliar
se utiizara en una orientacién  horizontal
para la diferenciacién de los Trifo|iores, la
diogromocién quese utilizé fue la de manuscrito,
tfomando en cuenfa que cada doblez de papel
es un sector en especifico, manteniendo la
jerarquia de lectura en la pieza.

Colores

Se utilizaron los colores imp|emenfodos en el
video, ya que esos colores cumplian con la
funcién de representar a la institucién y al
concepto creativo que se desea implementar a
la piezas grdficos, segun la opinién del grupo
objetivo.

Im&genes

Se tilizaron fotografias reproducidas  en
especifico para este proyecto, como los
cultivos, siempre manteniendo los matices en
verde que es el color utiizado en las piezas
y lograr el contraste en conjunto con ellas, a
su vez se utilizaron los horizontes del territorio
guatemalteco.

Capitulo 4

Formato

Material impreso, tamafio de 8.5 x 11 pulgadas,
impresion full co|or, |éser, en el soporte se
utilizaré pope| opo|ino.

Entrega
Se entregard personalmente a Invitados en
los eventos donde participa la institucién,
asf fambién en la primera cita con el posible
asociado.




Tiro

Retiro

Quées

\__”_\

“RSC es esencialmente un concepto
por el que las compaiias deciden
voluntariamente contribuir a una mejor
sociedad y a un ambiente mas limpio...
Ser socialmente responsable no significa
solamente cumplir plenamente las
obligaciones juridicas, sino también ir
mas alla de su cumplimiento, invirtiendo
«mas» en el capital humano, el entorno
y las relaciones con los interlocutores”.
(Libro Verde de la Comision de la Union
Europea.

Afinales de los anos noventas seasumio
esta idea por numerosas personas
incluyendo  politicos,  empresarios,
instituciones, organizaciones, agencias,
gobiernos, escuelas, ya que la
responsabilidad social era considerada
como un compromiso moral y
responsabilidad del empresario.

Desde ese momento, surgen diversas
experiencias e iniciativas que impulsan
el establecimiento y la implementacion
de nuevos codigos y normas, para lograr
un comportamiento empresarial ético y
respetuoso con lasociedady el ambiente,
que contintie con su desarrollo.

Direccion

2a Ave. 3-48 Zona 7, Colonia Landivar,
Edificio Brescia, Cuarto nivel, oficina 402.

Teléfonos

Telefax: 2475-2042
Teléfono: 2475-2043

e-mail

agro_salud@yahoo.com
info@agrosaludguate.org

www.agrosaludguate.org

/Quéesla
Responsabilidad

Social,

Empresarial -

PATHONATO PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
SALUD DE LOS TRASAJADORES AGRICOLAS

www.agrosaludguate.o
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Las organizaciones no solo desempefian
la funcién econdmica, si no también social
y ambiental, con ellos mejora en diversos
aspectos como la calidad de vida laboral,
el respeto y la proteccion de los recursos
ambientales y beneficia a la comunidad.

La responsabilidad social empresarial busca
evitar los dafios y promover el bienestar de la
sociedad a través del cumplimiento de reglas
y regulaciones.

GCUéIeS!aS son
ventajas”

No solo se contribuye a la sociedad y
al medio ambiente en general, la RSE
resulta favorable para la organizacion
en términos econdémicos, representando
una inversién, produciendo retornos en
utilidades a lardo y mediano plazo.

Favorece en la confianza y el sentido de
pertenencia alos empleados, aumentando
las condiciones de trabajo y evitando
la rotacion de personal; se beneficia la
calidad y con ella la satisfaccion de los
clientes.

Mejoras en la imagen de la organizacion
lo que ayuda en aumentar la clientela y el
acceso a nuevos mercados.

El ahorro de grandes sumas ya que se
ahorra, recicla y reutilizan gran variedad
de recursos.

Mejora el desempefio financiero y
aumenta la lealtad de los consumidores,
incrementando las ventas ya que aumenta
la calidad de los productos.

La Responsabilidad Social Empresarial
comienza desde la parte interna de la
organizacion, primero se debe asegurar que
esta cumpliendo con la ley y esta teniendo
una conducta ética, se debe ser responsable
con los colaboradores y asegurarse que el
capital humano se esta desarrollando a su
potencial maximo, ya que esto es los mas
importante en la calidad de produccion.

También se encuentra la parte externa, se
debe trabajar con todo aquello interesado y
mas cercano a la organizacién y su entomo,
primero se debe pensar en la familia de
los colaboradores y posteriormente en
las comunidades de los alrededores para
finalmente con el estado.

Tanto el interior como el exterior es
importante pero se debe trabajar con un
orden en especifico lograr el cambio interno
para poder ampliarse a lo externo.

Capitulo 4




4.25.3 boletin informativo

Informacién

En los meses donde se redlizan las jornadas
preventivas y curativas por parte de la
institucién se colocardn las actividades, fechas
y lugares donde se llevardn a cabo cadaunade
e||os, en otros meses se pub|icord informacién
importante, como medidas de prevencién en el
drea de trabajo y temas en salud.

Diagramacion

Se utilizé la diogromocién de dos columnas
donde se colocardn las imagenes acorde al
temay el texto con lainformacién. La orientacion
es vertical, para fener una mejor drea de
trabajo y |ogror incluir mayor informacién e
imégenes. Esta pieza siempre debe contener
el logotipo asf como el vinculo de la pagina
web.

Colores

Se utilizaron los colores imp|emenfodos en el
video, ya que esos colores cumplian con la
funcién de representar a la institucion y al
concepto creativo que se desea implementar a
la piezas grdficos, segun la opinién del grupo
objetivo.

Im&genes

Se colocaran de acuerdo al tema que se estd
enviondo, se recomienda utilizar imdgenes de
casos reales.

Formato

Es un pieza de envié digital por lo tanto se
utiizard el formato PDF, el tamafio es de 8.5 x
1l pulgadas.

OB Ccpitulo 4

Entrega
Via correo electrénico, se estd enviando
mensualmente con diferente informacién.




Boletin Informativo mensual

Boletin Informativo

PATRONATO PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
SALUD DE LOS TRABAJADORES AGRICOLAS

Es importante que sepas prevenir la
Hepatitis C.

Tu higado es un ¢érgano vital que se encarga de
procesar los nutrientes, filtrar la sangre y combatir
infecciones. Si se inflama o se dafia, no puede
desempefiar bien sus funciones. Una de las
enfermedades virales que pueden afectar al higado
es la hepatitis C, una enfermedad contagiosa, crénica
y comin que sufren alrededor de 3.2 millones de
personas en los Estados Unidos. La mayoria, ni
siquiera sabe que la padece con consecuencias que
pueden ser muy graves para la salud. Y lo méas
preocupante es que unas 17, 000 personas se
contagian cada afio. Por eso es tan importante
aprender a prevenirla. ;Sabes qué es la hepatitis? El
término en general se refiere a la inflamacion del
higado. Esta inflamacién se produce o por un virus, o
por toxinas (ya sea del exceso de alcohol, de ciertos
medicamentos, de solventes industriales, de ciertas
plantas) o como resultado de algunas condiciones
médicas (una enfermedad autoinmune, entre
otras). Hay una variedad de hepatitis producidas por
diferentes tipos de virus y son muchas, pero las mas
comunes son la hepatitis A, la hepatitis B y la
hepatitis C. En esta ocasién nos ocuparemos en mas
detalle de la hepatitis C.

La progresion de la hepatitis C

Para que tengas una idea mas exacta del alcance y la
gravedad de la hepatitis C, se calcula que: de cada
100 personas que se contagian con el virus, entre 75
y 85 desarrollan una infecciéon crénica. De éstas
Ultimas, de 60 a 70 desarrollan una enfermedad
crénica del higado. Entre 5 a 20 desarrollaran cirrosis
y entre 1 a 5 morirdan de cirrosis o cancer del
higado. Como no quieres verte en esta situacion, es
importante que sepas como evitar la hepatitis C.

Hablemos de los sintomas de la hepatitis C

Muchas personas estan infectadas y no lo saben
porque no tienen sintomas, aunque el virus puede
detectarse en un examen de sangre, (a veces el
examen se solicita porque el examen de las enzimas
hepaticas en la sangre se encuentran elevadas). Los
sintomas de una infeccién aguda pueden aparecer
desde las 2 semanas hasta los 6 meses de haberse
contagiado la persona. Los sintomas de la hepatitis
C cronica pueden tardar hasta 30 afios en
desarrollarse, pero durante todo este tiempo, el
higado se va dafiando poco a poco. Tanto la hepatitis
aguda como la crénica pueden dar sintomas como
fiebre, cansancio, falta de apetito, nauseas, vomitos,
dolor en el vientre, orina de color oscuro, heces
fecales grisaceas, dolor en las articulaciones y piel
amarillenta (ictericia).
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4254 presentacion de diapositivas

Informacién

Se colocd la informacién necesaria para
conocer a la institucién y po|obros claves para
|ogror una exposicion por parte del Director
ejecutivo de lainstitucién, a'su vez se encontrard
la informacion pertinente de los programas
que trabaja la institucién y los beneficios que
se ofrece al momenfo de implementar sus
servicios. Al final se encontrardn los datos para
posibles contactos.

Diagramacion

Se colocé la informacién en una reticula de
dos columnas para separar la informacién de
las imagenes utilizadas en las diapositivas,
con esto se logra formar la estética y evitar la
saturacién en las diapositivas.

Colores

Se utilizaron los colores imp|emenfodos en el
video, ya que esos colores cumplian con la
funcién de representar a la institucion y al
concepto creativo que se desea implementar a
la piezas grdficos, segun la opinién del grupo
objetivo.

Im&genes

Se imp|emenforon imdagenes de archivo de la
institucién donde se presenfan casos reales,
lo que se pretende es despertar en los
empresarios el interés por implementar estas
medidas en las diferentes dreas de trabaio.

Formato

El tamafio de las diapositivas es de /20 x 480
es un formato esténdar para reproduccion
digiToL incluso para los ordenadores.

ol Copitulo 4

Entrega
El archivo no se entregard al publico, solo se
utilizaré para dar una exposicion acerca de la
institucion.




Presentacion de diapositivas

Diapositiva |

agrosalud’

PATRONATO PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
SALUD DE LOS TRABAJADORES AGRICOLAS

Diapositiva 2

QUé es Pasos a seguir para integrarse al

Es un Patronato
guatemalteco privado no
lucrativo, cuyo propdsito es
el mejoramiento de la salud
del trabajador rural y su
familia.

Fue Fundada en 1979.

Diapositiva 3

Contacto inicial.
Legalizacion de
convenio.
Identificacion del
promotor.

Habilitacién fisica de
AGROSALUD y
aprovisionamiento.

/3
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4.3 raciondlizacion de la propuesta

findl de diseho

ctico

El objetivo de las piezas grdficas es lograr el
cambio en la conducta entre los diferentes
empresarios para que adopten las medidas de
prevencién que beneficiaran a sus trabajadores
y familias, utilizando fotogratias de casos reales,
mostrando la realidad en los diferentes casos
dentro de las dreas de trabaijo. La informacién
que se colocard en las piezas se enfocard en
concientizar sobre la prevencién en las dreas
de trabajo, los beneficios que ofrece y el
resultado final las mejoras en la calidad de sus
productos.

astético

Todas las piezas en este proyecto son
de cardcter informativo. La  utlizacién de
fotogratias es indispensable, ya que se desea
lograr un enlace entre los empresarios y sus
trabajadores. La tipografia debe ser clara y
legible. Los colores deben identificar al lector
con su ambiente para lograr el interés en las
piezas gréficas.

/s Ccpitulo 4

funciondl

los formatos utilizados son los tamafios
estandar, y se tomé en cuenta la forma de
reproduccién, ya que se utiizan diferentes
medidas para cada una de las piezas las
cuales ya estdn establecidas por los usuarios
de las mismas.

El espacio en las piezas es fundamental, ya
que se pretende dar un cardcter informativo
cada una de ellas. La diagramacién debe ser
establecida en no mds de 2 columnas, ya que
en mayor nimero de columnas pierde validez.
El concepto es Cultural, ya que la institucién
ejerce una labor social a la sociedad vy
estd delimitada por costumbres y patrones
los cuales nos llevan a lo cultural, esto es
fundamental para identificar a la sociedad. Por
lo tanto, las piezas utiizadas en este proyecto
en base a una evaluacién con el grupo objeto,
solventardn los canales de comunicacién de la
institucién a su grupo objetivo.




Ineamientos pard la puesta en

practica
Medios sugeridos

Se necesitardn dos canales de difusién para las piezas. Los canales son digitales e impresos.

Materiales digitdles

Incluye el Video Institucional en formato DVD, el
cual serd mostrado al iniciar la conferencia con
el posible asociado, debe ser acompafiado
con su presenfacién de diapositivas, la cual
debe ser explicada por el orador conforme
se intercambien los cuadros. El formato que
se utilizard para las diapositivas serd en
Powerpoint, para que pueda ser un formato
modificable y asf lograr su mayor efectividad,

En la campafia se incluye un boletin informativo
que se estard enviando por correo electrénico,
donde se estardn tocando temas de interés
para los asociados, incluird fotografias y un
enlace de acceso a la pdgina web donde se
encuentran todas las vias de contacto con el
Patronato.

Video Institucional

Medio de almacenamiento USB y copia en CD
y se colgard en la pdgina web en una seccién
aparte.

Presentacion de diapositivas
Medio de almacenamiento USB y copia en

CD.

Roletin informativo
Se enviard via correo electrénico mensualmente.

Materidles impresos

Incluyen los trifoliares que contendrén la
informacién de la institucién, como su historia,
los beneficios que ofrecen y la informacion de
cémo asociarse, a su vez los programas con los
que cuenfan, dando una breve explicacién de
cada uno de ellos y un tema de interés, como
la Responsabilidad Social Empresarial, en ellos
se enconfrardn los teléfonos, la direccién,
correo electrénico y la direccién de la pagina
web para tener el contacto con el Patronato,
estos serdn entregados por la institucién a las
personas interesadas en asociarse.

Trifoliares

Papel bond de 80 gramos, full color, impresién
de inyeccién de finfa, o bien, papel cushe, full
color impresion léser.
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Estrategia de medios y formas de distribucién

Pieza

Medio

Distribucién

Quién

Duracién

Cémo/lugar

Video Insfituciona

Digital, en presentacion
al publico

Director ejecutivo

Se utiizard a partir

del afio 2013

Se utlizard en las exposiciones que realice

el director ejecutivo a un publico donde

sea invitado el programa o bien a los posibles
asociados.

Trifoliar "¢ Qué es

ACROSIAUD?

Impreso de entrega
especifica

Personal de
la Institucion

Se utiizard a partir

del afio 2013

Entrega especifica al publico de la exposicién
y a los posibles asociados en reuniones en
oficina o lugares de conveniencia.

Trifoliar "¢ Cudles son
nuestros programas?”

Impreso de entrega
especifica

Personal de la
Institucién

Se utilizard a partir

del afio 2013

Entrega especifica al publico de la exposicién
y a los posibles asociados en reuniones en
oficina o lugares de conveniencia.

Trifoliar "¢ Qué es la
Responsabilidad
Social Empresarial?”

Impreso de entrega
especifica

Personal de la
Institucion

Se utiizard a partir

del afio 2013

Entrega especifica al publico de la exposicién
y a los posibles asociados en reuniones en
oficina o lugares de conveniencia.

Boletin Informativo

Digital de entrega
especifica

Personal de la
Institucién

Se utiizara a partir

del afio 2013

Se enviard por correo electrénico mensualmente
a los asociados y posibles asociados para que no
pierdan el interés de implementar el programa.

Presentacién de
diapositivas

Digital en presentacion
al pablico

Director ejecutivo

Se utilizard a partir

del afio 2013

Se utiizard en las exposiciones que redlice el
direcfor ejecutivo a un publico donde sea invitado
el programa o bien a los posibles asociados.

Especificaciones y técnicas de reproduccion

Pieza Reproduccion Tamafo: Soporte Color

Video Institucional Digital 720 x 480 pixeles. Computadora y cafionera Full Color
almacenaje CD o USB

Trifoliar “2Qué es Litografia 85 x 1 pulgadas Opalina Full Color

ACGROSAWUD?"

Trifoliar “¢Cudles son Litografia 11 x 8.5 pugadas Opalina Full Color

nuestros programas?”

Trifoliar “6Qué es Litografia 85 x 1 pulgadas Opalina Full Color

Responsabilidad

Social Empresarial?”

Boletin Informativo Correo Flectrénico 612 x 792 pixeles Archivo digital formato Full Color
JPEG

Presenfacion de Digital Q60 x 560 pixeles. Computadora y cafionera Full Color

diapositivas almacenaje CD o USB
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Presupuesto

video instituciondl

Produccién y edicién del video menor de 5 Produccién y edicién del video menor de 5

minutos Q. 10,000,00

Fotografia Cj 2,50000
Locucién Q. 200000
Total: Q. 14,50000

para su reproduccion

DVD
Disefio de porfada Q. 30000
Total: Q. 30000

Total con una copia O14,80000

minutos US$. 1,288.20™
Fotografia Us$. 32205
Locucion US$. 25764
Total: Us$ 186809
DVD

Disefio de portada US$. 3865™
Total: US$. 3865

Total con una copia US$. 1,906.4*

presentacion de diapositivas

Levantado de texto Q. 20000
Disefio de platila O. 100000

Diagramacién de la presentacién

Q. 20000 (20) Q.400000

*oor diapositiva

Total: Q. 5,20000

trifoliares

*cada uno

Levantado de texto Q. 20000*

Disefio de pdgina y diagramaciéon de texto

(2) Q. 1,50000*

Total: 0.3,20000*

Levantado de texto US$. 256
Disefio de platila US$. 128.82*
Diagramacién de la presentacion

$. 2576 (20) US$. 51528
*oor diapositiva

Total: USS. 6692.86™

*cada uno
Levantado de texto US$. 2576

Disefio de pdgina y diagramacién de texto (2)

Q. US$. 193.23*

Total: US$218 99"
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boletin informativito

Disefio de plantilla O. 100000
Diagramacion Q. 30000
Total: Q. 1,30000

US$. 128.82"

Disefio de plantilla

total de diseno de todas las piezas

Video Institucional Q.14,80000
Presentacién de

diapositivas Q. 520000
Trifoliares (3) Q. 960000

Boletin Informativo Q. 1,30000

Q. 3020000

Total de disefio

*Fecha: 16/02/2012
Moneda TCR 1/
Délares de EEUU. ™™ 7 7624

Diagramacién Us$. 3865™
Total: USS. 16747
Video Institucional Us$.  1.906.4*
Presentacién de

diapositivas Us$.  66986™
Trifoliares (3) Us$. 65697
Boletin Informativo US$. 67 47

US$. 3,40104™

Total de disefio

1/ Tioo de cambio de referencia calculado conforme resolucion JM-126-2006

** Expresado en Quetzales.

la instituciéon realizard la reproduccién del
material tanfo impreso como digital, por lo tanto
se le entregard los formatos digitales de cada
una de las piezas. las impresas Unicamente
con ejemplo de cémo tendrian que quedar sus
piezas al momento que sean enfregadas por
parte de los proveedores.

Para el material impreso se recomienda tomar
una imprenta, ya que se redlizaria en altos
tirajes de impresién, segun la conveniencia de
la institucion.

El video Institucional serd reproducido dentro
de las instalaciones, ya que se cuenfa con
quemadora de DVD. la presentacion de
diapositivas puede ser almacenada en una
USB o bien un CD segun la conveniencia
de la institucién, junfo a esto el boletin
informativo, para manfener una copia ya
que la reproduccién de este es por correo
electrénico, no es necesario el almacenamiento
en distintos lugares.

los trifoliares se entregarén en documento
digital editable para
actualizaciones y un archivo tipo PDF el cual

posteriores

serd enfregado al lugar de imprenta o bien al
centro de impresién.

Capitulo 4




vigencia Yy modificaciones de las piezas

disenhadas

La vigencia de cada uno de los materiales varia,
el video institucional puede tener un periodo
de valdez de 4 afios desde el momento de
publicacién, ya que pueden existir cambios
en los programas, como recomendacién se
podria confratar a un disefiador grdfico
con especialidad en mutimedia para la
actualizacién de las animaciones y videos.

la presenfacién de diapositivas se  realizé
en un formato editable para una persona
con conocimientos de powerpoint para que
esta pueda actualizarse cada afio o incluso
mensualmente, de la misma forma el boletin
Informativo tiene vigencia de un mes, ya que se
debe redlizar la modificacién de la informacién
y mantener actualizado con temas de interés,
este requiere de la intervencién de una persona
con conocimientos del programa Office Word
para el texto y la modificacién de imagenes;
cada una de las plantilas fue realizada en
unidad gréfica con todas las piezas por lo
tanfo no se recomienda la modificacion.

Los trifoliares tienen vigencia de 4 afios, ya que
puede sufrir cambio la informacién presentada.
Se facilité el documento editable de cada
material, por lo fanto se requiere la intervencién
de un disefiador gréfico con conocimientos
en el paquete de Adobe llustrator y Adobe
Indesign para la actualizacién de informacion.

No se recomienda la modificacién de la imagen
grdfica, ya que todo fue establecido mediante
un proceso de investigacién y recopilacién de
informacién que dieron partida a un proceso
de disefio que se establecié con anterioridad.
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conclusiones

Con el fin de solventar la problemdtica de comunicacién con el grupo objetivo por parte de la
institucién, se alcanzan las siguientes conclusiones:

B lo creacién del material  institucional

propuesto en este proyecto ayudard a la
promocién y divulgaciéon de las diferentes
actividades y el apoyo econdémico que
brinda Agrosalud, junto con las funciones y
los beneficios que obtienen los empresarios
agricolas al momento de implementar los
programas dentro de su dreas de trabajo.

Al construir un material audiovisual, se ha
creado una nueva modalidad denfro de
la institucién, ya que este es de cardcter
informativo y agregard una nueva
herramienta de comunicacién, que no
requiere de tanfo recurso econémico, con
la implementacién del material a la imagen
institucional integrard al patronato a la
nueva era digital.

Con la creacién de las piezas grdficas
que dan a conocer el apoyo econémico
que brinda el Patronato a los empresarios
agricolas, dard paso que mds trabajadores
rurales gocen de los beneficios y programas
que brinda el Patronato a las dreas de
trabajo y asi mejorar la calidad de vida.

Capitulo 4

B Con la eloboracién de  materiales

impresos, la institucién podrd informar a los
empresarios agricolas temas importantes
que beneficiardan no solo a los trabajadores
agricolas, sino fambién mejoras en la
calidad de los productos y la imagen que
presentardn a nivel nacional e internacional.

la redlizacién de la presentacién digital
dard paso a la exposicién de las funciones
y benéeficios que obtendrdan los empresarios
agricolas al incluir los programas dentro
de las dreas de trabajo y con esto incluir
mds asociados a el Patronato; el boletin
informativo creard una ventana donde
se podrdn informar temas de interés
y las actividades, con esto lograr que
el empresario brinde mds apoyo a los

programas de AGROSALUD.

En base a la actividad de grupo focal 'y
el andlisis realizado con el grupo objetivo,
se considera que los materiales en este
proyecto son funcionales y necesarios para
solventar las problemdticas visuales de la
institucion.




recomendaciones

Con la finalidad de redlizar un proyecto que sea funcional para el Patronato para el Mejoramiento
de la Salud de los Trabajadores Agricolas se generan las siguientes recomendaciones:

B Lo presentacién del video institucional M El boletin informativo debe ser enviado

debe ser el primer punto para la exposicién
con el grupo objetivo, con ellos se logrard
mantener la atencién y lograr el interés en
conocer mds acerca del Patronato.

la produccién de los trifoliares mantendrd
la calidad con una reproduccién a base de
imprenta, por lo tanto no se recomienda
realizar la  reproduccién en impresién
inyect y soporte bond, ya que ello puede
contribuir a bajar la calidad de las piezas
grdficas.

Al momento de realizar la exposicién es
necesario tocar puntos de interés para
el grupo objetivo, darle a conocer que
al momenfo de contratar los servicios se
beneficiardn en la calidad de sus productos
y laimagen a nivel nacional e infernacional.

en formato PDF, es un formato comprimido
que no afecta en la calidad de la pieza; en
este se pueden implementar vinculos por lo
tanto, no se recomienda eliminar el vinculo
colocado en la pieza gréfica.

Se recomienda modificar la visién del
Patronato, ya que en esta se define de
manera muy amplia lo que se espera
a futuro de la organizacién, también
la modificacién de su objetivo general
actualmente cuentan con dos lo cual no
puede ser posible.
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d

Abstraer:

Separar las cualdades de un objeto para
considerarlas aisladamente o para considerar
el mismo objefo en su pura esencia o nocién.

Acustica:

Rama de la fisica que estudia el sonido,
su  naturaleza, velocidad de
propagacién. Se  basa en el fenémeno
conocido desde la antigiedad de que todo
cuerpo que produce un sonido lo hace debido
a su estado de vibracién que se propaga en el
aire por medio de ondas.

trasmisioén,

Animacién:
Accién y efecto de animar o animarse. Expresion
en las acciones, palabras o movimientos.

Audiovisual:

Relativo al oido vy a la vista, procedimiento de
informacién basadas en las modernas técnicas
de reproduccién de imégenes vy sonidos, como
la cinematogratia, la radiotelefonia, efc.

b

Bocetar:
Esbozar.

Bocefo:

Borrén colorido que hacen los pinfores antes
de pintar un cuadro, proyecto de la obra
escultérica, ligeramente modelado.

Bosquejo:
Bocefo, esbozo, esquema. Obra literaria
o artistica hecha solo con los elementos

esenciales, como preparacion para la definitiva.

C

Concepto:
Representacion
abstracta y general, pensamiento expresado
con palabras.

simbdlica de una idea

CD:

Material circunferente que se utiiza para
almacenar informacién. Son las sig|os utiizadas
para el #rmino Compact Disk.

Composicion:
Conjunto de lineas, galeradas y pdginas antes
de la imposicion.

Contraste:
Oposicién  entre dos personas o Cosas,
oposicién, parecido o analogia.

d

Diagramacion:
Representacion grdfico de las relaciones
enfre varias mognifudes, esquema gréﬁco de
elementos fisicos que configuron un equipo o
una organizacion.

Digitacion:
Adiestramiento de los dedos para ingreso de
informacién a un cuadro de texto.
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DVD:

Material circunferente que se utiliza para
almacenar informacién. Son las 5ig|os utlizadas
para el termino Digital Versatile Disc.

Divulgacion:
Publicar una cosa o bien informacién.

e

Estilizacion:
Tendencia o valor al estilo de forma exagerada.

Esbozar:
Bosqueijar.

F

Formato:
Tamafio de un libro impreso o fofogroﬂ’o.

Full color:
Impresién donde se utiliza gran cantidad de
colores y a formato complefo.

d

Crupo obijetivo:

Mercado meta o bien pUthO que una empresa,
institucién U organizacién desea alcanzar la
atencion.

lustracion:

Representacién gréfica que complementa y
explica un texto, publicacién grantel. Periédicas
con ladminas y dibuios, ademds de un texto.

lconografia:

Delimitacién de una planta de un edificio o
imagen que representa un objeto real o accién
realizada.

Link:
Vinculo que redliza una accidn osignodo al
objeto.

m

Morbilidad:

Proporcién de personas que enferman en un
sitio y tiempo, estudios de los efectos de una
enfermedad en una poblacién.

Mortalidad:
Cdlidad de mortal, cantidad de individuos

de una pob|ocién gue mueren por unidad de
tiempo.

O

On line:

Material pub|icoo|o en la web para e
conocimiento de varias personas.

Obrero:

Que frobo]o, Trobo]odor manual retribuido.

Ordenadores:
Computadora, CPU.
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Proliferar:
Reproducirse en forma semejante, multiplicarse
algo abundantemente.

Produccién:

Accién de producir, actividad que trasforma
determinados bienes en ofros que poseen una
utiidad mayor.

Pre-produccion:
Ceneral la idea o concepto de una imagen,
video o producto.

Post-produccion:
Fase donde se incluyen efectos, texto o
animaciones a un video o bien imagenes.

Pre-bocetfaje:
Momento donde se genera una idea o se
hace un bosquejo para la idea final.

Previzualizacién:
Efecto de ver la idea antes de presentar una
idea o bien realizar la impresién del material.

PANTONE:

Cuias de color utilizadas para estandarizar
en codigos la paletas de colores, es una guia
utiizada mundialmente dentro del conjunto de
disefio.

Pigmento:

Sustancia que posee color propio por reflexion
de determinadas longitudes de onda del
aspecto visibles.

Pixel:

Elemento mds pequefio de una pantalla al que
se le puede dar intensidad y color. Cuantos
mds pixeles posee una pantalla de una
computadora mas resolucién tendrd.

Prototipo:
Eiemp|or origino| O primer molde en que se
fabrica una figuro u ofra cosa.

Plantilla:

Pieza o figuro que se debe seguir al momento
de ordenar los obiefos de un disefio o bien la
colocacién de imégenes o elementos.

r

Reticula:

Red de puntos que, en cierfa clase de
fotograbado, reproduce la imagen mediante
la mayor 0 menor densidad de dichos puntos.

S

Sobriedad
Moderado.

u

Tipografia:
Arte de reproducir textos mediante la impresién
con caracteres o fipos méviles en relieve.

Tabulacién:

Desp|ozor el posicion
deferminodo, saltando a varias posiciones de
ponfo”os, para visudlizar informacién a partir
de esta posicién.

cursor a una
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Tirajes:
Cantidad de eiemp|ores deunlibroo imagenes.

\'%

Visualizacion:
Representar mediante  imdgenes  &pticas
fenémenos de ofro carécter.

Video:

Proceso de visién realizado con sistemas
electrénicos, en particular referente a la TV.
Pantalla de una computadora.

Voz en off:

Termino de disefio para representar la
narracién sin necesidad de presentar la imagen
de la persona que estd hablando o recitando.

Validacién:
DCIr errZO (@) ﬁrmeZO d una Ccosg, hOCGHO
vdlida.
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1|Social 3 3 2 2 1 3 1 2 2 3 22
2|Empresarial 1 1 1 1 2 0 0 1 0 2 9
3|Cultural 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 28
4]Bienestar 2 2 1 2 2 3 2 2 3 2 21
5]Salud 2 3 3 3 2 2 3 3 3 2 26
6]Ingreso 1 1 1 2 2 2 2 2 1 3 17
7]Exito 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3| 22
8|Expansion 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 28
9|Reconocimiento 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1 16

Autoevaluacion Es un procedimiento objetivo, a través del cual el estudiante determina cual de las propuestas
desarrolladas reune las condiciones necesarias para continuar trabajando en ellas. Se pondera de 0
a 3 puntos para cada uno de los aspectos siguientes. En donde 0, si no hay evidencia del
componente, 1 si es baja, 2 si es moderada y 3 si esta bien.

Pertinencia Hace referencia a la forma en que la propuesta guarda relacion con el tema que se esta tratando. La
pertinencia del disefio establece también si el mensaje contenido en el disefio es adecuado para el
grupo objetivo.

Memorabilidad Un disefio es memorable si el receptor logra: a) Asociarlo con un recuerdo o evento importante 0 b)
Recuerda repetidamente el mensaje y le sirve como referente. Las mejores campafias de
comunicacion visual son aquellas que son memorables.

Fijacién La fijacion de un mensaje visual es la capacidad que este tiene, gracias a su construccion, de
posicionarse en la mente del grupo objetivo. El uso de colores, imagenes y mensajes adecuados
facilita la fijacién de los mensajes.

Legibilidad Se evalla si la tipografia es de facil lectura para el piblico.

Composicion Se evalua si la composicion que se presenta es armoénica, agradable, estética y retine las
condiciones necesarias para llamar la atencion del grupo objetivo.

Abstraccion Sidentro de la composicion, existen elementos construidos a partir del principio de la abstraccion,
debe evaluarse si la misma se comprende, si representa adecuadamente una realidad y si comunica
aquello para lo que fue creada.

Estilizacion El tratamiento que se le da a las imagenes y textos debe resultar estética, agradable, arménica y
debe contribuir a despertar el interés y a generar una vinculacion emocional con el grupo objetivo.

Diagramacion El disefio se construye a partir de una reticula, la cual favorece la optimizacion de los recursos
visuales en el drea de trabajo. Se debe evaluar el aporte que la diagramacion hace a la construccion
de los mensajes visuales.

Disefio tipografico Mas alla de elegir las fuentes tipogréficas adecuadas, el disefio tipografico es la forma en que se ha
incorporado la tipografia al disefio. La adecuacion al tema, la legibiliad, la comprension de los
contenidos se deben evaluar para establecer el aporte de este componente.

Uso del color La seleccion de la paleta de colores debe evaluarse en funcién de la adecuacion al perfil del grupo
objetivo y la teméatica que se esta trabajando. Se debe evaluar desde el punto de vista estético,
técnico y psicolégico.

Resultado La evaluacion dara como resultado una ponderacion de entre 0 y 30 puntos. Las propuestas que
resultan mejor evaluadas son las que técnica y objetivamente se ajustan de mejor forma a los
requerimientos del proyecto.
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Los suefios son algo que probablemente no se cumpla, en cambio las metas
es algo que debemos cumplir. Por ello en la vida debemos tener solo metas, no suefios.
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