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ALBERGUE TEMPORAL EN CASO DE DESASTRE NATURAL        

CON LAS NORMAS INTERNACIONALES “ESFERA” 

JEAN CARLO BOCEL GARCÍA 

INTRODUCCIÓN 

La protección se aplica a la seguridad, esta frase es la que 

encontramos en la Carta Humanitaria “ESFERA”. Dentro de los daños 

causados durante o después de un desastre natural de pequeña o 

gran magnitud, el albergue es la respuesta física a la frase citada en 

el manual “ESFERA”.  

 

El Manual también cita que el Proyecto Esfera fue iniciado en 1997 

por un grupo de organizaciones no gubernamentales y el Movimiento 

Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja a fin de 

elaborar un conjunto de normas mínimas universales en ámbitos 

esenciales de las respuestas humanitarias: el Manual de Esfera. El 

objetivo del Manual es mejorar la calidad de las respuestas 

humanitarias en situaciones de desastre o de conflicto y mejorar la 

rendición de cuentas del sistema humanitario ante la población 

afectada por el desastre. La Carta Humanitaria y las normas mínimas 

para la respuesta humanitaria son el resultado de la experiencia 

colectiva de muchas personas y organizaciones y, por lo tanto, no 

representan las opiniones de ninguna entidad en particular. 

 

Pocos lugares dentro de la zona urbana del Departamento de 

Guatemala resultan poco funcionales, debido a que no hay ningún 

lugar específicamente diseñado para este tipo de emergencias, 

normalmente un lugar de protección durante algún desastre natural 

de cualquier tipo, son poco funcionales y en su mayoría carecen de 

las necesidades básicas para mantener la dignidad y los derechos de 

las personas afectadas de escasos recursos. Dentro de la 

problemática surge la idea de la realización de un proyecto que es el 

primer paso dentro de la percepción de los diseños de albergues y 

sobre como cubrir las necesidades básicas de los albergados, 

plasmando en la práctica de la acción humanitaria desde la 

perspectiva de la protección y específicamente sobre como las 

entidades expertas en este tema pueden hacerlo para no exponer a 

los afectados a daños posteriores y ayudarlas a lograr un mayor 

grado de seguridad y protección en cuanto a desastres naturales se 

refiere.   

 

Con la iniciativa de una respuesta arquitectónica para este tipo de 

situaciones está muy claro que no se resuelve el hecho de que las 

personas regresen a los lugares donde el riesgo es constante, dado 

que en su totalidad de habitantes de estos sectores no tienen los 

recursos ni el espacio para trasladarse a un lugar más seguro, pero 

con la ayuda de las entidades relacionadas a la reducción de 

desastres pueden ser la primer iniciativa con el cual se les puedan 

dar algunos adiestramientos para reducir la pérdida de vidas 

humanas en época de lluvias que son las que normalmente azotan a 

estos asentamientos.  
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CON LAS NORMAS INTERNACIONALES “ESFERA” 

JEAN CARLO BOCEL GARCÍA 

A. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Los Asentamientos aledaños a la zona 6 de la ciudad capital del 

departamento de Guatemala se encuentran en áreas de barrancos. 

Por lo que se considera que las familias que se encuentran en el 

sector, corren el riesgo  que suceda algún deslizamiento en época de 

invierno. Ya que las condiciones de los terrenos no son adecuadas 

para habitar.
 

  

Durante las emergencias surgidas en años anteriores como el 

huracán Mitch y tormenta ágata, se dieron las siguientes situaciones 

en la zona 6 de la ciudad de Guatemala: 

 

A.1. CIPRESALES 
1

 

Los habitantes de este sector han sido afectados en un 40%, 

tomando en cuenta deslizamiento de viviendas y derrumbes leves. Por 

esta razón los vecinos han tomado medidas de precaución como la 

construcción de muros de contención y revenimientos de talud con 

ayuda de la Municipalidad de Guatemala, con el objetivo de evitar 

derrumbes dentro del sector. 

  

A.2. SANTIAGO APOSTOL
 1 

Los vecinos de este sector han sido afectados en un 50%, ya que con 

los deslizamientos de viviendas, derrumbes leves y caída de árboles. 

Los vecinos han tomado medidas de precaución como colocación de 

costales llenos de tierra, llantas y siembra de árboles en áreas de 

alto riesgo, con el objetivo de evitar derrumbes dentro del sector.
  

 

A.3. SANTIAGO DE LOS CABALLEROS
 1 

Este asentamiento ha sido afectado en un 50%, tomando en cuenta 

deslizamiento de viviendas, derrumbes y caída de algunos árboles. 

Por esta razón los vecinos han tomado medidas de precaución como 

colocación de costales con tierra, llantas y siembra de árboles en 

áreas de alto riesgo, con el objetivo de evitar derrumbes dentro del 

sector.
  

 
1. Datos obtenidos por la 

 

Dirección de Desarrollo Social Municipalidad de Guatemala  
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B. DELIMITACIÓN DEL TEMA 

El proyecto se desarrollará en el interior de un terreno 

perteneciente a la Municipalidad de Guatemala, lugar en el cual 

surgió la necesidad de crear una edificación para albergar a parte de  

las personas que han sido afectadas por un desastre natural. Este 

proyecto se caracterizara por respetar las normas de la Carta 

Humanitaria (ESFERA) que promueve el mínimo estilo de vida 

humanitario en albergues para que los afectados tengan las 

comodidades básicas mientras son resguardados en caso de algún 

desastre natural. 

 
 
Mientras El proyecto no sea utilizado como Albergue, tendrá la 

utilidad como centro de mando (para monitorear el estado del clima y 

dar el aviso de evacuación en caso de haber una actividad anormal, 

este espacio contara con equipo electrónico como computadoras, 

proyectores etc.)  Y el resto del área se utilizara para actividades 

como: talleres de cocina, bisutería, dibujo artístico, de comunicación 

y capacitaciones de cómo responder ante un caso de desastre 

natural, esto con el fin de lograr evitar las pérdidas humanas que 

suscitan en cada temporada de invierno en éstas comunidades.  

 

 

Dichos ambientes  sumados contaran con áreas de dormitorios, 

servicios sanitarios para hombre y mujeres, área de duchas y 

vestidores, área de juegos para los niños, comedor, concina, bodega 

de abastecimiento, dos clínicas de ayuda psicológica para las 

personas que perdieron a algún familiar en el momento del desastre 

natural,  estos ambientes contaran con los materiales de la mejor 

calidad y además de la utilización de bambú (material que ha 

demostrado ser muy resistente) en el área de dormitorios y comedor, 

la utilización de rampas en el proyecto será vital para que la 

funcionalidad del mismo sea aprovechado y no tenga ninguna clase de 

barrera para las personas de todas las edades ni barrera para las 

personas con capacidades diferentes.    
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B.1 delimitación Espacial 

 
 
 
 
                                                                             
 
 
 
 

El Proyecto se ubicará en la 

colonia bienestar social de la 

zona 6 capitalina, a unos 

metros de Cementos Progreso. 

 
 
                                                                         

               

 

 

 

Imagen 1 
 Fuente: IGN (Instituto Geográfico Nacional) 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Imagen 2, fuente: GoogleEarth 
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C. ANTECEDENTES 

C.1. CIPRESALES 
2

  

El Asentamiento Barrio Cipresales  fue fundado en 1,988. Los 

vecinos del sector se encuentran ubicados en la delegación III del 

distrito 4, zona 6. El cual colinda con la colonia proyecto 4-3 y 

Asentamiento Santiago Apóstol; una de sus principales 

características es que se considera una comunidad urbanizada ya que 

cuenta con todos los servicios básicos y la disponibilidad de centros 

educativos, áreas recreativas, Parroquia, Mercado y transporte 

público. Lo cual no se encuentra en la comunidad pero si tienen el 

acceso. 

C.2. SANTIAGO APOSTOL 
2

  

Fundado en 1,987. Los vecinos del sector se encuentran ubicados en 

la delegación III del distrito 4, zona 6. El cual colinda con la 

colonia proyecto 4-3 y Asentamiento  Cipresales; una de sus 

principales características es que se considera una comunidad 

urbanizada ya que cuenta con todos los servicios básicos y la 

disponibilidad de centros educativos, áreas recreativas, Parroquia, 

Mercado y transporte público. Lo cual no se encuentra en la 

comunidad pero si tienen el acceso.
 

 
C.3. SANTIAGO DE LOS CABALLEROS 

2  

Este Asentamiento fue fundado en 1,993. Los vecinos del sector se 

encuentran ubicados en la delegación IV del distrito 4, zona 6. El 

cual colinda con la colonia 30 de junio, Esfuerzo 94,  Asentamiento 

La Joyita san Juan de Dios y Colonia San Juan de Dios; una de sus 

principales características es que se considera una comunidad 

urbanizada ya que cuenta con todos los servicios básicos y la 

disponibilidad de centros educativos, áreas recreativas, Parroquias, 

Institutos, Mercados y transporte público. Lo cual no se encuentra 

en la comunidad pero si tienen el acceso. 

D. DEMANDA A ATENDER 

Va dirigido a toda clase social, niños, jóvenes, adultos, etc. 

Específicamente será para el uso de los asentamientos aledaños a la 

zona 6, ya que estos asentamientos año con año sufren de deslaves 

en caminos, muros de tierra y en algunos casos inundaciones en sus 

casas ya que algunas viven en la orilla del río Las Vacas lo cual los 

hace más vulnerables.  

 
2. Datos obtenidos por la 

 

Dirección de Desarrollo Social Municipalidad de Guatemala  
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El proyecto está destinado para las poblaciones de los 

asentamientos comprendidas entre las edades de: 

 

 Infantil: Entre las edades de 0-12 años. 

 

 Juvenil: atiende a la población femenina y masculina entre las  

 

 edades de 13 a 29 años. 

 

 Adulta: Atiende a la población femenina y masculina entre las 

edades de 30 a 70 años. 

 

 

E. JUSTIFICACIÓN 

La necesidad de un refugio temporal en la zona 6 capitalina hace que 

este proyecto sea necesario para poder evacuar a las familias que 

residen en estas áreas precarias y de alto riesgo  ya que en época de 

lluvias estas áreas que son inhabitables sufren de deslaves e 

inundaciones, por esta razón las familias que residen en estas zonas 

se ven forzados a abandonar sus viviendas, en estos casos la 

municipalidad con ayuda de la CONRED habilitan albergues 

temporales pero como es de esperarse, estos lugares no cuentan (en 

la mayoría) con la comodidad y la habitabilidad adecuada como lo 

estipula La Carta Humanitaria (ESFERA). 

 

Es por eso que este proyecto no solo albergara una parte de las 

familias que sufren en cada invierno estos problemas sino que también 

servirá como un modelo de albergue con las debidas instalaciones y 

debidos servicios básicos que el manual de la Carta Humanitaria 

(ESFERA) estipula, dicho manual hace énfasis en los metrajes 

cuadrados que cada persona tiene que tener en un albergue, así como 

también las porciones e insumos mínimos que ellos deben recibir. 

 

Este proyecto lleva como resultado implementar áreas, no solo para 

las personas que residen en asentamientos precarios y peligrosos, 

sino para que en puntos estratégicos donde los desastres naturales 

hacen daños casi irremediables, y sirvan como un área de resguardo 

temporal en donde las familias podrán estar a salvo mientras el 

desastre natural concluya y luego puedan retornar a sus viviendas o 

en el mejor de los casos comenzar de nuevo en otro sitio más seguro.   

 

Y es que no solo se le brindaría un techo donde resguardarse 

mientras pasa algún desastre natural, sino que también se les dará 

ayuda emocional y médica de ser necesario.  
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F. OBJETIVO GENERAL 

Realizar el Diseño  del proyecto “Albergue Temporal en la Colonia 

Bienestar Social de la zona 6 Capitalina” aplicando requerimientos 

mínimos de las normas internacionales de la carta humanitaria 

“esfera”. 

 

G. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 Proporcionar un documento que contribuya académicamente 

como consulta de estudios posteriores sobre el tema de 

Albergues, pero con la característica de que este documento 

cumpla con Normas a nivel mundial. 

 Elaborar una propuesta de albergue temporal para ser puesta 

en ejecución en varios departamentos del interior del país 

azotados por desastres naturales.  

 Lograr el mejoramiento del diseño de los albergues en 

Guatemala con normas internacionales que aportan bienestar 

humanitario y estadías dignas para personas albergadas. 

H. METODOLOGÍA 

La metodología se divide en tres fases, las cuales se entrelazarán 

para logar los objetivos planteados del Anteproyecto de Diseño 

Arquitectónico, analizando el problema y estableciendo un plan de 

trabajo. 

 

     FASE 1 

 

 

 

 

 

               FASE 3 

 

 

 

     FASE 2 

H.1. Concepción y análisis 

teórico mediante un 

diagnostico junto con el 

análisis  del estudio de 

las zonas afectadas. 

H.2. Localización y 

síntesis de las 

características propias de 

la zona. 

 

H.3. Desarrollo y 

propuesta de diseño. 
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H.1. Concepción y análisis teórico mediante un diagnóstico de 

acuerdo con el análisis  del estudio de las zonas afectadas 

Definidas las necesidades para el planteamiento del anteproyecto, 

éstas serán el punto de partida para emprender el pre-

dimensionamiento del objeto arquitectónico, mediante documentos, 

normas y reglamentos de construcción, tomando en cuenta 

principalmente las normas de La Carta Humanitaria ‘’ESFERA’’. 

H.2. Localización y síntesis de las características propias de la 

zona 

Esto implica realizar una visita al lugar de estudio, un levantamiento 

topográfico del terreno para el desarrollo del proyecto y la 

elaboración de premisas. 

H.3. Desarrollo y propuesta de diseño 

Estableciendo los parámetros de Diseño y la definición del estilo 

arquitectónico que se utilizará, así como el desarrollo de la 

propuesta con las presentaciones arquitectónicas. 

 

 

I. REFERENTE TEÓRICO 

Los métodos constructivos deben acoplarse generosamente con el 

entorno, las actividades a las que está amarrada a este proyecto es 

la implementación de un modelo de albergue que cubra con las 

necesidades básicas que pide La Carta Humanitaria ‘’ESFERA’’, ya que 

para generar un bien físico y mental de cada una de las personas 

afectadas es necesario contar con un espacio el cual les brinde ese 

apoyo moral que pierden al momento de una catástrofe natural. 

El proyecto se caracterizara por hacer la diferencia el estilo de vida 

que tienen los demás albergues ya que en el mayor de los casos es un 

espacio cuadrado donde el mismo lugar sirve como: dormitorio, 

comedor y estar. En esta ocasión la Arquitectura entra en juego no 

solo dando como respuesta un espacio bonito y seguro, sino que 

busca trascender en lo funcional y ambiental.  

En este caso se busca cambiar el uso de los espacios y darles a las 

familias albergadas la oportunidad de tener los servicios básicos y 

la atención necesaria mientras pasan por un momento catastrófico.  

 

 



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA 

FACULTAD DE ARQUITECTURA 

 21 

 
ALBERGUE TEMPORAL EN CASO DE DESASTRE NATURAL        

CON LAS NORMAS INTERNACIONALES “ESFERA” 

JEAN CARLO BOCEL GARCÍA 

I.1 ¿Qué debemos saber de los albergues?
3 

 

I.1.1 Cuando hay una situación de riesgo o desastre es mejor 

prevenir daños a las personas evacuándolas y llevándolas a un 

lugar seguro. 

 

I.1.2. Los lugares seguros como albergues deben ser identificados 

previamente por la Comisión de Protección Civil del lugar y 

adecuados para prestar los servicios básicos y administrativos 

(letrinas, cocinas, bodegas, etc.) de acuerdo al número de afectados. 

 

I.1.3. El mejor albergue temporal es la casa de algún familiar o amigo 

que brinde su hospitalidad por unos días hasta que pase la situación 

de emergencia. 

 

I.1.4. El albergue colectivo debe usarse como último recurso debido 

a que es posible que se generen situaciones problemáticas (en el área 

sanitaria, social, psicológica, etc.) sobre todo si no ha sido 

debidamente planificado. 

 

Es indispensable que las personas que habitan el albergue, mujeres y 

hombres, se organicen y participen en las actividades de esa 

comunidad, pues, esta es la base de la convivencia y el buen 

funcionamiento en espacio colectivo. 

 

I.2 CLASIFICACION DE LOS ALBERGUES 
4 

Podemos clasificar los albergues de la siguiente manera: 

I.2.1. Autoalbergues Provisionales:  

Son aquellos que pueden ser proporcionados por familias o 

amistades ubicados en áreas fuera de riesgo. 

I.2.2. Albergues Sustitutos:  

Son aquellos en los cuales se realiza un traslado de la familia a 

otra vivienda (por ejemplo: vivienda alquilada). 

I.2.3. Albergues Comunitarios:  

Son los alojamientos transitorios, pero de toda la población 

afectada en colegios, escuelas, iglesias, otros, etc. 

I.2.4 Albergues Temporales:  

Donde se proporciona temporalmente 

Techo, alimentación, vestido, agua segura, saneamiento, cuidado de la 

salud y protección, diseñados específicamente para lo anterior.  

 

A lo que podemos agregar que en este proyecto será: “albergue 

temporal”. 

 
3,4
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I.3 CLASIFICACIÓN DE LOS ALBERGUES DE ACUERDO CON SU 

POBLACION 
5 

I.3.1. Tipo A: de 1,000 a 3,000 personas (o más) 

I.3.2. Tipo B: de 100 a 1,000 personas 

I.3.3. Tipo C: de menos de 100 personas 

 

A lo que podemos agregar que la clasificación de este albergue es de 

tipo: “B”. 

 

I.4 FUNCIONES DE LOS ALBERGUES TEMPORALES 
6 

 

 

I.4.1. Protección contra el frío, calor, viento y la lluvia. 

 

I.4.2. Almacenamiento de pertenencias y protección de bienes. 

 

I.4.3. Establecimiento de reclamaciones territoriales (derechos de 

propiedad y de ocupación). 

 

I.4.4. Establecimiento de un centro para adoptar medidas futuras 

(incluidas la recuperación y la reconstrucción, así como la 

reorganización social). 

 

I.4.5. Seguridad emocional y necesidades de intimidad. 

 

I.4.6. Dirección para la recepción de servicios (asistencia médica, 

distribución de alimentos, etc.). 

 

 

 

Resulta muy conveniente que los albergues se localicen lo más 

cercanos posibles al área afectada pero teniendo en cuenta, que el 

terreno escogido para instalar el albergue se encuentre fuera del 

área del riesgo que originó el desastre o la amenaza. 

 
 
 
 
 
 
 
5,6
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J. REFERENTE LEGAL 

Dado que el proyecto expuesto en este tema, se busca la utilización 

de el Manual de la Carta Humanitaria ‘’ESFERA’’ que está diseñado 

esencialmente como una herramienta para reconocer los diferentes 

contextos y adaptar a ellos los programas de respuesta: sirve para 

guiar a quienes los ejecutan en sus reflexiones sobre la manera de 

alcanzar el nivel de una norma universalmente aplicable en una 

situación o contexto concreto. 

 

 

Así como también aplicando las normas de construcción dentro de la 

Ciudad Capital para que el diseño de este albergue cumpla con cada 

una de las normas y leyes que se requiere en cualquier otro 

proyecto. Mezclando así, normas internacionales de La Carta 

Humanitaria, normas antropométricas (es aquí donde se da el aporte 

arquitectónico) y así como también las Normas Constructivas 

dependiendo de la zona del país.  

 

 

  

J.1 ¿QUÉ ES ESFERA? 
7 

 

El Proyecto Esfera –o simplemente «Esfera»– fue iniciado en 1997 por 

un grupo de organizaciones no gubernamentales (ONG) humanitarias y 

el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja. 

Su objetivo era mejorar la calidad de sus acciones durante las 

respuestas en casos de desastre y rendir cuentas acerca de ellas. La 

filosofía de Esfera se funda en dos convicciones esenciales: primero, 

que las personas afectadas por un desastre o un conflicto armado 

tienen derecho a vivir con dignidad y, por lo tanto, a recibir 

asistencia; y segundo, que se deben tomar todas las medidas posibles 

para aliviar el sufrimiento humano ocasionado por los desastres y 

los conflictos armados. 

 

Las normas mínimas describen las condiciones que hay que lograr en 

cualquier respuesta humanitaria para que las poblaciones afectadas 

por un desastre puedan sobrevivir y recuperar condiciones de vida 

estables con dignidad. La participación de las poblaciones afectadas 

en el proceso de consulta está en el corazón de la filosofía de 

Esfera. El Proyecto Esfera fue, por consiguiente, la primera de una 

serie de iniciativas que hoy se conocen como calidad y rendición de 

cuentas. 
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El Manual no ha sido elaborado por ninguna organización en 

particular, de ahí que goce de gran aceptación en todo el sector 

humanitario. Se ha convertido en una de las compilaciones de normas 

para las respuestas humanitarias más difundidas y reconocidas a 

nivel internacional, y es utilizado como herramienta de comunicación y 

coordinación entre las organizaciones.
7 

 

J.2 Cómo utilizar las normas
 8 

 

Las normas esenciales y las normas mínimas están estructuradas de 

la misma manera. Comienzan con una declaración general y universal 

la norma mínima–, y a ésta le siguen acciones clave, indicadores clave 

y notas de orientación. En primer lugar se enuncia la norma mínima. 

Cada norma parte del principio de que las poblaciones afectadas 

tienen derecho a vivir con dignidad. Las normas son de índole 

cualitativa y especifican los niveles mínimos que deben alcanzarse en 

las respuestas humanitarias. Tienen alcance universal y son 

aplicables en cualquier situación de desastre. Por esta razón, están 

formuladas en términos generales. 

 

Luego se proponen acciones clave de índole práctica para cumplir con 

la norma mínima. No todas las acciones son aplicables en cualquier 

contexto, y queda a criterio de la persona que actúa en cada 

situación seleccionar las acciones pertinentes e idear acciones 

alternativas que conduzcan al cumplimiento de las normas. 

 

En el siguiente esquema vemos como se clasifican los temas del 

manual.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla1, Fuente: Manual Esfera 

7,8
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Del esquema anterior, se utilizarán para este proyecto solo dos 

puntos que serán los más relevantes para la realización de este 

proyecto. En dichos puntos están los incisos que son específicamente 

para el funcionamiento del espacio físico y estructural.  

 

Los cuáles serán:  

 

 ABASTECIMIENTO DE AGUA, SANEAMIENTO Y PROMOCION DE LA 

HIGIENE. 

 ALOJAMIENTO, ASENTAMIENTOS HUMANOS Y ARTICULOS NO 

ALIMENTARIOS.  

 

 

J.3 ABASTECIMIENTO DE AGUA, SANEAMIENTO Y PROMOCION DE LA 

HIGIENE
 9 

 

J.3.1 Selección de fuentes de agua:  

Al seleccionar las fuentes de agua se deben tener en cuenta los 

factores siguientes: la disponibilidad, la proximidad y la 

sostenibilidad de una cantidad suficiente de agua; si es necesario o 

no tratar el agua, y si este tratamiento es factible, incluida la 

existencia de factores sociales, políticos o jurídicos relativos a la 

fuente de agua. En general, se prefieren las fuentes de aguas 

subterráneas y/o los manantiales cuyo flujo es movido por gravedad 

porque requieren menos tratamiento y no hay necesidad de bombeo. En 

casos de desastre, a menudo es preciso utilizar en la fase inicial una 

combinación de métodos de abastecimiento y fuentes de agua. Es 

necesario mantener una vigilancia constante de todas las fuentes 

para evitar así la explotación excesiva. 

 

 

J.3.2 Necesidades:  

Las cantidades de agua necesarias para el consumo doméstico varían 

según el clima, las instalaciones de saneamiento disponibles, los 

hábitos de las personas, sus prácticas religiosas y culturales, los 

alimentos que cocinan, la ropa que se ponen, etc. En general, 

mientras más cerca esté la vivienda de la fuente de agua, mayor es el 

consumo de agua Siempre que sea posible, se puede exceder la 

cantidad de 15 litros por persona y por día para adaptarse a una 

norma local que sea más elevada. 
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 TABLA 2, MANUAL ESFERA 2011 Carta Humanitaria y normas mínimas para la 

respuesta humanitaria 

 

 

 

J.3.3 Número máximo de personas por fuente de agua
9

:  

El número de personas por fuente de agua depende del caudal y de 

la disponibilidad de agua de cada fuente. Las cantidades son 

aproximadamente las siguientes: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  TABLA 3. MANUAL ESFERA 2011 Carta Humanitaria y normas mínimas para la 

respuesta humanitaria 
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J.4 ALOJAMIENTO, ASENTAMIENTOS HUMANOS Y ARTICULOS NO         

ALIMENTARIOS 
10 

 

 

J.4.1 NORMA 3 SOBRE ALOJAMIENTO Y ASENTAMIENTOS HUMANOS: 

ESPACIOS VITALES CUBIERTOS
 10 

 

 

Las personas disponen de suficientes espacios vitales cubiertos que 

ofrecen confort térmico, una buena  ventilación y protección contra 

los rigores del clima y garantizan la privacidad, la seguridad y la 

salud, permitiendo al mismo tiempo realizar las actividades 

domésticas esenciales y de apoyo a los medios de subsistencia. 

 

 

Velar por que cada familia afectada disponga de un espacio vital 

cubierto (véanse las notas de orientación 1–2, página 28).  

 

 

Velar por que haya separaciones seguras y privacidad entre los 

sexos, entre los diferentes grupos de edad y entre las diferentes 

familias, según proceda, dentro de un mismo hogar (véase la nota de 

orientación 3, página 29). 

 

 

Velar por que las actividades domésticas esenciales y de apoyo a los 

medios de subsistencia puedan llevarse a cabo dentro del espacio 

vital cubierto o en una zona adyacente (véase la nota de orientación 

4, página 29). 

 

 

Promover el uso de soluciones de alojamiento y de materiales que 

son conocidos para la población afectada y, cuando sea posible, que 

sean cultural y socialmente aceptables y sostenibles desde el punto 

de vista medioambiental (véase la nota de orientación 6, página 30). 

 

 

Evaluar las condiciones climáticas específicas para cada estación a 

fin de ofrecer un confort térmico, una ventilación y una protección 

óptimos (véanse las notas de orientación 7 a 10, página 30 y 31). 
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J.4.2 NOTAS DE ORIENTACION
 11

  

J.4.2.1. -1-Clima y contexto:  

En los climas fríos, por lo general las actividades domésticas se 

desarrollan en la zona cubierta y las personas afectadas pasan 

bastante tiempo en la vivienda, donde se encuentran más abrigadas. 

En las ciudades, las actividades domésticas suelen tener lugar en la 

zona cubierta puesto que lo normal es que haya menos espacio 

externo adyacente que se pueda usar. Por lo tanto, para atender a 

estas necesidades, se precisará en general una superficie cubierta 

superior a 3,5m2 por persona. Otro 

Factor que interviene es la altura del suelo al techo: en los climas 

calurosos y húmedos es preferible contar con una mayor altura ya 

que así circula mejor el aire, mientras que en los climas fríos 

conviene que la altura sea menor, pues de este modo hay menos 

espacio interno que calentar. La altura del suelo al techo en los 

alojamientos debe ser por lo menos de dos metros en su punto más 

alto. En los climas cálidos, se puede utilizar el espacio exterior 

sombreado adyacente para la preparación y la cocción de los 

alimentos. Las soluciones de viviendas deben adaptarse a toda una 

serie de variaciones climáticas que van desde noches e inviernos fríos 

a días y veranos calurosos. Si no se pueden conseguir los materiales 

para la construcción de una vivienda completa, se priorizará el 

suministro de materiales de techumbre a fin de garantizar una mínimo 

de superficie cubierta. Como en tal caso el alojamiento no ofrece 

forzosamente toda la protección que se requiere contra los rigores 

del clima, ni tampoco la seguridad, la privacidad y la dignidad 

necesarias, se deben tomar las medidas pertinentes para satisfacer 

esas necesidades tan pronto como sea posible (véase la nota de 

orientación 2). 

J.4.2.2. -2-Duración:  

Inmediatamente después del desastre, sobre todo en condiciones 

climáticas extremas en las que no se puede obtener fácilmente 

materiales de construcción de viviendas, una zona cubierta de menos 

de 3,5 m2 por persona puede ser suficiente para salvar vidas y 

constituir un alojamiento adecuado a corto plazo. En tal caso, se 

procurará agrandar la zona cubierta a 3,5 m2 por persona tan 

pronto como sea posible para minimizar los efectos perjudiciales que 

ello pueda tener para la salud y el bienestar de los alojados. Si no 

se puede conseguir un espacio de 3,5 m2 por persona, o si esta 

medida excede a la del espacio normalmente usado por la población 

afectada o la población vecina, es necesario tomar en consideración 

el efecto que pueda causar en la dignidad, la salud y la privacidad 

de las personas el tener una superficie cubierta más pequeña. Es 

primordial comunicar toda decisión de facilitar menos de 3,5 m2 por 

persona.  
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Así como todas las medidas que se tomen para atenuar los efectos 

negativos en la población afectada. Es probable que sea necesario 

proveer un alojamiento provisional durante un período más largo, en 

condiciones estacionales diversas y posiblemente durante varios 

años. Los planes de respuesta humanitaria acordados con las 

autoridades locales u otras entidades deben velar por que el 

alojamiento provisional no se convierta en una solución de vivienda 

permanente a la que se recurre de manera automática. 

 

 

J.4.2.3. -3-Prácticas culturales, seguridad y privacidad:  

Es primordial decidir la superficie cubierta que se considere 

necesaria de acuerdo con las prácticas locales vigentes en el uso de 

espacio vital cubierto, por ejemplo para dormir y alojar a los 

miembros de la familia ampliada. Asimismo, se debe consultar a los 

miembros de los grupos vulnerables y a los cuidadores de esas 

personas. Es necesario ofrecer la posibilidad de instalar 

subdivisiones dentro de las viviendas individuales. En el caso de 

alojamientos colectivos, la agrupación de familias que tienen un 

parentesco, una buena planificación de las vías de acceso a través de 

las zonas cubiertas y la provisión de materiales para separar el 

espacio personal y familiar pueden contribuir a garantizar la 

privacidad y la seguridad de las personas. Tanto en las viviendas 

individuales como en los alojamientos colectivos provisionales, es 

indispensable maximizar los beneficios psicosociales que implica poner 

a disposición un espacio adecuado, respetar la privacidad de las 

personas y reducir al mínimo el hacinamiento. 

 

 

J.4.2.4. -4-Actividades domésticas y de apoyo a los medios de 

subsistencia:  

la zona cubierta debe ofrecer espacio suficiente para efectuar las 

actividades siguientes: dormir, lavarse y vestirse; cuidar a los bebés, 

los niños y las personas enfermas; almacenar alimentos, agua, bienes 

personales y otros bienes importantes; cocinar y comer en el interior 

de la casa, cuando sea necesario, y estar juntos los miembros de la 

familia. En la planificación del área cubierta, especialmente con 

respecto a la ubicación de las aperturas y las subdivisiones, es 

necesario aprovechar al máximo el espacio interior y la zona exterior 

adyacente. 
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J.4.2.5. -6-Participación en el diseño:  

Todos los miembros de cada familia afectada deben participar, en la 

mayor medida posible, en la decisión relativa a la ayuda que deben 

recibir en materia de alojamiento. Tendrá prioridad la opinión de los 

grupos de personas que normalmente pasan la mayor parte del tiempo 

en los espacios vitales cubiertos, así como la de aquellos grupos que 

tienen necesidades de acceso especiales. Para ello, es necesario 

basarse en el tipo de vivienda existente. Explicar a las familias las 

ventajas y desventajas de las tipos de construcción “modernos” a 

los que no están acostumbrados, así como de los materiales que 

podrían ser considerados como una mejora del estatus social de las 

familias beneficiarias. 

J.4.2.6. -7-En climas templados y húmedos:  

Los alojamientos deben estar orientados y diseñados de forma que se 

optimice la ventilación y se minimice la exposición directa al sol. El 

techo debe tener una inclinación razonable que permita un buen 

desagüe del agua lluvia, y deberá contar con amplios salientes, salvo 

en lugares expuestos a fuertes vientos. El alojamiento debe ser de 

construcción ligera, puesto que no es preciso que tenga una 

capacidad térmica elevada. Es necesario prever un drenaje adecuado 

de las aguas de superficie alrededor de la vivienda y la elevación del 

suelo de la misma para evitar en lo posible que el agua penetre en 

ella. 

J.4.2.7. -8-En Climas cálidos y secos:  

El alojamiento debe ser de construcción sólida a fin de garantizar 

una capacidad térmica elevada y permitir que los cambios de 

temperatura durante el día y la noche calienten y enfríen el interior 

alternativamente, o bien ser de construcción ligera con el adecuado 

aislamiento. Se debe prestar atención al diseño estructural de las 

construcciones pesadas en zonas de riesgos sísmicos. Si se dispone 

solamente de láminas de plástico o de tiendas de campaña, es 

indispensable instalar un techo de dos capas con ventilación entre 

ellas para reducir la acumulación de calor radiante. La ubicación de 

las puertas y ventanas en contra de la dirección de los vientos 

dominantes contribuirá a reducir el aumento de temperatura causado 

por los vientos cálidos y la irradiación del terreno circundante. El 

revestimiento de los suelos debe calzar perfectamente con las 

paredes externas sin dejar intersticios para que no penetren el polvo 

y los vectores. 

J.4.2.8. -9-En climas fríos:  

Es preciso hacer uso de construcciones sólidas con gran capacidad 

térmica en los alojamientos que tienen ocupación durante todo el día. 

La construcción ligera con baja capacidad térmica y un buen 

aislamiento es más apropiada para alojamientos cuyos ocupantes 

están únicamente por la noche. La circulación del aire dentro de la 

vivienda, sobre todo en torno a las puertas y ventanas, debe ser la 
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mínima necesaria para el confort personal, y a la vez suficiente para 

la ventilación de los calentadores ambientales y los hornos de 

cocina. Las estufas u otras formas de calefacción ambiental son 

necesarias y deben adaptarse al alojamiento. Evaluar y reducir los 

posibles riesgos de incendio que conlleve su utilización (véase la 

norma 4 sobre artículos no alimentarios, página 314). Hay que prever 

el drenaje adecuado de las aguas de superficie alrededor del 

alojamiento y elevar los suelos de la vivienda para evitar que el agua 

de las lluvias y el deshielo penetre en la zona cubierta. Es necesario 

reducir al mínimo la pérdida de calor por el suelo gracias a un 

adecuado aislamiento del suelo y el uso de esterillas y colchones 

con aislamiento o camas elevadas. 

 

J.4.2.9. -10-Ventilación y lucha antivectorial:  

Es indispensable prever una buena ventilación en las viviendas 

individuales para familias y en los edificios públicos. Como escuelas y 

establecimientos sanitarios, a fin de mantener un entorno interior 

saludable, reducir al mínimo los efectos del humo proveniente de los 

hornos de cocina instalados en el interior, así como las infecciones 

respiratorias y los problemas oculares que ello puede conllevar, y 

limitar el riesgo de que se propaguen enfermedades como la 

tuberculosis por la inhalación de gotículas. Las medidas destinadas 

a la lucha anti vectorial deben basarse en las prácticas locales en 

materia de construcción, los tipos de alojamiento utilizados por las 

personas desplazadas y la selección de materiales. 

 

 

J.4.3 Norma 5 sobre alojamiento y asentamientos humanos: 

Construccion
12 

 

Minimizar los riesgos estructurales y las vulnerabilidades gracias al 

cumplimiento de las especificaciones apropiadas para la construcción 

y los materiales (véanse las notas de orientación 4–5, ver página 32). 

 

 

Ceñirse a las normas acordadas para los materiales y la calidad del 

trabajo (véanse las notas de orientación 5–6, ver página 32). 
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J.4.4 Notas de orientación 
12 

 

 

J.4.4.1. -4-Prevención de desastres y reducción del riesgo:  

La resistencia de la construcción debe ajustarse a las condiciones 

climáticas y a los peligros naturales y debe tener en cuenta las 

adaptaciones que permitirán hacer frente a las consecuencias del 

cambio climático en el entorno local. Todas las modificaciones de las 

normas o de las prácticas en materia de construcción deben hacerse 

en consulta con la población afectada por el desastre y las 

autoridades competentes. 

 

 

J.4.4.2. -5-Diseño y construcción de edificios públicos seguros:  

Los edificios públicos provisionales o permanentes, como escuelas y 

establecimientos sanitarios, se deben construir o reparar para 

resistir a los desastres y garantizar la seguridad y el acceso para 

todos. Dichas estructuras deben cumplir con las normas y los 

procedimientos de aprobación de construcción aplicables en el 

sector, especialmente las exigencias relativas a la accesibilidad para 

las personas con problemas de movilidad, oculares o de 

comunicación. La reparación o la construcción de esos edificios deben 

emprenderse en consulta con las autoridades competentes de 

acuerdo con una estrategia consensuada de prestación de servicios y 

de mantenimiento a un costo asequible 

 

 

J.4.4.3. -6-Normas de construcción:  

Es necesario convenir con las autoridades competentes las normas y 

directrices sobre construcción a fin de velar por que se cumplan los 

requisitos esenciales de seguridad y calidad del trabajo. En los 

casos en que habitualmente no se han respetado los códigos locales 

o nacionales en materia de construcción, o no se ha exigido su 

cumplimiento, se debe buscar un acuerdo sobre su aplicación 

progresiva para tener en cuenta la cultura relativa a la vivienda 

local, las condiciones climáticas, los recursos, la capacidad de 

construcción y de mantenimiento, la accesibilidad y la asequibilidad. 

 

 

 

 

 

 

 
12

 
Manual esfera 2011, Normas mínimas sobre alojamiento, asentamientos humanos y 

artículos no alimentarios, pág. 297, 298 



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA 

FACULTAD DE ARQUITECTURA 

 33 

 
ALBERGUE TEMPORAL EN CASO DE DESASTRE NATURAL        

CON LAS NORMAS INTERNACIONALES “ESFERA” 

JEAN CARLO BOCEL GARCÍA 

J.5 ASPECTOS LEGALES
13 

 

El territorio de Guatemala está ubicado dentro de una región 

geológica y geográfica con un potencial de múltiples amenazas 

naturales y que por su situación social, económica y de desarrollo 

genera altas condiciones de vulnerabilidad, lo que provoca que un 

gran porcentaje de la población, su infraestructura y los servicios 

estén expuestos a diferentes riesgos, que puedan desencadenarse en 

desastres. Asimismo, se presentan amenazas de tipo antrópico, en la 

relación ser humano/ naturaleza y en sus actividades productivas que 

también generan condiciones de alto riesgo. 

 

 

J.5.1 Constitución de la República de Guatemala 

El reconocimiento que el Estado de Guatemala hace de organizarse 

para proteger la persona y la familia, manifiesto en el Artículo 1º de 

la Constitución Política de la República de Guatemala, aunado al 

propósito de atender y apoyar en la rehabilitación por los daños 

derivados de los efectos de los desastres, establecido en el 

Artículo 1 del Decreto Ley 109-96 que da origen a la creación de la 

CONRED, fundamentan el compromiso existente de establecer una 

estrategia de coordinación institucional que permita dar soporte al 

manejo de emergencias o desastres. 

 

El Decreto 109-96 del Congreso de la República, “Ley de la 

Coordinadora Nacional para la Reducción de Desastres de Origen 

Natural o Provocado”, establece en el Capítulo I, Artículo 1, Objeto 

de creación de la CONRED, cuyo propósito es el de “Prevenir, mitigar, 

atender y participar en la rehabilitación y reconstrucción por los 

daños derivados de los efectos de los desastres”; en el Artículo 3, 

Finalidades, literal d) establece que debe “Elaborar planes de 

emergencia de acuerdo a la ocurrencia y presencia de fenómenos 

naturales o provocados y su incidencia en el territorio nacional”, y 

en el literal e) “Elaborar planes y estrategias en forma coordinada 

con las instituciones responsables para garantizar el 

restablecimiento y la calidad de los servicios públicos y líneas 

vitales en casos de desastres”. 

 

Adicionalmente la ley de Orden Público en su Art. 14 y 15 instituye 

el estado de Calamidad Pública como una facultad del Órgano 

Ejecutivo, con el fin de evitar en lo posible los daños de cualquier 

calamidad que azote al país o a determinada región, así como para 

evitar o reducir sus efectos. Tales disposiciones legales definen 

medidas específicas que el Presidente de la República puede tomar 

para controlar los efectos derivados de una calamidad pública. 
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K. REFERENTE HISTÓRICO 

Guatemala ha sido históricamente azotada durante la época de lluvia, 

siendo vulnerable en la mayoría de sus departamentos y la ciudad 

capital no es la excepción, ya que existen zonas que colindan con 

algún barranco u otra zona con el mismo nivel de riesgo, estas zonas 

(áreas de barranco) son habitadas mayormente por las personas de 

escasos recursos, a pesar de las advertencias y recomendaciones que 

diversas organizaciones brinda a los habitantes de estas zonas 

informales, es difícil que ellos accedan a cambios de cualquier tipo.  

 

 

También cabe mencionar que durante emergencias surgidas en años 

anteriores como el Huracán Mitch y Tormenta Ágata,  los vecinos han 

sido afectados en un 60%, tomando en cuenta deslizamiento de 

viviendas, derrumbes y socavamientos de Caminamiento. Por esta 

razón los vecinos han tomado medidas de precaución como colocación 

de costales y siembra de árboles en áreas de alto riesgo, con el 

objetivo de evitar derrumbes dentro del sector, pero que no son 

suficientes por la pronunciada pendiente que estos asentamientos 

poseen.
14 

 

 

Con respecto al material de construcción de 

cada una de las viviendas de los 

Asentamientos, en su mayoría el 50% de las 

familias cuentan con viviendas de Block y el 

50% se encuentran construidas de madera, 

lámina y Block. Por supuesto con sistemas 

constructivos poco funcionales. 
14

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 3 

Fuente: Propia 

 

 

 

 

 

         

                  Imagen 4  

             Fuente: Propia 

14

. Datos obtenidos por la 

 

Dirección de Desarrollo Social Municipalidad de Guatemala  
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Algunas organizaciones como la Coordinadora Nacional para la 

Reducción de Desastres (CONRED) habilitan centros comunales, 

salones de usos múltiples entre otras edificaciones para albergar a 

las personas afectadas en temporada de lluvia debido a los 

deslaves, derrumbes y crecida de agua en el rio que pasa por estos 

asentamientos, pero ninguno de estos lugares está diseñado ni 

capacitado para albergar a cierta cantidad de gente y así mismo 

tenerlos en óptimas condiciones y prestarles los servicios mínimos. 

 

 

 

 

 

La gran necesidad de 

albergar a muchas 

familias afectadas por 

los desastres naturales 

hace que se habiliten 

lugares con la poca 

capacidad de 

resguardarlos durante 

la catástrofe natural, 

obligando a las personas 

a dormir en el suelo solo 

con un colchón.  

 

Imagen 5 

Fuente: PrensaLibre.com 

 

 

 

 

 

 

 

Hay lugares habilitados 

como alberges que tienen 

ciertas comodidades como 

la de tener una cama 

plegable, pero de igual 

manera carece de otros 

espacios básicos con la 

cual las familias 

necesitan realizar 

actividades higiénicas y 

sociales.  

 

 

 

 

Imagen 6  

Fuente: Noticias de Bomberos en Guatemala-NBG- 
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CAPÍTULO 1 
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1.1 ASPECTOS FISICOS A NIVEL MUNICIPAL
 15 

 

 

La Ciudad de Guatemala, cuyo nombre oficial es Nueva Guatemala de 

la Asunción, es la capital de la República de Guatemala. La ciudad se 

encuentra localizada en el área sur-centro del país y cuenta con una 

gran cantidad de áreas verdes. De acuerdo con el último censo 

realizado en la ciudad, habitan 2.149.107 personas,
1

 pero 

considerando su área metropolitana de acuerdo al Instituto Nacional 

de Estadística, alcanza un estimado de 4.103.865 habitantes para 

2012, lo que la convierte en la aglomeración urbana más poblada y 

extensa de América Central. 

 

 

1.1.1GEOGRAFÍA 
15 

 

La Ciudad de Guatemala está ubicada en el valle de la Ermita con 

alturas que varían entre los 1500-1600 (msnm) posee temperaturas 

muy suaves entre los 12 y 28 °C. 

 Altitud: 1.500 metros. 

 Latitud: 14º 37' 15" N 

 Longitud: 90º 31' 36" O 

 Extensión: 996km 

 

1.1.2 Deslizamientos
15 

Debido a las fuertes lluvias algunos de los barrios humildes 

construidas en el borde de los valles empinados son con frecuencia 

arrastrados y enterrados bajo avalanchas de lodo, como en octubre 

de 2005, durante el paso del Huracán Stan por Guatemala. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

San pedro las huertas, Sacatepéquez    Asentamientos  

Imagen 7        Imagen 8 

Fuente: noticias.com.gt      Fuente: noticias.com.gt 

 

15 

http://es.wikipedia.org/wiki/Ciudad_de_Guatemala 

http://es.wikipedia.org/wiki/Capital_%28pol%C3%ADtica%29
http://es.wikipedia.org/wiki/Rep%C3%BAblica_de_Guatemala
http://es.wikipedia.org/wiki/Ciudad_de_Guatemala#cite_note-0
http://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81rea_Metropolitana_de_Guatemala
http://es.wikipedia.org/wiki/Aglomeraci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Am%C3%A9rica_Central
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Valle_de_la_Ermita&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Hurac%C3%A1n_Stan
http://es.wikipedia.org/wiki/Guatemala
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1.2 LOCALIZACIÓN “ALBERGUE TEMPORAL CON LAS NORMAS 

INTERNACIONALES ESFERA’’ COLONIA BIENESTAR SOCIAL ZONA 6, 

CIUDAD CAPITAL.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          Imagen 9 

          Fuente: google 

 

 

 

* 



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA 

FACULTAD DE ARQUITECTURA 

 41 

 
ALBERGUE TEMPORAL EN CASO DE DESASTRE NATURAL        

CON LAS NORMAS INTERNACIONALES “ESFERA” 

JEAN CARLO BOCEL GARCÍA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I
m
a
g
e
n
 
1

0
 

F
u
e
n
t
e
:
 
G

o
o
g
l
e
M

a
p
s
 

C
i
u
d
a
d
 
C

a
p
i
t
a
l
 



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA 

FACULTAD DE ARQUITECTURA 

 

42  

 
ALBERGUE TEMPORAL EN CASO DE DESASTRE NATURAL        

CON LAS NORMAS INTERNACIONALES “ESFERA” 

JEAN CARLO BOCEL GARCÍA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Imagen 11       = Ubicación del proyecto 

Fuente: IgN (instituto geográfico nacional) 
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1.3 RADIO DE AFLUENCIA 

 

 

El radio de afluencia del proyecto de “Albergue Temporal” va desde 

su ámbito social, demanda y espacio a utilizar. Al cual lo delimita las 

diferentes zonas aledañas a la zona 6, la zona 1 al sur-oeste, zona 

2 al oeste, zona 18 al nor-este, chinautla al norte y zona 17 al sur-

este, en los cuales no hay un albergue diseñado específicamente y 

con las normas que este proyecto se exponen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Chinautla                         Zona 1                Zona 17 

 

      

     Zona 2                             Zona 18              Zona 6 

 

           Imagen 12 

           Fuente: GoogleMaps 
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1.3.1 Por su Ámbito social: 

 

1.3.1.1. INDIVIDUAL: Se Alberga a un Individuo Independientemente. 

 

1.3.1.2. FAMILIAR: Se albergan los miembros de un núcleo familiar. 

 

1.3.1.3. GRUPAL: se alberga a un grupo de personas de un área en 

particular.  

 

 

 

 

1.3.2 Demanda: 

 

1.2.2.1. POPULAR: Es el tipo de edificaciones que son necesarias en 

la mayoría de sectores dentro del departamento de Guatemala ya que 

existen muchas zonas de asentamientos en las cuales en época de 

lluvia siempre hay peligro de deslaves e inundaciones en zonas donde 

pasa algún rio de aguas negras.  

 

 

 

 

1.3.3. Espacio que utiliza: 

 

1.3.3.1. Espacio Cerrado: Área de Estar, Área de Ayuda Psicológica, 

Área de Ayuda Médica y Resguardo.  

 

1.3.3.2. Espacio Abierto: Área de Entretenimiento, Jardines.  
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1.4 VÍAS DE ACCESO 

 

La vía que conduce a la zona 6 capitalina es la CA-9, que la podemos 

tomar de dos maneras, sobre todo el periférico que llega a unirse 

con la calle José Martí y la otra forma es tomando toda la Aguilar 

Batres hasta llegar a la zona 1, luego tomar la 12 av. De la zona 1 

la cual nos conduce al Cerrito del Carmen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 13 

Fuente: GoogleMaps 

 

 

Del Sur del país, (villa nueva) por la Avenida Raúl Aguilar Batres que 

llega hasta el trébol, pasando la zona 8, siguiendo hasta la zona 

1hasta llegar a la calle José Martí y tomar la vía que va para la 

colonia El Molino.  

 

 

 

En la Avenida Raúl Aguilar Batres hay un desvío la cual nos lleva al 

Anillo periférico, que nos lleva rápidamente a la Calle José Martí y 

seguidamente tomar la vía que va a para la colonia El Molino.  

      

     = lugares mencionados 
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              Imagen 14 

               Fuente: GoogleMaps 

 

Sobre la calle José martí, ya sea viniendo de la parroquia o del 

periférico, habrá que cruzar sobre la 15 avenida la cual nos 

conducirá hacia la colonia bienestar social donde esta ubicado el 

proyecto.   

 

                                15 avenida en dirección a col. Bienestar Social 

  

 

                                 Calle José martí 
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1.5 CLIMA 
16 

A pesar de su ubicación en los trópicos, debido a su gran elevación 

sobre el nivel del mar, la Ciudad de Guatemala goza de un clima 

subtropical de tierras altas. El clima en Ciudad de Guatemala es 

generalmente muy suave, casi primaveral, a lo largo del año. La 

temporada de lluvias se extiende de mayo a noviembre mientras que la 

estación seca abarca el resto del año. En Ciudad de Guatemala 

también tiende a soplar mucho el viento, lo que puede reducir la 

temperatura aún más evidente. 

La ciudad de Guatemala es la capital más fría y más alta de toda 

Centroamérica, para los meses fríos entre noviembre y febrero las 

temperaturas mínimas pueden llegar hasta los 3 °C y las máximas no 

sobrepasar los 20 °C. 

Su temperatura media anual es de 19 °C. En el invierno, de diciembre a 

abril, tienen temperaturas que oscilan entre 21 y 5 °C. Los veranos 

van de junio a septiembre con temperaturas que oscilan entre 25 y 

16 °C, siendo 0 °C la temperatura más baja históricamente. La 

humedad relativa media mañana: 84%, por la noche la humedad 

relativa: 64%. El Promedio de Punto de rocío es de 12 °C. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TABLA 4:  
Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Ciudad_de_Guatemala 
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Imagen 15 

Fuente: IGN (Instituto Geográfico Nacional) 

 

Mapa que zonifica y clasifica el tipo de clima en el departamento de 

Guatemala. 

 

  = Vientos Predominantes 

 

 

Zona 6 
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1.5.1. Tormentas y huracanes
16 

La Ciudad de Guatemala ha sido embestida por estos fenómenos 

meteorológicos en diversas ocasiones, pero unos de los peores 

daños causados han sido provocados por el Huracán Mitch en 

noviembre de 1998 y el Huracán Stan en octubre de 2005. 

 

 

 

 

 

Algunas carreteras fueron 

obstruidas por los 

desbordamientos de tierra por 

las constantes lluvias que 

ocasionó la madre naturaleza, 

provocando bloqueos en vías 

principales de las carreteras. 

 

 

Imagen 16 

Fuente: Google 

En 2010 la ciudad sufre daños nuevamente por la Tormenta tropical 

Agatha, por la gran cantidad de lluvia en un corto período, el 

sistema de drenajes sufrió un colapso causando un gran socavón en 

uno de los recorridos en la zona Norte. 

 

 

 

 

 

En caminos de ingreso a las 

zonas de asentamientos 

fueron dañadas, ocasionando 

alta peligrosidad para las 

familias residentes en estas 

zonas.  

 

 

     

         Imagen 17 

Fuente: Google 

 

 

 

 
16

http://es.wikipedia.org/wiki/Ciudad_de_Guatemala 
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1.6. ASPECTOS CULTURALES 

 

Los siguientes datos proporcionados por el Instituto Nacional de 

Estadísticas –INE-, del departamento de Guatemala producto de los 

censos realizados en la Ciudad Capital, nos da un aproximado de los 

habitantes que hay en la ciudad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 5: INE (Instituto Nacional de Estadísticas) 

 

 

 

1.7. ÁREA URBANA (ZONA 6) 

 

Los datos que a continuación observamos son censos de campo 

proporcionado por la dirección de desarrollo social de la 

municipalidad de Guatemala, los censos fueron realizados por las 

mismas personas de las comunidades que son azotadas en temporada 

de lluvias.
 17 

 

 

Tabla 6 

Tabla 7 

 

17 
dirección de desarrollo social de la municipalidad de Guatemala 

Comunidad Cantidad  De 

Viviendas 

Cantidad de 

Familias 

Población 

 

Barrio Cipresales 

 

120 

 

130 

 

520 personas 

 

Comunidad Cantidad  De 

Viviendas 

Cantidad de 

Familias 

Población 

 

19 de Mayo I 

 

125 

 

130 

 

520 personas 
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Comunidad Cantidad  De 

Viviendas 

Cantidad de 

Familias 

Población 

 

Santiago Apóstol   

 

40 

 

60 

 

240 personas 

 

Tabla 8 

 

 

 

 

 

 

Comunidad Cantidad  De 

Viviendas 

Cantidad de 

Familias 

Población 

 

Santiago de los 

Caballeros 

 

550 

 

600 

 

2,400 personas 

 

Tabla 9 
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1.8. ANÁLISIS DEL SITIO 

 

1.8.1 Ubicación del Proyecto: 

El terreno se encuentra en la zona 6 capitalina, específicamente en la 

colonia Bienestar Social, a un costado de los proyectos 4-3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 18 

Fuente: IGN (Instituto Geográfico Nacional) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

magen19 

Fuente: GoogleEarth 
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I 

 

 

 

 

                                             

 

 

 

 Imagen 20 

          Fuente: GoogleEarth 
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1.9 ANÁLISIS FÍSICO 

 

 

 

 

 

La topografía en general es 

plana, la pendiente máxima es de 

2%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 21 

Fuente: Propia 

 

 

 

Existe un pequeño desnivel de 1.20  

Metros el cual servirá para hacer 

Un juego de alturas y hacer un  

Diseño diferente.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                Imagen 22 

                 Fuente: Propia 

 

 

 

No existe vegetación 

dentro del terreno por lo 

cual será necesario 

plantar algún tipo de 

arbustos.  

 

 

 

    Imagen 23 

    Fuente: Propia 
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1.10 ANÁLISIS TOPOGRÁFICO DEL TERRENO Y ASPECTOS 

AMBIENTALES 

 

 

 

 

 

 

 

 

              PM. 

 

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AM. 

 

 

                        

 

 

 

                                                                                

 

Imagen 16 

Fuente: Propia 

 

Temperatura: 22° 

Viento: 7 km/h Nor-

Este 

 

 

El análisis muestra que la mayoría del terreno es plano, solo posee 

un desnivel de -1.20 metro y una pequeña colina de ripio que con el 

tiempo se cubrió con tierra, piedras y posteriormente de vegetación. 

 

El terreno es apto para hacer una buena construcción, ya que es un 

terreno firme y bien compactado a pesar de haber sido rellenado.  
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1.11. USO ACTUAL DEL TERRENO 

 

Actualmente el terreno es propiedad de la Municipalidad de 

Guatemala, es de uso exclusivo de la Alcaldía Auxiliar de la zona 6 

capitalina, dentro del lugar se dan diversas actividades como 

talleres de corte y confección, cocina, pintura, bisutería, etc. 

 

Y en tiempo de invierno utilizan el lugar como un albergue provisional 

el cual no cumple con las necesidades básicas para la estancia digna 

de las familias albergadas.  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

      Imagen 24                            Imagen 25 

      Fuente: Propia            Fuente: Propia 

Fotografía  1: el terreno es básica-                   Fotografía  2: Aquí se 

evidencia el                            

Mente plano, existe desnivel                    entorno en uno de los late- 

Y colindancia.                                         rales del terreno y la colin-  

             dancia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Imagen 26                      Imagen 27 

      Fuente: Propia            Fuente: Propia 

Fotografía  3: observamos la existencia            Fotografía  4: en esta 

Fotografía grafía se 

De poca vegetación en el interior            evidencia la topografía del 

Y algunos árboles en el exterior.           Terreno, posee caracterís- 

            ticas que podrían utilizar- 

           se para un buen diseño. 
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Fotografía  5: Aquí se 

muestra el final de la calle 

que conduce al terreno 

donde se ubicara el 

proyecto, detrás del muro 

se encuentra una vivienda 

que pertenece a esta misma 

colonia “Bienestar Social”. 

 

 

 

 

Imagen 28 

Fuente: Propia 

          

Imagen 29 

Fuente: Propia 

 

Fotografía  6: Una vista desde el interior del terreno, donde se 

muestran el tipo de viviendas y características de la misma.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA 

FACULTAD DE ARQUITECTURA 

 

58  

 
ALBERGUE TEMPORAL EN CASO DE DESASTRE NATURAL        

CON LAS NORMAS INTERNACIONALES “ESFERA” 

JEAN CARLO BOCEL GARCÍA 
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CAPÍTULO 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“CASOS 

ANÁLOGOS”  
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2.1. SOLUCIONES MÁS COMUNES PARA 

ALBERGUES DE EMERGENCIA 

 

Debido  a la cantidad de desastres que han ocurrido a nivel mundial, 

los diferentes países han optado por varios tipos de albergues para 

distintos tipos de eventos. Estas opciones construidas de diferentes 

formas y materiales han servido para resolver las necesidades en 

determinado momento. Solo U.N.D.R.O. United Nations Disaster Relief 

Coordinator, atendió dentro del periodo de 1963 – 1977 la cantidad 

de 253 diferentes tipos de desastres de los cuales el 17% afecto 

Latinoamérica y el caribe.
17

  

 

 

2.2. Algunos Albergues Utilizados por Organizaciones a nivel 

mundial.  

 

2.2.1. Refugio: Bob Finch, OXFORD POLITECHNIC 1971 

 

Material de Cerramiento de polietileno tejido (tela plastic), puede 

compararse con el refugio tipo tienda o carpa de campaña, materiales 

no renovables e inservibles en el proceso de reconstrucción.
17

  

 

 

2.2.2. Refugio Tipo “a” Carnegie, MELLON UNIVERSITY 

 

Material de Cerramiento palma, con estructura de Bambú, este 

demuestra junto con la palma el uso de materiales del lugar y la 

aplicación de soluciones constructivas tradicionales.
17

  

 

 

2.2.3. Tipo OXFAM 

 

Material de Cerramiento poliuretano, este se utilizo para la guerra 

civil de pakistan en 1971, refugiando a mas de 453 personas. La no 

utilización de formas y materiales tradicionales atraen como 

consecuencia pérdida de refuerzos, este tipo de refugio en su 

mayoría, fue rechazado por los damnificados.
17

  

 

 

2.2.4. Refugio IGLU – BAYER Y CRUZ ROJA 

 

Material de Cerramiento de poliuretano tejido (tela plástica), puede 

compararse con las tiendas de carpas de campaña; de las cuales es 

el creador. La utilización de materiales no renovables e inservibles 

durante el proceso de reconstrucción.
17 

 

 

 
17 

barrios coronado, Sergio, albergues de emergencia para casos de desastres naturales en guatemala 
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2.2.5. Refugio Cabaña C, TESIPHON  

 

Material de Cerramiento de lámina de zinc o hierro, este tipo de 

refugio fue utilizado para albergar soldados, previo a la invasión de 

Normandía. Material de fácil transportación y capaz de satisfacer la 

demanda creada.
17

  

 

             

             

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         Imagen 31 

         Fuente: barrios coronado, Sergio 

         2.2.2 

  Imagen 30 

  Fuente: barrios coronado, Sergio 

  2.2.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Imagen 32      Imagen 33 

  Fuente: barrios coronado, Sergio   Fuente: barrios coronado, Sergio 

 2.2.3       2.2.4 
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  Imagen 34  

  Fuente: barrios coronado, Sergio,        

  2.2.5 

 

 

 

2.3. ENTORNO Y UBICACIÓN DEL OBJETO ARQUITECTÓNICO 

“ALBERGUE ZONA 6” 

 

 

 

El siguiente caso 

análogo se encuentra 

dentro de la ciudad 

capital de Guatemala, 

específicamente en la 

zona 6 capitalina. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 35 

Fuente: GoogleEarth 
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Ubicacion de Albergue. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 36 

Fuente: GoogleEarth 

 

 

 

 

 

2.3 ANÁLISIS DE INFRAESTRUCTURA 

 

Imagen: 37 

Fuente: Propia 

 

 

 

 

La funcionalidad de este albergue 

cubre las necesidades básicas, los 

materiales son de buena calidad, 

aunque no cuenta con espacios 

abiertos para la recreación de las 

familias afectadas en épocas de 

lluvias que provocan desbordes de 

taludes y en algunas partes 

inundaciones. Tampoco cuenta con 

área de mesas, cocina ni un área 

médica en caso de cualquier 

emergencia de salud física o mental.  

 

 

 

Imagen 38 

Fuente: Propia 
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Imagen 39 

Fuente: Propia 

 

 

El espacio está hecho de block y 

cemento, con estructura metálica en 

el techo, lámina de zinc calibre 26. 

 

 

 

 

 

 

Imagen 40 

Fuente: Propia 

 

Puertas de metal, también posee una 

rampa para el acceso a 

discapacitados, así como también 

baranda en los s.s. para el apoyo de 

las personas que se movilizan en 

silla de ruedas.  

 

 

 

Imagen 41 

Fuente: Propia 

 

 

 

Techo a dos aguas, zapatas y 

columnas de concreto reforzadas, 

viga de refuerzo en el área de 

mezzanine,  

 

 

 

 

 

Imagen 42 

Fuente: Propia 
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2.4. ANÁLISIS DEL SITIO 

 

 

 

 

El clima como en toda 

la capital es 

templado, el lugar no 

es muy propicio para 

este tipo de albergues 

ya que se encuentra 

dentro de la misma 

zona que es afectada 

y azotada por la 

madre naturaleza.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 43 

Fuente: prensalibre.com 

 

Su vegetación es muy escasa ya que por 

estar dentro de una zona donde las 

viviendas precarias son muchas, no hay 

mucho espacio en el cual pueda 

aprovecharse para áreas verdes. 

 

 

 

Imagen 44 

Fuente: prensalibre.com 

 

    

Su topografía como bien es muy evidente, 

son zonas con pendientes peligrosas 

debido a estar dentro de un barranco  
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2.5. ANÁLISIS GRÁFICO DEL ESPACIO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIAGRAMA DE PONDERACION                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIAGRAMA  DE PREPONDERANCIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIAGRAMA DE RELACIONES 
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Diagrama de Circulaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diagrama de bloques 
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CAPÍTULO 3 
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3.1 PREMISAS AMBIENTALES 

 

REQUERIMIENTO 

 

PREMISA GRAFICA 

 

 

Ubicación y 

Orientación  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Condiciones 

Ambientales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
la orientación del edificio 

preferiblemente será norte-

sur, con los ejes mayores 

este-oeste, de manera que 

se reduzca la exposición 

del sol en sus fachadas 

mayores 

 

Para agruparse con otras 

áreas se relacionarán 

directamente mediante 

pasillos que restrinjan la 

circulación y caminamientos 

al aire libre.  

 

 

En el diseño de ambientes 

se debe proporcionar 

suficiente ventilación para 

que ayude a desalojar la 

humedad.  

 

 

Los vanos de las ventanas 

serán del 25% al 30% del 

área de piso en fachadas 

norte-sur y se contempla el 

15% de ventilación.  

 

 

 

El diseño debe contar con 

elementos estructurales 

adecuadas para resistir 

cualquier eventualidad de 

fuerzas naturales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA 

FACULTAD DE ARQUITECTURA 

 

72  

 
ALBERGUE TEMPORAL EN CASO DE DESASTRE NATURAL        

CON LAS NORMAS INTERNACIONALES “ESFERA” 

JEAN CARLO BOCEL GARCÍA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Circulaciones 

Principales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Urbanas 

 

La utilización de vegetación 

como protectores ante la 

amenaza climática 

 

 

 

 

 

El acceso de las 

ambulancias debe ser 

directo desde la vía 

principal o secundaria tal 

es este caso.  

 

 

 

 

 

Para circulaciones 

peatonales debe 

contemplarse un ancho 

mínimo de 2.00 mts.  

 

 

 

 

 

 

 

El edificio debe ser 

resuelto preferiblemente 

regular y adecuándose a la 

integración del lugar.  

 

 

 

 

 

 

La concentración de los 

ambientes se realizara 

utilizando pasillos que 

restrinjan la circulación 

hacia cualquier área de 

acceso limitado. 
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3.2. PREMISAS TECNOLÓGICAS 

REQUERIMIENTO  PREMISA GRÁFICA 

 

 

Cimentación   

 

 

 

 

 

 

 

Muros 

 

 

 

 

 

 

Estructura 

Vertical 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizar una buena 

cimentación para que 

soporte perfectamente la 

edificación, diseñando y 

utilizando material según el 

cálculo estructural.  

 

Seleccionar el material de 

acuerdo de acuerdo al 

clima, utilizar material que 

funcione adecuadamente en 

climas fríos, cálidos y 

templados.  

 

Así como también definir el 

sistema vertical 

estructural, que soporte 

perfectamente las cargas, 

para esto se deberá 

calcular que tipo de hierro 

se utilizaran en columnas, 

mochetas, pines etc.  

 

 

 

El sistema para cubiertas 

será una buena opción la 

utilización de bambú, 

tendales, costaneras y 

muros en el área de 

dormitorio y comedor, para 

que el ambiente se torne 

más cálido en tiempo de 

lluvia y fresco en tiempo 

caluroso.  
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3.3. PREMISAS MORFOLÓGICAS  

 

REQUERIMIENTO  PREMISA GRÁFICA 

 

Integración del 

objeto 

arquitectónico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No romper bruscamente 

con el entorno ambiental, 

tratar la manera de 

acoplarse a la naturaleza 

como a los objetos 

arquitectónicos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Es recomendable que el 

diseño sea céntrico, que 

las formas tengan eje 

como vestíbulo al momento 

de ser diseñado.  
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3.4. PREMISAS FUNCIONALES 

 

REQUERIMIENTO  PREMISA GRÁFICA 

 

 

Arquitectura sin 

Barreras 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Es necesario tomar en 

cuenta a las personas 

discapacitadas y/o ancianos 

de la tercera edad, ya que 

ellos tienen que circular 

sin ningún problema dentro 

y fuera de cualquier 

edificio.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Tomar en cuenta las 

medidas especiales en lo 

que son ingresos y egresos, 

así como también tomar en 

cuenta las rampas para que 

puedan desplazarse sin 

ningún problema.  

 

 

 

 

 

Y cada uno de los 

recorridos tengan 

conexiones tanto interna 

como externamente del 

edificio.  
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“MÉTODO DE 

DISEÑO 
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4.1. EL REGIONALISMO CRÍTICO 

El Regionalismo Critico Toma distancia de la modernización como un 

fin en sí mismo, sin dejar de valorar aspectos progresistas del 

movimiento moderno. Pone mayor énfasis en el emplazamiento que en 

la obra arquitectónica como un hecho aislado. Valora factores de 

condicionamiento impuesto por el lugar, no como límites de fin, sino 

como de comienzo de un espacio a crear, delimitados por estos. (Luz-

topografía-materiales-clima). Tomará  elementos vernáculos y los 

reinterpretará como elementos disyuntivos dentro de la totalidad. La 

creación de una cultura universal basada en lo regional.
17 

 

4.2. FILOSOFÍA DEL PROYECTO  

 

Como bien lo dice la definición anterior, se busca dar énfasis en los 

emplazamientos que lograran integrar la obra arquitectónica en si, 

debido al tipo de proyecto, este da la oportunidad de crear espacios 

separados pero a la vez unificándolos por  medio de vestíbulos o 

plazas.  

 

La idea será utilizar el concepto de las viviendas del mismo hábitat de 

la gente afectada (Madera, Lámina, mampostería, acero) y con esto 

crear un espacio Arquitectónico que fundamente la utilización de esta 

Corriente. Se busca también demostrar a las personas afectadas que 

se puede crear un espacio funcional utilizando los mismos materiales 

a los que ellos tienen acceso, pero utilizando el método constructivo 

correcto, también se espera que este modelo llegue a revolucionar el 

diseño de otros albergues utilizando materiales adecuados a cada 

tipo de clima de las regiones de Guatemala.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17http://www.monografias.com/trabajos14/arquitecturacrit/arquitecturacrit.shtml#region 

http://www.monografias.com/trabajos7/impu/impu.shtml
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5.1. PROGRAMA DE NECESIDADES 

 

Según el análisis anterior y estudiando detenidamente los casos 

análogos y tomando en cuenta el tamaño del terreno y las 

necesidades que debe cubrir un “ALBERGUE TEMPORAL EN CASO DE 

DESASTRE NATURAL” ubicado en la Colonia Bienestar Social, zona 6 

de la ciudad capital, se determinaron como áreas necesarias los 

siguientes:  

 

5.1.1 DORMITORIOS 

 Dormitorio para hombres    83 personas  

 Dormitorio para mujeres    83 personas 

 

 

5.1.2. COMEDOR 

 Área de mesas      166 personas 

 

 

5.1.3. COCINA 

 Área de preparación y cocción    10 personas  

De alimentos        

 Despensa de alimentos     Unidad 

Instantáneos  

 

 

5.1.4. DUCHAS 

 Vestidores para hombres    Unidad    

 Vestidores para mujeres    Unidad 

 

 

5.1.5. S.S. 

 S.s. para hombres     Unidad  

Y discapacitados 

 S.s. para mujeres     Unidad 

Y discapacitadas 

 

 

5.1.6. ÁREA DE ESTAR 

 Área de entretenimiento    Toda Persona 

 

 

5.1.7. BODEGA DE INSUMOS 

 Comida        Unidad 

 Líquidos       Unidad 
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5.1.8. ÁREA RECREATIVA (INFANTILES) 

 Zona de juegos infantiles    Única Área 

 

 

5.1.9. ÁREA MÉDICA (FISICA Y MENTAL) 

 Área de clínica médica    2 Personas 

 Área de psicología     2 Personas 

 

5.1.10. ÁREA ADMINISTRATIVA 

 

 Oficina de Censo     2 Personas   

 Oficina de Coordinador (logística)  2 Personas  

 Archivo       2 Personas 

 Área para colaboradores    6 Personas 

 S.S Hombres      Unidad 

 S.s. Mujeres      Unidad 

 

5.1.11. ÁREA DE SERVICIO 

 Carga y descarga     1 Plaza 

 Parqueo de ambulancias     2 Plazas 

 

 

 

 

Nota: 

En los s.s. para Hombres se estimara 1 inodoro y 1  urinal por cada 

25 hombres o fracción.
17 

 

En los s.s. para Mujeres se estimarán 1 inodoro por cada 25 mujeres 

o fracción.
17

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 neufert, Ernst, arte de proyectar en arquitectura 
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De acuerdo al cuadro de 

necesidades anterior se 

analizó dentro del 

Diagrama de 

Preponderancia y se 

clasificó dentro del 

Diagrama de Ponderación 

cada uno de los Ambientes, 

reconociendo los que 

tienen importancia y a los 

que se les dará énfasis al 

momento de diseñar para 

que haya una secuencia 

lógica.   

DIAGRAMA DE PONDERACIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIAGRAMA DE  

PREPONDERANCIA 
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DIAGRAMA DE RELACIONES 

 

 

 

 

 

 

 

 



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA 

FACULTAD DE ARQUITECTURA 

 87 

 
ALBERGUE TEMPORAL EN CASO DE DESASTRE NATURAL        

CON LAS NORMAS INTERNACIONALES “ESFERA” 

JEAN CARLO BOCEL GARCÍA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIAGRAMA DE CIRCULACIONES 
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DIAGRAMA DE BURBUJAS 
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Vista Exterior (Área de Estar)     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vista Exterior (Área de Estar) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vista Exterior de Dormitorios 
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Exterior (rampa) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Exterior (rampa) Nivel -1.20 

 

 

 

 

 

 

 

 

Exterior nivel -1.20 
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Interior de comedor y dormitorio 

      

 

 

 

 

 

 

 

Interior dormitorio y comedor 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interior cafetería con mezzanine 
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Interior de dormitorio mujeres 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vista a Mezzanine de dormitorio 

 

 

 

 

Plaza de estar 
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8.1 PRESUPUESTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 10 

Fuente: Propia 
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8.2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 11 

Fuente: Propia 
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9.1. CONCLUSIONES 

 

 

 

 

 Las visitas de campo permitieron comprender la necesidad de las 

familias de estos asentamientos, ver cómo las personas llegan 

al punto de situarse en lugares extremadamente peligrosas en 

donde están a merced del peligro. 

 

 

 Con la Propuesta Arquitectónica se proporciona un documento 

que contribuye como consulta académica para los futuros 

egresados de la Facultad de Arquitectura de la universidad de 

San Carlos de Guatemala, que en el tema de albergues respecta, 

ya que la idea fue la utilización de normas internacionales 

dentro de un Diseño Arquitectónico dentro de la Ciudad de 

Guatemala. 

 

 

 La Propuesta contribuye a dar una respuesta inmediata al 

momento de un desastre natural, albergando a personas que 

son afectadas en cada época de lluvia, mejorando la calidad de 

vida de las familias mientras se reponen de la perdida material.  

 

 

 Se proporciona un modelo de albergue ideal para el auxilio de 

familias afectadas por un desastre natural, estimulándolos 

mentalmente para sobrellevar la perdida (material y/o personal) 

ocasionada por la madre naturaleza.  

 

 

 

 

Realizar y aportar una propuesta con la factibilidad de ubicarse 

dentro de cualquier parte del interior del país, dado que hay áreas 

más vulnerables a los desastres naturales que azota a nuestro país. 
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9.2. RECOMENDACIONES 

 

 

 

 Para lograr la utilización de estas normas mínimas que La Carta 

Humanitaria “ESFERA” plantea,  son determinantes los factores 

planteados en el presente análisis, para responder con las 

necesidades de la población Guatemalteca, siendo el objetivo la 

integración de normas básicas en el diseño de albergues. 

 

 

 Dar principio a la formulación política para lograr el 

desarrollo e implementación de este tipo de proyectos que 

proporcione las necesidades básicas en las familias que son 

afectadas en época de lluvia.  

 

 

 Que se cumplan las normas internacionales de la Carta 

Humanitaria “ESFERA” en todos los albergues para una digna 

estadía temporal dentro de los albergues. 

 

 

 

 El aprovechamiento de los recursos de la zona es una 

factibilidad económica para la realización de este tipo de 

proyectos, ya que como se vio en este proyecto, el bambú jugo 

un papel muy importante dentro de las áreas de dormitorio y 

comedor.  
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CANAL

VER DETALLE

CANALCANAL

BAMBU BAMBU BAMBUBAMBU

BAMBU

1234
5

 ATORNILLADO

0.15

CANAL AGUA PLUVIAL

LAMINA GALVANIZADA

CALIBRE 28 ORIGINAL

TUBO PVC Ø 3"

CODO A 90º PVC Ø 4"

CODO A 90º PVC Ø 4"

TUBO PVC Ø 3"

COLUMNA

TUBO PVC

Ø 4"

1:50

DETALLE CANAL, AGUA PLUVIAL

LOSA FUNDIDA

1:50

DETALLE LOSA FUNDIDA EN BAMBU

MALLA ELECTRO SOLDADA

BAMBU

BAMBU

PANEL DE BAMBU

0.50

1:200
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