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1.1  INTRODUCCIÓN 

El Programa EURO-SOLAR contempla contribuir, 
por un lado, a la reducción de la pobreza 
mejorando la calidad de vida de los más 
desfavorecidos a través de mecanismos de 
ampliación del acceso a la electricidad, vía 
las energías renovables y por otro lado, al 
desarrollo de servicios básicos.  Dicho programa 
responde a la orientación de Cooperación con 
América Latina por su enfoque en la mejora 
de las condiciones de vida de las poblaciones 
más desfavorecidas de las regiones donde está 
localizado.
 
En lo principal, el Programa EURO-SOLAR invo-
lucra el desarrollo de dos macrocomponentes, 
en la escala de trabajo considerada y que 
compete a nivel de país: 

I) La identificación, selección y capacitación de 117 
comunidades rurales, de manera que dispongan 
de los conocimientos suficientes en los diferentes 
ámbitos para que como resultado de este 

proceso sea la propia comunidad la que cuente 
con organización básica, información, capacidad 
de gestión y herramientas suficientes para que 
administre, provea los servicios y mantenga en 
funcionamiento el equipamiento recibido.

II) Para el proceso de fortalecimiento de  las 
Organizaciones Comunitarias Locales, 
se ha previsto la formación, animación y 
desarrollo de capacidades organizativas de 
las Comisiones EURO-SOLAR como parte 
sustancial para la sostenibilidad del Centro 
Tecnológico.

Elaborar una serie de instructivos comu-
nitarios, para el uso del Centro Tecnológico. 
Será una herramienta para las personas 
que facilitan el proceso a nivel comunitario, 
que permita la consulta y ejecución de 
los ejercicios previstos; adaptándolos a 
la dinámica comunitaria con pertinencia 
cultural y de género.
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1.2  ANTECEDENTES

Las áreas rurales de Guatemala están pasando 
por una crisis energética.  “Según el señor 
Fernando Federico Lutz en su libro Crisis 
energética.  ¿Causa o consecuencia? Indica una 
alteración mínima en el sector eléctrico (escasez, 
incremento de tarifas, corte de abastecimiento) 
que puede disparar el costo de la vida, la inflación, 
la quiebra de empresas, el desaceleramiento de 
la producción, disminución de calidad de vida, 
cierre de mercados, etc.”

Libro Crisis energética, Federico Lutz

La carencia de este servicio genera efectos 
negativos en el desarrollo de la población 
afectada. Los pobladores solicitan a sus 
autoridades una solución integral con la 
participación de las entidades involucradas en el 
desarrollo de la zona, a fin de evitar el abandono 
de las áreas rurales y el incremento de la 
pobreza, producto de una política de exclusión 
y aumento del centralismo.
   
La electrificación es de vital importancia para 
el desarrollo de las poblaciones; cada meta de 
desarrollo, en el futuro, deberá ser la reducción 
de la pobreza, salud materna infantil, educación, 
etc. Cada meta requiere del suministro de 
energía eléctrica como condición.

El 100% de la población involucrada dentro 
del proyecto no cuenta con energía eléctrica.  
La mayoría de la población en la zona aún 
utiliza veladoras para alumbrarse en las noches.  
Compran baterías para escuchar sus radios, y 
cuando las desechan contaminan los terrenos 
aledaños donde las tiran.   Los centros de salud 
se limitan a trabajar de día poniendo en peligro 
los casos de emergencia que tienen que ser 
trasladados a otros municipios o departamentos.

Con base en los estudios demográficos realizados 
por organizaciones no lucrativas que luchan 
contra la pobreza de estas zonas marginales se 
ha demostrado que el servicio eléctrico ofrece 
beneficios económicos muy substanciales.  Por 
eso, la expansión de acceso al servicio eléctrico 
es sumamente importante para poder mejorar la 
calidad de vida y apoyar al desarrollo económico 
de estas comunidades rurales.

Considerando dichos factores y con el fin de 
introducir en estas zonas el uso de energía 
renovables y limpias que no contaminen el 
medio ambiente el proyecto EURO-SOLAR, 
donó a 117 comunidades del área rural de 
Guatemala un Kit de energía Solar, el cual trata 
de minimizar los efectos negativos de la falta de 
energía eléctrica. Con ella, se incrementó el uso 
de energías limpias y renovables, las cuales no 
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contaminan el medio ambiente y proveen de 
energía a estas comunidades.  El equipo donado, 
no cuenta con material impreso que describa 
como utilizar el equipo adecuadamente, por lo 
cual es de vital importancia la creación de materiales 

didácticos, para capacitadores y grupos formados de 
la comunidad por EURO-SOLAR, para que aprendan 
la utilización y cuidados técnicos del kit qué dono 
dicha entidad, para que el beneficio sea sostenible 
y duradero.
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1.3  PROBLEMA

El equipo donado por EURO-SOLAR a 117 
comunidades está en pleno funcionamiento, 
pero es completamente extraño para la 
población que empieza a conocerlo.  Se 
hizo evidente la falta de material didáctico 
impreso, que oriente al usuario para su uso y 
mantenimiento como apoyo a las personas 
capacitadoras para que ellas puedan transmitir 
correctamente la información.

La falta de este material ocasionaría desinterés 
por no saber cómo utilizarlo, también podrían 
ocasionarle daño severo al equipo y hasta 
dejarlo inservible.

Por ser en el área rural, la diversidad de idiomas 
es de vital importancia en estas zonas en las que 
no se habla español.

En programas similares, se ha detectado que 
los equipos donados, son abandonados, por no 
tener los usuarios el seguimiento debido y no 
contar con material de apoyo indispensable que 
garantice mejor su funcionamiento y, por ende, 
la prolongación del tiempo de vida.

Las instalaciones solares fotovoltaicas, en su 
conjunto, son fáciles de mantener. Sin embargo, 
una instalación que no tenga el mantenimiento 
adecuado fácilmente tiene problemas en un 
plazo más o menos corto.

En el caso del panel solar, hay tareas de 
mantenimiento que de no llevarse a cabo 
conducen simplemente a una reducción del 
rendimiento de la instalación, pero la omisión de 
otras podrían provocar el deterioro de algunos 
de los elementos o el acortamiento de vida útil. 
También es importante la limpieza del mismo.  
No saber practicarla correctamente, dañaría los 
paneles.

El mal uso de las baterías utilizadas en estos 
sistemas, acumulan ácidos nocivos para el ser 
humano y a la vez ocasionan algún tipo de 
explosión, por lo que es evidente proporcionar 
todo tipo de información sobre los riesgos y 
precauciones que deben tomarse al momento 
de estar en uso.

El no tener conocimiento de las piezas que 
conforman los aparatos o incluso practicar malas 
conexiones provocan mal funcionamiento.

Deben conocerse indicaciones sobre qué tiempo 
puede utilizarse la energía, ya que esta es limitada.  
También es necesario ahorrarla al máximo.

El no saber qué aparatos conectar en estos 
sistemas crea una sobrecarga.  Conectar 
otras baterías que no sean las recomendadas 
ocasiona daño irreparable en el equipo.

Todo el equipo de computación, debe tener 
un mantenimiento correctivo.  Se necesita 
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información de las indicaciones que deben 
tomarse para que el equipo no sufra daños, ya 
sea por contaminación de virus, alimentos en 
esta área, derrame de agua sobre el equipo, etc.
 
Un filtro sin mantenimiento podría contaminar 
más el agua y provocar infecciones intestinales.

Este proyecto lleva el nombre de “Material 
didáctico para la aplicación del Kit EURO-
SOLAR”.  Por tales circunstancias, aquí se 
propone la elaboración de un manual dividido 
en módulos y una infografía, con la información 
necesaria para los usuarios del equipo.
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1.4   JUSTIFICACIÓN

La situación del campo guatemalteco es uno de 
los retos nacionales más difíciles de abordar y 
un desafío de primer orden para la cooperación 
internacional.  El 65% de la población 
guatemalteca habita en el área rural y muchos 
habitantes no cuentan con el suministro de 
energía eléctrica.

En Guatemala, EURO-SOLAR trabaja para 
beneficiar a diversas comunidades rurales 
carentes de energía eléctrica en los departamentos 
de Alta Verapaz, Baja Verapaz, Petén, Zacapa, 
Chiquimula, Quiché, Huehuetenango e Izabal.  
De esta población, el 3.53% cuenta con la 
donación del Kit EURO-SOLAR.

Este equipo beneficia a 85,800 personas entre 
ellas 58,800 personas adultas y 26,000 niños de 
centros educativos de zonas rurales.

Con este programa, las comunidades cuentan 
ahora con una fuente energética generada por el 
sol para uso comunitario iluminación de centros 
de acopio, centros comunales, etc.).  Así mismo 
se prevé aprovechar la energía para algunas 

aplicaciones adicionales, como suministrarles 
acceso a internet vía satélite, con información 
adaptada a las necesidades locales.

La instalación de equipo de computación e 
implementación de programas educativos, 
así como el acceso a nuevas tecnologías para 
la interconexión satelital de las poblaciones 
beneficiarias al mundo exterior, principalmente 
en las áreas culturales, educativas, económicas 
y de la información, son hoy posibles, gracias 
al programa EURO-SOLAR, con la ayuda del 
Ministerio de Energía y Minas, el Ministerio 
de Salud y Ministerio de Educación, estas tres 
entidades comparten actividades.
 
El Kit EURO-SOLAR fue instalado en las 117 
comunidades elegidas por el programa, que 
tenían que contar cada una, con un mínimo 
de 350 personas.  En tales circunstancias, 
surgió la necesidad de capacitar a todas las 
personas que estén utilizando este equipo.   Es 
evidente la realización de material didáctico, en 
este caso un manual con sus distintos módulos 
que les proporcionen toda la información 
específica, sobre el manejo, uso, resguardo 
y mantenimiento del equipo y, a su vez, 
sea de uso sostenible para su durabilidad. 
 



CA
PÍ

TU
LO1MATERIAL DIDÁCTICO PARA LA APLICACIÓN DEL KIT EURO-SOLAR

15

1.5  OBJETIVOS 

1.5.1   Objetivo general 

Diseñar material didáctico que sirva de apoyo, 
tanto al equipo de capacitadores del programa 
EURO-SOLAR, como a los miembros de las 
comunidades del área rural, en el manejo, 
funcionamiento y sostenibilidad del equipo que 
integra el Kit EURO-SOLAR.

1.5.2   Objetivos específicos 

• Diseñar una guía didáctica que oriente a 
capacitadores y miembros de las comuni-
dades sobre el manejo, funcionamiento, 

mantenimiento y sostenibilidad del equipo 
que integra el Kit EURO-SOLAR. 

•  Diseñar manuales cuyas ilustraciones 
muestren multiculturalidad, que fomente el 
interés de la población beneficiada, a velar 
por conservar el equipo en buen estado y, a 
su vez, que sea de uso sostenible.

•  Crear material digital e interactivo, que 
será utilizado en el equipo donado por           
EURO-SOLAR, que contendrá la informa-
ción detallada de los manuales por diseñar.
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2.1   PERFIL DE LA ORGANIZACIÓN

EURO-SOLAR, proporciona un equipamiento 
técnico elemental, diseñado para promover 
el desarrollo humano en comunidades rurales 
aisladas.
 
El componente principal del kit está formado por 
el sistema de generación eléctrico basado en 
paneles solares fotovoltaicos.  Para incrementar 
la eficacia del sistema, cuenta con baterías de 
reserva y un panel de control que permite a 
la comunidad gestionar el uso de la energía 
disponible y seleccionar los equipos que pueden 
funcionar en cada momento.
 
Para mejorar la situación de aislamiento de 
las comunidades beneficiarias, el kit integra 
varios equipos de telecomunicaciones que 
posibilitan la conexión vía internet de cinco 
computadoras, una impresora multifuncional 
(escáner, impresora, fotocopiadora).  Para 
potenciar las actividades  educativas y culturales, 
incluye también un proyector: Por último el 
kit proporciona una refrigeradora para uso 
sanitario,  un purificador de agua para la 
prevención y tratamiento de enfermedades.  

El programa EURO-SOLAR es una iniciativa pionera 
a nivel mundial de la Oficina de Cooperación de la 
Unión Europea (EuropeAid).
 
El objetivo principal del Programa es promover 
las energías renovables como motor de 
desarrollo humano en los ocho países más 
desfavorecidos de América Latina: Bolivia, 
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, 
Nicaragua, Paraguay y Perú.
 
En Guatemala, es coordinado por el Ministerio 
de Energía y Minas a través de la Dirección 
General de Energía con el apoyo de los 
Ministerios de Salud y Asistencia Social y 28 
municipalidades.
 
EURO-SOLAR es un programa integral, ya que 
además de la instalación y puesta en marcha 
de los equipos, incluye la capacitación para 
habitantes de las comunidades para la gestión 
y mantenimiento de los kits como apoyo en el 
desarrollo de servicios básicos en las áreas de 
educación, salud, tecnologías de la información 
y fomento de actividades productivas.  El kit 
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2.1.1   Visión

Ser una Organización que contribuya a 

mejorar las condiciones de vida de la población 

rural, poniendo a su alcance una fuente de 

energía renovable, acceso a telecomunicaciones, 

mejoramiento de los programas educativos, 

culturales y de salud.

 

2.1.2   Misión 

Desarrollar procesos orientados a mejorar la 
calidad de vida en la lucha contra el aislamiento, 
la marginación y condiciones socio-económicas, 
de los habitantes de las áreas rurales de 
Guatemala.  Promover el desarrollo humano en 
las áreas de salud, educación, comunicación y 
fomentar las actividades productivas.

Programa Euro-Solar
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2.2  GRUPO OBJETIVO
2.2.1   Geográfico

Está ubicado en el caserío del Mojón, aldea 
Timushan, Municipio de Esquipulas, ubicado en 
el corredor seco del departamento de Chiquimula 
a 28 km del Municipio de Esquipulas, con 350 
habitantes.  En esta época, la sequía acarrea 
serios problemas a esta población, la cual está 
calificada como una de las zonas más pobres de 
Esquipulas y con alto índice de desnutrición. 

2.2.2   Características demográficas

 Edad:   de 7 a 60 años de edad

 Sexo:   Hombres y mujeres, 

 Estado Civil:  Solteros y casados

 Ingresos:  Por debajo del salario   

   mínimo 

 Ocupación: Agricultores, 

    Jornaleros y amas 

    de casa

 Educación: Personas adultas hasta

    el 6º. Grado y niños   

   hasta 3º. Básico

 Religión:  Predominan la católica  

   y evangélica

 Raza:  Ladinos

 Idioma:  Español

2.2.3   Psicográfico:

2.2.3.1    Estilo de vida

Personas campesinas, de condiciones muy 
pobres.  Los que tienen parcelas se encargan de 
cultivarla; por lo general maíz y frijol.  En tiempo de 
sequía, se pierde generalmente esta cosecha.  Las 
amas de casa se encargan de cuidar a los niños 
y criar animales domésticos; entre ellos gallinas y 
cerdos.  Las personas que no tienen parcelas se 
van de jornaleros al municipio de Esquipulas, ya 
que este tiene muchos beneficios de café y ahí les 
proporcionan trabajo.

2.2.3.2   Personalidad

Poseen identidad, integración y apego al suelo 
y tienen muy arraigados sus cultos y tradiciones.

2.2.3.3   Valores
 
Personas muy solidarias, dispuestas a traba-
jar en equipo.

2.2.3.4   Conductual
 
Escuchan radio con baterías ya que no cuentan 
con electricidad en sus casas, consumen muchas 
velas y ocotes en sus hogares.  Los niños juegan 
el futbol casi todas las tardes después de la 
escuela.  Las niñas ayudan a sus madres en los 
quehaceres de la casa y a cuidar a los animales.   
El día de mercado es el domingo, casi es un 
paseo para ellos.
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3.1  CONCEPTOS FUNDAMENTALES

energético y con muy pocas oportunidades en 
general.  Para electrificarlas, se necesita de una 
visión integradora y una estrategia consistente 
e incluyente de los entes responsables y sus 
líderes, así como de un sistema solidario y 
equitativo, que genere confianza para atraer 
recursos económicos.  Pero, especialmente, 
se necesita romper los paradigmas actuales 
basados únicamente en el Sistema Nacional 
Interconectado y en un subsector eléctrico 
con normas y leyes propias para una sociedad 
urbana, alfabetizada y  que hable castellano.
 
Toca ahora enriquecer creativamente la 
estrategia de electrificación rural, para que la 
electrificación dispersa se aborde con respeto 
a la identidad de los pueblos y aprovechando 
racionalmente los recursos naturales locales.

http://www.infoiarna.org.gt/media/file/areas/energia/
documentos/nac/(4)%20Diagnostico_Energia_Rural_

Guatemala.pdf
 
Esta comprobado que las hidroeléctricas causan 
deterioro en el medio ambiente, por lo que la 
implementación del uso de energías renovables 
son indispensables para la vida e inagotables 
ya que están en continua renovación. 
Entre las fuentes energéticas renovables, 
se encuentran la radiación solar el viento, 
el movimiento de las olas y las mareas, el 
desnivel del agua de los ríos, del calor del 

La electrificación rural ha probado ser un vector 
de desarrollo económico y social en Guatemala.  
 
Entre sus principales beneficios económicos, 
están la cantidad y calidad de la iluminación 
de residencias y centros de servicios públicos; 
la facultad para la utilización de equipos 
electrónicos como radios, televisores, 
computadoras, la posibilidad de utilizar equipos 
de refrigeración para el comercio y para la salud 
(en lo referente al almacenamiento de vacunas); 
y la oportunidad de desarrollar economía 
informal, a través de la micro empresa rural. 

Los principales beneficios sociales incluyen el 
incremento en la educación como resultado 
de la facultad para extender el horario de 
enseñanza y aprendizaje a horas de la noche, 
la incorporación de los jóvenes y la mujeres 
en la vida productiva y en los programas de 
alfabetización y educación extraescolar, la 
seguridad pública y el efecto de atracción que 
ejerce una comunidad electrificada sobres sus 
alrededores, convirtiéndola en un pequeño 
pero significativo polo de desarrollo.
 
El reto de energizar Guatemala deber ser 
abordado considerando los grados de dificultad 
que tiene el área rural, donde predominan 
zonas con difícil acceso, viviendas dispersas, 
familias de bajos ingresos, bajo consumo 
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subsuelo terrestre y la energía acumulada 
por los seres vivos (biomasa); de ella puede 
obtenerse básicamente calor y electricidad. 
El sol arroja sobre la Tierra cuatro mil veces más 
energía que la que vamos a consumir en un 
año, e influye de forma directa o indirecta en la 
producción de otras energías, como la eólica, 
hidráulica y biomasa.

http://www.lareserva.com/home/energias_renovables 

Es urgente la utilización de energía limpia y 
renovable, que disminuyan las emisiones de 
C02 en la atmósfera y en consecuencia se 
reduzca la contaminación que crea el efecto 
invernadero producido por estas emisiones.   
Ante esta prioridad, de liberar la atmósfera del 
efecto invernadero que afecta a todo el mundo, 
fue urgente la implementación de nuevos 
programas.

El camino por seguir consiste en una política 
integrada de energía y cambio climático, puesto 
que el uso intensivo de combustibles fósiles 
con fines energéticos es una de las causas 
principales de dicho cambio. Los líderes de 
la UE respaldaron esta política ya en marzo 
de 2007, lo que demuestra que Europa lidera 
la lucha contra el cambio climático, prepara 
el camino para reforzar la seguridad del 
suministro e incrementar la competitividad. 
 
Una política integrada de energía y cambio 
climático implica la puesta en marcha de una 
nueva revolución industrial para cambiar la 
manera en que se produce y se utiliza la energía, 
así como los tipos de  energía que se utilizan.  El 

objetivo es dar paso a una economía respetuosa 
con el clima, basada en una combinación de 
tecnologías y fuentes energéticas con bajos 
niveles de emisión de carbono.

Para que el calentamiento global no supere 
los 2ºC, habrá que poner fin al aumento de 
las emisiones mundiales de gases de efecto 
invernadero en el plazo de diez a quince años 
y antes del 2050, reducir dichas emisiones 
aproximadamente a la mitad de los niveles de 
1990. La UE está intentando llegar a un nuevo 
acuerdo mundial para alcanzar estos objetivos.  
Como primera medida, considera que, antes de 
2020 los países industrializados deberían reducir 
de manera colectiva sus emisiones de gases de 
efecto invernadero hasta un 30% por debajo de 
los niveles de 1990.  Los países en desarrollo, 
como China y la India, también tendrán que 
empezar a limitar el crecimiento de sus emisiones. 

Por encima de todo, la UE está inmersa en un 
programa destinado a reducir las emisiones en 
un 8% de aquí a 2012.  Se ha comprometido a 
lograr este objetivo en el contexto del llamado 
Protocolo de Kyoto del Convenio Marco de la 
Naciones Unidas sobre el Cambio Climático.

El objetivo principal del Programa es promover 
las energías renovables como motor de 
desarrollo humano en los ocho países más 
desfavorecidos de América Latina: Bolivia, 
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, 
Nicaragua, Paraguay y Perú
.
En los cuales el suministro de energía eléctrica es 
insuficiente y por políticas de las hidroeléctricas, 
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no cubren las necesidades de las áreas rurales 
de estos países.  En tales circunstancias, la 
implementación de estos programas en países 
de Latinoamérica por la UE, fomenta el desarrollo 
humano en estas comunidades aisladas y 
olvidadas por las empresas eléctricas.
 
La implementación de dichos programas en 
las áreas rurales, en especial Guatemala, abre 
una brecha a la participación del diseñador 
gráfico que podrá aportar sus conocimientos 
en proponer material didáctico, que llegué en 
especial a personas del campo, las cuales tienen 
la oportunidad de obtener este equipo con la 
donación de EURO-SOLAR.

ec.europa.eu/publications/booklets/move/70/es.doc

En Cuba, el uso de la energía solar fotovoltaica 
en aplicaciones de electrificación rural, que 
comenzó en el año 1986, se ha convertido en 
una realidad y ya se cuenta actualmente con 
más de cuatro mil quinientas instalaciones 
diseminadas en todo el país, que cubren 
importantes usos (consultorios del médico de 
la familia, escuelas, círculos sociales, hospitales, 
casas de guardabosques, viviendas individuales, 
instalaciones turísticas, salas de televisión y 
otros) en lugares aislados y de difícil acceso. 
 
En los próximos años, esta cifra de instalaciones 
debe superarse ampliamente debido al 
desarrollo acelerado de los importantes 
programas de electrificación rural fotovoltaica 
que se llevan a cabo en la Isla.

Estas recomendaciones tienen la intención de 
ayudar a satisfacer las necesidades y expectativas 
de todas aquellas personas involucradas en el 
mantenimiento básico de estos sistemas y que 
será la base de la sustentabilidad de la tecnología, 
insertada entre las tareas por la consolidación de 
nuestras principales conquistas: salud, cultura y 
educación de todo nuestro pueblo.

www.cubasolar.cu/biblioteca/energia/Energia22/.../
articulo02.htm

 
¿Qué es un sistema solar fotovoltaico?
 
Un sistema solar fotovoltaico es un conjunto de 
elementos que tiene como función convertir 
directamente la energía de la radiación solar en 
electricidad. Un sencillo sistema está formado 
básicamente por un panel solar, un controlador 
de carga de baterías de acumulación, las baterías 
de acumulación y un inversor o convertidor 
de corriente directa en corriente alterna 
(puede ser opcional). Además, los elementos 
consumidores pueden ser luminarias, radios, 
televisores, computadoras y otros equipos 
electrodomésticos. En la figura 1, se muestran, 
de manera esquemática, los componentes de 
un sistema solar fotovoltaico.
 
Fig. 1. Esquema de un sistema solar 
fotovoltaico y los equipos que se le instalan.  

El panel fotovoltaico (Fig. 2) es el encargado 
de producir la energía eléctrica que se necesita 
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para el funcionamiento del sistema solar 
fotovoltaico. Este se halla conformado por uno 
o un conjunto de módulos solares fotovoltaicos 
que se interconectan convenientemente con el 
objetivo de incrementar la corriente o el voltaje, 
ya que en muchas aplicaciones los módulos 
solares independientes no pueden suministrar 
la energía necesaria para un consumo 
determinado.

El controlador de carga para baterías de 
acumulación (Fig.3) es un equipo electrónico 
que tiene como función evitar las sobrecargas o 
descargas profundas en las baterías de acumulación 
con el objetivo de prolongar su vida útil.  
La batería de acumulación (Fig.4) es la encargada 
de transformar la energía eléctrica que se 
genera en el panel solar y acumularla en forma 
de energía química, y luego realizar el proceso 
inverso para que esta energía pueda ser 
usada por los equipos consumidores. La causa 
fundamental del uso de la batería de acumulación 
está determinada por el defasaje que existe 
entre la generación (diurna) y el consumo (que 
generalmente se realiza en horas nocturnas). 
 
El inversor o convertidor de corriente directa 
en corriente alterna (CD/CA) es un equipo 
electrónico que convierte la corriente eléctrica 
directa en corriente alterna para que puedan 
funcionar los equipos electrodomésticos.

www.cubasolar.cu/biblioteca/energia/Energia22/.../
articulo02.htm
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3.2  CONCEPTOS FUNDAMENTALES DE DISEÑO

El hombre para comunicarse lo hace a través 
del lenguaje, que es la comunicación de un 
significado por medio de símbolos (definición 
dada por Georgy Kepes).
 
En este caso, el lenguaje visual, se comunica 
un significado por medio de símbolos visuales 
o audiovisuales.  El lenguaje visual, tiene un 
campo de acción enorme haciéndose casi 
universal, ya que ignora los límites del idioma, del 
vocabulario y de la gramática. La interpretación 
de un mensaje comprende dos niveles:  El nivel 
semántico, denotado (lo que quiere decir) y 
el nivel sintáctico, connotado (como seduce 
estéticamente al decirlo).
 
El circuito de la información esta dado por los 
siguientes componentes:

 • Empresa: Emisor del mensaje.
 
 • Diseñador: Codificador.
            Interpreta los códigos del emisor y los  

     hace entendibles para el receptor.

 • Producto de diseño: Mensaje.                  
     Actúa en un contexto que lo        
     condiciona.

 • Medio difusor: Transmisor del             
     mensaje. Condiciona al mensaje.

 
 • Consumidor : Receptor. Según su          

     código de valores condiciona al 
            mensaje.

html.rincondelvago.com/diseno-y-comunicacion.html

El ser humano inserto en su medio ambiente y 
condicionado por el mismo, tiene que satisfacer 
una serie de necesidades, ya sean materiales 
o espirituales, que el medio le plantea.  En 
función de este fin, se encuentra el diseño, para 
responder a dichas necesidades.  La definición 
de González Ruiz acerca de diseño nos acerca 
aun más al concepto:
 
“Proceso de creación y elaboración por 
medio del cual el diseñador traduce un 
propósito en una forma.“
 
Aquí se habla de proceso de creación, lo cual 
indica que el diseño es un proceso mental, de 
imaginar, de proyectar. El diseñador identifica el 
problema y el proyecto es la mira, el propósito 
de hacer alguna cosa, de darle forma a una 
función.

El diseño, como se cree generalmente, no es 
el objeto creado en sí, sino el proceso mental a 
través del cual se llega a él.

El campo de acción de diseño es muy amplio 
ya que existe una solución para cada necesidad, 
o por lo menos así creerlo, y cada área del 
entorno plantea una de ellas. El campo de 
acción que se aborda es el de la comunicación, 
ya que la función específica, la del diseñador 
gráfico, es comunicar. Los productos de diseño 
se desarrollarán sobre un soporte físico.

El diseñador gráfico da forma visual a las 
comunicaciones que se le plantean. Esto queda 
expresado.
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Los diseñadores pueden manipular los elementos 
siempre que tengan conocimiento de ellos y de 
lo que en sí representan, ya que en el ámbito del 
diseño es muy importante el factor psicológico 
para conseguir el propósito que se busca: 
informar y persuadir. Por tanto, hay que tener 
en cuenta lo que puede llegar a expresar o 
transmitir por medio de códigos, un color, 
una forma, un tamaño, una ilustración o una 
disposición determinada de los elementos que 
se deben incluir, ya que ello determinará la 
comunicación. En ambos casos, se consigue 
por medio de la atracción, motivación o interés. 

http://es.scribd.com/doc/15485427/
Conceptos-Basicos-de-Diseno

La Línea, se puede decir que es el transcurso 
que un punto deja al estar en movimiento o 
también se puede formar por un conjunto de 
puntos formados uno atrás de otro hasta que 
se forme, la línea es el elemento que mas sirve 
para representar un elemento ya sea gráfico o 
artístico.

La Forma, es un termino medio de lo que 
podemos ver y la manera de entenderlo, 
existen diferentes maneras de ver un objeto 
dependiendo la posición de este, y siempre va 
a seguir siendo el mismo objeto, por otro lado 
le podemos dar un significado a una imagen 
por medio de nuestras sensaciones, ahí cosas 
que relacionamos con otras y es lo que hace 
que nosotros al ver un objeto lo entendamos de 
alguna forma.

El Color, este se produce por la grande relación 
que tiene con la luz ya que sin ella los colores no 
se pueden percibir, por otro lado nosotros como 
personas tenemos la capacidad de percibir 
colores como lo son (RGB) por medio de la vista. 
El color de un objeto, foto o imagen pueden dar 
distintas sensaciones dependiendo en el color 
de ellas ya que los colores tienen diferentes 
significados y reacciones ante las personas.

Código cromático, el color es una experiencia 
sensorial que se produce gracias a: una emosión 
de energía luminosa (el color está relacionado 
con la luz que hay), la modulación física (de las 
superficies), y el receptor específico (la retina). La 
tonalidad es el éstimulo que permite distinguir 
un color de otro, la saturación es la su nivel 
de pureza (depende del blanco mezclado), la 
temperatura depende de la luz si es natural es 
alta y si es artificial es baja.

Color de paleta, soportes que reflejan luz 
(bastidor, papel) los colores que se obtienen 
son por sustracción derivados del cyan azul, 
rojo magenta y el amarillo cadmio (CMY), estos 
tres colores se les denomina colores primarios 
ya que son la base de los restantes. La cultura 
de comunicarse a través de letras y signos.  Este 
código es el que nos dice todo en cuanto la 
tipografía, sus reglas, elementos, condiciones y 
cualidades; esta no trata de imitar la lengua, sino 
metaforizar el discurso a través de las imágenes.
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También dentro de este mismo código entran 
factores como la legibilidad o no legibilidad de 
la letra asi como su nomenclatura, además de 
su forma, jerarquía, composición y diseño de la 
misma. 

El termino diagramación es también llamada 
maquetación y hace referencia a la parte visual 
de un impresión, lo que es el proceso reunir 
armónicamente textos e imágenes para que 
puedan ser apreciadas y entendidas por el 
lector.

Depende de la diagramación el que sea fácil el 
entendimiento del producto final, debe tener un 
cuerpo proporcional, imágenes comprensibles y 
debe concordar con el texto e información que 
debe entregarse.

Se debe tomar en cuenta la caja tipográfica, la 
paginación, el cabezote, los títulos, los subtítulos, 
la fuente (letra) y su tamaño, los espacios, las 
gráficas, las fotos, las ilustraciones.

http://www.buenastareas.com/ensayos/Qu%C3%A9-Es-
Diagramaci%C3%B3n/1398869.html

 
Cuando se trabaja en un manual, el primer paso 
es elaborar una pre-maqueta de dobles páginas. 
Esto es importante para ver la relación entre el 
verso y el sustantivo con la página derecha o 
impar y evaluar el equilibrio entre ambas. 

Las pautas generalmente aceptadas para 
esto son que el margen del lomo ha de ser 

aproximadamente la mitad del margen del 
corte,  el margen al pie, el doble que el margen 
de cabecera. Al establecer los márgenes, hay 
que tener en cuenta el tipo de material con el 
que se trabaja y las consideraciones económicas 
desempeñan un papel importante.
 
La distribución de columnas, márgenes y áreas 
para el texto e imágenes se suele marcar en una 
retícula, que es el medio por el que se introduce 
orden y estructura en un diseño. La retícula divide 
el área disponible para texto en un número de 
unidades o subdivisiones proporcionadas, que 
ofrecen una estructura visual en la cual basar el 
diseño. Cuantas más unidades tenga la retícula, 
mayor flexibilidad para acomodar texto, pies de 
imagen y otros elementos.

Otro elemento muy importante son las 
Ilustraciones. Díaz-Barriga (2002) señala que las 
ilustraciones son representaciones visuales de 
objetos o situaciones sobre una teoría o tema 
específico (fotografías, dibujos, dramatizaciones, 
etc.). Por lo cual, tienen como finalidad facilitar la 
codificación visual de la información. Duchastel 
y Waller (1979, citado en Díaz-Barriga, 2002) 
clasifica los tipos de ilustraciones más usuales 
que pueden emplearse con fines educativos, de 
la siguiente manera:

a.    Descriptiva: muestran cómo es un objeto 
físicamente.

b.    Expresiva: buscan lograr un impacto en 
el aprendiz o lector considerando aspectos 
actitudinales y emotivos.
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Es importante tener en cuenta que el material 
didáctico debe contar con los elementos que 
posibiliten un cierto aprendizaje específico. 

http://definicion.de/material-didactico/

La elaboración de manuales del usuario, es un 
documento técnico de un determinado sistema 
que intenta dar asistencia a sus usuarios.

Los manuales de usuario generalmente son 
incluidos a dispositivos eléctricos, harware 
de computadora y aplicaciones. El manual 
de usuario puede venir tanto en forma de 
libro como en forma de documento digital, 
e incluso poder ser consultado por internet. 
En general, un manual de usuario debería 
poder ser entendido por cualquier usuario 
principiante, como así también serle útil a 
usuarios avanzados.

Existe una metodología la cual se utiliza en 
la elaboración de manuales y es el Diseño 
Instruccional.

Con origen en el latín textus, la palabra texto 
describe a un conjunto de enunciados que 
permite dar un mensaje coherente y ordenado, 
ya sea de manera escrita o a través de la palabra. 
Se trata de una estructura compuesta por signos 
y una escritura determinada que da espacio a 
una unidad con sentido.

Cada texto posee una cierta finalidad 
comunicativa: por medio de sus signos busca 
transmitir un cierto mensaje que adquiere 
sentido de acuerdo a cada contexto. La 

c.    Construccional: éstas resultan muy útiles 
para explicar los componentes o elemen-
tos de una totalidad ya sea un objeto, un 
aparato o un sistema.

d.    Funcional: describen visualmente las distin-
tas interrelaciones o funciones existentes 
entre las partes de un objeto o sistema 
para que éste entre en operación. Mues-
tran al aprendiz como se realiza un proceso 
o la organización de un sistema, ya que lo 
importante es que aprenda y analice sus 
funciones locales y globales.

e.     Algorítmica: sirven para describir proce-
dimientos. Incluyen diagramas donde se 
plantean posibilidades de acción, rutas crí-
ticas, pasos de una actividad, demostración 
de reglas o normas, etc. La intención de 
este tipo de ilustraciones es conseguir que 
los aprendices aprendan procedimientos 
para que después puedan aplicarlos y so-
lucionen problemas con ellos. Un ejemplo 
sería, el diagrama de los primeros auxilios.

http://www.reeditor.com/columna/3785/12/pedagogia/
estrategias/ensenanza/basada/aprendizaje/significativo/

segunda/parte

El material didáctico es aquel que reúne 
medios y recursos que facilitan la enseñanza 
y el aprendizaje. Suelen utilizarse dentro del 
ambiente educativo para facilitar la adquisición 
de conceptos, habilidades, actitudes y destrezas.
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extensión del texto es muy variable, desde 
unas pocas palabras hasta millones de ellas. De 
hecho, un texto es virtualmente infinito.

Lee todo en: Definición de texto - Qué es, Significado y 
Concepto http://definicion.de/texto/#ixzz2BenWkgpr

Clasificación de los textos según su función 
comunicativa:

Todos los textos cumplen determinadas funciones 
comunicativas. Estas pueden ser: informativa 
o referencial, expresiva, artística, apelativa o 
conativa, fática y metalingüística. 

•  Textos informativos o referenciales:
 Corresponden a este tipo todos los textos 

que nos remiten a un aspecto de la reali-
dad, sobre el cual el autor presenta hechos 
o datos de forma objetiva. Son textos infor-
mativos los textos científicos, periodísticos, 
jurídicos y otros que tratan sobre la reali-
dad objetiva. 

•  Textos expresivos: En los textos en los que 
predomina la función expresiva, están pre-
sentes los estados de ánimo, sentimientos y 
emociones del autor. Son textos expresivos 
la carta familiar, la conversación, el diario 
íntimo, etc. 

•  Textos apelativos o conativos: Cuando la 
intención comunicativa del autor se dirige 
a convencer a su interlocutor y moverlo a 
la acción, se dice que el texto tiene función 
apelativa. De manera explícita, se invoca a 
alguien o a algo (cosa personificada). 

 Realizan esta función: los avisos, los anun-
cios, los discursos políticos, las circulares, 
las cartas, etc. Existen poemas en los que 
junto con la función poética está presente 
la función apelativa. Con los textos que 
tienen función apelativa tratamos de con-
vencer o persuadir a las personas a las que 
nos dirigimos. En los pasillos de un hospital 
pueden aparecer carteles con los siguien-
tes textos: ¡Silencio!, ¡Cuide la limpieza!, ¡No 
fumar! Todos están dirigidos a las personas 
que transitan por el lugar y la intención es 
lograr la conducta deseada en ellos. 

Las infografías no suelen contener demasiada 
información, si no que la misma es brindada en 
cantidad limitada ya que lo central de este tipo 
de gráficas es el diseño en sí.  Por lo general, 
una infografía saca la información de las mismas 
imágenes y la representa en pequeños y breves 
textos que hacen su lectura mucho más rápida 
y ágil.

http://www.articuloz.com/diseno-web-articulos/definicion-
de-infografia-5627486.html
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3.3   Concepto de diseño y bocetos 

vez simulan y reemplazan la presencia del 
profesor y genera un ambiente de diálogo, para 
ofrecer al estudiante diversas posibilidades de 
autoaprendizaje, sobre el equipo.

El hecho de ofrecer un módulo de enseñanza 
es una propuesta organizada de los elementos 
o componentes instructivos para que el alumno 
desarrolle aprendizajes específicos en torno a 
un determinado tema o tópico.  Por ello, en la 
práctica real se tiende a confundir los módulos 
con los materiales didáctico, aunque a efectos 
teóricos sea necesario distinguirlos.

Los elementos o componentes instructivos 
básicos que un módulo debe incluir son:

 •  Los objetivos de aprendizaje
 •  Los contenidos por adquirir

 •  Las actividades que el alumno 
       ha de realizar
 •  La evaluación de conocimientos 
      o habilidades

Un módulo está formado por secciones o 
unidades. Estas pueden organizarse de distintas 
formas. Los dos criterios básicos para estructurar 
un módulo en secciones o unidades son optar 
por una organización en torno o núcleos de 

3.3.1   Dimensión conceptual:

De acuerdo con el problema observado, la 
falta de material didáctico que enseñe el uso 
y manejo del kit EURO-SOLAR; está atrasando 
a capacitadores en la enseñanza sobre el 
funcionamiento de todo el equipo que donó 
EURO-SOLAR. Por esto es urgente la realización 
de guías y manuales que detallen paso a 
paso el funcionamiento, mantenimiento y 
sostenibilidad de todo el equipo..  

Este material será para personas del área 
rural del caserío El Mojón, de la Timushan del 
Municipio de Esquipulas, niños, adolescentes 
y personas mayores.  Este material deberá de 
contextualizarse en las tres razas a las que el 
programa va dirigido, el programa no cuenta 
con fondos suficientes para reproducirlos 
en todas los idiomas, EURO-SOLAR hará un 
solo tiraje en un solo idioma, para lo cual el 
mismo deberá apoyarse con ilustraciones 
contextualizadas en maya, garífuna y ladina.  
 
Es importante, como diseñadores gráficos 
que el material de apoyo realmente sea una 
herramienta efectiva y que llegue a la mente 
del receptor.  La elaboración de este material 
didáctico es una herramienta valiosa que 
complementará y dinamizará el texto básico 
que corresponda a toda la información que el 
proyecto desee dar a conocer, con la utilización 
de estrategias creativas didácticas, estás a su 
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se pueden ver no existe la posibilidad de cometer 
errores y asegurar un mayor durabilidad del 
equipo donado.

La infografía denotará en cada una de sus 
ilustraciones las precausiones que deben 
tomarse con el equipo.

3.3.3   Dimensión estética: 

El “Material Didáctico para la aplicación del Kit 
EURO-SOLAR, es un factor elemental para el 
aprendizaje por lo que todos los elementos de 
diseño serán meticulosamente analizados.
El material didáctico contará con un manual 
del usuario completo, basados en el Diseño 
Instruccional, cuya planificación metodológica 
se divide en módulos, la cual ha sido 
proporcionada por la institución.

Fundamento teórico de los módulos 
instruccionales 

En esta sección podrás: 

•  Definir el concepto módulo instruccional 
•  Definir el concepto diseño instruccional 
•  Describir los componentes de un módulo 

instruccional  

¿Qué es un módulo instruccional? 
 

Un módulo instruccional es un material 
didáctico que contiene todos los elementos que 

contenido (por ejemplo, un módulo que hable 
solamente del sistema del panel y sus baterías).

Ha sido necesaria la creación de una 
infografía, la cual tiene como función 
informar sobre las precauciones que deben 
tomarse en el equipo de los paneles solares 
ubicados específicamente en una caseta, con 
ilustraciones.

3.3.2   Dimensión funcional: 

La propuesta de diseño es “Material didáctico 
para la aplicación del Kit EURO-SOLAR” en el 
cual se realiza un manual con sus respectivos 
módulos y, a la vez, se propone un manual 
interactio que podrá ser utilizado con el 
equipo donado para el Centro Tecnológico y 
proyectado al mismo tiempo.  Está comprobado 
que la utilización de esta valiosa herramienta 
dinamizará el texto básico que corresponda a 
toda la información que el proyecto desee dar 
a conocer, conjuntamente con ilustraciones 
contextualizadas y diagramas, que ofrecerán 
al estudiante diversas posibilidades de auto 
aprendizaje, confianza y resguardo del mismo.  
Los manuales usualmente se hacen con base 
a líneamientos de diagnostico participativo y 
también en los diseños del equipo, por lo tanto 
guardan detalles de cosas que a simple vista 
no se pueden observar.  El mantenimiento de 
cualquier cosa es fundamental para extender 
la vida útil del mismo, y es aquí donde radica 
la importancia de una guía correcta para un 
mantenimiento de cualquier categoría, porque 
conociendo todos los detalles hasta los que no 
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 micro-onda, satélites, etc. Ciencias
 •  Método científico 

Las fases del DI 
 
La secuencia o fases del DI constituyen el 
armazón procesal sobre el cual se produce la 
instrucción de forma sistemática.
  

Las fases del DI se resumen en el siguiente 
esquema: 

 •  Análisis 
 •  Diseño 
 •  Desarrollo 
 •  Implantación e implementación
 •  Evaluación 
  
La fase de análisis constituye la base para las 
demás fases del Diseño Instruccional. En esta 
fase se define el problema, se identifica la fuente 
del problema y se determinan las posibles 
soluciones. En esta fase se utilizan diferentes 
métodos de investigación, tal como el análisis 
de necesidades. El producto de esta fase se 
compone de las metas instruccionales y una 
lista de las tareas a enseñarse. Estos productos 
serán los insumos de la fase de diseño. 

En la fase de diseño, se utiliza el producto de 
la fase de análisis para planificar una estrategia 
y así producir la instrucción. En esta fase se 
hace un bosquejo de cómo alcanzar las metas 

son necesarios para el aprendizaje de conceptos 
y destrezas al ritmo del estudiante y sin el 
elemento presencial continuo del instructor.

Es deseable tener un fundamento teórico y 
práctico al crear o diseñar módulos instruccionales. 
Por esto utilizamos la metodología que se 
maneja para la elaboración de los mismos, la 
metodología del Diseño Instruccional. 

El Diseño Instruccional 

El DI es una metodología de planificación 
pedagógica, que sirve de referencia para 
producir una variedad de materiales educativos, 
atemperados a las necesidades estudiantiles, 
asegurándose así la calidad del aprendizaje.
  
El DI se nutre de:
 
       Ciencias Sociales:

 •  La sicología- a través del estudio de las  
 diferencias individuales.

 •  Teorías de la conducta humana través  
 de las teorías conductistas,

  cognoscitivistas, y constructivistas.
  Ciencias de la Ingeniería
 •  Teoría de sistemas Ciencias de la Infor 

 mación (Informática)
 •  Tecnologías del campo de la informáti 

 ca: computadoras, programados,
  multimedios, telecomunicaciones,   
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instruccionales. Algunos elementos de esta fase 
incluyen hacer una descripción de la población 
por impactarse, llevar a cabo un análisis 
instruccional, redactar objetivos, redactar ítemes 
para pruebas, determinar cómo se divulgará 
la instrucción, y diseñar la secuencia de la 
instrucción. El producto de la fase de diseño es 
el insumo de la fase de desarrollo.
  
En la fase de desarrollo, se elaboran los planes 
de la lección y los materiales que se van a utilizar. 
En esta fase, se elabora la instrucción, los medios 
que se utilizarán en la instrucción y cualquier otro 
material necesario, tal como guías de una lección.  

En la fase de implantación e implementación se 
divulga eficiente y efectivamente la instrucción.  

La misma puede ser implantada en diferentes 
ambientes:  en el salón de clases, en laboratorios 
o en escenarios donde se utilicen las tecnologías 
relacionadas a la computadora. 
 
En esta fase se propicia la comprensión del 
material, el dominio de destrezas y objetivos, y 
la transferencia de conocimiento del ambiente 
instruccional al ambiente de trabajo.
 
En la fase de evaluación, se evalúa la efectividad y 
eficiencia de la instrucción. La fase de evaluación 
debe darse en todas las fases del proceso 
instruccional. Existen dos tipos de evaluación: la 
Evaluación Formativa y la Evaluación Sumativa. 
La Evaluación Formativa es continua, es decir, 
se lleva a cabo mientras se están desarrollando 

las demás fases. El objetivo de este tipo de 
evaluación es mejorar la instrucción antes de 
que llegue a la etapa final. 

La Evaluación Sumativa se da cuando se ha 
implantado la versión final de la instrucción. 
En este tipo de evaluación se verifica la 
efectividad total de la instrucción y los 
hallazgos se utilizan para tomar una decisión 
final, tal como continuar con un proyecto 
educativo o comprar materiales instruccionales.  
Los modelos de DI se pueden utilizar para 
producir los siguientes materiales: módulos para 
lecciones y cursos de adiestramientos variados 
para el mundo del trabajo.

http://www1.uprh.edu/ccc/CCC/La%20elaboracion%20
de%20un%20modulo%20instruccional/CCC_LEDUMI.pd
 
Un manual de usuario completo suele 
tener:
 
     • Un prefacio, con información   
 sobre cómo usar el propio manual. 
     • Un índice 
     • Una guía rápida sobre cómo usar   
 las funciones principales del sistema. 
     • Una sección para la resolución de  
 problemas. 
     •  Una FAQ  (frequently-asked ques  
 tions). Preguntas más frecuentes.   
 Sección que ofrece una recopilación  
 de las preguntas y respuestas más  
 solicitadas por los visitantes o usua- 
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 rios de un EQUIPO. Aclaran dudas  
 de forma rápida, sin leer grandes   
 textos y además evitan que se 
  recurra continuamente al servicio   

 técnico o al webmaster.
    • Información de contacto.
    •  Un glosario.
 

La división en módulos será necesaria, para 
llevar un orden el cual guíe paso a paso al 
usuario.

http://www1.uprh.edu/ccc/CCC/La%20elaboracion%20
de%20un%20modulo%20instruccional/CCC_LEDUMI.pdf 

Las ilustraciones serán digitalizadas a línea 
y con tramas de diferentes matices de grises 
que enriquecerán la ilustración, estas facilitan 
su rápida comprensión, a su vez demostrarán 
determinada actividad y las personas se 
encontrarán identificadas con estas, las que 
irán ligadas a los textos.  Está comprobado 
científicamente que el aprendizaje es mejor con 
ilustraciones.

Entre los tipos de ilustraciones varían según le 
corresponda a cada módulo, el módulo que 
corresponde a capacitadores se utilizarán la 
Expresiva, que considera las actitudes y las 
emociones, en el caso de los módulos técnicos 
las ilustraciones serán de tipo Cosntruccional, 
que explican los componentes de equipos.

Los textos que acompañan dichas ilustraciones 
también tienen su clasificación según su función 
dependiendo de la ilustración en los manuales 

se determinan los textos apelativos los cuales 
motivan a la acción, estos tratan de persuadir al 
interlocutor.

Los textos estarán diagramados con suficiente 
espacio blanco para lograr luz, ya que este es 
tomado como un elemento en el diseño que no 
lo hará verse saturado.  Un manual saturado es 
poco legible y confunde al lector, la tipografía es 
Sans Serif, etruscas o de palo seco, éste tipo de 
fuente crea el efecto de modernidad, sobriedad, 
alegría y seguridad, es neutra.

Los colores por utilizar son azul y amarillos en el 
interior, de acuerdo al manual  de visibilidad de la 
Unión Europea, aunque estos mismos denotan, 
el azul, inteligencia, y el amarillo denota alerta, 
que se aplica a la función del manual.
 
En la portada, la visibilidad es muy importante, por 
lo que es institucional.  Se utilizarán fotografías 
tomadas del proyecto, se colocarán las fotos en 
el sol de EURO-SOLAR, las más representativas 
del proyecto en un fotomontaje, se utilizará el 
color azul de la Unión Europea en la mitad de la 
portada de fondo , aplicando una línea amarilla 
curva que rompe con la simetría, los títulos con 
una tipografía gruesa que denote fuerza y a la 
vez durabilidad.  

La contra portada se rige siempre por la visibilidad 
de la unión Europea, por lo cual simplemente 
llevará un fondo azul con una línea amarilla y 
una franja blanca curvas, que romperá con la 
simetría y los logotipos correspondientes, 
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3.3.4   Dimensión ética: 

Se pretende con este el material didáctico llegar 
a la mente del receptor, con una diagramación 
apropiada para un manual e ilustraciones que 
se identifiquen con el grupo objetivo, por lo cual 
serán debidamente contextualizadas a las áreas 

rurales que cubren el programa.  De esta forma, 

se sentirán identificados con dichos manuales y 

serán de fácil comprensión, obteniendo de esta 

forma un autoaprendizaje efectivo.
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El método por utilizar para cumplir con los 
objetivos planteados y dar una solución gráfica 
al problema, que llegue a la mente del receptor 
y logre persuadir de la importancia de cuidar y 
darle buen uso al equipo donado por EURO-
SOLAR para su durabilidad y rentabilidad, es 
por medio de mapas mentales.  Este método 
creado por Joseph Novak, da una visión muy 
amplia de los concepto que deben aprenderse 
para la construcción del concepto creativo, que 
será el punto de partida para la realización de 
los manuales.
 
Esta poderosa herramienta instruccional, 
logra plasmar un aprendizaje significativo, que 
contribuye a aprender el significado de cada 
elemento, a partir de lo que se conoce mediante 
la actualización de esquemas de conocimientos. 
El aprendizaje no se limita solamente a la 
asimilación de dichos conocimientos, da pauta a 
la revisión, la modificación y el enriquecimiento 
mediante nuevas conexiones y relaciones entre 
ellos. Esto permite utilizar el aprendizaje, para 
abordar nuevas situaciones y efectuar nuevos 
aprendizajes, que serán plasmados en este 
proyecto.
 
El mapa conceptual es la representación gráfica 
y esquemática de un conjunto de relaciones 

significativas entre conceptos, jerarquizadas 
según el mayor o menor nivel de abstracción 
que presentan.
 
La información está organizada, presentada 
y representada en niveles de abstracción. Los 
más generales o inclusivos se sitúan en la parte 
superior del esquema y los más específicos 
o menos inclusivos, en la parte inferior. 

De acuerdo con lo planteado por Novak, el 
mapa conceptual contiene tres elementos 
fundamentales:

  • Los conceptos: hacen referencia a aconte-
cimientos y a objetos que se producen en 
la mente. No se consideran conceptos los 
nombres propios, los verbos, los adjetivos 
ni las flechas. 
 

  • Las proposiciones: forman una unidad 
semántica que consta de dos o más con-
ceptos unidos por palabras enlace. Tienen 
valor de verdad puesto que afirman o 
niegan algo de un concepto. 
 

  • Palabras-enlace: son las palabras que se 
utilizan para vincular los conceptos y ade-
más, para representar el tipo de relación 
que se establece entre ellos. Son las pre-
posiciones, las conjunciones, el adverbio y 

3.4   MÉTODOS DE DISEÑO:
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en general todas las palabras que no sean 
concepto y que se utilizan para relacionar 
estos y así armar una “proposición” Ej. : 
para, por, donde, como, entre otras. Las 
palabras enlace permiten, junto con los 

conceptos, construir frases u oraciones con 
significado lógico y hallar la conexión entre 
conceptos.

 • Otros elementos: Líneas y flechas             
     de enlace y conexiones cruzadas.

Centro Tecnológico 
EURO-SOLAR

Energía
Iluminación
Tecnología

Equipo

Comunicación
Relaciones 
exteriores

Conocimiento
Negocios
Ingresos
Progreso

Salud

Durabilidad 
Seguridad

Información

Objetivos

Material 
Didáctico
Módulos 
Manuales

Metodología

Organización
Evaluación

Comunidad
Organización

Capacitación
Sostenible

Responsabilidad

Grupos 
Cambio

Multiculturalidad
Enseñanza
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3.4.1   Concepto creativo:

Con la ayuda del mapa conceptual, se pro-
ponen los siguientes conceptos creativos:

• Iluminando el progreso de mi    
     comunidad, soy parte del cambio

• Sostenibilidad y desarrollo iluminán         
     nuestra comunidad

• Protégeme y seré luz para tu desarrollo

• Somos energía renovable de desarrollo

• Trabajando en equipo seremos luz de   
     desarrollo
  
• Mi comunidad hoy es luz de desarrollo  
     sostenible

El concepto elegido es: 
 
“Iluminando el progreso de mi comunidad, 
soy parte del cambio” 

El concepto creativo integra las palabras clave 
del mapa conceptual como son iluminación, 
progreso, comunidad y responsabilidad, 
el cual denota en su mensaje el resguardo 
del Kit EURO-SOLAR que trae progreso a la 
comunidad y esto solo se logra si cada uno 
se hace responsable, trabajando en equipo. 

El “Material didáctico para la aplicación del 
Kit EURO-SOLAR”, que estará formado por 

un Manual, separado en módulos, esta será 
una guía indispensable para los responsable 
del equipo que tendrán la oportunidad de 
un autoaprendizaje; la elaboración de una 
infografía apta para el grupo objetivo, con 
ilustraciones simples y de fácil entendimiento y 
textos  limpios estos en diferentes idiomas, un 
reglamento, sobre el uso del mismo y sobre 
todo teniendo siempre la contextualización de 
cada pieza a realizarse.
 
3.4.2   Boceto:
 
Los manuales se imprimirán en un formato doble 
carta , horizontal, a dos tinta en el interior, azul 
y amarillo que son los colores institucionales de 
la UE.  Los bosetos de las ilustraciones a mano, 
elaboradas a tinta y digitalizadas.  Se utilizarán 
simbologías que sean de fácil comprensión, 
boceto de la portada y contra portada, con 
fotografía del programa textos gruesos que 
denoten seguridad.
 
Se diseñará un manual dividido en siete 
módulos en el cual el contenido será textual e 
ilustrativo, que ayude al autoaprendizaje de 
todas las personas que estén a cargo del Kit 
EURO-SOLAR.

Portada

Icónico:  Fotografía que identifican las 
actividades del programa EURO-SOLAR y 
contenido textual que lo refuerza.
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Lingüístico:  Se utilizará una tipografía sencilla, 
pesada y sin serif la cual será Arial, ya que el título 
del manual denominado “Material didáctico 
para la aplicación del Kit EURO-SOLAR”, debe 
poseer trazos simples, siendo esta una tipografía 
que denota seguridad es apropiada para el tipo 
de lectura que contiene su interior.

Diagramación:  Los textos serán de justificación 
completa a la izquierda todos los títulos y 
subtitulos, respetando la gerarquía de los 
mismos.

Cromático:  Los colores por utilizarse serán los 
estipulados en el manual de visibilidad de la 
Unión Europea en este caso un azul reflex, con 
un amarillo canario.

Símbolos:  En el encabezado, deberán de ir 
siempre la bandera de Guatemala, y el logotipo 
de EURO-SOLAR según lo estipulado en el 
manual de visibilidad, y el Logotipo de EURO-
SOLAR representado con un sol.

Contraportada 
Lingüístico: Se utilizará una tipografía sencilla, 
sin serif en este caso la Eras, que hará una 
referencia de lo que es el programa.

Diagramación: El texto será justificado completo.

Cromático: Una franja azul reflex y franja blanca 
creando un alto contraste.

Interior:
Retícula: Se estará trabajando en tres columnas. 
una más pequeña que las otras dos, con separación 
de 5mm, y márgenes de 1.50 plgs., en la parte 

interior donde va la grapa y 1 plg. en los otros tres 
márgenes.

Cónico: Ilustraciones líneales que apoyarán 
el texto se realizara una serie de iconos que 
denoten distintas actividades.
 
Lingüístico: Se utilizará tipografía sin serif de 
la familia Frankling Gotic para títulos y Eras 
Medium para el cuerpo del texto. Esta tipografía 
es de razgos anchos, la cual facilitará la lectura 
del grupo objetivo. La justificación del texto 
será completa de manera que se vea estético. 

Cromático: Los colores por utilizar serán siempre 
azul que es el color de la inteligencia y el amarillo 
denota seguridad por lo cual se aplican en 
este manual, que provee aprendizaje y a la vez 
seguridad en la utilización del equipo.

Impresión:

Se propone que se impriman en un tamaño 
carta horizontal, con la portada en texcote en 
todo color.

Interior:  Los módulos se imprimiran en dos 
tintas Azul y amarillo, colores institucionales 
del programa, en hojas papel bond 80 gms.  La 
encuadernación será con grapas, y los manuales 
se imprimiran en papel oparlina en un solo tiro, 
y serán encuadernados, con espiral metálico.

Las infografías se proponen imprimirlas en   
manta vinílica.

Los CD’S serán quemados con los ocho 
manuales en sus diferentes idioma y el  Módulo 
1, se imprimirá la portada del CD y la funda que 
lo cubrirá.
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3.5   ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN

El plan de acción por desarrollarse será en la sede de EURO-SOLAR con la Coordinadora del 
Programa.

ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE SUPERVISIÓN

Visita y conversaciones sobre 

el problema que tenga la 

sede al respecto

Agosto Vilma Gramajo Licda. Verónica 
Martínez

Bocetos de dibujos a mano 

alzada, y propuestas de 

retícula

Agosto Vilma Gramajo Licda. Verónica 
Martínez

Presentación de bocetos y 

cambios a dichos bocetos

Septiembre Vilma Gramajo Licda. Verónica 
Martínez

Aprobación de dibujos y 

retícula para diagramación 

de manuales

Octubre Vilma Gramajo Licda. Verónica 
Martínez

Entrega de artes finales para 

impresión

Noviembre Vilma Gramajo Licda. Verónica 
Martínez
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Se procedió a la creación de los bocetos en roof de la retícula 
que serviría como base para todos los manuales.

1 2

3

3.6   PROPUESTA DE PREBOCETOS, RETÍCULA
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3.7   PROPUESTA DE PREBOCETOS, PORTADA

1

2

Creación de los bocetos en roof de la portada

2
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3.8   PROPUESTA DE PREBOCETOS PARA ILUSTRACIONES

A continuación se detalla el proceso de bocetaje para las ilustraciones, ilustración uno, se propone 
vectores caricaturezcos, ilustración 2, dibujos a mano alzada y trazos a tinta, Ilustración 3, dibujos 
vectorizados de escenas realeas.

1 2

3
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3.9   PROPUESTA DE BOCETOS, RETÍCULA

En base a las retículas en roof, se procedió ha digitalizarlas, tomando en cuenta el manual de 
visibilidad de la Unión Europea.

1
2

3
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3.10   PROPUESTA DE BOCETO, PORTADA Y CONTRA PORTADA

Basada en los formatos 
estipulados en el manual de 
visibilidad de la Unión Europea, la 
portada rompe la simetría con la 
composición de las fotografías en  
un semicirculo y una figura fondo 
representativa del proyecto.

La contra portada es fondo azul  
con una franja blanja.

1



CA
PÍ

TU
LO3 MATERIAL DIDÁCTICO PARA LA APLICACIÓN DEL KIT EURO-SOLAR

50

2

Este boceto pretende dar 
dinamismo a la propuesta de 
portada, colocando los mismos 
elementos y colores, pero 
con movimientos curvos, que 
impulsan a recorrer un camino.
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3.11   PROPUESTA DE BOCETO, INFOGRAFÍA

La propuesta de infografía esta basada en un afiche proporcionado por la Unión Europea, este se 
contextualizo al entorno guatemalteco, representando dististintas etnías indígenas.
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CAPÍTULO 4
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4.1   COMPROBACIÓN

1. ¿Considera que las imágenes son 
    apropiadas?           SÍ            NO

2. ¿Entiende la imágenes presentadas? 
                                    SÍ            NO

3. ¿Las imágenes presentadas reflejan el trabajo en 
equipo?                  SÍ            NO

4. ¿Considera adecuado el material diseñado 
para ser utilizado cómo material de apoyo 
para el uso, cuidado y resguardo de los 
equipos?.              SÍ            NO

5. ¿Observa en los dibujos las acciones que hay 
que hacer con el equipo?.

             SÍ            NO

6. ¿Considera que este material es útil, ya que le 
informa como puede ser autosostenible?

                         SÍ            NO

La mayoría de respondió acertadamente en 
este focus group.

La comprobación de la eficacia del material 
didáctico para la aplicación del Kit Euro-Solar 
se llevó a cabo con la técnica de evaluación 
del focus group.  Esta técnica de validación 
proporciona datos reales de la aceptación de 
este material a su grupo objetivo y con mayor 
rapidez ya que se evita el tener que hacer 
gráficas.

Permite al mismo tiempo la expresión y la 
explicación de los distintos puntos de vista, así 
como la profundización de sus opiniones.

También amplía la muestra de referencia.
Es muy útil para recopilar información entre
grupos de beneficiarios, sobre todo para
analizar el impacto percibido por estos
últimos.

La dinámica de grupo incita a los participantes 
a profundizar, explicitar y justificar sus posturas.

Se llevó a cabo una serie de preguntas dirigidas a 
los grupos invitados.  Estos, a su vez socialbilizaron 
y expresaron sus observaciones. 

En la reunión de la validaciòn de los materiales, 
se hicieron las siguientes:
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4.2  PROPUESTA GRÁFICA FINAL 
 
4.2.1   Módulo 1
 
Capacitadores

En busca de una propuesta 
gráfica, que de respuesta 
a las necesidades de este 
proyecto, y este ligado a los 
procesos de enseñanza, se 
creó el siguiente “Material 
didáctico para la aplicación 
del kit EURO-SOLAR” que 
responde eficazmente a la 
necesidades encontradas del 
grupo objetivo. 
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4.2.2   Propuesta de manual  
Instalación de equipos satelitales
Estos manuales se imprimiran en 8 idiomas de acuerdo a cada región.
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4.2.3  Propuesta de material interactivo
Módulo 1 y manual para capacitadores
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4.2.4   Propuesta de infografía

Proceso de capacitación
Instalación de equipos satelitales

Estas infografías serán impresas en ocho idiomas de acuerdo a cada región.
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Tipografía de la portada 
Arial Bold  
ABCDEFGHIJS
abcdefghijklmn
Es de alta legibilidad en cuerpos peque-
ños, y denota fuerza, dinamismo, poten-
cia, precisión, tecnología, ideal para una 
fácil comprensión.

El icono del sol, es el isotipo del progra-
ma, al cual se le trabajó un fotomontaje 
con fotos reales del programa, las cuales 
denotan la alegría de las comunidades, 
el progreso y avances del programa.

Portada y contra portada
Para romper con lo simétrico del Ma-
nual de Visibilidad de la UE, se le dá 
movimientos curvos al fondo azul y a la 
línea, denotando un camino a seguir, se 
colocan sus respectivos logotipos.

Membrete institucional del programa 
EURO-SOLAR, bandera de Guate-
mala e Isotipo del programa, nombre 
del programa con tipografía arial.

4.3   FUNDAMENTACIÓN

De acuerdo con la investigación realizada se 
plantean las siguientes piezas gráficas, las cuales 
dan una solución satisfactoria al problema 
encontrado. El siguiente material didáctico, 
es una herramienta fundamental para el 

mantenimiento del equipo donado por EURO-
SOLAR.

El programa EURO-SOLAR es estricto en su 
manual de visibidad, por tal razón todas las 
piezas de diseño, responden a este manual.

La utilización del color azul denota 
estabilidad, conocimiento y confianza, la 
aplicación del amarillo energía, fortaleza, 
inteligencia, poder de convencimiento.
Hoy estos valores se aplican al manual.
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Línea escalonada, representa el ascenso hacia 
el progreso

Flankin Gotick Medium
Tipografía de títulos (20) y (16)
Por ser una tipografìa robusta da una aparien-
cia moderna y sobre todo sólida, lo que denota 
confiabilidad.

ABCDEFGHIJKLMNÑOPQRSTU
abcdefghijklmnñopqrstuvwxyz

Formato carta, horizontal

Encabezado institucional de 
EURO-SOLAR 

Retícula:  3 columnas, dos 
iguales con texto y una delga-
da para colocar ilustraciones.   
Los espacios en blanco dan 
suficiente luz al texto; el diseño 
es minimalista por los pocos 
elementos que contiene lo que 
facilita la lectura.

Cuerpo de texto
Eras Demi ITC, es legible y 
dinámica por su leve inclina-
ción, distintiva e independite

ABCDEFGHIJKLMNÑOPQRSTU
abcdefghijklmnñopqrstuvwxyz

Las ilustraciones se caracterizan por ser ex-
presivas y a la vez contextualizadas al entorno 
guatemalteco.  Vectorizadas con pantallas, las 
que crean diferente matices y enriquecen las 
ilustraciones.  El grupo objetivo se siente iden-
tificado con estás imágenes, y se sienten parte 
fundamental de este proyecto.

M
Ó

D
U

LO1 Módulo 
Tipografia Berlin Sabs FB Demi
ABCDEFIGHIJKLMNÑOPQRSTUVWXYZ

NÚMERO 
Flanklin Gothic Heavy
ABCDEFIGHIJKLMNÑOPQRSTUVWXYZ

Recuadro azul 
Da énfasis al módulo o ma-
nual utilizado, guiando al 
lector paso a paso
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A diferencia del Módulo 1, este ma-
terial es un manual que detalla las 
precauciones que deben tomarse en 
cuenta con el equipo del área que 
del sistema de baterías de los pane-
les solares.  Este se tradujó en ocho 
idiomas mayas. 

Se mantiene la misma estructura de 
la retícula de todos los módulos, con 
la diferencia de que esta se divide 
en dos columnas.   En la columna 
izquierda, va la traducción del idioma 
maya y en la columna derecha, en 
español.

Las ilustraciones son de tipo cons-
truccional, acompañadas de textos 
apelativos, para persuadir a las 
personas de no hacer determinadas 
acciones que dañen el equipo.  
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A diferencia de el otro material didáctico, esta es una infografìa, la cual estará 
en cada caseta donde se encuentra el equipo de los paneles solares.  Esta se 
divide en tres partes.  En la franja azul, se observa los distintos componentes 
que forman el Kit EURO-SOLAR, entre ellos el de educación, comunicación y el 
centro tecnológico.  En esta franja, encontramos ilustraciones de tipo descripti-
vo ya que muestran los objetos como son.  En el área de equipos, se encuentran 
ilustraciones descriptivas y construccionales, estas muestran los objetos por 
sus partes y en el área de precauciones, ilustraciones expresivas.  
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El diseño del CD, sigue los lineamen-
tos de las portadas utilizadas, tanto 
en el Módulo como en el Manual, si-
guiendo la unidad de todo el material 
que integra este proyecto.
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CAPÍTULO5
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5.1.1   Medios o canales de comunicación
• Se propone que los módulos sean en impresión litografica, la cual permite una optima 

impresión, hojas de papel bond tamaño carta, 180 gr. cuyo calibre no es traslucido, y 
no interfiere con la impresión del retiro, la utilización de los dos colores institucionales, 
respetando intregramente los pantones del programa EURO-SOLAR, según manual de 
visibilidad, con portadas impresas en Texcote, a todo color, y encuadernados.

• Los manuales en ocho idiomas, serán impresos por el mismo medio, solamente que las 
páginas interiores, serán impresas en opalina, estos manuales son de uso frecuente, por lo 
tanto, se necesita material grueso en su interior que soporte el uso constante al que serán 
sometidos; serán engargolados con espiral de metal.

•  Tomando en cuanta que las las infografías no estarán expuestas al sol, se propone que 
se impriman en material vinílico, este material garantiza su durabilidad, el cual no tan 
facilmente se deteriora como el papel, las medidas a utilizar serán de 80 x 80, cm, serán 
engrapadas a la pared, para que no puedan ser removidos y queden peregnes en la cabina 
del equipo que suministra la energía eléctrica.

•  Los manuales interactivos se quemarán en CD’S y serán utilizados en los Centros 
Tecnológicos de EURO-SOLAR, y llevarán impresa la portada del CD, tanto del disco como 
de la Caja .

5.1.2   Lineamientos de impresión y cotización

Módulo 1 

Tamaño:  8.5 x11 pulg.
Color interiores: Dos tintas, azul y amarillo, tiro y retiro
Páginas:   30 páginas
Cantidad:  200 unidades
Portada:   Texcote calibre 14 portada y contraporta a todo color 
Páginas interiores Papel bond 80 gm.

120   Unidad Q.50.00 Total:  Q. 6,000.00 

5.1  LINEAMIENTOS PARA LA PUESTA EN PRÁCTICA
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Manuales en ocho idiomas

Tamaño:  8.5 x11 pulg.
Color interiores: Dos tintas, azul y amarillo, un solo tiro
Páginas:   70 páginas
Cantidad:  200 unidades
Portada:   Texcote calibre 14 portada y contraporta, a todo color 
Páginas interiores Opalina
Encuadernación Espiral de metal

200 Manuales  Unidad Q.75.00 Total: Q. 17,200.00

Manta vinílica sin ojetes

Tamaño:  80x80
Material:  Mantas vinílicas

275 Mantas vinílicas Unidad Q 54.40  Total: Q.14,960.00

120 CD´S

Quemado e impresiones de portadas      Total: Q.   1,800.00

Costos de Diseño

Ilustraciones
Diagramación
Digitalizaciòn     Total: Q. 20,000.00
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5.2   CONCLUSIONES
La pieza fundamental que se desarrollo en está investigación fue el 
“Material didáctico para la aplicación del Kit EURO SOLAR”.

Dicho material gráfico es una herramienta de vital importancia para las 
personas que estén involucradas en el uso del equipo donado por el 
Programa EURO-SOLAR.

La impresión de los manuales es una gran fortaleza para todo el programa 
ya que garantiza la protección del equipo y su sostenibilidad.  Estos se 
repartirán en los 117 centros tecnológicos.  Este material didático tiene 
como fin involucrar a las comunidades en la protección de dicho equipo, 
los manuales, metodicamente estudiados y evaluados; proporcionan 
eficazmente las precauciones y recomendaciones que deben tomarse 
en el uso del equipo, y a su vez, sacarle el máximo provecho en forma 
participativa.

Las debilidades encontradas son:  el largo tiempo que se llevan en la 
aprobación de cada pieza realizada y en la revisión de los idiomas en el 
Ministerio de Educación, lo que atrasa la ejecución de las mismas.

En EURO-SOLAR, ya no hay personal técnico de campo porque finalizó 
la parte operativa del programa.
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5.3  Glosario
1. Sistema solar fotovoltaico:  Un sistema solar fotovoltaico es un 
conjunto de elementos que tiene como función convertir directamente 
la energía de la radiación solar en electricidad.

2. DI:  El Diseño Instruccional (DI) es un proceso fundamentado en 
teorías de disciplinas académicas, especialmente en las disciplinas 
relativas al aprendizaje humano, que tiene el efecto de maximizar la 
comprensión, uso y aplicación de la información, a través de estructuras 
sistemáticas, metodológicas y pedagógicas. 

3. Emisiones C02:  Material particulado (que pueden contener metales 
menores).

4. Gases de efecto invernadero:  Los gases de efecto invernadero 
son los gases que atrapan el calor en la atmósfera, de esta manera 
contribuyendo al calentamiento global.  Normalmente cuando la 
radiación solar (luz y calor del sol) llega a la superficie de la Tierra, 
una parte se refleja, pasa de nuevo por la atmósfera y sale al espacio. 
Los gases de efecto invernadero permiten que esta radiación entre a 
la atmósfera y ya no que salga, es decir, atrapan el calor dentro de la 
atmósfera.
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