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- PRESENTACION >

El presente documento es el desarrollo de
una campafa de comunicacion visual que
tiene como objetivo persuadir a la comu-
nidad educativa para que adopte actitud
positiva ante actualizacion constante, asi
como la implementacién innovadora de
la misma, se toma fundamento para esta
propuesta, La Ley de Educacion Decreto
Legislativo 12-91 asigna al Ministerio de
educacion la responsabilidad de propiciar
el desarrollo integral de las personas con
necesidades educativas especiales y
como una modalidad transversal en el
sistema educativo, articulos 47 al 51.

Las modificaciones que ha tenido El
Curriculo Nacional Base, cambios deri-
vados después de los Acuerdos de Paz
firmados en Guatemala, donde se da la
importancia debida a la inclusion de nifios
y nifas con capacidades educativas es-
peciales, respondiendo a las necesidades
de estudiantes con diferentes talentos y
aptitudes.

Con el desarrollo de estrategias de co-
municacion visual se ofrece un aporte
enriquecedor que apoye los procesos de
aprendizaje-ensefanza en la comunidad
educativa, debido a que es un eje funda-
mental de la educaciéon de Guatemala.

El objetivo es lograr que la comunidad
educativa, formada por directores y maes-
tros que atienden a nifios y nifias con ca-
pacidades educativas especiales, adopte
una actitud positiva e inclusiva, dando
un trato digno hacia los nifios y nifas,
sin discriminacion alguna, incidiendo en
ellos de manera que su comportamiento
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como educadores se convierta en un
efecto multiplicador hacia los estudiantes,
padres, madres de familiay sociedad en
general.

Como profesional en Disefio Grafico, se
decide contribuir de manera efectiva en
apoyo a la educacion, implementando una
campana de comunicacion visual, donde
se revalorice el trabajo docente, haciendo
notar el importante legado que tienen, que
es educativo y de vida que dejan en los
estudiantes, como consecuencia, también
en nuestra sociedad guatemalteca.

El proyecto de disefio es dirigido al sector
educativo de nivel primario, debido a que
mediante entrevistas y encuestas que
se han realizado, se ha identificado una
necesidad, que debe ser atendida.

Esperando que sea de su agrado el
proyecto elaborado, lo invito a conocer
el desarrollo de la campafa de comuni-
cacion visual, que esta compuesta por
piezas graficas publicitarias, creadas con
el objetivo de comunicar visualmente el
mensaje disefiado estrategicamente para
persuadir a la comunidad educativa.










Antecedentes de la Institucion
Direccion General de Educacion Es-
pecial DIGEESP

El Ministerio de Educacion funddé la
Direccion General de Educacién Especial
(DIGEESP), segun Decreto No. 58-2007,
Ley de Educacion Especial para las
Personas con Capacidades Especiales, del
Congreso de la Republica de Guatemala,
por medio del Acuerdo Gubernativo No.
225-2008, del 12 de septiembre de 2008.
Dicha Direccion es responsable de la
Educacion Especial, encargada de velar
por la aplicacion de las leyes y politicas
publicas tendentes al desarrollo y evolu-
cién de las personas con necesidades
educativas especiales asociadas o no a
la discapacidad.

Los objetivos de DIGEESP, promueve
el desarrollo de escuelas inclusivas de
calidad educativa, que atiendan las nece-
sidades, en nifios y nifias de nivel primario.

DIGEESP ha impulsando acciones que
garanticen acceso, permanencia y con-
tinuidad en el sistema educativo regular,
propicia la creacion y desarrollo de servi-
cios de educacioén especial, en los cuales
sean atendidos los nifos, nifias, y jévenes
con necesidades educativas especiales
con o sin discapacidad, desde la infancia
hasta la formacion laboral.

PROBLEMA

La Direccion de Educacion Especial,
(DIGEESP), indica que existe carencia
de comunicacion visual efectiva que ha
sido emitida en campafas anteriores que
DIGEESP ha lanzado hacia la comunidad
docente, sin obtener resultados satis-
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factorios, debido a que existe incidencia
preocupante ante actitudes de renuencia
de educadores, que atienden-nifios y ni-
Aas con capacidades especiales de nivel
primario.

La negatividad adoptada por los profe-
sores produce como resultado, el lento o
carente desarrollo de los métodos integra-
les indicados en el Curriculum Nacional
Base, las que estan enfocadas a promover
la implementacién de métodos que deben
ser aplicados al contexto escolar, para
dar oportunidad de educacion inclusiva a
nifos que tienen capacidades diferentes,
ampliando el tema se cita algunas disca-
pacidades que pueden ser intelectuales,
fisicas o emocionales.

Consientes de la importante labor que
realizan los educadores como eje fun-
damental en el sistema educativo, como
Disefiadora Gréfica, se asumio el compro-
miso de aportar material visual e impreso,
por medio de una campafia de comuni-
cacion visual, con el propdsito persuadir
y revalorizar el legado de la comunidad
docente.

Se motiva a la comunidad docente por
medio de la persuasion visual, en apoyo
al avance educativo de Guatemala. Se
les hace saber a los educadores que son
los protagonistas principales del progreso
educativo, DIGEESP estimulara, con
galardones, el desempefio y calidad edu-
cativa que la comunidad docente realice.
Por medio de la campafia de comunica-
cion visual disehada, se logra que los
objetivos de DIGEESP, logre obtener
mayor indice de desarrollo en la actitud
activa del equipo de directores y docen-
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tes que imparten educacién especial en
escuelas mixtas nacionales, para dar un
mejor servicio educativo que sea integral
e inclusivo.

JUSTIFICACION

Magnitud

El disefiador utiliza estrategias innova-
doras junto con el profesional experto en
Educacion donde se realizaran acciones
estratégicas integrando educacion, con
comunicacion visual efectiva, de manera
conjunta para obtener resultados trazados
por la DIGEESP cuenta con capacidad
economica, asignada para planes de
trabajo aprobados para cada ano por el
Gobierno de la Republica, se trabaja en
conjunto con entidades que aportan volun-
tariamente ayuda a la Institucion.

En Guatemala existe un porcentaje alto
de poblacién con un cociente intelectual
normal, que se queda sin el acceso a la
oportunidad de escolaridad, causada por
diferentes problemas que involucran direc-
tamente al nifio, familia y sociedad. Dentro
de estos problemas se puede mencionar
los siguientes:

1. Carencia de recursos econdmicos desti-
nados a la educacion por parte del Estado.
2. Falta de la infraestructura necesaria en
el nivel publico.

(2 de cada 15 escolares asisten a educa-
cion privada, cifras publicadas a través de
“Prensa Libre” por el Dr. Eduardo Meyer,
Ministro de Educacion, 1981 ).

En el tema de analfabetismo, la DIGEESP
estimo que el 50.3% (56,385 nifios y nifas
aproximadamente) de las personas con
discapacidad son analfabetas, 37.6% tiene
algun grado de escolaridad primaria, el
8.5% tienen educacion media y solamente

(11
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el 1.9 educacién superior o postgrado.

El disefio de campana persuasiva y las es-
trategias que se realizan, beneficiara a una
poblacién aproximada de 50.3% en total
469,880 niflas y nifilos quienes viven en
el area urbana, de los cuales un 8%-12%
tienen problemas para aprender: 56,385
nifos y nifas, de manera que supliremos
la necesidad de comunicacién visual, exis-
tente en el sistema educativo especial de
Guatemala. Se beneficiara a la comunidad
docente con una cantidad estimada en
4,988 docentes capacitados que brindan
cobertura a 1,963 escolares que utilizan
las aulas recurso, para potencializar el
aprendizaje especial en nifias y nifos.

La condicion de discapacidad aun es fuerte
estigmatizada dentro de la sociedad y se
niegan oportunidades de trabajo porque
no se considera capaz de realizar algunas
tareas con eficiencia a la persona especial
debido a que no reune las cualidades
estéticas que demanda el mercado laboral.

Discapacidad

En Guatemala, legalmente discapacidad
es cualquier deficiencia fisica, mental
0 sensorial, congénita o adquirida, que
limite substancialmente una o mas de las
actividades consideradas normales para
una persona.

Segun DIGEESP (2011) P.7 en su Manual
de atencion a las necesidades educativas,
hace referencia en que “La discapacidad
es una desarmonia entre el entorno y la
persona, en la que ambos son responsa-
bles de los esfuerzos que se hagan para
atenuarla o compensarla”
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MAGNITUD DE POBLACION BENEFICIADA CON LA REALIZACION DEL
PROYECTO CAMPANA VISUAL

W 50.5%de la poblacion
guatemalteca es
beneficiadapor la
educacion Especial

W 56,385 nifiosy nifas que
reciben educacion
especial

11,963 nifios y nifas que
utilizan las "Aulas
Recurso"

Fuente.: Elaboracion Propia

La atencion a la educacion especial es una
situacién que involucra el entorno social,

politico, econémico y cultural.

CAUSAS
Se identifican las siguientes:

1. Servicios especializados escasos y
centralizados, salud, habilitacion y reha-
bilitacion, educacioén, cultura, deporte,
transporte, informacién, comunicacion,
trabajo, Informacion.

2.Desconocimiento de las personas con
discapacidad de instituciones que prestan
servicios, lo que dificulta la deteccion
temprana.

3.Ingresos escasos para acceder a servi-
cios especializados.




Campo de Intervencion

Territorio Personas

Temas

*Comunidad
Educativa
(formada por
Directores,
maestras y
maestros que
imparten
educacion
especial a nivel
primario)

Para tomar
muestras de
datos necesarios
para el desarrollo
del proyecto, se
seleccionaron
escuelas
primarias mixtas
ubicadas en el
sector educativo
de Villa Nueva.

*Temas
referentes a
promover actitud
positiva ante la
recepcién de
capacitaciones
educativas.
Con el objetivo
que comunidad
educativa se
actualicen y
ejecuten mejoras
en la educacién
especial
basandose en el
Curriculum
Nacional Base
(CNB).
Reconocimientos
a docentes, por
implementacion
innovadora y
creativa de
educacion.

6 meses a 1 ano

Dentro de las variantes mencionadas,
el porcentaje es alto (8%-12% de nifios
guatemaltecos) a pesar de contar con
la capacidad intelectual, no se tiene
suficiente servicio de infraestructura y la
atencién adecuada para sus problemas,
ellos son nifos guatemaltecos que no
pueden prepararse para ejercer algun tra-
bajo en el futuro y seran econémicamente
dependientes o sub-empleados.

Segun el informe del UNICEF (Fondo de
Naciones Unidas por la Infancia) informe-
que fué publicado por el Doctor Eduardo
Meyer, “educacion y futuro, Prensa Libre,
1981 en el suplemento titulado “Década
de las personas con Discapacidad” 1983-
1992, habla del porcentaje de poblacion
segun edades y sumando nos da que el

-

indice de nifios menores de 14 arios es de
44.9% que aplicado nos da una cantidad
de 469,880 ninias y nifios que viven en el
area urbana, de los cuales un 8%-12%
tienen problemas para aprender: 56,385
nifios y nifas.




Segun datos obtenidos en el documento
emitido por el Instituto Nacional de
Estadistica (INE) en 2001.

El 63% de las causas de la discapacidad
podrian evitarse con acciones preventivas,
desde la perspectiva médica y a traves
de acciones que mejoren la convivencia
y seguridad ciudadana.

Segun la misma fuente, el 78% de las
personas con discapacidad no recibe
atencién especializada actualmente. Las
causas principales son la falta de dinero,
el desconocimiento de la existencia de
los servicios o inexistencia de estos en la
localidad, y la falta de motivacién personal
o de apoyo.

Existe un alto indice de analfabetismo en
la poblacion estudiantil con capacidades
especiales, por tal razén, como profesio-
nales en comunicacion visual, se asume el
compromiso de apoyar el desarrollo de la
labor realizada por la comunidad educativa
que aplica métodos de ensefianza a nifios
especiales en Guatemala.

Es importante reconocer que se debe pro-
mover la inclusién de poblacion estudiantil
que tiene capacidades especiales de
aprendizaje, cursantes del nivel primario
en escuelas publicas. Como disefiadores
brindaremos aporte importante, a ese
segmento de estudiantes.

El proyecto esta enfocado a la comuni-
cacion visual persuasiva, que permite
transmitir mensajes de forma clara para
una mejor comprension, con el objetivo
de integrar valores morales y éticos, para
tener resultados satisfactorios
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Trascendencia

La realizacion de la presente campana de
comunicacion visual obedece a la necesi-
dad de romper paradigmas de renuencia
en la comunidad educativa, en cuanto a
la adquisicion de nuevos conocimientos,
el objetivo es incrementar la capacidad de
implementacion de estrategias educativas,
e informacion emitida hacia directores y
profesores, para que se conviertan en
agentes de cambio en la atencion espe-
cial y valoracion de diversas capacidades
que se debe dar a nifios y nifias de nivel
primario, con capacidades especiales,
de manera que el grupo objetivo adopte
activamente las estrategias que se le han
impartido, que las implemente, debido a
gue son necesarias en el marco educativo
de inteligencias multiples, el propésito es
convertirse en un ente fundamental de la
solucion del inconveniente de comunica-
cion visual existente, mediante el disefio
de material impreso y digital.

Vulnerabilidad

La institucion tiene inconvenientes en la
emision de mensajes emitidos de forma
clara y persuasiva hacia su grupo objetivo,
este problema que aun no han logrado
solucionar, debido a la carencia de los
servicios de un profesional en Disefio
Grafico, que les ayude a encontrar solu-
ciones efectivas.

Como disefador, se identificé la nece-
sidad de la intervencién y aportaciéon de
nuevas estrategias que responden a las
necesidades del consumidor del servicio
que brinda la comunidad educativa, en
este caso, para los nifios y nifias con
capacidades diferentes.
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La realizacion del proyecto plantea un reto
importante, sin embargo estratégicamente
se uniran conocimientos y capacidades
con profesionales en educacion quienes
son miembros del equipo DIGEESP, Para
complementar el planteamiento de la
solucién, se tiene apoyo de tres aseso-
res miembros de la Escuela de Disefo
Grafico, como apoyo para el proyecto.
con el objetivo de obtener los resultados
esperados.

Los objetivos de comunicacién se logran
con ayuda de herramientas, técnicas y
métodos de persuasion visuales.

Factibilidad

La DIGEESP tiene dificultades para
implementar la educacién en general,
pero necesita mayor apoyo en el area de
educacion especial, debido a que nifios y
nifas deben ser provistos de herramientas
didacticas adecuadas para su edad y
capacidad, para potenciar su aprendizaje.

DIGEESP ha realizado esfuerzos para for-
talecer el sistema educativo, sin embargo,
existe mucho trabajo por realizar.

Otro problema importante de mencionar
es el bajo presupuesto econdmico, asig-
nado para el Ministerio de Educacion,
ya que existen programas pendientes
de ejecutar. Sin embargo, para resolver
este ultimo inconveniente, se han reali-
zado gestiones con algunas empresas,
solicitando su apoyo para tener ayuda de
patrocinios, para ejecutar los proyectos.
Siendo Diefiador Grafico se asume el
compromiso de aportar de manera crea-
tiva e integral, no solo con DIGEESP, sino

v

tambien con la sociedad guatemalteca y
las generaciones posteriores, ya que se
debe dar la importancia a la calidad educa-
tiva implementada para nifios y nifias con
deficiencias intelectuales, emocionales y/o
fisicas.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

Objetivos del Diseno

General

Desarrollar una campafna de comunica-
cion visual para DIGEESP y comunidad
educativa, para fortalecer la capacitacion
de educacion especial, que atiende nifios
y ninas de escuelas nacionales a nivel
primario de escuelas publicas.

Especificos
1.Disefnar piezas graficas para promover la
actitud positiva en la comunidad docente.

2. Realizar material grafico publicitario
como elemento de apoyo para la campana
de comunicacion visual, que fortalece la
educacioén especial de nifios y nifias de
nivel primario.

3. Crear piezas publicitarias para la reva-
lorizacién de la labor docente del sector
educativo especial.







2. PERFIL DEL CLIENTE Y
GRUPO OBJETIVO




PERFIL DEL CLIENTE

CLIENTE:
Direccion General de Educacion
Especial DIGEESP

Antecedentes

El Ministerio de Educacion cred en el afio
2008 la Direccion General de Educacion
Especial, DIGEESP con el objetivo de brin-
dar atencién educativa a las nifas, nifos
y jovenes con necesidades educativas
especiales asociadas o no a discapacidad
en el sistema educativo, publico y privado.

La Direccién General de Educacién
Especial tiene como funciones principales
las siguientes:

A). Proveer a los nifios, nifias, adolescen-
tes y adultos con necesidades educativas
especiales, los servicios necesarios para
hacer posible su acceso a un curriculo
educativo de calidad, contribuyendo a
lograr su maximo desarrollo personal y
social. Este acceso podra ser a centros
educativos regulares o a centros educati-
vos dependiendo del nivel de la capacidad
especial.

B). Implementar estrategias para la detec-
cion y atencion temprana en los centros
educativos regulares de los nifios, nifas y
adolescentes con necesidades educativas
especiales, sensoriales, cognitivas, fisicas
y/o emocionales con el fin de intervenir lo
antes posible, a fin de evitar las conse-
cuencias que estos conllevan.

C). Promover y normar en el ambito
educativo, social, laboral y econdmico
estrategias de integracion y participacion
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de la sociedad para asegurar la inclusion,
permanencia y éxito de las personas con
necesidades educativas especiales en el
ambito educativo, social y laboral.

D). Proporcionar asesoria y apoyo técnico
permanente a todos los centros educativos
regulares y especiales publicos en forma
obligatoria a los centros educativos regu-
lares y especiales. Los establecimientos
privados estan obligados a contratar
personal adecuado para tener asesorias,
apoyos técnicos necesarios para atender
de forma adecuada la educacién especial,
con el proposito de mejorar la calidad de
la oferta pedagdgica que brindan y po-
tenciar su capacidad para educar a sus
estudiantes, independientemente de sus
condiciones personales.

E). Proporcionar la participacion activa de
los padres de familia o tutores de alumnos
con necesidades educativas especiales a
fin de involucrarlos para que compartan
el compromiso de las acciones previstas
en el programa educativo disefiado para
sus hijos.

Misién

Propiciar a nivel nacional, la atencion
inclusiva con calidad y equidad, a traves
de programas y servicios dirigidos a nifios,
nifas y jévenes con necesidades educati-
vas especiales con y sin discapacidad en
el sistema educativo formal y no formal.

Vision

Los nifios, nifias y jovenes con necesi-
dades educativas especiales asociadas
0 no, a discapacidades que asisten al
sistema educativo regular, en igualdad de
condiciones y oportunidades para recibir
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educacion de calidad con los apoyos
técnicos, materiales y humanos, que
les permite desempefarse de manera
oportuna, dentro de la sociedad a la que
pertenecen, resaltando sus capacidades,
habilidades y destrezas.

IDENTIDAD INSTITUCIONAL
DIRECCION GENERAL DE
EDUCACION ESPECIAL DIGEESP

Historia

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social (MSPAS) estd impulsando la
organizacion comunitaria con el prop6-
sito de hacer efectiva la estrategia de
Rehabilitacion Basada en la Comunidad,
RBC, como parte de la formacion de un
modelo de atencidn a la discapacidad en
el area rural. Segun datos de la ENDIS
(2005) en cuanto a educacion,las perso-
nas con discapacidad tienen bajo nivel
educativo: 50.3% del total del sector es
analfabeta, 5 de cada 10 no tiene ningun
nivel educativo,apenas 4 de 10 han cur-
sado algun grado de educacion primaria.

Existen programas de formacion de recur-
sos humanos y de educacion especial en
la Universidad de San Carlos, Universidad
Rafael Landivar, Universidad del Valle de
Guatemala.

El sector privado ejecuta programas
de educacién especial, entre ellos en:
Fundacion Pro Bienestar del Minusvalido,
(FUNDABIEM), el Comité Pro Ciegos
y Sordos de Guatemala, el Instituto
Neuroldgico de Guatemala, la Fundacién
Educativa del Sur y el Colegio Kipling.

Destacan los esfuerzos de instancias
no gubernamentales que impulsan la
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educacion especial en el interior de la
republica entre ellas: la Asociacion de
Capacitacion y Asistencia’ Técnica en
Educacion y Discapacidad (ASCATED),
la Federacién Guatemalteca de Padres y
Amigos de Personas con Discapacidad
(FEDEPAGUA), la Escuela de Educacion
Especial y Centro de Rehabilitacién
Integral (EDECRI) y el proyecto de es-
cuelas de educacion especial “Nuevo
Dia”, que se inici6 en 1982, en cuatro
departamentos de la republica, incluida el
area metropolitana.

Marco Legal de la Discapacidad

La politica nacional en discapacidad
tiene sustento juridico en normativas
nacionales e internacionales. Dentro del
marco juridico nacional, la politica se sus-
tenta en lo que establece la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala,
La ley de Atencion a las Personas con
Discapacidad, Decreto 135-96; la Ley del
Organismo Ejecutivo, Decreto 114-97; .la
Ley de Desarrollo Social, Decreto 42-2001;
Ley de Consejos de Desarrollo Urbano
y Rural, Decreto 11-2002; el Cddigo
Municipal, Decreto 12-2002; y la Ley
General de Descentralizacion, Decreto
14-2002. Ademas, se utilizaran leyes
especificas como el Codigo de Salud,
el Codigo de Trabajo y la Ley General
de Educacion, para sustentar los temas
sectoriales.

Grupo Objetivo

El grupo objetivo de este proyecto esta
integrado por la comunidad educativa
formada por directores (as) maestros y
maestras del area Sur de Guatemala,
que imparten clases en escuelas mixtas
publicas en el nivel primario.

/_—T:_\/
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A nifios y nifas en edades comprendidas
entre siete y doce ainos que tienen capa-
cidades educativas especiales asociadas
0 no a la discapacidad que utilizan “AULAS

RECURSQO” ubicadas en escuelas del
area Sur de Guatemala.

El grupo objetivo llamado tambien Target,
es la comunidad educativa de nivel pri-
mario, la campafa de comunicacion esta
integrada por diferentes formatos de publi-
cidad grafica, con el objetivo de colocarlos
en locaciones estrategicas.

Objetivos:

Recurriendo a las emociones del grupo ob-
jetivo, se disefia una campafa persuasiva
de comunicacion visual, con el objetivo de
fortalecer a la comunidad educativa con el
factor importante que es la actitud positiva
y proactiva en el tema de actualizacién de
conocimientos del grupo objetivo.

Mision:

El proyecto persuasivo se enfoca en reva-
lorizar el trabajo docente que realizan los
maestros y maestras, tomando en cuenta
la empatia hacia el target, haciéndoles ver
la importancia del legado que dejan en sus
estudiantes, para que renueven sus cono-
cimientos constantemente, para influir de
manera integral en la vida y educacion de
la comunidad estudiantil de nivel primario.

Visién

Fortalecer el sistema educativo especial a
nivel primario, cuya funcion es importante
para que la comunidad docente mantenga
una actitud positiva y conocimientos actua-
lizados, con el objetivo de contribuir con el
desarrollo de este segmento educativo,
que es la educacion especial y la inclusion
escolar.
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Con el objetivo de que llegue al corazén
y conciencia no solo de la comunidad
docente que atiende nifios y-nifias con
capacidades especiales, sino también a
todos los maestros que atienden otros
niveles de educacion, al tener contacto
visual con el material impreso disefiado,
también se sientan identificados y adopten
el mensaje con afecto.

Perfil Conductual

El grupo objetivo tiene comportamiento de
acomodacion, suelen reusarse a asistir
a capacitaciones, y la aplicacion total
o parcial de conocimientos y métodos
recibidos. Esto como resultado de varios
factores importantes como son, desmoti-
vacion, actitud negativa, olvido del legado
docente, falta de remuneracion emocional
0 monetario por parte de sus autoridades.

Perfil Demogrdfico

Directores, maestros y maestras, casados
(as), hombre y mujeres, solteros (as) uni-
dos, divorciados, de origen guatemalteco
edad comprendida entre 20 a 35 afos, sin
distincion de religion, de nivel socioeco-
nomico medio. Tienen conocimientos de
ensefianza a nivel primario, conocimientos
basicos de psicologia y comportamiento
infantil.

Perfil Geogrdfico

Profesionales graduados de maestros a
nivel medio hombre y mujeres, que ac-
tualmente son estudiantes universitarios
de psicologia, educacion especial, trabajo
social o algun tipo de profesorado de en-
sefanza, residen en la ciudad capital, area
de Villa Nueva. Viven en apartamentos
alquilados o en casa propia.
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El entorno del grupo objetivo esta proximo
a centros comerciales, restaurantes, cam-
pos de foot ball, ambiente escolar, paradas
de bus. Se sienten atraidos a realizar
diferentes actividades para sobrellevar el
estrés que manejan a diario.

Andilisis del Grupo Objetivo

El grupo objetivo tiene capacidad de con-
sumir en centros comerciales, mercados,
supermercados, utilizan transporte de
rutas cortas, urbano, transmetro, trans-
porte propio suelen utilizar las paradas de
buses.

Para comunicarse dentro del area de
trabajo este grupo utiliza las carteleras
colocadas en escuelas, miran television
de cable y canales nacionales, programas
familiares, noticias, les gusta leer “Prensa
Libre”, “Nuestro Diario”.

Les interesa la pedagogia y los temas de
educacion. A los profesores les gusta ir
a divertirse con sus familias, disfrutar del
aire libre. Les gusta ir a centros comer-
ciales, parques infantiles, compartir con
ninos propios o familiares. Su personalidad
es extrovertida, amistosa, en ocasiones
cémica debido a que trabajan con nifios y
nifias de nivel primaria.

El grupo objetivo tiene valores éticos y
morales, respeto, tolerancia y empatia
por las otras personas. Suele consumir
alimentos, ropa, celulares, libros, servicios
entre otros.

Fuente./ndice de estratificacion social
—/ES—- Guatemalleca




RETRATO DEL GRUPO OBJETIVO
(TARGET O CONSUMIDOR)

Identificado por medio de la herramienta
metodoldégica SPICE (Social, Physical,
Identity, Communication, Emotional). En
Idioma espanol significa: (ambiente social
y fisico, identidad, comunicacion, sistema
emocional).

o

Utilizar esta herramienta permite identificar
y construir el perfil del consumidor o grupo
objetivo a quien va dirigida la campana
de comunicacion visual. SPICE permite
conocer los detalles que caracterizan al
segmento, para acertar de forma eficaz en
el lanzamiento de la estrategia persuasiva,
y lograr obtener resultados satisfactorios
en la emision, recepcion y asimilacion
del mensaje e imagenes que se dan a
conocer.

RETRATO DEL CONSUMIDOR

SOCIAL:

El

ta

Fisico:

El 1.

tos quer

el target para relacionarsg

socialmente

>s que el target
necesita a nivel practicq
y funcional

IDENTIDAD:
definicion de si
mismo

COMUNICACION:
Informacion que
necesita el target

EMOCIONAL:

Necesidades emocionales

y psicolégicas

*Necesita Recibir:
*compaiiia
*comprension
*distraccion
*compartir
*aprobacion

*Estoy dispuesto a
aprender

"Quiero tener un mejor
Futuro”

“Me gusta utilizar
material didactico para
ensefiar mis
conocimientos”

" Voy a compartir
momentos con amigos

“Quiero superarme,
estudiando todos los
dias”

“Soy alegre”

“Me gusta compartir

“Soy el mejor maestro’
“Me gusta ser amistos(

“Soy buen compafiero

“Me gusta leer”

“Me gusta dibujar,

mis conocimientos”

“Soy un buen amigo”

pintar, bailar, teatro”

“Quiero ser una mejor

persona en la vida”

“Quiero desenvolverme

mejor “

“Quiero distinguirme

por cosas positivas”

“Quiero luchar y lograr

los objetivos que he
establecido”

“Quiero tener éxito”

“Quiero evolucionar”

“Quiero ser orgullo para
mi familia y la sociedad”

“Quiero ser buen
ejemplo”

“Quiero ser consejero
para personas cercanas”

“Quiero dejar un legado”

“Quiero reflejar actitud
positiva hacia los demas”

“Quiero una vida
productiva”

Interpretacion de Resultados

Con la informacién indetificada se obtuvo-
detalles importantes de las necesidades,
criterios, identidad, medio social, informa-
cion del grupo objetivo.

La aplicacién de la herramienta SPICE
permite establecer el perfil correcto, que
se utiliza para crear mensajes claros y
acertados para dar a conocer el mensaje
de manera sultil pero eficaz, debido a que
se ha identificado que la comunidad

docente son sensibles a los mensajes
que reciben debido a que son personas
emocionales, debido al trabajo social que
realizan. Se tiene cuidado de transmitir el
mensaje, de manera que tenga caracte-
ristias importantes como: ser persuasivo,
motivacional y valorativo del trabajo que
realiza la comunidad educativa.




IDENTIFICACION DEL INSIGHT Y DEL
CONCEPTO CREATIVO

La herramienta metodologica POEMS es
aplicada con el objetivo de identificar deta-
lles que ayuden a trabajar en la estrategia
de comunicacion visual, se estudian los
medios donde se publicaran los mensa-
jes y elementos disefiados: qué tipo de
personas van estar en contacto con el
mensaje que se transmite, en que medios
publicitarios se publicara, qué servicios se

pueden ofrecer, para optimizar la efec-
tividad del proyecto en desarrollo que va
dirigido al grupo objetivo. (Comunidad
Educativa)

POEMS es derivado del idioma in-
glés que significa: (people, objects,

environments,message, media services).
que en idioma espanol significa: (personas
objetos, ambientes, mensajes, servicios

de comunicacion).

Personas que tendran
contacto con la
publicidad visual

Objetos que pueden
ser creados

Ambientes o
locaciones de
visita frecuente

Mensajes y medios

donde se podrian publicar

mensajes dirigidos al
Target

Servicios y soportes|
que pueden ser
ofrecidos.

Comunidad Educativa
Integrada por:

*directores
*docentes
*estudiantes
*padres de
familia de nifios
*sociedad

*agendas
*lapiceros
*playeras
*reconocimientos:
-medallas,
-monetarios
*material didactico

rotafolios,
crayones,

reglas, marcadores,
*bolsas didacticas
*juegos educativos

*centros comerciales
*restaurantes
*aéreas de recreacion
infantiles.
*cine/boliche
*discotecas
*reuniones de amigos
*universidad
*fiestas sociales y
familiares

*establecimientos
*murales escolares
*mensajes por celular.
*redes sociales
*estaciones de bus
*radios:
(Radio Universidad
Globo, joya, llumina)
*programas de T.V.
*noticieros

*Capacitaciones
motivacionales

*beneficios
-monetarios
-ascendencia laboral

*premiacion de
Esfuerzos

*Proporcionar
material
didactico.




TARGET VISUAL
Comunidad Docente de Nivel Primaria

Hombres y mujeres de 20 a 30 Afios

COMUNIDAD
Directores. maestras y maestres casades
(as) selteras.comprometides. diverciades.
Imparten closes a nivel primaria.
en escuelas mixtas publicas que
atienden a nifies y nifias con
capacidades intelectuales

especiales. ACTITUD
PROTESION
son personas que les gusta
Sen maestres (as) trabgjan t' il
nivel primario de Wge mixtoS nacionales. Suelen te;arefs‘fc,titad acom

actudles estudiantes o graduades

universitaries. recibiende cenecimientes suelen reusarse a actualizarse 6

i icamge it sk cpecd 1 ek e e ok e
‘ Sociak e ogia aplicaries lleva més tiempe.
ENTRETENIMIENTO

CONSUME
Su capacidad de consumisme ne es
muy alte. debido a sus cerfes ingreses
éconemices. suele visitar centres

Busca. lugares al aire libre para. divertirse
le gusta. ir ol cine- a. circes. mira. programas
de TV. nacienales y de cable - neticieres.
suele leer la prensa: leer libres..

cemerciales. mercades. censumen k i
z — Les gusta escuchar musica. en espaiiol e
da casera da: ropa: juguet S gu > i
= m,mg xfe otros. guguetes: inglés remantica, clasica y mederna;

les gustan les juegos de mesa.

©©

TRANSPORTE
Se transportan por medio de
troresperte urbane. extrourbane.
t-ansmetre. carre 6 moto prapia&




INTERPRETACION DE RESULTADOS

Conocer las necesidades y detalles del
perfil que tiene el grupo objetivo, permite
organizar la informacion y descubrir que
es necesario valorar el trabajo docente.
Es importante recordarle a la comunidad
educativa, que depende de su desempefio
la calidad educativa e integral que reciban
los estudiantes de nivel primario, ya que
es la estructura educativa que tendran
oportunidad de recibir de sus maestros y
maestras.

Las estrategias a utilizar es la aplicacion
del recurso de la persuasiéon emocional,
utilizando imagenes fotograficas, para dar
a conocer el realismo de la escena, para
provocar que la comunidad educativa se
sienta identificada con el mensaje visual
que se le esta emitiendo, de manera que
se sienta motivacién a estar en constante
actualizacién de métodos y técnicas edu-
cativas especiales, para su aplicacion se-
gun el contexto y los recursos que tenga.

Es importante mencionar otro objetivo: que
el grupo meta sea consciente del legado
docente y como ser humano que deja en
la mente-corazon de sus estudiantes.

La presente informacion se sustenta con
datos obtenidos por medio de entrevistas
verbales, encuestas realizadas al grupo
objetivo y cliente (DIGEESP) que esta
compuesto por directores, maestras y
maestros que atienden a nifos y nifias
con capacidades especiales, profesiona-
les en educacion de la Departamental de
Educacién Guatemala Sur.

La informacion es recopilada en estableci-
mientos como la escuela de Educacion de
educacion primaria “Mario Alioto Sanchez”
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ubicadas en el area de Villa Nueva.En
las escuelas mencionadas, se obtuvo
informacién importante para el desarrollo
del presente proyecto.

Las encuestas y entrevistas son realiza-
das a maestros, maestras que laboran
en las escuelas, donde atienden a nifios
con capacidades especiales y cuentan
con lo que se denomina “Aulas Recurso”
nombradas asi, ya que son espacios
dotados de herramientas, como material
didactico, ambiente infantil y elementos
que son utilizados para optimizar los co-
nocimientos, sentidos y aptitudes de los
nifos especiales.

Los nifios y nifas identificados con capa-
cidades especiales, son atendidos durante
dos horas al dia por el maestro de educa-
cion especial. El docente tiene el perfil de
ser graduado de maestro de educacion
primaria, adicional tiene conocimientos
universitarios en psicologia, educacion
especial o trabajo social.

Todos los dias de la semana (lunes a
viernes) durante tres horas de las cinco
horas de jornada de estudio diario, son
utilizadas para llevar a los nifos a las
“aulas recurso” y en las dos horas restan-
tes son incertados en un contexto general
de nifos que reciben clases en comun,
con estudiantes que no reciben educacion
especial, llamandosele, a este ultimo pro-
ceso inclusion, debido a que si a los nifios
y nifas especiales se les colocara toda la
jornada en el “Aula Recurso, se les daria
un trato especial pero a la vez, se les
excluiria de tener un desarrollo educativo
en un contexto general normal o en todo
caso, en donde deben aprender a convivir
con los demas.

/_—T:_\/
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OBJETIVO DEL RETO

El reto es motivar al maestro (a) a retomar
su misién o legado, que recuerden el
motivo por el que decidieron ser maestros
(as), y para ayudarlos a que retomen la
mision y legado por el que decidieron ser
maestros (as) con el fin que reanuden la
importante responsabilidad de ser maes-
tros extraordinarios.

Se da a conocer el mensaje principal que
es motivacional, para que se animen,se
sientan felices para que asimilen el men-
saje emitido por medio de la campana de
comunicacion visual para persuadir de
forma eficaz a la comunidad educativa,
para que adopten actitud positiva ante ac-
tualizaciones convocadas por la Direccién
de Educacion Especial.

Los mensajes visuales que se emitiran se-
ran por medio de las piezas publicitarias
que se publican dentro del contexto que el
maestro y maestra frecuentan. Se decide
motivar al maestro (a) porque se sabe que
los seres humanos, en general reaccionan
mejor si estan motivados, captan rapida-
mente los mensajes o informacion que se
les da a conocer.

Al inicio del mensaje no es correcto co-
locar la palabra “CAPACITATE” ya que
se sentirian ofendidos, porque se les
estaria diciendo directamente que estan
“desactualizados”. El objetivo no es restar
valor a la labor docente, sino agregar valor
y concientizar para que adopten nuevos
métodos de ensefanza y la educacion
logre ser integral e inclusiva. Por tal mo-
tivo, se busca un método adecuado para
la conceptualizacion del mensaje que se
dé a conocer de forma sutil

L

y consistente logre persuadir al grupo
objetivo que es la comunidad docente
que atiende a nifios con capacidades
especiales a nivel primaria de escuelas
rurales mixtas.

Para dar solucion a una estrategia que
emita un mensaje claro, persuasivo y sutil,
se decidio aplicar el siguiente método:
SCAMPER (S = Sustituir, C= combinar,
A=Adaptar, M=Magnificar, P= ponerlo
en otro uso, E= eliminar o minimizar,
R=Reorganizar o invertir la idea o el uso,
es decir irse por las ramas, se enfrenta
el reto enviando un mensaje motivador
y luego se dara a conocer el motivo del
mensaje, con el objetivo de no ofender a
los y las maestras, evitando producir efec-
tos de rechazo al mensaje que se emitira
al grupo objetivo.

Scamper

Es una lista de verificacion (checklist)
generadora de ideas basada en verbos
de accion que sugieren cambios en un
producto existente, servicio o proceso.

Estos verbos indican posibles formas de
mejorar un producto, servicio o proceso
existente haciendo cambios.

1.ldentificar el elemento, o problema de
comunicacion.

2. Utilizar las preguntas SCAMPER sobre
este elemento y/o problema.

3. Seleccionar la idea mas funcional.




RESULTADO DE ENCUESTAS
REALIZADAS AL GRUPO OBIJETIVO O TARGET

(Comunidad Docente)

Con el objetivo de investigar cuadles son las razones por las que se muestran
renuentes a capacitarse y aplicar métodos a beneficio de nifios y nifias con ca-
pacidades diferentes.

De 10 docentes encuestados de la siguiente pregunta:

¢Cual es la reaccidn emocional de los maestros (as) cuando se les
notifica que recibiran capacitacion?

B 15 personas respondieron "No
me intereza Actualizarme"

B 5 personas indicaréon que les
gusta recibir capacitacion
constante para mantenerse

actualizadas
1 4 Personas indicaron que no les

intereza porque les genera
gastos de transporte.

B 3 Personas comentardn que los
temas no se adeclan al contexto
laboral.

Fuente: Elaboracion Propia

ANALISIS DE LA GRAFICA:

Se puede notar que existe una actitud negativa. Se puede notar que existe inci-
dencia de la situacion negativa hacia la recepcion de capacitaciones, por parte de
los docentes. Debido a esta se ha decidido aportar motivacion con una campana
de comunicacion visual que permita que la comunidad educativa, formada por
directores y docentes, retomen la importancia del legado que tienen como entes
educadores en el sistema educativo de Guatemala.




y

¢Cual cree usted que pueden ser las razénes por las que cierto segmento de la comunidad
docente, no recibe con total positivismo la actualizacién por medio de capacitaciones?

20 M 18 Docentes indicaron que la razén
principal es la desmotivacion que existe en
18 la comunidad docente, la razén puede ser
que

16 B sus labores docentes no son totalmente
remuneradas monetariamente.

14

12 ™10 Docentes indicarén que los docentes
necesitan recibir reconocimientos que
10 permitan revalorar su labor docente.

M 8 Docentes indicardn que les gustaria a
cambio de su buen desempefio laboral,
recibir regalos como maletas con material
educativo

M que les permita brindar un mejor servicio
a la comunidad educativa (nifios y nifias de
nivel primario)

™ 3 Docentes indican que seria bueno que se
les pagara por ser capacidados,
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 adquiriendo diplomas y certificaciones por

la informacidn recibida.

Fuente: Elaboracion Propia

Andlisis de la grdfica: Existe un elemento importante manifestado por medio de las
encuestas realizadas a los docentes, debido a que existe un elemento que debe ser
atendido, ésto se refiere la desmotivacion que tiene el sector de maestros que imparte
educacion especial. Es necesario aportar de forma activa, e incluir dentro de la estrate-
gia, argumentos persuasivos que ayuden a resolver el inconveniente de la desmotivacion
existencial en la comunidad educativa.

Como docente y eje principal del sistema educativo, Qué agentes motivadores cree
que deben ser creados o modificados en DIGEESP para que se sienta motivado (a)
a asistir a capacitaciones?

18 docentes dijeron que
necesitan actualizaciones
dindmicas y recibir
diplomas o regalos

¥ 10 docentes indicarén que
necesitan recibir
materiales didacticos para
su uso con los nifios.

11 8 docentes comentaron
que estan desmotivados
porque a pesar que son
maestros especializados

Fuente: Elaboracion Propia

Andlisis de la grdfica: Se valida la informacion de la gréafica, y se encontré que los
maestros necesitan sentirse revalorados y requieren que se les dé la importancia que
se merecen, gratificando su buen desempefio.
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¢Cual cree que es el factor incidente que afecta en la actitud de algunos docentes cuando
deben acudir a capacitaiones?

16

B 15 Maestros indican que
14 socialmente los maestros
12 han perdido el motivo o
10 legado de servicio ante
sus estudiantes.
B 8 Docentes indican que la
=1
9

mayoria de maestros se
acomodan y no les gusta
salir de su zona de
confort.

6 7 8

Fuente.: Elaboracion Propia

Andlisis de la grdfica: Existe un elemento importante que se ha indentificado: la ma-
yoria de personas de la comunidad educativa ha perdido el motivo de servicio, o legado
educativo por el que decidieron ser maestros (as).

PREGUNTA: ;Qué informacion le gustaria recibir en las capacitaciones que brinda
DIGEESP?

B 10 Maestros indicaron
que seria excelente que
existieran
capacitaciones para
profesionalisarse
referente a todas las

B discapacidades que
existen, con el objetivo
de brindar un mejor
servicio.

1 2 3 45 6 7 8 9 10

Fuente.: Elaboracion Propia

Andlisis de la grdfica: Se obtiene informacion relevante para ser tomada en cuenta
por DIGEESP, para ayudar a enriquecer las capacitaciones que brinda a la comunidad
educativa.
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CONCEPTOS GENERALES DE
EDUCACION ESPECIAL

Educacion

Proviene del Latin (educere“quiar, condu-
cir” o educare. Es el proceso por el cual se
transmiten conocimientos, pero de forma
integral, de manera que se eduque con
contenidos intelectuales, valores morales
y éticos y algo muy importante es educar
con el ejemplo, ya que las acciones hablan
por si solas.

Educacidn Especial

La educacion especial se fundamenta
en un conjunto de principios filoséficos, y
en estos principios se basa la politica y
normativa de acceso a la educaciéon para
la poblacion con necesidades educativas
especiales; politica que rige la educacion
especial en Guatemala. Entre los princi-
pios contenidos podemos mencionar:

A). Normalizacion

Sistema educacional en el cual las y los
estudiantes con necesidades educativas
especiales, cursan clases regulares en
escuelas de su vecindario, junto a com-
pafieros y compaferas sin discapacidad
y a un nivel adecuado a su edad, donde
reciben los apoyos que necesiten y se les
ensefie de acuerdo a sus propias capaci-
dades y necesidades.

B). Equipacién de Oportunidades
Proceso de ajuste del entorno, los ser-
vicios, las actividades, la informacién, la
documentacion, asi como las actitudes de
las personas para hacer mas accesibles
los espacios educativos a los nifios y nifias
con necesidades especiales.
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C). Educabilidad

Idea de que todo ser -humano, por mas
limitado que se encuentre, puede bene-
ficiarse de los procesos educativos. Por
tanto, el no tomar en cuenta este principio
constituye un atentado contra el concepto
de educacion y la mision misma del
educador.

D). Flexibilidad

Posibilidad de acomodar la oferta educa-
tiva a las capacidades que cada estudiante
tiene para aprender.

E). Inclusidon

Educar a las y los nifios con discapacidad,
en las escuelas regulares de su comuni-
dad, las escuelas haran las adecuaciones
pertinentes y brindaran los apoyos necesa-
rios para que disfruten de una educacion
de calidad.

Integracién Escolar

Se entiende por integracion escolar al
proceso en el que las y los estudiantes
con necesidades educativas especiales
cursan clases regulares en las escuelas
de su vecindario, junto a nifios y nifias sin
discapacidad y a un nivel adecuado a su
edad, donde reciben los apoyos psicope-
dagogicos que necesiten y se les enseie
de acuerdo con sus propias capacidades
y necesidades.

Discapacidad

Se define como “una deficiencia fisica,
mental o sensorial que puede ser de natu-
raleza permanente o temporal, causada o
agravada por el entorno fisico, econémico
y social, que limita la capacidad de ejercer
una o mas actividades de una vida diaria.
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TIPOS DE DISCAPACIDADES
Dentro de ellas se encuentran las
siguientes:

Discapacidad auditiva
Que puede ser pérdida conductiva, pérdida
neurosensorial, perdida mixta o sordera.

Discapacidad visual

Que puede ser ceguera, discapacidad vi-
sual profunda, discapacidad visual severa,
discapacidad visual moderada.

Discapacidad intelectual

Donde estan el retraso mental leve, retraso
mental moderado, retraso mental severo,
retraso mental profundo.

Discapacidad Fisica

Pueden estar comprendidas la paralisis
cerebral, epilepsia, problemas que afectan
las articulaciones, problemas que afectan
los huesos. Problemas que afectan los
musculos, la artogriposis, la atrofia mus-
cular espinal de la nifiez que puede incluir,
amputaciones o focomelia.

Problemas de Aprendizaje

Podemos mencionar: hiperactividad,
déficit de atencion, problemas de desor-
ganizacion espacial y/o temporal dislexia,
disgrafia, disortografia, discalculia.

Problemas del Habla

Problemas de articulacion, omision sustitu-
cion distorsion, adicion, problemas de voz,
de fluidez.

Necesidades Educativas Especiales

Constituyen las demandas de una atencion
diferenciada y de variedad de estrategias
de ensefianza aprendizaje, que se dan
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a conocer en las y los estudiantes a lo
largo de la escolarizacion para acceder
a los aprendizajes que-se determinan en
el curriculo que corresponde a su edad.
Para compensar dichas necesidades, se
requieren adecuaciones curriculares en
varias areas del curriculo. Estas adecua-
ciones se realizaran cuando sea necesario
de acuerdo con el diagndstico de un es-
pecialista, entre las caracteristicas de la
educacién especial se menciona que:

* Es progresiva: se inicia al nivel en que se
encuentre la persona

» Es evaluativa y diagndstica: describe
elementos que impiden o bloquean el
aprendizaje.

* Es individualizada: toma como punto de
partida el diagndstico y el nivel de funcio-
namiento de la persona.

* Es dinamica y continua como proceso.

Fines de la educacion especial
Entre los fines de la educacion especial
se encuentran:

a). Lograr el maximo desarrollo de las
capacidades de las personas con necesi-
dades educativas especiales.

Situacion Actual de la Educacién Especial
en Guatemala

b). Preparar a la persona con necesidades
educativas especiales para su participa-
Cion en la vida social y habilitarle para su
posterior incorporacién a la vida laboral,
para beneficio particular y social.

c).Posibilitar el maximo desarrollo in-
dividual de las aptitudes intelectuales,
escolares y sociales, de las personas con
necesidades educativas especiales.
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Educacion Inclusiva
La UNESCO (2008) define la educacion
inclusiva como un proceso orientado a
responder a la diversidad de los estu-
diantes, incrementando su participacion
reduciendo la exclusién en y desde la edu-
cacion, es decir tener acceso a educacion
de calidad.

Legado Educativo

Se refiere a una herencia, al referirse a
al tema de la educacion, los maestros y
maestras tienen la mision de compartir
un legado de conocimientos, actitudes,
criterios de vida entre otros.

Compromiso

Se utiliza para referirse a cualquier tipo
de acuerdo en el cual las partes asumen
ciertas obligaciones, en lo que podria
interpretarse como un contrato no escrito.
En ese sentido, el término podria ser
sinbnimo de acuerdo.

Actuadlizar

Este término se refiere al verbo que signi-
fica ponerse al dia, adaptarse, adquirir una
nueva informacion, realizar lo adecuado,
convertir una cosa de retrasada a actuali-
zada, cambiar algo antiguo a algo que este
acorde a la época actual, proporcionando
datos distintos a los ya aprobados sobre
algo.

Aprendizaje
El aprendizaje se refiere a expresar con
palabras un concepto, idea o criterio que
se quiere dar a conocer. También se puede
mencionar que es una representacion
inicialmente mental, para su posterior ex-
plicacion lograda por medio del lenguaje.

Superdotacion
Evidencia de una capacidad de ejecucion
muy alta en areas intelectuales, creativas,
artisticas, de liderazgo o campos aca-
démicos especificos, que requieren de
servicios o actividades que las escuelas
generalmente proporcionan, para desarro-
llar dichas capacidades.

Discapacidad

Significa una deficiencia fisica, mental o
sensorial ya sea de naturaleza permanente
o temporal, que limita la capacidad de
ejercer una o mas actividades escenciales
de la vida diaria, que puede ser causada o
agravada por el entorno fisico, econdmico
y social.

Retraso Mental

Se define como funcionamiento intelectual
sensiblemente inferior a la media, que se
manifiesta en el periodo de desarrollo
(0 a 18 anos), y se asocia a una clara
alteracion de la actividad adaptativa,
de por lo menos dos de las siguientes
habilidades: comunicacion, cuidado de si
mismo, vida doméstica, factores sociales
e interpersonales, utilizacién de recursos
comunitarios, autocontrol, habilidades
académicas funcionales, trabajo, ocio,
salud y seguridad.

Problemas de comunicacion oral

Se refiere a desordenes que impiden co-
municarse efectivamente utilizando el len-
guaje oral, asi como cualquier alteracién
de la voz y la palabra, que por su impor-
tancia requieren de rehabilitacién. Dichas
dificultades interfieren en el rendimiento
acdémico, laboral y/o de comunicacion.




Problemas visuales

Son inconvenientes que afectan la capa-
cidad del individuo paraver normalmente.
Dependiendo del nivel de dificultad visual
se puede hablar de: ciegos, deficientes
visuales profundos, severos y moderados.

Problemas auditivos

Es la pérdida de audicién total (sordera) o
en algun grado (hipoacusia o sordera mo-
derada), la cual altera la capacidad para
la recepcion, discriminacion, asociacion
y comprension de los sonidos, tanto del
medio ambiente como del lenguaje oral.

Problemas de aprendizaje

Se presentan cuando no es adecuado el
rendimiento del individuo en: lectura, ex-
presion escrita y calculo matematico, que
sustancialmente es inferior a lo esperado
para su edad, escolarizacion y nivel de
inteligencia. Los problemas de aprendizaje
interfieren significativamente en el rendi-
miento académico o en las actividades de
la vida cotidiana que requieren calculo o
escritura.

Problemas de conducta

Impiden que que el individuo se conduzca
de la manera como se espera ante el
ambiente que le rodea, o ante la sociedad
en que vive. Los problemas de conducta
varian de leves a graves, segun sus
manifestaciones.

Problemas fisicos y de Salud

Son afecciones que presentan las perso-
nas en su aparato locomotor, incluyendo
los problemas que impiden al individuo
realizar cualquiera de las actividades
propias de la escuela, juegos y deportes.
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Discapacidades Multiples

Es cuando se presentan mas de una
discapacidad en una misma persona, los
sintomas o caracteristicas de una discapa-
cidad se relacionan con otra problematica.

Adecuaciones de acceso

Son las modificaciones o provision de
recursos especiales, materiales, o de
comunicacion dirigidos a algunos alumnos
o alumnas, especialmente a aquellos con
dificultades motoras, visuales, auditivas,
para facilitarles el acceso al curriculo
regular o curriculo adaptado.

Adecuaciones Curriculares

Se refiere a aquellas que no modifican
sustancialmente la programacion del curri-
culo oficial, constituyen las acciones que
las y los docentes realizan para ofrecer
situaciones de aprendizaje adecuados,
con el fin de atender las necesidades
educativas de las y los alumnos. Estas
acciones incluyen la priorizacion de ob-
jetivos y contenidos, asi como los ajustes
metodoldgicos y evaluativos de acuerdo
con las caracteristicas e intereses de los
educandos.

Adecuaciones Curriculares
Significativas

Consiste principalmente en la eliminacion
de contenidos y objetivos generales que
se consideran basicos en las diferentes
asignaturas y la consiguiente modificacion
de los criterios de evaluacion; ésto signi-
fica modificaciones muy importantes en
el Curriculo Nacional Base (C.N.B.)
Enriquecimiento Curricular
Adecuaciones curriculares dirigidas a
ampliar conocimientos sobre diferentes
areas del curriculo regular.
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Diversidad

Responde a un concepto universal, bajo
el que se ampara la idea de que los seres
humanos_difieren en muchos aspectos
personales y culturales como el género,
nacionalidad, etnia, religion, la preferencia
politica, la forma de conocer el mundo y
en el aprendizaje.

Fuente: Politica y normafiva de acceso a /a
Eaducacion para /a Poblacion con Necesidades
Eaucativas Especiales, Ministerio de Educacion,
2007

Organizacion Panamericana de /a salud (OFS).
Fuente: CASTRO Hilda Gabriela y Maritza Lissetfe
Beraucido, Tesis: “Didgnostico Situacional de
Serviclios Existentes para Personas
Discapacitadas en Guatemala’
Guatemala marzo de 7993.

Pig. 19,

Fuente: MINISTERIO DE EDUCACION. “Politica
¥y Normativa de Acceso a /a Educacion para
/a Poblacion con Mecesidades Educativas
Especiales’.

Guatemala 2007. Pags. 72-13

CONCEPTOS FUNDAMENTALES
DE CAMPANAS PUBLICITARIAS Y
DISENO GRAFICO

Campana de Comunicacion

Visual:

De elaborar, difusién y recepcién de men-
sajes visuales. En ella influyen: El emisor,
el receptor, el mensaje, el cédigo, el medio
o canal y el referente.

Quien emite el mensaje Quien recibe el
mensaje, Lo que se transmite, el con-
junto de normas y procedimientos que
relacionan significantes con significados.
El soporte a través del cual se trasmite
el mensaje; Fuente, Receptor, Mensaje,
Caddigo, Canal.
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El Afiche Publicitario

La publicidad puede presentarse en dife-
rentes formas, una de las mas-difundidas
en nuestra sociedad es el AFICHE o
cartel publicitario (aviso, afiche, etc.). Su
objetivo es producir un efecto inmediato
por lo que se procura que sea de facil y
rapida lectura y comprensiéon. Consisten
en una imagen gréfica fijja acompanada
con un breve texto. Se trata de una forma
mixta compuesta de dos estimulos que se
complementan:

*El estimulo visual de la imagen.

*El estimulo del texto.

El estimulo visual es el que atrae la mi-
rada, es lo que primero capta el receptor
y determina una primera interpretacion
del mensaje. Tiene como funcién atraer
la atencion a partir de impactar en los
sentidos. Para esto, se utilizan recursos
plasticos de luz, color y forma o recur-
sos psicologicos como la sorpresa, la
originalidad u otros. El texto refuerza y
complementa la primera lectura de la ima-
gen. Su objetivo es transformar la atencion
inconsciente producida por la imagen en
el receptor.

Diseno para la persuacion:

Es aquel que se crea para persuadir y con-
vencer a un determinado publico, sobre
algo o alguien, de manera que el individuo,
hacia quien se emitela el mensaje, piense
y crea lo que nos proponemos a través de
disefios audiovisuales.

Se trata de dominar al individuo, de in-
tentar hacerlo nuestro, para que piense
y haga lo que queremos. El individuo no
debe sentirse presionado, sino comodo,
debe recibir la informacion de manera que
le sea agradable, asegurandose que la
recuerde como una experiencia positiva,
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que le llamé la atencion: una imagen im-
pactante, agradable, un dialogo, un rétulo
ingenioso, etc.

Campana:

Es un conjunto de eventos programados
para alcanzar un objetivo, es decir que
una campafa son todos los mensajes
que resultan de una estrategia creativa,
sumando todos los esfuerzos publicitarios.

Una campafia puede estar compuesta por
anuncios de radio, T.V. prensa, afiches,
volantes, trifoliares, calcomanias, muppies
0 cajas de luz que se colocan por ejemplo
en las paradas de buses, vayas publicita-
rias, entre otros.

Tipos de Campanas:

Estan clasificadas segun su objetivo de la
siguiente forma:

1.Segun la identificaciéon del  producto.
2.Segun el objetivo de la campania.
3.Segun el receptor de la comunicacién
4. Segun la oferta.

5. Segun las guias de ejecucion.

En sintesis una campanfa publicitaria esta
formada por un concepto, el medio de
difusion y la creatividad.

1.Campanas segun la identificacion
del producto.

No comerciales

A estas campanas se les denomina asi
porque se realizan sin ningun interés eco-
noémico explicito de por medio. Se puede
promover ideas, personas ideologias,
credos. Es decir, que esta formada por la
divulgacién por su medio de conceptos y
suele tener grandes resultados.

37 J

v

Civica o de bien puUblico

Son las campanas realizadas por entida-
des sin animo de lucro o por empresas que
se colocan en esta situacion. Con frecuen-
cia los gobiernos fabricantes o entidades
de servicio a la comunidad o caritativas, u
otras asociaciones, que buscan cambiar
actitudes masivas mediante la oferta de
satisfactores, que buscan satisfactores
diferentes a un producto rentable: cultura,
turismo, patriotismo, rehabilitacion de
minusvalidos, es decir que sus fines son
altruistas, invitan a obrar a fomentar com-
portamientos, etc.

Comerciales

Algunas campafias pueden confundirse
facilmente con civicas, pero las diferencia
el tener un interés comercial. Pero estas
invitan a creer en valores empresariales,
bien sea directamente (nuestro credo es la
calidad) o por asociacion con obras social-
mente apreciadas (respaldo a la cultura).

De Marketing

Son industriales o genéricas, disefiadas
para un grupo de fabricantes o comercian-
tes de un producto comun, productos de
consumo, seguros, etc.

De Cooperativa

Se realiza para varios productos que se
acompafnan entre si por cualquier razén,
la empresa y la cadena distribuidora o
un almacén, por ejemplo un licor y su
mezclador.

De Marca o Corporativa

Realizada con el fin de fortalecer la marca
que los respalda. Es esencialmente apro-
piada para empresas que llevan sus pro-
ductos o servicios a través de la atencion
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personal de vendedores, pues les abre las
puertas, de importadores o de otro tipo de
intermediarios.

Sombirilla

Son creadas para abaratar costos, se em-
pacan grupos de productos de la misma
empresa bajo la sombrilla de un solo
mensaje generalmente, disminuye mas
la efectividad que la inversion. Produce
resultados positivos, como ofertas promo-
cionales, satisfactores, por ejemplo: crema
para afeitar y también la rasuradora.

2. SEGUN EL OBJETIVO DE LA
CAMPANA

En cada etapa de la vida de un producto,
los consumidores lo posicionan en forma
diferente.

La gente se refiere a este posicionamiento
cuando resume sus caracteristicas rele-
vantes en frases como “Sabe rico pero
dura poco” entonces me parece costoso,
no se justifica comprarlo en lugar de
este otro aunque, tal vez el empaque.
Posicionar es un proceso gradual con el
que se hace penetrar en el mercado una
imagen total, el mercado debe hacer que
el producto se conozca, despierte interés
y obtenga la actitud favorable para su
adquisicion satisfaga.

¢Qué es una campana de persuacion?
Explicaremos de forma sencilla el con-
cepto y los elementos que la conforman
son los siguientes:

¢Para que sirve?

La campana de este tipo, se realiza
para disminuir, 0 cambiar ciertos com-
portamientos o conductas culturales, la
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mayor parte de estas van dirigidas a una
poblacién determinada (target). Este tipo
de campafas estratégicas pueden tener
gran valor y efectividad para llevar a cabo
un cambio cultural profundo, porque regu-
larmente, apela a las emociones. Este tipo
de campanas van dirigidas a un publico
joven, debido a que estas personas son
mas accesibles porque tienen la mente
mas abierta que si lo fuera gente muy
adulta.

¢Coémo funciona?

Se disefa un brief con informacion sobre el
producto o servicio, luego se procede a in-
vestigar sobre el tema en cuestion (BRIEF
+ INVESTIGACION) después de tener es-
tos dos elementos se sacan conclusiones
como: edad del target, causas, entre otros,
después de tener las conclusiones com-
pletas tomando en cuenta EL OBJETIVO
DEL CLIENTE U ORGANIZACION, se
procede a identificar la PROBLEMATICA
que esta incidiendo, en otras palabras se
establece un OBJETIVO DE CAMPANA,
y el PUBLICO OBJETIVO a quien lanzare-
mos la campafa de concientizacion. Para
poder comprender un poco mas.

Larazén de una campana de persuasion es
que responde la pregunta ;QUE QUIERO
LOGRAR CON ESTA CAMPANA? En este
caso, es persuadir al target para que
adopte una actitud positiva ante las capa-
citaciones e implementaciones de nuevas
estrategias de educacion para nifios espe-
ciales de nivel primario que tienen capaci-
dades dife-rentes. ESTABLECEMOS UN
GRUPO OBJETIVO, ejemplo (directores y
docentes que imparten clases en el area
de primaria) es al Target al que se va per-
suadir, convencer, indicarle una direccion
hacia dénde ir.
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Cuando se tiene “el concepto” se definen
los “Medios” de comunicacién por donde
se va a publicar o, que se van a utilizar
para el lanzamiento de las piezas graficas
que serviran de comunicacion. Luego se
procede a “elaborar la idea”, donde opta
por seguir diferentes caminos creativos
como: Metaforas, Emocién, Humor,
Comparacion, Analogia, Problema-
solucién, pensamiento lateral, mapas
mentales, entre otras.

Su Aplicacion

Se aplica de la manera mas simplificada y
se recure al factor emocional del target o
grupo objetivo, para poder tocar sus sen-
timientos y tener la capacidad de cambiar
o modificar alguna actitud, sin necesidad
de forzar las situaciones de cambio de
comportamiento o de actitud.

Campana de Expectativa

(Teaser o Intriga)

Corresponde al objetivo de crear ansiedad
en torno al cambio drastico de un producto
o al nacimiento préximo de uno nuevo. La
campana posterior, que anuncie su salida
al mercado, tendra éxito debido a que
previamente se cred curiosidad sobre la
misma.

Funciones de la Imagen

Las funciones de la imagen son formas
muy representativas que se pueden aso-
ciar a la de comunicacion de la imagen
0 comunicacién visual. Estas funciones
no tienen porque aparecer aisladas, sino
gue a menudo aparecen simultaneamente,
aunque alguna de las funciones predomine
sobre el resto.
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Las funciones de la imagen son las
siguientes:

Funcién Expresiva o Emotiva

Tienen como objetivo transmitir emociones.
Se trata de imagenes utilizadas con finali-
dad sentimental.

Funcion Conativa, Apelativa o
Exhortativa

Es la relacionada con la persuasion, cuyo
objetivo principal es convencer.

Funcion Referencial o Informativa

Son imagenes cuyo objetivo es informar.
Su funcién es ilustrar un texto o una
noticia. Su uso esta en libros de texto o
prensa, asi también en sefales de trafico.

Funcion Poética o Estética

Consiste en aquella imagen que busca la
belleza con sentido artistico, estético. Son
imagenes que valen en si mismas.

Funcion Fatica

Se trata de aquella que tiene como objetivo
llamar la atencion.

Es muy frecuente en el uso de contrastes,
en los tamanios y al igual que la conativa es
muy utilizada en los mensajes publicitarios.

Funcién Descriptiva

Ofrece informacion detallada y objetiva
sobre aquello que representa. (Dibujos
cientificos, mapas).

Funcién MetalingUistica

Es aquella funcién que se refiere al cédigo,
se debe conocer el cédigo para otorgarle
un significado.
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CONCEPTOS BASICOS DE DISENO
GRAFICO

Lluvia de ideas

Llamado también Brainstormig, o tormenta
o torbellino (remoli de cervells ) de ideas,
Es una de las técnicas grupales mas
creativas utilizadas y conocidas desde que
en los afnos treinta y publicada en 1963
Alex Faickney Osborn, especialista en
creatividad, la creo.

La lluvia de ideas de convirtio en la base
fundamental en la que fueron creadas las
demas técnicas constituyéndose como la
primera herramienta para la generacion de
ideas.

Es el método para generar y recolectar
ideas sobre un tema especifico a trabajar,
las personas que hacen uso de esta he-
rramienta deben estar familiarizadas con
el tema que se va a desarrollar.

Usos

Se utiliza para obtener informacion im-
portante sobre un tema o un proceso.
También se utiliza para promover la
participacion y generar entusiasmo en un
grupo de personas.

Forma de utilizacion de la lluvia de
ideas:

*Materiales de trabajo: sala, sillas para
el grupo, pizarra grande o cuaderno de
notas para apuntar las ideas, grabadora
(opcional), reloj.
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*Participantes: facilitador o coaordinador
(dinamiza el proceso), secretario (apunta
las ideas), miembros del grupo.

Etapas del proceso:

19 Calentamiento:

Ejercitacion del grupo para un mejor fun-
cionamiento colectivo.

Ejemplo: decir objetos que valgan menos
de 1.000 pesetas, nombrar todas las cosas
blandas que se nos ocurran...

2° Generacién de ideas.
Se establece un numero de ideas al que
queremos llegar.

Se marca el tiempo durante el que vamos
a trabajar. Y las cuatro reglas fundamen-
tales que se mencionan a continuacion:

*Toda critica esta prohibida

*Toda idea es bienvenida

*Tantas ideas como sea posible

*El desarrollo y asociacion de las ideas es
deseable.

Los participantes dicen todo aquello que
se les ocurra de acuerdo al problema plan-
teado y guardando las reglas anteriores.

Ejemplo: ;Qué podemos hacer para solu-
cionar los problemas del trafico urbano?
Respuestas: Quemar los coches, vivir en
el campo, restringir los dias de circulacion,
aumentar el precio de los coches entre
otros.

3° Trabajo con las ideas.

Las ideas existentes pueden mejorarse
mediante la aplicacion de una lista de
control; también se pueden agregar otras
ideas.
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Scamper

Es una lista de verificacion (checklist)
generadora de ideas basada en verbos
de accion que sugieren cambios en un
producto existente, servicio o proceso.
Estos verbos indican posibles formas de
mejorar un producto, servicio o proceso
existente haciendo cambios.

1. Identificar el elemento y/o problema de
comunicacion.

2. Utilizar las preguntas SCAMPER sobre
este elemento y/o problema.

3. Seleccionar la idea mas funcional.

S = Substituir (Substitute)

C = Combinar (Combine)

A = Adaptar (Adapt)

M =Magnificar (Magnify)
Modificar (Modify)

P = Ponerlo en otro uso
(Put to other uses)

E = Eliminar (Eliminate)
0 Minimizar (Minify)

R = Reorganizar (Rearrange),
Invertir (Reverse)

Seis Sombreros para Pensar

A partir de la idea que ponerse un som-
brero es equivalente a adoptar un papel
o un “Rol”. Edward de Bono propone la
adopciéon de seis sombreros de distinto
color que permite abordar un problema
desde seis maneras de actuar y pensair,
ayudando a ge-nerar mas ideas.

Dar un Paseo

Basada en el poder de nuestro subcons-
ciente. Cuantas ideas has tenido mientras
estabas haciendo aerdbicos, caminando,

trabajando, arreglando el jardin, lavando
los platos o manejando. Esta técnica
permite relajar la mente pero sin dejar
de pensar en el problema que queremos
resolver, nos dedicamos a hacer otras
actividades, por consiguiente, suelen
llegar ideas brillantes a nuestra mente a
consecuencia de la relajacion y cambio de
ambiente.

Mezclar

Combinacion de elementos diferentes que
representan ventajas en el producto o
servicio. Cuanto menos relacionados entre
si estén los elementos que combinamos,
mas interesante y sorprendente sera el
resultado.

Hay que intentar que la ventaja salte a la
vista combinando: El producto o parte del
producto, personas del publico objetivo,
la materia prima, la ventaja, el problema
original, las fabricas.

Thumbnails o detalles

Otra técnica es usar pequefos detalles o
thumbnails. Es algo asi como lanzar ideas
sobre detalles mas concretos y finales
para enriquecer otra idea mas general.

Tactica “Tanque” llamado

también Hipérbole

Utilizada en publicidad, es sencillamente
la exageracién del beneficio del producto
para crear ese punto de sorpresa, “es TAN
resistente al agua QUE...".

Tanque es una simpleza, pero, a veces
han salido ideas realmente divertidas y uti-
les. También “Think Thank” es un término
que Estados Unidos describe a algunas
instituciones que venden creatividad.
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Sobran las Palabras

Esta técnica trata de contar la ventaja prin-
cipal del producto, sin titulares, creando un
visual no verbal. Intentar que la imagen po-
tencie el producto, que se diga mas sobre
el producto de lo que se ve en realidad.

Resultan originales sugerentes porque es
el publico el que descubre la idea y parti-
cipa de la experiencia positiva de terminar
el mensaje por ellos mismos.

Repeticiones

Repetir un objeto o imagen en la cual hay
una variacion que marca la diferencia. Se
puede utilizar para contar historias, subra-
yar ventajas, presentar nuevos productos
etc. En esta técnica se gana mas cuanto
mas irénico es el cambio de pauta.

Concepto

Un concepto es una idea que se convierte
en el punto fijo de otras ideas. Ademas
,cada una de estas nuevas posibilidades
alternativas se convierte en un punto fijo
para ideas alternativas. Asi, usamos dos ti-
pos de conceptos para lanzar alternativas.
En sintesis, un concepto son los métodos
generales para hacer algo.

Insight

Es el pensamiento que siente y tiene en la
mente el grupo objetivo o target a quien
ird dirigido el proyecto.

Se investiga este pensamiento que se
encuentra escondido en la mente del
target, utilizando diferentes métodos para
averiguarlo, logrando que el mensaje que
se emita tenga éxito.

Grupo Objetivo o Target segmento o seg-
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mentos de mercado o personas que squie-
ren alcanzar con la accion publicitaria.
Condicionara la definicién del mensaje y el
diseno del anuncio o campana publicitaria.

Creatividad y Pensamiento Creativo
Creatividad nos sugiere originalidad,
novedad, transformacion tecnologica y
social, asociaciones ingeniosas y curio-
sas, aventura, sentido de progreso, éxito
y prestigio, nuevos caminos para llegar a
un fin. Alternativas, solucién de problemas,
fantasia descubri-miento. En sintesis
tener la capacidad para CREAR COSAS
NUEVAS Y VALIOSAS.

La novedad puede ser grande y trascen-
dente, como la de quien intento el tran-
sistor o la TV a colores, o puede ser mas
modesta, como quien escribe un sencillo
cuento para entretener a sus alumnos, o
la del que disefa un pequefio aditamiento
para un automovil.

El tema del valor es aun mas evasivo y
subjetivo que el de la novedad. ;Quién
es el juez de lo valioso?. En términos ge-
nerales, podemos distinguir tres grados o
niveles para valorar el producto:

*El producto es valioso para el circulo
efectivo del sujeto creador.

*Es valiosos para su medio social.
*Es valioso para la humanidad.

Resultan asi tres niveles de creacion,
que podriamos llamar:

*El nivel elemental o de interés personal
y familiar.
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*El medio o de resonancia laboral y
profesional.

*El nivel superior o de la creacion trascen-
dente y universal.

Sinopsis

La consigna del pensamiento creativo es
crear cosas simples oportunamente para
facilitarnos el futuro cercano.

El Perfeccionamiento
El Perfeccionamiento es el mayor uso de
la “potencia” del pensamiento creativo.

Se puede hablar de mejoras, pero tene-
mos que tener claro ;Qué queremos decir
con la palabra MEJORA? ;Qué significa
encontrar una manera mejor de hacer las
cosas? ;Cual es el sentido de “MEJOR”?.
Con ello se quiere dar a entender cuando
se dice MEJOR. Esa palabra puede
significar: Menor costo o menos tiempo,
menos errores y fallos, menos consumo
de energia con menor contaminacion,
un comportamiento mas satisfactorio y
humano. El punto clave del mejoramiento
es la capacidad de examinar cualquier
procedimiento o método y dar por sentado
que podria haber otro mejor.

Se pueden introducir mejoras basandose
en la experiencia, las nuevas tecnologias,
la nueva informacién el analisis y la légica.
No siempre se necesita el pensamiento
creativo. Cuando hay fallos, los métodos
l6gicos de resolucion de problemas suelen
ser mas que suficientes para eliminarlos,
pero, cuando no hay, el pensamiento
creador, es indispensable para plantear
nuevas posibilidades.

v

Existen dos enfoques posibles de la reso-
lucién de problemas: El enfoque analitico,
en el que nos importa LO. QUE ES y el
diseno en el que importa LO QUE PODRIA
SER. Evidentemente, el enfoque basado
en el disefio requiere pensamiento creativo
para imaginar posibilidades alternativas.

Generalmente, se conoce mucha importan-
cia a la “DEFINICION DEL PROBLEMA".
Esta definicion importante y puede en-
cararse formulando primero la siguiente
pregunta ;CUAL ES EL VERDADERO
PROBLEMA?. Debemos aclarar, que solo
se puede encontrar la mejor definicion del
problema cuando ya se le ha resuelto. Mas
importante que conseguir una definicion
“Correcta” es encontrar una alternativa.
Tarde o temprano se hallara una definiciéon
satisfactoria, capaz de producir resultados
positivos.

Una parte importante de la resolucion de
un problema puede consistir en “evitar el
problema”.

En vez de resolverlo, se retomara el
comienzo y se alterna el sistema que el
problema no se produzca. Este es un
proceso de rediseno: si la gente siempre
pierde las llaves, se redisefia el sistema
de seguridad para que nadie tenga que
usarlas.

El futuro

Precisamos la creatividad para preparar el
futuro posible donde quiza tengamos que
actuar. Y como ya se ha dicho, se necesita
creatividad para producir las discontinuida-
des que no surgiran de la extrapolacion de
las tendencias actuales.




La motivacion

La creatividad es un poderoso factor de la
motivacién porque logra que la gente se
interese por lo que esta haciendo.

La creatividad brinda a todos la posibilidad
de alcanzar logros, de hacer la vida mas
divertida y mas interesante. Proporciona
un marco para el trabajo en equipo con
otras personas.

PROCESOS Y ETAPAS DE LA
CREACION.

Sinopsis

La creatividad es un proceso, no es un
chispazo o una rayo que de momento
pega en la cabeza y como se dice por asi
“se nos prende el foco”, mas bien es como
Pablo Picasso solia expresar “La inspira-
Ccion existe, pero nos tiene que encontrar
trabajando”.

El proceso creativo tiene sus etapas, no
muy dificiles de comprender si se comen-
tan, pero casi imperceptibles en nuestra
realidad por cobmo es que nuestro cerebro
trabaja.

Es imposible dar con un cliché: con una
especie de instructivo o de manual de
creatividad, listo y expedito para todos. En
esto mas que en las actividades de la vida
ordinaria, cada persona se traza su propio
camino y sigue su propio ritmo.

Distinguimos en el proceso creativo seis
etapas:

1.El cuestionamiento

2.El acopio de datos

3.La incubacion

4.La iluminacioén
5.La elaboracion, ejecucién, comunicacion
y publicacion.
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ETAPA 1: Cuestionamiento

Todo empieza por el interés profundo en
un tema dado. Es un “Encuentro” a fondo
de equis realidad. El sujeto descubre un
problema o un aspecto que despierta su
curiosidad: una curiosidad que se instala
en la conciencia. Se crea una especia de
compromiso entre el individuo y el tema.

ETAPA 2: Acopio de datos

Esta es la hora de las observaciones siste-
maticas, de las entrevistas, de las lecturas,
de los viajes al lugar de los hechos, del
examen de las tecnologias, etc. No puede
ser de otro modo, ya que si la mente es
la maquina con poder de transformar y
procesar, los hechos son la materia prima,
sin la cual el funcionamiento seria estéril y
vano. Como el de un molino que trabajara
sin tener nada que moler. Un ejemplo:
un escrito impactado de los hombres a
favor de la verdad y por la otra parte, la
evidencia de que la verdad es uno de los
valores mas relegados por los individuos.

ETAPA 3: Incubacioén

Es como el inicio de la germinacién, que
se efectua bajo la tierra. Se compara a los
9 meses de embarazo.

La incubacion es concentracion, medi-
tacion, conciencia vigilante, asimilaciéon
intensa, es paradoja de encierro en si
mismo y al mismo tiempo de dialogo
con el cosmos, de ubicacién en mundos
imaginarios, pero con puentes firmes en
el cosmos real; de aparente calma estéril,
pero de intensa actividad productiva.
Incubacion es también soledad: pero no
una soledad cualquiera, sino la soledad de
un corredor olimpico que ha dejado muy
atras al grupo de competidores.

/_—T\_)\/




ETAPA 4: lluminacion

Inesperadamente se le ocurre algo a la
persona. Ve analogias que durante afios
no habia percibido; llega a la intuicion de
una posibilidad o de una solucién como se
llega a la salida de un tunel largo y estre-
cho: concibe una hipodtesis, ata cabos que
andaban muy sueltos. La iluminacion es el
parto: el bebé que en un momento sale de
la oscuridad y aparece en el mundo.

ETAPA 5: Elaboracién

Es la verificacion de la hipotesis, o la reali-
zacion de la obra. Aqui es cuando cobran
relieve los detalles, la labor de pulido, la
habilidad en el uso de los materiales y en
e campo de las personas.

ETAPA 6: Comunicacién

Llamada también publicacion, al menos en
muchos de los casos. El creador también
busca trascender a través de la acepta-
cidn por parte de su pequeno mundo, o
del gran mundo que es el género humano
y la historia. Es la comunicacion que se
completa con la retroalimentacion.

La creatividad no puede desentenderse
de una cierta habilidad para vender ideas,
servicios y productos: para hacerlos
aceptar y estimar. Aun mas algunos des-
cubrimientos piden a gritos la aplicacion y
la difusion.

Elementos de la creatividad

Asi como las naciones buscan proponer
modelos de buenos ciudadanos (héroes)
y las religiones accidentales modelos
de buenos cristianos (santos), todas las
personas interesadas en desarrollar su
propia creatividad les interesa también
tener modelos o eventualmente, descubrir
el tipo de ideal de la persona creativa.
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Es interesante analizar las biografias de
los maestros. La variedad ‘de persona-
lidades recorre desde Van Gogh hasta
Newton, desde Mahoma, hasta Madame
Curie; desde Henry Ford hasta Rubén
Dario...Pero, indudablemente, existe una
especie de comun denominador en las
personas de eminente creatividad. Estan
en juego no solo cualidades y habilidades,
sino actitudes, no solo lo cognositivo, sino
también lo afectivo, lo volitivo y social.

Caracteristicas Cognositivas:

Fineza de percepcion

El sujeto es buen observador y sabe cap-
tar, al mismo tiempo, los detalles y las si-
tuaciones globales. La percepcion provee
la materia para el trabajo del pensamiento.

Capacidad Intuitiva

La intuicién es una especie de percepcion
completa, intima e instantanea de las rea-
lidades complejas.

Imaginacién

Elabora y remodela los materiales que
ingresaron a la psique a través de la per-
cepcion sensorial, pero no se trata de que
la imaginacién que vuela loca sino de la
imaginacion que vuela y aterriza.

Capacidad Critica

Permite distinguir entre la informacién y la
fuente de esta.

Es el polo opuesto del conformismo inte-
lectual que con fuerza de emisor y por prin-
cipio se somete a ella. Paraddjicamente,
esta actitud critica encaja con la recepti-
vidad de nuevas ideas y con la humildad
intelectual.
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Curiosidad Intelectual

Las personas creativas viven en constante
cuestionamiento. Uno de los tantos pareci-
dos entre el genio y el nifo es que ambos
tiene en alto la capacidad de asombrarse
y de preguntar una y mil veces ¢ Por qué?.

Caracteristicas Afectivas

Soltura, libertad. El creador de buena ca-
tegoria conserva algo de nifo, el sentido
ludico de la vida.

Pasion:Para ser creador hay que ser ca-
paz de entusiasmarse, comprometerse y
luchar.

Audacia: Es la capacidad de afrontar los
riesgos.

Profundidad: Es la facilidad para ir mas alla

de la superficie y sumirse en profundas
reflexiones.

Caracteristicas Volitivas
Tenacidad: Implica constancia, esfuerzo,
disciplina, trabajo y lucha.

Tolerancia y Frustracion: El hombre crea-
tivo debe saber resistir la ambigledad y la
indefinicion: debe saber vivir en tension,
porque el material que maneja es ambi-
guo, evasivo e imprevisible.

Capacidad de decisiéon: La misma natu-
raleza de los problemas creativos exige
saber moverse y definirse en condiciones
de incertidumbre, oscuridad y riesgos.

En sintesis la personalidad creativa es
paraddjica, una verdadera unién de los
opuestos, Separada y distanciada del
medio ambiente.
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LAS DIVERSAS FORMAS DEL
PENSAMIENTO CREATIVO

La raza humana es creativa, pero dentro
de ellas algunas se manifiestan muy
creativas, y otras rutinarias. En cuestion
de grados, como ocurre con casi todas las
cualidades y las capacidades humanas.

La Fluidez: Es la cantidad de ideas que
una persona puede producir respecto a un
tema determinado.

La flexibilidad: Es la heterogeneidad de
las ideas producidas; nace de la capaci-
dad de pasar facilmente de una categoria
a otra. De abordad los problemas desde
diferentes angulos.

La originalidad: Es la rareza relativa de
las ideas producidas de una poblacion
de cien personas solo a dos o tres se les
ocurre tal idea.

La viabilidad: Es la capacidad de pro-
ducir ideas y soluciones realizables en la
practica.

Los tres primeros factores son funciones
del pensamiento divergente o lateral, dis-
tinto del pensamiento convergente o ldgico
vertical.

El pensamiento Convergente es el que
evoca ideas y trata de encadenarlas para
llegar a un punto ya existente y definido,
si bien oscuro para el sujeto.

El pensamiento Divergente, al contrario
actua como un explorador que va a la
aventura.




Justificacion de la Campana de
Comunicacion Visual

La educacion en Guatemala ha evolucio-
nado ha tenido como guia el Curriculo
Nacional Base que tiene técnicas y me-
todologias segun las necesidades de los
estudiantes, creando una educacion mas
integral, con el objetivo de preparar a los
alumnos.

El aporte e implementacion de la edu-
cacion especial promueve la inclusion
de nifios y nifias a un contexto general,
ésto mejora las oportunidades de estudio,
permite diagnosticar y adaptar los conte-
nidos al tipo de inteligencia que tiene el o
la estudiante.

Es importante la intervencion del des-

empefo del disefador, para apoyar el
desarrollo del importante desempefio que
realizan la comunidad Educativa, integrada
por directores y docentes de primaria.

Es una de las estructuras fundamentales,
se identifica la inteligencia y capacidad de
los niflos, haciendo que ésta se desarrolle
de manera efectiva, solo si se estimulan
las areas donde el nino necesita mas
ayuda, ya que es sabido que en las edades
iniciales del nifo, son desarrolladas una
serie de habilidades y aptitudes relevantes
que marcaran la vida del nifio o niia.

La campafna realizada cumple con los
parametros necesarios para ser efectiva,
debido a que se ha utilizado técnicas y
metodologias para persuadir , por medio
de estrategias creativas propias del disefio
grafico.

v

Proyecto realizado con el objetivo que el
mensaje que sea emitido mediante las
piezas graficas y llegue exitosamente al
grupo objetivo, persuada y/o modifique la
actitud, procedimientos y vision por el des-
empefio que realiza la comunidad docente.

Es importante mencionar un factor rele-
vante que ayuda al desarrollo de la cam-
pafa, es tener la oportunidad de trabajar
en el medio docente, razén por la cual se
ha notado la actitud que prevalece en la
docencia.

La responsabilidad de realizar un proyecto
donde se aporte de manera creativa y
efectiva al desarrollo de la educacion
infantil en Guatemala.

El material de apoyo realizado son piezas
de comunicacioén visual, disehadas utili-
zando el recurso de la fotografia, para ello
es necesario realizar sesiones fotograficas
de la comunidad educativa que atiende
a nifos y nifas de educacion primaria,
esto como estrategia de lograr captar la
realidad de las escenas, se logra mayor
efectividad en la emision del mensaje
persuasivo.
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Sesion Fotografica realizada para utilizar imagenes en
la campaia de comunicacion visual
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Fuente: Fofografia por Celeste Judrez
‘Wifios que reciben educacion Especial”

Lluvia de ideas

Llamado también Brainstorming, o tor-
menta o torbellino (remoli de cervells )
de ideas, es sin duda una de las técnicas
grupales mas creativas mas utilizadas y
conocidas. Desde los anos treinta fué

conocida y luego publicada en 1963 por
Alex Faickney Osborn especialista en
creatividad, la cre¢, la lluvia de ideas de
convirtio en la base fundamental en la que
fueron creadas las demas técnicas cons-
tituyéndose como la primera herramienta
para la generacién de ideas.
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Es el método para generar y recolectar
ideas sobre un tema especifico a trabajar,
las personas que hacen uso de esta he-
rramienta deben estar familiarizadas con
el tema que se va a desarrollar.

Usos

Se utiliza para obtener informacion impor-
tante sobre un tema o un proceso.
Promueve la participacion y producir entu-
siasmo en un grupo de personas. Lluvia de
ideas realizada para el proyecto, la lluvia
de ideas se realizo con cinco miembros
de la Direcciéon General de Educacion
Especial DIGEESP y la Departamental
de Educacion Guatemala Sur.
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LLUVIA DE IDEAS

Integracion

Comunidad educativa

Actitud Positiva
Actor Principal
Intelectual
Innovacion
Protagonistas
Nifios y nifias
Valores integrales
Valor especial
Valoracién
Consideracion
Incidir
Comunidad
Capacidades
especiales
Atencioén
Comunidad
Capacidad
Educacion Creativa
Extraordinario
Valorativos
Persuasivos
Cuidado
Docencia

Educacioén
primaria
Escuela

Eje principal
Importantes
Cambios
Adecuaciones

Evolucién
Integral

Diversion

Inclusion
Alianza

Celebrar
Legado

Diversidad
Necesidad
Mision
Dedicacion
Soluciones
Unicos
Sensibles
Capacitacion
Diversidad
Mision
incidir




CONCEPTO CREATIVO

Es la palabra o frase que guiara toda la
imagen visual del proyecto de disefio en
desarrollo, un concepto, en otras palabras,
es el método generale para hacer algo.

Como consecuencia de la lluvia de ideas
,se creo el concepto creativo que son fra-
ses formadas por las palabras generadas
en el brainstorming realizando serie de
conceptos o frases de la siguiente forma:

Conceptos creativos:

* Inclusién escolar.

Educar mas que la mente,
el alma infantil.

Labor docente
comprometida.

Legado.
Educar es dar Amor.
Insight

Es el pensamiento que siente y tiene en la
mente el grupo objetivo o target a quien
ira dirigido el proyecto. Se investiga este
pensamiento que se encuentra escondido
en la mente del target, utilizando diferen-
tes métodos para identificarlo, se debe
conocer el insight del target para que el
mensaje que se emita tenga éxito.

Insights generados ‘con el metodo
brainstorming:

“Soy incluyente, eje importante en la
educacion”.

“Si educo con amor, nutro su inteligencia
y su corazon”.

“Soy el protagonista de la educacion”.

“Soy maestro comprometido con mi labor,
los estudiantes siguen mis pasos”.

“Mi legado es la docencia”
“Soy ejemplo que ellos me imitan”.

"Soy un docente incluyente”




PRIMER NIVEL DE VISUALIZACION

En este nivel, se realiza la fundamentacion
de las propuestas visuales de diseno, que
estan integradas por el concepto, Insight,
imagen, composicion, tipografia, incluye
lineamientos generales de Disefio Grafico
que permite que el mensaje sea emitido
de forma eficaz, se valida su aplicacion
con ayuda del analisis de autoevaluacion.

PROCESO DE DESARROLLO DE LOS
BOCETOS Y DECISIONES DE DISENO

Composicion Visual:

Se define la distribucion o disposicién de
los elementos que se incluyen en el disefio
grafico, con el objetivo de buscar que la
composicién visual sea equilibrada, pos-
teriormente, se distribuyen los elementos
para colocarlos en espacios disponibles.
Los elementos que se colocan son textos, ‘
fotografias, logotipos de la institucion y 4
espacios en blanco.

Continvidad Visual:

Se aplico ritmo visual en forma de “Z” para
que existiera un equilibrio iniciado desde el
punto principal donde el ojo inicia la lectura
que es en la ubicacién lateral izquierda
superior en la composicion, para guiar el
transcurso del ojo del lector en mensaje
visual.

La fotografia: I
Colocada en el centro del espacio dispo- " 4
nible sumandole legibilidad e importancia. d:
Continuidad en forma de “Z” La disposicion ‘

de los triangulos en la ilustracién permite
visualizar la letra “z” antes que los trian- ‘
gulos y los elementos que componen la
ilustracion de color gris
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PRIMER NIVEL DE BOCETAJE

CONCEPTO CREATIVO: Inclusion Escolar
INSIGHT: “Soy incluyente, eje importante en la educaciéon”

1.
Orqulloso de ser Maestro

Inclugente!!

Me capacito y valoro

las capacidades Multipleg en LASTMA A LOS NINOS

nifiog y nifias de PRIMARIA

3. Docente ponte la 4

camisetal " “goy maestro ..

por una EDUCACION . B o
que VALORA las necesidades slet Bt TnaXtaty

Educativas Especiales mis actitudes,
i EVITO Promover

LA EXCLUSION”

Maestros Actualizados,
Nifios Felices!
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CONCEPTO CREATIVO: Educar mas que la mente, el alma infantil.
INSIGHT: “Si educo con amor, nutro su inteligencia y su corazén”

“laEnsenanza que deja huella...

es 1 queSe dd de
CORAZON a CORAZON™

2= “Dar AMOR...

es definitivamente
Dar Educacion”

|
2 Educa con ANORY!
Apasionate, dctualizate,
EVoLUCIONA!
¢ UN MAESTRO \

INNOVADOR!!

//( | lR

soy MAESTRO APASIONADO..
.ESTOY CAPACITANDOME!

100 pPoMLOSY
.. boave CDVCO
con OMOR"




CONCEPTO CREATIVO: Labor docente comprometida
INSIGHT: “Soy maestro comprometido con mi labor,
porque mis estudiantes siguen mis pasos”

"Soy Maestro Extraordinario ...

Cuando Sea GRANDE . sl g
Quiero Ser como usted Sefio” , —

Soy

Maestra
INCLUYENTE
Y
APASIONADA
con mi
NOBLE LABOR!
Paraqueel

« Por eso
ME CAPACTTO! Sea TAN BRILLANTE QUE..
necesttemos LENTES DE SOL !

“Cuando Sea
GRANDE ..
Quiero Ser
como usted

Soy
Maestro
~ INCLUYENTE
Y
APASIONADO
con mi
NOBLE LABOR!
.. Por eso
ME CAPACITO!

—————




EVALUACION DE PRIMER NIVEL DE BOCETAJE
Y DESICIONES DE DISENO
Autoevaluacion:

Validacion en clase: El dia diez de septiembre del aiio dos mil once, la licenciada
Lourdes Pérez, quien imparte el curso de Elaboracion de Proyecto de graduacion, indica
las instrucciones para que cada estudiante presente propuestas de bocetos para ser
evaluadas por compafieros de clase; se obtienen resultados satisfactorios, realizados
con el objetivo de ser analizadas desde diferentes angulos creativos, permitiendo que
permite se identificar las mejores propuestas visuales.

AUTOEVALUACION

Nombre de la versién

RESULTADO/

Leg

PUNTEO
Orgulloso de ser maestro incluyente
Docente ponte la camiseta
. La exclusion lastima a los nifios
. Maestro 100 puntos
. Ensefanza que deja huella
. Dar amor es dar educacion
. Apasionado con mi labor docente
. Soy maestro evito promver la exclusion
. Profe quiero ser como usted

conceptos
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Es un procedimiento objetivo, a fravés del cual el estudiante determina cual de las propuestas
P4 reunen las ias para en ellas.
Autoevaluacion S BRI €0 0 & 5 el arel GetT (a6 b (55 CEpeatir M er

En donde 0, s no hay evidencla del componente, 1 sl es baja, 2 sl es moderada y 3 sl esta blen.

Hace referencia a la forma en que la propuesta guarda relacién con el tema que se estd tratando.

Pertinencia La pert del disefio sl el en el disefio es adecuado

para el grupo objetivo

Un disefio es i ptor logra: a) i con un recuerdo o evenfo importanie o
T b i 1 je vy le sirve como referente.
Memorabilidad Las mej icacién visual, son que son memorables.

La fijacién de un mensaje visval es la capacidad que este tiene, gracias a su construccién,
. . de posicionarse en la mente del grupo objetivo. El uso de colores, imdgenes y mensajes
Fijacion adecuados facilita la fijacién de los mensajes.

La fijacién de un mensaje visual es la capacidad que este tiene, gracias a su construccién,
Legibilidad de posicionarse en la mente del grupo objetivo. El uso de colores, imdgenes y mensajes
adecuados facilita la fijacién de los mensajes.

s e x Se evalda sila i6n que se agradable, esteética y retne
Composicién las condiciones necesarias para llamar la atencién del arupo obijetivo.

= Si dentro de la icién, existen construidos a parir del principio de la abstraccién.
Abstraccién debe evaluarse si la misma se L si una y si
aquello para lo que fue creada.

Estilizacidon El iratamiento que se le da a las imdgenes y textos debe resultar estética, agradable,
arménica y debe contribuir a desperiar el interes y a generar una vinculacién emocional
con el grupo objetivo..

R . El disefio se construye a partir de una ,la cual ién de los
Diagramacion visuales en el drea de frabajo. Se debe evaluar el aporte que Ia diagramacion hace a la
ién de los

Disefio Tipogrdfico Mads alla de elegir las fuentes tip i el disefio Gfico es la forma en que
se ha incorporado la fipografid al disefio. La adecuacisn al tema, la legibiliad, la comprensién
de los contenidos, se debe evaluar para establecer el aporte de este componente.

La seleccién de la paleta de colores debe evaluarse en funcién de la adecuacién al perfil
Uso del Color del grupo obj y la que se esta . Se debe evaluar desde el punto
de vista estético, técnico y psicolégico.

La i6n dard como ién de entre 0 y 30 puntos, las propuestas que
Resultado resultan mejor evaluadas, son las que e y objetivamente se ajustan de mejor forma a los
requerimientos del proyecto.

—————




CO-EVALUACION REALIZADA EN CLASE POR MEDIO DE FOCUS
GROUP CON COMPANEROS DISENADORES GRAFICOS

La co-evaluacion
RESULTADOS DE LA ENCUESTA
Para seleccionar los 3 mejores propuestas de boceto.
Cantidad de personas encuestadas 10

"Cuando Sea
GRANDE..
Quiero Ser
¢omo usted
Profe’ | Concepto: Mi compromiso docente

Maestro
INCLUYENTE . GRA: . . . ”
Y Insight: Mis estudiantes siguen mis pasos

., APASIONADO
conmi

MBI Total: 50/50 Puntos

«Poreso
ME CAPACITO!

Concepto: Engranaje del sistema educativo
Insight: “Soy eje importante en la educacion”

Total: 48/50 Puntos

Me Capacitoy valoro

las capacidades Multiples en
nifiog y nifiag de PRIMARIA

soy
CUDETRO,

Concepto: Educaré mas que la mente, el corazon
infantil

Insight: “Educo con amor, la inteligencia y
corazon de mis estudiantes”

Total: 45/50 Puntos




GRAFICA DE CO-EVALUACION
DE FOCUS GROUP REALIZADO CON .
COLEGAS DISENADORES GRAFICOS

ANALISIS DE LA GRAFICA: Se identifica que existe aceptacion con el concepto
“Legado” ; tomado en cuenta para continuar con el proceso de elaboracion de la cam-
pafia de comunicacion visual.

Fuente: elaboracion propia




SEGUNDO NIVEL DE
VISUALIZACION

Es integrado por las propuestas de disefio
obtenidas de los conceptos de disefio vali-
dados por medio evaluacion realizada por
el grupo objetivo, se ha observado carac-
teristicas de las opciones elaboradas, que
han permitido la eleccion de las opciones
funcionales,que permiten persuadir al
target (comunidad educativa).

La propuesta elegida por el-grupo objetivo
es la que a continuaciéon se presenta,la
razon de su eleccion es que se identifican
con ella, se toma en cuenta sugerencias
de nuevas propuestas que se implementa-
ran en las otras opciones de disefno visual.

PROPUESTA ELEGIDA POR EL GRUPO OBJETIVO

“Cuando Sea
GRANDE ..

Quiero Ser
como usted

Concepto:
Insight:

Total:

Soy
Maestro
~ INCLUYENTE
Y
APASIONADO
con mi
NOBLE LABOR!
. Por eso
ME CAPACITO!

Compromiso docente
“Mis estudiantes siguen mis pasos”

50/50 Puntos




TERCER NiVEL DE VISUALIZACION

En esta etapa se elige un concepto y su in-
sight, previamente sugeridos por medio del
segundo nivel de visualizacion, del cual se
realizaran las modificaciones incluyendo
nuevas graficas, con la intenciéon de obte-
ner mejores resultados, se ha tomado en
cuenta las sugerencias realizadas por el
cliente (DIGEESP) que es el cliente para
el que se realiza la campafia de comu-
nicacion visual, es importante mencionar

que la idea de hacer notar “el legado
docente” les atrajo la atencion.
Sugirierdn se trabaje en ese concepto, se
realizan otras opciones para que el cliente
tenga diferentes muestras de bocetos para
satisfacer la necesidad de comunicacién
visual que existente en el material impreso
de su institucion.

FICHA DE GRUPO FOCAL
REALIZADO CON MIEMBROS DE LA INSTITUCION DIGEESP

institucion.)

Grupo de informantes: (integrantes del grupo
objetivo, equivalentes, personal de la

Integrantes del grupo objetivo (Comunidad
educativa),profesionales en educacién especial
comprendidos entre las edades 25 a 40 afios,
gue laboran en la institucion (Direccion General
de Educacion Especial DIGEESP)

Los datos de los participantes
deben registrarse en la hoja de
asistencia.

Fecha:
6 de octubre 2012

Hora de inicio:
3:00 p.m.

Lugar:

(Av. Petapa, Plaza Grecia)

Departamental de Educacion Guatemala Sur

Hora de finalizacion:
5:00 p.m.

Numero de participantes:

06 participantes

Numero de
mujeres:

2 4

Numero de
hombres:




SEGUNDO NIVEL DE BOCETAIE

CONCEPTO: Legado de amor
INSIGHT: “Tengo un legado, evoluciono
con el sistema educativo inclusivo”

ENSENO Z#0R,
APRENDEN A A#AR

|
ENSENO A%0R
APRENDEN A %47

Evoluciono con el sistema educativo especial inclusivo. Evoluciono con el sistema educativo especial

EVALUACION DEL

ENSENO 2107 SEGUNDO NIVEL DE BOCETAJE

APRENDEN A 4%4%

La organizacion DIGEESP para la que
se disefia la campafia de comunicacion
visual, se siente atraida hacia los resulta-
dos que se han obtenido en los bocetos
realizados, sin embargo solicita se realicen
otras opciones para poder concretar el
concepto “Legado” respondiendo a las su-
gerencias se realiza sesidnes fotograficas
para resaltar la labor del maestro como un
héroe, y se pueda notar la emocién de los
estudiantes a su alrededor, conservando
la importancia del “Legado Docente”, con

Evoluciono con el sistema educativo especial inclusivo. todo éste proceso se llega al tercer nivel
de bocetaje.

—————




TERCER NIVEL DE BOCETAJE

Concepto: “Legado”
Insight: “Mi legado es la docencia
”’Slogan: Me actualizo y evoluciono junto
al sistema de Educacion Especial

EVALUACION DEL
TERCER NIVEL DE BOCETAJE

. . Petrés deinifs felides JRDetr 65 de I8 exaelencia
Realizado el consenso integrado por * "Il  3cadémica

miembros de la institucion de la Direccion
General de Educacién Especial DIGEESP
y grupo objetivo (comunidad Educativa) : :
quedan satisfechos con los resultados del ! A Wj
material, porque comunica a los docentes 1% Qﬁ‘

el mensaje que destaca la importancia de

la labor docente que realiza la comunidad

educativa, los persuade y los motiva a que Wi Lecavo B |
su actitud sea evolutiva que permita que Eﬁ“"‘
la educacion trascienda y se aplique de

forma efectiva. : s dgrun ‘B reconocimiento
Je ? infanvtil

) NY
> ’

dua'izado!

Soy

irmportahte!
a Muletas,.,

Tiene (m:)} ‘::W{Zne; para. caminar. Como puedo ayudarle ; Es-rﬁo exitoso!

Cash 00 o? “Pidele que 6 puedes hacer. 5 Z ihay un MA

puedo ayudarle ¢ “Ten cuidado eras o as rads

4 = Noagares I il e reedespor o terals DEBO RECORDAR...

o i (br

Que Las peronas ~ MILEGADO ES LA DOCENCIA
—— ———

).
Sl estudia eh mi misma escuela especiales con algun tipo
0 colegio de discapacidad
CoMo DERO COMPORTARMET también merecen respeto, ayuda
0s

y carifio igual que yo!!







4. Comprobacion de eficacia
y propuesta grafica final




Se lograron resultados de la propuesta
gréfica final, donde se determina el disefio
final de la campana publicitaria de comu-
nicacion visual, obtenienida por medio
de las diferentes validaciones realizadas
integradas de la siguiente forma:

1. FOCUS GROUP: Llamado también
grupo focal, se realizé6 con quince inte-
grantes, se logré realizar por medio de
una reunion presencial, con el objetivo de
explicar los motivos y datos relevantes de
la produccion de las piezas graficas que
integran la campana,

Se explican elementos como, fotografias
utilizadas, tipografia, colores, composicion,
ritmo visual, punto focal, colores aplicados
en las tres propuestas trabajadas, de
manera que se evaluaron cinco puntos im-

portantes como: Comprension, atraccion,
aceptacion, involucramiento, y persuasion.
Con la informacion obtenida en el focus
group se logra enriquecer la efectividad las
piezas graficas elaboradas.

2. ENCUESTA:

Realizadas las series de preguntas, se
toman en cuenta factores importantes
como las son: Comprension, Aceptacion,
Involucramiento, y Persuasion del disefio
grafico.

3. FOTOGRAFIAS: Se realizaron tres
sesiones fotograficas en la escuela “Mario
Alioto” de primaria ubicada en Villa Nueva,
se tomo la decisidn que las imagenes
fue- ran composiciones reales, que permi-
tieron capturar diferentes escenarios, para
lograr que el lector se sienta identificado
con la emocion y mensaje con el que se
persuade.

-
——
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A continuacion se presentan las tres propuestas de disefio trabajadas con el grupo
objetivo (comunidad educativa) se les solicita que elijan la opcidn que mas les llama
la atencion y la que los persuada, deciden elegir la opcién numero-dos, refiriendose
al uso de texto sin embargo les parece atractivas las cuatro fotografias utilizadas, las
que seran aplicadas como estructura o base de la campana publicitaria.

E L] Rty 0
Detras’'de e.? des
resutados

1.

 MI LEGADO ES LA DOCENCIA |

Me actualizo y evoluciono iunto al sistema de educacion especial,
ial.

I @ Gobierno de Guatemala

Ministerio de Educacién

gopectal

Tk Somc e con (oot ey

Detras de unaprendizaje Detras de un
| feliz B reconocimiento
, INfantil

LEGADO ES LA DOCENCIA

Me actualize y evoluciono junto alsistema e educacign e
ial,




PREGUNTAS DE COMPRENSION

éExiste alghn elemento gue
no esta claro?

ANALISIS DE LA GRAFICA:

Por medio de esta pregunta se puede
notar que en la fotografia utilizada existe
un texto que esta ubicado sobre la cara
de una nifia por lo que se procede a darle
solucidén al inconveniente visual presen-
tado.

éExiste algin elementoque
no esta claro?
ANALISIS DE LA GRAFICA:
Se identifica que el mensaje que se esta
emitiendo, es comprendido de forma
clara, por el grupo objetivo (Comunidad
Educativa) directores y docentes.

PREGUNTAS DE ATRACCION

éle atrae el mensaje que
se le ha mostrado?

ANALISIS DE LA GRAFICA:

La comunidad educativa comenta que las
imagenes se vinculan con el mensaje que
se esta transmitiendo.

Fuente.: Elaboracion propia




éQué le parece
atractivo del disefio?

ANALISIS DE LA GRAFICA;

El grupo objetivo se siente identificado
con el material grafico presentado, ya
que las imagenes les hace recordar el
contexto donde ellos realizan su labor
educativa.

PREGUNTAS DE ACEPTACION

ELE parece persuasivo
elmensaje?

-

iLe parece persuasivo
el mensaje?

Fuente.: Elaboracion propia

ml

ANALISIS DE LA GRAFICA:

Los docentes y directores indican que por
medio de la fotografica, se logra captar
la emocidén tanto del docente como de
los estudiantes, donde permite que el
lector se sienta motivado a retomar la
importancia de su labor docente.

ANALISIS DE LA GRAFICA:

La mayoria de las personas encuestadas
indican que no existe nada incongruente,
sin embargo una de ellas sugiere que se
validen otras tipografias, para transmitir
mas dinamismo en ellas. Se realizan las
modificaciones pertinentes para mejorar
el disefio visual.




PREGUNTAS DE INVOLUCRAMIENTO

£5e identifica con

&l mensaje emitido? ANALISIS DE LA GRAFICA:
Se nota que las personas encuestadas,
se sienten motivadas por el mensaje emi-
tido, ya que la imagen muestra alegria y
compromiso docente.

PREGUNTAS DE PERSUACION:

ésientes persuadido por
mediodel mensaje?

ANALISIS DE LA GRAFICA:

Los miembros de la comunidad educativa,
se sienten indentificados con el mensaje
presentado, sin embargo uno de los
docentes indica que no se siente identifi-
cado porque él ya esta cumpliendo con el
legado que el Ministerio de Educacion le
ha asignado.

Fuente: Elaboracion propia




PROPUESTA GRAFICA FINAL:

Por medio de las preguntas realizadas
se descubre que las personas encues-
tadas eligen la opcidon dos ya que les
transmite la emocién y la alegria que los
ninos demuestran cuando los maestros
ensefian a sus estudiantes, la magia del
descubrimiento, diversion, conocimientos
y experiencias.

Otros elementos visualizados, que les
atrajo, de la opcidén dos a las personas
encuestadas fueron los colores aplicados
en la pieza grafica, debido a que transmi-
ten energia, incluye la tipografia utilizada
debido que es legible porque mantiene
jerarquia de lectura y tamafo

JUSTIFICACION GRAFICA FINAL

Elémento Tipografico

En el titular y sub-titular se utiliza la
tipografia (Berlin Sans FB) debido a que
pertenece a la familia Sans Serif, es
decir, que carece de remates o adornos
en los razgos de la letra.

Letra aplicada para mayor legibilidad
denotando educacién y actualidad.

En el subtitular se utilizé la tipografia de
la familia palo seco, de grosor medio, con
el objetivo de mantener la jerarquia de im-
portancia en la lectura de la informacion.
Frase “Mi legado es la docencia” represen-
tada por medio de la letra caligrafica, para
para denotar la aceptacion del mensaje

adoptado por el lector (target) represen-
tado por tipografia cursiva, que psicologi-
camente indica la aceptacion del mensaje

e —

e

v

y la firma visual denota compromiso por
parte del grupo objetivo (target)
Composicion Visual

se aplica el ritmo visual que sigue el
recorrido que realiza el ojo para leer un
documento, que permite que la lectura de
la informacién y elementos de izquierda
a derecha sea secuencial en forma de
“Z”, esta es estrategia grafica de lectura
aplicada a la informacion para facilitar que
la asimilacién del mensaje, sea efectivo.

Se utiliza el recurso de la fotografia apli-
cada como recurso persuasivo, para que
el grupo objetivo se sienta identificado con
el escenario representado en la imagen.

Como parte de la estrategia para persuadir
y hacer conciencia a la comunidad edu-
cativa que se sienta valorada y recuerde
el importante legado que deja en sus
estudiantes.

AAAAAAAAAA:

4
AAAAAAAAAAA




Personajes

Las personas que aparecen en las ilus-
traciones son maestras, ma-estros repre-
sentando a la comunidad educativa que
atiende nifos con capacidades educativas
especiales, como grupo objetivo primario,
y como target secundario es la comunidad
docente que imparte clases en nivel pri-
mario en escuelas nacionales mixtas del
sistema educativo.

Estudiantes

Representan a la comunidad estudiantil.
Las fotografias fuerdn capturadas en el
contexto donde suceden, con el objetivo
de representar la realidad del escenario.

Composicion Visual

Se utiliza el ritmo visual siguiendo el
recorrido que realiza el ojo para leer un
documento, que permite que la lectura de
la informacion y elementos de izquierda a
derecha, de modo que exista secuencia en
forma de “Z”,estrategia de lectura aplicada
a la informacién para facilitar que la asimi-
lacion del mensaje logrando hacer énfasis
, logrando hacer enfasis en la fotografia.

La fotografia es utilizada como recurso
persuasivo, para que el.grupo obijetivo
se sienta identificado con el escenario
representado en la imagen.

TN T
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Tipografico

En el titular y sub-titular se utilizo la
tipografia (Berlin Sans FB) debido a que
pertenece a la familia Sans Serif es decir
que carece de remates o adornos en los
razgos de la letra. tipografia aplicada para
mayor legibilidad denotando educacién
y actualidad. En el subtitular se utiliza la
tipografia de la familia palo seco, de gro-
sor medio con el objetivo de mantener la
jerarquia de importancia en la lectura de
la informacion.




La Frase “Mi legado es la docencia” repre-
sentada por medio de la letra caligrafica,
para denotar la aceptacion del mensaje
adoptado por el lector (target) que repre-
senta una firma visual.

TITULARES

Detrds de grandes
RESULTADOS

Detrds de un aprendizaje
EMOCIONANTE

Detrds de la excelencla| Detrés de un Aprendizaje
ACADEMICA FELIZ

SUBTITULARES
iHay un MAESTRO actualizade y comprometido!

“Mi Legado ¢4 La Docemeis”

Elementos Cromaticos

AZUL:

Representa educacion, verdad, sabiduria,
inteligencia, esta asociado al elementos
representativos de paz, paciencia, tole-
rancia, simboliza calidad humana, indica
paz y quietud. El azul es el mas sobrio
de los colores frios, transmite seriedad,
confianza y tranquilidad. También favorece
la paciencia, la amabilidad y serenidad.

VERDE:

Simboliza la esperanza, la fecundidad,
los bienes que han de venir, el deseo de
vida eterna. Se utiliza para neutralizar los
colores calidos.

BLANCO:

Su significado es asociado con la pureza,
fe, con la paz. Alegria y pulcritud. repre-
senta el amor divino, estimula la humildad
y la imaginacion creativa.

El color blanco es aplicado con el objetivo
de mantener estabilidad en los colores
utilizados, como recurso de la fé que se
tiene en la capacidad que los la comuni-
dad educativa tiene para cambiar la vida
de los estudiantes.

Valores Cromaticos RGB
Verde: R-166 G-206 B-57
Azul: R-8 G-73 B-153




ARTES FINALES:

Integrado por 4 afiches
utilizados como ejes principales de la
campana de comunicacion visual

Serie de afiches realizados con la aplicacion del concepto LEGADO se mantiene
unidad visual, de acuerdo con el insight “Mi legado es la docencia”. se integran
cuatro frases que permiten completar el mensaje que se emite.

Con ayuda del recurso fotografico, se persuade al grupo objetivo (Comunidad
Educativa).

AFICHES

Concepto: Legado
Insight: “Mi legado es la Docencia

Detrés d d Detrdis de/lin aprendlzoue
RéSSI?‘Il:XBC?; A EMOCIONANTE

5 l
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Me actualizo y evoluciono
junto al sistema de e
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La estructura del material grafico (afi-
ches) esta integrado por un titular o frase
inicial (Detras de ...) es atractivo e invita
al lector a observar los elementos que lo
constituyen.

Subtitular “Hay un maestro actualizado
y comprometido” posterior al subtitular

se puede encontrar la Frase insight, “Mi

legado es la docencia” utilizado como
funcion expresivao emotiva, orientada al
emisor. para recurir a su estado emocional,
escrita con letra caligrafica y en primera
persona, para que el lector se identifique

b Detras'dellalexcelencia

académica

ctualizado Y com

. . \etido!
iHay un MAESTRO A -

Me actualizo y evoluciono i
Junto al sistemga de ed id
lucacion especiqy,

I @ Goblerno de Guatemala

| ™ Ministerio de Educacion |

gepecial

Todos Somes Epeciales con Capacdades Difretes!

v
con el objetivo del mensaje y comprenda
la importancia de su_labor docente.
Posterior al insight se puede observar el
slogan que es la frase de cierre
“Me actualizo y evoluciono junto al sis-
tema de educacion especial” escrita en
primera persona como recurso psicolo-
gico del compromiso que adopta el target
(Comunidad Educativa).

EDetrds de un Aprendlzoue

Me actualizo y evoluciono ji i
lunto al sistema de eq i
lucacion especiq),
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Aplicacion De Las Piezas Graficas A
Medios Publicitarios

Cajas de luz
sy eprendad ¢/ (muppies) colocados
' JEMOCIONANTI ; en paradas de buses
{4 ( {

}

-
iuoyunmomulmdoyoompromeﬁdm
:

Cajas de luz
(muppies) colocados en
paredes de diferentes
universiades




Cajas de luz
(muppies) colocadas
en paradas del
transmetro

etrds de /I'd"e‘)é'c;eilencig
acodémica -

)

Banners roll up
colocados en
las oficinas de
la Institucion

Direcciéon General
de Educacion
Especial DIGEESP




TRIFOLIAR INFORMATIVO

Contiene informacion de consejos del trato digno y adecuado
hacia nifos y ninas con capacidades educativas especiales.

Retiro

Si Utiliza silla de ruedas...

Puede ser que tenga pardlisis en los cuatro
miembros (cuadrapliegia) por o tanto, que
dependa de una fercera persona o puede
que tenga pardlisis en sus miembros
Inferiores (hemipiejia).

Como puedo ayudarle ?

* Pidele que te explique qué puedes hacer.

* Ten cuidado al bajar Ios aceras o ks
gradas.

* No agarres la sila de ruedas por los
laterales (brazos).

Si estudia en mi misma
escuela o colegio

COMO DEBO
COMPORTARME?

Debes acoger y valorar a tu o tus
compafieros (as) que tienen alguna
discapacidad, permitiendoles ser ellos
mismos, brindandole tu ayuda y carifio,
ellos olvidaran que tienen una
discapacidad, y se sentiran igual que 10,

Todos tenemos derecho a recibir una
educacion equitativa fundamentada por
el amor de los maestros (as) y comparieros
de clase.

Colabora y sé un eje importante en la
vida de estos nifics (0s), recuerda que es
parte de los valores ayudar a los gue 1o
necesitan, pero sobre todo hazio porque
las buenas acciones nacen en tu corazén

A |

- Como puedo ayudarle ?

Te invitan a seguir estos
S para ayudar a
personas con Discapacidad

Si es sordo (a) ...

Puede que lo sea fofal o parciaimente, por
lo que debes tomar en cuenta que es
posible que no hable o se exprese con
dificultad

Como puedo ayudarle ?

Colocate dejante de éi o ella con tu rostio
de fiente de manera que pueda vere
bien. Hobla despacio, con cloridad
utizando palabias sencillos que sean
fociles de leer en tus labios. Tienes que ser
sencilio con tus gestos. En caso de dificultd,
escribe b que tienes que ser sencilio con
fus gestos. En caso de dificulted,
escribe lo que quieres decir. Recuerda
que lo persona  puede tener parckal ©
totol corencia de audicién, es un ser
humano igual que 10, por tanto, tiene los
mismos derechos.

Si tiene dispacapacidad
Intelectual...

Puede ser autismo, asperger, entre otros.
Pero ante todo son personas con
caracteristicas y personalidades Gnicas.
La persona con discapocidod Infelectual,
Gesde su infancia su desanolo es més lento,
experimenta problemas en el aprendezaje,
Qdaptocion social y productividod.

DEBO RECORDAR...
Que las personas
especiales con algun tipo
de discapacidad
también merecen
respeto, ayuda
y carifio igual que yo!!

Detras delun oprendi_zaje
feliz

Direccion Departamental de Educacion Guatemala Sur

y
Direccién General de Educacién Especial DIGEESP

* No tengas miedo de él o ella

* Nunca fe buries de sus diferencias

* Respatalo (a) porque es un sef humano.

* No hables de suimitaciin, delante de éloela.

* \blora 5US Crerios y CopaCicodss, Gunaue no
sean iguales a las tuyas.

* Ten PACIENCIA, U5 feacciones susken ser lentas

* Interact(a con él o ela y su entomo.

* Recuelda Gue es uNa Persona como tiy
como todos, es agradecida cuando se
le trata con respeto.

Si tiene Paralisis Cerebral...

* Debes estar conciente que tiene problemas
que desconcienan a muchos..

* Camina con dificuttad...o no comina en
absoluto.

* Habia con Dificuttad... © no puede hablor.

Como puedo ayudarle ?

* Recuerda que es infeligente y MUY SENSBLE.

* No le hogos ir de prisa.

* Sino entiendes lo que dice, no dudes en
pedife que ko fepita. B o el si te entienden.

* Ten pociencio

* Piensa c6mo te gustaric que te trataran si
estuvieras en su lugatr.

* $é natural CoOMO Con todas Kas Personas.

* Nunca sientas kistima, se frata de una
persona con dignidad, igual que tU.

Nuestra meta es que, en un futuro cercano,
la equidad, justicia, el respeto ala
divenidad sean una realidod en nuestro
pais Guatemala

Si usa Muletas...
Tiene cierlas imitaciones para caminar.

Como puedo ayudarle ?

* Ajustu tu Paso al suyo.

* Evitale empujones.

* No lo (lo) separes de sus muletas.
* No o (lo) hagas i de prisa.

Si Usa Baston Color Blanco...

No significa que sea fotalmente ciego (a)
pero si fiene dificutades para ver.

Como puedo ayudarle ?

* Dile tu nombre enseguida.

* Dejale utiizar su baston para que
“TOQUE" los OBSTACULOS.
Ofiéoste fu brazo. No o (io) ogares dsl swyo.
No te molestes si rechaza tu ayuda.
Recuerda que , aunque No veq, siente y
1azona como 1.




PRODUCTOS PROMOCIONALES

Incentivos que proporcionara DIGEESP
para docentes que se actualicen y apliquen
sus conocimientos en apoyo a la
calidad educativa especial

b

Lapiceros

Pla'yeras
Tipo Polo

Maletas Didacticas

—————
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LINEAMIENTOS PARA LA PUESTA EN PRACTICA DE LA
PROPUESTA

MEDIO PUBLICITARIO FECHA DE APLICACION

ENERO

MUPPIE (Caja de Luz) 15 DE ENERO
Instalado en paradas en paradas de buses 30 Dias
urbanos , extraurbanos, transmetro. Debido a que se inician labores
docentes oficialmente
VAYA 15 DE ENERO
En Vinil adhesivo 20 dias
Colocada en espacios publicitarios
cercanos
A escuelas de nivel primario

BANNER 15 DE ENERO
Colocados en Oficinas DIGEESP de la 1 mes
Departamental de Educacién
Guatemala Sur

TRIFOLIARES 10 DE FEBRERO

Se repartirdn en escuelas rurales 15 dias
Mixtas de nivel primario
AFICHES 10 DE FEBRERO

Se colocardn en escuelas rurales de 1 mes
nivel primario
LAPICEROS 28 DE FEBRERO

Se obsequiardn en Capacitaciones que 1 semana
realizard DIGEESP a comunidad educativa
(Directores y docentes)

PLAYERAS POLO 15 DE MARZO
Las playeras polo irdn bordadas con el 1 semana
slogan “Mi legado es la Docencia”
Se entregardn a todos los docentes que
imparten educacién especial a nivel
primario
MALETAS DIDACTICAS Y LAPICEROS 10 DE ABRIL
Se evaluard a los docentes segin su 15 dias
desempeno, y se les dard como premio
A su desempeno
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PRESUPUESTO

PIEZA

CARACTERISTICA

CANTIDAD

TOTAL

BANNER

Banner rol up
Full color
En material vinil
Medidas: 1 metro
ancho por 3 de alto

Q. 600.00

MUPPIE

Arte para colocar
En caja de luz (Mupie)
Papel texcote, full
color.
Medidas:

Q.20,000.00

AFICHES

Afiche full color
Papel de alta calidad
de 200 y 90 gramos

Medidas : 11plg.ancho
por 17plg de alto

Q.2,432.00

TRIFOLIARES

Full color
Medidas 8.5 x 11"
En papel cuché
Calibre 120 gramos.

Q.1,050.00

Vaya full color
En Vinil adhesivo
2metros alto por
4metros de largo.

Q.5,000.00

PLAYERAS

Playeras polo
Color: Blanca, cuello
azul, con logotipo
institucional bordado
Tallas: S,M,L, XL

Q.4,000.00

MALETA
DIDACTICA

Maleta didactica
material vinil tela
impermeable.
Color: negro, medidas
15x 25 cm.

Q.7,500.00

LAPICEROS

Lapiceros de plastico
Impresién digital de
Logotipo
Educ.Especial

1,000

Q.2,000.00

SUBTOTAL

Q.39,100.00

CAMPANA
PUBLICITARIA

El desarrollo de la
campafia de
comunicacién visual,
es un aporte de EPS y
proyecto de
graduacion de la
escuela de Disefio
Gréafico USAC y se
cuantifica con lo
siguiente:

8 PIEZAS
DISENADAS
INCLUYE: Creatividad,
Conceptualizacion,
Disefio Grafico, artes
finales editables PDF,
Y logistica.

Q.35,000.00

Q.74,100.00

——— e




CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos con el desarrollo
de la campafia de comunicacién visual,
fortalecen la identidad de la institucion
DIGEESP. Asi mismo al grupo objetivo que
esta formada por la comunidad educativa
de directores y profesores que ejercen su
profesion en educacion especial, se pro-
porciona a éste sector un amplio concepto
de la importancia de su desempefio en el
ambiente laboral.

Los objetivos se han logrado con ayuda
de técnicas creativas entre las que se-
puede mencionar: P.O.E.M.S. S.P.I.C.E
S.C.AM.P.E.R lluvia de ideas, psicologia
de la imagen y tipografia.

Sin dejar de mencionar la asesoria inter-
venida por tres asesores que ayudaron al
proceso del proyecto.

La aplicacion de estos métodos y estra-
tegias ha permitido alcanzar la eficacia
del concepto plasmado, dando origen a
la consolidacion de las capacitaciones a
nivel primario que imparte DIGEESP.

Las piezas graficas publicitarias realiza-
das han sido formuladas de diferentes
formas, se han realizado modificaciones
de acuerdo con los resultados de las
direrentes etapas de evaluacion a las que
fueron sometidas las piezas. Este proceso
ha permitido su transformacién, se han
logrado resultados funcionales, con base
a las premisas establecidas.

En el desarrollo del material publicitario se
implemento disefio de souvenirs o recuer-
dos utiles para los maestros, de acuerdo

con las necesidades que tienen. Los obje-
tos o0 souvenirs al los que se hace mencion
son: balijas didacticas, playeras y lapice-
ros, ésto como estrategia para valorizar la
labor de la comunidad educativa.

LECCIONES APRENDIDAS

Con el objetivo de emitir eficientemente un
mensaje, para lograrlo se debe utilizar di-
ferentes elementos de disefio tales como:

Estrategias de comunicacién persua-
siva:

Permiten que el disefador utilice recursos
técnologicos , metodolologicos y psicologi-
cos para plasmar ideas que se conviertan
en un medio de comunicacién persuasivo
e interactivo, vinculante con la sociedad
O grupo objetivo a quien va dirigido el
mensaje.

Metodologias de investigacién:

es fundamental para crear un proyecto
sobre bases solidas definidas con base
en una secuencia, proyectando de manera
coherente la disposicién de los elementos
que seran sometidos a la percepcion
del grupo meta o target y evaluaciones
correspondientes.

Evaluacion de las propuestas de di-
seno:

En esta fase, se tienen los artes finales
elaborados, se presentan al cliente o
bien al grupo objetivo para poder validar
la efectividad de todos los parametros
pre-establecidos logren, tener resultados
satisfactorios.
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RECOMENDACIONES

A la Escuela de Diseno Grdfico:

Promover el uso de metodologias creativas
que faciliten la implementacion adecuada
de herramientas de investigacién para el
disefo.

Al gremio profesional de disenadores:

Como disenadores graficos es necesario
mejorar nuestras habilidades creativas,
para estar a la vanguardia, debemos ac-
tualizarnos para cumplir con las exigencias
del mercado laboral.

Formate, estudia cursos de disefio grafico,
asiste a seminarios, investiga nuevas
tendencias y estilos, hazlo de manera
continua.

Se sugiere a los disefiadores graficos que
estan en la etapa de Ejercicio Profecional
Supervisado (EPS), vincular el proyecto
EPS con su informe de investigacion de
tesis, de esta manera realizaran un trabajo
integral dandole continuidad, esto con el
objetivo de obtener resultados integrales
y satisfactorios.

A la institucién DIGEESP:

Se sugiere que se utilice diferentes es-
trategias para capacitar a la comunidad
educativa, de forma continua, se renove
los conocimientos con temas funcionales
adaptables al contexto donde los directores
y maestros se desarrollan, con el propdsito
de innovar.

A la Direccion General de Educacion
Especial DIGEESP:

Que pertenece a la Departamental de
Educacion Guatemala Sur, esta encargada
de velar porque la comunidad educativa se
mantenga en constante motivacion, que
evalue y revalore el desempefo de los
docentes que atienden a nifios con capa-
cidades especiales, debido a que si estan
animados, brindaran un mejor servicio a
la comunidad estudiantil.
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GLOSARIO

Actualizar: Este término se refiere al
verbo que significa ponerse al dia, adap-
tarse, adquirir una nueva informacion,
realizar lo adecuado, convertir una cosa
de retrasada a actualizada, cambiar algo
antiguo a algo que este de acorde a la
época actual, proporcionando datos distin-
tos a los ya aprobados sobre algo.

Afiche: Pieza publicitaria impresa para uti-
lizacion en POP. Su tamafio esta basado
en el pliego y los sistemas de impresion
son muy variados (De la Piedra).

Alineacion: Organizacién espacial que
tiene como referencia a la linea. En ti-
pografia, puede ser izquierda, derecha o
centrada.

Aprendizaje

El aprendizaje se refiere a expresar con
palabras un concepto, idea o criterio que
se quiere dar a conocer.

Adobe: Firma desarrolladora de diversos
aplicativos utilizados para disefio grafico.

Adobe llustrator: Aplicacién de disefio
grafico utilizada para la creacién de todo
tipo de dibujos y en particular, logotipos.

Adobe Photoshop: Aplicaciéon de disefio
grafico utilizada para la edicioén y trata-
miento profesional de imagenes. Entre
otros usos, permite la incorporacion de
efectos 3D a una imagen plana, tales
como sombras, iluminacion, bisel y relieve.
trabajar sobre una idea y exponerla.

Compromiso: Se utiliza para referirse a
cualquier tipo de acuerdo en el cual las
partes asumen ciertas obligaciones, en lo
que podria interpretarse como un contrato
no escrito. En ese sentido, el término po-
dria ser sinénimo de acuerdo.

CMYK: Siglas en inglés de los colores
Cian, magenta, amarillo y negro que son
las cuatro tintas utilizadas en el proceso
de impresién por cuatricromia. La com-
binacion de estos colores en diferentes
proporciones da como resultado todos los
colores y matices.

Educacion: Es el proceso por el cual se
transmiten conocimientos, pero de forma
integral, de manera que se eduque con
contenidos intelectuales, valores morales
y éticos

Legado Educativo: Se refiere a una
herencia, refiriendose a este importante
tema que es la educacion, los maestros
y maestras tienen la mision de compartir
un legado de conocimientos, valores y
actitudes.

Curriculum Nacional Base (CNB)

El curriculum es una herramienta peda-
gobgica, es la herramienta de trabajo del
docente. Esta organizado en competen-
cias, ejes y areas para el desarrollo de los
aprendizajes.

Cada area tiene sus competencias,
indicadores de logro, y contenidos orga-
nizados en declarativos, procedimentales
y actitudinales.
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En el Curriculum Nacional base se esta-
blecen las competencias que todos los y
las estudiantes del pais deben desarrollar
y se contextualizan a nivel regional y
local de acuerdo con las caracteristicas,
necesidades, intereses y problemas de los
y las estudiantes y de su contexto de vida.

Aprendizaje significativo

El aprendizaje significativo es el resultado
de la interaccion de los conocimientos
previos y los conocimientos nuevos de
acuerdo con su adaptacion al contexto, va
a ser funcional en determinado momento
de la vida del individuo.

El aprendizaje significativo es un
proceso a través delcual una nueva
informacion se relaciona con un aspecto
relevante de laestructura del conocimiento
del individuo.

Este aprendizaje ocurre cuando lanueva
informacién se enlaza con las ideas per-
tinentes de afianzamiento que yaexisten
en la estructura cognoscitiva del que
aprende.

Caracteristicas del aprendizaje signi-
ficativo:

La informacion nueva se relaciona con la
ya existente en la estructura cognitiva de
forma sustantiva, no arbitraria, ni al pie de
la letra.




ANEXOS
Validacién de las piezas gréaficas
por medio de focus group
realizado con el Cliente DIGEESP

Fuente: Folfografia Celeste Juarez
Tercer Nivel de Validacion en /a Institucion DIGGESP




VALIDACION DE LAS PIEZAS CON FOCUS GROUP
CON DISENADORES GRAFICOS

DIGEESP

NOTA. insights, (140 que tiane ol 7upo objetivo en s ment sobre tams
espacifico

Fuente: Fologralia Celeste Judrez




ANEXOS
Entrega de artes finales y material impreso a DIGEESP

Fuente: Fofografia Celeste Judrez




ANEXOS
Sesion de Fotografias capturadas en Escuela Mixta de nivel Primario
“Mario Alioto”
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Guatemala, 11 de agosto de 2013

Arquitecto Carlos Valladares Cerezo
Decano de la Facultad de Arquitectura
Universidad de San Carlos de
Guatemala.

Sr. Decano:

Por la presente, hago constar que he revisado los aspectos de redaccién y
ortografia de la tesis titulada:

Camparia de comunicacién visual, como aporte al desarrollo
de la educacién especial a nivel primario

La tesis fue presentada por la estudiante Celeste Karina Juarez Mayén carné
200022658 de la carrera de Licenciatura en Disefio Grafico, con énfasis
Creativo Publicitario, de la Facultad de Arquitectura de la Universidad de San
Carlos de Guatemala. En tal sentido, considero que después de realizadas las
correcciones indicadas, la tesis puede imprimirse.

Atentamente,

c.c. interesada








