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PRESENTACION

del preayeclo
—

El presente informe contiene el proceso de desarrollo del proyecto
para la elaboracion de un libro de texto informativo para el Instituto de
Ensefanza para el Desarrollo Sostenible —IEPADES-.

Este proceso comprende desde la recopilacion de informacion sobre
la institucion, el estudio del grupo objetivo, el proceso de generacion
de ideas para definir el concepto creativo, la investigacion y analisis
sobre el tema y los tres niveles de visualizacion de la pieza; asi como,
la elaboracion de la propuesta grafica final.

Es importante sefalar que los tres niveles de visualizacion de la pieza
se validaron con expertos en el tema, disefiadores graficos y miembros
del grupo objetivo para comprobar la eficacia de la misma realizando
cambios que contribuyeran con la buena comunicacion y aplicacion
del material grafico.

La pieza grafica facilitara la transmision de contenidos mediante el uso
de una diagramacion que distribuya los elementos de disefio proporcio-
nando una mejor comprension al momento de la lectura. El producto
final del proceso fue el libro “Atencién Psicosocial a Victimas de Vio-
lencia Armada”.






INTRODUCCION

uatemala afronta problemas sociales que ano con afio han ido
deteriorando la seguridad del pais. Uno de ellos es la violencia
armada, la cual ha cambiado la vida de personas inocentes,
victimas de agresores que utilizan armas de fuego para cometer
actos ilicitos. Muchos de ellos, simplemente han estado en el lugar
en el que se inicié un ataque armado y una bala perdida los alcanzé,
causando destrozos en su vida fisica, psicolégica y social.

Rebecca Peters (s.f), activista del Movimiento Global contra la Violencia
con Armas (IANSA), asegura que en el mundo hay 875 millones de
armas, de las cuales tres cuartas partes estan en manos de civiles y
una cuarta parte en manos de los Estados. Estas armas son utilizadas
de manera irresponsable, sin saber la magnitud de los dafos y secuelas
graves que pueden provocar.

Son muchas las veces que vemos en nuestro entorno personas con
capacidades especiales, sin imaginarnos cual ha sido la causa y el
proceso por el cual han pasado en su lucha por seguir adelante. Todo
eso lleva un largo proceso que no solo afecta su forma de vida sino
también la de su familia o personas cercanas a ellas.

Actualmente, en la ciudad de Guatemala, son pocos los lugares que
cumplen con los estandares arquitecténicos para que personas en
sillas de ruedas puedan ingresar a las edificaciones, tomar el transporte
publico o ingresar a través de puertas para movilizarse libremente. Los
derechos de estas personas victimas de la violencia armada deben ser
cumplidos y promovidos por las entidades del Estado como un deber
y, por la sociedad guatemalteca en general, como un acto de empatia
y solidaridad con personas que tienen una vida mas dificil que las que
estan sanas y tienen todas las partes de su cuerpo activas para valerse
por si solas.

El Instituto de Ensefianza para el Desarrollo Sostenible —-IEPADES-
es una organizacion no lucrativa que busca la paz y el respeto de los
principales derechos de las personas en Guatemala contribuyendo con
el modelo de seguridad humana. Su trabajo acerca de la sistematizacion
y atencidn psicosocial a personas heridas por proyectil de arma de
fuego tiene como objetivo que las personas comprendan la vida que
llevan los nifios, jovenes y adultos con discapacidad a causa del uso
irresponsable de armas de fuego, ademas de dar el ejemplo de ayudar
a las victimas, apoyando la atencién psicosocial que se les pueda
brindar en entidades hospitalarias del pais. En tal virtud, se estima que
para una publicacién de esta naturaleza, la pieza de disefio es vital
para realzar el contenido de un tema tan sensible para la sociedad,
haciéndolo atractivo visualmente, lo que permitira el acercamiento del
lector al mismo.




IDENTIFICACIUN DEL PROBLEMA

conueteacion viwal de la vuliliciorn

—

Mediante el trabajo de diagndstico de necesidades realizado en
IEPADES (ver anexo 1) se ha detectado que la poblacién guatemalteca
desconoce la situacién de las personas que poseen discapacidades a
consecuencia del uso irresponsable de las armas de fuego. Ignoran que
miles de ninos, jovenes y adultos son victimas cada ano del impacto
de la violencia lo cual ha hecho que sus vidas cambien radicalmente,
de ser normales a estar con una discapacidad ya sea fisica, sensorial
o mentalmente y depender de una silla de ruedas o de sus familiares

y encargados para movilizarse.

JUSTIFICACION

del preoyecto
—

TRASGENDENCIA
DEL PROYECTO

INCIDENCIA DEL
DISEND GRAFICO
EN EL PROYECTO

A través de la propuesta de disefio editorial se espera llegar a la pobla-
cion guatemalteca para lograr que desarrollen un espiritu de empatia y
solidaridad hacia las personas con discapacidades que estan limitadas
a desempenhar sus estudios, labores y actividades en general. Ademas,
facilitara la toma de conciencia en personas portadoras de armas de
fuego para utilizarlas de forma responsable y debidamente registradas
con anterioridad.

Las personas con discapacidad podran disfrutar de sus derechos que
como cualquier persona tienen, dejando a un lado el miedo a ser juz-
gados por sus diferencias, ademas de tener una mayor facilidad para
comunicarse e integrarse a la sociedad.

IEPADES se vera beneficiado con el proyecto, ya que podra iniciar con
el proceso de reproduccién del mismo para ser entregado al grupo obje-
tivo en capacitaciones, charlas y talleres que se realicen a lo largo de su
trayectoria como organizacion no gubernamental, a favor del respeto de
los derechos fundamentales de las personas y la busqueda de la paz.

Una copia del proyecto quedara como aporte a los futuros estudiantes
de Diseno Grafico de la Universidad de San Carlos de Guatemala que
podra ser utilizada como referencia al estudio de la carrera y al proce-
dimiento que conlleva realizar soluciones graficas ante necesidades
de comunicacidon que existe en la mayor parte de organizaciones e
instituciones y que como disenadores graficos es posible solucionar
con sus servicios, contribuyendo con el cumplimiento de objetivos.
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FACTIBILIDAD
DEL PROYECTO

Para la realizacion del proyecto se cuenta con el apoyo de los miembros
de IEPADES, en especial con la Coordinadora Programas, M.A. Mayda
de Ledn y la Monitora de Proyectos, Teresa Alvarez. Por ambas se ha
logrado recabar informacion importante de la organizacién, lo cual ha
facilitado la realizacion del protocolo durante los primeros meses de
trabajo. Por otra parte, el sitio web de IEPADES es muy completo y ha
permitido orientarse a través de la descripcion de programas, activi-
dades, grupos e incluso estudios de poblacion a quienes se atiende.

IEPADES cuenta con instalaciones ubicadas en la zona 13 en donde
estan dispuestos a brindar un espacio de trabajo para el estudiante de
diseno grafico. El lanzamiento de la propuesta grafica a realizar puede
ser a través del sitio web oficial o bien, reproducido de forma impresa
ya que la institucién cuenta con otros entes nacionales e internacionales
que brindan una apoyo econdmico para llevar a cabo sus proyectos
como lo son: el Reino de los Paises Bajos y el Fondo de Naciones
Unidas para la Infancia UNICEF.

Los conocimientos del estudiante de disefno grafico adquiridos durante
los cinco afos de estudios seran el impulso y la base para poder llevar
a cabo el Proyecto de Graduacion, las ensefianzas y consejos por parte
de los catedraticos profesionales en el medio, contribuiran con el apoyo
que el estudiante necesita en la ultima etapa de estudio de la carrera.




—

OBJETIVOS

general y epecficos del preoyecto

UBJETWD Disefar material grafico editorial impreso sobre perso-
nas: ninos, jovenes y adultos, victimas de violencia ar-
mada para facilitar el traslado de informacion a cerca de
la situacion de las personas que poseen discapacida-
des como consecuencia del uso irresponsable de las

GENERAL

armas de fuego.

OBJETIVO ESPECIFICO
DE COMUNICACION

Trasladar informacion al grupo
objetivo sobre los efectos psico-
sociales que las armas de fuego
causan sobre las victimas con dis-
capacidad y sus familias, asi como
la importancia del cumplimiento de
sus derechos.

Dar a conocer la labor que IEPADES
realiza junto a otras entidades a
beneficio de personas que nece-
sitan de ayuda para mejorar su
forma de vida.

OBJETIVO ESPECIFICO
DE DISENO GRAFICO

Realizar un disefo llamativo y
funcional que atraiga el interés
del grupo objetivo motivandolo a
leer sobre el tema que se aborda,
a través de una diagramacion en la
que se distribuyan los elementos
de tal forma que facilite la lectura y
la comprension de la informacién,
desarrollando el buen uso de re-
ticula, color y elementos graficos
como fotografias e ilustraciones
que enriguezcan la composicion
visual de la pieza grafica.
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PERFIL DE LA INSTITUCION

Shlilorly de Cuerianza y pavea e Desaviollo Susloutle
—

ANTECEDENTES El Instituto de Ensenanza para el Desarrollo Sostenible — IEPADES— fue

DE LA INSTITUCION

fundado el primero de enero de 1990, en Ciudad de Guatemala. Trabaja
en tres areas que se basan en el Acuerdo de paz firme y duradera,
suscrito el 29 de diciembre de 1996 por el Gobierno de la Republica de
Guatemala y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca, tales
como: el fortalecimiento de las capacidades institucionales, el apoyo
al proceso de descentralizacion y fortalecimiento del poder local y la
promocion de una cultura de paz.

A lo largo de los afos IEPADES ha desarrollado sus actividades con
recursos provenientes de proyectos que la organizacién ejecuta y que
son financiados por el Reino de los Paises Bajos, la Unién Europea,
la Agencia Espafola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo
(AECID), la Fundacién Desarrollo Sostenido (FDS) y la Red Centroame-
ricana para la Construccién de la Paz (RCCP).

El 24 de abril de 2014 IEPADES fue aprobado en la incorporacion al
registro de la OEA, (Organizacion de los Estados Americanos, 2014).

IEPADES es una institucién que se encuentra inmersa en el sector
de seguridad y desarrollo. El didlogo, intercambio y capacitacién se
desarrollan en forma sistémica, generando actividades entre gobier-
nos locales, sistema de justicia, miembros de consejos de desarrollo
y ciudadania en general desde un enfoque disciplinario en el abordaje
de la seguridad.

Por otra parte busca promover la participacion activa en el desarrollo
sostenible a través de la incorporacion de sectores y grupos marginados
en el area rural, con énfasis en la poblacion indigena, mujeres y jovenes
a quienes se invita a participar en procesos sociales y politicos de su
comunidad o nacion, (IEPADES, 2014).

Aportar a la construccion de un
Estado y Sociedad democratico in-
cluyente, participativa y fundada en
la busqueda de la paz, respetuosa
de los derechos fundamentales de
todas las personas, fortaleciendo
el ejercicio de la ciudadania y la
autogestion comunitaria a través
de la apropiacion de los procesos
sociales para incidir en la toma de
decisiones a nivel local, nacional
e internacional, (IEPADES, 2014).

CARACTERISTICAS
DEL SECTOR
SOCIAL

Una organizacion autogestiona-
ria en todos los procesos; disefio,
gestidn, ejecucion, evaluacion y
con control social; eficiente y auto-
sostenible que responde a las de-
mandas de su entorno de acuerdo
a su mision, (IEPADES, 2014).
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ACTIVIDADES
PRINCIPALES

2

0 40000

® 6 G000

Capacitacion de forma integrada a mujeres, hombres, y nifiez
en sus propias comunidades y en sus propios idiomas mayas.
Implementacion de mini granjas de cabras y peli bueyes.
Estableciendo de huertos familiares.

Establecimiento de grupos de Ahorro y préstamo comunitario.
Capacitacion en aspectos sobre la prevencion de riesgos.
Capacitacion a jovenes sobre cultura de paz, liderazgo, violencias.
Sensibilizacién a padres y madres de familia sobre prevencion
de violencias: intrafamiliar, de la nifiez y juventud y la mujer.
Participacién en actividades ludicas, culturales, deportivas.
Celebracién de festividades especiales como “El Dia de

la no violencia contra la ninez, Semana de Accidn, Celebracion
del Dia del Nifo y la Nina, entre otras.

Desarrollo del Concurso de Dibujo.

Desarrollo de la Mafnana Navidefa.

Desarrollo de Festivales por la Paz.

Fortalecimiento a Instituciones de Seguridad y Justicia.
Formacion y capacitacion a operadores de seguridad y justicia en
normativa nacional e internacional en temas de armas.
Capacitacion, Sensibilizacién y Reflexion sobre el uso del arma
de fuego dirigido.

Control de armas pequefas y ligeras, violencia y Justicia.

PUBLAC'UN IEPADES trabaja con la poblacién guatemalteca en la capital y en el
interior del pais. Sus numerosos programas son dirigidos a diferen-
META tes grupos incluyendo hombres y mujeres de comunidades, nifios, jo-
venes, miembros de la Policia Nacional Civil, jueces, magistrados y

auxiliares judiciales.

IDENTIDAD IEPADES es una institucion la cual se caracteriza por trabajar con los
colores rojo, verde y blanco. Su logotipo actual es la abstraccion de un
VISUAL Quetzal, ave nacional de Guatemala, el cual tiene un aspecto moderno,
mientras que el anterior consistia en una grafica mas definida de dicha
ave; ambos logotipos son complementados por las siglas y el nombre

completo de la organizacion que representan.

W _——
TANES iepades

] EIEOGEQE S Instituto de Ensefianza para
para o Desariolo Sostenilie el Desarrollo Sostenible

Logotipo pasado Logotipo actual

(2014)
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OBSERVATORIO
manos

libres de

‘manos
libres de

VIOLENCIA Clausura de

multiplicadores

si hos
gusta

épor qué
jugar a
MATAR?

El sitio web al igual que su pagina oficial de las redes sociales, [N
Facebook y Twitter, maneja una linea grafica muy similar en - e ——————r -

Ias que Utlllzan gran Cantldad de fOtOgrafllaS de Ias aCtIVIdadeS de fuerzas que integra la sociedad civil, pretende trabajar para la formulacibn y articulacién de un proyecto de Nacién.
. . . " LEER MAS
realizadas por la institucion. ==

—

IEPADES se identifica por los mupis que realiza durante el ano, los
cuales estan siempre presentes en los puntos mas transitados de la
ciudad, los mismos contienen informacion simple y directa que define
el mensaje que se desea comunicar. Los mupis demuestran a través
de imagenes o solo texto el dafo que causan las armas y las conse-
cuencias de su mal uso.

NO SE \ BALZ Sobrevivi _®
e DERDIDL ala \ICI

ON A NC ) -
LOS DISPAROS AL AIRE : ;
SIEMPRE pEGAN ' { ;Sobreviviré a
ENEL [:[]RAZ[]N la indiferencia? ,
“r ‘-"
NO CELEBRES CON TIROS AL AIRY #laindiferenciamata
.

o —
| @.... Iepades !

GULTURA Durante las visitas a la institucion, se tuvo la oportunidad de ver que
en todos los espacios tienen colocados los materiales que realizan
VISUAL en la institucion, iniciando por el calendario, producto del concurso de
dibujo que se realiza anualmente. El mismo se encuentra colocado en
oficinas en su versidn de escritorio; cocina y sala de espera en su ver-
sion de pared y sobre los ordenadores en version bolsillo. Las agendas
personales con el mismo motivo y linea grafica también son utilizadas
por los empleados de la institucion. En las paredes se encuentran los
afiches realizados para sus diferentes grupos objetivo y volantes de las
actividades llevadas a cabo en fechas pasadas.



Elementos gréaficos
reproducidos por
IEPADES como
parte de material
de oficina.

PRODUCCION
VISUAL

Un dato interesante dentro de las instalaciones es que los trabajadores
tienen sobre sus escritorios los distintos periddicos que se reparten en
la ciudad para estar informados de los acontecimientos que ocurren
dia con dia, los cuales son de su interés.

IEPADES genera documentos a través de los cuales se abordan diferen-
tes tematicas, vinculadas a la prevencion, seguridad, control de armas
de fuego, género y fuerzas de armas, gestion del riesgo entre otras.

Por otra parte realiza juegos educativos para nifios, playeras de sensi-
bilizacion, boletines informativos, volantes y afiches.

Toda pieza grafica que reproducen, se imprime en cantidades muy
grandes que son repartidas en actividades organizadas por la institucion
a su grupo objetivo.

En medios digitales han realizado anuncios televisivos de prevencion
contra el uso de armas, los cuales han sido transmitidos en canales
nacionales.

Seguridad Poder Prevencion de Ninez Victima Boletines
Preventiva Local Violencia Armada de Violencia
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PERFIL

del gago obyelivo

>

CARACTERISTICAS
DEMOGRAFICAS

EDAD 20 a 40 afios ZONA DE

SEX0 Femeninoy RESIDENCIA
masculino FUNCION Y
OCUPACION Indiferente RESPONSABILIDAD

NACIONALIDAD Guatemalteca FAMILIAR

CARACTERISTICAS  NIVEL DE INGRESOS

Area
metropolitana

Estudiantes universitarios,
madres y padres jovenes
que velan por el cuidado
de sus hijos.

SUC'UECUNUM'CAS Su circulo familiar posee un nivel socieconémico medio alto C1

y medio bajo C2.

El nivel medio alto C1 se caracteriza por tener un ingreso familiar pro-
medio de Q23,500 mensuales. Su nivel educacional supera los estudios
secundarios completos y universitarios. Algunos de ellos son ejecuti-
vos de empresas privadas o publicas también pueden ser duefios de
negocios medianos. La educacién de sus hijos es muy importante y
por eso realizan esfuerzos para que vayan a los mejores colegios y
universidades del pais.

El nivel medio bajo C2 se caracteriza por tener un ingreso familiar
promedio de Q10,500 mensuales. Su nivel educacional se encuentra
en estudios primarios y secundarios completos. Por lo general son
profesionales, comerciantes, pequenos industriales o ejecutivos de
mandos medios. Sus hijos se educan en colegios y universidades del

pais, (Multivex Sigma Dos, s.f.).

Los adultos saben que lo que hacen hoy tendra consecuencias mafiana
y que deben proyectarse a lo largo de la viday no a 2 o 3 afnos.

El desarrollo moral del adulto se basa en experiencias, el adulto vive y
aprende, a través de las emociones que le permite revaluar lo correcto
y lo justo. Estas experiencias hacen que pueda ver mejor, moral y so-
cialmente el punto de vista de los demas.

Comienza a superar el egocentrismo de la etapa anterior y logra co-
locarse en el lugar del otro, compartir experiencias y comportarse de
una manera altruista, que le permite establecer una relacion de pareja
responsable y asumir una posible paternidad.

Al encontrar su identidad permite la fusion con otra persona, ya sea
laboral o afectivamente; posee la capacidad de adaptarse y afiliarse. P

CARACTERISTICAS
PSICOGRAFICAS



» El adulto siente la necesidad urgente de dar un ca-
racter real y comprometido a su vida con el objeto de
lograr la estabilidad, por lo tanto, reconstruye y reor-
ganiza. Luego de esta transicion se establece con
la familia, el hogar y logra un sentido de pertenencia
y llega a ser un miembro valorado por la sociedad,
(Aguayo Alvarez, 2012).

CULTURA
VISUAL

RELACION ENTRE
EL GRUPO OBJETIVO
Y LA INSTITUCION

Luego de haber realizado una encuesta (ver anexo 2), a través de la web
y de forma presencial a personas de 20 a 40 afos del area metropolitana,
se concluyd con los resultados (ver anexo 3) que el grupo objetivo lo
gue mas lee en su vida diaria son revistas, seguido de periddicos, libros
y folletos por igual. Lo que mas llama su atencion en publicaciones im-
presas son las ilustraciones digitales y las fotografias, seguido de los
colores y la tipografia utilizada, dandole menos prioridad al contenido
informativo de las mismas. La tipografia que consideran mejor para un
diseno es la palo seco. La diferencia de edades de los miembros del
grupo objetivo, hizo que se obtuvieran resultados distintos en cuanto
a qué colores prefieren, cada uno de los encuestados respondié un
color distinto.

Los mas jévenes ven o leen las noticias nacionales unicamente 1 a 3
veces a la semana, mientras que los que se acercan a los 40 anos las
ven con mas de frecuencia de 4 a 6 veces por semana.

Gran parte del grupo objetivo tiene un vinculo con la institucion ya
qgue conoce la labor que realiza IEPADES como ONG. Las campanhas
realizadas sobre los disparos al aire en afos anteriores, han sido diri-
gidas al mismo grupo objetivo a través de material grafico publicitario
en calles y avenidas de la ciudad de Guatemala. Estas campafas han
provocado comentarios tanto positivos como negativos en medios de
comunicacion y redes sociales, lo que implica la colaboracion del gru-
po de miembros que conforman la institucion para darles un enfoque
adecuado que mejore la transmisién del mensaje.

Se utilizé el método SPICE y POEMS (ver anexo 4) como apoyo a la
caracterizacion del grupo objetivo.
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ESTRATEGIA DE APLICACION

de la pleza a dieriae
—

El libro impreso a disenar podra ser distribuido y entregado por los
miembros del equipo de IEPADES al grupo objetivo en talleres o char-
las que realice la institucion a lo largo del afio 2015. El libro es una
continuacion de la campana de sensibilizacion recientemente llevada
a cabo en los meses de agosto del afio 2014 con tema “Personas con
discapacidad victimas de proyectil de arma de fuego en Guatemala”.

CONCEPTO CREATIVO

de la pleza a dieriae
—

Para definir el concepto de disefo, se aplicaron tres técnicas para es-
timular la produccion de ideas:

El por qué de las cosas o también llamada la brujula, es una técnica
inventada por Arthur Van Goundy (Techniques of Structured Probelm
Solving, Van Rheinhold, 1998), principalmente utiliza los porqués como
pregunta con cada respuesta que se dé, su principal objetivo es orientar
a un individuo brindando mas informacion sobre el contexto del tema
a abordar.

Por otra parte, Identificacion o empatia es la técnica que consiste en
ponerse en el lugar de otro ser, su objetivo es ayudar a obtener otra
percepcion, otro punto de vista sobre un asunto.

El Mapa mental es una técnica popularizada por Tony Buzan, inves-
tigador en el campo de la inteligencia, la importancia de los mapas
mentales radica en que son una expresion del pensamiento irradiante.
Su principal objetivo es buscar una nueva percepcion que sirve para
generar ideas y tener otros aspectos a tomar en cuenta, (Fundacién
Neuronilla, 2011).



EL POR QUE
DE LAS COSAS

OPCION 1

ipor qué?

Algunas personas con discapacidades
no estan en condicion de valerse

por si mismos.

ipor qué?
No pueden desenvolverse libremente
por las calles y edificaciones.

‘por qué?

El transporte, casas y edificios no tienen
una arquitectura adecuada

para personas con discapacidad.

‘por qué?
Los derechos de las personas con
discapacidad no estan siendo cumplidos.

‘por qué?

La poblacion no esta bien informada
sobre las dificultades por las que pasan
dichas personas y por lo tanto no

le toman mucha importancia.

‘por qué?

No son muchas las instituciones u
organizaciones que les haga saber el va-
lor de ser solidarios con estas personas,
poniéndose en su lugar y apoyandolos a
superar los temores luego de los ataques
armados que los dejé en esa situacion.

‘por qué?

No ha habido lideres que inicien una
movilizacién social para luchar por que
las vidas de las personas con
discapacidades sean normales y no
los critiquen ni los hagan de menos.

‘por qué?

Desde nifios, en el hogar, no se han
promovido los valores como la empatia y
solidaridad para ayudar al préjimo.
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Las personas con discapacidad a
causa de proyectil de arma de fuego
sufren consecuencias fisicas,
psicologicas y sociales.

OPCION 2

épor qué?

Las balas danaron alguno de sus érganos
vitales para su desempefio y desarrollo
normal.

ipor qué?

Fueron victimas de robo, extorsion o
estuvieron en el lugar donde se inicio un
ataque armado.

ipor qué?

Las personas portadoras de armas
de fuego las utilizan de forma
irresponsable sin importarles

el dano que pueden causar.

épor qué?

Hoy en dia las armas estan en manos
equivocadas de civiles y no en propiedad
del Estado y miembros de seguridad.

CONCEPTO RESULTANTE
La indiferencia es mi mayor limitacion.

Se eligio dicho concepto ya que hoy en dia gran parte
de guatemaltecos discriminan a las personas que
sufren de alguna discapacidad sin imaginarse la dificil
situacion por la que estan pasando. Si todos estuvie-
ran informados, se formaria el valor de la empatia
que se practica con un simple gesto de ayudarlas
a cruzar la calle o subir las escaleras para que no
tengan problema de reintegrarse a la sociedad como
cualquier persona.



IDENTIFICACION
0 EMPATIA

Zcomo me relaciono?

Los demas nifos de la escuela me preguntan todo
el tiempo por qué estoy usando silla de ruedas,
muchas veces me aburro de contestarles por lo
que me quedo en silencio.

£qué necesito?
Que los lugares donde vaya tengan rampas o facili-
dad para poder ingresar y egresar de ellos.

£qué me da miedo?

Que no tenga a nadie junto a mi para poder movili-
zarme de un lugar a otro, comprar mis alimentos y
ropa ya que no puede hacerlo por mi mismo.

Zcomo me senti emocionalmente al inicio de mi
discapacidad?

La mayor parte del tiempo triste, deprimido luego
de tener una vida normal como los demas.

Zcomo me veo en el futuro?
Me veo graduandome, con mi propia familia, yendo
hacia adelante, seguro.

Zcomo quiero que me ven los demas?
Sin lastima, como una persona normal, no me sien-
to mas ni menos que ellos.

como me siento espiritualmente?

Agradecido con Dios porque me dio una segunda
oportunidad de vivir, ahora solo le pido volver a
caminar.

Zqué le pediria al gobierno actual?

Que brinde oportunidades de empleo a personas
discapacitadas como yo, que brinde mas seguridad
a nuestra Guatemala para que menos personas
sean victimas de la violencia armada.

Zqué consejo le daria a las personas?

Que disfruten lo que tienen, que hagan el bien 'y
sean felices porque tienen salud. Que agradezcan
por tener el privilegio de seguir con vida.

En los zapatos de un adolescente
con discapacidad, victima de
violencia armada.

CONCEPTO RESULTANTE

Valientes, destruyendo barreras.

Se eligié dicho concepto ya que las personas con
discapacidad son verdaderos valientes que luchan
por su vida luego de haber sufrido ya sea fisica o
psicologicamente, luego de haber sido victimas de
la violencia armada. Necesitan de atencion médica
y psicosocial para rehabilitarse y destruir las barre-
ras de la discriminacion, indiferencia, educacion e
incluso de arquitectura que se cruzan por Sus NUeVos
caminos.
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28 E/l punto de partida para la
realizacion del mapa mental fueron

MENTAL o coes con cscepacidiadi.

CONCEPTO RESULTANTE

Limitaciones vemos,
capacidades no sabemos

Se eligidé dicho concepto ya que todos alguna vez
hemos visto a alguna persona con discapacidad que
perdié una parte de su cuerpo, la capacidad para ver
o escuchar, sin embargo, estas personas no han per-
dido la capacidad de razonar, de proponer soluciones
0 ayudar a la mejora de nuestra sociedad. Los jefes
de empresas o patrones les niegan muchas veces la
oportunidad de desempenarse laboralmente debido
a su discapacidad sin imaginarse que a pesar de eso
pueden ser de gran utilidad y beneficio para ellos a
pesar de su limitacion fisica.

SELECCION DE CONCEPTO CREATIVO

Luego de haber realizado las técnicas de generacion de ideas, se se-
lecciond de las tres opciones planteadas el concepto: “Valientes, destru-
yendo barreras”ya que este se adapta al contenido de la publicacion a
realizar sobre el dificil proceso por el que las personas con discapacidad
deben pasar a lo largo de su recuperacion después del incidente que
no solo los dejé con un problema de salud irreversible, sino también
con limitaciones econémicas y de movilizacion. Se desea demostrar
al grupo objetivo a través de la pieza de disefo la valentia y constante
lucha de los sobrevivientes que merece ser reconocida.



PROPUESTA DE CODIGOS

viale) pavear la pleza a dieriae

—

CONTRASTE
DE COLOR

RETICULA

CODIGOS
GRAFICOS

FURMAT[] Uso de formato vertical, tamano carta por ser el
tamafno estandar en el area de impresion en pa-
pel, siendo esto una forma de economizar al
disminuir gastos.

T|PUGRA|:|'A Uso de familia romana moderna y palo seco, fuentes
Typoster, Rockwell, BEBASNUEy Helvética para crear
una composicion creativa y a la vez funcional que sea
de facil lectura al aplicar correctamente la jerarquia
visual de los textos. Uso de mayusculas para brindar
fuerza a los titulares, caracteristica que mas destaca
en los valientes.

GAMAS Uso de color celeste y negro, colores planos, sin

DE COLOR degradados aplicados en distintas tonalidades para

dar uniformidad al disefio. El azul implica calma y

tranquilidad mientras que el negro lujo, elegancia y
exclusividad.

Se basa en una combinacion claro-oscuro, siendo el
color negro el de mayor peso, mientras que el celeste
es un color con mayor luminosidad dando firmeza a
la pieza de disefio. Se disminuye su intensidad en el
uso de colores grises para brindar equilibrio.

Uso de reticula de multiples columnas para dar mayor
flexibilidad al disefio combinando distintas medidas
para ordenar los elementos dentro del espacio de
trabajo. Uso de espacios blancos para representar la
inexistencia de barreras que limiten la diagramacién y
que al mismo tiempo de un descanso visual al lector.

Uso de fotografias en blanco y negro, la técnica brinda simplicidad, nitidez y atemporali-
dad a las imagenes. Uso de planos de detalle para representar los temas abordados en
la publicacién de forma distinta pero que a su vez se entienda a simple vista.

llustraciones simples con colores planos de los elementos de los cuales no se cuente con
fotografias. Es una forma de enriquecer visualmente el disefio.

Uso de lineas rectas e inclinadas en direccion hacia arriba que represente movimiento
hacia adelante para brindar positivismo.

Vifetas para indicar los incisos en los cuales se divide la informacién. Formas y texturas
gue den un mayor realce al contenido y apoye la diagramacién del contenido.
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informe final.
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& CUAL ES LA SITUACION ACTUAL

DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
victimay de violencia wumada en Gualemala?
—

Lamentablemente, Guatemala es uno de los paises con mas violencia
armada en el mundo segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
al igual que Sudafrica, El Salvador y Jamaica. Hoy en dia, al ver la
televisién, escuchar la radio e incluso acceder a las redes sociales, se
comunican noticias de actos que roban la tranquilidad, crean un impacto
que hace reflexionar sobre la realidad que vivimos y sobre los efectos
que esto causa en la sociedad, (OECD, 2011).

La inseguridad afecta al pais de forma directa; pandilleros, extorsionis-
tas y ladrones no se ven afectados por quitarle la vida a otras personas
por el simple hecho de robarles sus objetos personales. Los guatemal-
tecos han desarrollado un temor por salir a la calle; actualmente no se
tiene la seguridad de regresar con vida al hogar. Todos se ven en la
necesidad de prevenir y no utilizar objetos que llamen la atencién, por
lo que de cierta forma los limita en su forma de vestir, movilizarse o
incluso en sus labores diarias, (Alarcén Rodas, 2011).

La violencia que se vive en Guatemala es producto de una sociedad
sin valores, en la que se manifiesta y prevalece la envidia, la venganza,
elodioy el crimen. Las autoridades no pueden parar por completo con
este problema, incluso algunas veces los sicarios tienen mas poder
que ellos. La poblacion esta cansada de tantos hechos de violencia e
injusticia por lo que algunos deciden tomar los casos por sus propios
medios, sin saber que la violencia solo generara mas violencia.

Los gobiernos prometen un pais mas seguro; se han realizado esfuer-
zos por evitar actos delictivos pero no es suficiente para terminar con
esa problematica que se ve influenciada por la falta del incentivo de
valores en el hogar, la pobreza y el desempleo.

La violencia armada causa consecuencias negativas en el desarrollo
del pais. En la ciudad de Guatemala, es dificil encontrar a una persona
gue no haya sido victima o testigo de un hecho de violencia. La adqui-
sicion de armas ha contribuido con dicho problema social, las personas
se sienten con el poder de robarle la vida a los demas, violando el
respeto por la misma, (Gaytan Marroquin, s.f.).

En anos anteriores, se ha reportado un incremento en el uso de armas
de fuego que son utilizadas de forma irresponsable por civiles, quienes
no son los indicados para su libre uso. Todas las armas deberian estar
en manos unicamente del Estado y de los miembros de la seguridad del
pais publica y privada, privando a otras personas de causar desastres y
terminar con la existencia de victimas, la mayoria de veces, inocentes,
(Universidad Rafael Landivar, 2013).
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El hecho de portar un arma de fuego incrementa las posibilidades de
que alguna persona pueda resultar herida, en cualquier situacion de
conflicto. Durante los ataques con arma de fuego, no solo los invo-
lucrados estan en peligro sino también las personas inocentes a los
alrededores que podrian ser alcanzadas por un proyectil, causandoles
dafos fisicos que de inmediato pueden causarles la muerte, o bien,
danos irreparables que causan destrozos en su extremidades, 6rganos
y sistema nervioso.

En Guatemala, los nifios y jovenes estan propensos a ser victimas de
la violencia armada al salir de sus hogares a jugar con sus amigos que
viven en vecindades, andar por las calles en bicicleta o reunirse en
grupos para conversar. Son muchos los casos que vemos hoy en dia
de menores que, a su edad, tienen algun tipo de discapacidad que les
impide llevar una vida normal sin poder ir a la escuela, saltar la cuerda
o correr por los alrededores; algunos de ellos han tenido la mala suerte
de estar en el lugar donde se inici6é un conflicto armado y haber sido
alcanzados por un proyectil de arma de fuego que les cambio6 la forma
de percibir el mundo a su alrededor, (Martinez Pérez, 2011).

Nuestra manera de ver el mundo es mas simple por el hecho de tener
todas nuestras partes del cuerpo que nos dan la capacidad de caminar,
movilizarnos de un lugar a otro, saltar, correr, levantar objetos, entre
otros; al igual que nuestro cerebro sano que permite desarrollarnos inte-
lectualmente sin ningun impedimento. Las personas con discapacidad,
victimas de proyectil de arma de fuego, superan dia con dia todos los
obstaculos que aparecen en su camino a lo largo de su impedimento
fisico, sensorial, intelectual o mental.

Ninguno de ellos deseo estar en la situacion donde se encuentran, no
se imaginaron que un instante de dolor, temor y angustia acabaria en
un cambio de vida donde todo se tornaria mas dificil, sin embargo por
el simple hecho de estar alli con vida, los convierte en sobrevivientes
que a pesar de su discapacidad, tienen la disposicion de seguir adelante
luchando por vivir lo mejor posible.

Las discapacidades que pudieron adquirir luego del ataque armado
pueden ser fisicas si se tratara de paralisis de algun érgano interno,
de alguna extremidad como piernas y brazos o de todo el cuerpo.
Sensorial si se tratara de ceguera o sordera. Intelectual si fuera alguna
paralisis cerebral y, por ultimo, mental si tuviera alguna dificultad para
relacionarse con su entorno, (IEPADES, 2013).

Cualquiera de las discapacidades que sufriera una persona, cambia su
forma de vida luego de haber sido alguien sin ninguna discapacidad.
Sin importar cual fuera el caso, cada una de las discapacidades ante-
riormente descritas, causaria factores fisicos, psicolégicos y sociales
en una persona.

Los factores psicologicos inician inmediatamente después de darse
cuenta de la discapacidad que fue consecuencia del daio que causo
el proyectil. La persona entra en un estado en el que debe afrontar




secuelas que la afectan tanto a ella como a sus familiares y personas allegadas durante
la etapa de adaptacion. Es en esta etapa que surgen los temores, sensacion de culpa,
rechazo y negacion por parte del afectado luego del radical cambio de vida, (IEPADES,
2013).

Las personas con discapacidades durante los meses de aceptacion y adaptacion temen
ser una carga para sus familiares debido a su reciente pérdida de independencia, ademas
de los gastos de medicamentos y consultas médicas que esto conlleva, es por eso que
entran en una profunda depresién durante un tiempo.

La pérdida de autoestima es otra de las consecuencias psicoldgicas
importantes de nombrar, las personas afectadas piensan que por ser
discapacitadas han perdido su valor ante si mismos y ante las demas
personas que las rodean.

Uno de los mayores retos por los que atraviesan las victimas de violen-
cia armada son los factores sociales. Todas las personas, al principio,
temen ser victimas de criticas y prejuicios por parte de la poblacion.
Varios miembros de la sociedad guatemalteca sienten lastima por las
personas con alguna discapacidad fisica, en vez de sentir admiracion
hacia ellos ya que viven las mismas situaciones y problemas por los
que pasamos nosotros a diario pero de forma mas dificil debido a las
limitaciones que fueron adquiridas de forma sorpresiva.

La persona con discapacidad pierde durante los primeros meses de
cambio la participacién econémica hacia su familia, es por eso que se
ven obligados a hacer un cambio de roles en el que, muchas veces,
la madre y los hijos o los hermanos se ven obligados a trabajar para
contribuir con los gastos del hogar. Un mayor esfuerzo deben hacer las
victimas para desempenarse libremente en el ambito laboral, siendo
esto una de las mayores dificultades debido a que hoy en dia los jefes
y autoridades los ven como una carga para sus empresas. Esta forma
de pensar, les niega las oportunidades a personas trabajadoras, que
a pesar de su limitacion fisica o sensorial, pueden desempenarse en
algun puesto alto desarrollando sus capacidades intelectuales eficaz-
mente, (Organizacion Mundial de la Salud, 2011).

De igual forma, si las personas con discapacidad son nifios o jovenes, muchas veces,
pierden el interés por regresar a estudiar ya que las criticas y la discriminacién por parte
de sus companieros les afecta aun mas su autoestima. Su discapacidad puede ser causa
de bullying, haciendo bromas o chistes pesados que hieren los sentimientos y empeoren
la salud psicolégica del afectado, evitando que el dafio causado pueda ser sanado a lo
largo del tiempo. Los nifios pueden parecer curiosos, por ejemplo, al acercarse a una silla
de ruedas de algun compafiero con discapacidad y querer jugar con ella mientras que el
menor discapacitado no esté de acuerdo.

Por otro lado, Guatemala es un pais que no esta bien preparado de forma arquitecténica
para que personas con alguna discapacidad puedan movilizarse libremente, son pocos
los lugares o transportes que tienen una estructura en sus edificaciones, como rampas
0 ascensores, que les facilita el acceso a las personas que dependen de algun tipo de
herramienta para ir de un lado a otro.



En algunos lugares, las personas con discapacidad necesitan la ayuda
de alguien mas para subir escaleras, utilizar los servicios sanitarios
0 recoger algun objeto que se les haya caido. De igual forma las
personas ciegas o sordas necesitan ayuda para cruzar las calles, en-
contrar alguna direccion o teléfono publico, hacer un pedido en alguna
tienda, llenar un documento, entre otros, (Organizacion Mundial de la
Salud, 2011).

El mismo problema sucede en los centros educativos, las edificacio-
nes no estan bien preparadas para que el alumno pueda moverse con
libertad y utilizar los servicios dentro de la institucion. Dependen de
alguien para movilizarse por el lugar o comprar alguna golosina en la
tienda, limitando el acceso a otros lugares.

No esta de mas abordar los factores fisicos; si la persona con discapa-
cidad esta en silla de ruedas o inmévil en una cama, puede tener ciertos
problemas de metabolismo debido a la disfuncién de algunos 6rganos,
lo cual puede causar una gran cantidad de malestares y enfermedades
que pueden complicarse a lo largo del tiempo. Algunas personas se ven
obligadas a tomar medicamentos para evitar que esto suceda y otras
pueden llegar a necesitar operaciones que ayuden a mejorar su salud.

Las terapias fisicas pueden evitar dichos problemas, en algunos casos
esto se vuelve indispensable, sobre todo si la discapacidad es una
paralisis de todo el cuerpo. Estas terapias, muchas veces, ayudan a
recuperar la movilidad de ciertas partes que fueron afectadas debido al
proyectil de arma de fuego o bien, ayuda a la adaptacion si fuera el caso
de utilizar alguna prétesis que mejore el rendimiento fisico del afectado.

Las personas con discapacidad, al igual que todos, tienen los mismos
derechos ante la ley no importando sus condiciones fisicas, senso-
riales, intelectuales o mentales. El Estado tiene la obligacion de ve-
lar por su bienestar tanto fisico como psicoldgico que contribuya con
su desarrollo.

La poblacion guatemalteca debe saber que las personas con discapa-
cidad tienen el derecho de transitar por las calles como cualquier otra
persona sin que exista nadie que les diga lo contrario. Tienen derecho
a expresar sus opiniones con libertad, de reintegrarse a la sociedad
después del ataque sin importar sus limitaciones.

Es necesario que se les brinde oportunidades laborales al igual que
cualquier persona. El hecho de haber adquirido una dificultad no debe
intervenir con su valor como persona pensante y capaz de brindar
soluciones a problemas de la sociedad actual. Las personas con disca-
pacidad tienen el derecho de sofar, de plantear sus objetivos de vida a
corto y largo plazo, a continuar su vida, a formar una familia y estudiar
para crecer intelectualmente y como persona.

Son pocas las personas que defienden los derechos de las victimas
y todas éstas son las que tienen algun familiar, conocido o amigo que
ha superado todo el proceso por el cual deben pasar luego de quedar
discapacitados de alguna parte de su cuerpo.
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Ellos son testigos del sacrificio que realizan dia con dia para sobre-
ponerse y vencer los obstaculos que aparezca a lo largo de su vida,
limitaciones que no merecen tener debido a su discapacidad.

En Guatemala, existen muchas organizaciones que velan por el bien
comun, cada una en distintos ambitos sociales. Estas instituciones
buscan la forma de ayudar ya sea econdmicamente o a través de cam-
panas, talleres o conferencias para hacer conciencia en la sociedad.
Las personas con discapacidades son un grupo de personas que tiene
el beneficio de ser apoyadas de acuerdo a sus necesidades por varias
organizaciones.

Tal es el caso del Instituto de Ensefianza para el Desarrollo Sostenible,
con sus siglas IEPADES.

IEPADES es una organizacion no gubernamental, que promueve la bus-
queda de la paz y el cumplimiento de los principales derechos humanos.
A lo largo de los afos, ha realizado talleres, conferencias y campanas
dedicadas a la prevencién del uso de armas de fuego exponiendo las

principales consecuencias de su uso irresponsable.

Las balas al aire ha sido el tema con mayor impacto dirigido a la po-
blacion guatemalteca. Durante el presente ano realizé una campana
de concientizacidn sobre las victimas con discapacidad a causa de
proyectil de arma de fuego. Esta tuvo como objetivo que las personas
piensen y estén conscientes de las dificultades que causan las secuelas
que sufren las personas con discapacidad desde el momento en que
fueron alcanzadas por la violencia armada.

Principalmente como guatemaltecos, deseamos crear un sentimiento
de empatia hacia las personas con alguna discapacidad, que se deten-
ga la indiferencia que existe en el pais y se brinde ayuda a quienes la
necesitan y no en cuanto a recursos economicos, sino a un gesto de
solidaridad con estas personas que son dignas de admirar.

IEPADES tomd la iniciativa de promover el bien y la unién como nacién,
dejando a un lado las criticas. De igual forma, fomenta la ayuda a hospi-
tales que brindan apoyo profesional a las victimas de violencia armada,
donando ellos herramientas que apoyen el funcionamiento del mismo.

Los hospitales de Guatemala, atienden dia a dia a personas con di-
versas discapacidades que llegan en busqueda de una mejora para
su salud tanto fisica como mental. Los familiares de las victimas y las
victimas mismas toman la ayuda psicoldgica brindada como forma para
retomar su vida normal, sus actividades, sus ganas de vivir y cumplir
sus metas a futuro desarrollando una buena salud, (IEPADES, 2013).

Las personas con discapacidad tienen derecho a tener una atencién
médica eficaz con un equipo de asistentes que hagan posible su recu-
peracion fisica a través de rehabilitaciones, haciendo que su recupera-
cion con ejercicios, actividades y terapias hagan recuperar la confianza
en si mismos y la fuerza para salir adelante, (Organizacion Mundial de
la Salud, 2011).



Los médicos o personal que atienda a las victimas con discapacidad
debe conocer los casos por los que sus pacientes estan pasando para
saber como dirigirse a ellos de forma respetuosa y sensible, que les
de la confianza para que ellos busquen una solucion a su desequilibrio
fisico y emocional, brindandoles un bienestar que ayude a desempe-
flarse como persona, (IEPADES, 2013).

Al conocer la situacién por la cual las personas con discapacidades
pasan; los vemos por las calles, en nuestro lugar de estudio, de trabajo
o en el transporte publico y vemos a una persona luchadora, digna de
admirar. Algunas veces las victimas de violencia armada son un ejemplo
para nosotros mismos, nosotros que tenemos nuestro cuerpo completo,
nuestras habilidades para desempenfarnos con facilidad y a pesar de
€S0 Nos quejamos por cosas minimas que suceden en nuestro entorno
sin valorar lo que tenemos y lo que podemos hacer.

Debemos dejar de ser indiferentes por estos verdaderos sobrevivientes,
debemos apoyarlos para que sus temores por el qué diran debido a
sus discapacidades desaparezca y en vez de eso se sientan apoya-
dos moralmente por sus paisanos. Es necesario mostrar y ensefar la
empatia, la solidaridad a los nifios y jévenes para que con el tiempo se
logre una Guatemala mas consciente y sensible.

Las personas con discapacidad deben ser incluidas en la sociedad,
principalmente por las autoridades del Estado y luego entidades publi-
cas y privadas, promoviendo su participacion no solo en actividades
culturales y de recreacién sino también brindandoles oportunidades
laborales para generar mas contrataciones que sean para su benefi-
cio. Ademas, es necesario el constante apoyo fisico y psicolégico por
parte de hospitales y centros de salud que ofrezcan terapias, ejercicios
y actividades que mejoren su condicion y sean de forma econémica o
gratuita para su facil acceso.

Los encargados del orden de la ciudad deben facilitar su forma de movi-
lizarse por calles, avenidas y edificios, instalando rampas o ascensores
que sean para uso exclusivo de personas con discapacidad evitando
que esto sea un reto que los haga no querer salir de sus hogares. De
igual forma, no deben cerrarse las puertas a su educacion, es necesario
incentivar a las victimas de proyectil de arma de fuego a superarse a
pesar de su discapacidad aplicando por ejemplo, el sistema de lectura
y escritura braille o el lenguaje de sefias segun sea el caso.

Nada es imposible para las personas que luchan por sobreponerse, que
suefan por tener una vida llena de logros y hacen que sus discapacida-
des no se vuelvan una limitacion para llevar a cabo lo que se proponen.

Entonces, sabemos que la situacién actual de las personas con dis-
capacidad en Guatemala es dificil y que no todos sus derechos son
respetados por la sociedad actualmente pero que actuando en bene-
ficio a ellos es posible cambiar la ignorancia sobre el tema de algunas
personas y evitar la indiferencia hacia ellos.
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¢, QUE ELEMENTOS DE DISENO EDITORIAL
DEBEN SER CONSIDERADOS

o la creacion de wea compasicion viwal ?

—

Todo disefo tiene un propdsito, transmitir o comunicar un mensaje de
manera que cualquier persona que lo vea pueda entenderlo. La estética
de una publicacién, ya sea digital o impresa, se basa en la efectividad
de la comprensién de la informacién por parte del lector. El utilizar los
elementos de disefio para plasmar un contenido especifico, permite
crear una composicion que atraiga al grupo objetivo.

El disefo editorial se ocupa de estudiar la forma, el formato, efectividad
y funcionalidad del medio para transmitir un mensaje. A lo largo del
tiempo, la evolucidén de la tecnologia ha permitido que todo el proceso
de edicion sea mas rapido y sencillo en comparacion con épocas ante-
riores. Esto ha permitido la renovacién de las herramientas de disefo,
agilizando el proceso para la publicacion de una pieza editorial; de igual
forma, los sistemas de impresién también se han visto beneficiados en
cuanto a la calidad y rapidez de los mismos.

Las piezas editoriales, al momento de ser creadas, pasan por una serie
de etapas: creacion, edicion, disefio y produccién. Durante la creacion
se lee y analiza el contenido a diagramar para conocer sobre el tema a
abordar. En la edicidn, se adapta el contenido a los elementos dentro de
la composicién y se visualiza como se transmitira el mensaje a manera
de ser efectivo. Durante la etapa de disefno, se organizan los espacios
dentro del espacio de trabajo, dando una jerarquia visual que oriente
al lector, de forma que la composicion no pierda la estética y funcio-
nalidad. Por ultimo, en la etapa de produccién, se obtiene el resultado
final del proceso de creacién de la pieza editorial y esta lista para ser
reproducida, (Manjarrez de la Vega, s.f.).

La reticula es uno de los puntos mas importantes de nombrar en el
disefo editorial, se define como un conjunto de lineas rectas que ac-
tuan como guias para la distribucion de elementos en un formato. Esta
estructura permite al disefiador diagramar una gran cantidad de infor-
macién en poco tiempo, logrando organizar el espacio con infinitas
opciones. Incluso permite que varias personas trabajen en un mismo
proyecto a la vez, ya que permite que las mismas caracteristicas vi-
suales se conserven.

La reticula permite la unificacion de todas las partes del disefo ya
sean tipograficas o ilustrativas. Para algunos disefadores, la reticula
proporciona precision, orden y claridad en los disefos, mientras que
otros piensan que dificulta su expresividad debido a la limitacién que
generan las lineas guias.

La reticula de manuscrito es la mas sencilla de todas, su estructura se
basa en un rectangulo grande que ocupa el mayor espacio del formato.
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Sus elementos principales son el texto y los margenes que lo rodean.
La reticula de columnas es muy flexible, puede abordar distintos sub-
temas en cada columna de forma separada o bien, uno solo con texto
corrido. El ancho de las columnas depende del cuerpo de letra del
texto. Por otra parte, la reticula modular esta disefada para diagramar
proyectos mas complejos. Esta no se limita a la divisién del formato con
lineas verticales sino también horizontales que juntas crean modulos,
los cuales crean mayor flexibilidad.

Por ultimo, la reticula jerarquica se adapta a las necesidades de la
informacién, dependiendo de las proporciones de los elementos. A
diferencia de las otras reticulas, la reticula jerarquica no se basa en
espacios regulares y repetitivos, (Samara, 2002).

Por el sentido contrario, la deconstruccion de la reticula se basa en des-
montar una diagramacion ya estructura para crear nuevas relaciones
entre los elementos que crean una composicion. Al momento de disefar
sin reticula no existen reglas, se genera un espacio interactivo pero fun-
cional que transmite el mensaje al grupo objetivo. Una gran variedad de
composiciones alternativas y a la vez espontaneas es posible realizar
sin lineas guias que limiten el espacio. Durante la desconstruccion, el
disenador puede cambiar los elementos que incluyen texto, imagenes o
ilustraciones con alineacion vertical u horizontal, incluso es muy comun
la superposicion de columnas de texto creando una textura que llame
la atencion del lector.

Algunas personas creen que existen contenidos que tienen estructura
interna propia y que es por eso que no necesitan de una maqueta que
organice los elementos dentro de una composicion. Lo que buscan es
crear distintas reacciones emocionales por parte del lector.

El objetivo de disefar sin reticula es explorar los elementos, intentar
cosas nuevas, dejar atras lo cotidiano y mostrar a las personas piezas
unicas, raras que hagan pensar sobre el contenido del mismo cambian-
do la orientacion del formato.

La deconstruccion linguistica surge cuando los elementos tipograficos
son alterados de forma que cambia la estructura de la composicion.
Puede basarse en la modalidad que se le brinde a alguna palabra, ju-
gando con efectos bold, italicas, subrayados, mayusculas y minusculas
entre otros. Esta deconstruccion, de igual forma, puede ser utilizada
para crear palabra imagen en la cual la frase representa visualmente su
significado. Muchas veces la deconstruccion linglistica puede afectar
la composicién de forma que se complique la lectura del grupo objetivo
por lo que no es adecuado aplicarlo a todo tipo de contenido.

La composicion optica espontanea consiste en dejar fluir los elementos
en una composicion de manera libre, en la cual el disefador va tomando
decisiones de forma inmediata, realizando cambios sobre la ubicacién
y posicién de los mismos dentro del espacio de trabajo de acuerdo a
sus primeras ideas. El objetivo es realizar ajustes hasta que se cumpla
con el propésito de la pieza grafica.



Esta composicion es muy relacionada al collage por su similitud al
momento de ir colocando los elementos de forma imprevista.

La alusion conceptual o pictdrica, se define como la creacién de com-
posiciones que representan visualmente un concepto especifico. Se
basa en dejar fluir los elementos que apoyen dicho concepto relacio-
nandose entre si de forma que, a simple vista, se vea representado en
un formato.

Esta composicion no tiene forma especifica reconocible, cambia de
acuerdo al concepto abordado.

La creacion aleatoria consiste en iniciar una composiciéon con elementos
al azar, colocar imagenes a diferentes angulos, recortar fotografias, co-
locar tipografia con distintas dimensiones; todo puede crear una resul-
tante que sea efectiva y funcional. Este tipo de composicion puede ser
utilizada para crear movimiento y efecto natural de forma impredecible,
consiguiendo nuevas relaciones visuales en un disefo, (Samara, 2002).

La tipografia es un recurso esencial para los disefiadores graficos;
muchos de ellos deciden crear algunas de su propiedad, brindandoles
su personalidad y estilo, sin embargo en la web ya existe una biblioteca
inmensa de tipos que pueden ser descargados para uso personal. La
seleccidn y combinacion de fuentes, para un determinado caso, es una
habilidad que con el tiempo de estudio y practica se desarrolla y mejora.

Al momento de realizar composiciones visuales, es posible explorar los
distintos usos de la tipografia incluyendo mayusculas para resaltar una
palabra en un texto con minusculas o una frase u oraciones en versali-
tas para mayor unidad. También es posible mezclar tipos ya sean en la
misma linea o en distintas, lo mas comun es verlo en titulos, subtitulos o
portadas de publicaciones graficas. Es mejor aun cuando se combinan
las proporciones y alturas de las palabras creando un contraste sensato.

El lettering es una técnica de creacion de letras a mano o en ordenador
muy utilizada en la actualidad por artistas, en el cual integran imagen
y texto para imitar tipos. Es una forma de desarrollar la creatividad,
inventando elementos unicos que pueden ser combinados para dar
vida a composiciones visuales.

En el uso de la tipografia en un texto influyen: el espaciado el cual es
tan importante como las letras de un texto ya que no es solo un espacio
vacio que dentro de la lectura sino que demuestra una pausa entre pa-
labras al igual que los signos de puntuacion y el interlineado o espacio
horizontal que existe entre cada linea de un texto. El disefiador puede
conseguir distintas texturas visuales dependiendo de que tan juntas o
separadas estén las lineas de un parrafo.

La alineacion del texto es otro factor que da origen a una buena compo-
sicion visual. La alineacion centrada es simétrica pero no recomendable
para textos largos sino para epigrafes o frases cortas, por su parte el
texto justificado es el mas utilizado desde anos atras teniendo la des-
ventaja de formar grandes huecos entre palabras.
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La alineacion por la izquierda permite una mejor lectura, dandole un
aspecto mas natural al texto. La justificacion por la derecha es dina-
mica pero dificulta la lectura. Al momento de disefar, utilizar distintas
alineaciones en parrafos logra crear un mayor impacto visual ya que
hace mas dinamica la lectura.

Los textos en una composicion, incluyendo titulos, subtitulos, epigrafes,
cuerpos de texto, cada uno de ellos puede ser manipulados ya sea co-
locandolos en forma vertical, intentando aplicar nuevas técnicas para
marcar los parrafos con sangrias, iniciar con letras capitulares, etc.
La tipografia en disefno editorial abarca cientos de caracteristicas que
pueden ser exploradas por un disenador, tomaria mucho tiempo expli-
car cada una de ellas pero gracias a éstas se tienen tantos recursos
para explotar la creatividad proponiendo cientos de opciones que se
adecuan a los gustos del grupo objetivo, (Lupton, 2011).

El uso de epigrafes es muy comun en disefios de revistas y libros. El
epigrafe consiste en un texto corto situado entre el titular y el cuerpo
de texto. En ellos se cita una breve explicacion sobre el contenido, para
dar a conocer lo mas destacado. El interés que toma el grupo objetivo
por iniciar la lectura, dependera mucho del epigrafe, es por eso que
debe ser conciso y claro, (Fotonostra, s.f.).

Los espacios blancos alrededor del espacio de trabajo son indispen-
sables en composiciones en la que se utiliza mucho texto, éstos no
solo dan una sensacion de descanso y tranquilidad sino que tienen
una funcién técnica al momento de ser impreso el arte. Es preferible
dejar un espacio amplio para que al momento de imprimir no exista
ningun inconveniente en el que parte de los elementos como el texto
0 imagenes se vean afectadas o cortadas. Algunos disefiadores no
utilizan espacios blancos dentro de sus artes, sobre todo si se trata de
ilustraciones pero recompensan ese espacio en sus siguientes paginas
donde dejan un espacio mayor vacio y poco texto. Los espacios blanco
ademas, permiten que el lector coloque sus dedos para sostener la
impresion sin estos cubran parte del contenido y sea mas dificil leerlo,
(Manjarrez de la Vega, s.f.).

Aunque no nos demos cuenta, todo lo que esta a nuestro alrededor
tiene una jerarquia visual, una logica visual que facilita la comprension
e integracion de elementos que percibimos. La jerarquia ordena la in-
formacion y elementos dentro del area de trabajo creando prioridades
en ciertos elementos que son indispensables para la lectura visual de
las piezas gréficas.

La jerarquia arriba/abajo, hace que el lector vea primero los titulares,
subtitulares o imagenes que estan arriba en una publicacion y luego los
de abajo. La grande/pequenio, hace que los elementos grandes resalten
de entre los demas, al igual que la jerarquia centrada o fuerza del centro
lo cual atrae la visién a lo que ocupa el espacio central.

La jerarquia de lo contrastado indica que el contraste de color atraer la
atencion del espectador.
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La jerarquia de lo separado frente a lo grupal hace que se vea primero
el elemento separado y después el grupo. Por otra parte, la anomalia en
la jerarquia de una composicion, es un elemento diferente a los demas
que rompe con el estado de normalidad de un disefio haciendo llamar
la atencion de inmediato, (Martinez Val, s.f.).

Las fotografias o imagenes dentro de una composicién editorial es lo
que mas atrae al lector, es por eso que las que se utilicen deben ser
totalmente adecuadas al contenido de la pieza gréafica. Es muy impor-
tante que las fotografias sean reales, mostrando los objetos tal y como
son, esto permitira que la informacién sea mas creible y aceptada.
Las fotografias, de igual forma, aclaran o representan ciertos hechos
nombrados en el texto, tal es el caso de los periddicos en los que se
describen noticias con distintas tematicas.

Las imagenes son un verdadero apoyo visual para un disefiador al
momento de crear sus composiciones, éstas crean un mayor impacto
visual, brindandole vida a través del color que contienen, y a su vez

incrementan el atractivo visual.

La ilustracion causa el mismo impacto que la fotografia, debe tener
unidad con toda la composicién. Comunica sensaciones por medio de
las figuras o fondos con lineas ya sea rectas representando fuerza y
direccion, horizontales reflejando calma y tranquilidad, verticales brin-
dando superioridad o curvas y onduladas expresando movimiento y

flexibilidad.

La ilustracion tiene las ventajas de realizar elementos o personajes fic-
ticios que no son conocidos por el lector dandole a los artistas graficos
la oportunidad de crear una cantidad de caracteristicas que enriquezcan
los detalles y la calidad de la misma. Para la realizacion de ilustraciones
es permitido utilizar varias técnicas las cuales logren un acabado distin-
to con cada una de ellas, ya sea hechas a mano con tintas, acuarelas,
lapices, crayones, acrilicos, 6leos, etc. o digitales a través de programas
de ilustracion en un ordenador, (Manjarrez de la Vega, s.f.).

Las publicaciones editoriales impresas pueden ser disenadas para un
publico extenso, tienen la ventaja de dar facil acceso a la informacion al
grupo objetivo sin depender de un ordenador. Son practicos por lo que
pueden trasladarse facilmente, tienen un valor histérico ya que duran
cientos de afios conservando su material y contenido para su lectura,
haciendo que pueden ser consultados en el futuro; en conclusién es

de uso generalizado por la poblacién.

Algunas de las desventajas que posee es que requieren de un espa-
cio para su almacenamiento, con el paso del tiempo es necesaria una
edicion actualizada, puede ser mas dificil la busqueda de un término
especifico ademas que su reproduccion tiene un alto costo econémico
y requiere de cuidado especial para su conservacion, (EcuRed, s.f.).

La eleccién del papel, la calidad de impresién y encuadernacion de las
publicaciones impresas son siempre los factores decisivos para crear



una buena composicion visual, la buena eleccion del tipo de material
contribuira con el interés y aceptacion por parte del grupo objetivo.

Dentro de estas publicaciones estan: libros, revistas, periddicos, folle-
tos, boletines, catalogos, guias, entre otros.

Los libros son publicaciones encuadernadas que se desarrollan amplia-
mente un tema especifico. Segun la UNESCO, un libro debe contener
mas de 49 paginas diagramadas; no es una publicacion periodica pero
puede tener una serie de tomos de ser necesario.

La revista es una publicacién periédica, aborda uno o varios temas
relacionados entre si, de forma que son desarrollados en articulos. Con
frecuencia las revistas se publican de forma mensual o quincenal en
varios volumenes. Contienen en su interior publicidad externa lo cual,
algunas veces, financia su existencia cuando son entregadas de forma
gratuita en charlas y talleres. Por otra parte, otras estan disponibles en
venta en supermercados, gasolineras o tiendas.

El periddico es publicado a diario, se clasifica como un boletin no insti-
tucional el cual contiene noticias de toda indole incluyendo: nacionales,
internacionales, cultura, deportes, entretenimiento, entre otras. En la
mayoria de casos, su circulacion es por todo el pais por lo que llega a
un grupo grande de personas. Tiene siempre la necesidad de contar
con informacion y opiniones veridicas.

Los folletos son publicaciones con formato pequefo, con una cantidad
menor a 49 paginas por lo que se vuelve manejable para el lector.
Casi siempre son entregados de forma gratuita en congresos, talleres
y conferencias de alguna institucion. Tienen menos contenido que un
libro por lo que resulta mas viable para el grupo objetivo que no le gusta
leer. Puede tener una serie de volumenes o capitulos sobre un mismo
tema, (Manjarrez de la Vega, s.f.).

El disefo editorial es un campo del disefio grafico muy extenso que
abarca gran cantidad de elementos para su buena funcionalidad y pro-
posito. Todo se ve muy complejo a simple vista pero al momento de
disefar, cada elemento se convierte en herramienta para crear una
composicion visual que impacte al grupo objetivo.

Los disefiadores en la actualidad deben estar enterados de los suce-
sos en redes sociales, tendencias de moda, arte, sitios web, etc. para
estar actualizados con los cambios ambientales y del entorno que lo
rodea; esto ayuda a generar ideas que puedan ser llevadas a cabo para
realizar composiciones contemporaneas. Deben evolucionar no solo
en su manera de disefar sino en las técnicas que utilicen para crear y
desarrollar sus ideas en futuros proyectos. La mayoria de ellos se ven
atraidos por artes visuales como comics, ilustraciones, cine, revistas
y fotografias para tener una amplia cultura visual que se tome como
referencia para generar nuevas expresiones artisticas.

4]
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La mayoria de nosotros estamos acostumbrados a guardar todo recurso
que pueda ayudarnos a disefnar algo innovador ya sea una gran canti-
dad de fuentes, colores, imagenes, texturas, libros y articulos que nos
haga lograr plasmar nuestros conceptos, transformando elementos en
grandes composiciones efectivas, (Cardona Sanchez, 2014).

El disenador aprende, desde el estudio de la carrera de disefno hasta
el desempefo de la profesion, a tener critica propia sobre las piezas
que ve a su alrededor, esto se convierte en un aspecto positivo ya
que es una forma de desarrollar nuestra forma de disefiar aprendien-
do las cosas buenas y malas de las creaciones de otros disefiadores,
(Alvarez, 2014).
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PRIMER NIVEL

de vinalizacion
—

Se elaboraron tres propuestas graficas plasmadas
en bocetos a lapiz tomando como base la investi-
gacion realizada sobre el tema que se aborda en
la publicaciéon a disefar y el analisis del contenido
brindado con anterioridad por IEPADES, asi como
aplicando los cédigos visuales que representan el
concepto creativo “Valientes, destruyendo barreras”
a través de los elementos que juntos crean una com-
posicion visual efectiva que facilita la transmision de
informacion.
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PROPUESTA
#2

En la segunda propuesta se
disefié una portada que le da
énfasis a las armas de fuego,
las cuales fueron la causa prin-
cipal de la discapacidad de
las victimas; sin embargo, se
agrega una linea al prefijo dis-
para anularlo, representando
que las personas con alguna
limitacion fisica si son capaces
de trabajar y reintegrarse a la
sociedad. La diagramacion se
basa en el uso de reticula de
dos columnas, estando siem-
pre al inicio una fotografia a
colores. Se propone utilizar
colores rojo, negro y blanco.
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Pe rti nen Ci a Hace referencia a la forma en que la propuesta guarda relacion con el tema que se esta tratando. La pertinencia del disefio
establece también si el mensaje contenido en el disefio es adecuado para el grupo objetivo.

n La fijacion de un mensaje visual es la capacidad que este tiene, gracias a su construccion, de posicionarse en la mente del grupo
objetivo. El uso de colores, imagenes y mensajes adecuados facilita la fijacion de los mensajes.

Fijacio

Se evalua si la composicion que se presenta, es armonica, agradable, esteética y retne las condiciones necesarias para llamar la
atencion del grupo objetivo. (Desglose de tratamiento gréfico, ejemplos: Anomalia, economia, profusion, etc.

nposicion visual

EStI | iza Ci 6“ El tratamiento que se le da a las imagenes y textos debe resultar estética, agradable, arménica y debe contribuir a despertar el
interes y a generar una vinculacion emocional con el grupo objetivo. Desglose de técnicas utilizadas: vectorial, mano alzada, efc.)

Mas alla de elegir las fuentes tipogréficas adecuadas, el disefio tipografico es la forma en que se ha incorporado la tipografia al
Diseno tipog rafico disefo. La adecuacion al tema, Ia legibiliad, la comprension de los contenidos, se debe evaluar para establecer el aporte de este
componente.

R lt d La evaluacion dara como resultado una ponderacion de entre 0 y 50 puntos, las propuestas que resultan mejor evaluadas, son las
esultaao - o . ; o
que técnica y objetivamente se ajustan de mejor forma a los requerimientos del proyecto.

Luego de haber analizado detenidamente cada propuesta, se realizo la auto-
evaluacién correspondiente tomando en cuenta cada uno de los aspectos a
evaluar, de esta forma se concluyo que la primera propuesta es la que mejor
representa visualmente el tema de personas con discapacidad y el concepto
creativo se ve plasmado en la buena distribucion de los elementos graficos
en la composicion. De esta forma, se continuara evolucionando el disefio de
la primera propuesta de disefio cambiando el proceso de bocetaje a digital
para avanzar al segundo nivel de visualizacion.



SEGUNDO NIVEL »

de vinalizacion
—

Se desarroll6 el proceso de disefio tomando como base la linea grafica
seleccionada en el primer nivel de visualizacion. Se digitalizaron los
bocetos de las primeras paginas del libro realizadas con anterioridad,
organizando la informacion, de tal forma que fuera funcional y estético.
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Se continuo el proceso de bocetaje digital de las siguientes paginas del
libro, disefiando las principales de cada capitulo. Se utilizaron los mis-
mos colores, conservando las seis reticulas para organizar el contenido,
se agrego el signo mas como simbolo de positivismo y flechas como
simbolo de perseverancia por su direccion hacia arriba. Se hace uso de
espacios blancos para descanso de la vista del lector en las secciones
donde existe gran cantidad de informacion y se utilizan vifietas grandes
para destacar los puntos importantes a describir.
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Existan posturas dasd las cuslas 53 busea que la persona con discapacidad ss adap-
152 la sociedad, y atras en donds se busca que ks sociedad se adapte y cambie en

pro del bienesiar de ellas. Eslas prsturas por alguncs son lkmadas de nomelided, de
adsptacicn, inclusiin ntre otras. Lo relevants e buscarque por y para ol isnestar d

.
Ia persana éeta pusds retomar ls convivencia social y pusdl intsgiares oon sus capa-
cidades, més que por sus dicapacidades!
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pringipio de la psicologia suual que van & pemitir que personas y grupos genaren
reanel, famiiar y social an sus aspacios cotidiancs y

- procseas de Tansmackn i 5 0
Drepiios  7avgs it odas Tandlormacknes I ransormacian ae oes residachs
cociales (Gamez, 2008).
Algunas de las herramientas que se utilizaron en este
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opirién juzgar o dar conseso, Eska Bonica fizne un alto velor tera-
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e cormiduan & iavés d e pelatra, o 4% ufmere
i S e Estdos Comuntarcey A Pcosc ECA
2004

La atencién psicosocial tiene coma premisa Ia inte—
gralidad de las personas, la importancia del m
sacial en la conformacion de Ia subjetividad :IEI vy
individuo y como éste a la vez influye a la sociedad.

s importanis tener conocimiento de s realidad de las personas o
ADAPTACION D LA | e e opeom rok syt o o s i, 2
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dadl 0 tamitca, y 5 Utizen an menor medida cuando el propéat
sl grupo es més Erapeuticn (Asociacin Equipo Maiz.. 2000).
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denuncia
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B Establecer procesos de capasitacion con médicos,
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Se prosiguio a validar la pieza de disefio con expertos en el tema y
disenadores graficos a través de instrumentos (ver anexo 5 y 6) que
evaluan aspectos técnicos y de disefno. El contenido informativo de la
pieza grafica, fue brindado por miembros de IEPADES, quienes reali-
zaron la encuesta dirigida a expertos en el tema de violencia armada,
es por eso que no se realizd gran cantidad de preguntas con respecto
al abordaje del tema porque el mismo ya habia sido revisado anterior-
mente por las autoridades de la institucion.

Los resultados obtenidos (ver anexo 7) muestran que ninguna de las
personas encuestadas vieron elementos que dificultaran la compren-
sion del tema. Todos estuvieron de acuerdo que la pieza grafica tiene
como grupo objetivo personas adultas. Las fotografias resultaron ser
comprensibles para el 100% de encuestados, la mayoria de ellos las
asocian con simplicidad por ser en blanco y negro, a diferencia de una
persona que representa el 17% de los encuestados, que las asocio
con realidad. Todas las personas relacionan el color celeste con el
tema: Personas discapacitadas. El grupo entero considera ordenada
la organizacion de los elementos en el disefo del libro, de igual forma,
consideran legible la tipografia utilizada en la composicion. El 83% de
personas, que son mayoria, piensan que todos los elementos de disefio
cumplen una funcion, a diferencia de una de ellas que considera que
los titulares destacan de entre los demas.

Los expertos en el tema creen que el contenido si es del todo com-
prensible, al igual que la portada del libro que lo representa. Todos
consideraron que el uso de mayusculas brinda fuerza a los titulares. El
100% de ellos consideran efectivo el disefo de la pieza grafica.

Los disefnadores consideran que el libro tiene una correcta jerarquia
visual que orienta al lector. La mayor parte de ellos consideran que el
color celeste representa calma, a excepciéon de un 17% que considera
que representa fuerza en la pieza grafica. Se cree que los espacios
blancos brindan un descanso a la vista del lector, sélo uno de los en-
cuestados opind que la composicidn se ve vacia en algunas paginas
del libro. El disefio a dos tintas es considerado interesante para un 33%
de los encuestados, mientras que el porcentaje restante lo considera
llamativo.

La mayoria de preguntas obtuvieron respuestas positivas, lo cual
se espera aumente las probabilidades de aceptacién por parte del
grupo objetivo.

—
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de vinalizacion
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Luego de haber analizados los resultados de la validacion, se realiza-
ron pequenas correcciones a la pieza de disefio para que ésta tenga
mayor efectividad como: la reduccion del tamafo de subtitulares para
que se diferenciaran de los titulares, la suma de elementos graficos, en
este caso, hexagonos continuando con el uso de figuras geométrica,
para que no se percibieran muchos espacios vacios y la numeracion
de paginas con el sefalamiento del capitulo al cual pertenecen los
contenidos orientando de mejor manera al lector.

De igual forma, se hicieron correcciones de acuerdo a los comentarios
de las tres asesoras de Proyecto de Graduacion, se redujo la opacidad
del fondo de una de las paginas, se cambiaron y agregaron algunos
elementos graficos para que cada capitulo tuviera un disefio especifico
y que junto a los demas tuviera unidad visual que facilitara la lectura.
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Se continud el proceso de disefo y la diagramacion de las paginas
restantes del libro siguiendo la misma linea grafica trabajada para
cada capitulo.
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Desamollo del Taller
Normativa de
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MSPAS
Marco Legal
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Actividades
Grupales

#1 Collage
#2 Practica
#3 Plan

y

Entrega
de Cajas

Bensficios de los
juegos y materiales
aducativos

£Qué materiales
pueden haber en un
rincn ldico?

oty e s g

“ MNuestra mayor debilidad radica en
darse por vencido, La forma mds
segura de tener éxito es siempre
intentar sélo una vez mas, ”

Thomas Edison

AFECTAGIONES REUMATICAS ~ ENFERMEDADES

¥ MUSCULARES RESPIRATORIAS

Conjunto de slectaricss aricula-  Asma, brenauits crérica che-
res o musculares caracterizadss  tructiva, nsuficlencia reepiratora.
por dalar: ‘Merpias a dilerentss componsntes.
DIABETES AFECCIONES EN LA PIEL
Enfermedad produsidapor una  Gonjunto de afectacioss articula-
insuliciencia. en la secreckin de  res © musculares carsclerizadas

insuline, lo que hace aumentar o por dolor,
nivel de aziicar en sange.

AFECTAGIONES METABOLIGAS
Esclercais miiple (deteriro d [se capas de misin ds s fbras ner-
‘aspinal y wic o

E que la lesidn

tienen todos los sintomas, ni &l mismo grads. Algunos de los sintornas
son: debilidad, hormigueo, poca coordnacidn, fatiga, problemas ds
equilbrio, alteraciones visuales, figidsz muscular, trastomo del habla,

iinai lemas de me-

o
moria, sensibilidad al calor, irastomos cognilivos.

ENFERMEDADES RENALES

Insuficiencia rensl crénica (fos rifones dian d funcioner y detisne
i ket Ia ermisién ds la or

v del rinario Foltécnicas
discapscidad y smplea, UFC).

Exists mmbién un fenémeno llsmado miembro fantasma, que &5
ol dolor del miembo con cusl no se cusnla fantsms), e of dolor de
la memoria o a memoiia del dolor en se miembro, Ante esto dsbe
r un proceso de reorganizacidn smocional que atenis su dolor
fquic

‘onvirtiando 83 sabar y lerar an contankdo da vida para sl porvenit
(Espincsa, 2000). Con ol tiemps, tisnden & desaparecer los aspectos
dolomscs del miembro fantasma.

Siluacion actual de

8 | porsonas discapacitadas




personas discapacitades

:l Situacién actusl do

En cuanto ala educacidn, l acseso a ella s hase difcil, debido pin-
cipalments a las bameras amilecténicas qua obligen, en la mayoria
de los casos, & cambiar de centro formative y replantsarse su futuro
profesional,

e
e s ol AT S b K et Gl e
s aubi o scaler dal conto do estucdos elagido (Wezmim of
al., 1998). Del o i ds

poco tienen qua ver con les barreras fiscas, pero que con frecuencia,
son las barrerss mentsles

pafims. En asts ssntdo, no faltan sstudios en los qua s8 incids s
Ia prevelencia de acfitudes discriminatorias hack los estudiantas con
discapacidad (Aguado, Fldrez y Akiedo, 2004; Nowicki, 2006; Surl,
Busno y Fosssr, 2011),

Barmerss n la vivienda, 85 uno da los primsmos problemas qus se n-

inescste pequefiasen
cuano de bafio, mesas demasiado bajas, smarios demasiado shos,
Todo eslo, s obligari & adsptarsu casay, en muchos casos a.cambiar
ds domicli, o cusl no slemers &5 posible, ya qus s=tosUpcna Un costs
scondmico bastants eleveck:

Bamerss &n &l ranspors, esto realments 56 comiens én un problema

de difcil salucidn sl no se tiene un rivel econdrmico medio o medic alto

para tener vehiculo propio adeplady ya que los medios de transports
wenes, aviones...) adaptados.

Las mujeres (esposas, medres, hermanas, ol lambién ectin scpe-

cisiments afsctadas por la discapacidad porque & menudo son sllas

auienas cargan con I espenabidud ds oudara la parsas o
iscapacidad en sus comunidades. Ademds, las mujeres estdn més

dligensi formes da abusoy
lecivers para su salud (ONU, 2003-2005).

barreras

Lot i e o i it
italec, medios da t@neports, no son aptos
pm\am\mkﬁn de personas con discapacidad,
st genera reperousiones esondmices ya qus las
tarmilias deben movilizarios a distintos lugarss, en su
meyoria uilizando taxis. En Guatmala existe una ley
para personas oon dist ¥ un conaefo que
debe encargarse de velar porqus estos derechos se
cumplen, sin embargo est no ha gensrado cambios
sustanciales que permiten e bienestar de las perso-
nas oon dis

tecanismos.
de afrontamiento

1 | Mecanismos
= [ do afrontamiento

Un mecanismo de afrontamiento
£ un esfuerzo que se hace me-
diante la conducta, |a cual pusde

ser manifiesta o interna, y que
contribuye a hacer frente a situa-
ciones que se presentan. En el

de afrontamiento

‘mitieron sobreponerse son:

FE

La fe, manifestads por med ds
la orackn, st come medio s
ayuda para ks acepresion s la

siuacion.

FAMILIA

@  Elapoyods lafamiliay espe-
cislments el ds Ia mads, ya qus
w han estado desds &l incidants

hasta shors. En uno ds los cascs
o hubo en ringtin moments el
seapo; ds Ia familis, pem st
geners una capacklsd de
liencia an él mismo.

CONCEPTO DE Si MISMO

Eltenerun busn cancepto de s mismo, habsr

==
-~

lanusva condicidn de vids. En especial, fus sncon-
trado en los jévenes qus laboran en Transiciones,
o &l &n los dos jwenes qus o 5cn pants del
proyecta,

DEPORTE

Los jovenes que laboran en
Transiciones, fienen la oportu-

gensrado capacidades indhidua-
les y grupales.

ESTUDIOS

Debido al ingdente que provoco

AMISTADES T—

Las amistades, quisnss ks apa-
[} yan en su moviizacion y sstén
1241 con efios en momentos dificies.

MusicA significados de
DISCAPACIDAD

disminuyen la ansidad y ol
encie.

INSTITUCIONES

Instucionss o an e

apoyo en su rehabilitacién.
o roporcionado e sl =
rusdas apropi

GRUPOS

movizacidn.
®0 £nuno delos casos una de as
® @ formas de asimilar la suacion

fue integrandose a grupos anti-
@ sociales, puss all sentia acepta-

sucedia con las amistades que
tenia anies gl incidents.

Podriamos decir, que al prindipio s vio la disca-
Gdad manusvalia funa

Debido ala fe que profesan,
que ol mncidenta

vichmas ha sido

situacion
minacts corsecuancia s una deiiencia o ma
discapacidad, que imita o impide &f desempena de
un rof que e normal en su caso en funcitn de su
adsd, sao o factores sociales y culturalas). Pos-
teromments con & apoyo de la famiia, el proce-
mquehanmmdudonm| ién han adquirido
conocimisntos de su condicién y su autosstima s&
o St 5 oot i b s
discapacidad (ioda restriocitn o susencia (debida
2 una deficiencia) de Ia capacidad de realizar una
actvidad

“Ya sianto qua soy discapscitado, invaiido no por
que £50.50n a5 parsonas que no pusden mover
se nads, pero yo salgn a recoger latasy con esa
también ma dis raige” (Entrevista 3, 2043 )

un castig d Dios, esto 25 como
una de las formas de compren-
der el por u de su situacsn.

¥ cren que si I es (castign de
Dios), parue Dios Ie pone a uno
unalioen

2,2013).




aspectos relevantes de la reunion

GRUPAL

Se realizé una reunién con las personas
«que laboran en el taller de TRANSICIO-
NES, con el fn de socialzar 1 sxperien-

8] P

miento de las capacidades de cada uno
en cuanto a su salud mental

En este gupo daten
sonas; 8 varonss y una mujer te- - cidad tene diferentss significados
niendd cada uno entie 5.8 16.afios  segiin el génem.
de laborar &n la organizacién. En
&l sbordsje del tema e salud  En l reunion gupsl s pudo ke
mental, s& mmmon analogias tificar algunas formas de relacc- mental, refiriemn no bar e
las plantsz, ks sl namisnto positivos, como ke soli-  esta. clase de alencidn, que sntrs
e neceda,y U sl il alomis 4o enconbarla o8 mismo. 56 Mot pers
o e e i e ada el a6 o 20 trabsjo “syudar que la depresion siemprs Ssta?
& 0lros que esifin que ésta d
fortaleza y alimento (como plan-  nosotios no sola damos una sila, — edad, desde su perspectiva. el
tas), a Dios, su farilia, su des=o  damos un servicio, damas una r mayor edad, hace més
d lushar. asssorial Per también e detectd.  dificl Ia asimilacisn de la dissa-
unatendencia & crear sscudos de
Es importants sshlar que aunqus  proteseidn, es decir, mecaniamo las enfermeras en los hospitales
Ia mayoria d los ntsgrantss del - de defense. prefieren refr evadlisn- - publicos, ha sido cruel en slgu-
grupo, st en sillsde ruedas (s do I Wistaza, hacer bromss pars  nos momentos, e también por
excspekin da uno), para cadSUNG  EXpresar su Encio Y sxperiencis e pabiics,
ha skdo por situsciones distintss,  scciales de pre- quesin il
incicdendo en las formas de verla  sentan una tendencia a I ints-  da ruedas o s nisgan a llevarkos,
vida, formas o niveles de cepta-  lectualizackin por tal no expresar ants su condicidn.
cibn y formas de relecion. Gada  sus senlimisnios, se cree qua eslo
uno halds adoptands distintas ss-  ftmo en sspasisl o debe & qus
tratagias como medios para scbre-  na les agrads qus ofos los vean
llevary enfrentar kos retos diarios.  wuinerables
Asl mismo s dencis poca preser-

Aumento de capacidades clinicas
de los servicios psicosociales
a nivel hospitalario

En informales
e dabic qzk ol tpo da - iceron saber qus asen sigu-
trabajo que se realiza en ol taller, nas organizadones con acciones
Es hecho recuerda laimperencia  patemalist, lo cusl los ofends,

# Durante los meses de agosto, septiembre y cctubre Sanvicks Pskosociales (Psicio- 2
> Ant 9 go 3013 se desamllé una evaluscion rpida da a ca- GRUPD gas (0s), Trabajadoms Sociales .
packlad instalsda d o3 servicks de atencién psico- META  y Psiquistrs) o= kos Hospitales
sodial, en once hospitales del pais, mmmumm Evaluados:
cedentes Sttt
jpama &l Desarollo Sostenible IEPADES, con llwll
M Ministerio de Salud Puiblica y Asistencia Social y.
o spayo encier o Fondo o Nacianss Unldas
pam la Infansia UNICEF
Dentro cs las necesidadde
@ENSIEr UNa propussta pars |a Implementacin o8 un Programa ds Atencin Psicosocisl
a Niftez y Adolsscancia Victima de Violenda, que incuya: estratsgias da los servicios
&l abordaje nicial, unificados para
s de las. «que viven los nifios, nifias, ado-
lescentes y sus familias
wode de Jos Senvcios. is ", enfocads Lol
con
Brinvr |a primers devoluciin
DT D e erraciny m
GENERAL * terial lidico & informativo alos
equipos psicososiales da los
Hospitsles Nacionsles y Rsgio-
nales, incluidos en la evaluacisn
répida.
Compani experiencias de 80 Fyomover e abordsfe con en-
DBJETIVOS i por pare deo auos. |oue: e darecan ey
ESPECIFICOS Jos Hospisles
¥Reg
mzﬂf‘:‘l ’"iﬂlm‘:" m'ﬁli- Entregar las cajas de material I6-
e inical de niftez y ardolescencia
ke ¥ dico alos equipos psicasociales.
; Collage 2
o7 48

Sa divisié = grupo en 5 grupos, indicandoles que Enbase 2 os prblemas eniicados = a senciin

deberian realizar un collage con las acciones de psicosooial a Nivel Hospialaria, desamallar acciones
atencién o0 Gese su b laborel 5o para mejorar s atencin durants &l 2014,
identificaron las siguisntss accionss:

Hospital Nacional de

Salama, Baja Verapaz

) Gestionar s ravés de |a actual sdministracicn, la
onirtactn da i pfosionl en picsogia para

Fromaver kos derschos als || Garantizar los Derechos de
\ica vestuaro,simentacon | almentadon, i ro de-
‘educacion, famiia, justica || criminacion, famiiay unicn.

y proteccién. Brindar amor, || El amor en ia famiia coma
unicn y seguridad. | base fundamental en o desa-
o del nifio, nifa o
e

les, tumistas y
i de Maltrato Infantil y Ruta da Denuncia.
Ganunnrunmp-unﬁsom  cliica de peico-
Desarmllar actiones da Pre- || Las accionas daben o =
vencion, Orientacien y Alen- pn;mvssycimnmun

» cmmruesm Juridica pars orientar casos
awsl

deniicia unciar por sospacha de | tratamiento peicoterapéusico,
maltrato a las instancias y | inchida ol accmpahamisnts
autoridades competertes. || n ol proces legal.

» Darmatlaamomuwaspmenmw ingrasen a.
la consulta extema con o tema de Malirato infantil

I Foralecer & Gomats de Viclencia Sexusl y mars-
to infantil para dar un mejor respaldo al raslizar la
denuncia.

P Uliizar el SIGSA correspondiente para hacer regis-
o de datos y Gasos de violendia sexual y maltrato
infantl
P Capacitar a médicos y enfermeras en el
de Ia ruta de denuncia y beyes que obligan hacer la
comecpondieris.

Practica

denuncia

Hospital Nacional “Fray Bartolomé

Cada grupo dramalizo las buenas praciicas desarro-
Tadas desds ol &mbito psicosocial y Ia coominacién
‘con el personal medico y paramédicn. Durant las
pressntacionss de cads grupo 58 fuvo a bisn realizar
retroaimentacionss del sctuar de cads hospital

de las Casas”, Alta Verapaz

Fortalecer la unidad de promodion para concie-

tizar ala poblacion, coorinando con olras insitu-

I Es necesario contar con ol senicio de psicalogia
e

de ane
I Agilizar Ia habiltacién adecuada de la clinica.




lerapeulicas

ga de cajas

| Entre,
@ G

Searmegt)aiadizqulpnMPymszc\al los maleriales ‘“‘E«’SELZ BENEFICIOS de los

covenio y ot S ibapo oo tlnad ol o juegos y material educativo

luaci6n y tratemiento de probiemas emacionales.

Conocer y saber interpretar e significado del juego en los nifios per

e canocer ko que verbaimente les o5 Giici comunicar. De la misma En las cinicas peicalogicas s2 - Cada rincén lidico adquisrs
i

debe tener un finodn srapéuticn  un estatus para el nifio o
on jugustes y juegos. nifia dependiendo su edad.

‘medio de
Ias palabras, los nifics s2 expresan y comunican librement & través
oel juego o erapia de Juego. En este nncon con frecuencia los
nifios y nifies. tratan Io que hen
wivido en casa, squi se sxperimen-

En of imbito peicosocial, cusndo se hatia de Tarapia d jusgo’ nos
refer L peicolers 1an roles y relacianss.

o Uz amo-

ra exprosar Los nifios  nifias pusden ilus-

trar casi en su totalidad algunas
de sus asociacionss individusles

problamas. Su objetivo &s ayudario & sxpresarse, alaborsr y resol
sus conflictos emocicnales y s racomendada en nifics de 43 H afics.

con & Thogar” v los dificiles pro-
blemas que giran &n fomo a sus
ralagiones tempranas

Se prosiguié a validar la pieza de disefio con una muestra de perso-
nas que representan al grupo objetivo, a través de una encuesta (ver
anexo 8), con el fin de comprobar la eficacia de la misma.

Los resultados obtenidos (ver anexo 9) demuestran que el 100% de
los encuestados reconoce el tema que se aborda en el libro al very
leer el contenido del mismo. Creen que toda la composicion es de
facil comprension por lo que no existe algun elemento que no fuera lo
suficientemente claro, necesario de eliminar sino que todo tiene alguna
relacion con el tema.

Un 90% del grupo objetivo considera que la informacion que se brin-
da en el libro es interesante, ninguno demostré que la misma fuera
aburrida, sino al contrario, un 10% piensa que es de mucha utilidad.
Todos creen que la composicion hace que el texto sea de facil lectura
por lo que la eleccion de tipografia fue correcta. En general, el libro
caus6 una buena impresion debido a que el grupo entero lo considerd
interesante. Se hizo un uso adecuado de color respecto al tema, al
igual que de fotografias que se entienden a simple vista y representan
el contenido que se ilustra.

Los encuestados consideran que la transmisién del mensaje y de in-
formacion es simple y de facil comprension, ninguno lo consideré muy
extenso de forma que fuera aburrido, haciendo que la pieza de disefio
pasara desapercibida.

Los resultados positivos demuestran que la pieza grafica cumpliria
con los objetivos ya que no existieron factores que impidieran la trans-
mision de informacion; la distribucion y buen uso de elementos en la
composicion hace que éstos sean de facil comprension. De esta forma,
para concluir el proceso de disefo, se agregaron hojas de cortesia,
pagina de créditos y datos de la institucion, portada interna; asi como
la respectiva bibliografia con las fuentes consultadas por los autores.
Se concluyd puliendo la diagramacién del libro, revisando que no exis-
tiera ningun elemento fuera de lugar, de tal forma que se lograra una
composicion de gran impacto visual.
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FORMATO

COLOR

TIPOGRAFIA

FUNDAMENTACION

Se trabajé con formato vertical, tamafo carta por
ser el tamafno estandar en el area de impresion en
papel. El libro tiene un total de 72 paginas incluyendo
portada, contraportada y portadillas, haciéndolo mas
practico al momento de reproducirlo. Puede tener un
encuadernado con lomo cuadrado pegado en calien-
te, o bien, un encuadernado de caballete, grapado,
por ser las 72 paginas un numero multiplo de 4 que
permite compaginar sin ningun inconveniente.

Se utilizaron colores planos para brindar uniformi-
dad al diseno variando Unicamente la intensidad de
los mismos, sin utilizar degradados. Se decidi¢ tra-
bajar el disefio a dos tintas para reducir costos de
impresion y conseguir resultados distintos, fuera de
lo convencional.

—

117

8.5

El color celeste en la pieza gréafica representa calma y relajacién de
las emociones, abre la mente brindando tranquilidad. El celeste es una
gama de azul que es simbolo de esperanza, verdad, honor y reposo.
Se utiliza ampliamente en el ejercicio médico debido al positivo efecto

que causa.

El color negro, por otra parte, hace que los otros colores brillen y des-
taquen debido al contraste que causa. Expresa seriedad, elegancia,
firmezay fuerza. Los tonos grises brindan un equilibrio por ser un color
neutral, al ser aplicado en los elementos del libro, armoniza con el color
celeste, de igual forma que lo hace con casi todos los colores.

Se utilizé familia tipografica romana moderna y palo
seco. Las fuentes Typoster, Rockwell y Bebas Nue
fueron aplicadas en titulares y subtitulares debido a
su volumen, al usarlas en mayusculas brindan fuerza
y firmeza a la composicién. Por otro lado, la fuen-
te Helvética, con mayor simplicidad, se aplicé en el
cuerpo de texto logrando que fuera de facil lectura.
Las variaciones en cuando a dimension de la letra
aplicada a los textos, logra una correcta jerarquia
visual que orienta facilmente al lector.

Typoster
Rockwell
BEBAS NUE

Helvética



cODIGOS
GRAFICOS

RETICULAY
DIAGRAMACION

Se trabaj6 con fotografias, en su mayoria de perso-
nas; algunas de ellas fueron brindadas por la ins-
titucion y el resto fueron tomadas como parte del
Proyecto de Graduacion. La técnica blanco y negro
brinda simplicidad, nitidez y atemporalidad a las ima-
genes. En las primeras fotografias se hace uso de
planos de detalle para representar los temas que se
aborda en el libro las cuales son entendibles a simple
vista. De igual forma, con estas imagenes se desea
transmitir los sentimientos reales de las personas
capturando expresiones.

Se utilizaron ilustraciones simples y abstracciones,
se emplearon pictogramas para transmitir un mensa-
je de comprensién inmediata debido a que no existe
un idioma especifico para entenderlos. Se ilustra-
ron personas y objetos para representar y apoyar
los contenidos dandole mayor riqueza visual a la
pieza gréfica.

Se hizo uso de lineas rectas e inclinadas, gruesas
y delgadas, al igual que figuras geométricas circula-
res, triangulares y hexagonales como médulos para
crear supermodulos los cuales logren dar una textu-
ra visual a la composicidon que atraiga al lector por
su simplicidad.

Se hizo uso de una reticula de seis columnas, la cual
da mayor flexibilidad al momento de disefar. Permi-
ti6 combinar medidas en el espacio de trabajo para
distribuir los elementos de forma que cada capitulo
estuviera diagramado de manera distinta, siguiendo
siempre la misma linea grafica que brindara unidad
a la composicion. El uso de espacios blancos fue
de gran importancia ya que la composicién contenia
grandes cantidades de texto, esto brinda un descan-
so para el lector dando la sensacion de tranquilidad.
En algunas partes del libro se agregaron epigrafes
para dar una breve introduccion que atraiga la aten-
cion con lo mas destacado del contenido.
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‘.‘ Nuestra mayer debilidad radica en
darse por vencido. La forma més
segura de tener éxito es siempre
intentar sélo una vez més. 77

Thomas Edison

v
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Tipos de
discapacidad

Comprende & las personas que
les cussta o no pueden movi-
lizarse. Por ejemplo: perscnas
que tuvieron poliomisitis, para-
pléjicas que fienen paralizadas
=us piemas, las cuadripléicos
que fienen paralizado = cusrpo ¥
otras perdieron piemas, brazos o
ambos a causa de accidentas o
enfermedadss.

2 | Discapacidad

FISICA

DIS-

capacidad

Afecta los sentidos; personas cie-
gas, somdas, sordo-ciegas o que
fienen mucha dificultad para ver,
oir y hablar.

Se considera como discapacidad
cualquier deficiencia fisica, mental o
sensorial congénita o adquirida, que
limite substancialmente una o mas
de las actividades consideradas
normales para una persona

(COMADI, 1996).

Personas gue les cuesta apren-
der, comunicarse, relacionarse
con otras personas y realizar
actividades cotidianas. Por ejem-
plo; las personas con sindrome
de Down, autisma y aklgunas con
parglisis cersbral.

INTELECTUAL SENSORIAL

Afecta & sistama nervioso, esto
hace que las persanas perciban
diferents la realdad y == les difi-
cufie relacionarse con su entorno.

MENTAL

enfermedad

Es una situacién intrinesca que abarca cualquier ipo de enfer

r
[=b)
=]
medad, traskorno o sccidente. Estd clasificada porla OMS en
su Clasificacién Intemacional de Enfermedades y Problemas
T E R M I N U e
deficiencia

Es toda pérdida o anormalidad de una sstructura o funcién
psicolégica, fisioldgica o anatémica.

discapacidad

Es toda restriceidn o aussncia (dabida a una deficiencia) da la
capacidad da realizar una sctividad en la forma o dentmo dal
margen que s& corsidera normal para un ser consscuencia de
una defidencia o una discapacidad, que limite o impide el des-
empafo de un ml que es normal en su caso (en funcién de su
edad, sexo o factores sociales y cullurales). La relacion causal
entre humano es la objetivacidn de la deficiencia en & sujsto y
zon una repsrcusion dirsct en su capacidad da realizar activi-
dades en los trminos considerados normales pam cualquier
sujeto de sus caracteristicas (edad, génem...).

minusvalia

Es la sodializaciin de la problemética causada en un sujeto

rl da una a
través de la deficienda yio la dscapacidad, y que afecta al
desempeafio del ml social que le es propio | Onganizacidn Mun-
dial de la Salud, 1000),

gl Discapacidard




o | Situacién actual de
0| personas discapacitadas

situacion
ACTUAL
de personas

I
I
IGUALDAD

Se rescatan los derechos bédsicos, que deberian de prevalecer en la
vida de las personas con discapacidad, sobre todo el derecho a la
igualdad. la comvencidn sobre de los derechos de las personas con
dizcapacidad dee que son iguales anta 1a ley y que tienen capacidad

con discapacidad
en
Gudtemala

juridica (CONADI, 1996).

educacidn

Derecho & educarse al [gual gue
todos, desde que son bebés has-
ta donde se quiere Begar, junio
o tndas las y los estudlantss
sin discapacidad. Las escuelas
tignen que tener rampas para
que qulenes ulllizan sllas de
ruedas puedan entrar.

(art. 25-28)

frabajo

El goblemo y la empresa privada

‘crear fuentes de irabajo
para las personas con discapaci-
dad. (art. 34)

salud

A |laz perzonas con discapach-
dad 50 tiene que dar la misma
atencion que a oda la gente en
loz hospitales y centros de salud
pomue tenemos los mismos
derechos (art. 44), esto incluye,
serviclos de rehabilitaciin en
todas las regiones del pais don-
de haya servicios madicos del
goblemo o del IGSS, no solo an
la capital. (art. 47)

transporte

El tranzporte pdblico y las dreas
de abordaje deben tener co
diciones para que [as personas
eon discapacidad no podamos
subir para ir a ofro lugar.

(art, 59-60)

espacio fisico

Todos los edéicios pibleos y pri-
VBdos, PArgue, aceras, pasos de
personas a pie, baios pablicos y

plazas que S8 hagan O =8 Mo

debeen tener rampas, tubos para
apoyarse y olras faciidades que
58 vean, se WDquen O Se olgan,
{art. 54)

comunicacion

Laz institueiones del goblemno o
privadas fienen que asegurarse
e que o gue informan lo en-
tiendan todas laz personas con
discapacidad. (art. §1)

De manem general cusndo un evento causa a partir de &, cambios
&n lss personas, regularments se habla de un hecho traumatogéni-
0, puss a parlir de ess evento, no 88 serd &l mismo/misma. Cuando
5@ habla de discapacidad a partir de ataque por ama de fuego, el
hecho violento deja secuslas fisicas, psicoldgicas y sociales, tanto
para las vicimas como para sus familiarss. La adaptacién & la disca-
pacidad ha sido descrita como una seris de stapas o tareas impor-
tantes, las cuales 2o van desarollando en relacidn a la persona.

Duelo

El proceso de duslo es un dolor pelquico ants la
péndida o falta de movilidad de una parts del cusr
po. Ante esta situacién la persona vive un largo
proceso que pasa por varias fases:

NEGACION

Sentimienio recurrents con &l que se intenta evadir
la realidsd ya que hay una dificultad para enfran-
tarla. Ante el dolor, no hay forma de articular de-
fensas psicoldgicas, porlo cual algunos guardan
silancio, = angustian, se depriman o se muestran
agresivos,

CULPABILIDAD

Una vez pasado &l impacto inidal, s& presanta la
culpa. Es un sentimiento sumaments desgasiants
que susls de diverscs k
miantos en oo al origen de la discapacidead.

ENOJO

En esta etapa la angustia y la impotancia sleanzan
su rméxime grado, “se toca fondd? con ko que pus-
den generarse dos conductas: auto compasidn,
&a decir, vivir con una apatia y depresidn qua no
permitz hacer nads; o temark: come un momenis
determinante que gensre energia pam actuar

ACEPTACION

Muchas personas la sleanzan rédpidaments, otras
necesian cierto iempo, induso afios, para lograr
la.Las i ionales més fr en
personas que sufren discapacidad son: ansiedad,
angustia y miedo (Cruz Roja).

Miedo

El miedo es una de las emecionss més dificiles,
pero también més nacesaria para la supenviven-
cia. Bl misdo ayuda a detectary evitar amsnazas
¥ que, portanto, no sdlo ssrd vital para sobrevivir
sino también, pam pressrvar un minimo de ca-
lidad de vida. Los miedos que suslen afectar a
lais parsonas con alguna dacapacddad, con meayor
frecusncia son los siguientes: Miedo al dolor fisico,
ala péndida de la autonomia funcional, a seruna
carga, a la separacidn da los seres queridos, al
rechazn, al abandono y aislamiento, miedo & ser
Juzgado y a lasoledad no dessada (Confedemcian
R = dnica da

Castila.y Letn),

Dl mismo modo, 88 comun que estas sensacio-
nes vayan asociadas con una pérdida de autoss-
tirma, sintiendo una desvalorizacién ante si mis-
mo y ante los que |e rodean (Kennedy y Rogers,
2000). Estas reacciones provocan an la persona

da infericridad, dsciminacion, inse-
guridad, cobardia, miedo, ste., que le llevan &nla
mayoria de situaciones, a aislarse de la sociedad
& incluso de su entorne (Geisler, 1995; Kennedy
y Evans, 2004), {Servat).

e | Situacién actual de
@ | personas discapacitadas

Situacidn actual de

[-]
- | personas discapacitadas

11



AFECTACIONES REUMATICAS ~ ENFERMEDADES
Y MUSCULARES RESPIRATORIAS
Conjunto de afsctacioss arficula- Asrnm bronguitis crinica ohn—

reso
por dolor. Narglsasdhmmacomponaman

DIRBETES AFECCIONES EN LA PIEL

Enfermedad producida por una Dermatitis, quernadas, ictiosis
inzuficiencia en la sacrecidn de laminar (descamacidn incesants
insuling, lo que hace aumentar o de la epidermis), eccema.

nivel de azicar en sangre.

AFECTACIONES METABOLICAS

miiltiple (deterioro de I de midlina de las by
vinsas, que tesportan los mwds!amﬂmabhwdshm
espinaly mambquspwdm verse afeciadas diversas deas;

a5 jo que Ea impor que |a lesidn
de misling es i ks g ifren esta

tienen todos los a[momaa. ni el misrmo gmdo Alg.moa de los s[moman
son: debilidad, hormi poca coord fati

g8,
equilibric, s]temcbnsa '\dma]ea. nigidez ruscular, trastorno del habha
problemas intestinales o uinarios, andar inestable, problemas de me-
moria, 1 al calor,

ENFERMEDADES RENALES

Insuficiencia renal crénica {Tos riflones dgian de funcionsr y detiens
parcisments o totalments fa emisidn de [a oria) Enfermedades del
aparato digestivo y del aparato-urinario (Universidades Politécnicas
discapacidad y empleo, UPC).

Existe \mmbién un llamado : que es
&l dolor del miembro con cual no se cuenta. fanhumij ea el dolor de
la mamoria o la memoria del dolor en ese mismbro, Ante esio debe
hsber un proceso de reorganizacidn emocional que atenie su dolor
palquico, transforméndelke en saber y aceptacian lerants de la péndida,
conviriends ese saber y olerar en contenide de vida para el porvenir
(Espinoaa, 2000). Con al ierpo, tienden a desaparscer los aspectos
dolorosos dal miembmo fantasma.

g Situacidn actwal de
personas discapaciladas

La decapacidad flsica, se pusde traducir en disca-
pacidad laboral o en discapacidad de atendar a la
familia. En este sentido, la familia es una fuents de
spo)o Imprsndn:"bis Enla mawr[a de los casos,

dos para Ecilitar
Ioe procesos de mmperaddnynomsﬂmddn obliga
a la familia & hacer frente, por si sola, a las nece-
sidadea surgidas. Las lesiones que provocan una
pérdda de autonomia personal pams las actividades
de lavida diaria | ) son las més dificiles de
asumir{Morink, Budh, Huling y Lundsberg, 2005).
En estos casos, uno de los mismbros, generalments
la madre o la esposa, adoptan el papel de cuida-
dor, debiendo prestar las atenciones para las que
no siempre est preparada (Surid, 2011). Los roles
farniliares cambian, afectands a todos los mismbros
de la familia desds los primeros momentos de esta
rueva forma de vida,

Las parsonas con decapacidad han pesade porpro-
oesos excluyentes, genarados porla secledad, y que
&n &l caso de Guatemala s caracteriza por seruna.
socledad machista, conservadora, dogmética, raciste
¥ prejuiciosa, asp que por afios han

a que exista intolerancia, desprecic por el otro, indi-
farencia y segregacién (ODHAG, 2008).

El seciorde mujeres, las clases desposaidas,
la civersidad seaual, los grupos énicos y las perso-
nas con dscapacidad, han sido desde sismpre obje-
to de critica. Actualments con la préctica, discursos,
sstigmas y estereotipos se sigus transmitiendo &l
rechazo hacia lss personas con discapacidad. Para,
BraulisThillet, la @aclusidn pusds originarse cuando
&l estado s indiferents a situsciones que marg]nan
asus 8 y cuando i
rrinados con acciones espacificas muchas weces a
travéa de poliicas publicas.

B Situacidén actwal de
personas discapaciadas

La exclusidn se pueds entander coma: fa imposibiidad de unanpwa
gmpa social para particpar efectivamente a nivel econdmica,

cultural, politico & hstucionaiments (APUD Solis R. 202;13). Es impor

‘tants tomar en cusnta que dentro de la exclusiin, el papel dfersndador

v segregador de la estigmatizaciin asigna un lugar inferior a la persona.

y 88 e somete a condciones negativas (Martin, Bam 1884), ssto quisre

decir qua Iasmigmaﬂzndén la da lagitimidad a la sxclusidn.

enclusién, muchas vecss lleva

y aceptar las ias que su discriming-

ddn. Ilegando aconsiderarse en realidad, un ser inferior. En ocasiones

pasa lo contrario, la estigmatizacién parmite wmar conciencia de la

irjusticia y defender sus intsreses. "De la necesidad se hace wirtud y

kx que &8 base de discriminacion, pusds corvertirse en emblema de

orgulle. El estigma que genem identidad negativa se transforma en

dinamisme de identidad positiva” (Martin Baro | 1989; 228).

Otro elaments que 58 Ve

&n la integraciin de la parsona es la red social yla
facilidad para dessmvolverse en las relacionss so-
ciales {Miglsen, 2003). En este sentide, es que el
grupa de amiges del que disponia la persona antes
delincidents vaya meméndose, Es evidents que la
discapacidad producs sensaciones incdmodas v a
vecas, cierks malestar an las parsonas no discapa-
citadas por temor a enfrentarse a trig-

El trabajo v la ir drmica son esen-
ciales no sdlo por el valor material para la super
vivencia, sino para que las personas tengan un
sentimiento de suficiencia parsonal, de dignidad, de
autcestima y para sentirse, como miembro valioso
tantk paa la famnilia como para la sociedad, En algu-
nos casos, las secuslas flsicas de lalesidn impiden
la reincorporacicn al pussto da trabajo antarior, obli-

te=. Asl misme, muchas personas no saben cémo
deben reaccionar o comportarse con las personas
que padecen alguna discapacidad, lo que a veces
produce mchazo y dficultades en la comunicasiin,
interfiriendo ello en la integracidn social (Verdugo,
Arias y Jenaro, 1004).

gandosa a cambiar de profesidn & induso
a vecss no poder saguir trabajande. Por otra parts,
ancontrar un pussto de trabajo en esta situacion, es
rruy complicado, siendo bastants habitual que las
ampresas cuestionen la valia de la persona al verla.
&n silla de nuedas, al considerar que esto es sindni-
mo da [ hl 2010).




En cuanto a la educacidn, el acceso a ella se hace dificil, debido prin-

" Situacidn actual de
personas discapacitadas
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cipalmente a las barreras amuitectdnicas que obligan, en la mayoria
de los casos, a cambiar da centro formativo y replantearss su futuro
profesional, yaoue no sdlo tendrd que pensar si podrd ejercer Incamala
que habla elegide, debido a su sinoqu

pengarsiva a poder entrar sdlo o necesitand la ayuda de ot persona
para subir las escaleras del centro de eshudics alegido (Mazaira et
al., 1908). Del mismo modo, encontramos otro ipo de obsticulos que
poco fisnan que ver con lss barmems fisicas, paro qua con frecusncia,
son més dificiles de solventar, las barreras meniales dal resto de com-
paﬁsm En este sentido, ro Eian sstudios eﬂ los qus 58 Indda en
lap cia de actitudes discr

dlmpackm (Aguado, Fldrez y Alkado, m. Nauh:ld. 2006; Surli
Busno y Rosser, 2011).

Barrersa en la vivisnda, ea uno da Ioe prlmema problemas que ss en-
cuentms una pemom con d d. Se ©on I

ineistantas, p pequefias en
cuaro de baﬁq mesas demasiado bajas, armarios demasiado altos.
Todao esto, le obligard a adaptarsu casay, en muchos casos a cambiar
de dormisilio, ko cusl no siempre es posible, ya.gue esko supens un coste
scondmico bastante elevado,

Barrerss en el transports, esto realments s comvierts en un problama
de difieil selucidn =i no se tiene un nivel econdrmico medio o medo alto

para tener vehiculo propio adsptado ya que los medios de transports
publicos (taxis, trenes, aviones...) siguen estando poco adaptados.

Las mujeres (esposas, madres, hermanas, ste.) también estdn sspe-
cidmeants afsctadas por la discapacidad pomue a menudo son allas
quisnes cangan con la responsablidad de cuidar a las personss con
dlmapad:hd eﬂ sus comunidades, Ademés, las mujeres estdn més

alguna o resultsdo de
negilgenclaa. dhwmn forrmas de abuso y otras précticas tradicionales
lasivas para su salud (OMU, 2008-2005).
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Unidas para la Infancia UNICEF, coording con la Asociacion
Transkciones el procaso de atenclin psicosocial con usuaios de
la institucidn, ssleccionando a & personas. Be logrd trabajar con
4 pacientes, la quinta persona no se localizd,

’ Contacto - |IERADES con el apoyo dal Fondo de Maciones

ACTIVIDADES

del Instituto de Ensefianza para el Desarrollo Sostenible —IEPADES—

i6n de 1a metodelogi Establ de agenda
Se realizaron revisiones blbllogléﬂms sobre Dias y homs de atencidn a los jivenss to-
&l tema y planificacidn del abordaje psicoac- mando en cuenta sus ismpos y la moviliza-
dial de la sesidn indvidual y grupal. cién hacia sus domicilios.
boracién de instrumento Tres sesiones individuales
’ de entrevista Con cuatm jovencitos (pocesos culminados).

Sesién grupal Visita domiciliar y entrevista
} Con jévensa que laboran en Transiciones, ’ a padres
con &l objetive da establecer un espacio Sa les brindd la atencidn a los padres del jo-

¥

& | metodologia

de confianza para socializar su expsrisncia
personal y terapéutica, asl como para poder
identificar da forma grupal heramisntas que
contribuyan al fortalecimients de sus capaci-
dades y su salud mental.

wven hospitalizade. Se detectd que &l avance

o estancamiento en &l poceso emocional de
los jdvenes, estd determinado por ks proce-
=08 emocdonales de sus pades.



I "
a e n c I n n Eltrabajo psicosocial s entendido como el conjunto de acdones con bass en

a3 Y
E 2 principios de la psicologia social que van a parmitir que personas y grupos genarsn E g
28 - procesos de transformacidn perscnal, lamiliary social en sus espacios cotidanos y 28
Z% propiciar & ravés de estEs I i Jla o ién de otras realidad Z%
JE sociales (Gomez, 2000). <E
4 SOCIAL Mnasdo o a5 il on ot "
abordaje son:
La atencion psicosocial tiene como premisa la inte-
‘ ‘ gralidad de las personas, la importancia del medio Esw[:l_m Parmitir un espacio para que la persona pueda hablar sobre algo de
social en la ion de la jetivi del su interds, o receptor debe escuchar con atencidn y mostrar intends,
,, RESNN SMH_E reapeto, confianza, solidaridad, mantener contack visual y no emitir

individuo y como éste a la vez influye a la sociedad.
Y v A opinidn, juzgar o dar consajo. Esta técnica tiene un alto walor tera-

péutice ya que permite de una manera préctica y sercilla, que las

Existen posturas desde las cuales se busca que personss comuniguen a través de la palabra, el dafio y &l sufrimiento
la persona con discapacidad se adepte a laso- (Enquipo de Estudics Comunitarios y Accién Psicosocial,
diedad, y otras en donde se busca que la socie- CAR 2004),

dad s& adapts y cambie en pro del bienastar de

allas. Este_s posturas por eg.ln:_:ra oM llamadas ADAP‘IAC']N DE LAS Es importants tener conocimiento de la realidad de las personas o
de normalidad, de adaptacidn, indusién entrs del grupo, o que s observa nos ayuda a determinar una accién, Es-
;_“55- Lo r:|9‘|'9"‘39 8 buscar quedp‘"!" Pa'\ﬂr' ACCIONES AL CONTEXTD || tas scciones hacen referencia tanto a accionss en &l émbit verbal,
ienestar de la parsona ésta pusda retomar la comao an sl rbal, comeo las d miradas,
corvivencia social y pueda integrarse con sus “formas de hacer sentir' una postura conscients o inconscients,

capacidades, més que por sus “dscapacidades? )

EI]“[:M:"]N Hablar de educacién popular es rememorar una revoluddn educativa
que propuso la idea de que nadie educa a nadie. Una invitacidn a

H]ml_ﬂn descubrirla riqueza del proceso de aprendizaje en donde la circu-

lacidn de ideas y experiencias permite aprender a quién ensafia o
ersefiar a quien aprends. Las tcnicas de educacion popular son
utilizadas con propdsito de reflexionar sobre una determinada reali-
dad o temética, y se utilizan en menor medida cusndo el propdsits
del grupo es méds terapéutico (Asociacién Equipo Maiz , 2000).

EN ]'HEUIS]’A Es una técnica que parmite accader a derta informacidn, por medio
de una conversacién con una o varias personas. Para ello se slabo-
ESTH.l[:"lRN]ﬂ ra previameants un i 0 con astandark que
permiten anotar las respusstas de forma codificada para obtaner
respuestas en relacion al tema

TECNICAS || Bon agueliosi i pecial sensibles

para rebelar aspacios inconscientss de la conducta, los cuales

PHOYEEINAS permiten provecar una amplia vaiedad de respusstas subjetives.
(Chavez, 2010) Esta técnica permits presentar dbujos, fotografias o
que la misma persona elabore un dibujo y posteriorments ponerle un
significado.

EMDR

(Reprocesamiento y Desensibilizacidn
por el Movimiento Ocular)

La atencidn clinica s= realizd por medio de la técnica de EMDR. E= una técnica neurop-
sacoldgica que nace en 1080, por medio de trabajos de la psicéloga Francine Shapim. La
técnica de EMDR tizne la ventaja de trabajar = integrar en la persona simulitansaments los
recuerdos (imdgenes) de la situacién problema (o traumstica) en sus aspectos cognitivo
. , emocional {senimienios), fisico (: jonas) y | (i

o conducta producto). Por medio de la estimulacicn bilatersl, se puede llegar a gensrar
grandes cambios en |a problematica y con mayor rapidez en comparecion con la apicaciin

d de terapi evarian un alto ni d i 3 109
Para apicano se Gebe corta con s acrediacion y auerzacon del EMDR INSTITUTE, de la atencion
y EMDA Guatemala, & través del Colegio de Psicologos de Guatemala. = Lt
psicosocial
Técnicas aplicadas:

‘S presentard un recomido de los

Lugar seguro Anclajes positivos A
0 l Genemacién de un espacio imagi- 02 Momentos de asertividad recor I‘Illn!g‘:,s ;"B:I‘;ka?:w'd
narnio de tranquiidad y sequridad. dados e instaladcs para trasrlos e I

al presenta y ante cualgquier
situacion que lo requiera.

03 Plan de secuencia de blancos 0]_'. Abordaje de evento
Identificacion de eventos trawmea- traumatogénico
togénicos a abordar. LHilizando la técnica.

Instalacién de la wisidn de futuro,
BCCoNSs ¥ sentimientos que con-
Beven al alcance.

TN




N Resultados de la
alencién psicosocial

u Resultados de la
alencidn psicosocial

uno unido y con cuatro hijos.

nivel bajo, los ingresos que

Transiciones.

ciantes para cubrir sus necesidades
de ellos cuentan con faclidades para continuar sus
estudics y con oportunidad de trabajo, debido a la
atencidn brindeda por la institucisn de

Los jowenes que fusron tomados en cusnta en la presents sistemati-
zackon estan entre las edades de 10 a 34 afios de edad, onginarnics de
la Ciudad de Guatemala, Quiche y Yepocapa, tres de ellos soliemns v

L& condicion econdmica de los jovenes es de un
obiienen no son sufi-

bésicas. Dos

Al momento de sufrir el incidents contaban con
una edad de 14 y 17 afios. En tres de los casos,

|z discapacidad fue coma producto de un atague
por anma de fuege, ya ssa por asalio y uno que fue
producto de un atague directo. En bos custro casos
&l atague tuvo la intensicn de quitares la vida, par
oponerse o intentar escapar del hecho.

contexto

de los casos

¥ Sz identificaron sinfomas y expresiones propias de
Dispracién clinica. Los jovenes maniiestaron: Humaor
depresiva, actitudes poco comunes en ellos, mar-
cada pérdida de imerésen actividades placentarss,
pérdida de oonﬁanza y estima de si méismos, seun—
miznios de i
dos, sentimientos de culpa, sdemsas de intsnio de
suicidio. Ademas de las alteraciones del suefio, y de
la alimentacidn. “5i me esfreso bastanis me pongo
de mal humar y es algo que quiem ewitar (... JAunme
deprimo cuando pienso en mi famiiia y su mchazo
{...) una vez gueria ahorcame (...) mi abusio me
reganid injustaments y me sentf muy triste, luego an
ia tame cuando efios se fueron a (3 igiesia yo fuf &
buscar unfazoy en undrbol de fimdn, io intente pero
no flegué & donde yo gueria del iazo en eso fego
mi pnma forando y me senti muy mal” {Entrevista
2, 2M3). Al verme al espgo an silla de ruedas yo
me decapo ¥ me cuestimaba” (Entrevista 3,
2043}, “en ese fismpo yo no pensaba nien la mejor
comida dbl mundo por la tristaza y depresidn por (2
muerte de mi mamd y lo que a mi me estaba pa-
‘=ando (discapacidad), salir y ver la fuz del sof y tuve

‘miedo porgue no sabia gue iba a pasar conmigo, yo
era un invalido y como no fenia ninguna esperanza
BN 858 MOMEnio cral QU ©ra un indtl gue nadie me
iba & querer, gue nadie me iba a amar” (Entrevista
1., 201 3). "En ocasiones 5. se considera s oportu-
nidadez, sa sients discriminado por los damds, tisne
temor de fallar y por eso se esfusrza mucho para
hacer lo mejor gue puede en su tabajo |...) se de-
prime cuando no hace nada o no se e invoiucra en
izs cosas die fa casa” (Entrevista 4: padres, 20H3).

En ocasiones los jovenes uiilizan como mecanismo
de defensa evadir sus sentiméenios ama lo wivida,
s& muestran independientes o capaces de mansjar
su situacidn emocional. o dependo de nadie yo
sobrevivo con mi sueldo y vivo solo” (Entrevista 2,
2043). Exizta un gran temor & causar lastima. B te-
mor & sentirse vulnerable también s= reflaja en las
relaciones sentimentales, en especial en un caso,
que pr &in

“Eila me dijo, por gué no habiaba de eso, yo e dije
‘8Caso eres Mi Mamd, ac3s0 8BS i NOVia, No s08
ningure de las dos” (Entrevista 1, 2043).

Aparentements quien vive las secuelas smocionales Unicamente son los sfectados d-

rectos sin embargo en estos casos, la familia fue y es determinants para la recuperaciin

delos}wenasupara hwadoa senwlmalnmma‘imhdoa"umaﬂealoehmnams
fuertas

ia &l no poder hacer nada ante la stuacion

‘que viven, pressntan cambios de humor, preocupacidn, misdoaaally &l que pusdan
ser victimas del mismo incidente, adsmas de ra los

(Entrevista 4: padres, 2043).

Durante el procaso de superacidn de bos hechos los jdvenes han retomado su vida, aun-
que con elguncs cambics dentro de su forma de vida. Actualments la dscapacidad no es
obataculo que impida el desarmollo normal de cada uno, aunque ain hayaermsnwalas

de afectacion que deben ser

tienen una visidn dife de la dis-

capacidad. “Ma considers una persona nomal como fodos aungue para ofros mo o sea
{...) yno me molesta ni me ofende que me digan que soy una persona con discapacidad
porgue o soy y es (a forma comrecta de flamar a [as personas con probiemas como yo.
Me considero igud gque los demds, an cualquier cosa somos iguales, nunca soy mas y e
‘me siento menos” (Entrevista 2, 2013}, “Dibs me dio una segunda oporunidad quedando
wivo, ahora espeno una fercera, volver a caminar” (Enfrevista 3, 2013,

| zer humano estd integrado por las dreas 1
sica, psicolégica y social. El equilibno de es-
s componenies conferman la salud mental,
alal

o (Espinosa, 2000). “Yb despertd normal y cuando
e guise levantar mo pude, ¥ cuando me fogue ja
cabeza estaba tode peidn, cuando me destape fanfa
lag piernas bien deigadas y mi marnd me emperd a
expliear y en ego me arangue (a sonda y fodo, me
tuvieron que sedar y dormi como un dia y medio”
(Entrevista 3, 2013.). ‘Efm que e cfic 2 motisia
de su gituaeidn, lo hizo frente & nosotrog i fueron

duras, fug un golpe duro, & mi como padre
me dafieran, & le dio: WMire compafien vos ya ne
vas a eaminar, le lo dige para que veas lo grave
e fa situacidn y que vayas asimilandoe™ (Entrevista
4 padres, 2013). Este sida la neceskdad de que al

Bl i afectada,

e dar la lon sea en base & un

5@ dapor que las oiras dreas
alectadas,

En los casos abordados se pudienon identificar los
dafos tanio en los jdvenes, como en sus familias.

acocmpanami ico y humana.

Derivadas de los hechos, en dos de los casos se
do culpa. Es un
1 Su ale

Aunado 8 esin, |as edades en que los
hechas, también fue un factor determinante en al
rivel die afectacion,

como la pi pacin, la ir

bre y la negacicn, miciaron a evidenciarse al lomar
conelencia del incidente y verse en el hospital sin
poder movilizarse: “Cuands despertd estaba hospl-
talizado con muchos aparalos empesd la depresion
¥ la pera” (Entrevista 1., 2013), “desperts hasta un
mes despues y s fue muy duro para mi, sentfa gue

ol mundo se me venia encima” (Entrevista 2, 2073).

Al recibir la noticia de la condicidn de discapacidad,
los venes tuvieran un gran impasts a nivel emo-
elonal, no podian dar eredibddad de lo que estaban
viviendo y sus reacciones fueron de silencio, angus-
lia. y agresicn, caracterisices propias de negacon
de los hechos. Los [dvenes colneden en que |a par
ticular forma en que los miédicos les comunicann
la cliscapacitad, fue insensible y no promovieron el
blenestar emocicnal. Se inicia entonces la fase de
duelo donde vivenciaron el dolor psiguico ante la
pérdicta o falta de movilidad de una parte del cuer

e
diversos cuestic en loma al orfgen de la
discapacidad: “crefa gue me merecia lo que estaba
pasanda” (Entrevista 2, 2012), “La noticia fue algo
doloroso para &, mueho Nempo no comid, sdelga-
2d, no salfa, lloraba. Se sentfa culpable por haber
lomade (haberse embriagads) ese dia” [Enfrevista
4: padres, 2013).

Otro lecto que se manifiesta, hasta en el presenis
85 |a afornza, los pensamientos o recuerdos de o
que les gustaba haces, como el poder bailar, hacer
deporte, manejar. Maniiestindose hasia en suefos
donde se han visto caminando, o dnico gue pen-
saba en no poder bailar, no poder cormer, no poder
Jugar foot ball fodas @508 GOSAS COMG MANRAY, per
reaimente no habia fomando eonclensia de mi gran
problama” (Entrevista 1., 2013). “os suedos que he
lenids me vea caminanda”(Entravista 2, 2013). Des-
de |a perspectiva peicolbglea, =l esta ailoranza se
presenta en los afos recientes al hecho, se puede
eonsiderar como parie del proceso de duelo, sin em-
barge en dos de ellos ye han pasade muchos ahos y
avidenca que no 58 ha legrado completar ! frabajo
de su duelo, b

andlisis y afecciin encnnlrada a nivel

PSICOLOGICO

as secuelas fisicas gue se originaron en los

Tanardomcuaﬂalasnaceadadeabasﬂcaedelsar
el tema de
Iasaxuaidad Araaanqualnspwems manifestaron
estar en un 50% o 100% bien, fueron abéeros a ha-
blarsohleelbema, SII'| embargo quien sufre alguna

ientos de imposibdidad

Jivenes se fuaron desde el
momenix del incidente hasta la idad.
I presenta una -,

pOrF superar, n sus iniesos fueson: Convulsiones de-

bido a dafios en el cerebro, desnutricitn, problemas

e “Empece a

porgue en (a cabeza me quadaron codguios y ia as-

tilla da la bala y 5o me afesto of cerabro” (Entrevista

3, 2013}

Agtualmente presentan problemas urinarios, proble-
mas digestivos gue han llegado &l punto de ser G-
ceras por los medeamentos que consumen, anema
por falta de alimentacidn adecusda, heridas o lagas
que se forman por [a posicitn en la que se encuen-
ran |a mayor parie del tiempa. “En ol pecho camgaba
una weara y J. me vio, aso fue despuds de seis afios,
desde ahi empesd lodo con ef también

] idn, la del mismo conlleva un
proceso y s debe aclarer a las personas que la dis-
funcion sewual consecutiva a la discapacidad puede
no estar sismpre fisioldgicamente relacionada con
ésta. No ocbstante, la fafta de ansiedad de un pa-
ciente al tratar el tema sexual no implca desinterss;
puede sigrificar que la persona estd ansiosa o leme-
rosa con respecto & las implicaciones ssnsales de

la discapacsdad (Coordinacion de la Sociedad de la
Informacidn y & conocimienta, CSIC). Uno de los j&-
venes tratados, cuenta con problemas de feribdad en
consecuendia del ataque armado y su discapacidad
fisiza. Esto ha taido mgumeapwahnm
en cimo concibe su futuro, & méd

16 que 52 spera que con el fiempo su cUSTRG vaya
encontrando les formas dagmerarln suficients fusr

ienia ananmia avanzada por la alimeantacidn y aparte

e @50 me detectaron que fenia cdlcuias an fa vejiga”

(Enfrevista 2, 2013),

Algo que es comdn en los distintos casos es la zen-
sacion del miembro fantasma, es ol dolor de la me-
moria o la memaona del dolor (Espinosa, 2000). Em un
gran porcentaje de casos, esta sensacion fantasma
5 primern dolorsa como s la parte del cuenpo gue
se siente esiuviera en wna posieitn anormal o com-
primida. Los jévenses atendidos refieren tener dolor
en fas phernas o sensacidn de que pueden moverlas,
®st0 & pesar de tener vancs anos de habes perdido
la movilidad. Uno de ellos siente “eomo calambves,
eomo jalones fuertes” eon mucha fecuencia, que le
‘eauga un dolor gue e hace detenerse por momentos

73 &n sus conchuyents
enlaespamm Paluquaeeunnspednralavuﬂa
a dar contimsdad en el caso, ademés de fomar en
cuenta en la atencidn a personas con discapacidad,
pues = un efecto que puede marcar la posibilidad
de superacion de koe hechos, al afectar la posibilidad
de trascendencia.

Otra de las situaciones que afecta la condicion de
los jovenes es su movilizacidn dentro y fuera de sus
hogarse. En algunos de los casos fue necesario rea-
lizar modificaciones o ambientaciones dentro de la
casa, para faclitar la movilizacion en silla de ruedas.
Cabe mendionar que en elgunos casos las personas
no contaban al princpio con silla de ruedas, por lo
que no podian movilizarse sino gue permanscian en
una Dama,mrmsmamnsamgmdesanblmcb

do 5us Actvi laborales, é| 3o quiere negar a la
posibiidad de que sea “psicoldgice] aungue es o
que los médicoz le han dieho, por momentos reco-
noce que pueds ser a qua su mente todavia no se
acnsiumbna y por 630 dusle.

atras en la sahed.

andlisis y afeccion encontrada a nivel
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Las condiciones estructurales de centros educati-
vos, hospitales, medos de transporte, no son aptos
para la movilizackén de personas con discapacidad,
8stn genem repecusionss scondmicas ya que las
farnilias deben movilizarlos a distintos lugares, en su
rmayoria utilizando taxis, En Guakemala existe una ley
para personas con discapacidad y un conseje que
debe encargarse de velar pomue estos derechos se
cumplan, sin embargo esto no ha genenado cambios
sustanciales que permitan el bisnesiar de las perso-
nas con discapacidad,

= Mecanismos
de afrentamiento

Un mecanismo de afrontamiento
es un esfuerzo que se hace me-
diante la conducta, la cual puede
ser manifiesta o interna, y que
contribuye a hacer frente a situa-
ciones que se presentan. En el
caso de los jévenes los mecanis-
mas a los cuales recurrieron o per-
mitieron sobreponerse son:

MECANISMOS

de afrontamiento

FE

La fe, manifestada por medio de
la omacién, esto como medio de
ayuda pam la acepiacidan de la.
situacidn.

FAMILIA

Bl apoyo de la familia y esps-
cialments &l de la mads, ya que
han estado desde el inddante
hesta ahora. En uno ds los casos
no hubo en ningdn momen o &l
apoyo de la Emilia, pam este
genand una capacidad de Resi-
liencia en &l mismo.

CONCEPTO DE Si MISMO

El tenerun buen concepte de sl mismeo, haber
genemdo la capacidad de poder hacer las cosas y
supsrarss en distintas dreas de su vida, fortaledd
su autoestima y esto permitid una eadaptaciin a
la nugva condicidn da vida. En especial, fus encon-
trado en los jdvenes que laboran en Transiciones,
no asl en los dos jJdvenes que no son parte del
proyecto.

="
e
|_=:o

DEPORTE

o
E
g-g Los jovenes que labomn en
_§ Transiciones, tienen la oportu-
' nidad de formar parte dal equi-
éi po de bdsquet bol en sila de
=8 u Realizan campeonatos
=== & nivel departamental. Esto ha
a9 generado capacidades individua-

les y grupales.

ESTUDIOS

Disbido al incdents que provoco
|a discapacidad los jovenss sus-
pendiaron el proceso aducativa,
=n embargo actualments han
retomado sus estudios y tienen
wision a futuro en esta drea.

= o AMISTADES i : ——

Les amistades, quienss les apo-
" yan en su movilizacidn y estén
I155]  Zon ellos sn momentos dificles.

MUSICA significados de

Herramientas como la misica
disminuyen la ansiedad

INSTITUCIONES

Instituciones gue han brindado
apoyo en su rehabilitacion y les
han proporcionado una sila de
ruedas apropiada para su
mavilizacion.

GRUPOS

En uno de los casos una de las
formas de asimilar la sftuacidn
fue ntegréndose & grupos anti-
sociales, puas alli sentia acepta-
cion del grupo, contrario a lo que
sucedia con las amistades qus
fenia antes del incidents.

DISCAPACIDAD

Podriamaes decir, que al principio se vio la disca-
pacidad como una situacién de minusvalia (una
sifuacidn desventapsa para un individuo deter-
minado, consecuencia de una dafidencia o una
discapacidad, que imita o impide el desamperio de
un rol gue s nomma en su caso en funcidn de su
edad, sexo o faciores socales y cufturales). Pos-
teriomments con el apoyo de la familia, el proce-
50 que han tenido donde también han adquindo
conocimientos de su condicidn y su autoestima ss
ha ido, 52 ident con la significacion de
discapacidad (foda restricoidn o ausenca (debida
8 una deficiencia) de (2 capacidad de realizar una
actividad).

“¥o signio que soy discapactado, imvafido
No pomue 8s0 S0 (38 personas gue no pusedsn
moverse nada, pero yo salgo a recoger latas ycon
es0 tambigén me distraigo” (Entrevista 3, 2013.)

Debido a la fe que profesan,

creen que & incidents
del que fueron vicimas ha sido
un castige de Dics, esto es como
una de las formas de compren-
der el por gué de su siuacidn.
“Yo creo que si lo es (castigo de
Dios}, porque Diios ke pone a uno
un atto en la vida y todo tiene un
propdsito en la vida" (Entrevista
2, 2M3).



reestructuracion del

PROYECTO DEVIDA

proceso

El proyecto de vida es entendido como “el conjunto
de expeciativas, metas, deseos y visidn de uno
mismo en &l future: en el Ambito familiar, social,
cultural, scondmico, educativa, personal, laboral

v afective™(Dupuis, 2009). La misma awtora ackara
que &l proyecto de vida esté conformado por una
serie de creencias bésicas, acenca de si mismos,

terapéutico

psicoterapéutico

d

acenca de ks ofros y acerca del mundo.

Previo al incidente cada uno de kos jdvenes contaba con proyectos
personales, los cuales se vienon seriaments dafiados posterior al in-
cadente. Sin en'baTgoa lo largo del proceso de supsracion del duela,

estos proyectos ha

ra—adapmdus por |25 MisMas personas,

quienes fisnen planee de sequir estudiando, buscar oporturidadss
de trabajo, formalizar refaciones de parsja y tener una familia. Tam-
bién valoran la importancia de velar por su salud fisica y mental.

aspectos relevantes de la atencidn

PSICOSOCIAL

Esta atencidn tenia como objetivo de-
teccion de las diferentes necesidades
de atencidn a nivel psicoldgico, a través
de un diagndstico situacional. Ademas
del rescate y fortalecimiento de poten-
cialidades en su contacto con
el medio social_

La presentaciin de las terapeutas fus realizads por
Transiciones Al llegar con cada uno de ellos, se acla-
ri: quiénes éramos, a qué lbarmos, y los motives por
los cuales fuemn seleccionados. Posterioments se
inicié con la realizacién de la entrevista a profundi-
dad. Con cada uno de los jvenss se eatabladeron
los pardmetros bajo los cuales se realizaran las se-
skones, mealtando enire estos: la confidendialidad,
nilimera de ssaiones y durnddn da cada una. Deads
esia primara i
cesibles, ko cual fcili la obtencidn de informacién,
siendo amplios al namar ks hachos de suvida (an-
tes, durante y después del incidents), lo que también
permitic conocer

propicio para hrlnd&runs me]or atencién. En esta

En la segunda reunidn se brindé espacio para el
andlisis de los efectos en su vida, con una perspec-
tiva intagral. La elaboracién del diagndstico se hizo
en con]unb ellos identificanon sfectos peicosociales

sodales y Pos-
nsrlors esto, se realizd un andlisls para valorar y
gensrar estrategias de afrontamientos. Para terminar
&l proceso, en la terera sesidn, e realizd & resca-
2 da loa mecanismos de afmntamiants utilizados
hasta &l momento y s& enfatizé en & planteamisnto
de metas y retos, asi como las formas para llegar al
cumnplimiento de las rrismss.

Uno de los aspectos expresados por los mismos

priFmEr maon 6 la carancia y
de un acompafiamiento profesional, en &l momento
delos hechos, pues los jivenss manifestaron que de

a4 forma e proceso de duslo hubiese sido menos  jdy

‘traumditico.

;dmnsa,eaqusm hu.bhn mdmmm

e la [ para ¥
anaﬂmrmmdsmmenmhadna su cond-
cidn de discapacidad. En algin moments uno de los

de coste i decknicaa al
ver gquesiie hacian bian y [ss necesitaba El espacio
de confianza para hablar de termas sensibles como
la sexualidad, fue visto como algo distinto, pues no
=@ gintisron invaddos y la profesional les bindaba
la suficients confianza, especialments por medic
del lenguaje extraverbal (“no hubieron miradas de

aspectos relevantes del proceso de

EMDR

Esta atencion fue explicada a los
jévenes como ejermnms con la mente
y el corazén.

Se inicid con la instalacid

de sen-

de de
saciones, recusmos y sentimientos positivos. El lugar ssgum, como &
lugar maginario qua genera bienastar, contd con histriss (recuerdos),
donde no existia la sensacion de discriminacién social, tendencia ex-
clusiva da los jivenes atandidos. Pam la realizacidn dal Plan de ss-
cuencia de blancos [Isbdads temas & trabgiar), sa realizd por medio

del i

st [qna(nmajenbeass
i e trauma).

ae presentan algunas de las creencias negaﬂ\m dw;cmdan

“Sey un estorbo”, “soy un inatiF*
instalada cuando su dnico amiliar
ko rechazd, recién habla sucedido
&l aEque. Al término del sjenicio
trajo al presents la sensacion de
autoafirmacidn de que ahora ss
gana la vida, trabaja y estudia,
gracias & su esfuszo (sesidn 2).

rPor quat®

relacionade a que lo slents como
una injusticia. Existié resistencia
para su abordaje, puss tiene re-
lacién con su espiritualidad. Sin
embargo recondd las noches en
su cuarto platicande con Dios,
con desecs de reclamarls, pero a

“Doy lastima”
Instalada cuando las personas lo
observan con desdén, hablan de
&l a sus espaldas al pasar, cuan-
do los vesines 1o ignoman, o tie-
nen triunfes que segin &l nunca
alcarzard, &l enojo que le genera
la situacidn.

la vez sintiendo culpa por quarer

hacerlo.

Al final dal ejercicio trajo al presents & sentimiento
de confort al contar con personas que lo aprecian y
admiran, sus hijos, que ke necesitan fusrts, rabaja-
dor, etc. , el apoyo incondicional de su madre, que
no lo mira con |dstima.

Para &l abordajs dal sagundo blanco, sa plantsd re-
cordar cime em & joven dal incidente y que &l jo-
wven de ahora, le hablam. S& rescatan los siguientes
comentarios: . tenfa apenas quince afos, j. estd
resentdo, me guitaran &l poder de ser niflo] tenia 16
afios, queria amor, carifla y en lugar de eso recibid

“era no
no fenia concencia’

inba la vida,

A partir de establecer el pasado y el presants, se
planted un futuro, del cual s= eecaté pam & trabajo
del Desempefic Optimo: *Me veo hablando inglés,
cmunabuenamnwf'his weo gradudndome de [a
universidad, gradugndome en derecho, con familia,
con dos hijos) "me veo asi yendo hacia adelante,
segum, con mis hijos?

g Proceso
psicolerapiutics
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'.*;l Taller

aspectos relevantes de la reunion

GRUPAL

Se realizé una reunidn con las personas
que laboran en el taller de TRANSICIO-
MES, con el fin de socializar la experien-
cia personal de los jévenes atendidos
individualmente e identificar las herra-
mientas que contribuyan al fortaleci-
miento de las capacidades de cada uno

En este grupo participamon @ per
sonas; B varones y una rmujer, te-
niando cada uno entre 5a 16 aflos
de laborar en la organizacidn, En
&l abordaje del tema de salud
mental, & utilizaron analogias
relacionadas a las plantas, loa sle-
rrentos qua necesita, y qué signifi-
cadotiens en lavida de cada uno/
unia. Identificaron como fuentes de
fortaleza y alimento (como plan-
tas), a Dios, su familia, su desso
da luchar.

Es importants sefialarque aungus
la mayoria de los integrantss del
grupo, sstd en silla de ruedas ja
exeepckin de uno), para cadauno
ha sido por situaciones distintss,
incidiendo en las formas de verla
wida, formas o niveles de acepta-
cién y formas de relacidn. Cada
uno haido adoptando distintas se-
‘trategias como medios pam sobre-
llevary enfrentar kos restos diarios.
sl mismao s2 denota poca presan-
cia fernenina en el grups (una mu-
Jer), esto debido quizd &l tipo ds
‘trabajo que se realiza en al taller.
Ese hecho recuerda laimporencia

en cuanto a su salud mental.

da tenar presents qua la discapa-
cidad tiene diferentes significados
segin el génem.

En la reunidn gupal s pudo iden-
tificar algunas formas de relacio-
namiento positvos, como la soli-
daridad, ademds de encontrarle
un sentide a su trabajo “ayudar
aolmos que estdn en las mismss,
nosotos no solo damos una silla,
damos un servicio, damos una
asasoral Pem tarnbién se detactd
una tendencia a crear escudos de
proteccién, es decir, mecanismo
de defensa: prefiersn relr evadien-
do la tristeza, hacer bromas para
EXPresar sU endjo y experiencias
sociales de discriminacian, pre-
sentan una tendencia a la ints-
lectualizacién por tal no exprasar
sus sentimisntos, se cree que esto
tltirno en especial se debe aqus
no les agrada que otrms los vean
wulnembles.

En conversacionss informales
hizieron saber que =edstan algu-
nas organizacionss con acciones
patemalista, lo cual los ofende,

comentan que si hay una forma
de ayudar, s genersndo fuentas
da trabajo pama las personas con

idad, pues se les da dg-
nidad. Sobre el aspecto de salud
mental, refirieron no haber tenido
estA clase de atencidn, que entre
ellos mismos se motivan, paros
que “la deprasidn siempre estd]
que ésta depende también de la
edad, desds su perspectiva el
ya tener mayor edad, hace méds
dificil la asimilacién da la disca-
pacidad. Refieran que &l trato por
las enfermeras en los hospitales
publicos, ha sido crusl en algu-
nos momentos, pern también por
personas del transports plblico,
que =in importarles dafian su silla
de ruedas o == nisgan a llavarks,
ante su condicidn.

Duraints los meses de agosto, septismbre y octubre
nte B9 4o 2015 se desarmllé una svaluackn rpida dela ca-
=i s 76 peico-.

social, en once hospitales del pals, doha evaluacién

cedentes pore o ecatale Soctenible EPADES, con l vl

Dentre da las

del Ministerio de Salud Piblica y Asistencia Social y
&l apoyo firsncien de Fondo de Nadones Unidas
para la Infancia UNICER

genemar una propussta pam |a implementacidn de un Programa de Atencidn Psicosocal
a Nifiez y Adolescenda Victima de Violencia, que incluya: estrategias de los servicios
psicoaociales para el abordajs inkial, protocolos dinicos unificados para la atencidn de
|z secuslas produck de las experiendias de viclencia que viven los nifios, nifias, ado-

lescantes y sus familias

Por tal motivo g8 tiene contemplade &l desarmlie del primer Taller vivencial Aumean-
o de Capacidades Clinicas de Jos Sendcios Psicosociabs & Mivel Hospitalaro”, enfocado
al primar contacto con la nifiez y adolescencia victima, con un enfoque de derechos.

OBJETNVD
GENERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Brindar la primera devolucidn

ca de capacitacsiin y ma-
terial lidico & infermative a los
squipos paizosociales de los
Hospitales Naconales y Regio-
nales, incluidos en la evaluacién
réipida.

Compartir expariencias de aten-
cidn por parte de los equipos
peicosociales de los Hospitales
Macionales y Regionales

Estandarizar &l mapa de abomda-
Jje inicial de nifiez y adolescencia
viclentsda,

Promover el abordaje con en-
foque de derechos a nifiez y
adolescencia wictima.

Entragar las cajas de material IG-
dico & los aquipes psicosociales.

Hospital Macional
de Sololé, “Juan
de Dios Rodas™

Aumento de capacidades clinicas
de los servicios psicosociales

a nivel hospitalario

GRUPD

Banvicios Psicosociales (Psicdlo-
gas (os), Trabajadoras Sociales

META  y Psiquistra) de kos Hospitales
Evaluados:
Macio-
nal de Jalap,
“Nicolasa Gruz”
Haspital Nacional
s wﬂmm
da las Casas!
Alta Verapaz Chiquirnula
Macio-
nal Flagional de.
Escuintla

Haspitsl Ganersl
“San Juan de

Hospitsl Nacional
de San Marcos

nglllr

gl Taller
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Desarrollo
del taller

abordaje especializado de nifiez

y adolescencia victima
Licenciada Ima de Avilds

EMOCIONALES

Los sentimientos del nifio le comesponds cuidaros
a los padres, meestros y profesionales en atencion
peicosocial. El amor |a temura, = sentimients de
tener al otro, de aprender con o que yo hago en
mi practica de vida (cotidianidad). nuestra relacidn
«con los nifios que llegan a la dinica debe ser de
afecto de temura, de reconocmiento del ofra.

Fisicas

La ded nifio y del adol s forma
=n varios mbitos: el mbito familiar, educativa, ser
wvidios sociales, grupos de iguales y en los medios
die informacidn.

Emyaddmasunelwenmdepw

idad pam su pais, do para la B

bertad para que s= determine. Pero tenemos muchos
problemas que estan incidisndo en la formacicn de
kos nifios, en la ruptura de su inocencia. Es impor-
tants reconocer a la nifiez y adolescencia porque es
quien va tensr &l pais en sus manos en el futur.

Bl Dr. Feliz Ldpez. de Espafia decia que antes
que todos los agentes de salud intervengan hay qus
conocer las necesidades del nifio:

COGNITIVAS

La educacidn que hay que dar sobre el desamollo
de las percepciones de las emociones y kos senti-
mientos, un nifio debe estar en alerta sin desviar
sus emociones. En un nifio las emociones nomma-
l=s son: alegria, fristeza, colera y miedo este Ulimo.
=5 importants para defenderse y cuando este se
exagem viens a dar un cuadro psicopatologico.

Alimantacion, suafio, descanso, recraacidn, desa-
rroflo fisico, sakud fisica y mental del nifio. La ali-
mentacion debe vincularse &l afecta, es importants
|z mansra en que la madre o la cuidadora b= da la

alimentacion al nifio.

Psicalogos y trabajadorss sodales, a travée de la entrevista hacemos un enfoque da
redacion de poder, estamos viendo &l ofro desde el escritorio, para trabajar con el otro
debemos bajamos al nivel del otro, la Otredad ver al otro, =i no estamos preparados
pa.rave(alotrnde:edasumh.lra sufamadevatalmundn.lnslntcico no estamos

, hay que entender

sus signos

deuda.wmopnrqenﬂoquapa.m lcsmawseels“mmm tan importants y los
ladinos no tienen eso. Otredad, ver al otro, Alteridad, el didlogo con el otro, ver el 1,
el respeto, cuando hablo de b, hay una relacidn d= poder.

3er. tema

Pruebas
proyectivas

conversando sobre

las pruebas proyectivas
Licenciada ksabel Martinez

& Cudl es el concapio de [as prushas proyectvas 7
¢ Para qué sinen (e prushas proyectivas?

¢ Cudndo se aplican fas prushas proyecivas?

¢En qué lugar y cudndo se deben aplicar las
prushas proyectivas 7

& Oué prusbas proyectivas conoce 7

Las técnicas proyectivas son unos instrumentos
considerados como especalments sensibles para
revelar aspecios inconscientas de la conducta ya que
permiten pmmcm una amplia variedad de respues-

12& subj ¥
ENOCEN respleetes y datos del sujsto.

En la actualided == we que hay que buscar nuevas
formas de validar las técnicas para que se ajusten
a sus objetivos.

Adn asi los dindmicos las siguen utilizando y existe evidencia empirica de gue se utilizan
cada vez mas [p.e. & [a 37 téonica mds utilizada en Espana). Se han desamllado més
de 500 técnicas proyectivas, de las cuales unas 100 apraximedaments con garantias
minimas de mnnapicaﬂaaalmerpmﬂns,pemavamsmmm»dasymal

utilizadas. Un 20 % de técnicas

enla dela dan idsa

de lo peculiar del sujeto que en otras técnicas no se obiens.

Bell, propone que proyeccdon viene de la raiz latina
que significa hacia delante, por o que esta es la ac-
cidn que implica la tSonica proyective: manidestar su
munda inteme lanzindolo hacia fuera, exdemalizarla
wanahle parsonalizar (intema). La écnica proyectiva
es un catalizador que provoca la accidn de lanzar
hacia fuera.

Por otra parte, Anderson cres que |as téonicas pro-
yectivas no scko es lanzar hacia fuera algo propic
[algoqleynheugo] sino que también estan implica-
dos procasos mentales intemos, proceso por medio
el cual ha Begado a dar esa respussta, por =llo es
w0 analizar &l wdo y la Hay
e analizar también ese proceso intemo gue S8 estd
desarrollando en el sujsto cuando estoy aplicando
las técnicas.

En la primera enfrevista clinica gue hago] debo manejar ciertos sle-
menios que me den akguna informacion pera haner que &l ola pacients
s& sienta bien conmigo, como terapeuta. La &8 més alta
que &l rapport y 58 da en un procesa. Tanamae que aprendsT que esa
confianza se trabaja. Quersmos formar confianza en &l nifio agredido
¥ como hacerdo cuando &l agresor es su papd, mamd o familiar, gue
debié ensefarla.

El nifio debe aprender en quién confiar y en quién no, esto se
trabaja en un proceso gutico de encuentna con el otm, viens &l
primer problema cuando en los hospiteles se atienen tantos en todo &
dia. ;Como podemos hacer? Necesitamos un espacio de relajacion
entre un caso y oo para no convertimos en un elemento mecanico y
si tener &l encuentro con & otro. La Emmpatia s la relacidn afectiva
con & otro, esa la hago primero en la mirada, ¥ si no tenemos desa-
rmollada la temura en une () misma, va & ser dificil. La confianza sin
|a temusra no se puede dar. Yo debo mansjar la confianza y los detalles

El =sujeto no es conscients de |a relacidn tan estrecha entre sus res-
pusstas y su mundo interno. Por eso muchas veces sa dice que son
enmascaradas y poco voluntarias. Evalia la globalidad del sujeto (inte-
ligenci, personalidad estados emocionales). Por lo tanto, como todas

las respusstas sun\rajldasy ﬂgnrﬁm‘n\'aa. ¥ 58 Bstableoalarelaam
entre sus de lainforma-
oin es muy bajo. las smvermeaanJennquasdﬂ

el sujsto es la relacsdn entre las respuestas y los procesos nternos,
se le puede aplicar varias vecas la prusba. Cada sujeta puede dar un
nuneruynpn de!eaplsstasdhenhssa otro. Porasoel anaisrsdelas

fur e cualtativo, global =i Esto

Todos los autores que trabajan es-
tas técnicas consideran que la res-
puesta refigja la propia individua-
lided de |a persona que estamos
evaluando (ko que b= 85 propio, sig-
nificativo). Por eso buscamos en
las técnicas respuestas peculianss
¥ no equivalentss, y en base a la
peculiandad = diferencian los su-
jetos entre si {kEcnicas proyectivas:
los sujetos se difsrencian entre si

&5 un problema para wvelidar las técricas, por sar

porla ided dela
no como en psicomstria que es
mas cuanitativa.

significativos para el otro.

Lorstta Cornejo dice 5o fe puedo
fievar af major murisco pero para
&l nifio no tiene significado pomue
es la mufieca de trapo la que tiene
significado para &7

Hay que hacer una inves-
tigaciin de la cultura de kos nifios.
El recuperar ko importante para
€, es darle el espadic de ibertad
&l nifio en esa primera entravis-
ta. Dentro de ests espacio debo
wer que jamas debo entrevistar
primero a bos papés, sismpre al
nific primero, es un derecho, lo
sincem del nifio, su version comao
e&. Esta investigacidn s hizo en
|z escuela de psicologia. Si es
muy pequefio voy a estructurar la
entrevista a través del jusgo. un
didlogo informal. para aprender
& aprendsr |a ternura, |a relacidn

HE ara Tk

on las c:

G

«con las que voy &

stender &l nifio. Debe haber un ambcarla infantil que le dé al suyeto
confianza, la mesa o escritorio, es un rompiméento de ka relacidn. Equi-
par con jugueies. de la region, lo que lleve la Idgica simbdlica del nifio.

afectiva diferente con el otro.
Romper la relacidn de poder leja-
na que a veces los papds hacen
sin darse cuenta.

En las relaciones de mandato o
de referencia nointarviene el afec-
o, e da cuando estdn apurados
¥ quisten respuesias y accionss
mecinicas. Necesitamos orientar
esto &n los papas, la vida loBava &
uno a codificarss y codificar &l otro.
Otra cosa importante es formar
la Escuela de papds. A través
del triple diagndstico, en base &
|a vida cotidiana de la gente, enlo

tienen fortalezas para formar las
redas de nifics, bos nifios salvan a
kos nifios. Varios paisss del mundo
ya lo estan haciendo.

En esta mafiana se pusden
tencionar estos encuentros, -
crementar fuertemente la escuela
para papds, no para darles plati-
cas, esto no bes interesa, hay que
partir de la propia ldgica de la
gente, desds sU cosmaovisidn, hay
que hacer cambios, en la manama
de atencidn. Yo woy ayudar a nifio
o nifia ch la mirada, la escucha.

uando problematizo, bus-

que =llos hacen, ahi it
|a concepadn, de quisn o ensefio
8 55T PEPa O Mama.

Debemos construr, inves-
tigar, =i no S8 cres que lo que se
estd haciendo 5 ko mejor. Yo debo
tener un IEQJEI'D de mecanismos
de accion y mejoria. Se necesita
la articulacidn del psicdlogo con
&l trabajador social, & psicdlogo
debe fener esa informagion. De-
bemas tener como referencia al-
gunos Mifias que parmanacen y

¥ cam-
bn:s_ Por ejemplo &l lenguaje, la
cultura, &l que fene inconformidad
en el trabajo es el mejor trabajador
porque siempre va estar buscar
soluciones.

ACTIVIDADES

F 4 | Taller

19



80

&
B
&7
Se dividic al grupo en 5 grupos, indicéndoles que
deberian reakzar un collage con las acciones de
atencidn y proteccidn desde su dmbito laboral. S
identificaron las siguientes acciones:
Fromover ks derechos a la || Garanfizar los Derechos de
vida, vestuarnio, alimentacidn, || alimentacion, felicidad, no dis-
educacicn, famiia, justicia || criminacion, famiia y unidn.
v proteccidn. Brindar ameor, | El amor en la familia como
unidn y seguridad. | base fundamental en =l desa-
rrolio del nifio, nifa o
adolescente.
Desarmllar acciones de Pre- || Las acciones deben ser
wencidn, Orientacidn y Aten- | positives y dinamicas. Un
cion. Brindar apoyo social, || abordaje pslwsaual |nbegrﬂ ¥
= de | tratamier
malirato & las instancias y | incluido &l acompafamisnts
autoridades competentes. || en &l proceso kegal.

& | Taller

¥ Practica

Cada grupe dramatizo las buenas practicas desarm-
ladas desds el &mbito psicosocial y la coondinacin
con &l personal médico y paramédico. Durante las
presentacionss de cada grupo se tuvo a bien realizar
retroalimentacionss del actuar de cada hospital.

Proporcierar materiales, mobiliario y equipo paa
Tiabajo Social y Psicologia con el fin de brindar
una mejor atencidn al usuario,

| Contar conun programa de educadién psrma-
nents sobre & terna de violencia sexual y maltrai
infantl.

» Sensibilizar y educar al personal sobre las conse-
cuencias de la omisién de la denuncia.

Hospital Nacional
de Jalapa, “Nicolasa Cruz"

| Coordinarcon & Sector Educativo la atencidn a las
necesidades de formacién, sensibilizar y concien-
tizacidn en relaciin ala denuncia de violenda
contra la nifiez y juventud y la ruta de la misma.

| Desarmlio una estrategia de coordnacién y comu-
nicacidn con primer nivel de atencidn.

P Desarmlio una estrategia de coordnackén y comu-
nicacidn con &l DAS, sobre la importancia de la
denuncia y desds la perspactiva educacional.

P Establecer procesos de mpm!mdén con rnd:llnoe.

con las img
atencidn aVicimas de Abuso Smeua] al negsr
sodalizar el protocole, e de denuncia y gulas
oparativas.

I Creacidn de una red a atencidn a la victima de
abuso seual.

| Gestionar la construccitn o readecuaciin da
espacios flsicos que rednen las condidones para
Ebrindar atancidn de calidad a los usuarics.

P Equipar con mobiliario y equipo espedfico, con
material didictico y test psicométrico y con hama-
mientas [idicas las dinicas de atencién pelcosocial
v de salud mantal.

J Gestionar ants autoridad nominadora (MSPAS) la
creaciin de SIGSA especifico de salud meantal.

P Crear espacios de formacion de profesionales de
Psicologia y Trabajo Sodal qus se orenten a for
talecer las competencias especificas.

Hospital Nacional de Sclola,
“Juan de Dios Rodas™

) Urge contratar psictlogo de tiempo completo en
hospital de Solold asi como otra trabajadora social,
no se dan abasto, falta que contraten més personal.

| Al personal de tume /médicos capacitarios para
que hagan denuncia, Coordinar apoyo de
CONAGMI y otros.

Enbasaalos pwblamsaldenliﬁmdosenlamnuun

‘acciones
para mejumrh manuun durante el 2044,

Hospital Nacional de
Salama, Baja Verapaz

- Gestionar a través de la acthsal administracidn, la
contratacidn de otra profesional en psicologia para
atender con calidad la demanda del Hospital.

P Capacitar al parsonal de furncs Médicos genara-
les, tumistas y personal de enfermeria en ol tama
de Maltrato Infantil y Ruta de Denuncia.

| Gestionar un espacio fisico para clinica de psico-
logia.

» Ccmamr Aszesoria Juridica para orientar casos

VDa!maﬂsalnfumajNaapmmqﬁlngraama
la consulta extema con & tema de Malirato infantil
¥ ruta de denuncia

| Fortalecar & Comité de Viclencia Sexual y malira-
to infantil para dar un mejor respaldo al realizar la
denuncia.

| Utilizar el SKG5A comespondiente para hacer regis-
tro de datoe y casos de viclencia sexual y maltrato
infanti.

P Capacitar a médicos y enfermeras en el abordaje
delanmdedenunuayleyesqueobllganlﬂcala
denuncia entidades comespondientes.

Hospital Nacional “Fray Bartolome
de las Casas™, Alta Verapaz

| Fortalecer la unidad de promesicn para concien-
fizar a la poblecidn, coomdinando con otras institu-
ciones.

bEs naoeaa.nomnarwn el senvicio de psicologia
da forma parman

P Agilizarla habclmaaon adecuada de | dinica.

| Establecer pardmetros especificos de Diagnéstico
en las fichas estandarizadas por el MEPAS, capa-
citando personal de estedisticas.

| Si fuese posible implemantar oficina juridica dentro
da hospital pam asesoria.

P Promecionar con el apoyo de las institucionss los
derachos de la mujer y &l nifio y formentar cultura,
denuncia.

| Abastecer con &l equipo médico hospitalario que
la elinica de atencidn a la victima necesita obtener
materiales terap éuticos de apoyo para el segui-
mients de cascs de victimas de viclencia,

Hospital Nacional
de Chiquimula

|+ El comité capacita al personal de enfermenas
profesionalas y otros sobre la imporancia de la
denuncia.

| CGoardinar con el comité de educacicn para que
personal de enfermeria de charlas sobre la impor
tancia de la denuncia en los servicios

W Crear & implementar un sistema de registm de
casos de otros tipes de violencia.

| Gestionar ants las autoridadss hospitalarias la
contratacidn de parsonal de trabajo sodal y peico-
logia.

| Giestionar ants la universidad de San Carlos de
Guaternala &l apoyo de estudiantes de EPS de
Trabajo Social y Peicologia.

| Giestionar ante &l Ministario de Salud Piblica que
=& obligus al personal médico a participar obligato-
riaments para conocsr la ruta de atencidn.

| Gastionar ants las organizacienes IEPADES y
UMNICEF laimplementacidn de una clinica
peicosocial.
Fortalecer la dinica con medicamenios,
Fortalecer sl comité para e trabajo peicosocial por
organizadonss de apoyo,

Hospital Regional de Occidente
San Juan de Dios, Quetzaltenango

| Senaibilizar a la poblacidn que acude a los Hospita-
les sobre la denuncia.

| Capacitar al equipo rultidisciplinario del hospital
para facilitar en ka identificacion de Bctores da riss-
go de vidlencla, promoviendo el trabajo en equipo y
atencién rpida tal coma lo requisren los casos.

- | Taller



Se entregd a cada equipo Psicosocial los materiales ldicos y tera-
péuticos para & abondaje de nifiez y adolescencia a nivel Hospitalario,
basdndonos en la concepcion de que =l Suego es & forma natural de
‘aprendar y comunicarse ded nific — nifia por ello es utilizado en la eve-
luacion y i de problemas '

Q:nuwysahammrd&gnlﬁcadodeljuagumlaam per-

o que De la misma
manera quemadulmpledeverhahzarsua dificuitades por medio de
las palabras, los nifics se expresan y comunican libremente a través
el juego o terapia de Jusgo.

En &l dmbito psicosocial, wandusehatlada‘!’emptadape-gu s
referimos a |a técnica psi Sufica basada enla i

=8 hace del juego del nifio —nifia, quasemdepmguﬂarsusemo—
cianes y corstituye una oportunidad para expresar sus sentimisntos y
problemas. Su objefivo s ayudario & expresarse, elaborar y resolver
suaounﬁmammaleayesrecunandadaenmﬁmdedaﬁnﬂm

Durante & Juego se evalian las conductas expresadas y los juguetes

cumplen &l propasito de suscitar ciertas conductas problema, de tal

maners que pndunnseua]uarmdefa’mmmddelulamala
ansiedad,

fortalezas y dificuliades, su comportamiento en gmara].l'-’o(ﬂq.anal

proceso de evaluacion y terapia, se recomisndan Jugusiss que pemmi-

tan la expreaidn simbdlica de las emociones y necesidades del nifio.

BENEFICIOS e los

juegos y material educativo

En las dlmcas pslcnlugu::as se Cada rincon ldico

En este fincon con frecuencia los
nifios y nifize tratan lo que han
vivido en casa, agqui se expanmen-
tan roles y relaciones.

Los nifios y nifias pueden ilus-
trar casi en su totalidad algunas
de sus asociaciones individuales
con & “hogar” v los dificiles pro-
blemas que giran en fomo a sus
refaciones tempranas con figuras
primarias.

|epades

Instituts
el D-:sarr.

ludicas y lerapsulicas

glE_M_r-nad-cma
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LECCIONES APRENDIDAS

duvearle o proceso de gesliione. g produccion. gedfica
—

A lo largo de la realizacion del Proyecto de Graduacion se adquirio un
aprendizaje a nivel personal y profesional con experiencias positivas y
negativas que quedan como lecciones de vida.

La principal satisfaccién de haber creado un proyecto de disefio desde
cero, es que el mismo logro ser concluido a tiempo y llegara a manos de
una gran cantidad de personas por ser un proyecto real de IEPADES.
Durante este proceso se desarrollé y aplicé al maximo el conocimiento
de diseno editorial adquirido durante los ultimos anos de estudio.

Fue motivador ver la aceptacion por parte del grupo objetivo al momento
de validar la pieza de disefo, al igual que, por parte de los asesores
metodoldgico y grafico.

Uno de los mayores retos fue encontrar a los representantes de la ins-
titucién durante del proceso de creacion del proyecto, para la revision
de avances, por ser personas con muchos compromisos que asisten
con regularidad a reuniones fuera de la sede, es por eso que fue nece-
sario ser persistentes desde un principio, solicitando con frecuencia el
contenido o imagenes para poder realizar la pieza grafica. A pesar de
€s0, Se conocieron nuevas personas que realizaron un esfuerzo para
brindar un tiempo en el cual participaban en los procesos de disefio.

El tema que se aborda en la pieza grafica es un tema delicado y poco
informado a la poblacién guatemalteca, por lo que fue mas exhaustivo
generar una idea de diseno que represente la forma de sentir de los so-
brevivientes, dandole un enfoque sensible. De igual forma fue un nuevo
reto realizar un disefio duotono que no tuviera un aspecto aburrido sino
que creara un impacto visual con dicha modalidad.

COSTOS
—

Para proporcionar una idea al cliente de los precios regulares, se solicito
una cotizacion a la empresa Graphic Artiform (ver anexo 10) ubicada
en la 40 calle 2-55 zona 12, la cual ofrece diversidad de impresos lito-
graficos y digitales. Ademas, se hizo una cotizacion a la litografia Print
Studio (ver anexo 11) ubicada en la 39 calle “C” 13-50 zona 8, que de
igual forma ofrece servicios de pre-prensa, impresion litografica y aca-
bados, para comparar los costos totales segun la cantidad de unidades
impresas solicitadas.



Las caracteristicas basicas del libro para la cotizacion fueron:

& Tamano carta 8.5 x 11 pulgadas

@ 70 paginas interiores

® Impresion a dos tintas (cian y negro)

® Impresion tiro y retiro

¥ Papel bond de 80 gramos.

& Portada y contraportada con barniz u.v.
©® Encuadernado pegado en caliente

COTIZACION 1: GRAPHIC ARTIFORM

Cantidad | Precio Total |Precio unitario
100 | Q2720000 | Q272.00

COTIZACION 2: PRINT STUDIO

Cantidad Precio Total Precio unitario
100 Q 9,356.64 Q 93.57
1,000 Q 72,307.77 Q 72,31

Por otra parte se realiz6 un despliegue de los costos de disefio y creati-
vidad para conocer el valor de la pieza que como estudiante de disefio
grafico se dond a la institucion.

PROCESO DE INVESTIGACION > (0400.00

Incluye tiempo invertido investi-
gando en la web, libros y publica-
ciones periddicas.

PROCESO CREATIVO » (05,000.00

Incluye 10 horas realizando ejer-
cicios para generacion de ideas,
seleccion del concepto creativo y
tres propuestas de disefio a través
del proceso de bocetaje.
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PROCESO DE PRODUCCION

Incluye diagramacion de las pagi-
nas del arte final y fotografias.

»015,000.00

»(1900.00

PROCESO DE VALIDACION

Incluye tiempo invertido en visitas
a expertos en el tema, disefado-
res y grupo objetivo para valida-
cioén de la pieza.

»(1700.00

GASTOS INDIRECTOS

Incluye costos de luz, equipo,
transporte e impresién de dummy.

TOTAL

» (122,000.00






CONCLUSIONES
_—

Se disend un libro de texto que facilita el traslado de
informacion a través de la correcta distribucion de
elementos graficos en el espacio de trabajo, repre-
sentando el tema de la discapacidad a consecuencia
del uso irresponsable de armas de fuego, aplicando
el contraste de color, fotografias e ilustraciones que
apoyan los contenidos y una diagramacién que per-
mite crear una composicion que atrae visualmente al
grupo objetivo, comunicando un mensaje.

El disefio de la composiciéon ayuda a trasladar y re-
forzar el contenido informativo del libro respecto a
los efectos psicosociales que las armas de fuego
causan, resaltando la importancia del cumplimiento
de los derechos humanos.

Por medio de la realizacion de la pieza grafica y la
reproducciéon de la misma que, entre otros temas,
describe los talleres y actividades que realiza la ins-
titucion, se da a conocer la labor que IEPADES rea-
liza en pro de las victimas con discapacidad y sus
familiares.

Se realizé un disefio llamativo, funcional y atractivo
para el grupo objetivo en el que se desarroll6: el uso
de reticula de multiples columnas que brindé una
gran cantidad de opciones de diagramacion de texto
y elementos graficos; la técnica blanco y negro en
fotografias la cual representa simplicidad debido a
la ausencia de color que crea un contraste con los
tonos celestes en la composicion; asi como la mo-
dalidad duotono o dos tintas que dio la oportunidad
de crear un disefio poco convencional, motivando
al lector a conocer sobre el tema que se aborda en
la pieza gréfica y a la vez facilitando la lectura y la
comprension de la informacién.



RECOMENDACIONES
_—

oA lu swlitucian

Para la reproduccion del libro informativo se recomienda un encuader-
nado pegado en caliente ya que la pieza fue trabajada en formato y
color pensados para el ahorro de recursos econdmicos de la institucion.

Dar continuidad al abordaje del tema de discapacidad en victimas de
violencia armada para lograr crear un cambio y hacer entrega del ma-
terial grafico al grupo objetivo personalmente en talleres o conferencias
realizadas por la institucion durante la campana.

oA fuluwas extudiantes del cuwo

Organizar adecuadamente el tiempo de trabajo para evitar que éste
se acumule a pocos dias de la entrega final del Proyecto, realizar el
proceso de disefo sincronizado con el informe escrito ya que ambos
dependen uno del otro.

Leer libros de disefio grafico para ampliar el lenguaje técnico de la
carrera, ver libros, revistas, piezas impresas o en la web para tomar
como referencia del uso adecuado o no adecuado de elementos en la
creacion de composiciones visuales que comunican un mensaje.

oA le Eocuelr de Diserio Gudfoco

Crear un listado de instituciones que apoyen con su tiempo y su interés
a los estudiantes que estan por cursar Proyecto de Graduacién y EPS,
brindandoles la oportunidad de realizar piezas graficas, que a su vez,
son de beneficio para ellos.
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GLOSARIO
—_—

ATEMPORALIDAD
AUTOGESTION

BULLYING

COLORES
PLANOS

DEGRADADO

DESCENTRALIZACION
DUMMY

ENTIDAD

ORGANIZACION
NO LUCRATIVA

PROYECTIL
TERAPIA

Que no hace referencia al tiempo.

Sistema de organizacion de una empresa segun
el cual los trabajadores participan en todas las
decisiones.

Cualquier forma de maltrato psicoldgico, verbal o fi-
sico producido entre escolares de forma reiterada a
lo largo de un tiempo determinado.

Masa de color uniforme, sin variaciones o degrada-
dos de saturacion, tono o valor, con la que se ha
pintado o impreso una superficie.

Rango de colores ordenados linealmente con la in-
tencion de dar visualmente una transicién suave y
progresiva entre dos o mas colores.

Accion y efecto de transferir a diversas corporaciones
parte de la autoridad que antes ejercia el gobierno.

Boceto de arte final que alcanza un alto nivel de ca-
lidad y composicién de todos los elementos visuales
que se usaran en la reproduccion, como fotografias,
esquemas a color,tipografia sugerida e incluso el pa-
pel que se utilizara en la reproduccion final.

Colectividad considerada como unidad. Especial-
mente, cualquier corporacién, compahia, institucion,
etc., tomada como persona juridica.

Entidad cuyo fin no es la consecucion de un benefi-
cio econdmico sino que principalmente persigue una
finalidad social, altruista, humanitaria y/o comunitaria.
Este tipo de instituciones por lo general se financian
gracias a ayudas y donaciones derivadas de per-
sonas, empresas, e instituciones y organizaciones.

Cuerpo, bala o bomba arrojadizo, especialmente si
se lanza con arma de fuego.

Tratamiento, conjunto de medios de cualquier clase
cuya finalidad es la curacion o el alivio de las enfer-
medades o sintomas.



ANEXOS
e

ANEXO# 1:
TRABAJO DE DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

ENTREVISTA

a la organizacion para definir
las necesidades

La informacion obtenida de la siguiente entrevista sera utilizada para la realizacion de la fase |
del proyecto de graduacion del estudiante previo a optar Licenciatura en Disefio Gréfico.

¢Qué problema social atienden? > ;Cudles son las mas inmediatas y cudles a lar-
> go plazo?

¢En qué materiales gréficos se apoyan para
y sus funciones de comunicacién, formacién o
capacitacion?

» ¢Qué han hecho hasta ahora para suplir esas
necesidades?

¢/Qué necesidades de material grafico visual

» tiene la institucion? R . .
» ¢Qué dificultades tienen para realizar esos pro-

cesos y productos de comunicacion visual?

Entrevista realizada a:
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TRABAJO DE DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

v

v

ENCUESTA

a la organizacién para definir
las necesidades

La informacion obtenida de la siguiente encuesta sera utilizada para la realizacion de la fase |
del proyecto de graduacion del estudiante previo a optar Licenciatura en Disefo Grafico.

¢Cuenta con un departamento dentro de la em-
presa de disefiador o comunicador?

I8l COINO ¢Cual?

¢Cudles son sus funciones principales?

¢Cuenta con donaciones 0 recursos moneta-
rios para reproducir material grafico?

1Sl CINO
¢Tienen un grupo objetivo especifico a quien
comunicar algun tipo de mensaje?

18l CINO ¢Quién?

¢Cree que por medio de un grupo de piezas
gréficas se puedan alcanzar mayores objetivos
de la organizacion?

1Sl CINO ¢Porqué?

> (Qué piezas de disefio grafico editorial cree

que puede ser de beneficio para la institucion?

[] LIBROS

[C] REVISTAS

[] PERIODICOS

[] GUIAS DIDACTICAS
[] HISTORIETAS

[1 OTRAS

¢Considera importante la realizacion de dichas
piezas como recursos visuales?

1Sl CINO ¢Porque?

¢Tiene una imagen grafica la cual debe respe-
tarse en las piezas graficas?

[Jsl CONO ¢Cual?

¢ Estaria dispuesto a proporcionar tiempo e in-
formacioén para que el estudiante universitario
beneficie a la instituciéon por medio de su cono-
cimiento con material grafico?

sl COINO




TRABAJO DE DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

OBSERVACION

a la organizacion para definir
las necesidades

La informacion obtenida de la siguiente guia de observacion sera utilizada para la realizacion de
la fase | del proyecto de graduacion del estudiante previo a optar Licenciatura en Disefio Gréfico.

Si la organizacion cuenta con material gréfico El grupo objetivo con el que trabaja la organizacion
> ;Qué linea grafica maneja? > ¢Qué clase socioeconémica maneja?
> ;Qué formatos?

» ¢Cudl es su rango de edad?

¢Qué superficies?

v

» ¢Cuadl es la cultura de estas personas?

v

¢Qué tan actualizado y dentro del contexto se
encuentra?

» ¢Qué tipo de cultura visual tienen?

y ¢Los materiales estan adaptados al grupo obje-
tivo (cultura, edad)?
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TRABAJO DE DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

Necesidades de
comunicacion visual
detectadas

PROCESAMIENTO

de informacidn obtenida

Factores que
las causan

Soluciones propuestas
por el profesional de
Diseno Grafico Editorial

Informar a la poblaciéon guatemal-
teca sobre las consecuencias psi-
co sociales que sufren los nifos
y jovenes discapacitados victimas
de proyectiles de arma de fuego.

Capacitar a un grupo determinado
de personas a través del programa
“Procedimiento de Armas”.

Comunicar las instrucciones para
el uso de la plataforma virtual de
la organizacion.

Incentivar a nifios y jovenes a par-
ticipar y adentrarse en temas de
seguridad social.

Recopilar datos del grupo objetivo
que participa en programas y acti-
vidades de la organizacion.

La indiferencia por parte del grupo
objetivo sobre el tema y la falta de
informacion.

Poca o nula informacion que existe
acerca del tema en las personas.

Desconocimiento del funciona-
miento de la plataforma virtual en
la que se impartiran programas.

Poca motivacién hacia el grupo
objetivo.

Deseo de mantener contacto con
los grupos objetivos para informar-
los.

Realizar una serie de folletos im-
presos que llamen la atencion del
grupo objetivo.

Realizar un libro digital o impreso
en el que se desarrolle el contenido
del programa utilizando una diagra-
macioén acorde al grupo objetivo.

Disefar un manual interactivo en
el que se explique paso a paso,
utilizando infografias o videos in-
formativos el uso de la plataforma.

Crear un juego didactico en el que
nifios y jévenes puedan interactuar
y sea una atraccion del sitio web
que haga visitarla.

Aplicar el uso de formularios digi-
tales realizados en Indesign para
que las personas puedan abrirlos
desde PDF, llenarlos con sus datos
y enviarlos a través de la web faci-
litando el proceso.




TRABAJO DE DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

CONCLUSIONES

v toma de decisiones

Luego de haber analizado exhaustivamente cada una de las necesidades que tiene la organizacion, se uti-
liz6 un cuadro en el que se evalua el rango de importancia que tendria la solucién gréafica propuesta por el

estudiante para lepades.

Necesidades

Importancia de la solucion propuesta
por el estudiante

Informar a la poblaciéon guatemal-
teca sobre las consecuencias psi-
colosociales que sufren los nifios
y jovenes discapacitados victimas
de proyectiles de arma de fuego.

Capacitar a un grupo determinado
de personas a través del programa
“Procedimiento de Armas”.

Comunicar las instrucciones para
el uso de la plataforma virtual de
la organizacion.

Incentivar a nifos y jévenes a par-
ticipar y adentrarse en temas de
seguridad social.

Recopilar datos del grupo objetivo
que participa en programas y acti-
vidades de la organizacion.

La poblacion guatemalteca estaria consciente de la situacion de las per-
sonas discapacitadas del pais y desarrollaria un sentimiento de empatia,
moviéndola a brindar ayuda.

El grupo objetivo tendria material de apoyo que reforzara la comprension
del contenido impartido en el programa.

Las personas que formaran parte del programa “Procedimiento de Ar-
mas” por la web tendrian un facil acceso a la plataforma, teniendo claras
sus funciones.

Los nifos y jovenes tendrian un entretenimiento que ademas de infor-
marlos, los sumerge en temas importantes de su interés.

Se tendria mejor acceso a las personas que forman parte de actividades
de la organizacion para mantenerlos actualizados.
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ANEXO0 # 2:
ENCUESTA PARA CONOCER ACERCA DEL GRUPO OBJETIVO

ENCUESTA

Los datos obtenidos de la siguiente encuesta seran utilizados para la realizacion del perfil de grupo objetivo de
personas guatemaltecas que serd de apoyo a la realizacion de un proyecto de Disefio Grdfico de la USAC.

Edad Sexo [1F [M

¢Qué le gusta hacer en su tiempo libre?

[1 VERTV

] ESCUCHAR MUSICA

'] NAVEGAR EN INTERNET
[C] COMPARTIR EN FAMILIA
] OTRO

¢Qué es lo que mas lee en su vida diaria?

] REVISTAS
[] PERIODICOS
] LIBROS

] FOLLETOS
] OTRO

¢Qué es lo que mas le llama la atencién en publi-
caciones impresas?

[] ILUSTRACIONES DIGITALES
[ FOTOGRAFIAS

[C] CONTENIDO INFORMATIVO
] FORMAS

[] COLORES

[] TIPOS DE LETRA

¢Cuantas veces a la semana lee o ve las noticias
nacionales?

[] 1A3VECES
[] 4 A6 VECES
[] 7 A9 VECES
[C] NO VEO NOTICIAS

¢Le gusta la sociedad a la cual pertenece?
[ sl COINO

¢4Coémo considera la seguridad actual de
Guatemala?

[ BUENA

[[] REGULAR
[l DEFICIENTE
[ MUY MAL

¢Conoce personas discapacitadas que hayan sido
victimas de violencia armada?

sl CONO

¢Cudl cree que es la mayor dificultad de las perso-
nas discapacitadas en Guatemala?

] TRABAJO

[ EDUCACION

[] SALUD

[] ESPACIO FiSICO
] TRANSPORTE
"] COMUNICACION
] TODAS

A su criterio, 4cudl seria la mejor forma de ayudar
a las personas discapacitadas?

"] BRINDANDOLES OPORTUNIDADES
LABORALES.

] AYUDANDOLOS A MOVILIZARSE POR
CALLES Y EDIFICACIONES.

] APOYANDO ECONOMICAMENTE A
INSTITUCIONES QUE SE DEDICAN A
VELAR POR SU SALUD.

[] OTRA

¢Ha visto campanas de organizaciones que apo-
yen a las personas discapacitadas por consecuen-
cia de proyectiles de arma de fuego?

sl CONO




ANEXO # 3:
RESULTADOS DE LA ENCUESTA PARA CONOCER AL GRUPO OBJETIVO

RESULTADOS

encuesta

¢Qué le gusta hacer en su tiempo libre?

Ver v
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¢Qué es lo que mas le llama la atencién en
publicaciones impresas?
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Revistas
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA PARA CONOCER AL GRUPO OBJETIVO

pA personas di que
hayan sido victimas de violencia armada?

Nu_

0% 10% 20% 30% 40% 50% €0%  70%  80%  90% 100%

A su criterio, ¢ cual seria la mejor forma de
ayudar a las personas discapacitadas?

Brindandoles
oportunidade...

Ayudindolos a
movilizarse ...

Apoyando
econémicamen...

0% 10% 20%  30%  40% 50%  €0%  70%  80%  S0% 100%

¢Cual cree que es la mayor dificultad de
las personas discapacitadas en
Guatemala?

Trabajo
Educacion

Salud

g _

Comunicacion

L _

0% 10%  20%  30% 40% S0%  €0%  70%  80%

¢Ha visto campaiias de organizaciones que
apoyen a las personas discapacitadas por
consecuencia de proyectiles de arma de
fuego?

Nn—
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0% 100%

90% 100%




ANEXO # 4:
METODO SPICE Y POEMS

101

Es un método ensefianza - aprendizaje que se utiliza
para identificar aspectos relevantes y significativos
del grupo objetivo mediante cinco aspectos: social,
fisico, identidad, comunicacién, emocional; para

poder hallar los insights que permitan establecer ese
vinculo de comunicacion con el grupo objetivo.

socla ¢Qué es lo que necesita esta persona de las relaciones de las personas
a su alrededor?

Necesita la compaiifa y apoyo de sus amigos, compafieros de estudio, parejay
padres para formar sus relaciones interpersonales.

7 s
"smo +Qué es lo que esta persona necesita en un nivel préactico y funcional?

Necesita los elementos que le ayuden a desempefiarse laboralmente para obtener
los recursos monetarios para subsistir por su cuenta.

identidad ¢C0mo esta persona necesita definirse a si mismo?

Estd conscientes de la realidad actual de su pais, quiere hacer valer los derechos
propios y de las demds personas. Asume responsabilidades y consecuencias de sus

actos.

comunlcaclﬁn ¢Qué informaci6n necesita esta persona?

Necesita informacion actual que haga expresarse, opinar a cerca de lo que le gusta
y lo que no le gusta, buscando dar una solucion a los problemas que le rodean.

¢Qué es lo que esta persona necesita emocional y
psicolégicamente?

emocional

Busca el compromiso como persona, establecerse, hacer lo correcto proyectando
su vida a futuro.

Es un método ensefianza - aprendizaje que se utiliza
para identificar aspectos relevantes y significativos
del grupo objetivo: gente, objetos, ambiente, men-
sajes y medios, servicios; para establecer empatia

con el grupo objetivo y conocer a fondo su entorno
social.

ente ¢Quiénes van a estar en con- ohetos ¢Qué cosas fisicas estén a
g tacto con la experiencia? l su alrededor?

Padres Libros
Familiares Escritorios
Amigos Vehiculos
Pareja Utiles de oficina

Compafieros de trabajo

ambleﬂte ¢En qué tipo de locacién o en que
lugar se pueden llevar a cabo?

Calles

Hogar
Oficinas

medIOS ¢Qué tipo[de infgrmaeién puede
ser proveiday como?

Libros

Afiches

Folletos

Publicaciones electronicas

Trifoliares

Revistas

SBWIGiﬂS ¢Qué servicios y sistemas de sopor-
tes pueden ser ofrecidos?

Capacitaciones

Conferencias

Cursos
Talleres
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ANEXO #5: |
ENCUESTA A EXPERTOS EN EL TEMA PARA VALIDACION

VALIDACION

Los datos obtenidos del siguiente cuestionario seran utilizados para la validacion del libro realizado como
proyecto de graduacion de licenciatura en Disefio Grdfico de la USAC para IEPADES.

¢ Existe algo que dificulte la compresion del tema?

[] FOTOGRAFIAS
[] COLOR

"] DIAGRAMACION
[ NINGUNA

Luego de ver el disefo, ¢a quién considera que
esta dirigida la pieza gréfica?

] NINOS
[] ADOLESCENTES
[C] ADULTOS

Las fotografias representan los temas de forma:

[[] COMPRENSIBLE
[C1 NO COMPRENSIBLE

Las fotografias en blanco y negro las asocia con:

[] RECUERDO
[] TRISTEZA
[ REALIDAD
[1 SIMPLICIDAD

Cree que los colores utilizados en el disefio:

[] SE RELACIONAN CON EL TEMA
[C] NO SE RELACIONAN CON EL TEMA
[C1 CONFUNDEN DE QUE TEMA TRATA

Considera la diagramacion:

[[] ORDENADA
[C] DESORDENADA

Cree que la composicion hace que la letra sea:

["] LEGIBLE
[ NO LEGIBLE

¢ Coémo considera los elementos en la pieza
de disefio?

[] TODOS CUMPLEN UNA FUNCION
[] DESTACA UN ELEMENTO EN ESPECIAL

(CUAL?
Cree que el contenido:

[“] AYUDA A COMPRENDER EL TEMA
[[1 DISTRAE Y PIERDE SU OBJETIVO DE
COMUNICAR

Piensa que la portada del libro es:

[[1 DE FAQIL COMPRENSION
[] DE DIFICIL COMPRENSION

Cree que el uso de mayusculas:

[] DA FUERZA A LOS TITULARES
[] DIFICULTA LA LECTURA DE LOS
TITULARES

Considera el disefio de la pieza gréfica:

[] EFECTIVO
[[] POCO EFECTIVO
[C] NADA EFECTIVO
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ANEXO#6: | |
ENCUESTA A DISENADORES GRAFICOS PARA VALIDACION

VALIDACION

Los datos obtenidos del siguiente cuestionario seran utilizados para la validacion del libro realizado como
proyecto de graduacion de licenciatura en Disefio Grdfico de la USAC para IEPADES.

Piensa que la portada del libro es:

[ DE FAQIL COMPRENSION
[”] DE DIFICIL COMPRENSION

Las fotografias en blanco y negro las asocia con:

] RECUERDO
L] TRISTEZA
] REALIDAD
] SIMPLICIDAD

El color celeste en la pieza grafica representa:

] CALMA
] FUERZA
1 EMPATIA
] MEDICINA

Los colores aplicados:

[] SE ASOCIAN AL TEMA

[C] NO SE ASOCIAN AL TEMA

[[] SE ASOCIA A UNOS SUBTEMAS
MIENTRAS QUE A OTROS NO

Considera que en la composicion

] HAY UNA JERARQUIA VISUAL QUE
ORIENTA AL LECTOR
[ NO HAY JERARQUIA VISUAL

Cree que el uso de mayusculas:

[ DA FUERZA A LOS TITULARES
[ DIFICULTA LA LECTURA DE LOS
TITULARES

Cree que el uso de espacios blancos en la
diagramacion:

[C] DA UN DESCANSO AL LECTOR

[ ES UN DESPERDICIO DE ESPACIO

] HACE QUE LA COMPOSICION SE
VEA VACIA

¢ Coémo considera los elementos en la pieza
de disefio?

] TODOS CUMPLEN UNA FUNCION
] DESTACA UN ELEMENTO EN ESPECIAL

JCUAL?

Piensa que el disefio a dos tintas es:

[_] ABURRIDO

[_] NO CONVENCIONAL
] LLAMATIVO

] INTERESANTE

Considera la pieza gréfica:

[] EFECTIVA
] POCO EFECTIVA
[C] NADA EFECTIVA




ANEX0 # 7: ~
RESULTADOS DE ENCUESTAS A EXPERTOS EN EL TEMA'Y DIENADORES

GEXISTE ALGO QUE
DIFICULTE LA COM-
PRESIGN DEL TEMA?

LUEGO DE VER EL
DISEND, A QUIEN
CONSIDERA QUE
ESTA DIRIGIDA LA
PIEZA GRAFICA?

LAS FOTOGRAFIAS
REPRESENTAN LOS
TEMAS DE FORMA:

LAS FOTOGRAFIAS
ENBLANCO Y NEGRO
LAS ASOCIA CON:

CREE QUE LOS
COLORES UTILIZADOS
ENEL DISERD:

CONSIDERA LA
DIAGRAMACION:

fueron graficados de la siguiente manera:

000,000

RESULTADOS

Los resultados obtenidos de la validacién con el grupo objetivo

W Fotografias
M Color
W Diagramacién

® Ninguna

H Nifios
B Adolescentes
B Adultos

= Comprensible

ENo
comprensible

M Recuerdo
W Tristeza
M Realidad
u Sim plicidad)

m Se relacionan con
eltema

™ No se relacionan
coneltema

= Confunden de qué
tematrata

W Ordenada

W Desordenada

CREE QUE LA COMPO-
SICIGN HACE QUE LA
LETRA SEA:

4COMO CONSIDERA
LOS ELEMENTOS EN
LA PIEZA DE DISEND?

CREE QUE EL
CONTENIDO:

PIENSA QUE LA
PORTADA DEL
LIBROES:

CREE QUE EL USD
DE MAYUSCULAS:

CONSIDERA EL
DISEND DE LA PIEZA
GRAFICA:

0000C

W Legible
HNo legible

m Todos cumplen
una funcion

M Destaca un
elementoen
espacial

W Ayudaa
comprender el
tema

M Distrae y pierde
su objetivo de
comunicar

W De facil
comprensién

W De dificil
‘comprension

M Da fuerza a los
titulares

® Dificulta la
lectura de
titulares

B Efectivo
B Poco efectivo
B Nada efectivo




RESULTADOS DE ENCUESTAS A EXPERTOS EN EL TEMA Y DIENADORES

EL COLOR CELESTE
EN LA PIEZA GRAFICA
REPRESENTA:

CONSIDERA QUEEN
LA COMPOSICIGN:

CREE QUE EL USO DE
ESPACIOS BLANCOS
ENLA
DIAGRAMACION:

PIENSA QUE EL DISE-
N0 A DOS TINTAS ES:

> COCG,

HFuerza
M Empatia
H Medicina

= Calma

W Hay jerarquia
visual

H No hay
jerarquia visual

® Daun
descanso al
lector

BEsun
desperdicio de
espacio

o Hace que la
composicion se
vea vacia

M Aburrido
m Llamativo
ENo

convencional

M Interesante
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ANEX0 4 8: |
ENCUESTA A GRUPO OBJETIVO PARA VALIDACION

VALIDACION

Los datos obtenidos del siguiente cuestionario seran utilizados para la validacion del libro realizado como
proyecto de graduacion de licenciatura en Disefio Grdfico de la USAC para IEPADES.

Luego de haber visto la pieza gréfica, /qué tema
cree que aborda?

1 DISCAPACIDAD
] MEDICINA

] PSICOLOGIA
[C1 HONESTIDAD

¢ Existe algo que no entienda porque no fue lo
suficientemente claro?

] Sl ;CUAL?
[ NO, TODO ES MUY CLARO

¢ Existe alguin elemento o informacién que consi-
dere debe eliminarse de la propuesta?

1 NINGUNO

[[] FOTOGRAFIAS

1 FIGURAS

[C] CONTENIDO ¢CUAL?

¢Cree que hay algo que no se relaciona con el
tema?

] Sl ¢QUE?
] NO, TODO TIENE RELACION CON EL
TEMA

Considera que la informacion que se brinda en el
libro es:

[C] ABURRIDA

[l INTERESANTE

[] DE MUCHA UTILIDAD
[l LE ES INDIFERENTE

Cree que la composicion hace que el texto sea:

[l LEGIBLE
] ILEGIBLE

¢ Qué impresion le dio el disefio del libro?

[] LE PARECIO INTERESANTE
[[] LE FUE INDIFERENTE
] NO LLAMO SU ATENCION

¢Le parece que los colores son adecuados al
tema?

[] SlI, SON ADECUADOS
[C] DEBERIAN SER CAMBIADOS

;Considera que las fotografias representan los
temas abordados?

[] SI, SE ENTIENDEN MUY BIEN
[Z1 NO SON LAS ADECUADAS

¢Como considera la transmision del mensaje a
través de la pieza gréfica?

[] SIMPLE, DE FACIL COMPRENSION
1 MUY EXTENSO, ABURRIDO
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ANEX0 # 9:
RESULTADOS DE ENCUESTAS AL GRUPO OBJETIVO

Los resultados obtenidos de la validacion con el grupo objetivo
fueron graficados de la siguiente manera:
LUEGO DE HABER e 4QUE IMPRESION LE N
VISTO LA PIEZA  Medicina DIO EL DISERO e
GRAFICA, QUE TEMA uPsicologia DEL LIBRO? e
CREE QUE ABORDA? & Honestidad 4
btz k) usi CLE PARECE QUE LOS
QUE NO ENTIENDA v adbeunion
COLORES SON ADE- '
PORQUE NO FUELO 810, todo esmuy CUADOS AL TEMA? = Deberiansercamblados
SUFICIENTEMENTE cere !
CLARO?
CEXISTE ALGUN ELE- " Ninguno LCONSIDERA QUE
MENTO 0 INFORMA- " rotogrsfas LZS FOTOGR AFI}AS st e ctnden iy
CION QUE CONSIDERE " REPRESENTANLOS B
DEBE ELIMINARSE DE - contenido
LA PROPUESTA? TEMAS ABORDADOS?
¢CREE QUE HAY ALGO 3 ¢4COMO CONSIDERA
QUE NO SE RELACIO- o, todo tene LA TRANSMISION
NA BUN EI. TEMA‘, relacién con el tema DEL MENSAJE A
TRAVES DE LA PIEZA
GRAFICA?
CONSIDERA QUE LA mAburide
INFORMACION QUE SE B interesante
BRINDA EN EL ' De mucha utidd
LIBHD Es = Le esindiferente
CREE QUE LA COMPO-
SICION HACE QUE EL aLebie
TEXTO SEA: nlegtle
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ANEXO#10:
COTIZACION DE IMPRESION GRAPHIC ARTIFORM 100 UNIDADES

Guatemala, 5 de noviembre 2,014

Sefiorita:
Cindy Garrido

A la vez de desearle éxitos en sus labores profesionales, deseamos poner
a su consideracion el siguiente presupuesto solicitado:

Libro impreso asi:

72 paginas

A dos colores

Tiro y retiro

Papel bond 80 gramos

Tamafio carta

Adicional portada y contraportada full color
Tiro con barniz u.v. brillante

Compaginada y con pegue en caliente

Precio porunidad ..................c..ceiiiiiiiiiea e Q272.00
T00.UNIdades; sx sz wess swvovse wrem v s e S T E RS W Q.27,200.00
Atentamente,

Claudia Quiroa

Asesora

Celular 5918-0089
Claudia.quiroa@graphicartiform.com




ANEXO # 11:

COTIZACION DE IMPRESION PRINT STUDIO 100 UNIDADES

descubra que..

NOSOTROS CREAMOS
| una mejor impresion...

print studio

1 2 3 4

GALERIA | OPCIONES |

1"

Las medidas son en
formato cerrado

39 calle *C* 13-50 zona 8
(502) 2473-6605
(502) 2473-6683

5 6

Especificaciones

Numero de copias

{100

Numero de paginas
interiores

|70

Medidas

Tipo papel interiores
[Bond 80 v
Color de impresién
interiores

[ Impresién full color v|
Tipo barniz interiores
Tipo papel portada

[ Texcote 14 v |
Color de impresién
portada

[ Impresién fullcolor portada ¥ |
Tipo impresién portada
@

Impresién 2 Impresion 1
lados lado

Tipo barniz Portada
[UV brillante portada v|
Tipo de acabado

Pegado en caliente v
Dias habiles *

Costo total Q.9356.64

Aceptar Cotizacion ]

* El tiempo de entrega
corre después de
aprobados los artes.
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COTIZACION DE IMPRESION PRINT STUDIO 1,000 UNIDADES

descubra que..

NOSOTROS CREAMOS
| una mejor impresion...

print studio

1 2 3 &

GALERIA | OPCIONES |
1"

Las medidas son en
formato cerrado

39 calle “C* 13-50 zona 8
(502) 2473-6605
(502) 2473-6683

5 6

Especificaciones

Numero de copias

{1000

Numero de paginas
interiores

70

Medidas

Tipo papel interiores
[Bond 80 v|
Color de impresion
interiores

[Impresién full color v |
Tipo barniz interiores
Tipo papel portada

[ Texcote 14 v|
Color de impresion
portada

[ Impresién fullcolor portada ¥ |
Tipo impresién portada
@

Impresion 2 Impresion 1
lados lado

Tipo barniz Portada
[UV brillante portada v
Tipo de acabado

Pegado en caliente v
Dias habiles *

Costo total Q.72307.77

Aceptar Cotizacion

* El tiempo de entrega
corre después de
aprobados los artes.




YUSAC

7 TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad .
Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Arquitecto

Byron Alfredo Rabe Rendén

Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Senor Decano:

Por este medio hago constar que he leido y revisado el Proyecto de
Graduacion, previo a conferirsele el titulo de Licenciada en Disefio Gréfico, con
énfasis en Diserio Editorial, de la estudiante CINDY LUCERO GARRIDO AMADO,
carné 201016571, titulado “DISENO DE MATERIAL GRAFICO EDITORIAL
ACERCA DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD VICTIMAS DE VIOLENCIA
ARMADA PARA EL INSTITUTO DE ENSENANZA PARA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE -IEPADES-“

Dicho trabajo ha sido corregido en el aspecto ortografico, sintactico y estilo
académico; por lo anterior, la Facultad tiene la potestad de disponer del documento
como considere pertinente.

Extiendo la presente constancia en una hoja con los membretes de la Universidad
de San Carlos de Guatemala y de la Facultad de Arquitectura, a los once dias de
marzo de dos mil quince.

Agradeciendo su atencién, me suscribo con las muestras de mi alta estima,

Atentamente,

(ir. Luis Fduardo Esconar Ft
COL. Na, €s
COLEGIO DE HUMANIDADES
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