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Cada institucion posee una identidad Unica, que estd compuesta por
simples o complejos elementos que caracterizan, en una solucion gra-
fica, su caracter Unico, individual y original, permitiéndole diferenciarse

entre las demas.

Expertos como Chavez y Costa definen como Identidad Corporativa o
Identidad Institucional, a la concesion que encierra la filosofia institucio-
nal y las medidas visuales que se crean a partir de la personalidad que

emanan de la institucion.

Poseer una identidad es una herramienta importante para poder darse
a conocer o posicionarse en el ambito en el que la institucion se desa-

rrolla.

A lo largo de los afios, Casa Museo Luis de Lién se ha dado a conocer
poco a poco por medio del boca en boca, debido a que su trabajo se
ha dado a conocer entre personas y entre medios. Esta estrategia no ha
causado un gran impacto para que dicha institucion sea conocida por

mas personas y mucho menos tenga un posicionamiento.

A continuacién se presenta la creacion de ldentidad Institucional para
el posicionamiento de Casa Museo Luis de Lion, San Juan del Obispo,
Antigua Guatemala, que ante un analisis de las carencias en comunica-

cién visual de la institucion, se encuentra la falta de identidad.

Por ello en el siguiente proyecto se implementa el disefio de un logotipo,
el desarrollo de su imagen y un manual de identidad. Este manual es un
valioso instrumento para formalizar el disefio del logotipo, como también

para asegurar su correcta aplicacion.

Todo ello con el fin de lograr un posicionamiento en la mente de los

usuarios y mejorar las condiciones de visitas a la institucion.
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11 ANTECEDENTES

Segun describe Mayari de Ledn (2013), la historia de Casa Mu-
seo Luis de Lion comienza con el nacimiento de José Luis de
Ledn Diaz, en San Juan del Obispo, Sacatepéquez, en el afio
de 1939. Este guatemalteco fue escritor, se dio a conocer como
Luis de Lién y fue secuetrado en 1984 por el ejército de Guate-

mala y desaparecido desde entonces.

“Su novela ‘El tiempo principia en Xibalbd' esta considerada
como una pieza fundamental en la narrativa centroamericana
contemporanea. José Luis de Ledn fue maestro, desempefié
su labor educativa en varios puntos del pais hasta que gand
una catedra de Literatura en la Universidad de San Carlos”. (de

Leodn, s.f).

El defendi6 el acceso general a una educacioén de calidad como
garantia para la mejora del nivel de vida de la poblacion guate-
malteca. Asi, en su pueblo de origen, fundé una pequefa biblio-

teca en la que alfabetiz6 a varios de sus vecinos.

El legado de Luis de Ledn se encuentra en la que en otros tiem-
pos fuera su casa de habitacién en San Juan del Obispo. En
esta casa convertida en museo se conserva su obra, se exhiben

sus pertenencias, libros y apuntes.

El museo mantiene a una pequefa biblioteca publica que se
dedica a la atencion de la poblacién infantil del lugar. La Casa
Museo Luis de Lion no solo rinde homenaje al escritor, sino tam-

bién ayuda a la nifiez de la aldea y sus alrededores.

El 15 de mayo 2008 fue fundada la academia de arte, en home-
naje al escritor. Alli, nifios y jovenes de 5 a 19 afios aprenden a

tocar marimba, cello, piano y guitarra, aparte de pintura.



“Luis queria para la nifiez algo como lo que tene-
mos aqui, pero para todos los nifios de Guatemala.
Esto es como una pequefia estampita de sus de-
seos” (de Ledn, s.f.). Su deseo de hacer algo por
la nifiez de Guatemala lleva a Mayari de Ledn, su
hija, a continuar con su legado, haciendo de él un

proyecto de bienestar a la comunidad.

Para detecar el problema de la institucion se realiza
un andalisis por medio de la técnica de arbol de pro-
blemas. Con esta técnica se determiné las necesi-
dades que tiene esta institucion ante la falta de una
identidad institucional definida, debido al manejo
de diferentes logotipos, tanto para el museo como
para la biblioteca y la academia. Esto provoca una
falta de integridad en la imagen que la institucion

desea transmitir a su publico.

La Identidad Corporativa de una institucion es la
suma de la totalidad de los mensajes emitidos por
la misma. “Esta identidad es percibida por el ciuda-
dano a través de la comunicacion visual, proceso
mediante el que puede distinguir de manera claray
concluyente cudles son las actividades realizadas y
servicios prestados por esa institucion” (Consejeria
de la Presidencia, 2003).

Actualmente, la Casa Museo Luis de Lion posee un
logotipo que la identifica, sin embargo, segun ex-
presa Mayari de Ledn (2013), “No poseemos una
identidad de lo que hacemos, el logotipo no nos
representa y hace que no llame la atencion, aparte
que se han hecho diferentes logos, por lo tanto te-
nemos unos 5 diferentes”. Estos intentos de realizar
logotipos no han llegado a finalizar y concretarse

solamente en uno.

El material grafico que se ha desarrollado es muy

poco: boletines informativos, tanto impresos como

digitales, algunos afiches y mantas vinilicas son los
materiales graficos con los que mas se ha trabajado,

siempre con el manejo de diferentes logotipos.

Por lo tanto, la instituciéon no ha logrado un impacto
significativo, tanto en su identidad como en darse a

conocer como Casa Museo Luis de Lion.

12 PROBLEMA

El problema que se identifico es la falta de identidad
institucional, para posicionar en el ambito social/ar-

tistico a Casa Museo Luis de Lion.

1.3 JUSTIFICACION

La identidad institucional contribuye al posiciona-
miento de la institucion en diferentes ambitos. Esto le
permite desenvolverse, haciéndose reconocer por
medio de su imagen ante la sociedad. Para ello se

tomara en cuenta:

MAGNITUD

Segun Mayari de Ledn (2013), Casa Museo Luis de
Lién ha brindado sus servicios de biblioteca y de
educacion artistica a mas de 6,000 nifios y jévenes
de edades entre 5y los 19 afos, sin contar su efecto
multiplicador.

Ha dado oportunidades a nifios y jovenes de des-
envolverse en diferentes &mbitos, como también la
facilidad de contar con materiales didacticos para

sus estudios.

Por ello es necesario e importante establecer una
identidad, para que de esta manera Casa Museo
Luis de Lién pueda dar a conocer la labor que reali-
za por la nifiez guatemalteca, y asi generar desarro-

lloy brindar méas ayuda.



TRASCENDENCIA

La carencia de identidad en Casa Museo Luis de
Lion no ha permitido un posicionamiento en la so-
ciedad de la poblacion guatemalteca, haciendo
que esta no tenga crecimiento por falta de apoyo

tanto del Estado como de la comunidad.

No contar con materiales gréficos hace que la insti-
tucion no logre comunicarse de una manera efecti-

va con las comunidades.

Es importante crear una identidad institucional para
Casa Museo Luis de Lion debido a que por este
medio se podra posicionar de una manera correcta

y efectiva para darse a conocer.

El resultado de incorporar una identidad institucio-
nal a corto plazo ayudara a la institucion a empezar
a identificarse con la filosofia de esta. A mediano
plazo, se empezara a conocer Casa Museo Luis de
Lion con su filosofia y que cada vez mas personas

conozcan la institucion.

A largo plazo, se lograra el crecimiento en el ambito
social/artistico y que mas personas se involucren

con aportaciones para ayudar a la institucion.

VULNERABILIDAD

El Disefio Gréfico le ha dado herramientas y cono-
cimientos que capacitan a la profesional del Disefio
para llevar de manera correcta y eficaz a resolver
el problema de identidad que se presenta en Casa

Museo Luis de Lion.

La disefiadora proveera de la herramienta nece-
saria, en este caso un manual de normas gréficas,

para un uso correcto de su identidad institucional.

FACTIBILIDAD
Casa Museo Luis de Lién cuenta con la ayuda de
Cooperacion Espariola, la cual apoya a la institucion

con la impresion de materiales gréaficos.

Por ello, la elaboracién del proyecto de identidad
institucional para dicha institucion es viable en su

ejecucion.

15 OBJETIVOS DE DISENO

OBJETIVO GENERAL

Disefiar la identidad institucional para posicionar en
el ambito social/artistico a la Casa Museo Luis de
Lion en la aldea San Juan del Obispo, Antigua Gua-

temala.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Disefiar un manual de identidad para la aplicacion
de comunicacion visual en base a la necesidad de
la institucion.

- Disefiar una serie de carteles para promover la nue-

va imagen intitucional de Casa Museo Luis de Lion.
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~-PERFIL DEL CLIENTE Y GRUPO OBJETIVO

2.1 PERFIL DEL CLIENTE

CARACTERISTICAS DEL SECTOR SOCIAL EN EL QUE
SE ENCUENTRA INMERSA LA INSTITUCION
Educacion y formacion artistica. El publico es de clase media

baja y media.

HISTORIA DE LA INSTITUCION

La aldea San Juan del Obispo esté ubicada a 4 km de la Antigua
Guatemala y para referirse a la peculiar belleza del lugar, el es-
critor Luis de Lién indicaba: “...aqui en San Juan existe la Unica
puerta del cielo”. Esta aldea fue fundada por el Obispo Francisco
Marroquin, pionero de la alfabetizacion en castellano de los indi-
genas y promotor de la educacion universitaria y de las primeras

bibliotecas en Guatemala.

Cuenta Mayari de Ledn (2013) que, en el afio 2004, un grupo de
adolescentes de la aldea San Juan del Obispo junto a tres mu-
jeres adultas se reunen para que la Biblioteca Comunal Luis de
Lién diera servicio diario a los estudiantes locales. Este proceso
fue acomparfiado de talleres motivacionales de teatro, pintura y

motivacion a la lectura.

“En el afio 2006 abre sus puertas la Casa Museo Luis de Lién
para exponer a turistas nacionales y extranjeros la vida del escri-
tor Luis de Lion dentro del contexto de la historia local y nacional”

(de Leodn, s.f).

“En mayo del afio 2008 es inaugurada la Academia Comunitaria
de Arte de San Juan del Obispo” (de Ledn, 2013), que funciona

dentro y como parte del recorrido de la Casa Museo Luis de Lion.



La Academia Comunitaria de Arte esta especiali-
zada en marimba, pero actualmente se imparten
ademas clases de dibujo y pintura, solfeo, violin,

guitarra y teatro.

Eventualmente se cuenta con apoyo institucional
del Ministerio de Cultura para el pago de maestros,
pero fundamentalmente se funciona con activida-
des organizadas por la Casa Museo, que es €l eje
central y proveedor para el sostenimiento de la Bi-

blioteca y Academia de Arte.

MISION

“Aportar al desarrollo cultural y educativo de la re-
gion através de la promocion de la lectura 'y el amor
a las artes, tomando como eje central el rescate de
la memoria histérica y el cuidado del medio ambien-
te” (de Ledn, 2008).

VISION

“Los menores que han sido beneficiados por este
proyecto educativo y cultural, son piedra angular
para el fortalecimiento y continuidad del Proyecto
de la Casa Museo Luis de Lién, mientras que los
pobladores del area son parte beligerante de su
éxito” (de Ledn, 2008).

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La necesidad de espacios que brinda Casa Museo
Luis de Lion permite a las generaciones jovenes re-
tomar el pasado como una fuente de aprendizaje

para reconstruir nuestro pals.

Este proceso debe involucrar armonia y comunion
con nuestros recursos naturales, retomando he-
chos dolorosos como la recién finalizada guerra
para hacer florecer la esperanzay el amor a la vida,
asi como el respeto y promocién de los derechos
humanos, especificamente el derecho a la educa-

cién y formacion artistica.

SERVICIOS QUE PRESTA A DIVERSOS
USUARIOS

La Biblioteca Luis de Lion ofrece bibliografia y ase-
sorfa para investigaciones, asi como también para
realizar tareas, refuerzo escolar, talleres diarios de
motivacion a la lectura en escuelas, cuentacuentos
cada quince dias, préstamo de libros para lectura

dentro de la biblioteca y para llevar a casa.

Actualmente se atienden usuarios de San Juan del
Obispo y aldeas aledafias, que oscilan entre mil y

mil doscientos mensualmente.

Tiene alrededor de tres mil documentos y libros. No
cuenta con servicio de internet ni computadoras por
falta de apoyo. Funciona en un espacio prestado por
parte de la Auxiliatura Municipal. “En agosto de 2012
cumplié 50 afios de haber sido fundada.” (de Ledn,
2013).

Las edades de las/los usuarias/os oscilan funda-

mentalmente entre los 5y los 19 afios.

La atencion del espacio esta a cargo de dos jove-
nes maestras que se formaron en el proyecto y son
remuneradas por la Municipalidad de La Antigua

Guatemala.

“Los insumos de funcionamiento estan bajo la res-
ponsabilidad de la Casa Museo Luis de Lién. Hora-
rio de atencion: de lunes a viernes, de 08:00 a 12:00
y de 13:00 a 17:00 hrs. Los servicios son gratuitos”
(de Ledn, 2013).

“La Academia Comunitaria de Arte de SJO da cla-

ses por las tardes, de lunes a viernes, de 15:00

a 18:00 horas y los séabados de 09:00 a 12:00 horas”
(de Ledn, 2013). Funciona dentro de las instalacio-

nes de la Casa Museo Luis de Lién y es parte del



recorrido de los visitantes. Se imparten clases de
violin, guitarra, marimba, solfeo, teatro, dibujo y pin-
tura. Los maestros son pagados por la Casa Museo

y por el Ministerio de Cultura.

Las edades de los/las usuarias/os oscilan entre los
5y los 17 afios. Se cobran Q25 al mes. Los cursos
son anuales, de febrero a octubre. En noviembre y
diciembre tiene lugar un curso vacacional. Se les
da un diploma acreditado por el Ministerio de Cul-
tura. Se dan 20 becas a la escuela publica local
para que estos alumnos/as no paguen la mensuali-
dad.

IDENTIDAD VISUAL

Luis De Lion

La identidad que posee la institucion es la presen-
tada arriba. Este logotipo es el que los representa
actualmente, aunque existen otros que han surgido
con la necesidad de dar a conocer los servicios de

la institucion.

En los ultimos afios lo que ha sido reforzado es la
imagen del templo catdlico, el volcan de agua y los
nisperos. Debido a que no tienen conocimientos
previos del significado de poseer una identidad
para representaralos, ni mucho menos darle rele-
vancia a su identidad cultural, utilizan solamente

imagenes representativas del lugar.

CULTURA VISUAL, LISTADO Y EJEMPLOS
Se realiza un mural informativo mensual en la biblio-
teca y otro en la academia comunitaria, dirigido a
nuestro publico.

Segun Mayari de Ledn (2013), “a través de nuestro

trabajo de 8 afios hemos trabajo en cuanto a nues-

tra raiz indigena, retomando detalles de nuestro traje
original o ponerle a nuestra marimba de concierto el
nombre Brisa del Hunahpu, debido al nombre origi-

nal del Volcan de Agua”.

Se aprovecha la rigufsima historia de la comunidad
y el valioso recurso natural que posee el lugar para

trabajar en lo visual.

PRODUCCION VISUAL, Si LA HAY

No existe mucha, debido a que los presupuestos son
bajos y no se pueden hacer producciones masivas.
Existen solo algunos trabajos que han sido subidos
a internet de eventos religiosos o algunos reportajes

(aproximadamente 2) de la Casa Museo.

ESTRATEGIAS, POLITICAS U OBJETIVOS
DE COMUNICACION, ESPECIFICAMENTE
VISUALES SI LAS TIENEN

La instituciéon no cuenta con ninguna de estas, debi-
do a que los recursos con los que cuenta son pro-
porcionados por la Cooperacion Espafiola, por lo
que hay que acoplarse a los requerimientos de esta

dltima.

2.2 GRUPO OBJETIVO

CARCTERISTICAS
SOCIODEMOGRAFICAS
Edad: de 18 a 25 afios.
Sexo: masculino y femenino.
Raza: sin grupo étnico.
Estado civil: solteros.
Religion: diversa.
Escolaridad: estudiantes.
Idioma: espafol.

Ocupacion: estudiantes y trabajadores.



CARACTERISTICAS

SOCIOECONOMICAS

Nivel socioecondmico de clase media alta y alta.
Son personas que poseen niveles socioecondémi-
Cc0s que pudeden ayudar econdmicamente o con
materiales, por ello son trabajadores con puestos
de gerencia hasta con un salario minimo, pero con
interés de donar lo que pueden, les gusta apoyar e

involucrase.

CARACTERISTICAS PSICOGRAFICAS
e| es gusta involucrarse en proyectos nuevos.
eBuscan realizarse como personas en cosas dife-
rentes.

eSon personas sociables.

eGustan de participar en actividades.

eSon activas.

¢| es gusta ayudar a los demas.

ePoder adquisitivo alto.

eBuscan sobresalir.

oE| deseo de un pals mejor.

eTecnologicos.

ESTILO DE VIDA

eMiran television.

®| es gusta salir a lugares nuevos.
e| es gusta la musica.

eAprecian las artes.

eFrecuentan Centros Comerciales.

COMUNICACION
eCorreos.
*Redes sociales.

e|nternet.

VALORES

eAmor
eSolidaridad

*Respeto

eGenerosidad
*Responsabilidad
e|dentidad

RELACION DEL GRUPO OBJETIVO CON LA
INSTITUCION

El grupo objetivo esta conformado por personas a
las que les gusta ayudar, les agrada motivar a que
las personas se superen y a que se tenga una socie-
dad mejor, y confian en que a través de su ayuda po-
dran lograrlo. La relacion que este grupo tiene con la
institucion es la ayuda que se le otorgara a la gente
que lo necesita y la oportunidad de brindar nuevas

oportunidades al guatemalteco.
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“EL DISENO ES UNA OPORTUNIDAD PARA SEGUIR CONTANDO

LA HISTORIA, NO SOLO PARA RESUMIR T0DO.”
TATE LINDEN






- MARCO TEORICO

3.1 RELEVANCIA SOCIAL DE LA IDENTIDAD INSTITUCIONAL
Y SU INCIDENCIA PARA AYUDAR AL POSICIONAMIENTO DE
LA INSTITUCION

El ser humano tiene la capacidad de interpretar o discriminar
estimulos visuales externos que estan relacionados con los co-
nocimientos previos y el estado emocional del individuo; se nom-
bra a este acto como percepcion visual. Esta es la capacidad
de interpretar la informacion y el entorno de los efectos de la luz
visible que llega al ojo; se nhombra a esta percepcion como la
vision, con la cual el cerebro puede transformar la informacion
captada por el 0jo en una recreacion de la realidad externa. De
esta manera cada individuo obtiene la percepcion de su mundo
individual que le conduce al proceso de interpretacion del ser

humano y del conocimiento de las cosas.

Por lo tanto, “La imagen de la empresa es un fendmeno al mis-
mo tiempo de percepciones y de experiencias por parte de los
publicos; de comunicaciones, de relaciones e interacciones etre
ellos y la empresa; de conducta y trayectoria de esta en tan-
to que actor social” (Costa 2006, p. 55). La percepcion de una
imagen es de suma importancia para el conocimiento del ser
humano, en ella se basa la reaccion que tendra la persona ante
la imagen y dependiendo de ella, tendra un posicionamiento en
los conocimientos de la persona, tomando en s acciones 0 con-

ductas.

Una Imagen Institucional es aquella que propone dotar una ima-
gen gréfica sdlida, coherente, homogénea y diferenciadora. Es
un angular de cémo se daréd a conocer ante los clientes. “La
imagen de empresa es la representacion mental, en el imagina-
rio colectivo, de un conjunto de atributos y valores que funcio-
na como un estereotipo y determinan la conducta y opiniones

de esta colectividad” (Costa, 2006, p. 539). El autor se refiere

20



a que la imagen de una empresa conlleva varios
elementos que la conformaran, que determinaran la
Unica forma de presentacion de la empresa, a fin
de dar una sensacion de coherencia y claridad a
los clientes; estos son elementos estratégicos que
trabajaran en conjunto para determinar una Imagen

Institucional.

De lo dicho se obtiene, en primer lugar, el concepto
de imagen y como esta es importante para definir la
configuracion que tendré en cada individuo a partir
de la propia subjetividad. En funcién del cuadro de
valores, motivaciones, expectativas y preferencias;
“la imagen corporativa no esté en el entrono fisico,
sino en la memoria latente de los individuos y en el

imaginar colectivo...” (Costa, 2006, p. 52).

La imagen es un factor que tiene mayor peso en la
actitud final de las personas. A veces por si sola
configura la actitud o puede ser en algunos de los
casos como un componente que configura la ac-
titud final. Pensemos en una analogia construida
con personajes famosos a quienes no conocemos
personalmente, que 10 Unico que tenemos son opi-
niones formadas por la sociedad y que han trans-
cendido en el ambito cotidiano sin haberlas trata-
do; sin embargo se emiten de ellos juicios de valor
sobre aspectos personales que son solamente ex-
presados por la imagen que se tiene de ellos. En
relacion al presente tema, este papel importante lo
desempefia la imagen, debido a esta las empresas
o instituciones, pueden llegar hacer juzgadas por la
imagen, ya que el contacto es solamente a través
de los productos y servicios que ofrece la empresa

o institucion.

Compartimos los componentes, segun el Lic. Mario
Rios Quisp (2010), que al referirse a la Imagen Insti-

tucional dice: “Los hechos de comunicacion tienen

tres origenes basicos: un agente fisico, real, palpa-
ble, que comunican por sus componentes formales,
una accién de comunicacion planificada que trans-
mite conceptos y tercero un area valorativa. Por eso
se dice que toda imagen se genera a partir de tres
componentes: los fisicos, los conceptuales y los va-
lorativos. Esto lleva a definir una imagen fisica y una
conceptual que actuando juntas, generan la

imagen personal, de producto, de marca, de empre-

sa o institucional” (p. 2).

La imagen fisica es el componente que se refiere
a la emisién de objetos fisicos que seran hechos
directos de comunicacion. La forma, el color o los
elementos, y mucho mas, son sujetos generadores
de imagen. Por lo que el hecho fisico es percibido
de inmediato y en ese momento se transforma en
comunicador. Todos los actos institucionales contri-
buyen generalmente a articular la imagen, los cuales
generan comunicacion. Estos actos crean asocia-
ciones que son importantes para la construccion de

la imagen fisica.

La imagen conceptual es un componente muy im-
portante que comunica lo que propone el mensaje,
debido a que el concepto perdura como el funda-
mento de la comunicacion. La imagen conceptual
es la que enuncia los hechos de comunicacion que
brindan conceptos al publico acerca de la marca, la

institucion, la empresa o el servicio.

La valoracion de la imagen, es aquella que el indivi-
duo o la sociedad hace a los aspectos tanto fisicos
como conceptuales, y es un factor que se consi-

dera motivacional de la conducta humana. También,
esta define la capacidad de uso y la satisfaccion de

necesidades.

Es asi que se deben de considerar estos compo-



nentes, debido a que estos haran un imagen dife-
renciadora y valorada por el publico, y para que
la creacion de una Imagen Institucional tenga in-
cidencia positiva para un buen posicionamiento y
una buena comunicacion, se debe iniciar por co-

nocer el problema.

En muchos casos, se adopta el nombre de la em-
presa o institucion, el producto, el simbolo, los colo-
res, etc. Siendo estos los que se consideran como
generadores de imagenes, no teniendo conciencia
de que este hecho es un mal uso para poder co-

municar.

El crear implica esfuerzo, tiempo y conocimiento
para rectificar la imagen. Por ello, lo mejor es tomar
los cuidados desde el comienzo y emitir, desde el
principio, una correcta imagen; para ello es ne-

cesario estar consciente del problema.

Para lograr una imagen determinada, hay que de-
finir claramente y especificamente lo que se desea
lograr o comunicar con la imagen. Si no se tiene
clara esta definicion puede resultar imposible la
creacion de una imagen predeterminada. Para lo-
grar lo anterior, se deben establecer estrategias
conducentes, ya que todo hecho de comunicacion
directa o indirecta puede ser considerado como un

generador de imagen.

Todos aquellos hechos son estrategias para llegar
a la imagen deseada, las cuales se deben anali-
zar. En una investigacion para emitir una imagen,
se debe estudiar si las estrategias planificadas son
las correctas y actian con eficacia, si se presenta
algun inconveniente se deben corregir. Asi como
también, la investigacion de la imagen estable,
debido a que esta es la que alcanza una creacion

completa. La imagen puede llegar hacer muy ines-

table, porque esta formada por creencias y asocia-
ciones, influenciadas en lo que realiza la empresa, la

institucion, producto o servicio.

Entonces la imagen llega al punto donde la crea-
cion adquiera permanencia, como consecuencia del
tiempo y las acciones que se llevan a cabo en el pro-
ceso de creacion. Las instituciones desarrollan y ex-
presan sus propias definiciones sobre lo que consi-
dera deseable. A través de una identidad institucio-
nal, las personas pueden hallar a la institucion como
una entidad o sujeto diferente. “La Imagen Institucio-
nal dado que contribuye a uno de los activos (intan-
gibles) mas importantes de la empresa generando
valor afiadido y diferenciandola de sus competido-

res.” (“Tesis ldentidad e Imagen Corporativa”, 2008).

El manejo de la imagen esta compuesto de codigos
y signos, o el lenguaje, que intentan que las perso-
nas que integran la institucion tengan una represen-
tacion compartida sobre la realidad, se construyan y

proyecten las imagenes deseadas de la institucion.

Lo que logra una identidad se refleja en Instituciones
altamente competitivas, que transmiten a sus mie-

mbros la necesidad de alcanzar la excelencia en
sus actos. Cada vez el medio entre las instituciones
es muy competitivo y determina que la excelencia,
la eficacia y la calidad deberian de ser los valores
mas altos que guien los actos de los integrantes de
la organizacion y estos actos acompanados por una
imagen que los represente y ellos mismos represen-

ten al exterior.

Esto hace que la imagen de la identidad institucio-
nal sea un medio competitivo para que haga parte
de la cultura, aunque es impuesta y es igualmente
efectiva, ya que esta sostenida sobre una base de

poder persuasivo y control de las comunicaciones
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en busca de transmitir las interacciones de sus pro-

yecciones y visiones.

La participacion de una identidad en un sujeto
institucional tiene como objetivo el impulso cons-
ciente de una imagen a través de todos los recursos
de comunicacion con los que se pueda contar. Asi
como también en los mensajes tacitos que trans-

mite inconscientemente en los actos y decisiones.

Eric Skoglund (2013) al referirse a la Imagen corpo-
rativa para la microempresa dice: Un ser institucio-
nal debe verse a si mismo como una entidad inte-
gral de comunicacioén, que en el gjercicio cotidiano
de sus facultades, actividades y responsabilidades
suscritas a su giro u ocupacion, lleva implicita una
dimensién comunicacional que impacta necesa-
ria e ineludiblemente tanto a los publicos internos

como a los externos.

Para tener mas clara la incidencia que tiene una
imagen e identidad institucional sobre las empresas
o instituciones, analizaremos los siguientes ejem-
plos de casos exitosos de organizaciones e institu-
ciones que han tenido un posicionamiento no solo

de su labor sino de su imagen reconocida.

UNICEF, institucion que es conocida por sus largos
afos de trayectoria y su labor hacia los nifios. A sus
inicios esta institucion no le da mucha relevancia a
Su imagen y a poseer una identidad institucional,
pero la competencia fue creciendo y esto le impul-
sa a poseer una. Esta institucion ha desarrollado e
innovando su imagen a traves de los afnos, debido a
que los afios cambian y esta tiene que acoplarse a
las necesidades de la institucion y a su crecimiento,

pero siempre transmitiendo su vision de su trabajo.

TECHO, una instituciéon que desde sus inicios se ha
reconocido por la imagen e identidad que posee
dentro de la institucion y como esta es utilizada para
darse a conocer a través de medios de comunica-
cién. La trayectoria de esta institucion, no solamente
por su labor sino por cémo hace participe al volun-
tariado a través de su identidad institucional y cémo
también invita a las personas a que se involucren en

esta institucion.

Estas son dos instituciones que tienen un posicio-

namiento adecuando y que se han dado a conocer
por la identidad que poseen y transmiten a las per-
sonas el deseo de conocer mas cerca de que lo que

realizan.

Estas organizaciones son un ejemplo de como una
identidad puede ir transformandose y renovandose
a través de los afos. De la misma forma, se desta-
ca la importancia de concebir una buena imagen y
como, desde el principio, puede lograr darle valor a
través de los afios sin sufrir transformaciones. Una
vez lograda una imagen positiva, definida anterior-
mente, esta permanece viva y activa en el receptor
de los mensajes; y solamente si esta ha sido esti-
mulada adecuadamente, recordada y comunicada,
siempre y cuando la evolucion sea vigilada y desa

rrollada mediante investigaciones.

Podemos decir que la imagen no es un hecho estati-
co, sino mas bien dinamico y que ademas es afecta-
do por otros elementos y acciones. Estos elementos
y acciones pueden sufrir, con el paso del tiempo,

transformaciones y de esta manera perder vigencia.

Poseer una imagen institucional lleva al correcto

manejo de una imagen, y de una percepcion ade-



cuada sobre lo que la institucion quiere transmitir a
las personas, ya sea su mision, vision o el trabajo
que realizan. Esta percepcion lograda tendra una
incidencia para el posicionamiento en la mente de
las personas para darla a conocer y darle un cre-

cimiento.
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3.3 INCIDENCIA DEL ENFASIS CREATIVO EN LA
IDENTIDAD VISUAL Y LA COMUNICACION DI6l-
TAL PARA EL POSICIONAMIENTO DE INTITU-
CIONES DE BAJOS RECURSOS

En los afios 90, el Internet se convirtié en un medio
masivo que revoluciond la forma de informarnos y
comunicarnos en nuestra vida en general. Al pasar
de los afios, avanza rapidamente para responder

necesidades de los usuarios.

“La comunicacion ha pasado a ser digital en mas
de un 80% en los Ultimos afios. Primero la informa-
tica y después Internet han divulgado, extendido vy,
en cierta manera, impuesto, un formato con el que
nos podemos comunicar de forma mas rapida y co-

moda” (Tipos de Comunicacion, s.f.).

Es por ello, que el progreso de la comunicacion di-
gital tiene como base el uso del Internet y es cono-
cida como la red de redes, debido a que conecta a
infinitas redes entre si, o también como la autopista
de la informacién. El desarrollo del Internet favorece
a la cuspide de la comunicacion en nuestra socie-
dad y que fuerza a los medios de masas a adaptar-
se a los nuevos sistemas, a la velocidad e inmedia-

tez que requiere internet.

Desde sus inicios, el internet ha cambiado: hace 10
afios las personas se conectaban menos de una
hora por dia y, hoy en dia, ese tiempo promedio se
cuadriplica, invirtiendo mas tiempo en internet y ha-
ciéndola una de las herramientas de comunicacion
mas frecuentes. Esto lleva a crear comunidades de
personas conectadas en el mundo, que lleva a una
plataforma potencial para generar cambios socia-

les, y ademas ser de bajo costo.

Existen componentes que requiere la comunicacion
digital. Estos son los mismos que requiere una co-
municacion tradicional, pero que es indispensable
saber para poder llevar el mensaje correctamente.
Segun Tesouro & Curtolo (2010), los factores de la
comunicacion son el conjunto de todos los concep-
tos que se necesitan para establecer dicha comuni-
cacion, y son los siguientes:

- El emisor: es aquel que tiene la intencion de expre-
sar un mensaje, o emite segun la idea que quiere
transmitir y codifica la informacion, usando simbolos
cuyos significados coinciden, lo interpretan y lo con-
vierte en informacion significativa.

- El receptor o destinatario: es el que recibe el men-
saje, lo decodifica, lo interpreta y lo convierte en
informacion significativa.

- El codigo: es el sistema de signos que se utiliza
para expresar ideas.

- El canal: es el medio que se utiliza para hacer lle-
gar el mensaje.

- La retroalimentacion o flashback: es el proceso in-
Verso que expresa la reaccion que sobre el receptor
provocd el mensaje enviado por el emisor, y da a
conocer como éste ha relevado el sentido de la in-
formacion recibida, es decir, si el mensaje logro el

efecto deseado.

Estos cinco factores determinan que una comuni-
cacion sea eficaz. En el caso de la comunicacion
digital, el contenido o mensaje es elaborado para
una comunidad de usuarios, los cuales comparti-
ran, transformaran y socializaran, generando asi un
involucramiento mas abierto de los usuarios en los
procesos de comunicacion con las organizaciones
y empresas, lo cual genera una experiencia diferen-
ciadora para usuarios, participantes y clientes. En
este ambito, el internet hace una transformacion en
los usuarios, debido a que ha pasado de ser un su-

jeto pasivo y aislado, a ser el protagonista. “Esto dio



inicio a una era de la democratizacion de la infor-
macion, donde las personas con acceso a Inter-
net participan activamente en la construccion de
la realidad virtual” (Dalio & Giletta, s.f.). Por dicha
participacion se construye con personas 0 comuni-
dades que son capaces de ordenar grandes can-
tidades de informacion, que les llega a través de
internet, y asi, poder llegar a catalogar, etiquetar,
recomendar, opinar, votar, etc. a través de canales
que los emisores utilizan para comunicarse con los
nuevos receptores que pueden ser foros, blogs, re-

des sociales, etc.

El blog es una herramienta de comunicacion digital
muy utilizada en la red. En esta los autores recopi-
lan y publican informacién sobre un tema especifi-
co. El emisor del mensaje puede darla opcién al
receptor de comunicarse con él y que exista una
retroalimentacion. Con este medio de comunica-
cién se puede llegar a grupo objetivo especifico,
debido a que los temas tratados son temas selec-
cionados de interés del autor, que despertara inte-

rés solamente a un grupo segmentado.

Las Redes Sociales constituyen un medio de co-
municacion digital, que en los ultimos afios ha lle-
gado a ser una herramienta excelente de difusion,
buUsqueda de contactos y promocion de activida-
des. Estas se basan en los vinculos que hay entre
sus usuarios. Existen tres tipos de redes sociales:
- Redes sociales genéricas: son las mas conocidas,
son Facebook, Tuenti, Google+, Twitter o Myspace.
- Redes sociales profesionales: los miembros es-
tan relacionados laboralmente. Estas son LinkedIn,
Xing y Viadeo.

- Redes sociales verticales o teméticas: estas se
basan en temas concretos, se relacionan con per-
sonas con el mismo hobbie, actividad o rol, una de
ellas puede ser Flickr.

Estas herramientas sociales se han desarrollado

mas que cualquier otra tecnologia de medios de
comunicacion tradicionales como la radio y la tele-
vision. Describe McKinsey Weights (2012), que la
television tardé 13 afios en llegar a 50 millones de
hogares, los proveedores de servicios de Internet
so6lo tomaron tres afios en llegar a los 50 millones de
suscriptores. Y que redes sociales como Facebook
sé6lo tardaron un afio para llegar a 50 millones de

usuarios y Twitter solamente nueve meses. (p.9).

Es por ello que organizaciones que no cuentan con
un presupuesto alto para darse a conocer por me-
dios tradicionales, pueden contar con las herramien-
tas que ofrece el internet. Casa Museo Luis de Lién
Nno cuenta con recursos para darse a conocer en ma-
sas, cuenta con ayuda de la Cooperacién Espafiola,
que brinda material impreso, que muchas veces no
es muy bien utilizado. Por esta situacién se consi-
dera como parte del material para dar a conocer la
nueva imagen de la institucion, los recursos del in-
ternet, en este caso Facebbok, que es una red que
amplia la forma de darse a conocer con mas gente y

que esta se interese por la institucion.

Siendo esta herramienta un medio de comunicacion
muy eficaz y de bajo costo, Instituciones que cuen-
tan con bajo presupuesto deben considerarla como
estrategia de comunicacion, para darse a conocer
a través de estos medios y asi lograr un posicio-

namiento.

El problema financiero es un problema para institu-
ciones de tercer sector, que son todos aquellos mo-
vimientos sociales nuevos y pequefios emprendi-
mientos, que complica la sustentabilidad de los pro-
yectos al carecer de liquidez para afrontar gastos

diarios, que se requieren para darse a conocer.

Sabiendo que lo financiero es un problema, Internet

tiene en su disponibilidad fuentes de informacion,

20



contactos y conexiones, llevando a conocer de
un contacto a otro, y asi se va haciendo posible el
reconocimiento de la institucion y también adquirir

fondos para implementar sus proyectos.

A pesar de contar con estas herramientas de redes
sociales, se debe estar consciente de que este me-
dio de comunicacién no es un medio para vender
directamente, sino para dar a conocer la marca y

fidelizarla con los usuarios.

El mensaje se logra llevar a través de un insight,
debido a que el grupo objetivo que maneja estas
redes sociales estda conformado por personas que
buscan mas lo emocional que lo racional. Al llegar
de una manera emocional, la marca tiene un posi-
cionamiento en la mente del consumidor, logrando
asl que sean fieles a la marca. Esto se logra con-
siderando la plataforma a utilizar y generando una
comunidad que esté en torno a la marca y que esta
se posicione como un amigo o referente y que per-
mita difundir e informar noticias sobre ella, y obtener

feedback de consumidores actuales y potenciales.

Como no es coincidencia que los movimientos so-
ciales y las iniciativas de cambio mas exitosas en el
mundo fueron promovidas a través de redes socia-
les, estos casos exitosos se mencionan a continua-
cién y son ejemplos de instituciones y organizacio-
nes que lograron darse a conocer y posicionarse a

través del uso de redes sociales.

- Yosoy132

“Somos un movimiento irreverente”

La clave es llevar a los politicos a las redes sociales
para profundizar las discusiones.

131 estudiantes de la Universidad lberoamericana
de la Ciudad de México publicaron un video en

YouTube en el que presentan sus credenciales que

los acreditan como estudiantes, desmintiendo las
acusaciones de que los manifestantes no eran es-
tudiantes. En solo seis horas, el video fue producido

por 21,747 usuarios.

Entre sus logros méas destacados esta el haber rea-
lizado un debate en el que participaron los candida-
tos a la presidencia de México. Gran parte de ese
éxito estuvo en la campafa que realizaron a través
de Twitter para lograr que todos los candidatos par-

ticiparan en el debate.

El éxito del movimiento se logré principalmente me-
diante el uso de redes sociales. La clave de su éxito
tuvo base en la velocidad de la respuesta y su efecto
sorpresivo. Ademas, han sabido capitalizar todo el
apoyo virtual en manifestaciones en la calle, asam-

bleas y distintas iniciativas en ambitos no virtuales.

- Mas y Mejor Internet para Bolivia.

La clave en el activismo por una democratizacion
del acceso a Internet.

La organizacion logro llegar al corazéon de la nece-
sidad y la denuncia de tal manera que hoy cuentan
con mas de 9,200 miembros reunidos en redes so-

ciales, a través del grupo en Facebook y YouTube.

En este ejemplo, el activismo se mezcla con una in-
novadora cultura organizacional de los movimientos
sociales y las nuevas tecnologias. El resultado es la
lucha permanente en busca de la creacién de una
conciencia ciudadana que tenga presente que el
acceso a Internet es una herramienta para salir de la
pobreza y que el gobierno tome el rol para proteger

los derechos de los ciudadanos.

Estos dos ejemplos del uso de redes sociales dan a
conocer una problematica y una solucién, logrando

tener un respaldo de usuarios para resolver e incitar



al apoyo a su causa. Estos son casos de problema-
tica social y politica. También existen instituciones
que se dedican al ambito social, ambiental, artis-
tico y cultural que también hicieron uso de estas
rdes para dar a conocer su labor y hacer concien-

Cia e invitar a colaborar o aportar a la institucion.

Estas experiencias exitosas de movimientos socia-
les han demostrado que las redes sociales son una
herramienta vital para la organizacion, comunica-
cion e involucramiento de la ciudadania. Las redes
constituyen un gran potencial y permiten a las insti-
tuciones organizar actividades y que estas se vean
en la comunicacion digital para asegurarlas en el
mundo real, permitiendo un eco y que existan ini-

ciativas particulares e incluso internacionales.
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~ FLUJOGRAMA FLUJOGRAMA

Visita a la Institucién:
Reunién con la directora.
Planteamiento de trabajo.

Revision de protocolo.

m

Elaboracién de Flujograma.

m

Replanteamiento del problema
y objetivos.

Investigacion sobre materiales
manejados en la institucion.
Investigacion sobre manejo de
imagen.

8hrs. 7-08-13

Andlisis y sintesis
de la informacion.

Correcciones de protocolo.

Revision de Protocolo, para
aprobacién de proyecto.

10-08-13

?

Interpretacién de Resultados.

?

Validacion con el GO,
Cliente y expertos.

10hrs. 27 al 31-08-13

?

Elaboracion de técnicas de
investigacion.

4hrs. 26-08-13

®

f

Diagramacion final.

14al 16-10-13

Realizacion de todo el material
grafico.

32hrs. 22 al 25-08-13

?

Elaborar cambios en materiales
graficos.

10hrs. 3al7-09-13

?

Elaboracion de propuesta de
artes finales.

11al 13-09-13

TERCERA FASE DE BOCETAJE:
Perfeccionar el boceto final.

?

19 al 21-08-13

Realizacién de cambios, basados
en asesoria.

3hrs. 12 al 16-08-13

_.|

Elaboracién de Ensayo.
Capitulo 3.

10hrs. 12 al 16-08-13

?

Definicion de piezas a disenar
y estrategia de comunicacion.

11-08-13

SEGUNDA FASE BOCETAJE:
Pasar a digital las propuestas.
Asesoria para revision de
propuestas.

17 al 19-08-13

?

PRIMERA FASE BOCETAJE:
primeros bocetos a mano.
Andlisis de propuestas.

8hrs. 15 al 16-08-13

Plantear 3 conceptos, utilizando
técnicas de conceptualizacion.

8hrs. 12al 13-08-13

Elaboracion de resultados.

6hrs. 18 al 20-09-13

Elaboracion del informa final.

12hrs. 24 al 26 -09-13

Asesoria.

10hrs. 7al11-10-13

Diagramacion final.

14al16-10-13

SOLICITUD DE PRIVADO
8-09-13

[]
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CAPITULO CINCO



] DEFINICION CREATIVA

3.1 ANALISIS Y SELECCION DE PIEZAS A DISENAR

ESTRATEGIA DE COMUNICACION

El objetivo de disefiar la identidad institucional es posicionar en
el &mbito social/artistico a Casa Museo Luis de Lién en la aldea
San Juan del Obispo, Antigua Guatemala. Se plantea la elabora-
cion de un manual de identidad y piezas graficas que cumplen
con los objetivos ya planteados, y asi brindarles herramientas
adecuadas para facilitar la comunicacion con su grupo objetivo
y que este se sienta parte de la institucion y se identifique con

ella.

La estrategia de comunicacién empezara con la elaboracion de
un logotipo. Este debe transmitir el trabajo que realiza esta ins-
titucion por la nifiez y juventud de la aldea. Con base en este
logotipo se trabajara el manual de normas gréaficas que normara

SuU Uso correcto.

Después de la elaboracion de estas dos piezas se realizara
una serie de carteles para dar a conocer el nuevo logotipo e
identidad de la institucion. Esto ayudara a que el grupo objetivo
reconozca su nueva imagen, como también dar a conocer a
mas gente e invitar a que conozcan el trabajo que realiza esta
institucion por la nifiez y asi traer beneficios para dicha institu-

cion.

No se cuenta con un presupuesto definido para la divulgacion
de carteles, pero si se cuenta con una ayuda de la Coopera-
cion Espafiola para impresion de material. Por ello, también se
manejara como estrategia de comunicacion en redes sociales,
para dar a conocer a mas personas sobre la institucion; con una

buena imagen y buen uso de ella.
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PIEZAS DE DISENO
Las piezas de diseflo que se elaboraran seran las

siguientes:

Manual de identidad, este se trabajara para esta-
blecer los lineamientos de un uso correcto para el
logotipo como también las aplicaciones que se le
puede dar. En él viene una serie de materiales para
llevar una misma linea de uso y aplicaciéon de iden-
tidad, los cuales son: hojas membretadas, sobres,

tarjeta de presentacion y otros usos de divulgacion.

Disefio de una serie de carteles, este material se
sacara para dar a conocer el nuevo logotipo de
la institucion para informar al grupo objetivo de su
nueva imagen y que empiece a identificarlo y sentir
la identidad, y también para dar a conocer a la ins-

titucion a mas personas.

Disefio de materiales de divulgacion en redes so-
ciales, este sera una serie de gréficos. Esto para
dar a conocer la institucion con su nueva imagen, y
también para dar a conocer lo que se realiza en ella
e invitar a mas gente a que conozca y cémo puede

ser parte de esta y apoyarla.

CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y DES-
VENTAJAS DE PIEZAS A DISENAR

La creacion de una identidad institucional represen-
tard todos los mensajes emitidos por la misma. Esta
identidad sera percibida por las personas a través
de una comunicacion visual, en la cual se puede
distinguir de una manera clara cuéles son las activi-

dades y servicios que presta la institucion.

El disefio de un Manual de Identidad establece
normas de aplicacion que determinan la correcta
imagen que la institucion busca proyectar. Tiene

como caracteristicas, la aplicacién de una manera

iconogréfica, el adecuado uso de su logotipo, sus
variaciones de tamafio y de color segun las circuns-
tancias, el material de papeleria de la institucion in-
cluyendo tarjetas personales, papel tamafio carta,

oficio y sobres.

Las ventajas de este material se centran en la fide-
lidad en el uso de las normas, que aseguran la co-
herencia y la solidez de la imagen proyectada para
distinguirse visualmente de la competencia, pro-
yectar la profesionalidad, transmitir confianza a las
personas (clientes) y conseguir ser mas competiti-
va. Este manual promueve que el nombre y logotipo
sean facilmente reconocidos y recordados por las
personas, tomando un posicionamiento e invitando
de una manera indirecta a conocer y formar parte de

los proyectos de esta institucion.

El mal uso del manual y la falta de seguimiento de
las normas establecidas conducen a aplicar el logo-
tipo de diferentes maneras, distorsionando la ima-
gen y proyectandola de muchas maneras, creando

confusion en las personas.

Para comunicar y dar a conocer la nueva identidad
de la institucion, se disefiara una serie de carteles,
los cuales llamaran la atencion de las personas para
comunicar de una manera efectiva lo que realiza la
institucion. Este material impreso tendra como ven-
taja que se colocaré en varios lugares estratégicos,
especificamente culturales, los cuales son frecuen-
tados por muchas personas en la Antigua Guatema-
la, comunicara de una manera eficaz lo que realiza
la institucion, provocara en las personas interés y
curiosidad de acercarse a obtener mas informacion,
lo cual servird como invitacién a que las personas
conozcan y apoyen y, sobre todo, que empiecen
a identificar la nueva imagen de la institucion. Una

de las desventajas es el deterioro causado por el



medio ambiente en el que circulara dicho material,
ya que puede ser que no llegue a durar mucho en
el lugar y no ser visto. Otra desventaja es que las
personas no respetan, debido a que puede que |0

quiten, rayen o rompan.

El material para medios digitales sera un apoyo
constante para mantener informadas a las perso-
nas sobre las actividades que realiza la institucion,
como también para que en las redes sociales sea
compartido. Las ventajas de este material estriban
en que la informacién llegara a mas personas, se
hablara constantemente de lo que realiza la insti-
tucion e invitard a que personas participen en los
proyectos y actividades. La desventaja de este tipo
de medios es que los mensajes se pierdan o sean

ignorados.

3.2 CONCEPTO CREATIVO

INSIGHT

“El insight es una revelacion que nace de la ob-
servacion del comportamiento  consumidor, que
al integrarlo a un contexto especifico construye un
puente solido y efectivo para la comunicacion.”
(Juan Luis Isaza, 2012)

El insight integrado a un contexto especifico cons-
truye un puente solido y efectivo para la comuni-
cacion. Ayudara a llegar de una manera rapida y
eficaz al grupo objetivo, debido a que con él es
posible comunicar de una manera clara lo que se
quiere transmitir. Por ello se hace un estudio sobre
el grupo objetivo, sobre qué hace, como se desa-

rrolla en su ambito, sus intereses, sus visiones, etc.

En este caso, el insight que se elabord es genérico

para identificar conceptos y obtener un denomina-

dor comun en las propuestas y no desviarse en la

realizacion gréfica de las mismas.

Esta institucion la conforma la fundadora, los trabaja-
dores que prestan sus servicios y los nifios y jovenes
que alli se desarrollan. Al tener bien definido a quien
ird dirigido el insight, es posible hacer observaciones
generales de las personas que conforman la institu-

cion.

Esta institucion nace por hechos histéricos que mar-
can la vida de los fundadores y los incitan a realizar
actos que beneficiaran a una poblacion. A través de
estos hechos nacen oportunidades de desarrollo
para nifios y jévenes, que a través de estas oportuni-
dades no solo le dan desarrollo, sino hacen memora-
ble estos hechos y ponen en alto el nombre de Luis

de Ledn, personaje de la literatura guatemalteca.

El insight en este caso es la historia que existe atras
de la fundacion de esta instittucion, que a través de
esta se dan oportunidades de desarrollo a los nifios
y jévenes de la aldea. Por ello, el insight hace énfa-
sis en la relevancia de un hecho histérico, que es el
esqueleto del nacimiento de nuevas oportunidades

para el futuro de nifos y jovenes.

Esto conduce a que los conceptos se basen en un
insight que transmitird no solo algo histérico sino lo

bueno que se saco de estos hechos.

TECNICAS CREATIVAS

“Las técnicas de creatividad son métodos que per-
miten el entrenamiento creativo. Permiten direccionar
el pensamiento en etapas o procedimientos concre-
tos. Es decir, por un lado, permiten seguir un orden
establecido para lograr un objetivo deseado, y por

el otro, ayudan a desarmar los caminos del pensa-
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miento vertical habitual.” (Margheritis & Santangelo,
2004)

En esta fase se presentan las técnicas aplicadas
para obtener tres conceptos diferentes para la rea-
lizacion del logotipo Casa Museo Luis de Lion. Se
explica brevemente la técnica y luego se presenta

el procedimiento para obtener los conceptos.

Lluvia de Ideas (Brainstorming)

Esta técnica consiste en sacar toda las palabras
que se vengan a la mente relacionadas con el tema
que se esta tratando, no se debe descartar ninguna
debido a que todas pueden ser utilizadas; con esta
serie de palabras se van formando las frases o sacar
la que mas identifica al tema. Luego se hace una
autoevaluacion de cada palabra sacada mediante

una serie de preguntas.

Relaciones Forzadas

Con esta técnica se debe buscar cualquier palabra,
objeto, frase, etc. que no tenga relacion con el tema
a tratar; luego se saca una serie de palabras que
describa lo que se eligi6, todas las palabras que
se vengan a la mente. Al tener estas palabras se
selecciona una y se hace la relacién con el tema o

una caracteristica del tema.

Mapa Conceptual

Técnica en la cual se pone como punto central el
tema principal, luego se saca en forma de ramas las
palabras que tengan relacion directa con el tema
y por ultimo se saca la descripcion ya sea por pa-
labras o por medio de dibujos a cada palabra ya

escrita.



PROCEDIMIENTO DE TECNICAS CREATIVAS

BRAINSTORMING/LLUVIA DE IDEAS

Futuro

Expresion

Educacion

Crecimiento

AUTOEVALUACION

Oportunidad

Nifiez

0-20p8 | 0-20 pts
¢ Puedo comunicar la idea completa y claramente? 17 ¢ Puedo comunicar la idea completa y claramente? 10
. j . 0-20pts . . . 0-20 pts
¢ Cuanto interés tengo en esta idea? ¢Cuanto interés tengo en esta idea?
. . . . 00 pts . . . . 0-5 pts
¢ Coémo de buena es mi oportunidad para realizarla? ¢ Como de buena es mi oportunidad para realizarla?
. . . 0-T0pts . . . 0-10 pts
¢En qué medida se ajusta el producto? ¢En qué medida se ajusta el producto?
M . . U-5 pts’ . N . 0-5
¢ Tengo las habilidades para realizar la idea? g) ¢ Tengo las habilidades para realizar la idea? -
o . o 05t A ! o ) 0-5pts
¢ Podria aplicar mis fortalezas en la realizacion de la idea?| ¢ Podria aplicar mis fortalezas en la realizacion de la idea?
. . . " U-T5 B¢ B . . " 0-15
¢ Esta idea tiene buenas ventajas competitivas? 13 ¢ Esta idea tiene buenas ventajas competitivas? pis
. L . 0-20 pts . L . 0-20 pts
¢,Cuan diferente o Unica es esta idea? ¢ Cuan diferente o Unica es esta idea?
TOTAL | 86 TOTAL | 62




0-20 pts 0-20 pts
. . ; i i ?
Puedo comunicar la idea completa y claramente? 8 ¢ Puedo comunicar la idea completa y claramente? 10
0-20 pts . - 0-20 pts
¢ Cudnto interés tengo en esta idea? ¢Cuanto interés tengo en esta idea”?
0-5 pts J . . ) 0-5 pts
£ Como de buena es mi oportunidad para realizarla? ¢Como de buena es mi oportunidad para realizarla?
0-10 pts j R . . 0-10 pts
¢En qué medida se ajusta el producto? ¢En qué medida se ajusta el producto?
N . X 0-5 pts i . . B 0-5 pts
¢ Tengo las habilidades para realizar la idea? ¢Tengo las habilidades para realizar la idea?
0-5pts A . . . . ;. . 0-5pts
¢Podria aplicar mis fortalezas en la realizacion de la idea? ¢Podria aplicar mis fortalezas en la realizacion de la idea’?
. . . . 0-15 pts . . . - 0-15 pts
¢ Esta idea tiene buenas ventajas competitivas? ¢ Esta idea tiene buenas ventajas competitivas? 3
- . . 0-20 pts . - - X
¢ Cuan diferente o Unica es esta idea? Y ¢Cuan diferente o Unica es esta idea? oz0pe
0-20 pts 0-20 pts
¢ Puedo comunicar la idea completa y claramente? 10 ¢ Puedo comunicar la idea completa y claramente? 17
R ) . . 0-20 pts j i j . 0-20 pts
¢ Cuanto interés tengo en esta idea? ¢Cuanto interés tengo en esta idea?
R ) ) . 0-5 pts j . . . 0-5 pts
¢ Coémo de buena es mi oportunidad para realizarla? ¢,Cémo de buena es mi oportunidad para realizarla? 4
. . . ! o 0-10 pts i . . . 5 0-10 pts
¢En qué medida se ajusta el producto? ¢En qué medida se ajusta el producto? 7p
. N . . n ts B i i 0-5 pts
¢ Tengo las habilidades para realizar la idea? é) ¢ Tengo las habilidades para realizar la idea? §
. . . . N aa? 0-5pts 0-5pts
¢Podria aplicar mis fortalezas en la realizacion de la idea? ¢Podria aplicar mis fortalezas en la realizacion de laidea? | 5
i . . . - 0-15 pts . . . . 0-15 pts
¢ Esta idea tiene buenas ventajas competitivas? ¢ Esta idea tiene buenas ventajas competitivas? 13
) P P . 0-20 pts j ) - ) 0-20 pts
¢Cuan diferente o Unica es esta idea? ¢ Cuan diferente o Unica es esta idea? 1

CONCEPTO

Crecimiento a un futuro

Fundamentacion: Casa Museo Luis de Lion y se desarrollen en el ambito de la lectura y de las
toma como primer protagonista a la nifiez y juven-  artes; dandoles una perspectiva diferente en su edu-
tud de Guatemala, tomandolos como el futuro de cacion por medio del &mbito social y artistico.

una sociedad. Este concepto se aplica debido a

que hace referencia a lo que la institucion le da a

la nifiez y juventud, la oportunidad de que crezcan



RELACIONES FORZADAS

FLOR DE LOT'CI) —

|

renacer originalidad

belleza

sorprendente

auténtica

L
nace de algo malo

RENACER

CONCEPTO

Renaciendo Oportunidades

Fundamentacion: Esta institucion nace por la
desaparicion del escritor Luis de Lién en la épo-
ca del conflicto interno. Parte de la lucha que hizo
Mayari de Ledn para que el Estado se responsabi-
lizara por este acto es la apertura de Casa Museo

Luis de Lion.

El concepto nace de la analogia con la Flor de loto.
Esta flor Unica nace entre la maleza o cosas malas, y
de esta manera se realaciona con el nacimiento de la
institucion, ya que esta nace por un suceso lamenta-
ble y “malo”, por asi decirlo, y brinda oportunidades

para la nifiez y juventud.
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MAPA CONCEPTUAL

crecer

respetar -‘ saber

EDUCACION —|

conocer

iniciativa establecer
futuro diversion libros
creatividad—‘ ’Vralegria material rr interés
Ll Casa Museo
NINEZ BIBLIOTECA

Luis de Lion

,—ACADEMIA .

musica

expresion

| arte

instrumentos

pasion

CONCEPTO
Estableciendo Oportunidades

Fundamentacidn: Por medio del &mbito social y
artistico se les da la oportunidad a nifios y jévenes
para desarrollarse a través de la literatura, la musi-
cay el arte. La filosofia de la institucion establece
estos ambitos para formar nifios y jovenes de bien
para darle un mejor futuro a nuestro pais. A través

de la historia de este escritor se van estableciendo

actividades para la formacion de nifios y jovenes. Es-
tas son nuevas oportunidades para que los nifios se

desarrollen y experimenten diferentes ambitos.



CONCEPTO Y GRUPO OBJETIVO

El grupo objetivo estd conformado por la directo-
ra y fundadora de la institucion, jévenes de 18 a
25 afios de edad vy trabajadores que prestan sus

Servicios.

El disefio de la identidad es para que el grupo ob-
jetivo se identifigue con lo que realiza la institucion,
como también resaltar la historia por la que fue fun-
dada la institucion, que se reconozca la labor y la

lucha que hacen por dar nuevas oportunidades.

Para la conceptualizacion se utilizaron tres técnicas
creativas dirigidas a dar un mensaje que describa

la labor e historia de la institucion.

En el primer concepto, Crecimiento a un Futuro,
hace la relacion de la vision de Luis de Lion por la
nifiez y juventud del pais. Este concepto se enfoca
en los ninos y jovenes y la oportunidad de creci-

miento y cémo estos son el futuro para el pais.

El concepto de Renaciendo Oportunidades se rela-
ciona con el grupo objetivo como Casa Museo Luis
de Lién en general, debido a que hace referencia
al hecho histoérico y a como este da nuevas opor-

tunidades.

El concepto Estableciendo Oportunidades hace re-
ferencia con el grupo objetivo a todos los que con-
forman la institucion, debido a que esta institucion
establece lazos de oportunidades para desarrollar-

se en diferentes ambitos.

Los tres conceptos se basan en un inicio con el
insigt mencionado anteriormente, el cual es el he-
cho histérico que identifica directamente a la ins-
titucion, que a partir de este hecho se dan nuevas
oportunidades, el cual identifica a los nifios y jove-

nes.
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3.3 PREVISUALIZACION DE CODIGOS VISUALES

El uso de estos cddigos visuales es genérico para
las propuestas de bocetajes, asi estos se maneja-

réan con un juego de elementos similares.

ICONICO

Manejo de figuras béasicas para la creacion de una
figura. Las formas geométricas mas simples son:
el triangulo, el cuadrado y el circulo, las cuales
pueden combinarse entre si de modo casi infinito.
Con estas figuras es obtendran mas posibilidades
si se les afiade textura y color. Las formas basicas
se pueden transformar por abatimiento que consis-
te en formas regulares en el interior de una figura
basica, y que se pueden extraer hacia fuera, ha-
ciéndolas girar sobre un mismo eje. Es posible ob-
tener resultados interesantes con el juego de estas

figuras.

Para la propuesta se trabajara solamente con figu-
ras basicas debido a que el ser humano tiene una
facilidad de asociacién, reconocimiento y posicio-
namiento en su mente. Es una manera creativa para
representar un elemento y crear figuras. También
se aplicara la asociacion a través de figuras basi-
cas para lograr una composicion y obtener una fi-
gura que se asocie con piezas que identifiquen a la
institucion y que por fragmentos se construya algo

concreto.

TIPOGRAFICO
El manejo de la tipografia seréd unicamente para el

nombre de la institucion.

Se haréa un juego de tipografias serif y san serif para
darle dinamismo y que a la vez exista una irregula-
ridad en la composiciéon de los elementos icénicos
y tipogréficos, como resultado de llamar la atencién

por la anomalia.

Por medio de este juego es posible darle fuerza
al nombre para enfatizar lo més importante de la

institucion.

CROMATICO

Los colores calidos expresan cualidades positi-
vas, que provocan diferentes sensaciones como
la alegria, movimiento, calor, acogimiento. Estos
colores incitan a la actividad, la diversion y a la
accion. Por medio de estos colores representara

vida, iniciativa y motivacion.

Se utilizara el color rojo como representacion de un
sufrimiento, como el derramamiento de sangre que
existio en el hecho histérico de la institucion, esto

como un recordatorio de la historia.

RETICULA

El uso de reticula sera modular, debido a que pro-
porcionard mas opciones para manejar elemento

y la tipografia.

Esta reticula ayudara a tener un orden légico den-
tro del logotipo, como un orden visual con respec-

to a la lectura del logotipo.
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| PROCESO DE PRODUCCION GRAFICA Y VALIDACION

6.1 NIVEL UNO DE VISUALIZACION

La linea que se manejaréa para el disefio del logotipo estara con-
formada por elementos basicos, figuras geométricas, ya que son
mas faciles de recordar, se posicionan rapidamente en nuestro

cerebro por su facil lectura.

Tienen relacion con lo que se realiza en la institucion, los instru-
mentos, los libros y las pinturas son formas basicas con las que
crean cosas muy interesantes. Un juego de formas y abstraccio-
nes de elementos para construir figuras regulares y no regulares

para dar movimiento y solidez.

A continuaciéon una previsualizacion escrita sobre elementos a
manejar en el proceso de bocetaje, y asi no salirse de una es-
tructura y se creen posibilidades muy alejadas a lo que se quiere

llegar.

1 Bocetaje 1, Crecimiento a un Futuro: Manejo de elemento huma-
no para representar a la nifiez, estos formando un techo y este
hace referencia a casa. Tipografia utilizarla de manera centrada

con el elemento.

Bocetaje 2, Renaciendo Oportunidades: abstracciones de una
flor de loto y de un sol utilizando figuras geométricas, como tam-
bién la abstraccion de una casa e integrar estas dos para formar

solo un elemento.

Bocetaje 3, Estableciendo Oportunidades: Hacer una base
sélida con figuras geométricas y estas formando una casa, se
manejo las figuras de rectangulo y triangulo. Para darle mas di-
namismo se le colocaron lineas irregulares para darle mas ex-

presion y movimiento.
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FUNDAMENTACION DE BOCETOS

Concepto: Crecimiento a un futuro.

Boceto: Los bocetos estan compuestos con tres ni-
fos, los cuales representan a la nifiez y juventud que
acude a la institucion. Los brazos hacen referencia
a crecimiento, igual que la posicion que siempre va
para arriba.

Esta compuesto por tres para hacer referencia tam-
bién al museo, a la academia y a la biblioteca. El
juego de tipografia como se habia especificado en

codigos de disefio y en linea gréfica.

Concepto: Renaciendo oportunidades.

Boceto: Representar la atraccion de una flor de loto,
o representar el sol que renace cada dia, siempre
con figuras geométricas, realizando la abstraccion
de una casa e integrandola al circulo. Esto como re-
presentacion del renacer que nace en la institucion.
Colocar tres cuadritos para que haga referencia al

museo, a la academia y la biblioteca.

Concepto: Estableciendo oportunidades.

Boceto: Utilizar tres rectangulos para dar la sensa-
cion de base vy utilizar la sucesion de tres rectangu-
los para representar que se establece un patron y
este conforma la base de una casa. Utilizar siempre
los tres elementos para representar el museo, la aca-

demia y la biblioteca.
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VALIDACION DE BOCETOS

Esta es una herramienta aplicada inicialmente en
la asignatura de Disefio Visual 4 con el Lic. Fran-
cisco Chang. Consiste en una autoevaluacion de
varios items. Los items conducen a un analisis que

se debe hacer con cada propuesta de boceto, el

puntaje de cada item es de 10 dando un resultado

de 100 puntos para cada boceto. - 3
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6.2 NIVEL DOS DE VISUALIZACIGN
Fase de digitalizacion
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VALIDACION DE PROPUESTAS

Escala de Likert

El proceso de validacion es un aspecto muy impor-
tante, debido a que evalla aspectos que llevan a
la eleccion de un logotipo. Esta validacion se hace
a través de un instrumento utilizado para verificar la
aceptacion de la propuesta y asi poder evaluar la

obtencion de datos.

Latécnica que se empleara es una Escala de Likert.
Esta técnica es de uso mas amplio en encuestas
para la investigacion, la cual se hace especificando
el nivel de acuerdo o desacuerdo con una aclara-
cion, en este caso por medio de items. Se prepara
una serie de items iniciales, que estan conforma-
dos por enunciados afirmativos y negativos sobre

el tema que se pretende medir.

Debido a que esta escala evalla actitudes y opi-
niones, se toma esta como la herramienta para
evaluar la opinién que tiene el grupo objetivo ante
el concepto y la propuesta de logotipo, y asi tener
como resultado el logotipo que tiene mas acepta-

cién dentro el grupo objetivo.

La muestra que se tomo para validar la tres pro-
puestas de logotipo fue conformada por 30 perso-
nas involucradas en la Institucion Casa Museo Luis
de Li6n, de 6 a 20 afos de edad, mujeres y hom-

bres.

Para la interpretacion de resultados se hizo un con-
teo de cada aspecto a evaluar en cada item, dando
asf numeros que reflejan la cantidad de personas
que califican cada item a su propio criterio y asi

teniendo resultado el nimero mas relevante en el

item muy bueno, debido a que el grupo objetivo va

decidir Si o No entre las propuestas.

Se grafica estos resultados en cada aspecto y se
hace un analisis del total de personas que califican
como muy bueno el aspecto. Entre més coincida la
propuesta con un nimero mayor sera el logotipo que

se elegira.



INTERPRETACION DE RESULTADOS

PROPUESTA 1

MUSEO
LUIS DE LION
__________________ Muy Malo [Malo  |indiferente [Bueno  |Muy Bueno
Color 0 2 5 20 3
Tipo de Letra 0 5 4 10 11
Codmo estd escrito el nombre 0 0 3 16 11
Elementos 0 0 3 15 12
Tiene relacién con la institucién 0 0 5 8 17
PROPUESTA 2
o
O T,.,
Casa Museo
LUIS DE LION
Muy Malo | Malo Indiferente  |Bueno Muy Bueno
Color 1 8 5 12 4
Tipo de Letra 0 5 6 12 7
Como estd escrito el nombre 0 5 7 12 6
Elementos 1 4 12 5 8
Tiene relacién con la institucién 0 4 6 8 12
PROPUESTA 3
CasaMuseo
Luiz de Lidn
Muy Malo | Malo Indiferente | Bueno Muy Bueno
| Color 2 8 & 8 8
Tipo de Letra 0 5 5 12 8
]Cémo estd escrito el nombre 0 2 7 12 9
Elementos 0 8 11 6 5
Tiene relacién con |z institucidn 0 6 8 7 9

]
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Muy Malo

Muy Malo

Muy Malo

PROPUESTA 1

Color

Indiferente

PROPUESTA 2

Color

Indiferente

PROPUESTA 3

Color

Indiferente

PROPUESTA 1

Tipo de letra

Indiferente

PROPUESTA 2

Tipo de letra

Indiferente

PROPUESTA 3

Tipo de letra

Indiferente

Bueno

Bueno

Bueno

Bueno

Bueno

Bueno

Muy Bueno

Muy Bueno

Muy Bueno

Muy Bueno

Muy Bueno

Muy Bueno

Estas graficas indican el mayor interés del grupo
objetivo en el color de la propuesta numero tres,
dando un resultado de 8 personas, en el item de
muy bueno; le sigue el color de la propuesta nume-
ro 1, debido a que 20 personas les parece bueno.
Esto muestra una expectativa aceptable en cuanto
a estos colores, tomando en consideracion un juego

entre ellos para la toma de decision.

En esta gréfica, a 11 personas del grupo objetivo les
parece muy bueno el tipo de letra de la propuesta
numero 1. Pero se puede observar que la propuesta
2y 3 en el item de bueno est4 con un 12, lo que
podemos interpretar como una buena aceptacion
de ese tipo de letra y el grupo no muestra un total

desagrado a ningun tipo de letra.



PROPUESTA 1

Coémo estd escrito el nombre

Muy Malo Malo ndiferente Bueno Muy Bueno

PROPUESTA 2

Cémo estd escrito el nombre

En esta gréafica, el grupo muestra mas agrado a

Muy Malo Malo ndiferente Bueno Muy Bueno

como esté escrito el nombre en la propuesta 2. En

PROPUESTA 3 ella podemos observar que les parece muy bueno
Cémo esté escrito el nombre a 11 personas. Le sigue el item bueno, 16 personas
= califican asf a la propuesta nimero 1, dando como
resultado a que el manejo de tipografias en la pro-
’ puesta numero 1 dio mas resultados y aceptacion.
’ Muy Malo Malo ndiferente Bueno Muy Bueno
PROPUESTA 1
Elementos
Moy Male Malo diferente Muy Bueno
PROPUESTA 2
Elementos
En esta gréfica, los elementos son aceptables de la
propuesta numero uno, debido a que 12 personas
del grupo objetivo la califican como muy buena los
e e e e e elementos. Es el que muestra mas aceptacion ante
PROPUESTAS las tres propuestas. Existe una gran diferencia de
Elementos

aceptacion entre propuestas, considerando que los
elementos si son funcionales y atractivos para el gru-

po objetivo, sintiéndose identificados por ellos.

Muy Malo Malo ndiferente Bueno Muy Bueno

]
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Muy Malo

Muy Malo

Muy Malo

Tiene relacién con la institucién

Malo

Tiene relacién con la institucién

Malo

Tiene relacién con la institucién

PROPUESTA 1

ndiferente

PROPUESTA 2

ndiferente

PROPUESTA 3

ndiferente

Bueno

Bueno

Bueno

Muy Bueno

Muy Bueno

Muy Bueno

En esta gréfica, la propuesta nimero uno presenta a
17 personas que consideran muy buena la relacion
que tiene el logotipo con la institucion. Esto refleja la
aceptacion que tiene esta propuesta con todos sus
elementos, considerando esta como la mejor opcién
para logotipo de la institucion. Le sigue la propues-
ta numero dos con 2 personas que la consideran
muy buena, ya que es una diferencia de 5, se puede
decir que esta propuesta puede ser una segunda

opcion.



MUSEO

LUIS DE LION

La propuestanumero 1 es la que ha tenido méas acep-
tacion ante el grupo objetivo, en cuanto a la cantidad
de personas. La mayoria calificé como muy buenos
los aspectos evaluados de esta propusta y puede

observarse su ventaja sobre las otras propuestas.

También es posible observar en las gréficas que es
la que tiene mayor aceptacion en todos los aspectos
entre los items muy bueno y bueno, y los items de
indiferente, malo y muy malo no son considerados
como repuesta por el grupo objetivo en esta pro-

puesta.

Se tomara en cuenta que en la gréfica del color es
mas aceptable la propuesta numero 3, considerando
esta opcion para cambio de color en la propuesta

numero 1.

Por lo tanto, se elige el logotipo de la propusta nu-
mero 1, ya que es el que cuenta con mas aspectos

positivos segun la evaluacion del grupo objetivo.

]
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CasaMuseo

Luis de Lion

6.3 NIVEL TRES DE VISUALIZACION

Luego de realizar los cambios pertinentes segun la
evaluacion del grupo objetivo, la propuesta se pre-
senta a validacion con el cliente y con expertos en

Disefio Gréafico.
VALIDACION CON EL CLIENTE

La validacion con el cliente lleva a evaluar aspectos
importantes, para tomar una decision final. Esta va-
lidacion se hace a través de un instrumento utilizado
para verificar la aceptacion de la propuesta que de-
termind el grupo objetivo anteriormente y asi poder

evaluar la obtencion de datos.

La técnica que se empleara es un cuestionario. “Es
un instrumento que esta compuesto por un conjun-
to de preguntas, estas son disefiadas para que se
generen datos necesarios para alcanzar objetivos o
toma de decisiones” (Cuestionario técnica, septiem-
bre 2013).

En el disefio de este cuestionario se redactaron pre-
guntas especificas para evaluar aspectos del logo-
tipo; estos aspectos tienen base en los resultados
bajos obtenidos con el grupo objetivo. Por ello el
cliente decidird, por medio de sus respuestas, as-

pectos finales para hacer mejoras en el logotipo.

Este instrumento fue enviado por medio de correo
electrénico a la directora Mayari de Ledn, quien
igualmente envid sus respuestas por correo electro-

nico.



INTERPRETACION DE RESULTADOS
Como podemos observar en los resultados del
cuestionario realizado, el cliente muestra satisfac-

cién con los resultados del logotipo.

El cliente escribe sugerencias, que son ideas que
se podrian implementar en cambios. Sugirio el jue-
go de tipografias en las opciones que se le dan,
como también para el uso de color. Para el color,
dio opciones de colores que han utilizado anterior-
mente en la institucion, por lo que pueden ser consi-
derados y emplearlos en el nuevo logotipo, debido
a que el grupo objetivo muestra identificacion con

€esos colores.

Las respuestas nos llevan a realizar cambios en el
logotipo, los cuales no interfieren en el concepto ni
en los elementos, por lo que si seran considerados

para el resultado final.

VALIDACION CON EXPERTOS

La validacion con los expertos lleva a evaluar as-
pectos importantes, para tomar una decision final.
Esta validacion se hace a través de un instrumen-
to utilizado para verificar la aceptacion de la pro-

puesta con los cambios que sugiri6 el cliente.

La técnica que se empleara es un cuestionario. “Es
un instrumento que estd compuesto por un conjunto
de preguntas, estas son disefladas para que se
generen datos necesarios para alcanzar objetivos
o toma de decisiones” (Cuestionario técnica, sep-
tiembre 2013).

En el disefio de este cuestionario se redactaron
preguntas especificas para evaluar aspectos del
logotipo; estos aspectos a evaluar son aspectos

especificos de disefio que los expertos por sus co-

nocimientos calificaran para verificar si el logotipo
es funcional con todos sus elementos, al igual que

haran sugerencias para mejorar o cambiar.

Este instrumento fue enviado por medio de correo

electrénico, a los siguientes expertos:

e Lic. D.G. Lucia Monzon.

tel.: 4018-9906

e Lic. D.G. Marfa José Espinosa.

tel.: 5773-7945

e Lic. D.G. Axel Barrios.

Catedrético de la Escuela de Disefio Gréfico.
tel.: 5016-5024

INTERPRETACION DE RESULTADOS
Lic. Lucia Monzoén

Las respuestas de la licenciada fueron muy positi-
vas, debido a que muestra aceptacion en el logo-
tipo presentado. Demuestra que las respuestas de
cada aspecto a evaluar son muy positivas. Realizd
dos sugerencias, hace la observacion de los ele-
mentos y su proporcion, y la segunda sugerencia es
que se utilice una reticula para darle un mejor equili-

pbrio al logotipo e isotipo.
Lic. Maria José Espina

La licenciada si muestra aceptacion en la totalidad
de aspectos a evaluar. Pero al mismo tiempo hace
unas sugerencias en cuanto a la proporcion del ta-
mafio, debido a que hace una muy buena observa-
cion de reproduccion, ya que si se imprime en una
escala muy pequefia, desapareceran los elementos
dentro de la casita, por lo que sugiere evaluar ese
aspecto. De igual manera sugiere evaluar la propor-

cion de ejes entre isotipo y logotipo.

ob I



Lic. Axel Barrios

El licenciado muestra aceptacion a la propuesta de
logotipo.

En los aspectos acerca del uso de los elementos y
del color no muestra aceptacion y realiza algunas
sugerencias al respecto.

En cuanto a los elementos explica cémo no se da
a entender el concepto de “Museo” sin el texto, ya
que considera que los elementos por si solos no
comunican.

Y en cuanto al color hace la sugerencia de utilizar

colores para dar mas realce.

Sin embargo, es posible llegar a la conclusion de
que en si el Logotipo tiene bastante aceptacion en
cuanto a la evaluacion de otros aspectos, llevando

a este como una muy buena opcion.

Conclusion

La validacién fue un éxito, debido a que los exper-
tos si mostraron aceptacion y no demuestran dis-

gusto en los aspectos a evaluar.

Como sabemos, las sugerencias se deben tomar
en cuenta, debido a que los expertos lo pusieron
para que se realicen cambios en el logotipo y este

sea mucho mejor.

Las cosas que sugirieron no hacen transformacio-
nes exageradas, son cambios pequefios que se

realizaran, en cuanto a proporcion y equilibrio.



CasaMuseo

Abstraccion de una flor de
loto como representacion
de un renacer

La institucién tiene como
nombre “casa”, donde da
inicio a todo.

representacion de
la biblioteca.
. representacion de

la academia.
L la base de todo, la

historia/museo.

Luis de LiOn——Mussosw

6.4 DESCRIPCION Y FUNDAMENTACIO/N
DE LA PROPUESTA GRAFICA FINAL

El desarrollo grafico del identificador visual para
Casa Museo Luis de Lion, se desarrolld con base
de la historia de los sucesos que fueron platafor-
mas para la creacion de dicha institucion como
concepto béasico. Se ha disefiado el logotipo de
manera simple, esto para que el mensaje se trans-
mita con eficacia y claridad, denominando esta

tendencia como minimalismo.

Icénico

Sobresalen las figuras geométricas que juntos for-
man figuras entre si. Estos elementos generan juntas
una figura representativa de Casa Museo y cada ele-
mento representa historia y los servicios que presta

la institucion.

Cromatico

La gama cromatica fue escogida para reforzar la so-
lidez y energia que representa el simbolo, historia y
alegria desde el color rojo en su mayoria, hasta colo-
res sustraidos de la naturaleza, que se ven alrededor
de la aldea donde se encuentra la institucion.

Rojo: como simbolo de lucha, derramamiento de
sangre, pero sangre que hizo historia y de ella sur-
gen oportunidades.

Agua: este color es la combinacién de verde y cyan,
este como representativo de los verdes de la natura-
lezay los celestes del cielo, como es mencionado en
los libros del escritor.

Café: este como representacion de la tierra y los co-
lores de los instrumentos que utilizan en la acade-

mia.

Tipografico

Las fuentes tipograficas conforman un juego para
darle dinamismo y representacion de la diversidad.
Helvética y Museo fueron las elegidas para tonificar
la dinamizacién en el simbolo, fuentes palo seco y

vanguardistas.
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Luego a la eleccion del logotipo que identificara a
Casa Museo Luis de Lion, se realizara su aplicacion
en la papeleria de uso interno, carteles, sefalizacion

y material para Facebook.

Esto con el fin de que, junto con el logotipo, se nor-

mara su uso, como guia de aplicaciones.

Previsualizacion de cédigos

Caodigo cromatico

Los colores que se deben utilizar en su mayoria son
los colores con los que esta compuesto el logotipo,
esto con el fin de fidelizar el uso. Como colores se-
cundarios, utilizar tonalidades que no opaquen el

logotipo.

Cddigo tipografico

El tipo de letra a usar es una tipografia secundaria a
la del logotipo, sila del logotipo se puede utilizar y se
adapta al material a disefiar es lo ideal. Pero como
secundaria se utilizara sin serif, que sea legible y
que mantenga armonia. Se utilizara tipografia en ma-
yuscula para los titulos, esto para enfatizar el mensa-

je, como también la legibilidad, impacto y jerarquia.

Cadigo icénico

Para uso iconico dependeré del material, pero siem-
pre como protagonista el logotipo.

Uso de fotografia estilo Close-up, para enfatizar de-
talles de objetos Unicos que se pueden encontrar en

el museo.

]
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5 PAPELERIA DE USO INTERNO

Para la papeleria deben usarse los colores de identi-
dad (colores del logotipo). Debe hacerse combinan-
do los tres colores al 100% y sus distintos porcenta-

jes (dados en la seccién de colores).

Guatemala 20 de sepliemiore 2043
= Safior Arturo Mendoza.
CasaMuseo Jpum—
Luis de Lion presents.
E= porelo, que gl del icacion digital tiene cdmo base &l uso del Inftemst y
=g conocida come la red de redes, debido a gus cta a infinias nedes enire &f o también

comola autopista dela i i, El dsl InferT | olipide de |

nicacion en nuestra sociedad. Cue fusrzan a los medios de , al

= ala velogi i que requisns intsmet.

A pasar de ko afios sl internst ha variado, donds podsmos decir qus hace 10 afios las
= de una hora por dia y, hoy en dia, ess iempo promedio se
cuadriplica, inviriendo mds tiempo en intemst y haciéndcla una de las hemamisntas ds

‘comunicacion més Esto llsva a crear de conectadas en
quellevaal wcial jos sociales, y adk
ds bajo costo.

Existen compenentes qus requisre la comunicacion digital, estos son los mismoes que se e
quisre L iCaci i son saber, para poder llevar sl

mensaje comactameants. SBg’.nTasu:m&_(‘).rHD {2010) los factores de la comunicacisn son

&l conjunio de todios loe conceptos que dicha comunicacian, y

Mayarf de Lsén

Caea Musso Luis de Lidn

dijadfoikdikafeksdjid
4a, calle Orierte, casa 4
Aldea San Juan del Obispo,
La Antigua Guatermala.
Tel 7830-6651/7830-6651
emal mayariec@yshoacom
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SELLOS

Casal\-/luse:)

Luis de Lion
biblioteca

|
CasaMuse
Luis de Lion
4a. calle Oriente, casa 4,
Aldea San Juan del Obispa Antigua G



~ APLICACIONES APLICACIONES

-
CasaMuseo
Luss de Licn

PLAYERA PARA MUJER

Esta piezas son disefiadas como parte de la identi-
dad, para que las personas que integran la institucion
se sientan parte de ella 'y que portando la imagen en

una playera la den a conocer a mas personas.

[
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f Luis de Lidn

PLAYERA PARA HOMBRE



TAZAS

.
CasaMuseo

Luis de Lion
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- SERIEDE CARTELES

Serie de carteles para promover la nueva imagen de
Casa Museo Luis de Lion con el propdsito que se in-
teresen por conocer mas sobre la institucion. Cada
uno de los carteles identifican a los servicios que se

prestan: museo, biblioteca y academia.




MUSEQ

A TRAVES DE LA HISTORIA, RENACEN OPORTUNIDADES

Museo

Luis de Lion

4a. calle Oriente, casa 4, Aldea San Juan del Obispo, La Antigua Guatemala.
Q. 7830-6651. N mayarileo@yahoo.com
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BIBLIOTECA

A TRAVES DE LA LECTURA, RENACEN OPORTUNIDADES

Museo

Luis de Lion

®60

biblioteca talleres cuenta
cuentos

4a. calle Oriente, casa 4, Aldea San Juan del Obispo, La Antigua Guatemala.
Q. 7830-6651. N mayarileo@yahoocom




ACADEMIA

A TRAVES DELAS ARTES, RENACEN OPORTUNIDADES:

Museo

Luis de Lion

000

teatro musica pintura

43, calle Oriente, casa 4, Aldea San Juan del Obispo, La Antigua Guatemala.
S, 7830-6651. N mayarileo@yahoocom
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~ CEDULAS PARA PIEZAS DE ARTE

Cédulas para identificar las piezas que se encuentran en
el Museo. Los visitantes extranjeros encontraran la misma
célula traducida al inglés.

Esto con el fin, de que las personas que lleguen a visitar
el museo, relacionen la imagen de la institucion en cada

rincon del lugar.




ESPANOL

CasaMuseo

Luis de Lion

San Juan del Obispo 1965
fotografia

La aldea San Juan del Obispo esta ubicada a 4 kms. de
La Antigua Guatemala y para referirse a la peculiar
belleza del lugar, el escritor Luis de Lion indicaba:
“...aqui en San Juan existe la Unica puerta del cielo”.
Esta aldea fue fundada por el Obispo Francisco Marro-
quin, pionero de la alfabetizacion en castellano de los
indigenas y promotor de la educacion universitaria y de
las primeras bibliotecas en Guatemala.

/4



INGLES

CasaMuseo

Luis de Lién

San Juan del Obispo 1965
photography

The village of San Juan del Obispo is located 4 kms. La
Antigua Guatemala and to refer to the peculiar beauty of
the place, the writer Luis de Lyon stated: "... here in San
Juan there is only gate of heaven." This village was
founded by Bishop Francisco Marroquin, literacy pio-
neer of indigenous Castilian and promoter of higher
education and of the first libraries in Guatemala.



- COVER PARA FACEBOOK

Cover y Avatar, este material es para colocar en la pagina
de facebook, como lanzamiento de la nueva imagen. Son
tres diferentes para generar contenido y conozcan los ser-

vicios que la institucion ofrece.
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@asal\luseo

Luis de Licn A 1012 303 personas les gusta esta pigina - 35 052 personas estdn hablando sobre
esto

+ Te gusta ‘ |# '|

Telecomunicacién

Con la mejor cobertura 3G y un portafolio amplio de 7
las mejores celulares como BlackBerry, Samsung entre

otros forman parte de la mejor telefonia en

Informacién - Sugerir una edicidn Fotos Tutorial BBQL0 Localizame Top Apps Guatemala

A TRAVES DE LAS ARTES, RENACEN OPORTUNIDADES.

mdsica pintura

+ Te gusta | |# 'l
A1 012 303 personas les gusta esta pdgina - 35 052 personas estan hablando sobre
esto

Telecomunicacién

Con la mejor cobertura 3G y un portafolio amplio de 7]
las mejores celulares como BlackBerry, Samsung entre

otros forman parte de la mejor telefonia en

Informacién - Sugerir una edicién Fotos Tutorial BBQLO Localizame Top Apps Guatemala

LECTURA,RENACEN OPORTUNIDADES.
© 0

Diiicisca | taleres.

W[Vs5% s Casa Museo Luis de Lion

Luis de Lién A 1012 303 personas les gusta esta pagina - 35 052 personas estan hablando sobre
esto

uTeguslaH#'l

Telecomunicacion

Con la mejor cobertura 3G y un portafolio amplio de 7]
las mejores celulares coma BlackBerry, Samsung entre

otros forman parte de la mejor telefonia en

Informacién - Sugerir una edicién Fotos Tutorial BBQ10 Localizame Top Apps Guatemala



- MAILING MAILING

El mailing, fue disefiado para dar a conocer la institucion
y como invitacién a que conozcan e interesen mas sobre
ella. Esta seré enviada a gente de todas partes, gente con

posibilidades econdmicas.
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A TRAVES DE LA HISTORIA, RENACEN OPORTUNIDADES.

Museo

Luis de Lidn

CONOCE UN POCO MAS DE HISTORIA.
Y LO QUE HACEMOS A TRAVES DE ELLA.

4a, calle Criente, casa 4, Aldea San Juan del Chbispo, La Antigua Guatemzla.
783%0-6651 N mayarileo@yahoocom




I SENALIZACIONSENALIZ ACION

La sefializacion, fue disefiada para uso interno de la institu-
cion, para poder identificar cada uno de los lugares que se

encuentran en la casa.




- ‘bario : bano
bathroom . bathroom

sala de miisica Sal?ige talleres
music room workshops room

‘ sala de arte . | Diblioteca
art room - library

sala de teatro
theater




~-IMANUAL DE DENTIDAD

~ MANUALDE DENTIDAD

Casa Museo Luis de Lion

CasaMuseo

Luis de Lion




introduccion

historia

vision/mision

logotipo

construccion

cuadricula de construccion

area de limpieza

escalas

formatos

codigo cromatico

tipografia

fotografia

publicaciones

sefalizacion

iconografia

lo prohibido

papeleria om
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El manual de identidad, ha sido creado para formalizar
el diseno de la marca gréafica de Casa Museo Luis de
Liébn, como también para asegurar su correcta

aplicacion.

Debe de hacerse uso estricto de los lineamientos que
se plantean en el manual, en todas las piezas de comu-
nicacion, es decir tanto en medios impresos como en

digitales, para preservar la identidad visual de la marca.

Este manual de identidad visual, se desarrollo en respu-
esta a la necesidad del disefio de la marca grafica, con
el fin de hacer presencia visual y diferenciada en el

mercado en el que este se desenvuelve.

Dentro de este manual se encuentra el proceso de
disefio de la marca y sus correctas aplicaciones, por lo
que es de suma importancia implementarla rigiéndose

a los pardmetros indicados para preservar la identidad.
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La aldea San Juan del Obispo esta ubicada a 4 kms. de
La Antigua Guatemala y para referirse a la peculiar
belleza del lugar, el escritor Luis de Lién indicaba:
“...aqui en San Juan existe la Unica puerta del cielo”.
Esta aldea fue fundada por el Obispo Francisco Marro-
quin, pionero de la alfabetizacion en castellano de los
indigenas y promotar de la educacién universitaria y de

las primeras bibliotecas en Guatemala.

En el ano 2004 un grupo de adolescentes de la aldea
San Juan del Obispo junto a tres mujeres adultas se
reinen para que la Biblioteca Comunal Luis de Lién
diera servicio diario a los estudiantes locales. Este
proceso fue acompanado de talleres motivacionales de
teatro, pintura y motivacién a la lectura.

En el ano 2006 abre sus puertas la Casa Museo Luis de
Lion para expaner a turistas nacionales extranjeros la
vida del escritor Luis de Lién dentro del contexto de la
historia local y nacional.

Debido a la falta de espacio dentro de la biblioteca
comunal se comenzé a utilizar también el espacio de la
Casa Museo para trabajar con los cuentacuentos y los

talleres de teatro

En mayo del ano 2008 es inaugurada la Academia
Comunitaria de Arte de San Juan del Obispo, que
funciona dentro y como parte del recorrido de la Casa
Museo Luis de Lion.

La Academia Comunitaria de Arte esta especializada
en marimba, pero actualmente se imparten ademas
clases de dibujo y pintura, solfeo, violin, guitarra y
teatro.

Eventualmente se cuenta con apoyo institucional del
Ministerio de Cultura para el pago de maestros, pero
fundamentalmente se funciona con actividades organi-
zadas por la Casa Museo, que es el eje central y
praveedor para el sostenimiento de la Biblioteca vy

Academia de Arte.




MISION

“Aportar al desarrollo cultural y educativo de la regién a
través de la promocién de la lectura y el amor a las
artes, tomando como eje central el rescate de la memo-
ria histérica y el cuidado del medio ambiente.” (Casa

Museo Luis de Lién, 2008)

VISION

“Los menores que han sido beneficiados por este
proyecto educativo y cultural, son piedra angular para
el fortalecimiento y continuidad del Proyecto de la Casa
Museo Luis de Lién, mientras que los pobladores del
area son parte beligerante de su éxito”.(Casa Museo

Luis de Lién, 2008)
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Haveston

l

Luis de Lion——msom

Bl desamallo grafice del identficador visual para Casa
Museo Luis da Lidn, se desarrclkd con base dae la histo-
ria da los sucesos que fueron plateformas para la
creacidn de dicha instilecidn como concepto bAsen,

Sobresale las figuras geométnicas que pnios forman
figuras entre s, que generan juntas una figura regre-
santativa da Cass Musso y qus cada alemanto repra-
santa hestoria y los sarvicios gue presta ka inatriucidn

La gama cromdtica fue escogida para reforzer la
solidez v energla que representa el simbolo, historia y
alegria desde al color rojo en su mayoria, hasta colores
susiraldes de la naturaleza, que se ven alrededor de la
aldea dande se encuentra ka institucidn

Las fuentes tipograficas, son un juege para dare
dnamismo v representacicn de ko diversidad, Hehé-
tica y Museo, fueron las elegidas para tonificar la
dinamizaciin en el simbolo, fuenles pale seco y
vanguardistas

10==




Se muestran los lineameentos y las proporciones que
s& consideraron para desarrollar el identhcador visual

de Casa Museo Luis de Lidn.

Cada uno de las partes qua construyen al logofipo sa
encuentra arganizada con base ala medida ¥, la cual
representa la medida mas pequefa de la estruciura
del logotipo, mas exacta para multiplicar v dividir.

12=2
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CasaMuseo

Luis de Lion
3 4 5 6 7 8

=

Es una guia que permite aphcar &l disefio a formatos
de mayar escala.

Fanorece &l uso corecto de la progarcidn del logo en
relacitn al manegjo de los elemenics graficos gue lo
integran y al espacio.
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CasaMuseo

Luis de Lion

032y

El drea de limpeza es el espacio pratector que se
encusntra slrededor dal logotipo, al cual evita que asta
seq invadido por diversos elementos. Ha de ser
respetado y mantenido como codigo de dentidad en
&l momenio de usar la marca grafica

La referencia de esta proporcidn serd la de uno de ks

cuadritos de an medo de la casa. Este serd depandi-
endo ka proporcion de amplitud que se ke dard a

162
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Luis de Lidn

a8

CasaMuseo CasaMuseo CasaMuseo

182plg

A

Luis de Lion Luis de Lion  _|

En |las warsiones de tamafios, podemos obaervar hasta
que tamafio se pueden colocar el logolipo, este
dependiendo del lugar gue sa wa colocar, comao la
utilizacion gue s& la va dar

La wersiin estdndar ee de un tamanc minimo de

1.5x1.62 pulgadas. Pusde ser ampliada a cuslquier
tarnafio, ya que s progresivamente escalable.

18==
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carta

ohicio

Para la comecta colocacidn del logolipe en las
diferentas diemensionss dal papel, se presanta una

tabla de medidas corecias

5i s usa alguan oira medida de papel, mantener (&
proporcidn del legotipe en el papel.

El lngotipo puede ir arriba, abajo o en medio, dependi-
endo del objetivo de la impresidn.

20=
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CasaMuseo

Luis de Lion

cB10fe mO% | ponione 5 52320
2417 m 7515%
yBISE% kEEH%

Parbone [5.90-11
O moaerk | »3223% k0w
¥ 7921% kO12%

(6% 0 200%
L2EE Q3% b 186% £8%  gAT%
b 4Ew b 3%

El logotipo de Casa Musao Luis da Lidn consta de
tres colores, por 1o que al presentarse IMpreso en
cualgquier medio debe consarvar obligatonamente
dichos colores. Puede presentarse impreso a8 una
tinta, imprimiéndose en cualquier de los fres colores
del logatipo, incluyenda el negra (para fotocopias o
documentos a una tinta, nunca debe presantarse en
escala de grises) v el negativo del logatipo

La gama cromética fue escogida para reforzar la
hestoria y energias que represanta el simbolo.
Histona, fuarza y alegria su mayoria &l colar rop
Colores representativos de la naturaleza, los cuales
son la inspiracion y recursos del frabap de B
inetitucidn para prestar sus servicios, estos colores
son el agua vy café. El agua por la mezcola de celestes
del cialo y varde da |la wvagetacidn que rodea al lugar
donda se encuentra la institucién. El café, repra-
senta la tierra y los colores de |os insfrumentos que

e tocan an la academia
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CasaMuseo

Luis de Lion

hiblioteca

u
CasaMuseo

Luis de Lion

magro

N

CasaMuseo

Luis de Lion

acadermia

Museo

Luis de Lion

fondo con fotografia
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CasaMuseo

Luis de Lion

Las tipografias utilizadas para &l logotipo tienan el
nombre de “Helvetica” y “Musseo”, estas sa
encuentran entre maydsculas y mindsculas, por o
que puede usar para tulos en cualquier docu-
mento, pero no as obligatorio su uso, &= obligato-
rio su uso Unicamante en el logotipo.

Tipografias complementarias para realizar mate-
rial gréarico sa pueden utilizar la Alégre Sans NC y
la Ostrich Sane, considerar que estas tipografias
na cuentan gon minusculas.

26a8




HELVETICA

Helvética light

Helvética regular Helvética bold

ABCDEF ABCDEF ABCDEF
abcdef abcdef abcdef
012345 012345 012345
MUSEO
Museo 300 Museo 500 Museo 700
ABCDEF ABCDEF ABCDEF
abcdef abcdef abcdef
D12548 012345 012345
2/
ALEGRE SANS NC
ALEGRE SANS NC REGULAR ~ HELVETICA BOLD
ABCODEF ABCDEF
012345 ABCDEF
012345
OSTRICH SANS
OSTRICH SANS MEDLM — QSTRICH SANS BOLD  OSTRICH SANS BLACK
ABCDEF ABCDEF ABCDEF
012346 012345 012345
288

]
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El estilo de imagen utilizado para cualquier disefo
dabe sar con un estilbb de clss-up de cosas
represntativias del museo, academia o bibhoteca

30==




Material Impraso

Para publicaciones impresas se debe tomar en
cuanta el uso de las fotografias, una linea grafica
minimalista

Todo material impreso deba tener &l logolipoe da
Casa Museo Luis de Lidn, asi como también el uso
de tipografias y colores rarmadas en el manual.

A continuackin se presanta una seria de afichas con

uso coracto
ZPm
[
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Material Digital

Luis de Lién

= = - Facebook Avatar
Tarrafio: 1680« 180 poeles.

Lae medidas puedan variar seguin
achualizaciones de Facabook.

180

Para publicaciones digitales. para facebbok y
cofrens masivos, ee debe manejar fotografias reco-
mendadas en la seacitn de fotografia

Todo material digital en redes sociales debe terner
como protagonista el logotipo de Casa Museo Luis
de Lian, en el "avatar”. Uhiizar colores y ipografias
normadas

A continuacion se presentan publicaciones digitales

GO LSO GOMMECTo
3
3-

BEL px

A TRAVES DELA LECTURR,RENACEN OPORTUNIDADES. 315 o

Facebook Cover

Tamario: B51 x 315 pixedes.
Las medidas puadsn variar segun
actualizaciones de Facabook.

@0

Soiomos | fems  cusew
e

LK BRTES, RENACEN OPORTUNIDADES

9909

i i e i O 8 et v ke

s T (= T U0 Loz T s Gl




Cédulas para plezas del muses

1524 cm

"
[1
I e I ]

2267 cm

San Juan del Obispo 1965

phatography

The wilage of San Juan del Stispo s comed 4 s, La
Aniigua Guatamala anc o ke inthe pecular basuty of
e placa, tha woiter Lus oe Lyon staed: .. hene in San
Juan them i orly gae of Deceeer® This wilags e
tourcad by Bishop Francisoo Mamoouin, [BRmRey po-
nesr of indigencus Castiien and promoter of higher
BAUCAEN and ol T Tesl Branies in Guakmala

Cédulas en esparicl

Cédulas en inglés

Para la realizacion da un programa de senalética sa

debe seguir algunas reglas:

Uear abstracciones con el estilo de linea como el que
& muestra, con buena calidad de abstracaidn.

Las propuestas para e la sefaldica, &5 pam wso
internc de la casa, donde se encuentra el museo, la

academia y biblicteca
Tormar en cuenta todos los lineamiantos que 58 encuen-

fran en este manual, para realizar un corecto programa
de sefaletica, y que mantenga sempre la identidad de

Casa Museo Luis de Lidn.




Entrada vy salida

Zpg. [E plg.

entrada
entry

37=

Lugares dentro de la casa

bario
bathroom

bario

bathroom

sala de musica

- IMUSIC room

sala de talleres
workshops room

sala de arte
art room

biblioteca
library

sala de teatro
theater

38




lconos para academia

pintura

teatro

milsica

Ieones para biblicteca

biblioteca

cuenta cuentos

Los kones san elementos en e disefo que identifican
aspecificamenta lo que realiza la institucidn v eatos
complemantan la imagen de Casa Museo Lus de Lidn.

Esice son los iconos qua se deben utilizar para repra-
santar cada actividad dentro de |a instituzion
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El legotpo de Casa Museo Lwe de Lion tene una

“ estructura, proporcidon, medidas y colores que
980 bajo ninguna circunstancia debe ser cambiado.

o J o)

CasaMuseo a%@i\a‘}
Luis de Lion O "\;\l‘& Los fondos del logotipo soko puaden ser asigna-

dos por los gue se encuentran en el manual.

Bajo ninguna circunstancia deben de cambiarse
los colores, ni poner &l logotipo a linea.

Mo se debe cambiar el tamanio del grahsmo m de

CE[SB.MUSEC} la tipografia, solamente se puede =1 guardan |a

Luis de Lign

PropOrcion,

El logotpe debe permanecer sujeto a una linea
recta, jamés se le debe colocar inclinadeo o alguna
ofra manara.

Mo se debe comprimin, ni esticar el logotipo, solo

CaS aM LISe0O se puede agrandar s guarda la proporcion.

Luis de Lion
4208




[ hoja membretada

17 plg

11 plg.

Para la papeleria deben usarse los colores de
identidad (colores del logotpo) Debe hacerse
combmando los tres colores al 100% y sus distn-
tos porcentajes (dados an la seccidn de coloras).

Estan marcados en color rojo y sinven como idica-
dores de medida, para guia de margenses
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C gafete

O sellos

m
CasaMuseo

Luis de Lion
biblioteca

CasaMuseo

Luis de Lion

4a. calle Oriente, casa 4,
Aldea San Juan del Obispo, La Antigua G.




[ otras aplicaciones
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~J APLICACION DE PEEZAS

Manual de Identidad

El manual de identidad ha sido creado para formalizar el disefio de la mar-
ca gréfica de Casa Museo Luis de Lion, como también para asegurar su

correcta aplicacion.

Debe de hacerse uso estricto de los lineamientos que se plantean en el
manual, en todas las piezas de comunicacion, es decir tanto en medios

impresos como en digitales, para preservar la identidad visual de la marca.

Hojas membretadas, folderes y sobres

Este material es parte del manual de identidad, debido a que norma el uso
adecuado para esta papeleria. El objetivo de tener una papeleria con un
uso correcto, es para que la institucion se represente por todos los medios
gréficos, y el uso interno de estos hace que las personas identifiquen la

institucion.

Gafetes

Los gafetes son de uso para los estudiantes de la academia, esto para
identificar a cada uno de ellos y asi ser representados con la imagen de

la institucion.

Carteles

El objetivo de esta serie de afiches es para dar a conocer la institucion,
se representara por medio de imagenes, en detalle, cosas representativas
de la institucion. Llamar la atencion de las personas a obtener mas infor-
macion, que visiten e informen sobre la historia y servicios que presta la

institucion.
Cédulas
Este material es para identificar las piezas de arte que se encuentran den-

tro del museo, como también el uso de la identidad dentro de las instala-

ciones.
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Instituciones dedicadas para el desarrollo de la nifiez y juventud son im-
portantes para el pais, debido a que estas dan oportunidades a que el
futuro sea cada vez mejor gracias a su aporte. Por ello, estas instituciones
u organizaciones deben ser apoyadas. Nosotros como jévenes empren-
dedores debemos ser un ejemplo de cémo apoyar a estas instituciones.
Por ello, este proyecto se enfoca a dar un poco de apoyo, a través de lo
que aprendimos, sabemos y nos gusta hacer, para que estas instituciones
crezcan a través del Disefio Gréfico o bien dar a conocer su trabajo e im-

plicar méas gente en los proyectos.

Reconocer los problemas que conllevan las instituciones para darse a co-
nocer es una fortaleza, ya que todo problema se puede resolver a través
de soluciones adecuadas y alcanzables. Gracias al Disefio Graico que
provee una solucion por medio de comunicacion visual, estas instituciones
pueden llevar su mensaje a muchas personas y asi involucrar a que las

apoyen.

Los recursos de comunicacion visual pueden llegar a ser muy costosos,
por lo que muchas instituciones de bajos recursos no pueden darse a
conocer con una comunicacion visual adecuada. En la actualidad existen
herramientas facilitadoras que pueden ser usadas para comunicar eficaz-
mente. Estas herramientas ofrecen una facilidad de contacto entre usua-
rios y una comunicacion interesante y facil de entender. Una vez aplicadas
estas he-

rramientas, por lo Unico que se debe preocupar la institucion es por ser
constante en la comunicacion y que esta sea interesante y llamativa para
los usuarios, asi de esta manera obtener a mas y mas personas que se

interesen por la institucion.

Este proyecto da un aporte a la institucion, herramientas adecuadas para
posicionarse y dar a conocer su trabajo. Yo como futura Licenciada consi-
dero que este aporte es el principio de mucho que hay que hacer en esta
institucion, ya que de la identidad institucional que se le esta dando surge
el uso adecuado para una comunicacién a su grupo objetivo, alcanzando
metas mas altas por el apoyo que personas brindaran al conocer dicha ins-
titucion. Es agradable conocer que a traves de mi carrera pude solucionar
un problemay que esta solucién sea considerada de suma importancia en

la institucion, que el trabajo sea reconocido y que se haga buen uso de él.

[






La Identidad Institucional de Casa Museo Luis de Lién es generada a par-
tir del concepto “Renaciendo oportunidades”, reflejado visualmente en la
composicion de los elementos visuales, que transmite efectivamente el
discurso institucional, el cual le permite su diferenciacion y singularidad.
Esta identidad posiciona a Casa Museo Luis de Lién en el ambito social/
artistico, y permite que sea identificada por los servicios que realiza en pro

de la nifiez y juventud de la comunidad.

El estudio del grupo obijetivo permite estructurar proyectos de identidad
visual efectivos y que garantizan la atemporalidad del proyecto mediante
la versatilidad y diversidad de aplicaciones. Es por ello que el disefio del
manual de identidad ayuda a la institucion a tener un adecuado uso de su
logotipo y no distorsionar su imagen, para que cause en el publico buenas
impresiones y capta su atencion, asi como mejora la apreciacion y recep-

cion de lo que ofrece la institucion.

El disefio de material gréafico es un recurso recomendable para dar a cono-
cer lainstitucion y su nueva imagen, asi como permite una promocion de lo
que realiza la institucion por los jévenes de la aldea, permite su difusion y

una mejor apreciacion, contando con iméagenes de detalles.

Los medios de difusion digital son una opcién de bajos recursos, que es
alcanzable para la institucion. También se brindan los lineamientos y mate-
rial de uso para las redes sociales, en este caso Facebook. Todo esto para
que la institucion pueda a darse a conocer, que promuevan su filosofia y
lo que realizan dia a dia, llevando a mas publico a captar y conocer lo que

ofrece la institucion.
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A la institucién: El disefio del Manual de Identidad elaborado para Casa
Museo Luis de Lion debe aplicarse en la totalidad de materiales graficos

que se realicen para las distintas actividades y ambitos de la institucion.

A la institucion: El uso de las Redes Sociales debe ser actualizado cons-
tantemente para no perder el interés del publico y atraer a mas personas,

por lo cual el contenido debe ser entretenido e informativo.

A futuros estudiantes: Se recomienda realizar todo su esfuerzo por resolver
problemas de instituciones que necesitan ayuda para mejorar su comuni-
cacion y asi poder llevar un mensaje adecuado, siendo esta una cadena

de bien para el pais.

A la Escuela de Disefio Grafico: Guiar a los estudiantes paso a paso con
ejemplos visuales de lo que conlleva realizar el proyecto, asi los estudian-
tes podran elegir correctamente la institucion y llevar una mejor ayuda a las

instituciones que si necesitan ayuda.
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Logotipo: es el tipo de letra o simbolo que diferencia graficamente el nom-
bre corporativo, y que establece la identificaciéon y recuerdo del mismo en

la mente de las personas.

Tipografia: tipo de letra empleado en los documentos que genera la em-

presa u organizacion.

Isotipo: es una imagen que puede funcionar sin tipografia que lo acom-

pare.

Isologotipo: es la suma de un logotipo y un isotipo.

Layout: es la guia para la maquetacion de la informacion tanto interna

como externa de la institucion.

Modulo: espacio en donde debe ir el paso de sefialética, generalmente se

usan las formas basicas como el triangulo, el circulo y el cuadrado.






~ INSTRUMENTOS DE VALIDACION

LOGOTIPO

CASA MUSEO LUIS DE LION

{Qué tan bueno o malo le das a los siguientes aspectos?

LUIS DE L Iga Muy Malo | Malo Indiferente | Bueno |MuyBueno
" Color
Tipo de letra

' Cémo estd escrito & nombre
" Elementos

Tiene relacidn con la intitudén

*
oYo
Casz MIseo

LUIS DE LION Muy Malo Malo Indiferente | Bueno Muy Bueno

Color

Tipo de letra

Coémo esta esaito el nombre

Elementos

Tiene relacién con la intitucién

Casag’lu& = Muy Malo Malo Indiferente  Bueno MuyBueno

Color
" Tipo de letra
' Cémo ests esarito el nombre
" Elementos
" Tiene relacion con la intitucién




MUS
LUIs w-u%%

CONCEPTO

Renaciendo Oportunidades: El concepto nace de la analogia con la Flor de loto. Esta flor Unica nace
entre |a maleza o cosas malas, pues alli hacemos referencia con la institucion, esta nace por un suceso
lamentable y "malo” por asi decirlo, la cual renace oportunidades para la nifiez y juventud.

A continuacion se le presentan 4 preguntas, las cuales se le pide que evalué |a pregunta con el
logotipo elegido, marcando una respuesta. Si desea colocar alguna sugerencia, tiene el espacio en
blanco para hacerlo.

1. i El logotipo si representa la institucion?

si
NO

Sugerencias:

2. éEl logotipo es legible?

si
NO

Sugerencias:

3. ¢ Cual de estos dos tipos de letras identifica mas a la institucion?

2 MUSEO

LULIS DE LION

b. Museo
Puis dz Lign

Sugerencias:

4. :Qué colores cree que identifican mas a la institucion?

* HEN
- [ HH
- | |

Sugerencias:

II
[]
—_—
™2



CONCEPTO
Renacendo

Luis de Lion

Instrucciones. A continuacion se le presentan 4 preguntas, las cuales se le pide que evalué la pregunta con el
logotipo elegido, marcando una respuesta. Si desea colocar alguna sugerencia, tiene el espacio en blanco

para hacerlo.

1. ¢Hay daridad en el concepto?
si DO
NO O

Oportunidades: El concepto nace de la analogia
con la Flor de loto. Esta flor unica nace entre la maleza o cosas
= malas, pues alli hacemos referencia con la msutuoon, esta

naoeporunswesolanemd:lel “malo” por asi decirlo, la cual

CaSElMUSGO renace oportunidades para la ninez y juventud.

Sugerendias:

2. ¢El uso de elementos para el isotipo, estan bien empleados?
si O
NO O

Sugerencias:

3. éLa representacion tipografica, esta bien estructurada?
si O
Nno O
Sugerenadias:

4. ¢Visualmente la suma del logotipo y el isotipo, son funcionales?
si O
NO O
Sugerencias:

5. ¢ Los colores son adecuados?
si O
no O
Sugerenadias:




- INSTRUMENTOS CONTESTADOS

LUIS DE LION

CONCEPTO

Renaciendo Oportunidades: £l concepto nace de la analogia con la Flor de loto. Esta flor dnica nace
entre la maleza o cosas malas, pues alli hacemos referencia con la institucién, esta nace por un suceso
lamentable y "malo” por asi decirlo, la cual renace oportunidades para la nifiez y juventud.

A continuacién se le presentan 4 preguntas, las cuales se le pide que evalué la pregunta con el
logotipo elegido, marcando una respuesta. Si desea colocar alguna sugerencia, tiene el espacio en
blanco para hacerlo.

1. (El logotipo si representa la institucién?

si
NO

Sugerencias: Me encanta el concepto.
2. iEl logotipo es legible?

si
NO

Sugerencias: ¢Es posible que el color predominante no sea todo amarillo? Quizd difuminario un
POCO...

3. {Cudl de estos dos tipos de letras identifica mas a la institucion?

a. MUSEO

LUIS DE LION

b. Museo

Luis de Ligin

Sugerencias: La opcién b para la primer linea y que la segunda linea vaya con todas las letras del
tamafio de las minusculas de esta primera linea

4. {Qué colores cree que identifican mas a la institucién?

“HEN
« N

- HHN
Sugerencias: El lila por la perspectiva de género del trabajo de casa museo, el rojo % |a lucha ideal-
ista de luis de lién que ha sido tefiida con sa y no se, a lo mejor un verdoso por la natural y

por estar insertos en las faldas del volcan o en tonos azules o celestes por el delo, |a naturaleza y el
cielo es permanente en la obra literaria del escritor..dime...un agua quiza incuye a ambos?
Si ue cada color sera la base lue ra cada como academia y biblioteca...




LICOA. LUCIA MONZON

CONCEPTO

Renaciendo Oportunidades: El concepto nace de la analogia
con la Flor de loto. Esta flor unica nace entre la maleza o cosas
= malas, pues alli hacemos referencia con la mstmloon, esta

naoeporunswesolmt “malo” por asi decirlo, Ia cual

CasaMuseo renace oportunidades para la ez y juventud.
Luis de Licn

Instrucciones. A continuacion se le presentan 4 preguntas, las cuales se le pldequee\niue la pregunta con el
logot:)o e'lieg)do marcando una respuesta. Si desea colocar alguna sugerencia, tiene el espacio en blanco
para hacerlo

1. éHay claridad en el concepto?

si @
NO O

Sugerencias:

2. ¢El uso de elementos para el isotipo, estan bien empleados?

si

NOo O

Deberias ver la proporcién de los elementos.

Sugerencias:

3. ¢La representacion tipografica, esta bien estructurada?
si @
Nno O
Sugerencias:

4, éVisualmente la suma del logotipo y el isotipo, son funcionales?

si

NO [J

Sugerencias: Siento que el equilibrio no esta bien, revisalo y utiliza una reticula para eso.

5. é Los colores son adecuados?
si
no O
Sugerencias:




LICDA. MARIA JOSE ESPINA

CONCEPTO

Renaciendo Qnortunicdades: El zoacaptn race de |3 anaogfa
con la Far de boto, Fsta for (inica nace entra la maleza o cosas
- malas, pues alll hacemeos referencia con la institucicn, esta
nd e por L1 suceso larmentable y_"malo" por asi deanlo, la cual

CasaMuseO rénace caortunidades para la ninez y juvantud.

Luis de Lion

Instrucciones, A cantinuacior se le presentan £ preguntas, las cuales so e pide que evaluéd la pregunta con el
logotipo e ag cn, marczndo una respuesta. Si desea colacar 2lzura sugersncia, fiere el espacia en blanco
para hacer .

1. #Hay dar dad en 2l concepto?

S
NO (O

Sugerenc as:

2. éEl uso de elementos parz el isct'po, 2stan bien empleados?
si ®
NO U

Sugerencias: Evaluar el tamafio de los rectangulos en proporcién al circulo. Si reproduces el isotipo
a una escala pequefa, podrian perderse.

3. éla representac on bipogrifica, esta bien estructurada?

s B
No O

Sugerencas

4. iVisualmente la suma dellogotipo y el 1sotipo, son furcicnales?
si ®
NO L

Sugerenc as: Evaluar la proporcion y los ejes entre el isotipo y logotipo para generar mayor
balance,

5. é Los colores son adecuados?

i &
No [

Sugerenc as:




LIC. AXEL BARRIOS

CONCEPTO

Renaciendo Oportunidades: El concepto nace de la analogia
con la Flor de loto. Esta flor unica nace entre la maleza o cosas
— malas, pues alli hacemos referencia con la institucion, esta

nace por un suceso lamentable y “malo” por asi decirlo, la cual

CasaMuseo renace oportunidades para fa ez y uventud.
Luis de Lion

Instrucciones. A continuacion se le presentan 4 preguntas, las cuales se le pide que evalué |a pregunta con el
logotipo :lﬂeg:do marcando una respuesta. Si desea colocar alguna sugerencia, tiene el espacio en blanco
para hacerlo.

1. ¢Hay claridad en el concepto?

Siexiste claridad en el concepto

2. ¢El uso de elementos para el isotipo, estan bien empleados?

si O

NO X

Creo que no da a entender el conceto de museo, si le quitamos el texto que dice

Sugerencias:
museo no se sabe que significa en si solo la casita.

3. éLa representacion tipografica, esta bien estructurada?
si
no O
Sugerencias:

4. ¢Visualmente la suma del logotipo v el isotipo, son funcionales?
si
no O
Sugerencias:

5. ¢ Los colores son adecuados?
si O
NO

Sugerendias: _Creo que podrian utilizarse otros colores para dalre mas realse




- PRESUPUESTO PRESUPUESTO

Manual de Identidad

Cantidad Especificaciones Dimensiones Costo
1 Impresion Digital, full color, tiro y 8X7 pulgadas, cerrado. Q. 765.00
retiro, con pasta dura.
Papel couche mate, grosor 80
gramos.
Formato JPG a 300 DPI CMYK.
Hojas Membretadas
Cantidad Especificaciones Dimensiones Costo
1,000 | impresion Offset, full color, tiro. 8.5X11 pulgadas. Q. 800.00
Papel Bond Blanco, 80 gramos.
Formato PDF, 300 DPI, CMYK.
Gafetes
Cantidad Especificaciones Dimensiones Costo
100 Impresion Digital full Color, tiro. 3.5X2 pulgadas. Q.200.00

Opalina blanca.

Formato JPG, 300 DPI, CMYK.




Folder

Cantidad Especificaciones Dimensiones Costo
500 Impresion Offset, full color, tiro y Area imprimible, Q. 7,500.00
retiro (troquel). 25.20x14 17 pulgadas.
Opalina blanca.
Formato PDF, 300 DPI, CMYK.
Sobres
Cantidad Especificaciones Dimensiones Costo
1000 | ympresion Digital full color, trio y Area imprimible. Q.3,257.00
retiro (troquel). 10.28x9.74 pulgadas.
Papel Bond blanco, 120 gramos.
Formato JPG, 300 DPI, CMYK.
Afiches
Cantidad Especificaciones Dimensiones Costo
2500 | ympresion Digital, full Color, tiro. 11x17 pulgadas. Q. 30,000.00
Opalina blanca.
Formato JPG, 300 DPI, CMYK.




JULIO FERNANDO AYENDANO (C. ,

[ICENCIADO EN [ETRAS
Guatemala, 23 de agosto de 2014.

Escuela de Disefio Grafico,
Facultad de Arquitectura,
Universidad de San Carlos de Guatemala.

A quien interese:

Tengo el honor de saludarlo y al mismo tiempo informarle que, en mi calidad de
profesional en formalidades lingiiisticas, he revisado la ortografia, la redaccién y el
estilo del proyecto de graduacién titulado:

Identidad Institucional
para el posicionamiento
de Casa Museo Luis de Lion

Asimismo, que he respetado la semantica y la metalingiiistica correspondientes al
aspecto técnico de la especialidad, con el fin de conservar su contexto. Y que he
ratificado en segunda revisién las correcciones realizadas en el trabajo presentado.

Por tanto, hago constar que:

Krystell Sucel Orozco Garcia

Ha efectuado satisfactoriamente las correcciones requeridas por mi persona en los
aspectos de ortografia, redaccién 1( estilo en su proyecto de graduacion.

£\

. 7R
Atentamente, ' [ |
/
//1/ i
g / '(,/ 1/ ) i
/ X Julio Fernando Avendatio C.
; 7 L}CENCIADO EN LETRAS
w - Colegiado No. 13238 —

Julio Fernando Aven
Licenciado en Letras
Colegiado activo No. 1323
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De Casa Museo Luis de Lion”
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Krystell 7uc'el Orc&ng Garcia

Asesorado por:
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T 7\%/6"7010« . TR
Lic. Marg&'rita Tobar Lic. Erika Gﬂgjetﬁa
Imprimase:

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Arq. Byron Alfredo Rabe Renddn R
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