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Presentacion

Las consecuencias que sufre un nifio

por el abandono de sus progenitores con
el transcurso del tiempo se complica.
Esta situacion ocasiona problemas en

el bienestar fisico y mental de los nifios;
aun mas cuando es portardor del Virus de
Inmunodeficiencia humana VIH. Gracias a
las investigaciones de Hogar Madre Anna
Vitiello se comprueba que un nifio portador
de VIH puede tener una vida saludable

y restaurada si cuenta con los cuidados
necesarios.

Hogar Madre Anna Vitiello realiza una labor
muy especial y admirable, ya que tratan

a los nifflos con mucho afecto, ademas

de brindarles todos los medicamentos
necesarios.

Esta situacion me motiva a apoyar y
difundir la labor social que las hermanas
realizan desde el ambito de disefio grafico.
Con el fin de recaudar fondos, concientizar
la labor social e informar acerca de la
inversion que se realiza afio con ano
(salud, educacion y bienestar).

Por lo que se solita la colaboracion a la
USAC, Escuela de Disefio Grafico, realizar
el Ejercicio Profesional Supervisado (EPS)
en el "Hogar Madre Anna Vitiello".



“Ta conclusion universal ha de ser que el respelo por lo
derechos humanos es mds que un criterio humano: es el tinico criterio
capaz de combatir con eficacia el STDA".

-flicia Rovella-



Objetivo General
M

Impulsar la participacion empresarial y de la
poblacion guatemalteca a través de la difusion
de informacion por medios virtuales orientados
a la concientizacion del labor social, con el fin
de contribuir a "Hogar Madre Anna Vitiello."

Objelivos Eapecificos

-Objetivo de comunicacion-

Disefiar un sitio web para difundir informacion
a la poblacion guatemalteca y empresarial,
acerca del labor social que la institucion
realiza en beneficio de nifios y nifias huérfanos
portadores de VIH.

-Objetivo de Diseno-
Desarrollar una estrategia de comunicacion

que integre redes sociales para promover el
voluntariado y recaudacion de fondos.



Introduccion

UNICEF demuestra que las personas son
capacez de ayudar y proteger a la nifiez
gue ha sido devastada por el VIH/ SIDA,
nifios que han perdido a sus padres por la
epidemia y necesitan apoyo para recuperar
su bienestar fisico, emocional vy saludable.

Segun informes han demostrado que las
catastrofes han dado a conocer que las
personas son capaces de proporcionar
apoyo coordinado a gran escala y
responder a las necesidades inmediatas,
por lo gue debe ponerse en manifiesto
la capacidad colectiva de la gente para
colaborar con el fin de cuidar y proteger
a la infancia. (UNICEF, Seccion de
Proteccion de la Infancia , 2006).

Esta atencion la cubre el Hogar Madre
Anna Vitiello, pero por la falta de recurso
economico y carencla de comunicacion se
dificulta la recaudacion de fondos.

El proyecto que se presenta a
continuacion, evidencia el desarrollo del
Ejercicio Profesional Supervisado realizado
en Hogar Madre Anna Vitiello, durante

el perfodo comprendido de agosto a
noviembre del aflo 2014, con el apoyo vy
respaldo de la Escuela de Disefio Grafico y
Facultad de Arquitectura de la Universidad
de San Carlos de Guatemala; donde se
propone crear un medio de difusion virtual
eficiente como un sitio web, que facilite
sus procesos de comunicacion, e impulse
al publico a hacer conciencia sobre la labor
social, y la importancia de sus donativos.
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1.1

{ntecedentes

Cuando uno de los progenitores

muere, los factores culturales determinan
quién cuidara de los niflos y nifas, y esto
influye en su vulnerabilidad.

El profundo trauma de perder a uno o a
los dos progenitores tiene implicaciones
devastadoras a largo plazo, no soélo para
el desarrollo y el bienestar del nifno, sino
también para la estabilidad de algunas
comunidades. Las familias ampliadas,
sustitas y orfanatos son a menudo
guienes estan capacitadas para atender
a los nifios que han perdido a uno o
ambos progenitores. (UNICEF, 2013, p.1)

Sobre todo si los nifios huérfanos han sido
infectados de VIH, la sociedad, los excluye
y discrimina por temor a ser contagiados;
la falta desconocimiento acerca del tema
los hace vulnerables, segun investigaciones
el VIH es un virus cronico pero manejable,
significa que el nifio puede crecer, llevar
una vida feliz y productiva. El medicamento
bien administrado y una buena
alimentacion balanceada reducen el
riesgo de transmision. Aun con toda la
informacion la sociedad, los familiares, y

la mayoria de los padres rechazan a los
nifios VIH Positivo , de esta forma quedan
expuestos a delincuencia, explotacion,
violacion, propagacion del virus e incluso

la muerte.



-

Hogar Madre Anna Vitiello
a contado con el Apoyo

de bienhechores, que han
realizado material grafico.

Segun el diagnostico
realizado se identificod que
el logotipo no tiene una
composicion grafica, por lo
gue la imagen del hogar se
ve deficiente, y dificulta la
comunicacion.

En 2008 se realizd un

blog gue por falta de
actualizaciones ha sido
irrelevante, ya gue no tienen
el mismo impacto de cuando
fue creado, no se delimitd un
espacio exacto, ni hubo un
layout atractivo que ayude a
la vista para la lectura, ni la
redaccion.

1.1.1 Comunicacion
Yisual

Figura 1. Algunos de los materiales que se han desarrollado
dentro o en colaboracion con Hogar Anna Vitiello.
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Para més Informacion
del hogar pueden

lamar at
5617-6468

El Hogar se comunica por via
internet (correo y facebook)
via telefonica y presencial.



1.2

Tdentificacion del problema

"Guatemala se ha caraclerizado como un pais de alto impacto de contagio
del VIH, lo que implica una importante movilizacion de recursos técnicos y
Jinancieros para apoyar y mejorar la respuesta’”.
-Ousida-

Segun UNICEF la pandemia del VIH/
SIDA no solo amenaza la salud fisica y
la supervivencia de millones de nifos

y nifias en todo el mundo, sino que
destruye a sus familias, les priva de un
hogar, de la atencion y la proteccion.

El estigma y la discriminacion que a
menudo provoca la infeccion por VIH
pueden ser motivo de exclusion y
aislamiento de los nifios. En Guatemala
segun cifras oficiales 26 mil 978
personas son infectadas con VIH, lo
gue coloca al pafs como el primero en
Centroameérica en terminos de contagio.
(2006,s/n)

Se puede brindar ayuda de forma
colectiva, asi permitir a los nifios
aprovechar sus derechos.

En el "Hogar Madre Anna Vitiello" la
manutencion de los menores requiere un
presupuesto aproximado de cincuenta
mil al mes. La cual se ha visto limitada
por la falta de insumos.

Con la recaudacion de fondos se podra
consequir, solicitudes de donaciones

de particulares, empresas, fundaciones
benéficas, o agencias gubernamentales,
para poder ampliar la estructura

del hogar y mantener a los niflos en
condiciones optimas.

1.2.1 Problema
Y

Es necesario difundir el trabajo que las
catorce hermanas de hogar Madre Anna
Vitiello realizan para orientar y motivar
a la concientizacion del labor social; no
existe el manejo de imagen en redes
sociales, ni un espacio para informar

a las personas de que formas pueden
apoyar, no hay interaccion, porgue no
se han enfocado en la tematica.

Es necesario la participacion de mas
donadores para cubrir el presupuesto.
Por la falta de recurso economico, no se
ha realizado ningun medio de difusion,
por esta razon el disefiador debe incidir
en la colaboracion de construir un sitio
web optimo, de contenidos organizados,
cuya estructura sea facil de recorrer y
eficaz en lo que se comunicarg, para
atraer e incluso fidelizar a donadores,
voluntarios y empresas que desean
colaborar.



1.3

Cerca del.500 infecciones nuevas entre nifios

menores de 15 afios, la mayoria de ellos por
transmision del VIH de madre a hijo.

(WordBank AIDS, 2006,s/n)

[

1.3.1 Magnitud

Guatemala es uno de los seis paises
con la mas alta relevancia de infeccion
por VIH en América Latina. Un 62% de
los jovenes en guatemala mwueren
infectados con el VIH vy un 80% de los
nifios huérfanos con SIDA viven en
orfanatos. (Mundial, 2006)

Con el Sitio Web se beneficiardn 27 nifios
y 19 niflas por el momento, Cinco de
ellos son recién nacidos, y tres padecen
trastornos fisicos como: parélisis, retardo
mental, o problemas de habla y de
aprendizaje tres adolescentes internos
en el hogar que fueron victimas de
explotacion sexual o violacion. Todos
provienen de la comunidad local de
Chimaltenango y lugares cercanos como
La Antigua Guatemala.

Asi mismo las 11 hermanas del hogar
que contaran con apoyo externo.

El target podra encontrar y descargar
toda la informacion necesaria para poder
hacer sus aportaciones.

il

1.3.2 Trascendencia

En palabra de Sor Ilse (2008) la mayoria
de los menores actualmente internos
adquirio, durante su nacimiento, el
virus de sus madres, es decir, lo que

se le denomina en términos medicos
"transmision vertical". Por lo general,
muchos de estos pequefios eran
remitidos a centros estatales, donde

no recibfan cuidado especializado y su
esperanza de vida era mucho menor.
Mariel Castro (2008), directora del
Programa Nacional contra el Sida, del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social (Blog, 2008)

El sitio web tendra un alcance a
personas que puedan apoyar no solo
monetariamente sino como voluntariado
que estara comprometido en brindar sus
servicios gracias a que la informacion
gue se mantiene online y publica
(Doctores,internistas, odontologos,etc),
asimismo tendra un espacio para las
futuras madres afectadas con el VIH.



1.3.3 Vulnerabilidad

La asoclacion "Hogar Madre Anna
Vitiello” es una institucion con personal
organizado, y apto para el cuidado de
los nifios, sus objetivos y metas se han
ido cumpliendo gracias a su caridad,
solidaridad y perseverancia; pero se
necesita dar a a conocer esa labor tan
especial que realizan las hermanas,
ademas se dificulta la comunicacion
y No existen recursos ecoNoMICOos

gue la sustenten. La participacion

del disefiador es dar a conocer los
esfuerzos de la institucion por medio
de un sitio web, ya que se reducen los
costos de publicidad vy la difusion es
global, ademas de promover la imagen
en redes soclales.

1.3.4 Factibilidad

Casa "Hogar Madre Anna Vitiello es
puntual en su organizacion vy trabajo,
brinda facilidad de informacion y
apoyo.

Recursos Humanos: Participacion de
personal de la organizacion, asesores
profesionales de metodologia y
graficos visual, capacitadores web.
Recursos Economicos: Se cuenta con
el patrocinio del 50% del costo del
hosting y dominio. (SINGMA).
Recurso Infraestructura: Accesos a la
institucion sin limitantes.

Recursos materiales: se cuenta con
una computadora, programas de
edicion, medios de almacenamiento,
recursos fotograficos, camara,
microfono, automovil.

Recurso Temporal: La variante del
tiempo, de 13 semanas (520 horas)
para la realizacion del proyecto,
apoyo de departamento de publicidad
Creativo b02.Se cuenta con un recurso
que es muy amplio y concreto, lo
cual es la Internet una interfaz que
comunica con el GO vy difunde de
forma global.
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1.4

Perfil de la Tnatitucion

1.4.1 Perfil del Hogar

M=

Hogar Madre Anna Vitiello
Km.46.5 carretera a Chimaltenango, Sumpango,
casano.1-70

Nombre de la Organizacion:

Hogar Madre Anna Vitiello nifios con VIH/SIDA.
-Tipo de institucion:

Organizacion no gubernamental

‘La asociacion constituida por:

-Pequefias apostoles de la redencion
-Hogar de las nifias Santa rosa de Nuestra
sefiora consoladora

-Casa Hogar Anna Vitiello

slogan “Viviendo el amanecer con Esperanza”
(502) 5517-6468 (502) 5855-7864

E-mail: hogarvitiello@gmail.com/
Http: hogarmadreannavitiello.obolog.com



&

Misic

Proteger vy dar un hogar a
los nifios y nifias que viven
con VIH/SIDA, cubriendo
sus necesidades bésicas
en forma integral, ademas
participando en una relacion
de respeto, amor tolerancia
e interaccion con miembros
de la Asociacion, hermanas,
personal de servicio,
maestros, nifias, nifilos vy
otros. Buscando ejercer
un liderazgo en los ninos,
nifas en la sociedad como
verdaderos hijos de Dios.

Metas

Meta # 1.

Proporcionar alimentacion

y vivienda a la poblacion
asistida.

Meta # 2: Proporcionar
atencion médica y educativa a
la poblacion asistida.

Meta # 3: Financiamiento de la
institucion y su personal.

;Quiénes Somos?

Visié

Ser una Iinstitucion que
brinde una mejor calidad

de vida a los nifios que

son portadores del VIH,
formandoles una educacion
integral para que puedan
incorporarse a la sociedad
siendo proactivos, en un
ambiente sano de cordialidad
y armonfa, con métodos
modernos de ensefianza para
conducir al nifio 0 a la nifia al
perfeccionamiento humano,
extrayendo vy facilitando el
ejercicio de sus potencias,
ayudandoles a sequir o
Justo, el bien , la verdad, y la
felicidad.

Politicas

Principio y compromiso:
Velar por la salud integral y
bienestar de los nifios VIH
posItivo.

Responsabilidad
compartida: hospitales,
meédicos voluntarios vy
hermanas.

Protegiendo y apoyando
a la familia ampliada y
familiares cercanos de los
menores como apadrinos
de bautizo.

Construyendo
mecanismos de apoyo
mutuo.

Movilizando redes vy
alianzas.

Cuidado institucional.

Un reto especial para
cuidado de nifios y nifias
infectados por el VIH.
Apoyo economico /tiempo

de bienhechores.

Atencion y apoyo de nifios
y niflas vulnerables que
vivan con el VIH y el SIDA.



YValores

C?

Amor

1.4.2 Historia

El proyecto del Hogarnace
de la entrega profunda
del fundador Padre Arturo
D’Onofrio y Co- Fundadora
Madre Anna Vitiello que
tenfan la voluntad de ayudar
y atender a los mas pobres
y necesitados, excluidos
de la sociedad. EI 13 de
noviembre de 2005 se
Inaugura y se abren las
puertas del hogar para
acoger a los nifios vy
nifias VIH positivos que
buscaban personas que se
solidarizaran con ellos ante
su dificil situacion.

En homenaje al gran
corazon y bondad que
caracterizaba a la Madre
Anna Vitiello el hogar
orgullosamente lleva su
nombre.

Vocacion

i ©

Servicio

1.4.3 Organizacion

La institucion se sostiene
de donaciones que
se invierten para le
alimentacion, vestuarios,
medicamentos, etc. de los
nifios beneficiados.

El personal administrativo,
de enfermeria, nifieras,
docente y asistente, son
miembros de la Asociacion
Peqguefias Apdstoles de la
Redencion, los cuales estan
a tiempo completo en todos
los servicios y no devengan
ningun salario, su trabajo es a
honorem y voluntariado.

;Como lo hacemoa?

La labor social que el
nhogar realiza, la hace
mediante donaciones, vy
caridad de personas que
conocen el hogar con:
donativos en efectivo, en
especie,medicamentos,
voluntariado T./completo

u ocasinal y apadrinamiento

\
/

AN
/ﬂ‘
&

Devocion

;Quiénes lo hacen?

Personas caritativas, iglesias,
bancos, fabricas, embajadas,
fundaciones, asociaciones,
entidades bancarias,
movimientos de la Iglesia,
grupos humanitarios.

Servicios que Presta:

Espiritual
Material
Educacion
Médica
Alimentacion
Vivienda
\Vestuario
Recreacion
Terapias
Hogar



1.0

Grupo Objetivo

\/

Area geogréfica
Voluntarios:

Sumpango Sacatepéquez,
La Antigua Guatemala,
Chimaltenango,

y lugares aledanos.

Para la poblacion en general:
Ciudad de Guatemala,
area urbana

1.5.1 Perfil del Grupo
Objetivo

A
090,
d@n

El "Hogar Madre Anna Vitiello" es una
institucion que ofrece un hogar a nifios
abandonados portadores de VIH/sida. Brinda
atencion integral, social, de salud, educacion,
alimentacion, puericultura y psicologia. Busca
el apoyo y colaboracion de parte de los
ciudadanos y empresas, para la recolecta de
fondos, material de construccion y donaciones
en especie necesarios para el sustento y
desarrollo de la misma para beneficiar a los
nifios del hogar. Ademas convoca a voluntarios
y realizan programas para que las personas se
iIntegren a la causa.



1.5.2 Donadores Individuales

Perfil Demadgrafico:

- Edad: 18 a 38 afios.

- sexo: Hombres y mujeres.

« Estado civil: Solteros / casados.

- Ocupacion / profesion: Ejecutivos
de empresas, mandos medios,
empleados del comercio y servicios.
+ Escolaridad: Secundaria completa /
Profesional universitario.

- Poblacion urbana.

- Religion: Indiferente

* I[dioma: Espafol e inglés.

Caracteristicas Psicograficas:

Personas caritativas, sensibles,
altruistas, que brindan apoyo a los
demas, cuentan con vocacion de
servicio, con valores morales (amor,
respeto, bondad, generosidad,

tolerancia, responsabilidad , prudencia,

solidaridad, lealtad, humildad), exigen
un esfuerzo, lideres, comprometidos
con la sociedad, personas que no
discriman.

1.8%

35.4% | 11.6%

62.8%

0.7%

1.1%

5.9%
A

17.9%

[50.7%
12.2%

NSE: MEDIO C / 35.4%

Segun Ugap (2013)

Perfil Socioeconomico:

+ Un nivel de ingresos desde los
Q.4,000.00 a los Q. 11,000 mensuales,
aproximadamente.

+ Educacion: primaria, nivel medio,
graduado universitario.

« Actividad laboral: Secretarias, gerentes
de medianas empresas, licenciados,
Ingenieros, empresario de medianas
empresas, médicos, enfermeras,
psicologos.

+ Resposeabilidad Familiar: Mantienen un
hogar de 1 a 6 personas.Casa propla o
alquiler.

- Disponen de bienes de confort

« Poseen mas de 1 automovil propio o
viajan en autobus.

+ La educacion de sus hijos: realmente
Importante.

- Flujo de efectivo: cuentas en los
bancos, tarjetas de crédito.

« Servicios de salud a su disposicion:
publica y algunos utilizan seguros
médicos de atencion nacional.
‘Tecnologia: acceso a internet,
Smartphone con linea o internet, tablets,
computadora de escritorio o portatil.



1.5.3 Donadores Institucionales
NSE: ALTO A-B/ 1.8%

Segun Ugap (2013)

Perfil Demografico:

‘Edad: 20.-60 anos.

+ Sexo: Femenino y masculino

+ Educacion: Bachiller o secretariado,
Graduado universitario, incluso con
posgrado.

« Actividad laboral: Empresarios, industriales,
agricultores, diplomaticos, gerentes de
empresas, licenciados, ingenieros, doctores,
jovenes en proceso de finalizar licenciatura,
minimo bachilleres.

- Estado civil: solteros , divorciados casados
» Grupo Etnico: Ladinos

- Religion: Indiferente

- Idioma: Espafiol e inglés, y un tercero.

« Poblacion urbana.

Caracteristicas Psicogréaficas

-Personas e instituciones de apoyo,
caritativas, sensibles, altruistas.
-valores :amor, respeto, bondad,
generosidad, tolerancia, responsabilidad

-Exigen un esfuerzo, lideres.

-Instituciones representadas por un gerente
o director.

-Personalidad: personas que buscan el
reconocimiento social entre sus grupos

de referencia, buscan marcas o lugares de
moda.

Perfil socioecondémico

- Responsabilidad Familiar: Mantienen un
hogar de 2 a 6 personas-Casa propia.

+ Ingreso mensual: a partir de Q25,000.00.
- Escolaridad de los integrantes de la
familia:profesional universitario

- NUmero de vehiculos a su servicio: mas
de 3, para otros Usos y en NUMerosos
casos, helicopteros, avionetas y lanchas
de motor.

- Equipamiento de la casa: disponibilidad
de televisores de Ultima generacion,
computadoras,

electrodomeésticos.

+ Acceso a toda la tecnologia.
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2.1

Dimenasion Social

2.1.2 Enfermedades
de transmision
Sexual

Las enfermedades de
transmision sexual (ETS) son
un conjunto de enfermedades
causados por diferentes
agentes infecciosos que se
transmiten principalmente de
una persona a otra durante
una relacion sexogenital.
Puede diseminarse mediante
sexo vaginal, anal y oral.
(Healt-care United, 2012, s/n)

2.1.3 Concepto de
Sistema Inmunitario

Parham (2006) lo define
como el sistema que esta
conformado por células
dedicadas a la defensa
gue oponen resistencia
ante enfermedades
infecciosas causadas

pOr Micro-organismaos
gue ventajosamente se
reproducen y evolucionan
mucho mas rapido que sus
huéspedes humanos.(p.1)

2.1VIH-8TDA

M=

2.1.4 VIH /Virus de
Inmunodeficiencia
Humana

"Es el virus causal de la
enfermedad del SIDA"

El VIH ataca todo el sistema
inmunologico o de defensa
de un ser humano, dejando
el cuerpo a la interperie

de agentes dafinos

como bacterias, virus,
hongos,protozoarios, etc.
(Ibarra Aguilar, 2013,s/n)

ONUSIDA (2011) lo define
como: Retrovirus que
infecta las células del
sistema inmunitario,
principalmente las células

T CD4 positivas vy los
macrofagos, componentes
clave del sistema inmunitario
celular y destruye o dafia su
funcionamiento. La infeccion
por este virus provoca un
deterioro progresivo del
sistema inmunitario, lo que
deriva iInmunodeficiencia.

(p.1)

2.1.5 ;Qué significa
ser VIH positivo?

Significa que es posible
transmitir el virus a

otras personas, en una
mujer existe el riesgo de
contagiar a un hijo.

Una vez que se ha infectado
con el VIH, este nunca saldra.
No hay cura para el VIH.

Es una enfermedad
infecciosa grave que puede
conducir a la muerte si no

se trata. Pero muchos de

los avances cientificos vy
tecnoldgicos han hecho del
VIH una enfermedad cronica
manejable. Muchas personas
con VIH pueden llevar una
vida sana, feliz, productiva

y logran aprender a convivir
con la enfermedad.

Por esto es importante
conocer el estatus/resultado
de las pruebas de VIH
(positivo 0 negativo).



Saber si es VIH positivo da la capacidad de proteger la

salud, ser VIH positivo no significa que existe el sindrome

de inmunodeficiencia adquirida (SIDA). EI SIDA es la etapa
mas avanzada de la enfermedad por VIH. El tratamiento
adecuado y temprano puede evitar que desarrolle sindrome de
inmunodeficiencia adquirida (SIDA) (GEOSALUD, 2013,s/n)

Las tres fases de infeccion
por el VIH son:

1 -Infeccion aguda,

2 -Infeccion cronica

3 -SIDA/ Sindrome
de inmunodeficiencia
adquirida.

CD4-200

Fig.2 Ciclo de Vida del VIH
J

2 Fusién y Entrada: el virus se une a una
molécula CO4 y a un tipo de "correceptor” (sea
CCRS 0 CXCR4). Los receptores son comunes
en |a superficie de la célula Después de la
union el virus v la célula se fusionan.

Comeceptor CCR3
3 Penetracién: o virus / Conecept CCRE
sewvacia su contenido
‘_._.....-'.'.-.

dentro de la célula.

4 Transcripcién Reversa:
La enzima transcriptasa
reversa hace un "Reflejo
opuesto” de los hilos de
ARN virales para crear
cadenas dobles de
ADM.para crear cadenas
dobles de ADN.

5 Integ racion: el ADN
viral esinsertado en el
ADM celular porla
erzima integrasa. 8 Brote: un
virus inmaduro
brota de la
célula, trayendo
/ consigo parte de
¥ la membrana

6 Transcripcion: cuando la
célula infectada se divide, se
"lee” el ADM viral y se forman
cadenas largas de proteinas.

celular. La
7 Ensamble: grupos de cadenas enoztt'r;ag:e
combinadas de proteinas virales Zrmpieza a
se juntan. procesar las

proteinas en el
virus inmaduro.

10 Maduracién: la enzima de proteasa acaba F—

de cortar las cadenas combinadas de proteina del 9 £l virus inmaduro se

VIH en proteinas individuales. Estas se combinan libera de la célula infectada.
para formar el centro del virus y un virus nuevo

funcional. Ravisads el 14 de abril de 2012

A project of he New Mexboo AIDE Educaion and Training Canfer. Pariislly funded by the Natlonsl Library of Medisine
Faot it e infemat Sdshntonst ona

Nota: Etapas del virus VIH, en una persona positiva
Fuente:Vida del VIH aidsinfonet



2.1.6 Puntos
Importantes

Sin tratamiento, la infeccion
por el VIH evoluciona en fases
y empeora con el transcurso
del tiempo. No hay cura

para esta infeccion, pero los
medicamentos contra el VIH
pueden evitar que evolucione
a SIDA. Esos medicamentos
ayudan a las personas
seropositivas (que tienen el
virus) a vivir una vida mas
larga y sana; ademas, reducen
el riesgo de transmision
(propagacion) del virus a otras
personas.

(Avert Org, 2014,s/n)

Un sistema inmunoldgico
saludable tiene entre 600 vy
1.200 células por milimetro
cubico de sangre. Si se
reduce a 200, se considera
gue el paciente tiene SIDA.

La "carga viral” es el

numero de particulas de
virus por mililitro de sangre.
Inicialmente, llega a su
apogeo a medida que el virus
se reproduce rapidamente en
el torrente sanguineo.
Algunas personas con VIH
pueden vivir durante varios
anos sin desarrollar el SIDA,
sintiéndose saludable y sin
seflales obvias del virus.
Otras pueden padecer de
sintomas como la pérdida

de peso, fiebres y sudores,
frecuentes infecciones
fungicas, erupciones
cutaneas y pérdida de la
memoria.

(Avert Org, 2014,s/n)

2.1.7 SIDA

Es una enfermedad causada
por un virus llamado VIH que
ocasiona la destruccion del
sistema inmunitario de la
persona que la padece.

Sus siglas significan
Sindrome de
Inmunodeficiencia Adquirida.

Sindrome es un conjunto

de manifestaciones que
caracterizan una enfermedad,
e inmunodeficiencia es un
estado de falla del sistema
normal de defensas que tiene
el organismo para combatir
multiples agresiones e
infecciones.

La palabra adquirida significa
gue no se trata de una
condicion innata(congénita),
sino gue el individuo la ha
"adquirido” o "recibido" del
ambiente que lo rodea. Sin
respetar edad, raza, o sexo, el
VIH/ sida mantiene en estado
de alarma a las autoridades
de Salud, que ven como
muere una persona a diario,
victima de la pandemia.
(Portillo Tobar & Pérez Ajanel, 2009,
p.29)

A pesar de esta situacion,

se han determinado algunas
manifestaciones que pueden
estar relacionadas con esta
fase de la enfermedad,

tales como sudoracion
nocturna excesiva, fiebres
recurrentes, pérdida de mas
del 30% del peso corporal en
menos de un mes, diarrea e

inflamacion de ganglios. Es
muy iImportante enfatizar que
estos sintormas son comunes
en casl todos los tipos de
infecciones y que cuando son
caracteristicos de infeccion
por el VIH, se deben presentar
como minimo dos de ellos
por un periodo de dos o tres
meses consecutivos.

La siguiente grafica muestra el
proceso de una infeccion tipica
del VIH a través del tiempo.

El conteo de células CD4+
representa el numero de células
CD4+ por milimetro cubico de
sangre. Este numero se reduce a
medida que el virus progresa.

Fig.2.7 Estado progresivo del VIH

PROGRESION DEL VIH
Conteo de células CO4+
(células por milimetro clibica)

1.200] == Conteo de células CD4+
o Carga viral
i.00

g00

Zo0 El SIDA ocurre
cuando el conteo de
CD4+ se reduce a 200 \

[u} & 12 +— 1-15+—* +— 2-3+ —+
Semanas Afios

Nota: Indicador de Celllas D4, fases de infeccion.
Fuente: La biologia del SIDA, BBC mundo.

Carga viral
{copias por mililitro)



2.1.8 Formas de
Transmision:

Segun Daniels Victor (2009)
en su libro SIDA, indica que
las formas de transmision
son las siguientes:

‘Por la sangre que en la
actualidad es el principal
modo de transmision de
sida ya que la mayorfa de
portadores de anticuerpos
VIH, son UDVP (usuarios
de drogas via parenteral),
las jeringas y agujas
contaminadas que son
compartidas pueden
transmitir el VIH.

*Transfusiones de sangre

‘Relaciones Sexuales con
penetracion vaginal o anal,
contacto oro-genitales
(contacto boca-drgano-
genital).

-Via perinatal: Se refiere a la
transmision madre-hijo que
puede producirse durante
el embarazo, durante el
periodo de gestacion, en el

momento del parto,o durante

la lactancia, ya gue la leche
materna tiene pequenas
particulas de virus (p.24)

g
0

“Hoy el SIDA es una
enfermedad crdonica pero
tratable; con el medicamento
adecuado puede compararse
con la hipertension o la
diabetes"”. (ONUSIDA, 2011,s/n)

Fig.2.2 Cifras Guatemala

L
94.38%
@ de los casos notificados en ®
III el pais se han originado por la via de IHI
transmision sexual
Mujeres Hombres
7,447

3,219

Cifras de enero de 1984
jiligans aoctubre de 2007
sin datos

Los departamentos con mas afectados

[l A partir de 2003 se han notificado
2,196 casos de VIH (personas que
presentan infeccién por VIH sin

'E“‘é’é’" [l E168% de los casos se han
reportado a partir del afio 2000,

Nota: Estadisticas de infeccidn de SIDA en Guatemala
Fuente: Nuestro Diario, Revista acerca de infecciones.




2.1.9 Lipodostrofia

La lipodistrofia: es un
trastorno del metabolismo
de las grasas y azUcares que
puede provocar pérdidas o
acumulacion de grasa de
distintas partes del cuerpo.
Se manifiesta como pérdida
de grasa en la cara, piernas,
brazos y una acumulacion
de grasa en el abdomen o

en la parte baja del cuello,
crecimiento del pecho,
venas sobresalientes y mas
enterradas.

Ademas puede provocar

el aumento de colesterol y
otras grasas en la sangre y
riesgo de diabetes y otras
enfermedades del corazon.
Conocida tambien como

el cambio en el cuerpo
causado por la enfermedad
y el tratamiento con los
medicamentos contra el virus
La lipodistrofia se puede
evitar manteniendo una dieta
balanceada baja en grasas vy
sin azdcar.

(Vitiello,2014,s/n).

30-Sitio Web Hogar Vitiello-

Fig.2.3 Persona con Lipodostrofia.

@ @ @ ---------- [
HIV therapy-associated Acquired partial Acquired generalized
lipodystrophy lipodystrophy lipodystrophy

Fuente:Entre os Harrison's, Cecil's blog.
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2.1.10 NINOS Y NINAS HUERFANOS

Todos saben lo que es ser
huerfano, aungue quizéas no

a la idea de lo que significa
vivir sin padres. Ademas

del impacto emocional y

la tristeza, muchos nifios vy
nifias tienen que enfrentarse

a situaciones muy duras,

sin apenas apoyo. Por si

fuera poco los familiares

de personas con VIH o han
muerto a causa del sida son
discriminados, lo que empeora
su situacion. Los huerfanos de
SIDA, sin proteccion, pueden
verse cada vez en situacion
peor.

Problemas emocionales vy
sociales: traumas psicologicos
gue se pueden agravar

porgue muchas comunidades
consideran que el VIH es un
estigma y una verglenza.
Dificultades economicas:
como los padres no pueden
trabajar, los nifios se ven

con frecuencia, obligados a
sostener econdmicamente

ala familia, y abandonan

la escuela, desnutricion y
enfermedades: los nifios y
nifias aun si no tienen
estudios suelen ser explotados
en el trabajo y reciben salarios
bajos.

La pobreza hace que no
puedan alimentarse
adecuadamente ni recibir
tratamientos médicos

CON VIH SIDA

adecuados; pérdida de los
Derechos Sociales: muchos
hlerfanos pierden derechos
de propiedades familiares vy el
dinero que les corresponderia
heredar. Miedo y aislamiento:
sin padres, sin casa, muchos
nifios y nifias se ven obligados
a vivir en la calle o en lugares
donde se encuentran su sitio”.
Reportaje histdrico la ifancia
afectada por el VIH SIDA
(agosto, 2008) (enredate.org).

El SIDA, como cuestionador
soclal: La Organizacion
Panamericana de la Salud,
establece que los nifios
infectados no pueden ser
excluidos del sistema escolar.
En la realidad a través de
investigaciones, estudios

y trabajos realizados, las
manifestas actitudes de
rechazo a enfermos o
portadores, de abandono en los
nifios no infectados, lo que en
suma significa gue la situacion
de lo mismo se refuerza en
cuanto a la discriminacion

y desamparo que llegan a
padecer.

La ley nunca abarcara mas alla
de los confines de espacio y
accion posibles. En el interior
solo la ética puede guiar el
comportamiente y como fin un
cambio.

No se puede permitir que

el pesimismo perturbe los

posible adelantos futuros.
Actualmente, la inclinacion

a negar la existencia de la
enfermedad, tanto por parte
de particulares como de
gobiernos, va cediendo lugar
poOCO a poco, a la comprension
y el esclarecimiento.

Para esto nada mejor que
educar y prevenir. una cosa es
informar y otra es fomentar a
cambios de comportamiento
(eso se hace por medio de un
proceso de socializacion de la
familia a la escuela).

No se trata de estipular y
manejar elecciones de vida,
sino de buscar represivas

de "Crear modelos de
comportamiento”.

Este concepto apunta no a
la imposicion de normas,
sino a una posibilidad
reflexiva y dialdgica que
logre la formacion de
conciencia del hecho social
y estimular el desarrollo de
los conocimientos, valores

y actitudes que determinan
cambio de comportamiento
positivo.

Todo esto forma parte

del ejercicio de la libertad

de conciencia y no debe
confundirse con los desafios
estrictamente sanitarios que
plantea el SIDA.

(Rovella, 1996, p.32)



2.1.17 Los mas
afectados

Segun un informe de
conjunto de varias agencias
de la Organizacion de las
Naciones Unidas (2011), las
poblaciones de adolescentes
y jovenes afrontan un
riesgo de infeccion
desproporcionadamente alto
debido a la vulnerabilidad
biologica vy a la exclusion e
inequidad social y destaca
que un 60% de jovenes con
la enfermedad son mujeres.
Los niflos pueden nacer
infectados si la madre
posee el virus y no toma
medicamentos maternos
para prevenir la transmision
de VIH durante el embarazo,
el trabajo de parto o
alumbramiento.

(Avert Org, 2014,s/n)

2.1.12 Sistema de
Apego

Es la capacidad de establecer
lazos emocionales intimos en
otros individuos. Un Vinculo
afectivo intenso, duradero, de
caracter singular, desarrollado
y consolidado entre un nifio y
la persona que esta a cargo
de su cuidado por medio de
Su Interaccion reciproca. Esto
significa que el bebé o nifio
llegara a vincularse con su
cuidador principal como

si fuera su madre.

Satisfacer las necesidades
de alimentacion e higiene

de los niflos no es suficiente
para conseqguir un desarrollo
normal o para convertirse en
una figura de apego.

(Orozco Juaréz, 2012,s/n)

.

Las manifestaciones psicoldgicas,
son formas de expresar las
diferentes emociones que el

nifo presenta en determinada
situacion las cuales manifiestan
miedo, angustia y depresion.
TREC (Terapia Racional Emotivo
Conductual) define las emociones
respecto a los objetivos y

valores de los consultantes.

Los trastornos psicologicos

del nifio con infeccion por VIH
SIDA aparecen como conductas
de desobediencia, ira, enojo,
agresion, y otras conductas
disruptivas.

La drepresion en los nifios, los
sintomas son diversos vy en
ocasiones camblantes pero

en cuanto al aspecto cognitivo
tiene las mismas caracteristicas
gue un adulto deprimido. Entre
los diversos sintomas de

posible depresion del nifio son
los siguientes: Retraimiento,
apatia, llanto facil, aspecto triste,
excesiva timidez, bajo rendimiento
escolar en nifos con inteligencia
normal o incluso superior, poca
inclinacion al juego, aburrimiento,
distraccion, tendencia a estar
solo o con pocos amigos vy
masturbacion excesiva. Esixte la
posibilidad dd que sintomas tales
como : hiperactividad, agresividad,
desobediencia, trastornos del
apetito y del suefio, etc. Puese
estar enmascarado en depresion.
(Portillo Tobar et. al 2009,p.8-10).



El Internacional Council of
Communication Design
(ICOGRADA) (2013) Se refiere
al Disefio Grafico como una
actividad intelectual, técnica
y creativa involucrada no
solamente con la produccion
de imagenes sino con el
analisis, la organizacion y los
meétodos de reperesentacion
de soluciones visuales a los
problemas de comunicacion.

Recalcan que la informacion
y la comunicacion son

las bases de una vida
interdependiente alrededor
del mundo, actuando en

las esferas del intercambio
economico,cultural o social, la
tarea del diseflador gréfico es
la de proveer las respuestas
concretas a los porblemas

de comunicacion visual de
cualguier orden en cualquier
sector de la sociedad. (p.2)

2.2

Di ion Estéli

2.2.1 Diseiio Grdfico

M

El Disefio Grafico es una
disciplina inminentemente
creativa que da respuesta
mediante impactos visuales
a necesidades especificas de
comunicacion a traves de un
proceso intelectual, analitico
y deductivo.

(Vilet Espinosa, 2014,s/n)

Fig.2.4 Disefio Grafico aplicado.
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Fuente: Figura iconos por IconFlat, material de elaboracion propia.




2.2.2 Disenio Grafico Multimedia

Para iniciar como término
multimedia significa
"multiples medios” y utilizada
en el contexto de las
tecnologfas de la informacion,
hace referencia a que existen
multiples intermediarios

o0 medios para almacenar,
transmitir, mostar o percibir
la informacion entre Ia

fuente y el destino de la
informacion. Especificamente
se le llama multimedia a
cualguier conbinacion de
texto, sonido, animacion,
imagenes o graficos estaticos
o en movimiento(fotografia y
video).

Es la capacidad que poseen
los ordenadores de mostrar
en un monitor o medio
visual, textos y graficos, asi
como de producir sonido,
puede considerarse como
la técnica profesional de
combinar diferentes medios
para lograr comunicar un
mensaje. Entiéndase como
medios aplicables al caso

a todas aquellas formas

de comunicacion vy, en este
contexto, las relacionadas
con la publicidad o la
promocion.

Hoy en dia el disefio
multimedia tomo la forma en
bibliotecas virtuales, archivos,
campus universitarios,

sitios web, cines vy teatros,
aeropuertos, videojuegos e

M

incluso en la via publica y es
cada vez mas reconocido e

implementado en Guatemala.

El contenido visual generado
brinda medios o interfaces
sencillas de comprenderse
por el usuario, algunas por
su puntualidad y sencillez

O por la interaccion que
efectlan con este. (Universidad
de Murcia,2004/2005,s/n).

2.2.3 Diseno
Interactivo

El disefio interactivo es el
arreglo de graficos, texto,
video, fotos, ilustraciones,
sonidos, animacion,
imagenes tridimensionales
(3D), realidad virtual y otros
medios en un documento
interactivo.

Un documento interactivo
puede ser una pagina web
con texto y unos cuantos
enlaces a otras paginas web.

Fig.2.5 Disefio Gréafico Multimedia aplicado en videojuegos.

2.2.4 Internet

Internet es una red de redes
gue permite la interconexion
descentralizada de
computadoras a través de
un conjunto de protocolos
denominado TCP/IP El
desarrollo de Internet ha
superado ampliamente
cualquier prevision y
constituyo una verdadera
revolucion en la sociedad
moderna.

Internet se ha convertido en
una herramienta principal,
las empresas lo utilizan para
publicitarse y posicionarse,
d ebido a la gran cobertura
gue tiene este medioy a lo
economico gue resulta ser.
(Definiciones, 2013)

2.2.56 WWW

Uno de los servicios que mas
exito ha tenido en Internet

ha sido la World Wide Web
(WWW o la Web), a tal punto
que es habitual la confusion

Fuente: utp.edu. Disefio Multimedia,Ingenierfa.




entre ambos términos. La
WWW es un conjunto de
protocolos que permite, de
forma sencilla, la

consulta remota de archivos
de hipertexto. Esta fue un
desarrollo posterior (1990) y
utiliza Internet como medio
de transmision.

2.2.6 Lenguaje
HTML

HTML sus siglas significan
HyperText Markup Language.
Es el lenguaje en que se
escriben los millones de
documentos que hoy existen
en el World Wide Web. Los
documentos HTML son
ficheros de texto plano
(también conocidos como
ASCII) que pueden ser
editados con cualquier editor
de texto (como Vim o el

"Bloc de notas” de Windows).
El nombre de los ficheros
escritos en lenguaje HTML
suelen tener la extension html
o htm.

(1LE.S, 2013,s/n)

Un sitio web, es un espacio
virtual en Internet. Se trata
de un conjunto de paginas
web gue son accesibles
desde un mismo dominio o
subdominio de la World Wide
Web (WWW).Los sitios web
incluyen documentos HTML,

2.2.7 DiserioWeb

A

fotografias, sonidos, videos,
animaciones Flash y otro tipo
de contenidos que pueden
compartirse en Iinea. La URL
raiz del sitio web se conoce
como portada o homepage.
(Definiciones, 2013)

¢Qué es un “Web
Site" y una Pagina
Web?

"Sitio web" esta formado por

"

un conjunto de "paginas web".

Un "Web Site" o "Sitio Web”
puede ser definido como un
conjunto de documentos
electronicos con capacidad
de atender peticiones por si
mismos, y ofreceran como
minimo, tanto informacion
grafica como escrita.
(ALEGSA.AT, 1987- 2014,5/n)

¢De que elementos
consta un sitio web?

Un dominio o subdominio:
es el nombre por el que se
tendra acceso al sitio web.
Dicho nombre debe ser
sencillo, facil de recordar

y escribir para que sea
funcional.

Este nombre formara parte
de la URL del sitio web. Por
lo que debe llevar el nombre
de la organizacion. Ej. www.
annavitiello.com

Un hosting o espacio

para "almacenar” la web;

gue seria un espacio para
poder publicar (colocar)

el sitio web en la unidad

de almacenamiento de un
servidor. El servidor es el
elemento que posibilita que
el sitio web sea visible desde
cualguier parte del mundo.

El e-mail o correo
electronico.- Que sera la via
gratuita de contacto entre los
visitantes de su sitio web y su

empresa. (UTERRA, 2013,s/n)

cQué es la interfaz?

Se refiere a todo sistema
que permite el contacto

y la funcionalidad entre

dos sistemas diferentes,

el conjunto grafico que
permite la presentacion y la
navegacion del sitio. Esto
se consigue con la inclusion
de elementos graficos
comunes a toda la web que
son estandares, haciendo
que los usuarios tengan
completo control sobre las
funcionalidades del sitio
desde el momento mismo
de entrar a él sin que para
ello deba tener amplios
conocimientos ni preparacion
anterior alguna.

Una pagina web cuyos
contenidos sean de menor
calidad, sin perder disefio,
la interfaz permite que sus
usuarios naveguen en forma
sencilla, y tengan acceso
inmediato al contenido
(Milan, 2006,s/n).



2.9

Di ién Funcional

Procura el desarrollo y
adapatacion de un individuo,
mediante una accion
dinédmica e interaccion el
individuo desarrolla su
espliritu de solidaridad, y
conciencia, es decir que en
un momento dado da su
apoyo al compafiero que

esta en dificultades, y a la
vez se esfuerza por logar

Su superacion personal”.
(Salaverria de Rios, 1976,s/n).
De esta manera se traduce

la labor social como una
actividad o accion de un
individuo que se implementa
en la sociedad para ayudar a
distintas personas, cercanas
0 entidades publicas, asi
mismo para sensibilizar y
ensefiar a los jovenes del
futuro a tener una conciencia
sobre los distintos problemas,
y el por quée deben realizar
trabajos sociales que aporten
a su comunidad.

\'\

2.3.1 labor social

M

“La conclusién universal ha de ser que el respeto
por los derechos humanos es mas que un criterio
humano; es el dnico criterio capaz de combatir con
eficacia el SIDA" (Rovella, 1996, p.32).



2.3.2 El Diseno
Web

Es una actividad gue consiste
en la planificacion, disefio

e implementacion de sitios
web. No es simplemente
una aplicacion de disefio
convencional, ya que
requiere tener en cuenta la
navegabilidad, interactividad,
usabilidad, arquitectura de la
informacion y la interaccion
de medios como el audio,
texto, imagen, enlaces y
video.

La union de un buen disefio
con una jerarguia bien
elaborada de contenidos,
aumenta la eficiencia de

lz web como canal de
comunicacion e intercambio
de datos, que brinda
posibilidades como el
contacto directo entre el
productor y el consumidor de
contenidos.

A menudo la web se utiliza
como medio de expresion
pléstica en si. Artistas y
creadores hacen de las
paginas en Internet un
medio mas para ofrecer sus
producciones vy utilizarlas
como un canal mas de
difusion de su obra

2.3.3 _
Capsula Informativa

Es una estrategia
metodologica dada por

una institucion o programa
educativo, con el fin de
presentar graficamente, oral
o textualmente un tema de
interes, a sus estudiantes,
grupo objetivo o comunidad,
(Wikia, 2012,s/n)

2.3.4 _
Motion Graphics

Graficos en movimiento. El
término Motion Graphics
hace referencia a la
animacion grafica digital
multimedia .

Digital porgque se realiza con
un software (After Effects
en este caso) y de forma no
lineal.

Multimedia porque reldne

en una misma produccion,
elementos de distinta
naturaleza. Graficos
Vectoriales (llustraciones

& Tipografias), graficos
Mapas de bits (Fotografias,
montajes),recursos de video
(Capturas y clips d peliculas),
recursos de audio (Efectos
especiales y musica).

La gréfica que se usa

en soportes de video o
animacion para crear la
llusion de movimiento”
(Taringa, 2014,s/n) http://goo.
gl/ieawuV

KINETIC
TYPO

2.3.5
Kinetic Typography

Tipografia cinética es nombre
técnico para "texto en
movimiento”. Es una técnica
de animaciéon combinando
movimientos y texto.

Este texto es presentado con
el fin de expresar o invocar
una idea o

<emocion en particular.
Suelen ser de lineas

claras y sencillas, y las
palabras que forman el
texto van apareciendo
consecutivamente utilizando
vistosos efectos de
animacion oy movimiento.
Las tipografias cinéticas se
pueden usar para transmitir
textos complejos o extensos
de una forma dinamica y
atractiva, con un estilo muy
cercano al videoclip, que
hace que el espectador se
enganché a la lectura de un
texto, que de otra forma la
obviarfa.

(Villalobos & Tatchel, 2011,s/n)

2.3.6
Programas de
Edicion
multimedia

Un software de animacion
de video, Adobe After Effects:
por su versatilidad, facilidad
de edicion de keyframes,
disponibilidad con plug-ins y
compatibilidad.



2.3

Dimension Funcional

2.3.7

El Diseno Grafico
Multimedia-
Interactivo

Los productos multimedia
brindan un marco especial
para captar la atencion del
grupo objetivo; con el fin de
crear novedosas maneras
de explicar procedimientos,
expresar ideas de forma
dinamica, transmitir
significado y comunicar
interactivamente.

(Eva, 2013,s/n).

El disefio interactivo logra
que la informacion gue se

va difundir sea organizada

y dinamica, con el fin de
promoverla por medios
digitales y virtuales, de esta
forma se usa como una
herramienta para asociar

el uso de computadoras y
tenologias.

La importancia de la
Multimedia v las tecnologias
de la informacion y la
comunicacion es que facilitan
el desempefio laboral de la
Institucion y asf mismo, la
interaccion con los usuarios;
adguieren conocimientos
externos y complementarios
lo que facilita el acceso de

la informacion, y ayuda a
impulsar la participacion
empresarial y de la poblacion
guatemalteca.

2.38 |
Redes sociales y su
Impacto

El impacto de redes

sociales en la actualidad

se basa en que el 99.9%

de jovenes y adultos

gue utilizan el internet lo
hacen principalmente para
conectarse y mantener
comunicacion con otras
personas, ya sean conocidas
0 no; otra principal tendencia
de utilizar las Redes Sociales
es conseguir amigos NUevos,
establecer relaciones a larga
distancia, mantener contacto
con familares o amigos en
distintos lugares del mundo.

Un servicio de red social es
un medio de comunicacion
social que se centra en
encontrar gente para
relacionarse en linea, Estan
formadas por personas que
comparten alguna relacion,
principalmete de amistad,
mantienen intereses y
actividades en comun, o
estan intresados en explorar
los intereses vy la actividades
de otros, estas se dan

a conocer por medio de
fotografias, videos, o estados.
Las redes sociales con mas
relevancia son: facebook,
twitter, wapp.

(Duarte, Gamboa & Arguello 2013,p.11)



Cap.3

Proceso Creativo y

Produccion Qrafica

3.1

3.2

£

3.4

RETRATO DEL CONSUMIDOR
Donantes Individuales e Institucionales

CONCEPTO CREATIVO
Insigth + Concepto creativo

PREPRODUCCION

Bocetaje, paneacion de Material Grafico,
recopilacion de Informacion, preguntas
generadoras de contenido, layout-diagramacion,
maquetacion, Mapa de Sitio Web,

CARPETA DE PRODUCCION
Programacion.



Retrato del Consumidor

Conceplos

3.1.2. Retrato del
Consumidor

En la guia Generacion

de Modelos de Negocio,
Osterwalder y Pigneur (2010)
afirman que "el éxito de la
iInnovacion se basa en una
profunda comprension de
los clientes, su entorno,

sus rutinas diarias, sus
preocupaciones y sus
aspiraciones” (p.128).

Para la elaboracion de un
buen retrato del consumidor
es necesario emplear las
metodologia de S.PIC.E &
POEMS. junto con el método
de las 6W y los Mapas de
Empatia.

N
L:_I

Grupo Objelivo
M=

3.1.3
Las 6 W’s del
Periodismo

Las 6 W siguen siendo una
regla de oro, tanto para
estructurar con ellas el arte
de la pregunta periodistica
como el de la redaccion de
la noticia. Es imprescindible
conocerlas, aplicarlas y
dominarlas. Sin ellas no hay
narracion periodistica.

Se traduce y adapta para
estructurar la narracion visual
e informatica que se desea
con el proyecto.

3.1.4
Mapas de Empatia

Acerca de la creacion de
mapas de empatia,
Osterwalder y Pigneur (2010)
exponen:

El mapa de empatia, una
herramienta desarrollada por
la empresa de pensamiento
visual XPLANE, es un buen
punto de partida.

Esta herramienta, a la que
nos gusta llamar «perfi labor
de clientes extremadamente
sencillo», sirve para ampliar
la informacion

demografica con un
conocimiento profundo del
entorno, el comportamiento,
las inquietudes vy las
aspiraciones de

los clientes.

(Tillit,Evelyn, 2014, p.38)



3.1.5
SPICE

Herramienta que permite
identificar aspectos
relevantes y significativos
del grupo objetivo, a partir
del conocimiento de sus
necesidades mas profundas
permitiendo emitir juicios
de valor y establecen
empatia con el mismo

para luego definir el retrato
del consumidor en forma
grafica y descriptiva.

Sus siglas se refieren a los
aspectos social, physical,
identity, communication y
emotional que en espafol
se traducen en aspectos
social, fisico, identidad,
comunicacion y emocional.
(Roman Fernandez, 2014, p.32)

3.1.6
POEMS

Permite por medio de la
Investigacion observacional
dar sentido a los elementos
presentes en un contexto.
Sus siglas se refieren

a los aspectos people,
objects, environments,
messages & media y
services que en espafol

se traducen a personas,
objetos, ambientes,
mensajes & medios y
servicios . La aplicacion

de POEMS anima a los
Investigadores a examinar
estos elementos de forma
iIndependiente, asi como su
sistema interrelacionado,
permitiendo pensar
estratégias de comunicacion
donde los mensajes llegan
a los usuarios dentro de su
entorno.

(Roman Fernandez, 2014, p.32)



las 6 W’s del Perdiodismo

cWhai?
A=

-El Problema_

La Fundacion "Hogar Madre
Anna Vitiello” cuenta con
apoyo de donantes, pero no
los suficientes para cubrir

el presupuesto, ya que
carencen de una imagen
institucional que promueva
la labor social que realizan;
la falta de material impreso
y digital obstaculiza que se
pueda difundir informacion, lo
cual dificulta la captacion de
fondos y voluntariado.

;Where?
A=

-Contexto_

La informacion se va
difundir en medios digitales,
y virtuales ya que internet
es una interfaz rentable y
adecuado al target:

-Sitio Web
-Canal de Youtube

-Plataformas de video en
lInea

-Redes Sociales

sociales

(facebook twiter,instagram,
entre otras.)

Es una propuesta basada en

el estudio del grupo objetivo.

Fuente: Elaboracién propia.

Fig.3 Iconografia de las 6 W's.
R R | SEEPRRPPPRRE e
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cWhy?
Yy

-Justificacion_

Internet es uno de los medios
publicitarios con menor
costo y limitacion. Un sitio
web es un medio de difusion
interactivo con el fin de
promover a la institucion

por toda la ciudad y lugares
afines a Guatemala, con el
beneficio de alcanzar un nivel
global. La imagen que da un
sitio web es de seriedad vy
profesionalismo, los donantes
podran conocer a detalle la
labor social que realizan y ser
motivados a apoyar.



O

cWho?
A

-Socios_

-El proyecto vy EPS sera
realizado como colaboracion

a Hogar "Madre Anna Vitiello".

-La gestion con bienhechores
de patrocinar el sitio web.
-La colaboracion y asesoria
de Axel Barrios y Creativo
502.

-El apoyo de voluntariado de
MAXIMO NIVEL.

-Apoyo de redes sociales
gratis por internet.

-La terna examinadora.
-Los asesores academicos
Lic. Fernando Fuentes y Lic.
Carlos Franco

EI,

Asesoria

Cambios y
Prop.Final

®

;. Whom? ;When?

A A=
-Quiénes_ -Tiempo_
El grupo objetivo de la El proyecto para el sitio
institucion y en base al web es de 560 horas, que
estudio realizado por el inicia el 11 de agosto al 8 de
estudiante: noviembre, con un total de 13
1. Donantes individuales/ semanas.

voluntarios.
2. Donantes Institucionales o
bienhechores.

Vv

Asesoria

®

B

n
Informacior

q e ®

Maguetacion Asesoria
Cit

E ) LAYOUT E
PROGRAMACION Asesoria IMIELERAFIEA

TesTDE  Asesoria
UTILIDAD



Spice

3.1.8 Donadores
Tnatitucionales

A

*Edad: 20-60 afios.

- sexo: Femenino y masculino

+ Educacion: Graduado
universitario, incluso con
posgrado.

« Actividad laboral: Empresarios,
diplomaticos, jovenes en proceso
de finalizar licenciatura.

+ Estado civil:
solteros,casados,divorciados

Tdentity:

ldentidad definida, ha
visto culminada todas sus
metas,lidera un grupo,

es solidario, entusiasta,
serio, siempre esperan la
comodidad y espacio.

Fig.3.1 Retrato del consumidor/ Institucional

Temas de inovacion,
economia administracion.
Viajes al extranjero, busca
Ideas innovadoras que
ayuden al crecimiento de

su empresa Responsable,
disfruta de su vida y entorno,
tiene circulos sociales
grandes, suele ser lider;
cuenta con el amor necesario.

C icalion:

Tecnologia Celular,
laptop,tablet, smartphone,
TV. Programas de T.V: NAT-
GO Superbowl, discovery
home&healt, canalesde
economia, las noticias
nacionales e internacionales,
ESPN, CNN, UNIVISION,Hbo,
Sony, Fx, Warner, Cinecanal,
Fox.

Libros de su interés, la
prensa, las noticias. Las
redes sociales le parecen

un medio indispensable de
comunicacion,pero no son
para ocio buscan adquirir un
beneficio extra de ellos.

Su estado fisico contribuye a
su estado mental. Dieta sana,
Actividades: deportes: golf,
natacion, futbol, volley-ball,
basqguetball o hobbies montar
caballo, viajar en lanchas,
botes, cruceros, volar.

Emotional:

Responsable , comprometido
con su familia y empresa,
estabilidad economica

y laboral: espera que su
trabajo sea reconocido;
analiza y piensa, no solo se
basa en lo que escucha sino
en datos especificos y reales.



v

Sumpango Sacatepequez,
La Antigua Guatemala,
Chimaltenango, lugares
aledanos. )
Ciudad Guatemala, Area
Urbana

Enviroment:

Casa, trabajo, iglesia ,en
redes sociales, en su

circulo de amigos, canales
de youtube, campus
universitario, bibliotecas, la
internet.

El espacio donde se grabaran
las capsulas informativas.

Instituciones alimenticias
medicas, psicologicas, de
ropa, de agua, de luz, de
hogar,etc. Personas con
altos mandos, ingenieros,
licenciados, gerentes,
autodidactas, extranjeros
agricultores, padres de familia
duefios de microempresas,
administradores,etc.

Media&meassages:

El material informativo
medico VIH y sus tabus.
Consejos de que ofrecer o dar
en donacion para un nifo.
Informacion dinamica con
mensajes positivos para
motivar y promover la labor
social, y recaudacion de
fondos, que sera por medios
virtuales /sitio web y redes
sociales.

Como apadrinar a un nifio.

Poemus

Publicidad: volantes, cartas
institucionales, videos,
correos, banners en facebook,
capsulas institucionales.

B

dervices:

-Informacion importante e
interactiva que puede servir
como apoyo para informar
acerca del VIH/SIDA.
-Interactuar y compartir con
los nifios vy nifias del Hogar.
-Compartir la experiencia en
la labor social.

-Satisfaccion mental y
psicologica.

-Formar parte del curriculum.

Fuente: Elaboracién propia.
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NSE ALTO A-B/ 1.8%

Segun Ugap, 2013

Mapa de Empatia

Mantener socios.
No gastar dinero propio sino
crear estrategias para promover

;Qué Ve?

a patrocinio. ¢Qué Piensa?
Sobre su futuro y el futuro de su

La educacion es importante. .
familia. l

La salud es mu%/ necesaria.
u
Disciplina y solidaridad. -

‘Donadores Institucionales

00

;Qué Hace o Dice?

—
U

;Qué Oye?

Influencias para crear sinergias.
Informes sobre desarrollo.
Oradores que motiven.
Peticiones de trabajo.
Peticiones sociales.
Necesidades del pafs.

A . ™
-~
mmg‘ i i

Redes Sociales

Su cultura visual es bastante
amplia.

Innovadores.

Costumbre de usar la via
internet, para investigar y
focalizar temas.

Prefieren los colores vivos

e imagenes simples pero
elegantes.

Apoya a proyectos innovadores.
Apoya a proyecciones sociales.
Controla y ejecuta programas.
Crea trabajo laboral para
terceras personas.

Culida su administracion.

Hace planes para patrocinio, y
proveedores

Crea alianzas.

flv]o o> &
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3.1.9 Donadores
Individuales

A

- Edad: 18 a 38 afios.

+ sexo: M-F

- Solteros o casados.
-Ocupacion: Profesionales,
Trabajadores, estudiantes.

Tdentity:

Mantien una identidad muy
definida, sabe cudles son sus
objetivos ,es una persona
gue normalmente lidera un
grupo, es solidario, altruista,
empatico, entusiasta,
motivador y educador,

Spice

Fig.3.2 Retrato del consumidor/ Individual

Temas de inovacion,
tecnologia, economia
administracion.Mantienen
relaciones muy estrechas con
los amigos, y en contacto con
las personas de su intéres,
buscan superacion personal y
tienen contactos importantes.
Esta dispuesto a apoyar y
educar.

C icalion:

Esta interesado en nuevas
tendencias, utiliza la
tecnologia que pueda
tener al alcance como una
herramienta productiva:
Celular, laptop,tablet,
smartphone.Las redes
sociales le parecen un
medio indispensable de
comunicacion.

Su estado fisico contribuye a
su estado mental. Dieta sana,
Actividades: deportes: futbol,
volley-ball, basquetball.

Emotional:

Es bastante responsable de
sSus actos, si es un individuo
de 18-24 afios buscan su
independencia; si es mayor
de 25 busca una estabilidad
economica vy laboral;
normalmente es quién da la
motivacion a sequir adelante,
en el interior esperan que su
trabajo sea reconocido, su
circulo de amigos es muy
importante, algunas veces
sus decisiones decaen en
sus creencias y religiones.



Poems

\

Area geografica
Voluntarios:

Sumpango Sacatepéquez,
La Antigua Guatemala,
Chimaltenango, lugares
aledafos.

Para Donadores:
Ciudad Guatemala, Area
Urbana.

Se puede llevar a cabo la
interaccion con el GO desde
su casa, del trabajo, su
iglesia ,en sus redes soclales,
en su circulo de amigos,
canales de youtube, campus
universitario, bibliotecas, la
internet.

El espacio donde se grabaran
las capsulas informativas.

En su mayoria son jovenes
estudiantes universitarios,
Padres de familia, amas
de casa, lideres en iglesias,
comunidades, grupos de
trabajo, comerciantes,
pequefios empresarios,
duefios de negocios
propios, doctores o
enfermeras, psicologos,
pedagogos,administradores
de empresas, jefes de
pequefias asociaciones no
lucrativas, y lucrativas.

Media&meassages:

El material informativo
médico VIH y sus tabus.
Consejos de que ofrecer o dar
en donacion para un nifio.
Informacion dinédmica con
mensajes positivos para
motivar y promover la labor
social, y recaudacion de
fondos, que sera por medios
virtuales /sitio web y redes
soclales.

Afiches, banners, volanteo,
mantas, pequefios libros de
informacion de la labor social
y del tema (VIH/SIDA).

o

dervices:

-Capacitaciones para los
voluntarios de parte del
hogar.

-Informacion importante
interactiva que puede servir
como apoyo para informar
acerca del VIH/SIDA.
-Interactuar y compartir con
los nifios vy nifias del Hogar.
-Compartir la experiencia en
la labor social.

-Satisfaccion mental y
psicologica.

-Formar parte del curriculum.
-Sitio web informativo.
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NSE: MEDIO C / 35.4% Mapa de Empatia

Segun Ugap, 2013

Su cultura visual se basa en lo que
ve enla T.Vy suentorno.
Costumbre de usar la via internet,
para investigar.

Ser solidario(a). ) Prefieren los colores vivos e
Compartir. £Qué Plensa? Imagenes simples vy fuertes.
Ayudar con conocimientos. souéver Ve canales de TV. NAT-GO

Investigation Disecovery,
Discovery Channel, Animal Planet,
Home&healt.

Y para su entretenimiento ven la
programacion actual en canales
como Hbo, Sony, Fx, Warner,
Cinecanal, Fox.

Terminar y ver sus meta .
finalizadas. ’
...

Salir y elevar sus conocimientos.

Ser importante en la vida. -

Donadores Individuales

M

. Caridad, labor Social. ‘
Estudia, Trabaja para alguien.
lInformes sobre desarrollo. . en otros casos, es duefio.

Oradores que motiven. Crea canales de trabajo.
Noticias breves. : Crea fuentes de financiamieno extra.
Consejos. ;Qué Oye? ¢Qué Hace o Dice? Se capacitan para poder apoyar y
compartir de sus conocimientos.
Es responsable, trabajador y generoso.

Redes Sociales
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Proceso Creativo

Conceptualizacion Crealiva

BRAIN
STORMING

3.2.1Concepto
Brainstorming

Es una técnica de creatividad
en grupo. Los miembros

del grupo aportan, durante
un tiempo previamente
establecido el mayor
numero de ideas posibles
sobre un tema o problema
determinado. Interesa, en
primer lugar, la cantidad

de ideas; conviene que las
aportaciones sean breves,
que nadie juzgue ninguna,
gue se elimine cualquier
critica o autocritica y que no
se produzcan discusiones

ni explicaciones. (Palomino
Ledesma, 2014,s/n)

"Los insights son las
verdades humanas que
derivan de la forma de
pensar, sentir o actuar de los
consumidores y gue generan
oportunidades de nuevos
productos, estrategias y
comunicacion accionable
para las empresas” (una
revelacion o descubrimiento)
(Wikimedia, 2014,s/n)

N\ ' /
~ -
|
3.2.3
Concepto

Es lo que trae la marca,
esta en la esencia de su
oferta o propuesta. Es
el diferencial que quiere
mostrar en el mercado,
el porque cree que la
pueden elegir, y aquello
que se distancia de la
competencia de algun
modo. Y que una vez
comunicado, puede atraer
a los clientes e influir en

su decision.

Concepto creativo, es la
traduccion de ese concepto,
pero en algo "que llame la
atencion”.

(Diego, 2013,s/n)



NO HAY EXCUSA PARA
NO SER FELIZ.)
soy feliz.. y to.!

(uiero que todos me vean | me

acepten. att. los ninos.

Brainatorming

Flg 3.3 Lluvia de Ideas para Insight

. IEEREEEEEEEEREEEERRES @------------ ([ ]
No es lo que defas,
sino tu INDIFERENCIA
U discriminacion Deseo ser tan feliz

como 1.

Uderazgﬂ 1M aporte a \a sociedad me Nace mejor persona. @

Fmprendedores: Capacidad de explotar sus

oportunidades.

Lideres: en pro-del desarrolo.

solidaridad
5 "No e preocupes, vamos a pensar

¢No es cuanto invierto, sino lo que comparto /tiempo o dinero.
No es Io que tengo sino Io que doy

SE\ mejor SER HUMAND es el que primero es Positivas
BUENA PERSONA. Fomentar los valores que
Ua se tienen y/o recordarlos.

|]|vergem:\a

Juntos una solucion para ts problemas

No busco culpables, i pretextos

4 Veo de dwferentes perspectivas | encuentro
/ muchas soluciones para comparti

No es lo que inviertes
\ ¢sino en quien inviertes?
¢8ino en que inviertes?

yo doy SOLUCIONES. La alegria no Su sonrisa no tiene
(o doy mi donacion. cuesta, precio,

4o invierto. L8 salud sl sU salud i

0 3poyo

La informacion obtenida por
medio de las metodogias
utilizadas en los items
anteriores, dieron como
resultado: 6 w’s delimitar el
problema de la institucion

y su funcionalidad, (Ver

item 3.1.7); los SPICE Y
POEMS permiten conocer el
comportamiento del usuario
y grupo objetivo con el fin
de centrarse en lo mas

importante, dar un mensaje
claro. (Veritem 3.1.8y 3.1.11),
en conjunto para encontrar
un Insight es necesario los
procesos anteriores.

asi mismo la tormenta de
ideas permite al generador
de ideas focalizarse en el
idioma del usuario, y crear
un concepto creativo vy
funcional.



0 busco culpables,
52 0 DUSCO excusas,

Tnaight

— 0Usco SOLUCIONES.

Es importante motivarlos a
través de su conciencia, al
recordarles de que forma
pueden mantener esos
valores.

EXPRESA EL GO QUE
MUCHAS VECES NO TIENEN
TIEMPO, NO SABEN COMO,
NI DONDE APOYAR, “BUSCO
SOLUCIONES' es efectivo no
solo para el beneficio de los
nifios, sino para responder

al target de que hacer

para ayudar, o colaborar

de distintas maneras, vy
mantenerlos informados.



3.2.6

= J“SDY JIVERGENTE

"El Pensamiento Divergente’ no se
restringe a un plano Unico, mira
desde diferentes perspectivas y
encuentra mas de una solucion
frente a un desafio o problema.

El grupo objetivo vive su dia a dia,
trabajando, estudiando rodeados
de problemas algunos con solucion
y otros indiscutiblemente sin cura
como lo es el SIDA.

Un tema bastante controversial,
pero Ellos no se limitan a pensar
en una solucion, analizan y ven
diferentes planos, extienden el
problema y encuentran mas de una
solucion.

Este pensamiento es lo que se
necesita, esa motivacion a buscar
soluciones, quiza no logran ser
100% efectivas, pero poco a poco
se disipa el problema; es justo lo
gue pasa en el Hogar de nifios con
VIH/SIDA , no existe una vacuna
que revierta o destruya el virus

del VIH, sin embargo existe la
oportunidad de darle al nifo una
vida feliz y productiva, ya que es un
virus cronico pero manejable, un
tratamiento le permite al nifio vivir
el amanecer con esperanza.

Concepto Crealivo




Preproduccion

3.3.1 Recopilacién de ‘Tnformacién

Para la recopilacion de
informacion se utilizaron
las siguiente preguntas
generadoras de contenido:

¢Como inicio el hogar?
;Cuéles son las necesidades
que atiende el hogar?
¢.Como llegan los nifios al
hogar?

;Quiénes colaboran con el
hogar?

¢Quien fundo el Hogar?
Informacion acerca del
Hogar, desde la historia,
Mision- Vision, filosofia,
valores,

;Qué labor realizan las
hermanas dentro del hogar?

¢Qué sufren los nfios del
hogar? se habla acerca del
VIH/ SIDA.

¢ Como se puede ayudar a los
nifios del hogar?

Acerca de donativo,
apadrinamiento y
voluntariado.

PERFIL DE LOS
ENTREVISTADOS

Hombre o Mujer
Edad de 20-55 afos.

Trabajador del hogar.
Administrador.
Hermanas.

Servicio de Limpieza
Maestros.

Nifios del hogar
Bienhechores del hogar.

Material informativo por
parte del hogar acerca de los
inicios del hogar,

asi mismo con el diagnostico
institucional se logro conocer
las necesidades de dicho
hogar.

Material Gréafico a utililizar
-Fotografias

-lconos

-Tipografia

-Color

-Infografia

-Mensajes



3.3.2 legotipo e imagen grafica

Bajo la necesidad de difundir

la labor que las hermanas

realizan, se trabajo en la . .
imagen del hogar, con la R, / \b .
creacion del "Logotipo"asi - j\
mismo de la linea grafica a

utilizar. »//OW Mmm m

Pequenas Apostoles de la Redencion

La presentacion consta de

3 propuestas, de la cual la

tercera fue la aprobada, una

imagen minimalista, formal,

elegante e iconica. 2

La cual da lugar a crear un
sitio web, esquematizado,

con tipografias legibles, > M

Ccon una imagen positiva y

llamativa. M
DU

“Madre {Inna Vitiello”

S,

“HogarMadre AinnaVisieuo”

PEQUEN ASAPOS TOLESDEL  AREDENCION

(Ver anexos)




Mapa del Sitio

:De que se trata?

El objetivo del sitio web es
totalmente informativo pero
muy dinamico.

;Quiénes somos”?

Una breve descripcion de la
Organizacion, mision, vision,
historia

¢ Labor Social?

Que hacen las hermanas vy
voluntarios que trabajan ad
honorem dentro del hogar en
pro de los nifios.

JApoyanos?

Descripcion de las formas en
gue se puede apoyar, desde
donaciones a Voluntariado.

¢ Contactanos?

Formas y vias de contacto.

A

Mapa del
Sitio Web

V

¢Perfil del Hogar?
Informacion de admision de
los nifios, dirigido a padres
o familiares de nifios VIH
POSITIVO.

JInformate?

Una breve explicacion del
VIH SIDA vy los tabus que
enfrentan los nifos, ademas
las formas en que se puede
cuidar a un nifio, y como
prevenir el contagio.

1-Inicio

Contiene botones que llevan a
todas las paginas interiores
Videos dentro de shadowbox
Carta del hogar

Contactanos

2-Quiénes Somos
Mision
Vision
Politicas
Historia

3-Labor Social
3.1 Hogar
3.2 Laura Vicufa
3.3 Calenarizacion

4-Apoyanos
4.7 Donativos
4.2 Voluntariado
4.3 Apadrinamiento
4.4 Programas

5-Contactanos

o-Perfil del Hogar
7-Informate VIH(SIDA)
8-Politicas de Privacidad



Se realizardn 2 propuestas,
de las cuales 1 fueron
pertinentes a lo que el hogar
desea promover.

La primera no fue eficaz
para el grupo objetivo por la
saturacion de naranja,

La segunda opcion, llamo la
atencion, ya que

la distribucion de material
grafico era equilibrada, el
hogar junto al Disefiador
tomaron decisiones acerca
de la imagen del Sitio y se
hicieron cambios.

3.9

3.3.1 Bocelaje de estructura para home

el
T
=T=m

|
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3.9

3.3.2 Prebocelaje pagina inleriores

Bajo la linea del home
aprobado se inicia con un
layout a mano, con el fin
de facilitar el manejo de
contenido y distribucion del
mMismo.

58-Sitio Web Hogar Vitiello-



Prebocetaje
Un borrado a mano.

Bocetaje
A tinta o digital

Bocetaje Final

Un borrado a tiempo real,

color, texto y fotografia.

) Y/ SVSEN i e

@Ohéw»o& ; Ws
6 B @
R S e Rreermel
D @ s

Pre-Boceto de pagina interior

\ONTALMD T ADA- %, -

= &

= — s
Vo R

= e T
\

Foptes—

g_\__, Pre-Boceto de pagina interior



3.3.3 Bocelaje pagina inleriores

Se realizo la premaqguetacion
del sitio web realizado en
paths:

Layout 2 columnas
subdivididas en 2, que se
utiliza como base para las
paginas interiores.

Despues se procede a un
disefio digital en PSD. /
photoshop. para bocetaje
final y aprobacion de todas
las ventanas del sitio donde el
usuario navegara.

Boceto en paths-HOME

e




Docetaje Digital

De acuerdo al home, se
trabajo una de las partes mas
importantes de la pagina
como lo es Apoyanos, donde
el usuario podra encontrar

de que formas y soluciones
puede asistir a los ninos del
hogar.

Ver artes finales en inciso 5.3

Boceto en paths-APOUANOY

Boceto en paths-VOL. § APAD. Boceto en paths-LABOR SOCIAL




Produccion y progr

e 7/

3.4.1 Maquetacion en Dreamuweaver

La estética y dimensiones
de los DIV son los grid, que
contienen la informacion. A
este proceso se le denomina
maquetacion(distribucion de
los elementos dentro de un
sitio web).

La creacion de header, footer,
content.etc.

Se crean y programan los
htmls. que tendran como
nombres y contenido.

Quénes somos
Labor Social
Apoyanos
Contactanos
Voluntariado

Cada uno contiene
subventanas para una
navegacion ordenada y
eficiente.

TU ERES LA RESPUESTA

A ek e vECeE e g e b
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| 88"
19 <div class="wrap_2">
Fl97 <div class="box_1">
198 <div class="img-wrap"><img class="bg_3"
i src="images/index_icond4.png" alt="Inage 4"/></div>
+ 199
? 200 <div class="caption">
© 201 <h3 class="text_8 color_2">Perfil
del Hogar</h3>
202 erfil del
203 <p class="text_17 color_7">Hogar Hogar
Anna Vitiello protege a la nifiez en situacién de orfandad g

P

§

213 </div>

v e e e

aue vive con Vih positivo.</p>

Encontrardg requisitos y perfil de adnision de los ninos,
voluntariado y apadrinamiento.</p>

="btn_2" href="#">leer mis</a></p>

208 </div> Fequisitos y perfl de
2} i fadmision de los
210 </divs

211 </div> hifios, voluntariado y|
212 </div>

Hogar Anma volo
<p class="text_9 color_8"> prowge aia nnez en
fstuacen do orandad que.
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<p Class="text_18 color_3"><a class
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<IDOCTYPE heml>

§
35
5
g

ormat-detection” content = "telephone=no" />
mages/favicon. co">
=" inages/favicon. ico" />

auery . equalheights. js"></script>
Jauery mobileneny. js"></script>
"Js/jauery. easing.1.3.Js"></script>
<script src"js/onl.carousel. s ></script>

<script>
$(document). ready(function(){
/*carousel*/

items : 1, //10 itens above 1000px browser width
itemsbesktop : [995,1], //5 itens between 1000px and 901px
itensbesktopSnall : [767, 1], // between 900px and 601ox.

border
font-size

‘Adobe Browserlab

vertical-align
position
background,
color




Se realizan los js. para las

Cadigo fuente

< grid.css font-awescme.css

stylesheet.css  animate.

[[cosieo [0 | oo | [Ervin ]| G @. O o2 A @2 ©

animaciones. 5 1 [import "font-awesome.css”;
Asimismo los css.styles. ;| 2 ©import “animate.css™;
Y = 3  @import url(http://fonts.googleapis.com/css?family=Cut:
4  @import urlChttp://fonts.googleapis.com/css?family=5ar:
& 5 @import urlChttp://fonts.googleapis.com/css?family=Asaq)
& 6 @import urlChttp://fonts.googleapis.com/css?family=Lat«
- 7  @import urlChttp://fonts.googleapis.com/css?family=Lob:
* 8 @import urlChttp://fonts,googleapis.com/css?family=Rob
9 /*
® 10 Main layout styles
Bl 1
12 body {
%l 13 background: #FFFFFF;
0' 14 font: normal 14px/3@px 'Roboto’, sans-serif;
1 15 3
P 1 af
i SR @ 17 font: inherit;
1 fonts r ™ device.min.js . 18 color: inherit;
1 images 3 htmISshiv.js P .
§muegx—1.mml uEI'V—mi;lale-l‘Z.l.Js Dv 139 text—f:lemmtu‘m‘. none;
il indlex-2-1.htmi | 20 -webkit-transition: all @.3s ease;
| raex-z-2hm ol PR transition: all @.3s eose;
[ index-2-4.html uery.equalheights.js s 22 border-radius: 508px;
[ index-2.html uery.js 23 }
[ index-3-1.html uery.mo...ized.min.js a
£ index-3-2.htm ery.mobilemen.js 24 a:hover {
Jestid urewarss  B| 25 text-decoration: none;
b index—4.heml = jquery.ui.totop.js 26 border-radius: S00px;
i index-5.html [# jquery.webarchive = 27 }
 index-6.html = modal js
[} mmq.n:mu = smp(.fs k= 28 a:active {
5"“‘“‘"" - :—::i’:f"‘ﬁiis 29 background: inherit;
1 pdf © = TMFormJs 14 30 border-radius: 5@@px;
1l search ™ mstickup.js 31 }
1 shadowbox » ™ touchTouch.js
[ wow ' | 4

Con el css. Fixed se
agregaron los menus
desplegables en el sitio.

/ QUIENES SOMOS / 1 APGYANOS / VIH-SIDA / CONTACTANOS

e g N e
<script sre="js/jquery-migrate-1.2.1.j5"></script>
<script sre="search/search. js"></script>

<script src="js/jguery.equalheights.js"></scripts>

<1--[if (gt IE 9)IICIE)]><!-->

<script src="js/jquery.mobile.customized.min. js"></script>
<script sre="js/wom/wow. js"></script>

<serints

T A | B —

Pimport url(“lobster/stylesheet.css");

1 i
¥ * Font Awesome 4.0.3 by @davegandy - http://fontawesome.io - @fontawesome
* License - http://fontawesome.io/license (Font: SIL OFL 1.1, CSS5: MIT License)
=
/* FONT PATH
e .

@font-face {
font-family: 'FontAwesome';
src: url(’../fonts/fontawesome-webfont.eot?v=4.09.3");
src: url(’../fonts/fontawesome-webfont. eot7#iefixkv=4.09.3") format('embedded-opentype'’
', ./fonts/fontawesome-webfont.woff?v=4.0.3") format('woff'), url(
' . ./fonts/fontawesome-webfont. ttf?v=4.0.3') format('truetype'), url(
' . ./fonts/fontawesome-webfont. svg?v=4.0.3#fontawesomeregular') format('svg');
12 font-weight: normal;
13 font-style: normal;

- ny b va
o]
Fowvm~ouswNnH

8]

Con font-awesome.css se
incrustan las tipografias para

15 1

e B RURRTIR TR
i3

6 .fa { B
. 17 display: inline-block; B css | fontaweso...ebfont.eot
que sea adapta ble a cua\q uler 18 font-family: FontAwesome; =, fontaweso...ebfont.svg
. . 19 font-style: normal; o Imay =)
< " . . ges L [ fontaweso...webfont.ttf
medio o aparato electronico. Bl fortoyeiaht: ol & index-Ltrl " fontaweso..ebiontwoft
22 -webkit-font-smoothing: antialiased; € F“d““z'l'h‘m L lobster.woff
23 -moz-osx-font-smoothing: grayscale; ¥ index-2-2.html
24 1 @ index-2-3.html
25 /* mokes the font 33% larger relative to the & index-2-4.html
26 .fa-1g { & index-2.html
27 font-size: 1.3333333333333333em; ® index-3-1.html
28 line-height: @.75em; B tndne_3_ heentd




3.4.2 Disenc Responsive

Con la ayuda de Javascript
se crean los Swguwemesjs y
CSS para que sefio web
sea adaptable a cualquier

fmed\o electronico,

amm%tm ©ss. mobile.css.

Todc ceso de
prog*am’wa ioN se trabajo
en el programa de
DREAMWEAVER Y EN
LENGUAJE HTMLb

Caracteristicas: Disefio Responsive/adaptable
Animacion: HTML plus J

Layout: 2 Columnas/3 (A,\u mnas
Width: 1920 px
Lenguaje: Es parm\

Caracteristicas Adicionales: Sliced PSD, Back
to top Buttom, Dropdown, Favicon, Google Map,
Google Web Fonts.

Formulario Web: Contactanos

C¢ j\qo ”9;5 HTMLQ \QJHy LESS, Semantic
0 Script: TouchTouch

» Tamafo de arch VO

8 megabytes
» Recursos: Formulario de contacto Google




Cap.

Comprobacion de la eficacia

y Propuesta Grafica Final.

4.1  ESCENARIO Y DESARROLLO DE LA SESION

4.2 TEMA, METODO Y OBJETIVOS DE LA
VALIDACION

4.3 INSTRUMENTO(TEST DE UTILIDAD)
Perfil del informante
Moderador
Instrumentos

4.4  INTERPRETACION DE RESULTADOS
Analisis de Propuesta Grafica Final



4.1

robacion
de la eficacia

.1.2 Escenario de la Sesion

4.1.3
TEST DE USUARIO

Consiste en la aplicacion de
una prueba en la que se le
hace una serie de preguntas
a un usuario y de acuerdo

a sus respuestas y a las
acciones gue realice ante el
computador, se determinan
las caracteristicas usables
de la interfaz que se esté
probando. (Almazan &
Calmez, Juan, 2013)

414
EVALUACION DEL
TEST

Con esta metodologia
conocemos que tan factible y
usable va ser el sitio web para
el usuario, la informacion sera
evaluada por el moderador,
se priorizaran los temas con
mas relevancia para conocer
como le fue al usuario
navengando en el sitio web,
se tomaran notas de los

66-Sitio Web Hogar Vitiello-
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cambios que deben hacer
para que el sitio sea eficiente.

Las preguntas sobre
adaptabilidad seran para
manejar de manera mas
clara la informacion en

los diferentes medios
electronicos sin que el disefio
se pierda.

Se debe tomar en cuenta que
se dividiran en dos grupos,
unos contestaran acerca de:

Grupo no.1

- ldentidad

- Informacion y contenido
eficaz

- Navegacion

Grupo no.?
- Grafica Web

4.1.5
-PROCEDIMIENTO-

- BUsqueda
+ Feedback
- Utilidad

Con el fin de no aburrir al
usuario y que sea sincero a la
hora de contestar, al finalizar
se abre un espacio para
escuchar sus opiniones y tips.



4.1.6 Desarrollo de la Sesion

4.1.6
DESARROLLO

FASE 1/NOCHE DE LUNES/

Colegas

Posibles Voluntarios
Voluntarios de otras
organizaciones

Jovenes de Iglesia Central
palabra Miel

FASE 2/ MARTES/
PERSONAL

+ Para la organizacion el

el test del usuario en la
manana se hara un debate
donde se haran las mismas
preguntas, pero se haran
observaciones y se tomaran
decisiones en conjunto.

Se tendran en la sala
Directora general del hogar
Personal del hogar
Empresarios

Lic. de la sInstitucion

FASE 3/TARDE DE LUNES/

Y

Por medio del celular/ casa,
calle, universidad/amigos vy

Doctores
Ingenieros
Psicologos
Empresarios
Voluntarios
Publico en General

Co

Fecha: Lunes 13 de Octubre
Fecha: Martes 14 de Octubre
Fecha: Miércoles 15 de
Octubre

<<duracion:

10a 15 min.>>
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4.2

Metodologia

4.2.7
METODO: TEST DE
UTILIDAD

"La Usabilidad es una
disciplina que nace en los
afios 80 y que se desarrolla
mas formalmente a partir del
trabajo de Jacob Nielsen en
la década de los 90, con la
aparicion de las aplicaciones
comerciales de Internet.

Dado lo anterior, el area

de trabajo de la disciplina
esta intimamente ligada al
disefio y desarrollo de los
contenidos digitales, dado
gue en estos espacios los
usuarios habitualmente

se desempefian solos y
deben contar con pantallas
autoexplicativas que les
permitan completar sin
problemas las tareas que
deban realizar.

Debido a que dichos
estandares cuentan

con especificaciones
concretas, es posible medir
su cumplimiento y hacer
sugerencias orientadas

Q

4.2 Metodologia

M

a mejorar las interfaces
mediante ajustes adecuados.

No obstante, el estudio de
la Usabilidad no termina

en la aplicacion de dichos
estandares, sino que avanza
mas alla, en la interrelacion
entre dichas normas vy la
calidad de los mensajes y

la experiencia gue se desee
ofrecer al visitante del sitio
web.

Esa ‘"experiencia" puede
ser medida a través de las
Pruebas de Usabilidad,

que se enfocan en medir la
manera en que el usuario se
relaciona con las interfaces
ofrecidas por el sitio web en
estudio y en su capacidad
para cumplir con las metas
que haya tenido al momento
de visitarlo”. (Almazan &
Calmez, Juan, 2013)



4.2.2 TEMAS
Y OBJETIVOS

Se utilizara esta metodologia
como base, algunos items
han sido corregidos, ya que
se desea evaluar otros rasgos
ademas de los mencionados.
Cada uno de ellos se medira
por separado:

- Identidad

- Informacion

y contenido eficaz

- Navegacion

- Grafica Web

- Busqueda

- Feedback

- Utilidad

- Codigo Cromatico

- Codigo Iconico

4.2.3 PERFIL DEL
USUARIO

Nivel medio/presencial o a
distancia/ Individual

Nivel alto /presencial o por
internet./ Institucional

Ver perfil del

G.0 "Retrato del
Consumidor”
desglosado en este
documento<<Pag.44>>

4.2.4
PERFIL DEL
MODERADOR

Moderardor 1: Leydy X.
Asistente 2: Peter P.

Amplio conocimiento del
tema, contenido vy los
procesos que se llevaron a
cabo sobre el sitio web.

Codigo URL:
www.hogarvitiello.com

« Explica y da las
instrucciones de forma
simple y repetitiva.

+ Mantiene una actitud
profesional.

+ Ve y anota todo lo que
pasa mientras se hace el
test.

- Aparte de las instrucciones
necesarias para completar
la prueba, no debe entregar
pistas al usuario de lo que
tiene que hacer cuando
navegue el sitio web.

« Acompafian al usuario el
encargado de la prueba y un
asistente que toma notas.

<Nombre del entrevistado o
encuestado>,

Buen dia agradezco el tiempo
y la disposicion para cooperar
con el "test del usuario”

que nos ayudara a detectar
problemas en el sitio que
desarrollareé.

Y se procede a preguntar ya
sea oral o de forma escrita.

Puede ser presencial, o en
linea.



Tnstrumento

Se inicla con algunas
preguntas que permitiran
saber quién es el usuario vy
como utiliza Internet.

para crear confianza con el
usuario, puede ser en linea o
fisicamente.

-TEST DE UTILIDAD.-
ver en Anexos.

Yy Xiquiny

Atributos cuantificables de
forma objetiva: como son la
eficacia o ndmero de errores
cometidos por el usuario
durante la navegacion en el
sitio web, y eficiencia o tiempo
empleado por el usuario para
la consecucion de una tarea.

Atributos cuantificables de
forma subjetiva: como es la
satisfaccion de uso, medible
a través de la interrogacion
al usuario, y que tiene una
estrecha relacion con el
concepto de Usabilidad
Percibida. (Yusef Hassan,
Fernandez Martin, & lazza, .
207 2) > ‘ afiapor: Leydy Xiquin

Fotografia: Usuarios del Sltio Web
[



80%

El grupo objetivo percibe con un
grado de dificultad a que se dedica
la institucion, ya que la imagen de
fondo no comunica, sin embargo
los colores y el copy fueron
alusivos al tema, les parecio el
conbinar la tipografia en tono rojo
con la imagen de fondo.

Sin embargo para la institucion no
es atractivo.

Se recomienda una imagen
gue aluda al tema que se esta
tratando/ y cambiar colores en
titulares.

El contenido en esta pagina es
muy relevante, el codigo iconico
es atractivo, alusivo, y ubica al
usuario en todo el recorrido.

96%

Los iconos son importantes,

ya que son legibles y faciles de
entender, comunican una idea
clara, como aporte los usuarios
prefieren que sean botones que
los llevan a las demas paginas en
lugar de bajar vy dar click en leer
mas.

No es lo que inviertes, sino en quién inviertes... Apadrina un nifio

INFORMATE
¥ e X A

Apdyanos &Jnete Calendarizacion VIH & SIDA Perfil del Admision
&Labor Sccial )

Deseas ayudary no sabes ;06mo%,a Hogar Anna Vitiello protege a a nifiez en

uacién e orfandad que vive con Vih

TU ERES LA RESPUESTA

Adn no existe una vacuna antwiral que revierta la stuacion de un nio \
positivo.

effibank -— i Hea e Tatish




4.4

Andlisis de Tnformacion

88%

CONTENIDO

"El contenido de las paginas es
bastante limpia, y ordenada, sin
embargo el tener que utilizar

el scroll para bajar y ver todas

las opciones lo vuelve tedioso y
aburrido; la animacion de entrada
es muy atractiva sin embargo

va muy rapida” (Joel Juaréez,

Ingeniero.)

Es importante resaltar los
donativos, sin tener tantas
opciones. mas concreto.

Se proponen las siguientes
maquetas para la opcion de

apoyanos. Un disefio mas

simple y con menos opciones.

68%

CODIGO TIPOGRAFICO

La tipografia juega un papel muy
importante, para los usuarios es
legible, comentan que es necesario
resaltar los numeros, correos y

redes sociales.

Se propone crear botones en
el home de redes sociales vy la

informacion de contacto.

APOYANOS

iy

L 1 QUIENES SOMOS / LABOR SOCIAL / APGvANg
*HogarMadire finnar e logo

menu

>

cffibank

LISTADC DE
MEDICAMENTOS
BASICOS

i+

4 Maguetacion de pagna Apdyanos

st

Telephone. (508) 5176468
et 1558 SAESTERA
£-mailt hegarviseliagomal soen




68%

MAGENE:

Toda | aimagen vy el entorno
del sitio es muy equilibrada, los
colores son apropiados,

y se logra transmitir el intéres
por atender el problema.

"Las imagenes con filtro no son
agradables a la vista. No utilizar
fotografia de nifios tristes, es
importante dar a conocer que

1 QUIENES SOMOS / LABOR SOCIAL / APOYANOS / CONTACTANOS

son niffos saludables,a pesar
de ser Vih positivos'

(Cinthy Solorzano, Personal del
hogar.)

7}!(}% ¢an culpal
¥ retextos

> sino soluciones...

92%

NAVEGA
MLID
"Redundar en la informacion
suele ser desagradable, pero

el usuario mayor de 40 afios o
ve necesario ya que siempre
busca en el footer el mapa de
sitio y la informacion mas breve,
desglosada vy a su alcance sin

tanta imagen.’
(Sor Silvia Sitavi)

ISTADO DE
AEDICAMENTOS
AsICos

adi

Es necesario el footer y -
mapa de sitio para el uso en .
Smarthphones, el fixed del meng ™™™
qgue sigue al usuario en todo
el recorrido no es pertinente,
no por falta de recursos, sino
por ofrecer una navegacion
eficiente.

POYANOS

luntariado
iadrinamiento

DONATIVOS EN ESPECIE

Aceite

de chocolate)
Des
Papel Higiénico

Utencilios de limpieza

Leche de Soya

Aceite de Oliva

Frutas

[t info./pdf.

/ QUIENES SOMOS / LABOR SOCIAL / APGYANOS / CONTACTANOS

MAPA DEL SITIO CONTACTO

Telephone: (502) 5517-6468
Cel: (502) 58557864
E-mail: hogarvitiello@gmail.com

Lat
~Hogar
~Laura Vicuia

DIRECCION
~Calend: cion

KM.8}.5 Carretera a Chimaltenango,
Sunpango Sacatepequez.

MATERIAL EDUCATIVO

Politicas de Seguridad
SIGUENOS

f Facebook
Youtube




TU ERES LA RESPUESTA

AN no existe una vacuna antiviral gue revierta la stuacion de un nifio VIH

positivo. E dor sl demés una pequefia pare e b propia ey
‘demnstrar o vake e soidarcad.

Fers g v 13 oportunicad de darie Lna vids plenay san.

s do ta compafia y

1an 38k Nfca y necesitan usa, junas ¥ Apadkinaraunnifa

& eacrlte por “Hogar flana Vtletle” -+

84%

FEEDBACK

- Los participantes reaccionaron
positivamente a la grafica web del sitio, sus
comentarios positivos de dar a conocer
una imagen diferente del hogar.

+ Se expresan ciertas actitudes vy
expresiones afines al objetivo del sitio.

+ Los jovenes ven el contenido muy exacto
y breve, lo cual llama su atencion para
continuar a la lectura e investigacion.

+ Es necesario adjuntar iméagenes de los
nifios afectados recibiendo medicacion, y
ver el lado oscuro del virus, se recomienda
facebook, para crear un contraste con el
sitio.

- La organizacion del Hogar se ve muy
atractiva; la propuesta de crear programas
de apoyo, como social, psicologico,.etc.

« A nivel Profesional el proveedor del
hosting ve el sitio web muy interesante,
crea sensacion de labor social, con su
respuesta ofrece el 50% de patrocinio.

"El manejo del sitio web es facil sin
embargo, la programacion del scroll
no permite ver toda la pagina.”

( Axel Barrios)

"Todas la herramientas estan al
alcance, el recorrido es bastante
amplio, y la informacion interesante.
Las animaciones de ampliar la
informacion en el signo mas, logran
captar la atencion agregado con un
buen Titular:

(Pamela-Psicologa)



Cap.5

Propuesta Grafica
Ffinal fundamentada

5.1 APLICACION DEL CONCEPTO CREATIVO

5.2 PREVISUALIZACION DEL PROYECTO
Cadigo iconico
Codigo Cromatico
Codigo tipografico
Composicion visual
Animacion de Material Grafico

5.3 FUNDAMENTACION Y SITIO WEB

5.4 FUNCIONALIDAD DE CONTENIDO



o.1

fplicacién del Concepto
N\ | /

~ -

5.1.2 iplicacion del Concepto Creativo

V

Basado en el concepto Se persuade al Target
creativo Cap.3.2.5 por medio de mensajes,
"Pensamiento Divergente” fotografias (Fig.5) con

el objetivo de informar e
involucrar al GO

ver aqul >>

Fig. 5 Pagina/Home contiene Videos.
o [



EN BUSCA DE SOLUCIONES

AUn no existe una vacuna antiviral que revierta la situacién de un nifio VIH ~ Ser veluntario es..

positivo.

O,

Es dar a los demas una pequea parte de tu propia vida,

o . . y demostrar tu valor de solidaridad.
Pero si existe la oportunidad de darle una vida plena y sana.
~Canfrac Foundation-
Existen soluciones: tus donaciones por ejemplo que ayudaran a cubrir las necesidades de los pacientes, la
compania y alegrias que ambos disfrutaran, tu calor y amor, que los hara sentirse plenos, los medicamentos
exactos que aportes les daran una esperanza de vida. Son tan sélo nifios y necesitan nuestra ayuda, si tienes mas Apadrinar a un nifio....

ideas lldamanos y juntos las planearemos y realizaremos.
= ito por “Hh finna Vitiello™ >

Fig. 6 Pagina/Home, una forma de atraer al contactanos.
SRR LR R @ ----------- ([

Se conecta con el GO
desde su conciencia, ya que
ser divergente: es buscar
soluciones a problemas, el

compromiso es: dar e ilustrar el
problema, para que aporten sus
soluciones. (Fig.o).

INFORMATE

N = 2 X

¢Quiénes Somos?

Hogar Madre Anna Vitiello protege a la nifiez que vive
con VIH positiva y SIDA, dando un hogar, velando por

su bienestar.

Encontraras informacion acerca del hogar,
mision-visidn y los requisitos gue se necesitan

para perfil de admisidn de los nifios.

Labor Social

El trabajo que realizamos es Ad honorem, cuidamos a
los nifios para mejorar su calidad de vida: salud,
alimentacién y vestuario. Asi mismo realizamos
actividades para interactuar con los nifios,

trabajamos en su educacién y futuro.

Puedes organizar tu tiempo, unirte y participar

Apdyanos

La manutencién de los nifios requiere un presupuesto
de 0.50,000.00 el cial se invierte en su bienestar,
para cubrir sus necesidades; y lo lograremos con jTu

Apoyo!

Puedes donar en efectivo, en especie, apadrinar

un nifio, voluntariado, asi mismo unirte a los

VIH & SIDA

Inférmate y conoce la realidad que viven los nifios
VIH positivo, recuerda que con un abrazo, una

sonrisa, un beso no te contagias.

¢Tienes dudas?...Sin tabus, sin discriminacién,

sin indiferencia, todo sobre el VIH.

enlas actividades que tenemos programadas. programas besados segun tus conocimientos Leer mda >
Ver mda >~
Ver mda > Ver mda >»
Fig.7 Pagina/Home.
- .. ..................... . ............

De esta manera se aplica en
las demas paginas, informando
sobre como se invertiran sus
aportes, y de que formas
pueden apoyar ademas de las
opciones dadas.

1. Una breve explicacion del
contenido de toda la paging,
inicio del Home. (Fig. 7)



<<VIH cronico pero manejable>> significa que los menores son capaces de vivir una vida
saludable si tienen su medicamento adecuado y una alimentacion balanceada, ademas
reducen el riesgo de transmision, con tu aporte... Lo lograremos!

APOYANOS

e 1 ¥

DONATIVOS APADRINAMIENTO
Puedes hacer tus donaciones de Es donar una parte de tu tiempo, ya sea Es una colaboracion o contribucién
diferentes formas, en efectivo, con tiempo, temporal u ocasional. solidaria.
o con viveres.
Teer mda > Teer mda >>
Teer mdas >> R ) .
No es cuénto inviertes, No es cuanto Inviertes

“HogarMadre 'fbl:m'v:ndb"

PROGRAMAS

Con tu conocimiento, tu tiempo, podemos
capacitar y educar a los nifios del hogar y

si trabajamo juntos... {LO LOGRAREMOS!

Teer mds >>

Fig 8 Pagina/Apodyanos
o

INICIO / QUIENES SOMOS / / APOYANOS / VIH-SIDA / CONTACTANOS

LABOR SOCIAL

Escuela Particular

‘laura Vicuita

Eventos Lapeclales

Escuela Particular Laura Vicufia Calendario-Eventos Especiales
El Hogar es la segunda institucién a nivel del drea La labor que se realiza en la Escuela particular es dar una A continuacion encontraras el calendario de los eventos,
metropolitana de la Ciudad Capital de Guatemala, que educacidn integral, no sélo en los nifios del hogar, sino en celebraciones, y actividades que tenemos programadas en

Fig.9 Pagina/Home de Labor Social.

2. Apoyar con donativos. (Fig.8)
3.Apoyar y conocer acerca de la
Labor Social. (Fig.9)

Son soluciones brindadas por la
Institucion.



5.2.1 Cédigo iconico

En el sitio web se hace uso
de gréficos que representan
ideas, conceptos, mensajes,
de una forma sintetizada,
como lo iconos. Su disefo
va de lo mas simple, y el
color forma parte de la
composicion.

La practica informatica
dispone que el usuario
clickeara en el icono de su
interés para activar una

O una serie de funciones
especificas.

¢?

v
[

5.2

Previsualizacion del Proyecio

El
5.2 Previsualizacion

A=

B

¥

g i P



8.2.2
Codiao Cromdili

M=

Es el estudio del color como
uno de los constituyentes
fundamentales de la forma
del significante iconico.
P>PANTONE

#> html

Se utilizo esta paleta de
colores institucionales

para no perder la linea
grafica, asi mismo lo colores
de complemento, en un tomo
Mas Oscuro.

El color rosa terroso
spira
-Suavidad
-Delicadeza

m -
Y eals
-LOM( a

‘ #F29FBo

El negro inspira
-Poder y elegancia
-Sofisticacion
-Misterio
-Fuerza y sobriedad
-Prestigio

-Estilo
-Modernidad

‘ #0000000

TURQUESA
R:107 G195 B:205
C:060 M:001 Y:020 K:000

#6BC3CD e

GRIS NEUTRO

R:129 G129 B:141
C:050 M:040 Y:030 K:015
#81818D

NEGRO /RGB:000
e /CMYK:100/#0000000

ROSA
R:242 G168 B:182
C:000 M:050 Y:010 K:000

#F29FB6
NARANJA
e R:242 G:145 B:000
C:000 M:050 Y:100 :000
#F29100
El naranja inspira: Azul turquesa inspira:
-Diversion -Calma
-Nifiez -Paciencia
-Felicidad -Quietud
-Vida -Paz
-Sociabilidad -Frescura.
-Amistad -Conflanza
-Bondad -salud

-Sequridad

‘ #F29100 ‘ I

El color gris neutro inspira:

-Sobriedad
-Practicidad
-Quietud
-Neutralidad
-Logica

‘#818W8D



8.2.3 Codigo Tipografico

La tipografia utilizada es de la familia
slab serif/ script, de redondez muy
elegante, moderna y corporativa.

Se utiliza para titulares, mensajes
relevantes, asi mismo para el logotipo.
(Ver Cap.3)

Utilizado en textura, fondos, conbinado

con colores naranja, rojo, turquesa,
blanco. Desde 18 pts. a 60 pts.

1OBSTER 1 #

ABCDEFGHIJKEIMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniaopqgratuvwxyz

1234667890

ABCDEFGHIJEIMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniiopqgrstuvwayz

1234567890




Tipografia complemenlaria

Se utiliza una tipografia Es una tipografia de la

complementaria ya que es familia san serif, que

legible en todos los tamafos acompana a la tipografia

desde 6pts. principal, permitiendo no
cargar el disefio, con sus

Juega un papel importante hastas rectas es legible y de

con la imagen grafica del sitio  facil lectura.

web.

Desde 8 Pts. hasta 20Pts.

Roboto

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXY?Z
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz

4567890
4567890

NN
w w

.
1
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniAopqrstuvwxyz

Roboto Bold Condensed black
Roboto Thin

Roboto Light Italic

Roboto Black

Roboto Italic

Roboto Medium Italic
Roboto Bold

(‘lfi . r
“Proteger a la nifiez dandole un hogar a los “Ser una institucion que brinde una mejor
nifios y nifias gue viven con VIH/SIDA, calidad de vida a los nifios gue son
cubriendo sus necesidades basicas en portadores del VIH, formandoles una
forma integral, ademas participando en educacion integral para que puedan

una relacion de respeto, amor ,tolerancia e incorporarse a la sociedad siendo



e ) — Gttty ol +%
Composicidn Visual o (2 % o
s o

o o 0‘@

Y. S

o

-

Se utiliza las imagenes N

en circulo por el impacto h

y la tendencia que han eseee TIGO = 18:17 7 @ 59% ) _

enmarcado las redes Editar -, Conectando.. Ed

sociales,(Fig. 10) con el fin de 5 (2]
que el target se identifique Mirites ilesie: o % ke
y su experiencia dentro del ' Jalelela g Ricerdo Attona ey
sitio sea parecida a la de una % ;rgzg")zfg'g: e ————

red soclal, un circulo connota SECOS COMO NO PODRALL... —

espacios sociales, grupos,etc

Nathalie Hidalgo Ayer 7
Ademas que estéticamente itngan B
centra la vista en un solo ’ @
oL PROYECTO GRABA... Ayer — recientes
ObJ eJUVO. Brayan Perez: @5 @
¥ & ©
{Ya estas en Messenger! nath-idalgot
Pablo Ixcoy sabado Armando Araujo
, , No sab. hay culto d N
Un circulo se cierra sobre si & - - 885[3 —— -
mismo y por ello representa w0 O ) Q ?) =
la unidad, lo absoluto, la
perfeccion. Su imagen Fig. 10 Ejemplo de Redes Sociales
proviene del disco solar. El ]

Sol, Creador de la Luz es

el elemento crucial para la
existencia de vida en la tierra.
(Significados, 2012)

Por esa razon se utiliza el
circulo como un simbolo
alaidea de un sol: dar un
amanecer con esperanza.

[
Fig. 11 Pagina/ de labor Social del Hogar Anna Vitiello



0.2

Compoasicion Visual

8.2.4.1
Color y Folografia

Color y fotografia

La imagenes con filtro son
para persuadir al Target, los
tonos rosas son sindnimo

de ternura y por el tono
resalta los rojos propios de

la lucha contra el SIDA, los
tonos turguesa que connotan
educacion los naranja y
amarillo por la razon de un
amanecer con esperanza,
cada imagen va acompafiada
de un mensaje.

s

Los textos se encuadran en B/wendo el AMANECERLS

con ESPERANZA. %
blanco para mantener un A
equilibrio. y viceversa.

6.2.4.2
Texios y Ribbon

M=

Un ribbon es un elemento de
las interfaces graficas que
consta de una tira o franja
(simil cinta) con distintas
terminaciones en sus extremos
gue suele ser utilizada en
banners.

Se utilizd como complemento
para destacar una frase,

con un tono blanco en
transparencia para no perder
la imagen que se quiere dar a
conocer.



5.2.5 Animaciones

Las animaciones utilizadas
en el sitio web son para

las entradas de los iconos, A
textos, imagenes con el fin
de que el usuario interactue
con el sitio de una forma
dinamica.

Fade Right }

Fade right-Fade left-Fadein ‘

up. Fade Left

Fade in Up

Hi o T i

HogarMadre finnatisw HogarMadre finna et

El mend acompania al INFORMAGIGN DE GONTACT0
usuario en su recorrido por

medio de una programacion p—

denominada fixed, para que Vi #ooT VIR EITE
el usuario tenga una mayor o e | FORMULARIO DE CONTACTO

rapidez vy facilidad en adquirir B | [

informacion. Wi

tlogarMadre fna vuss

v S o 1170

FORMULARIO DE CONTACTO




6.2.6.1
Compoasicion Visual

Las galerfas en labor social /
Hogar/ Laura Vicufia/ utilzan
una animacion de despliegue
de informacion, denominada
"'shadowbox"

con el fin de separar la
informacion textual.

Y dar al espectador una
imagen limpia, y una forma
de descarga rapida

INICIO

recreacion. cuenta con recursos del ¢stado.

P &
‘ HogalMadre finna i 9 \
¢ \




S Sitic Web

22:4 W L

¢Quiénes Somos? Labor Social Apdyanos VIH & SIDA

/Adn no existe una vacuna antiviral que revierta la situacién de un nifio VIH
positivo

- . v . e - 3 K

El proyecto Sitio Web hogar
Madre Anna Vitiello consta
de 15 paginas.

@ 2014 Lavk



-PAGINA PARA
PADRINQOS-

-PAGINA DE
LABOR SOCIAL-

1 APGYANOS / VIH-SIDA / CONTACTANOS

INICIO / QUIENES SOMOS / LABOR SOCIAL [ 1 CONTAGTANOS

LABOR SOCIAL
APADRINAMIENTO

01

PASO 5 gar colabaracion o contribcion salidaria qus implica una sportacion mensual, que no sclo ayuda &
mejorar | A apadring, sino de abr las puert Pos VIH
con un hogar, i satisfascidn de saber que su dinera s
en un amanecer 105 niRos que san afectados porel VIH/
sipA
a e vistar el hogar y una can mucho carifa
Hogar TRABAJO Nuestro hogar cuenta con
Madre Anna Vitello que realizamos. 27 nifios y 19 nitas.
Guserta ‘ i
PASO Datos Persanales completas
e Carta de motiva 02 apadrinamienta
o T ‘? Monto con el cusl deses ayudar
y— Carta de Solcitud dingida a SOR SILVIA SITAVL
e—— cuents con recurscs del eetado. 0 Essl 'c‘%ngr.u ujm]éﬁms_
PASO Contodala enviarln i com /

hogarmadreannavitiella @hotmail com. Nasotras le lamaremos o pusde contactamos a las télefonas

(502)5517-6468 1(5 o oz que
se trabajara y toda la informacién. puede realizar su depdsito en cualquiera de los bancos, o pusde
entregar toda 3 papeleria ¥ su apartacicn de forma personal.

FECHAS

CIALES COMPARTIENDO Voluntariado y Donativos

it alos sl ogar s d escusalawa  COMO NIFCS. Grcis aloscorazones ondadosasaue desiden

como Megapaca e donan regals ales sy 31

(* siguenos en Facebook > )
N T

INICIO / QUIENES SOMOS / LABOR SOCIAL /.

Para la manutencidn de los menores es necesario un
Presupuesto minimo de Q.50,000.00 al mes.
Si juntos apoyamos a la causa, {LO LOGRAREMOCS!

DONATIVOS

Lo -

-APOYANQOS

Tu donacidn les ofrece a los nifios vih
pasitivo tener una mejor calidad de
vida. Puedes realizar tu depasito &

través de

Contu caridad nos permites dar alos

nifios del hogar: buena salud,

DONATIVD EXTRANERD
Pudes hacer w danacién dénde
quiere que estes, solo sigue las

¥ para

futura.

Ver agui =

BANRLURAL

A nombre de: Asa

equerias

Apastoles dels A

BANCO 8

e de

nor equeias

Apdstoles de ls R

ents de aho

ND. 1101 5030510

foor mds

mentales/pdt

+ Listado Completo pdf/descarger
aqul

Yor agu

DOLARES-

CITBANKNA

CITIBANK DE GLATEMALA

5 CALLE 104, ZONA 10

temal

SWIFT: BACUGTEC

Quenta NO.#

DONATIVD EXTRANJERD
Puedes hacertu donacién dénde
quiers que estes, solo sigue las
instrucciones:

Ver agui

8ANCD BE

NEFICIARIO

IBANI DE GUATEMALA, S A
4, ZONA 10 DE
judad

11828738




/ LABOR SOCIAL / APGYANOS / CONTACTANDS

¢QUIENES SOMOS?
NUESTROS VALORES

< i

Amor & Carifio Vocacién & Entrega  Servicio& Solidaridad Devocién

Misidn Waidn Politica i
- . Py oVl pra B et el Hog e A
alos nifios y nif mejor i i salud integral y r i
NHSIDA, cubriende | farmandoles VI pasitive. Responsabilidad ‘que nuestra fundadors Madre Anna. Z
bl b e - y S ——— - Q U | E N E S 8 O M O S_
P —— o gy o
. e o ccrcin. Srdaposivn o anioe o lofaaroldey | dele il Poresone 0
B — e 201 g gon i
i . et ; -
- — - i ‘
B son 21sce
st iga s it s
et
s ani A
s

Meta # 1: Praparcionar sivienda y

‘alimentacian  a poblacion ssistda

Meta # 2 Proporcionar atencién
médicay educativa s la poblacisn

asistida

Meta # 3 Financiamiento de la

institucidny su personal

INICIO / QUIENES SOMOS / LABOR SOCIAL / APOYANOS /

Hogar Madre Anna Vitiello
Sacatepequez

Be the first to review

view an Google Maps

Spot Image, DigitalGlobe Terms of Use.

C O N C N O S Por favor llene el formulario que a idn, nosotros e envi un folleto con ion detallads sobre el drea en la que desea apoyar, o la

informacidn que necesita. Si desea contactar al hogar inmediatamente puede comunicarse a través de nuestraz lineas de télefono o correo electrénico:

Hogar Madre Anna Vitiello. {‘ Telefono: (502) 55176468 Correa: hogarvitiello@gmail.com
Km.46.5 Carretere a Chimaltenango. Télefono: [502) 58557864

Sunpango Sacatepequez, casa no. 1-70.

Facehaok: hogarvitielichpar

FORMULARIO DE CONTACTO

i Mombre

Mensaje

1 E-mail ‘

! Mévil ‘




0.4

TFuncionalidad del contenido

INFORMATE -VIH POSITIVO/SIDA

10

0cT, 2014

; QUE
IGNIFICA
SER VIH +?

FORMAS DE ?.
TRANSMISION §¥

12
" o que Debes

La informacion y el contenido
del sitio fue una investigacion
exhausta, que se simplifica

y resume, pero cubre todos
los puntos necesarios que
apoyan al mensaje vy la
proyeccion del sitio web.

POR HOCAR MADRE ANNAVITIELLD = DESGEGH WA MNP0, POT

+Qué significa ser VIH positivo?

“Significa gue es posible transmitir el virus a otras personas, en una mujer existe el riesgo de contagiar a un hijo.
Una vez gue s2 ha infectado con el VIH, este nunca saldra. Mo hay cura para & VIH. Es una enfermedad
infecciosa grave que puede conducir & la muerte si no se trata. Pero muches de los avances cientificos y
tecnoldgicos han hecho del VIH una enfermedad crénica manejable. Muchas personas con VIH pueden llevar una
vida sana, feliz, productiva y logran aprender a convivir con la enfermedad. Per esto es importante conocer ef

estatus,/resultado de las pruebas de VIH (positivo o negativa).

PORHOGAR MADRE ANNAVITIELLD  ® DESGIRGHR WAT MNP, POT

Formas de Transmision

Segin Daniels Victor (2008) en su libro SIDA, indica que |as formas de transmisidn son las siguientes: +Por la
sangre que en la actualidad es el principal modo de transmisidn de sida ya que la mayoria de portadores de
anticuerpos VIH, son UDVF (uswarics de drogas via parenteral), las jeringas y agujas contaminadas que son
compartidas pueden transmitir el VIH. *Transfusiones de sangre *Relaciones Sexuales con penetracidn vaginal o

anal, contacte oro-genitales (contacto boca-organo-genital). *Via perinatal: madre-hijo.

POR HOCAR MADRE ANNAVITIELLD = DESGMEGAHR 84S PP, POT:

Lo qué debes saber acerca del VIH/SIDA.

“Todos saben o que es ser hiderfano, aungue guizas no a la idea de lo que significa vivir sin padres Ademas del
impacto emocional y |a tristeza, muchos nifics y nifias tienen que enfrentarse a situasiones muy duras, sin

apenas apoyo. Por si fuera poco les familiares de personas con VIH o han muerts a causa del sida, o son

et s i o b e . s it 1 s el e e DS e bl v —— i ——

¢QUE ES SER VOLUNTARIO?

Ser voluntario es dar a los demds una pequefia parte de tu propia vida. Es por eleccién propia, ofrecer libremente

v el tiempo, conocimientos, experiencia, esfuerzo, una accion solidaria,
® Si quieres vivir iencia dnica bie tu de ver la vida, esta es tu oportunidad, tenemos una
. soluci6n: ven a convivir con nifios y nifias del hogar, ellos te recibirdn con mucho amor, Recuerda “De cierto te

SIBUSCAS UNA EXPERIENCIA DIFERENTE . digo: En cuznto lo hiciste a uno de mis pequeiios, a mime lo hiciste”

FESTA ES TU OPORTUNIDAD!.

-VOLUNTARIADO-
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&apecificaciones Tecnicas y
lineamientos para la
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6.1 MEDIOS Y USOS SUGERIDOS

6.2 PRESUPUESTACION



6.1

ecificaciones Tecni
Medios y Uaoa sugeridos

6.1 Estrategia de Comunicacion
A=

6.1.2
La estrategia de
comunicacion

Se sugiere utilizar los
medios de redes sociales:

Facebook, Youtube. Para adquirir el hosting es
Importante un patrocinador

La informacion se que cubra el 50% del costo

difundiran principalmente total.

en facebook por ser la via

mas amplia y utilizada por Todo este proceso como

el GO. una via para enlazar al Sitio
web.

Se postearan en horarios
adecuados por el
community de la pagina
con el fin de hacer viral la
informacion.

6.1.2
Reproduccion

El sitio web se utiliza mediante

la interfaz de internet, ya que es
global no es necesario portarlo, lo
importante es promover el dominio
www.hogarvitiello.com y contar con
acceso a internet, desde cualquier
medio electronico, sin ningun
costo,
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6.1.3
Estrategia de publicaciones
en redes sociales:

8.737 visualizaciones
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1 .crear cuentas en las redes
sociales, un canal en youtube y sublr
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6.2

Presupuestacion de SitioWeb

6.2.1
Modelo de
Presupuesto

Presupuesto para la creacion
del sitio web

Paso 1.

Compra del dominio:
www.hogarvitiello.com
dominio disponible para la
compra. Plazo aproximado de
entrega 48 horas

Paso 2.

Alquiler de un servidor web
con direcciones de correo del
tipo info@hogarvitiello.com
ilimitadas, con opcion de ver
el correo desde una pagina
web en cualquier ordenador.
- 80 MB de espacio en disco
para alojamiento de paginas
web.

- 1 lista de correo donde los
visitantes se pueden suscribir
para recibir noticias.

- Soporte para base de datos.
- Monitorizacion 24/7

Paso 3.

-Planeacion del Proyecto-

El proyecto consistira en
plasmar un sitio web que
promueva la labor social, y
las opciones que existen para
apoyar al hogar.

Paso 4.

Contenido de la Pagina

Se crearon 15 paginas
realizadas en Dreamweaver y
por medio de html.5

-Home una breve explicacion
de todo el sitio
-Quiénes Somos
-Que hacemos

/Home de labor Social/
Hogar / Laura Vicufia/
Calendarizacion
-ApoOyanos

/Home de Apdyanos/
Donativos/Voluntariado/
Apadrinamiento/Programas
-Contactanos
-Perfil de hogar
-Informate



Presupuesio

[1 aivo/

Descripcion Costo
Dominio Anual Q.1,000.00
Alquiler de Servidor Anual Q.500.00
Disefio Pagina 15 paginas Q.4,000.00
Fotografia Fotografo/ 1 sesion Q.1,500.00
lllustraciones Disefiador (paquete de 5) Q. 2,000.00
Creacion de Paginas en html5, capas y Q.8,000.00

Javascript.
Mantenimiento de pag. | Anual Q.200.00
Gastos Varios
Transporte Gasolina para viajar al Q.2,000.00
hogar 20 dias
Alimentos Durante las 13 Semanas Q.1,000.00
Luz Durante las 13 Semanas Q.1,000.00
Equipo y mobiliario
] Computadorag Macbook Pro/4 Memoria Q.9,000.00
RAM/300 GB memoria/b
Camara Fotografica D5000 NIKON Q.6,000.00
MEMORIA USB 16 GB
CD
Trabajo Técnico Disefio de imagen Grafica Q12,000.00

Logotipo

Guia de Normas Gréficas
Papeleria

Disefio Web

Total: Q.46,200.00

*Colaboracién de la Escuela de Disefio Gréafico de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, a través del Ejercicio Profesional Supervisado y Proyecto de

Graduacién.
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Conclusiones

Se finalizd con éxito el proyecto de
sitio web, ya que difunde la labor
social que realiza el "Hogar Madre
Anna Vitiello", contando desde ya con
el apoyo de diversas asociasiones
gue se interesan por el bien de los
nifios; gracias a la simplificacion de
la informacion, se logro impulsar que
empresas como Modas Exclusivos
Joel, hicieran donaciones para los
nifios, en efectivo y viveres.

Labor social es programar
actividades con un fin social, a
diferencia del voluntariado, no
requiere de una gestion, sino de una
actitud voluntaria y positiva.

La interfaz de la Internet es global,
por esay muchas razones mas

se espera gue la necesidad de los
nifios se difunda , y sus soluciones
provengan de todas partes, sin
limites.

Se recaudaron fondos para la
creacion del sitio web y su cuota
anual; se logrd gracias a una
estrategia muy eficaz, el proveedor
SINGMA quedo fascinado del trabajo
y disefio del sitio web, por lo que
decidio ser el patrocinador oficial de
dicha pagina.



Recomendaciones

71 loa profesores de la Escuela de Diseiio
Grdfico, crear material para EPS:
cronogramas exactos, papelerfa
exacta y sobre todo, ser especificos
en lo que se requiere para el
proyecto.

A la Escuela de Diseiio Grdfico,
proponer mas proyectos acerca del
disefio web, asimismo cursos gue
traten de programacion y lenguaje
HTMLDb, para que los estudiantes
adquieran mas experiencia vy
conocimiento en el ambito.

A loa jovenes que deseen apoyar,
aportar sus conocimientos.

7L lector de este informe,

crear conciencia, porgue es un tema
que afecta a todos, ya que los nifios
son nuestro futuro.

7 un programador web,

aportar sus conocimientos a la
asociacion Hogar Madre Anna
Vitiello, con el fin de capacitar al
personal interno.



{ecciones 1lprendidas

Aprendi que es mejor analizar antes
de actuar, y tomar decisiones.

Crear conciencia sobre la
probleméatica que se vive dia a dia, y
ver de qué manera puedo aportar, no
solo con mis conocimientos sino con
mi tiempo.

Aprendi mucho sobre el lenguaje
HTML, y javascript. La realizacion
de este proyecto ha sido mucho
mMas que una clase, una tésis, una
lincenciatura, me llevo a vivir el
problema como parte de mi vida
cotidiana.

Comprendi que el disefio grafico
ya esta hecho, yo puedo crear una
version diferente, ademéas que no
puedo inventar algo que ya esta
hecho, el reto es superarlo, ser
constante, y sobre todo que no

es solo un disefio, ni arte, es un
medio de comunicacion, que dara
resultados positivos, o negativos.
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Glosario

CANAL DE INFORMACION

IS

VISUAL

La imagen se recuerda mejor
que la palabra, El estudiante
puede mejorar notablemente
Su proceso de memorizacion
utilizando al mismo tiempo la
memoria verbal y la memoria
visual. A traves de un canal de
informacion.

IFUSION

Proceso de propagacion o
divulgacion de conocimientos,
noticias, actitudes,
costumbres, modas, etc.

ESTRATEGIAS
COMUNICACIO

Es una serie de acciones
programadas vy planificadas
que se implementan a

partir de ciertos intereses vy
necesidades, en un espacio de
interaccion humana, en una
gran variedad de tiempos. La
estrategia lleva un principio
de orden, de seleccion, de
intervencion sobre una
situacion establecida.

PUERICULTURA

Disciplina médica y actividad
que se ocupa de prestar
cuidados a los nifios para su
mejor desarrollo durante los
primeros afios de vida.

IMAGEN VISUAL

La imagen visual, es toda
aquella representacion

que vemos de la realidad,
indistintamente de su
categoria y si posee 0 no
algun reconocimiento oficial
del arte. Se utiliza como un
instrumento para generar
identidad.

MEDIOS VIRTUALES

Los medios virtuales son
aguellas herramientas

que permiten una buena
comunicacion, por medio fel
computador, el teléfono, etc.
a través de una red de
internet.

MEDIOS MAS

Son los medios de
comunicacion recibidos
simultdneamente por una
gran audiencia, equivalente
al concepto sociologico

de masas o al concepto
comunicativo de publico. La
finalidad de estos medios
de comunicacion podria ser,
segun la formula acufiada
especificamente para la
television, formar, informar
y entretener al publico

que tiene acceso a ellos.

Atendiendo a los intereses que
defienden, buscan el beneficio

economico del empresario
0 grupo empresarial que los
dirige.

PANDEMIA

Expresion que significa
enfermedad de todo un
pueblo es |la afectacion de una
enfermedad infecciosa de los
humanos a lo largo de un area
geograficamente extensa.

SITIO WEB

Es una coleccion de paginas
de internet relacionadas vy
comunes a un dominiode
Internet o subdominio en la
World Wide Web en Internet.
Una pagina web es un
documento HTML/

XHTML que es accesible
generalmente mediante el
protocoloHTTP de Internet.






Test de usuario-Identidad

ID Test del Usuario

Ingrese al sitio \/\WW.Nogzrvitiello.com) vea el home completo del sitio, solo el
contenido sin dar click a nada. y conteste a conciencia las siguientes preguntas:

1.-;Con la informacién que se ofrece en pantalla, es posible saber a qué institucién corresponde
el sitio?

Sl NO

¢Como lo sabe?.

2.- ¢Hay algdn elemento gréfico o de texto que le haya ayudado a entender més claramente a
que institucion o empresa pertenece el sitio?

Sl NO
3.- (Relaciona los colores predominantes en el sitio web con la institucion? ¢Relaciona la

direccion del sitio web con la institucion?

4.-;De los elementos que muestra esta pantalla, hay algo que usted crea que esta fuera de lugar,
porque no pertenece a la institucion o empresa que usted identifica como propietaria?

5.- ¢ Distingue alguna imagen que represente a la institucion?
¢Cree que aparece en un lugar importante dentro de la pagina?

Sl NO

¢Puede leer el nombre de la institucion?

Sl NO
¢Es claro?
Sl NO

6.- ¢Hacia qué tipo de audiencia cree usted que esta dirigido este sitio?

¢Por qué?

7.- Situviera que tomar contacto telefonico o enviar una carta tradicional a la institucion o
empresa propietaria del sitio web, ;se ofrece informacién de nimeros o direcciones? ¢Son Utiles

como para hacer esa tarea?

¢Le costé encontrar esa informacion?
Sl NO

Test de usuario-Contenido

T Test del Usuario

Ingrese al sitio /. N10O0ArNVITE0.COM, Vea el home completo del sitio, solo el
contenido sin dar click a nada. y conteste a conciencia las siguientes preguntas:

1.- ¢Le parece adecuada la seleccion de contenidos destacados en la portada o usted echd de
menos otras areas de informacion que le habrfa gustado ver destacadas?

2~ ¢Al ver la portada del sitio, pudo distinguir de una sola mirada cudl era el contenido mas
relevante que se ofrecia? ;Como logré hacer esa distincion?

3.- ¢Es facil distinguir los nuevos contenidos que presenta el sitio web? ;Por ejemplo, es posible
saber cudndo fue la tltima actualizacién del sitio?

4.- ;Los textos usados en los contenidos de los enlaces son suficientemente descriptivos de lo
que se ofrece en las paginas hacia las cuales se accede a través de ellos?

5.- ¢En caso de que los contenidos ofrecieran archivos adjuntos, fue fécil saber su peso o si eran
de un formato diferente al de una pagina web? ;e ayudd la informacion ofrecida por el sitio sobre
dichos archivos? ;0 no recibié ninguna informacion?

6.- En caso de haber informacion relacionada con la que estaba viendo, ¢se le ofrecié de manera
simple? ;0 tuvo que volver a navegar para encontrarla?



Test de usuario-Navegacion

Test del Usuario

Ingrese al sitio \/\//\\, O t1e//0.com, Vea el home completo del sitio, solo el
contenido sin dar click a nada. y conteste a conciencia las siguientes preguntas:

1.- ¢Puede ver en la portada y las demds péginas, la forma en que se navega por el sitio? ; Se
distingue facilmente?

2- ;Existen elementos dentro de las péginas, que le permitan saber exactamente dénde se
encuentra dentro de este sitio y cémo volver atrds sin usar los botones del programa navegador?

3 ¢Cémo vuelve desde cualquier pagina del sitio a la pagina de inicio? ;Ve alguna forma de
hacerlo, que no sea presionando el botdn del buscador?

iLe parece claro?
N NO

4.- ;Habitualmente, como logra acceder directamente a los contenidos sin tener que navegar?
¢Usa el buscador? ;Usa el Mapa del Sitio? ;Los puede ver en este sitio? ,Echa de menos alguno?
NAVEGACION

6.~ ¢Logra distinguir gréficamente los enlaces visitados de aquellos que no ha visitado ain?

6.- El sitio tiene varios niveles de navegacion y Usted ha ingresado y salido de varios de ellos. jLa
informacion que se le ofrece en pantalla le parece adecuada para entender donde esté ubicado
en cualquier momento?

7.-:Se ha sentido perdido dentro del sitio? ;Silo ha sentido, recuerda en qué érea fue? ;Sinoloha
sentido, qué elemento del sitio cree que le ayudd més a orientarse?

Test de usuario-Grafica Web

GW Test del Usuario

Ingrese al sitio \W\W\W.NOgarv ello.com, Vea el home completo del sitio, solo el
contenido sin dar click a nada. y conteste a conciencia las siguientes preguntas:

1.- ¢Le pareci¢ adecuada la forma en que se muestran las imagenes en el sitio web?
iSon nitidas? ;Son adecuadas para representar el contenido del que trata el sitio?

2.- (Las imégenes grandes se demoraron mas de o esperado?
S| NO

¢+ Tuvo que seguir navegando sin que llegaran a mostrarse completamente?
N NO

;Cree que el sitio es muy lento?
N NO

3.~ ¢Sefijo siel sitio tenfa gréficas con animaciones? ;Hay alguna que le haya llamado la atencion?
¢Ninguna?

4- ;Considera que graficamente el sitio esta?

Equilibrado Muy simple Recargado

5.- (Recuerda si el sitio tenfa banners (avisos) publicitarios?

6.-; Tuvointencion ollegd a hacer clic sobre alguno? ¢ Por qué le hizo clic? ;Qué le llamd la atencidn?

Test del Usuario

0.COM, Vea el home completo del sitio, solo el

contenido sin dar click a nada. y conteste a conciencia las siguientes preguntas

1.- ¢ Utiliza normalmente un buscador al acceder a un sitio web?

S| NO

2.-iCree qué es necesario un buscador dentro del sitio web?

Sl NO

g
2
3
2
5
e
Test de usuario-Usabilidad —
[a)
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g

3.- <antes de usar un buscador> ;Cémo haria la operacién de buscar? ;Qué escribiria? ; Dénde lo
escribirfa?

1.- ;Encuentra alguna forma online y offline de ponerse en contacto con la empresa o institucion,
para hacer sugerencias o comentarios?

2.- <Tras la operacién de enviar algun formulario via web> (Al mandar datos mediante un
formulario, el web le avisa si los recibio correctamente 0 no?

3.-Cree que es necesario recibir si su mensaje ha sido recibido? Sl NO

1.- ¢Tras una primera mirada, le queda claro cudl es el objetivo del sitio? ;Qué contenidos y
servicios ofrece? ;Los puede enumerar?

2.- (Cree que los contenidos y servicios que se ofrecen en este sitio son de utilidad para su caso
personal?

3.- ;Qué es lo que mas te llamd la atencion positivamente o negativamente de la utilidad que
ofrece el sitio web?



Ostadistica de test de usuario

Comprobacion de la {ficacia I':'I
y s o

BASADO EN
25 personas

80% | 96%

IDENTIDAD GRAFICA WEB

20 Personas 24 Personas

88%
CONTENIDO

27 Personas

A

68% | 92%

84%

CODIGOS T.- L.V NAVEGACION FEEDBACK
17 Personas 23 Personas 21 Personas
O Iy
@
ASC al




NIfios de la mano siguiendo
a una madre o hermana del
hogar.

M

La mision de Madre Anna
Vitiello es proteger a los
nifios dandoles un Hogar.

Se realizo 1 abstraccion
de lo que representa una
casa,hogar, un refugio.

)

Cédiao Teénico del loaotine

Representacion de una
persona con el habito o
vestido propio del hogar.
Expresa: proteccion,
compania, amor fraternal, y
sobre todo una madre.

Representacion de un
sol como amanecer.
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o esta linea grafica
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iconos dentro de la
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ACUERDO DE DECANATO LDG-09-2014

El Decano de la Facultad de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, en uso de las facultades que le confiere el articulo 5, numeral 5.6,
Capitulo Il del Normativo para el Sistema de Graduacion de la Licenciatura en
Disefio Grdfico.

CONSIDERANDO:

Con base en el Normativo para el Sistema de Graduacién de la Licenciatura en
Disefio Grdfico, Capiftulo II, Articulo 5, subinciso 5.5, el Comité de Aprobacion del
Tema de Estudio de la Licenciatura en Disefio Grdéfico, ha revisado los protocolos
de los estudiantes del décimo ciclo, con énfasis Creativo - especialidad
Publicidad, énfasis Informdatico Visual - especialidad Multimedia y énfasis Editorial
Diddctico Interactivo — especialidad Editorial.

ACUERDA:

Aprobar el Tema de Estudio de la asignatura Desarrollo de Proyectos, del décimo
ciclo de Llicenciatura en Disefio Grdfico con énfasis Informdtico Visual -
especialidad Multimedia, presentado por la estudiante leydy Makdalia Xiquin
Jiménez, carné 200917314, titulado: “Sitio Web para Hogar Madre Anna Vitiello en
beneficio de nifios y nifas huérfanos portadores de VIH.”, el cual, segun su Terna
Sinodal, cumple con los requisitos establecidos.

Terna Sinodal

Lic. Carlos Franco Rolddn- Asesora Metodoldgico
Lic. Fernando Fuentes— Asesor Grafico

Lic. Axel Barrios— Tercer Asesor

Nofificar al sefior Secretario Académico, Director de la Escuela de Disefio Grdafico
e interesada.

‘@exﬁende el presente acuerdo en la ciudad de Guatemala, a los veintitrés dias
de1\”m\/e=s de septiembre del afio dos mil catorce.

Arqg. Carlos qle

Decano
/\
A
,A.S:AAI . Excelencio académica acreditada Infernacionalmente con més de 50 afios de experiencia
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Guatemala,
29 de julio de 2014

Hermana

Silvia Sitavi

Directora

Hogar Madre Anna Vitiello
Presente

Estimada hermana Sitavi:

Reciba un cordial saludo de parte de la Escuela de Disefio Gréfico de la Facultad
de Arquitectura, Universidad de San Carlos de Guatemala.

Por este medio le informo que la estudiante LEYDY XIQUIN JIMENEZ carné 200917316,
con numero de DPI: 2555 43220 0101, actualmente cursa el décimo ciclo de
estudios de la carrera de Licenciatura en Disefio Grdfico con énfasis Multimedia,
especialidad Informdtico Visual.

En este semestre académico, previo a obtener el titulo correspondiente, la alumna
XIQUIN JIMENEZ debe desarrollar a partir del mes de agosto, su Proyecto de
Graduacidn, equivalente a Tesis y Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), por lo que
solicito su apoyo a través de concederle el permiso para realizar ambos requisitos
en esa prestigiada Organizacién.

Al agradecer su valiosa colaboracién, me suscribo;

Atentamente,
“ID Y ENSENAD A TODOS”

Lic. José

Director
Escuela de Disefio Grdafico
Facultad de Arquitectura
Universidad de San Carlos de Guatemala

"IN

Cc: archivo

1987 - 2014, 27 aiios de Disesio g‘rd]‘%o



Carta de los tres asesores

TRICENTENARIA
de San Carlos de

Guatemala, 18 de noviembre de 2014

Arquitecto

Carlos Valladares C.
Decano

Facultad de Arquitectura
Presente

Estimado Arqg. Valladares:

De conformidad con el Acuerdo de Decanato No. LDG-009-2014, procedimos; a
revisar y asesorar el proyecto de graduacion: "Sitio Web para Hogar Madre Anna
Vitiello en beneficio de nifios y nifias huerfanos portadores de VIH." de la
estudiante Leydy Makdalia Xiquin Jiménez, carné: 200917316.

Dicho proyecto ha sido concluido a mi satisfacciéon y el contenido cumple lo que
exige el articulo 17 del Normativo para el Sistema de Graduacion, por lo que
solicito se haga el tramite respectivo para el nombramiento del Tribunal
Examinador y se fije fecha y hora para el examen privado de sustentacion del
mismo.

Atentamente,

Lic. Carl nrique Franco Lic. Eérnando Fuentes Rios
Roldan Asesor
Asesor
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Guatemala, 15 de Enero de 2016

Arquitecto

Byron Alfredo Rabe Rendén

Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Arquitecto Rabe:

Le informamos que la estudiante Leydy Makdalia Xiquin Jiménez de la Licenciatura en
Disefio Grafico con énfasis informatico visual especialidad multimedia, carmné No.
200917316, ha cumplido con implementar las correcciones indicadas a su Proyecto de
Graduacion: Sitio web para casa “Hogar Madre Anna Vitiello” en beneficio de nifios y
ninas huérfanos portadores de VIH sefialadas en el Acta nimero 088-20714 de
examenes privados.

En virtud de lo anterior emitimos dictamen favorable para que pueda realizar su examen
publico.
Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Lic. Eémando Fuentes
. de Colegiado 9942

Lic. Carlos Pranco Roldan
No. de-Colegiado 2205
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Guatemala, junio 03 de 2016.

Sefior Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala
Msc. Arg. Byron Alfredo Rabé Rendén
Presente.

Sefior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que con base en el requerimiento de
la estudiante de la Escuela de Disefio Grafico - Facultad de Arquitectura: LEYDY
MAKDALIA XIQUIN JIMENEZ, Carné universitario: 2009 17316, realicé la Revision de

Estilo de su proyecto de graduacion titulado: SITIO WEB PARA CASA “HOGAR MADRE
ANNA VITIELLO” EN BENEFICIO DE NINOS Y NINAS HUERFANOS PORTADORES DE VIH,

previamente a conferirsele el titulo de Licenciada en Disefio Grafico.

Y, habiéndosele efectuado al trabajo referido, las adecuaciones vy
correcciones que se consideraron pertinentes en el campo linguistico, considero
que el proyecto de graduacion que se presenta, cumple con la calidad técnica y
cientifica que exige la Universidad.

Al agradecer la atencién que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,

Especialida exto

- maricellasaravia@hotmail.com







Tmprimase

FACULTAD DE

ARQUITECTURA

OF san CARS o

A RN ‘

Sitio web para casa “Hogar Madre Anna Vitiello” en beneficio
de nifios y nifias huérfanos portadores de VIH

Proyecto de Graduacién desarrollado por:

Leydy Makdalia Xiquin Jiménez

Asesorado por:

Lic. Carlos pranco Rolddn
No. de Cefegiado 2205

Imprimase:

“ID Y ENSENAD A TODOS”

-

Arq. Byron Alfredo Rabe Rendon
Decano




66 Mds bienaventurado
e dar gue recibir.9)
Yechos 20:35



QOGO

www.hogarvitiello.com N

USAC

de San Caros de

4

FACULTAD DE ANCENRL

ARQUITECTURA  ERFERESGE

UNIVERSIDAD BE SAH CARLOS DE GUATEMALA ",: ‘@ }_}'
i i



