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Presentacion

Guatemala es una nacidn rica en costumbres y tradiciones
que tiene en la actualidad 14 millones de habitantes
aproximadamente, dentro de ellos conviven 25 grupos
étnicos: maya, garifuna, xinca y ladina. Cada una de
ellas con caracteristicas propias, como el idioma, el
uso de trajes tipicos, practicas religiosas, espirituales,
comidas, danzas, musica, folklore, etc. Ademas de ser un
pais rico en reservas naturales, sin embargo los indices
de desarrollo social y econdmico presentan grandes
desigualdades para muchos de sus habitantes. Una de
las instituciones que atiende este tipo de necesidades
es la Fundacion para el Desarrollo de Comunidades,
FUNDESCO.

Esta institucién fue fundada en 1988, sin embargo,
presenta una imagen institucional que no refleja el
alcance ni la visidon que se necesita para su grupo
objetivo.

Este proyecto de graduacidn presenta un analisis de las
fortalezas y debilidades estratégicas de la Fundacién,
y presenta una propuesta de solucién grafica acorde a
sus necesidades de comunicacion visual, también busca
contribuiracrearenlapoblacion unsentido de pertenecia
e identificacion con la institucion las actividades que
FUNDESCO realiza para la autogestion de los grupos
U organizaciones comunitarias para su incidencia e
independencia. La sociedad actual demanda cambios
en las personas y fortalecer los valores y la cooperacién
entre los individuos los cuales son necesarios para la
convivencia de los habitantes y el desarrollo del pais.

Finalmente en un pais como Guatemala que presenta
altos niveles de subdesarrollo a nivel educacion,
tecnologia, es importante que a las instituciones
informen a las poblaciones sobre la labor que realizan y
los beneficios de estas.
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Introduccion

FUNDESCO (Fundacidn para el desarrollo Comunitario)
gestiona ayuda a las comunidades potencializando la
participacion de las mismas.

El aporte al proyecto es visual, ya que la institucién
necesita informar a cerca de los beneficios y porte de
la Fundacion a través de una campafa publicitaria de
la cual a la poblacién se informe de lo que realiza la
Fundacién, de la cual serd beneficiada en cuestién de
institucional, ya que sera de apoyo para la realizaciéon
de sus proyectos.

El aporte grafico que se propone en desarrollo de
proyectos tendrad como finalidad el informar sobre las
actividades que FUNDESCO realiza para la autogestion
de los grupos u organizaciones comunitarias para su
incidencia y el ejercicio de poder local y su nueva
ubicacién.

El disefio grafico social es de beneficio para fortalecer a
la Fundacién a través de propuestas modernas visuales
donde refleje el dinamismo de las personas a quienes
representan y son beneficiadas.




Antecedentes

Antecedentes de la problematica

La Fundacion para el Desarrollo Comunitario FUNDESCO
fue fundada en 1988, como una institucidon para beneficiar
a grupos de personas vulnerables y con demandas de
servicios, tales como; talleres de oficios, talleres de
autoayuda, educacion, etc. Para dar a conocer los
servicios que ofrecia en ese entonces, también necesitaba
de una imagen que reflejara sus propdsitos y darse a
conocer entre la poblacion ya que iniciaban a darse a
conocer dentro de las comunidades de las areas que
atiende.

La institucidon presenta en la actualidad dificultad
de comunicaciéon visual, al no contar con una linea
grafica visual, ni con una imagen que los representen
como una ONG, las personas la consideran como una
organizaciéon con fines politicos, por la cual se necesita
visualmente que la Fundacion sea reconocida por la
labor que realiza por las comunidades que apoya y que
Nno es una organizacion con fines politicos.

Este proceso de comunicacion visual, pretende aportar
comunicar e informar, sobre la labor que realiza
FUNDESCO, su enfoque va dirigido al fortalecimiento
de las comunidades, segun las necesidades de cada
municipio de Guatemala. Involucra a mujeres, hombres,
jovenes y adolescentes. (Ver anexo 1)

Visualmentelafundacidonnoseencuentraposicionadaenla
poblaciénqueatiendeyporlotantonohayreconocimiento
institucional, la institucién necesita ser reconocida con
su poblacién estén involucrados a los proyectos que la

Fundacion realiza, y asi
poder aportar fomentar la
participacion multiétnica,
de género dentro de las
Asociaciones.

Asi mismo la Fundacion
realiz6 cambio de sede,
las personas que atiende
no conocen en donde
se ubican, por tanto ha
cambiado los medios en
gue se pueden comunicar
con la institucién, teléfono,
fax, direccion. Ademas
crearon una cuenta de
facebook que aun la
poblacién desconoce.




Antecedentes de la Institucion

En 1984 un grupo de trabajadoras y trabajadores sociales,
promotores-as sociales y maestros-as iniciaron un
proceso de acompafamiento en los cinco asentamientos
del Mezquital, en coordinacién con las Juntas Directivas
de El Esfuerzo, Monte de Los Olivos y Tres Banderas.
En los primeros cuatro afios se realizaron proyectos
educativos y de organizacion administrativa de servicios
que demandaban las comunidades iniciando sin el
respaldo financiero de ninguna institucion, tiempo después
se institucionalizo en 1988 con la legalizacion de la
Fundacion para el Desarrollo Comunitario - FUNDESCO-,
gue inicio sus actividades de proyeccién social en enero
de 1988 y obtuvo su Personeria Juridica, mediante
el Acuerdo Gubernativo 620-89, el 25 de agosto de
19809.

FUNDESCO (Fundacidn para el desarrollo Comunitario)
ha realizado proyectos para el mejoramiento comunitario
a través de capacitaciones constantes para incentivar a
las mujeres en el ambito familiar local e institucional con
el fin de que ocupen cargos, participen en la toma de
decisiones tanto personal como en las organizaciones y
asi alcanzar mejores condiciones.

A través del sistema de monitoreo y evaluacién que
se realiza conjuntamente con las actividades para
determinar el impacto que tuvieron las organizaciones
en la realidad local, con respecto a salud educacién
formal e integral, género y socioecondmica de la
poblacion apoyada por FUNDESCO se ha logrado
evaluar la escases de material grafico en las distintas
capacitaciones dirigido a lideres y ligerezas de las
estructuras organizativas que fortalezca el conocimiento
para la incidencia de la poblacién meta en procesos que
les son de transcendencia.




En su desarrollo del plan estratégico en sus acciones
estrategias dirigidas a las distintas instituciones y en
su capacidad administrativa se pretende el aumento a
la cobertura de atencion de la Fundacion a través de
campafas de promocion y divulgacién que requieran
material grafico, para cumplir a cabalidad con las
estrategias trazadas.

Para lograr que mas personas se involucren en las
actividades que se realiza en cada comunidad se
pretende implementar una campafa publicitaria para
crear una reforzamiento en el voluntariado dentro de
la Fundacion.

Dentro de la accién estratégica del presente proyecto
de graduacién se pretende lograr el fortalecimiento
institucional paramejorarelreconocimientodelapoblacién
que atiende hacia la Fundacién.

FUNDESCO genera informacion de  distintas
caracteristicas muy significativas para su fin primordial
como es el apoyar los proyectos de la poblacion del
area urbana y rural de Guatemala de a cual con esa
informacion se crea un proyecto para el fortalecimiento
de la comunidad o/y organizaciones, generando la
necesidad de transmitir informacién que impulse los
proyectos, esa informacion generada por la Fundacién
Yy Su equipo de trabajo sea difundida correctamente a
su poblacidon meta.

Se han realizado distintos soportes visuales de las cuales
la institucién ha utilizado para la promocion de sus
distintos proyectos y que han sido de mucho beneficio
para la poblacién meta pero sin un lineamiento grafico,
pero las necesidades han ido en aumento de la cual el
simplemente informar ya yo es suficiente.




Problema de
comunicdcion visual

FUNDESCO no cuenta con identidad por la falta de ase-
soramiento grafico, un cambio en esta dificultad sera
un fortalecimiento para que la poblacién reconozca a
la Fundacion por su labor y beneficios que la institucion
brinda a las comunidades.

Durante las entrevistas que se realizé con la directora de
la institucidén se detectaron las necesidades de la comu-
nicacion que existen entre la Fundacion y la poblacién,
en donde se evalud la viabilidad y factibilidad del desar-
rollo de proyecto en cuestién desde la aceptabilidad de
las comunidades como el interés asi mismo se anali-
zaron los recursos, presupuesto, tiempo y el impacto
gue surgira con el aporte grafico en donde contribuya
al reconociendo social en donde, complementando es-
tos elementos podra lograrse y un apropiamiento de la
poblacion con la institucidon. (Ver anexo 2)

Con este proyecto se pretende garantizar la comu-
nicacion visual entre la Fundacion y la poblacién que
atiende, sin perder de vista las necesidades de las co-
munidades, como lo es el desarrollo de las comuni-
dades, asi poder aprovechar de manera dptima estas
necesidades que la Fundacién logra apoyar y que la
poblacion encuentra un beneficio en el apoyo que se le
brinda.

Segun Joan Costa un experto en la identidad empre-
sarial y social se refiere una campafa informativa como
punto de partida clave para la lograr una adhesién de
todas las personas de la organizacién, ya que no se
lograria a cabo una efectiva accidon de reconocimiento
de la institucion a raiz de un reconocimiento visual.




Justificacion

La razén primordial del desarrollo del proyecto hacia la
Fundacion fue el apoyar de manera grafica la divulgacion
de sus proyectos, de sus distintas plataformas de
trabajo que tienen desarrolladas y programadas para
incentivar a las organizaciones a seguir trabajando
con FUNDESCO vy sus Asociaciones, de acuerdo a los
diagnosticos realizados por las trabajadoras de campo
de la Fundacién.

Al disefar una estrategia de comunicacion visual para
la Fundacién se pretende el resaltar los valores y
beneficios de la Fundacién como parte de una estructura
funcional de la comunicacién global de la institucion.

Magnitud

Se define como poblacion meta de FUNDESCO, las
poblaciones empobrecidas del area urbana y rural
de Guatemala, potencializando la participacion de
mujeres, niflez y juventud en los proyectos que se
impulsen. La poblacion meta esta involucrada en
diversas organizaciones de las areas de: Mezquital,
Colonia Monja Blanca, Chichimecas, Municipio de San
Pedro Ayampuc, Municipio de San Miguel Petapa. De la
cual el objetivo es mejorar sus condiciones de vida a
través de la incidencia local.

Trascendencia

A raiz de la identificacion de la problematica visual se
identificd a nivel promocién, que son de utilidad para
el fortalecimiento del conocimiento a la poblacién que
atiende en procesos que le son de transcendencia y de
fortalecimiento a las comunidades, visualmente es un
recurso que hay que fortalecer para lograr la misién
en su plan estratégico con estrategias visuales de
comunicacién basado en los estudios de la Fundacion que
realizan las trabajadoras de campo en sus memorias.
Este aporte visual necesita ser acoplado en las piezas
graficas, como en soluciones graficas, para satisfacer
los requerimientos especificos de cada proyecto en
funcion.




Segun las estudiantes en
Psicologia dentro sus re-
comendaciones finales se
podria mencionar dos que
son de transcendencia ya
gque es son recomenda-
ciones que se surgen a
raiz de su informe de in-
vestigacion y analisis re-
alizado en su tesis (1999)
Procesos Administrativos
de recursos humanos en
organizaciones no gu-
bernamentales ONG’S.:
“Promover programas de
proteccion, promocion de
los derechos de la mujer.
Y que aun se sigue toman-
do en cuenta como parte
del fortalecimiento que se
da a las comunidades, y
que graficamente se puede
intervenir para el bien de
la Fundaciéon y la promo-
cion de sus proyectos.

Vulnerabilidad

La intervencidén grafica que se propone es la realizar
una restructuracion de disefio aplicada a una campafa
de publicidad en donde se podra informar a la poblacion
sobre lo que realiza la Fundacidon y fomentar la partici-
pacion de las instituciones en sus comunidades y crear
un sentido de pertenencia hacia Fundesco, asi mismo se
contribuira con la poblacién meta para que estos estén
mas informados e involucrados con las actividades de la
Fundacién. La Fundacion sera beneficiada al generar a
través de soportes graficos, una participacion respons-
able de los grupos que estan involucrados, esto genera
un desarrollo a la conciencia y la responsabilidad social,
la capacidad critica y autocritica de las necesidades de
su comunidad, teniendo en cuenta el acompahamiento
y apoyo que Fundesco les brinda.

Factibilidad

Segun el Manual de Plan Estratégico - FUNDESCO
(2003) nos da a conocer como en la Fundacién existen
distintas capacidades que entre ellas se administra y
sostiene econdmicamente. Estas son las encargadas de
asignar recursos para el desarrollo eficiente de planes
de trabajo de acuerdo a los planes operativos aprobados
para cada afio, asi mismo administran los recursos que
se disponga para el proyecto de una forma optima. Asi
mismo se toman en cuenta si la comunidad aporta para
el desarrollo del proyecto.

Fundesco para el desarrollo de sus actividades harecibido
financiamiento de varias organizaciones extranjeras:
AIN (1991-202) TROCAIRE (1995-2002) ACSUR / LAS
SEGOVIAS (1997-2002) PAZ Y SOLIDARIDAD (2002)
Otras instituciones que apoyaron en su momento:
APN, IZQUIERDA UNIDA, PALOMA, Y SANTI (ESPANA),
ACSUD, LOGRONO LAS SEGOVIAS, RED BARNA, HIVOS
entre otros.




Objetivos de
diseno

Objetivo general

Desarrollar una campafa publicitaria a través de diferentes soportes de diseno
para aportar informacion acerca de los valores y beneficios de la Fundacion para el
desarrollo Comunitario FUNDESCO para reforzar el sentido de pertenencia y liderazgo
de la poblacidon que atiende.

Objetivos Especificos

1. Crear una estrategia de comunicacién visual en donde
se a conocer los valores y beneficios de la Fundacion
brinda a los las comunidades.

2. Diseflar soportes graficos a fin de consolidar la
presencia de la institucion en ambito institucional para
reforzar el sentido de pertenencia y liderazgo.







CAPITULO

DOS

Perfil del cliente

Necesidades de Comunicacidon
Estudio Grafico

Analisis del grupo objetivo



Historia

Segun el Manual de Plan Estratégico-FUNDESCO
(2003) nos relata que en el afio de 1984 un grupo de
Trabajadores Y Trabajadoras Sociales, Promotoras y
Promotores Sociales, Maestros y Maestras iniciamos un
proceso de acompafnamiento en los 5 asentamientos del
Mezquital en coordinacion con las Juntas Directivas de
los Asentamientos de El Esfuerzo, Monte de los Olivos
y Tres Banderas.

En el afo 2002 FUNDESCO se integré formalmente
a la Plataforma Urbana, organizacién de segundo
nivel, que con el nombre de Coordinadora Urbana de
organizaciones de base comunitaria y Organizaciones
no gubernamentales (COUR) nace en 1998, desde este
espacio junto a otras organizaciones no gubernamentales
del area urbana elaboramos e impulsamos un pacto de
desarrollo comunitario en 1999 y lo reeditamos como
agenda de desarrollo en el 2003, con la participacién de
organizaciones comunitarias de la regién metropolitana
(Guatemala, Villa Nueva, Villa Canales, San Pedro
Ayampuc)

Mision

Somos una organizacién de la sociedad civil, democratica,
no lucrativa, con fines politicos no partidistas, que trabaja
con poblaciones empobrecidas y en exclusion social
de area urbana. Promueve la organizacion social, con
contenido democratico y equidad de género, a través de la
incidencia politica local, regional y nacional, contribuyendo
a la construccidon de una sociedad con justicia social.

Vision

Trabajar para las poblaciones
de las comunidades
empobrecidas urbanas y
rurales con el propdsito
de que los espacios de
accion y participaciéon de la
poblacién se constituyan en
oportunidades que incidan
en el mejoramiento de
las condiciones de vida,
busqueda de la equidad de
género en las relaciones
interpersonales, sociales,
econdmicas, estructurales,
recreativas y ambientales.
Formar lideres y lideresas,
gue promuevan el ejercicio
democratico del poder local
a través de la asesora
y acompafamiento a
organizaciones de base
comunitaria.



Agenda Institucional

Tomando como punto de partida el proceso electoral en
Guatemala, en el ano 2003, impulsamos la elaboracién
de diagnodsticos comunitarios, que dieron origenes a las
Agendas de Desarrollo de los municipios de Guatemala,
Villa Nueva y Chinautla y agendas sectoriales en los
temas de: mujer, nifiez y juventud, salud y ambiente,
vivienda y educacion.

La problemdtica de las mujeres urbano populares
comienza a cobrar importancia en este proceso, dandole
un nuevo impulso a la mesa de mujeres en la cual se
articula a organizaciones de mujeres de los municipios
del are metropolitana, en este espacio se implementan
procesos de capacitacion en torno a la problematica
de las mujeres en el area urbana, desarrolldndose los
temas de Participacion politica y consejos de desarrollo,
entre otros.

Esta nueva experiencia renueva nuestro trabajo insti-
tucional, con el apoyo de las otras organizaciones de
la Plataforma Urbana, se comienza a ver el trabajo de
las organizaciones como un esfuerzo integrado a la co-
munidad y al municipio, se inicia con procesos de inte-
gracion de las organizaciones tradicionales de FUNDES-
CO a espacios amplios de coordinacién a nivel municipal
e intermunicipal.

Para alcanzar este objetivo segun el Plan Estratégico
FUNDESCO (2003) centra toda su estrategia de inter-
vencion desde el 2004 en tres ejes fundamentales:

1. La Formacidn Politica

2. El Fortalecimiento Organizativo

3. Incidencia Politica



Contribuciones de FUNDESCO

FUNDESCO ha contribuido a que las comunidades estén
organizadas, manejen procesos de gestion, autogestién
y adquisicion de recursos.

Asi también desarrolla organizaciones con conciencia,
conocimientos y participacion, que se constituyan como
defensoras y participes de sus derechos y obligaciones
para lograr una mejor calidad de vida; a desarrollar
habilidadesy aptitudes enlas personas con quien trabaja,
asi como nuevas oportunidades para su desarrollo
personal, comunitario y colectivo, a generar desde las
comunidades procesos organizativos sostenibles para
incidir en el nivel local, regional y nacional.

Todo esto ha contribuido a fortalecer la sociedad civil y
a reconstruir el tejido social.

Equipo

FUNDESCO es una organizacion que busca el desarrollo
para todos, y cuenta con un equipo multidisciplinario,
tiene plena identificacion con la organizacion, conoce
la problematica, las necesidades de la poblacion y sus
potencialidades a nivel local, regional y nacional. (Ver

cuadro No. 1)

Tiene capacidad critica y auto critica de propuesta,
incidencia, conduccién e involucramiento en los procesos
de formacion y organizacién.

Sus principios y valores humanos son mistica de
trabajo, sensibilidad social, responsabilidad, tolerancia,

solidaridad, motivacion,

colectivo,

honestidad, honorabilidad, honradez y equidad. Asi
mismo mantiene buenas relaciones humanas a

interno y estreno.



Cuadro No. 1 Organigrama FUNDESCO

Asamblea General Junta Directiva Direccidn Ejecutiva Profesionales de Redes, !Vlult|sector|ales
Campo o Coordinadoras, en los

[ Nivel Directivo

Comunidades Urbanas vy
rurales del Departamento de
Guatemala

Asociacion de mujeres
Superandonos Juntas
Mezquital Villa Nueva

Asociacién Grupo Femenino
Escalando a la Superacion
Brisas de San Pedro
San Pedro Ayampuc

Asociacién de mujeres
Camino a la Superacion
Monja Blanca, Villa Canales

Acompafiamiento a

T Municipios de San Pedro
Ayampuc, Villa Nueva y Villa
Personal Canales.

Administrativo

] [ Nivel Ejecutivo ] [ Nivel Operativo] [ Region de Trabajo ]

Fuente: Plan Estratégico-FUNDESCO 1999-2003

Organizaciones

Gracias a la Planeacion estratégica FUNDESCO inicia
una etapa de actuacion y cualificacién del personal que
lleva como proceso ldgico a la reestructuracion de la
institucién. Dichas estrategias fueron planteadas por
Salguero, N. (1990) se pueden sintetizar en la regién
de Guatemala en 6 proyectos:

Municipio de Villanueva
Asociacidon de mujeres superandonos juntas
(AMS?J)
Centro de Educacion Alternativa del Mezquital
(CEAM)
Asociacién Rincén Juvenil (ARJ)

Municipio de Villa Canales
Grupo de mujeres de Monja Blanca (ASMUCASU)

Municipio de San Pedro Ayampuc
Grupo de mujeres de Brisas de San Pedro
Municipio de San Miguel Petapa
Agricultura organiza en Playa de Oro. (Pag. 29)
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Actualmente la Fundacién utiliza su imagen grafica
desde los inicios de su institucion como ONG hasta la
fecha no ha surgido un cambio.

Se necesita establecer una linea grafica Vvisual,
para poder implementar en nuevo disefio en todo lo
correspondiente a la promocion de la Fundacion.

Actualizar el logotipo, y la promocién correcta de la
campana de informacidon para que las personas que
aun desconocen la labor de la Fundacién, puedan tener
conocimiento de los beneficios.

Para dar a conocer a la comunidad, los proyectos de
la Fundacion es necesario saber cdémo comunicar el
mensaje y que éste tenga impacto en las personas y asi
puedan obtener ayuda de las Asociaciones que apoya
la Fundacion.



Sistema de comunicaciones

Denominaciéon: FUNDESCO (Fundacién para el
Desarrollo Comunitario)

Signos de Identidad Visual: Mapa de Guatemala,
Hombre una mujer y un joven.

Slogan: Juntos y juntas todos y todas podemos.

Colores: Carece de color.

El logotipo actual es sencillo, claramente reconocible y
es la firma visual de todos los proyectos la Fundacién.

La vista de los personajes va dirigida hacia laizquierda ya
que la institucién representa una entidad izquierdista.

Es poco funcional al atraer mas poblacién que se una a
la Fundacién.

El logo a color solo consta de un color amarillo oro.
Para asegurar la legibilidad en este disefio del logotipo,
este no puede reproducirse en tamanos menores a
4cm. de ancho.

Se procedera con una actualizacién del logotipo, como
aporte a la Fundacién.




Impresos

Folletos Son elaborados por los distintos programas de
Office.

Anuncio en afiches Son elaborados en Publisher, sin
ningun lineamiento grafico.

Lonas vinilicas: Los disenos son realizados de manera
gratuita, por lo cual no siguen un esquema tipografico,
iconografico o cromatico.

Multi-media o informaticos

Cuentan con los recursos via internet pero estos no son
actualizados, por falta de personal que se encargue de
dar actualizaciones.

Pagina Web: www.fundescoguatemala.org
Blooger: http://fundescoguatemala.blogspot.com/
Cuenta en Facebook: Fundesco Guatemala

No cuentan actualizaciones a partir del 2,010



A continuacién se detalla un analisis sobre la poblacion
a quien va dirigida el proyecto de grado, con datos del
MINECO (2012)

Perfil Geografico

Religién: Todas

Ubicacion: Departamento de Guatemala Capital de
Guatemala

Dimensiones: Su superficie es de 2.126 km?2.
Poblacion Total: 2.538.227 habitantes

Poblacidon femenina 1.320.202

Poblacidon Masculina: 1.221.379

Poblacion Urbana: 860.496

Poblacidon Rural: 139.696

Municipios

Guatemala

Santa Catarina Pinula
San José Pinula

San José del Golfo
Palencia

Chinautla

San Pedro Ayampuc
Mixco

San Pedro Sacatepéquez
10. San Juan Sacatepéquez
11. San Raymundo

12. Chuarrancho

13. Fraijanes

14. Amatitlan

15. Villa Nueva

16. Villa Canales

17. San Miguel Petapa
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Clima

Segun Datos climatoldgicos de Guatemala (2012) en
la Ciudad de Guatemala es generalmente muy suave,
casi primaveral, a lo largo del afio. La temporada de
lluvias se extiende de mayo a noviembre mientras que
la estacidn seca abarca el resto del ano. En Ciudad de
Guatemala también tiende a soplar mucho el viento, lo
que puede reducir la temperatura aiun mas evidente.
La ciudad de Guatemala es la capital mas fria y mas
alta de toda Centroamérica, para los meses frios entre
noviembre y febrero las temperaturas minimas pueden
llegar hasta los 3 °C y las maximas no sobrepasar los
18 °C.

Perfil Demografico

Segun el Manual del Plan Estratégico — FUNDESCO
(2003) estos son datos que a lo largo de su intervencién
se resume el perfil demografico en:

Edad: de 18 a 45 anos (se extiende a esas
edades ya que es la poblacién total que
atiende)

Género: femenino

Nacionalidad: guatemalteca

Grupo Etnico: Todos

Nivel de Educacion: Irrelevante

Estado civil: Irrelevante

Ocupacion: trabajadoras, estudiantes, Amas de
Casa

Religion: irrelevante

Transporte: en la mayoria se movilizan en
transporte extraurbano colectivo y en menor
porcentaje tiene vehiculo propio.

Tipo de vivienda: Hechas de madera, o ldmina
Idiomas: Espaiiol

Nivel Socioecondémico: algunas del grupo
objetivo no trabajan, por lo tanto no tienen
ningun ingreso fijo, solo cuentan con lo que su
pareja aporte.




Perfil Psicografico

Presentan un cuadro fisico hambre y la desnutricién,
o la falta de bienes y servicios primarios o la carencia
de sustento diario. Tienden a tener alteraciones im-
portantes en la conducta humana que privan a buena
parte de las personas que la padecen de un desarrollo
psicolégico adecuado.

Los factores psicoldgicos y sociales que se derivan de la
pobreza son igualmente determinantes en la formacién
de actitudes y formas de comportamiento diferentes.
El investigador Reynaldo Alarcon senala que la pobreza
genera rasgos culturales propios como “pocos deseos
de planear el futuro”, “sentimientos de inferioridad vy
marginalidad”, creando conductas de auto segregacion,
machismo en los hombres y conductas de martires en
las mujeres, “sentimientos de fatalismo”, “desconfianza
social” y una tendencia a vivir en el presente. Es decir,
comportamientos sin objetivos y metas en la vida tipo:
Como vaya viniendo vamos viendo.

En el andlisis de la pobreza tiene implicaciones psi-
coldogicas (2012) se puntualiza que entre los rasgos
sociales que se encuentran, indica situaciones de vida
que marcan patrones de conducta tales como el haci-
namiento y la ausencia de vida privada, alcoholismo,
abandono de hogar, violencia social e intrafamiliar, au-
toritarismo en las relaciones de pareja y familia, ausen-
cia de infancia como etapa de formacion y de vida, bajo
nivel educativo y analfabetismo funcional.

Asi mismo Bladimir & Gessen, M. (20122).se refiere
a las implicaciones de la pobreza de como trae con-
secuencias de un bajo rendimiento fisico, asi como ig-
ualmente intelectual. El lenguaje, los conocimientos
cientificos, el aprendizaje cultural, social y escolastico
seran limitados y aunque el trabajo, las habilidades y
el esfuerzo existan, la pobreza no forma a las personas
que la resisten para poder controlar su propio desti-
no, surgiendo cuadros créonicos de desesperanza, frus-
tracion y depresion.



Cultura Visual

Segun Gobzales, M. & Bolanos, J. (2007) en su tesis
refieren a la tecnologia como: medio de comunicacion
para la busqueda de informacion, para la busqueda de
informacidn y medio de aprendizaje... el chateo y el
correo electronico han permitido la comunicacién con
personas. Con frecuencia la juventud ha encontrado el
internet como forma de entretenimiento. (Pag. 20)

Asi mismo leen nuestro diario, por ser un medio de bajo
costo, escuchan emisoras nacionales de diversos estilos
musicales.

Ven televisidn de canales nacionales, las mujeres amas
de casa ven novelas en canales.

No tiene un habito de lectura, por no contar con tiempo
ni el recurso para obtener textos de su interés.

Poseen poca cultura visual, no les atraen los textos
pesados, prefieren poco texto, colores llamativos, las
imagenes atraen facilmente su atencién, apelan mucho
al sentimiento.



® Marco Tedrico conceptual

® Concepto Creativo

® Estrategia de comunicacion

® Proceso de bocetaje:
- Primer nivel de visualizacion
- Segundo Nivel de Visualizacion
- Tercer Nivel de Visualizacidon



Marco tedrico
conceptual

Diseflar es mucho mas que elaborar un “lindo” disefo,
como dice Ana Maria Becerra (2012) en su ensayo
“La Importancia de un Escrito tipo Ensayo”: “Disefiar
es un conjunto de procesos analiticos, investigativos
gue conllevan a una fin”, es necesario llevar el disefio
a la comprensidon que se merece, por ello la ensayista
sefala; “por tanto, frente a cada proyecto, o incluso
a cada paso de originar un fin (del disefio), se esta
adquiriendo conocimiento, se esta poniendo a prueba
de fuego el pensamiento racional y critico de cada
profesional”.

El ser disefiador o disefiadora es mucho mas de aquello
que la sociedad superficialmente piensa, como agrega
Becerra (2012), “ser disefiador es creativo, no en el
concepto en el que esta hoy, sino en la idea de producir
algo nuevo, novedoso y de alta calidad”, ultimamente
se ha perdido el valor del propdsito del disefio por parte
de algunos profesionales, a esto se debe que se puedan
ver un sinfin de anuncios, carteles o campanas, entre
otros; sin fundamento, o simplemente implementan
elementos que no comunican.

Que mas alld de tener concepto de comunicacion, sélo
se interesa por tener un buen color, con el fin de cobrar
precios bajos y con ello retener al cliente; como bien se
dice “el fin justifica los medios” y esto significa contar
con publicidad con fines lucrativos, comercio que esta
superando el verdadero valor de informar y comunicar,
(dejando claro que estos anuncios buenos o malos
siempre estan comunicando algo), a pesar de esta
vision “grisesca” de la situacidon existen profesionales
del disefio comprometidos y comprometidas con el
proposito de realizar una “buena” comunicacion,




demostrando con ello la responsabilidad que tienen con
su entorno social.

En Guatemala sucede un fendmeno que afecta a los
profesionales universitarios en disefio grafico, la oferta
de “disenadores” ha crecido; son “disefiadores” que han
obtenido algun diplomado en “disefio grafico” con du-
racion de poco menos de un afio, esto hace que abarro-
ten un mercado laboral bajando los salarios, pues estos
gue se llaman “disefiadores” aceptan remuneraciones
bajas que no compensan con el trabajo de un disefiador
que ha pasado mas de cinco afios en la universidad y no
sblo sabe utilizar un software de disefio, sino ademas,
tiene conocimientos técnicos, cientificos y experiencia
en el tema visual.

A la problematica del disefio en Guatemala se suma el
encontrarse en muchas ocasiones con catedraticos no
comprometidos con la profesién, dejando en segundo
plano la aplicacién de un valor y sentido a la finalidad
de comunicar; es por ello la solucién viable gue muchos
estudiantes es la ser autodidactas y adquirir de esta
forma nuevos conocimientos.

El problema del crecimiento desmedido y de mala cali-
dad de la oferta, mas, la catedra deficiente en las uni-
versidades es el desconocimiento que implica el disefio,
pues va mas alla de vender arte, o algo nuevo, esta
creacion de arte o algo nuevo conlleva no sélo realizarlo
sino conocer y saber sobre lo antiguo o lo anterior al
disefo que se va hacer, lo cual significa: investigar me-
diante procesos cientificos y académicos.

Es necesario allanar el camino y durante la formacion de
cualquier persona que quiera emprender este viaje es
necesario que se forme y evolucionen sus habilidades de
disenador, partiendo de conocimientos distintos medios
y técnicas para lograr una eficaz solucién grafica a las
campafas que se presentan. Como las encontradas
durante el Ejercicio de Practicas Supervisadas en la
Fundacién para el Desarrollo Comunitario (FUNDESCO);
como dice el espafiol Joan Costa, uno de los fundadores
de la ciencia de la comunicacion visual: “La imagen de




empresa es la representacion mental, en el imaginario
colectivo, de un conjunto de atributos y valores que
funcionan como un estereotipo y determinan la conducta
y opiniones de esta colectividad”, esta definicion sirve
como punto de partida para la implementacién del
cambio de imagen.

Para FUNDESCO una organizacion sin fines de lucro, la
comunicacioén visual es de importancia vital, es por ello
la necesidad de actualizacién para alcanzar el sentido
de pertenencia y reconocimiento de los beneficios, a
la poblacion meta, pues la proyeccion visual actual
carece de linea grafica, ademas de la dificultad que
la poblacién reconozca la labor de esta realiza en las
comunidades al no ser identificados graficamente,
es por ello necesario establecer nuevos parametros
visuales de la comunicacion visual en mencién pueda
identificarse y expandirse en ayuda y orientacién en las
municipios donde tiene presencia.

Al identificar las debilidades graficas visuales, se puede
observar el desfase de actualizacion a nivel tipografico,
como en la ilustracidon y los colores: esto hace que la
imagen sea poca o nada atractiva y no llama la atencién
a la poblacion meta, poblacién que estda conformada
por los municipios de San Pedro Ayampuc, Villa Nueva
y Villa Canales; identificando a la institucién como un
ente de ayuda y fortalecimiento a las comunidades; el
trabajo social que realiza hace necesaria identificacidon
con su poblacién meta a través de un cambio de
identidad institucional, sin perder de vista los valores
de la institucion: apoyo, alegria, multiétnico, equidad
de género, solidaridad, activismo.




Conceptos Fundamentales

A continuacién se detallan los conceptos a utilizar en

este desarrollo de proyecto.

Conceptos relacionados con el tema

a) ONG

Las organizaciones no gubernamentales, conocidas en
espanol como ONG'S y en inglés como “NGQO”, recibi-
eron este nombre por primera vez en 1945 del recién
formado cuerpo internacional de las Naciones Unidas.
Mientras que las ONG no tienen una definicion fija o
formal, por lo general se definen como entidades sin
fines de lucro, independientes, y voluntarias. No estan
ligadas al Estado ni a organismos intergubernamentales
(aunque si reciben fondos del gobierno).

Recuperado de: www.grantspace.org

b) FUNDACION
Las fundaciones son personas juridicas creadas por ini-
ciativa particular para atender, sin

animo de lucro, servicios de interés social, conforme a
la voluntad de los fundadores. (Articulo 5° del Decreto
3130 de 1968)

Caracteristicas: El sustrato de la fundacién es la
afectacidon de unos fondos preexistentes a la realizacion
de un fin de beneficencia publica, de utilidad comun o




de interés social (educativos, cientificos, tecnoldgicos,
culturales, deportivos o recreativos).

Las fundaciones forman una persona juridica distinta de
sus miembros individualmente considerados, a partir de
su registro ante la Camara de Comercio con jurisdiccién
en el domicilio principal de la entidad.

Los estatutos en ningun caso podran ser contrarios al
orden publico, a las leyes o a las buenas costumbres.
Recuperado de: www.camaramed.org.com

c) TIPOS DE ONG

Una clasificacién usada para los tipos de ONG, puede
ser:

- Organizaciones voluntarias

- Agencias y organismos de servicios no lucrativos

- Organizaciones comunitarias o populares

- Organizaciones no gubernamentales para el desarrollo
(ONGD)

- Organizaciones de inmigracién

d) TRABAJO SOCIAL

El trabajo social en sus distintas expresiones se dirige a
las multiples y complejas relaciones entre las personas
y sus ambientes. Su mision es facilitar que todas las
personas desarrollen plenamente sus potencialidades,
enriquezcan sus vidas y prevengan las disfunciones.
Por ello, los y las profesionales en trabajo social, se
convierten en agentes de cambio en la sociedad y en la
vida de las personas, familias y comunidades para las
que trabajan. El trabajo social es un sistema integrado
y dindmico de valores, teoria y practica interrelaciona-
dos

Recuperado de: http://es.wikipedia.org/wiki/Trabajo_
social




e) VIOLENCIA DE GENERO

La violencia de género es el tipo de violencia fisica o
psicoldgica ejercida contra cualquier mujer u hombre
por el mero hecho de serlo, teniendo ésta distintas
manifestaciones.1 Sin embargo, debido a la amplitud
que abarcan las distintas formas de violencia y a que
no todos los estudios se enfocan en las definiciones,
identidades y relaciones de género, no toda la violencia
contra la mujer puede identificarse como violencia de
género, ya que por definicion, el término hace referencia
a aquel tipo de violencia que socava sus raices en
las relaciones y definiciones de género dominantes
existentes en una sociedad, por lo que es habitual que
exista cierta confusion al respecto.

Recuperado de: http://es.wikipedia.org/wiki/Violencia_
de_g%C3%A9nero

f) COMUNIDAD

Una comunidad es un grupo o conjunto de individuos,
sereshumanos, o de animales (o de cualquier otro tipo de
vida) que comparten elementos en comun, talescomo un
idioma, costumbres, valores, tareas, vision del mundo,
edad, ubicacion geografica (un barrio por ejemplo),
estatus social, roles. Por lo general en una comunidad
se crea una identidad comun, mediante la diferenciacion
de otros grupos o comunidades (generalmente por
signos o acciones), que es compartida y elaborada
entre sus integrantes y socializada. Generalmente,
una comunidad se une bajo la necesidad o meta de
un objetivo en comun, como puede ser el bien comun;
si bien esto no es algo necesario, basta una identidad
comun para conformar una comunidad sin la necesidad
de un objetivo especifico.

En términos de administracidén o de division territorial,
una comunidad puede considerarse una entidad singular
de poblacion, una mancomunidad, un suburbio, etc.
Recuperado de: http://es.wikipedia.org/wiki/Comuni-
dad




g) DESARROLLO SOCIAL

Se refiere al desarrollo del capital humano y capital
social en una sociedad. Implica una evolucién o cambio
positivo en las relaciones de individuos, grupos e
instituciones en una sociedad. Implica principalmente
Desarrollo Econdmico y Humano. Su proyecto a futuro
es el Bienestar social.

Recuperado de: http://es.wikipedia.org/wiki/
Desarrollo_social

Conceptos relacionados con el disefio grafico

h) IMAGEN GRAFICA

Constituye un subconjunto de las imagenes visuales
materiales. Son imagenes de dos dimensiones,
obtenida por medios manuales o técnicos; grafismos,
ilustraciones, caricaturas, etc.

Costa, J. (1994, abril) Enciclopedia del disefio, Imagen
Global, Evolucién del disefio de identidad, marca,
identidad corporativa, imagen multi-media 3ra edicion.
(Ceac) Espana.

D) CAMPANA PUBLICITARIA

La campafa publicitaria es un plan de publicidad
amplio para una serie de anuncios diferentes, pero
relacionados, que aparecen en diversos medios durante
un periodo especifico. La campafa esta disefiada en
forma estratégica para lograr un grupo de objetivos y
resolver algun problema crucial. Se trata de un plan a
corto plazo que, por lo general, funciona durante un
afo 0 menos.

Stanton, J., Etzel, J. &Brucw J. (1999) Fundamentos de
Marketing 102. Edicion - Espafa




i) COMUNICACION

La comunicacion es el proceso mediante el cual se
puede transmitir informacién de una entidad a otra. Los
procesos de comunicacion son interacciones mediadas
por signos entre al menos dos agentes que comparten
un mismo repertorio de signos y tienen unas reglas
semidticas comunes.

Tradicionalmente, la comunicacion se ha definido como
“el intercambio de sentimientos, opiniones, o cualquier
otro tipo de informacién mediante habla, escritura u
otro tipo de sefiales”. Todas las formas de comunicacién
requieren unemisor, un mensajey unreceptordestinado,
pero el receptor no necesita estar presente ni consciente
del intento comunicativo por parte del emisor para
qgue el acto de comunicacion se realice. En el proceso
comunicativo, la informacién es incluida por el emisor
en un paquete y canalizada hacia el receptor a través
del medio. Una vez recibido, el receptor decodifica el
mensaje y proporciona una respuesta.

Desde un punto de vista técnico se entiende por
comunicacién el hecho que un determinado mensaje
originado en el punto A llegue a otro punto determinado
B, distante del anterior en el espacio o en el tiempo.
Lainformacidon como la comunicacidén supone un proceso;
los elementos que aparecen en el mismo son:

Codigo: es un sistema de signos y reglas para
combinarlos, que por un lado es arbitrario y por otra
parte debe de estar organizado de antemano.

Canal: El proceso de comunicacidn que emplea ese
codigo precisa de un canal para la transmision de las
sefales. El Canal seria el medio fisico a través del cual
se transmite la comunicacion.

En tercer lugar debemos considerar el Emisor. Es la
persona que se encarga de transmitir el mensaje. Esta
persona elige y selecciona los signos que le convienen,
es decir, realiza un proceso de codificacion; codifica el
mensaje.

El Receptor serd aquella persona a quien va dirigida la
comunicacién; realiza un proceso inverso al del emisor,
ya que descifra e interpreta los signos elegidos por el
emisor; es decir, descodifica el mensaje.

Recuperado de: http://es.wikipedia.org/wiki/
Comunicaci%C3%B3n




j) INFORMACION PERSUASIVA

Es el caso y sobre todo, de la propaganda y la publicidad
comercial o social, que buscan un impacto de la imagen
sobre la sensacién: la pregnancia formal y el efecto de
fascinacion sobre la racionalidad. Los recursos graficos,
equivalentes a los recursos retéricos del discurso verbal
y textual, establecen una mecanica sutil que lleva al es-
pectador al terreno de la seduccion visual y psicolégica.
La propaganda y la publicidad, como formas mas evi-
dentes de la comunicacion persuasiva, comportan una
estrategia de la presentacién y una elaboracidn minu-
ciosa del plano psicolégico como técnico.

Costa, J. (1994, abril) Enciclopedia del diseno, Ima-
gen Global, Evolucion del disefio de identidad, marca,
identidad corporativa, imagen multi-media 3ra edicion.
(Ceac) Espana

k) LOGOTIPO

Es la transcripcion escrita del Nombre (nombre de la
empresa o marca) por medio de una grafica particu-
larmente caracterizada y exclusiva. El vocablo logoti-
po esta impregnado del lenguaje de la tipografia y su
etimologia procede del griego logos que significa que
significa “palabra”, “discurso” y de tupos que significa
“golpe formando una impronta” como la que hace un
marcador estampando al fuego sobre la piel. El logo-
tipo es pues, un signo de designacién ya que por medio
de la empresa se designa a si misma y es designada
pos sus publicos. Por consiguiente, en la misma medida
que el logotipo comporta el hombre y es memorable,
deviene un verdadero elemento de intercomunicacion
empresa-publicos, la cual no se da sino en este signo
de identidad, ya que los grafismos y colores son de nat-
uraleza visual y no verbal, y por ello solamente trans-
feribles de un emisor o receptor, pero que no son nunca
intercambiables entre ambos.

Costa, J. (1994, abril) Enciclopedia del disefio, Imagen
Global, Evolucién del disefio de identidad, marca,
identidad corporativa, imagen multi-media 3ra edicion.
(Ceac) Espana.




m) DIAGRAMACION

Podemos considerar al disefio grafico como la:
organizacion armoniosa de elementos graficos con el
objetivo de cumplir una funcién de comunicacion visual.
Esos elementos graficos son el texto y la imagen.
Recuperado de: http://diseoparamediosimpresos.
blogspot.com

n) TIPOGRAFIA

Sera concebida como un “sistema” que recoge y combina
determinados tipos de letras que por su legibilidad y
sus connotaciones formales armonizan con los signos
de identidad y sirven al concepto grafico. Por supuesto
gue el sistema tipografico poseera la variedad de cada
caso requiere dad la personalidad de la empresa, pero
de todos modos sera objeto de una normativa, una
serie de criterios perfectamente definidos y explicados
para la composicién y la compaginacidon de toda clase
de mensajes.

Costa, J. (1994, abril) Enciclopedia del disefio, Imagen
Global, Evolucion del disefio de identidad, marca,
identidad corporativa, imagen multi-media 3ra edicion.
(Ceac) Espana.

0) CROMATOLOGIA

Estudio del color como uno de los constituyentes
fundamentales de la forma del significante icdénico.
Suele decirse cromatologia iconolinglistica, afadiendo
la referencia a la iconolinglistica para evitar la
confusién respecto a otros conceptos a los que
también, tradicionalmente, se ha venido designando
con el término cromatologia (conceptos, sobre todo, de
la cromatografia y de la ciencia del color). Es desde
la perspectiva del estudio icono linglistico (de los
lenguajes icénicos) como se enfoca cualquier concepto
cromatoldgico del significante de las imagenes a nivel
formal.

Recuperado de: http://es.wikipedia.org/wiki/
Cromatologia




p) COMUNICACION VISUAL

Proceso de elaboraciodn, difusidony recepcién de mensajes
visuales. En ella influyen: el emisor, el receptor, el
mensaje, el cédigo, el medio o canal y el referente. Es
un medio de trasmisién de mensajes estructurados.
Recuperado de: http://es.wikipedia.org/wiki/
Comunicaci%C3%B3n_visual




Concepto creativo

Segun Costa, J. (1994 abril) Las interrelaciones entre
las diferentes soluciones de diseno y las distintas
necesidades de comunicacion, establece un verdadero
sistema en el cual cada disciplina especifica desarrolla
susfunciones eninteraccién conlasdemas constituyendo
asi un conjunto de comunicacién que rige y coordina las
estrategias. (pag. 197)

En base a la investigacion previa del problema de
comunicacién en la Fundacién se encuentra la necesidad
de comunicacion en donde se exponga e informe lo que
realiza la Fundacion, se realiza el proceso de diseno
con el fin de obtener un criterio de comunicacién y los
soportes a realizar.

Previo a realizar este proceso se realizdé un estudio de
referencia de la competencia, para poder analizar lo
que han realizado otras instituciones. (Ver anexo 3)
Este proceso consta de tres pasos:

A. SPICE

B. POEMS

C. LISTADO DE ATRIBUTOS




Herramienta metodoldgica para el proceso creativo.

JAY SPICE

(Social, physical, identity, communication, emotional)
Empatia y entendimiento profundo del usuario

IDENTIFICACION DEL INSIGHT
Con esta herramienta se logra:

m Identificar aspectos relevantes y significativos
del grupo objetivo, a partir del conocimiento de
sus necesidades mas profundas.

B Emitir juicios de valor y establecer empatia con
el grupo objetivo.

H Definir el retrato del consumidor en forma
grafica y descriptiva.

Organizar y categorizar informacion obtenida en
el proceso de investigacion y analisis.

Recursos y actividades
Escuchar historias
Definir necesidades
Crear un personaje

METODOLOGIA
Piensan acerca del desafio que de disefo.

1. USUARIO: Se puede implementar en la creacion de
un personaje.

Pensar en él o ella como un individuo

Darle un nombre (Juan Penas por ejemplo)

Describir su vida a través de la propia perspectiva de
manera integral y holistica es decir visto de todos los
angulos posibles.

Visualizar al personaje como si fueran a traerlo(a) a la
vida.

2. NECESIDADES MAS PROFUNDAS DE SU USUARIO:

basandose en lo que saben intuitivamente
Social, fisico, identidad, comunicacién y emocional.
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APLICACION

Social: ¢Qué es lo que necesita esta persona

de las relaciones de las personas a su alrededor?
Es una mujer ama de casa que pertenece a un
grupo que capacita a las demas mujeres para
fortalecer a su comunidad.

Fisico: ¢Qué es lo que esta persona necesita en
un nivel practico y funcional?

En relaciona al proyecto se visualiza a la Mujer
capaz de sobrellevar situaciones que requiera
de esfuerzo como: Caminar y subir colinas para
llegar a su vivienda.

Identidad: ¢Como esta persona necesita
definirse asi mismo? Es una persona que se
canaliza sus fortalezas para beneficiar su hogar
a su comunidad

Comunicacion: éQué informacion necesita esta
persona? Esta persona se informa a través
que integra un grupo que brindan ayuda
comunitaria, mutuamente se brindan
capacitaciones que le beneficia a su hogary a su
comunidad.

Emocional: ¢Qué es lo que esta persona
necesita emocional y psicolégicamente?

Esta persona necesita seguridad de un hogar
digno, asi mismo poder atender a su familia.

Me gustaria el conocer que instituciones pueden ayudar
a mi comunidad y asi poder involucrarme y aportar.
Quisiera el que hubiera servicios basicos, que la salud
y educacién fuera gratuita y de calidad. Que colocaran
carreteras, policias al servicio de mi comunidad.




e Iﬁ}!‘. Retratro
del
N 1 Consumidor

Alegria

Ama de casa

5 anos

E
N D C:apam cena
Revisar Tareas

Cenar 3
preparar uniformes

-t
By

Ilustracion: Christ Quici

Ana Alegria, Vive en Monja Blanca, Villa Canales tiene
3 hijos de la cual ella se hace cargo, no trabaja por no
tener educacién primaria, su rutina se basa en cuidar
a la familia. Asiste a un grupo de proyeccion social
y esta feliz de pertenecer alli y apresar de sus que
aceres diarios siempre hace tiempo para no faltar a sus
reuniones.




Estrategia de comunicacion.

=3 POEMS |

(People, objects, environments, messages & media,
services)
IDENTIFICACION DEL CONCEPTO CREATIVO

Este proceso es presentado como una forma de lograr al
brief para luego encontrar el insight, pero previo a llegar
a este punto debemos de acercarnos mas a nuestro
grupo objetivo a través de una serie de preguntas y
reflexiones acerca del sentir de nuestro grupo objetivo.

METODOLOGIA

Para sustentar mas este procedimiento se puede
utilizar el método de la observacion que consiste en un
proceso de investigacion, consiste en “ver” y “oir” los
hechos y fendmenos que queremos estudiar, y se utiliza
fundamentalmente para conocer hechos, conductas y
comportamientos colectivos.

Dentro de este proceso deinvestigacién delaobservacion
se pudo observar el tipo de vivienda en que vive, que
son de extrema pobreza aun cuentan con cartdén y
materiales de desecho como elementos de su vivienda.
La mayoria de comunidades son asentamientos o aldeas
que estan necesitadas de los servicios basicos.

Las mujeres queseobservd eranpersonascolaboradoras,
dedicadas al cuidado del hogar, los hijos, algunas a
trabajar en trabajos temporales, una caracteristica en
comun que se pudo resaltar en ellas, es la alegria de
que fueran atendidas por FUNDESCO.

Asi mismo se da paso a reflexionar cada uno de los
elementos solicitados en este proceso como lo son:

People Personas se reflexiona y se cuestiona éQuiénes
van a estar en contacto con la experiencia?

Objects Objetos ¢Qué cosas fisicas pueden ser creadas?

Environments Ambientes, ¢éEn qué tipo de locacion o en
qué lugar se pueden llevar a cabo?
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Messages & media, Mensajes APLICACION
y medios: ¢Qué tipo de
informacion puede ser

proveida y cémo? Lluvia de Ideas

El Brainstorming, también llamado torbellino de ideas,
tormenta de idea, lluvia de ideas... es una técnica
eminentemente grupal para la generacion de ideas.
Se inicia la lluvia de ideas en un grupo comprendido
por dos trabajadoras de campo de la Fundacion y una
disefladora grafica. Nombrando palabras que vengan
a la mente al azar relacionadas con el sentir de las
personas que son beneficiadas con FUNDESCO.

Services Servicios: éQué
servicios y sistemas de
soportes pueden ser ofrecidos?

En esta herramienta se
establecen puentes cognitivos
para organizar y secuenciar
la informacion obtenida en
el proceso de investigacion y

analisis del problema visual. Fundesco me cuida

Mejora mi estilo de vida
Fundesco mi amiga
Fundesco me acompafa
) Fundesco conmigo en todas partes
Fundesco simbolo de progreso y desarrollo

Recursos y actividades
Lluvia de ideas

m Disefar la . _ ) _
m experiencia Mi comunidad esta mejor con Fundesco
del usuario Fundesco es fuente de alegria

Fundesco me capacita
Mi amiga, mi aliada
Mas que capacitarme, me escucha.
Dentro de mi Fundesco
(“)Junto a mi Fundesco
)Dar y recibir es felicidad
(¥)Esta alli contigo
Vive en mi comunidad
Comparto mis habilidades
Dar alegria es dar amor
Mi comunidad en desarrollo
Fundesco por mi
Todos por mi y mis suefios
Tenemos algo en comun
@Algo que nos une
Los mismos ideales: progreso
Mas cerca de ti

Prototipar y cocrear
mcon el usuario




Experiencia del usuario:

Me gustaria el conocer que instituciones pueden ayudar
a mi comunidad y asi poder involucrarme y aportar.
Quisiera el que hubiera servicios basicos, que la salud
y educacién fuera gratuita y de calidad. Que colocaran
carreteras, policias al servicio de mi comunidad,
Describen aspectos desde la perspectiva del grupo
objetivo.

Tabla No. 1 Descripcién del grupo objetivo

Gente Mujeres amas de casa y mujeres con trabajos
temporales de agricultura y operarias.

Objetos | Amistad de amigas: Abrazo / Salud: Instrumentos médicos /
Educacién: Nifios felices [/ Hogar feliz: mujeres felices [
Desarrollo: mujer con capacidades de procrear.

Ambiente| Salones comunitarios, sedes de las pequefias comunidades,
Iglesia

Mensajes Afiches, mantas, volantes, material informativo, souvernir

y Medios

Servicios = Acompafiamiento segln a las necesidades de cada
comunidad.
Gestién de Jornadas médicas, gestion de mejorasa la
educacion, Talleres de auto superacion, atencién
psicolégica.

Fuente: elaboracidn propia

Técnica Creativa

‘0§ LISTADO DE ATRIBUTOS

Se utiliza esta técnica para poder posicionar a Fundesco
positivamente no solo por los servicios que realiza en
desarrollo de las comunidades, sino en beneficio de
contar con un acompanamiento, en donde se preocupan
por la poblacién mental y fisicamente.

Es una técnica creada por R.P. Crawford, Suele puede
ser usada en la mejora de servicios o utilidades de
productos ya existentes.




METODOLOGIA

Para que esta técnica dé resultados, primero se debe
realizar un listado de las caracteristicas o de los atributos
del producto o servicio que se quiere mejorar para,
posteriormente, explorar nuevas vias que permitan
cambiar la funcién o mejorar cada uno de esos atributos.

Primer paso: Hacer una lista de los atributos actuales
de la Fundaciodn:

Segundo paso: Cada uno de los atributos se analiza y
se plantean preguntas sobre la forma en que se podrian
mejorar.

Tercer paso: Las mejores ideas que hayan surgido en
el paso 2 se seleccionan para su evaluacién posterior.
(Tomado de “Creatividad y marketing”. Simon Majaro)

APLICACION

Primer paso: Hacer una lista de los atributos actuales
de la Fundacion:

B Acompahamiento

® Auto cuidado de la mujer

m Impulsar el auto sostenimiento de las
asociaciones

® Gestionar Jornadas de Salud

® Promover campanas de sensibilizacion

Segundo paso: Cada uno de los atributos se analiza y
se plantean preguntas sobre la forma en que se podrian
mejorar.

Acompanamiento:

¢COmo se podria mejorar el acompafiamiento? El
preocuparse por la persona como individuo, no como
integrante de una asociacién. Llamarle, preguntar por
su salud, familia, brindar mas atencidn.

Auto cuidado de la mujer

¢COmo mejorarla participacion en las sesiones? Informar
a las mujeres con un medio impreso con las fechas y
horarios de atencion psicoldgica a las comunidades.




Impulsar el auto sostenimiento de las asociaciones

¢Coémo ayudar a las asociaciones a que generen sus
propios fondos? En capacitar a las personas para que
ellas puedan servir como generadoras de fondos, y
proveerlas de equipo pertinente para su funcionamiento.

Gestionar Jornadas de Salud

¢Como hacer para que mas personas asistan a las
jornadas? Enviar informacion a la poblacién con tiempo
sobre las jornadas a realizarse en las comunidades.

Promover campanas de sensibilizaciéon

¢Cémosensibilizaralapoblacidonsobrelasproblematicas?
Enfocar bien las necesidades de cada comunidad y
asi poder gestionar con otras instituciones para que
aporten al desarrollo para que las comunidades vean
gue otras personas se preocupan por esas necesidades
y con el ejemplo ellos quieran involucrarse.

Tercer paso: Las mejores ideas que hayan surgido en
el paso 2 se seleccionan para su evaluacién posterior.
(Tomado de “Creatividad y marketing”. Simon Majaro)

Acompafiamiento

Gestionar Jornadas de Salud

Seran atributos a identificar dentro de las piezas graficas
por ser un servicio comun en todas las comunidades
gue podra ser reflejado a través de alguna ilustracion o
fotografia.

Beneficios Emocionales:
a. Las personas ya involucradas en las
comunidades se involucran mas con Fundacién
al sentirse integradas a la nueva imagen.
b. Nuevas personas de las comunidades conocen
a la Fundacién y se integran por el beneficio de
su Comunidad.
c. Nuevas comunidades surgen a raiz, de que
ven los beneficios de las otras comunidades.
d. Las personas ajenas a las comunidades
identifica a FUNDESCO como una institucion de
ayuda a las comunidades.

@




Beneficios Funcionales:
a. En las comunidades se integran mas personas
b. Las comunidades se fortalecen a través de los
acompafnamientos.
c. Las comunidades que no se involucran
reconocen a la Fundacion como ayuda a las
comunidades.

Atributos de la Fundacién
a. Brinda ayuda a cualquier persona de las
comunidades que lo necesitan, no importando
su condicion de vivienda o econdmica.
b. Asesora a las comunidades en sus
necesidades, para que estas sean atendidas a
beneficio de la comunidad.
c. Brinda orientadores para que acompafien en
todo el proceso de capacitaciones.
d. Responden a las necesidades urgentes de
cada necesidad involucrando a los pobladores.

Tabla No. 2 Insight

Insight
odos colaboramos por
una comunidad digna, En las comunidades se

usta con avances Todos por ti! integran mas personas
significativos en mi

comunidad para lograr un

estilo de vida estable.

Concepto Beneficio

Las comunidades que no
Salud, acompafiamiento, se involucran, reconocen
compartir, alegl:ia, lucha Hay algo que nos une... alaFundacioncomoayuda
por la superacién y

dignidad de la mujer. a las comunidades.

Me ayuda a conocerme
Fundesco me ha como mujery a
acompafiado a mejorar | Fundesco contigo intergrarme en la

sociedad.

boracion propia




Tabla No. 3 ESTRATEGIA DE COMUNICACION

OBJETIVO

Desarrollar una campafa
publicitaria a través
de diferentes soportes
de diseho para aportar
informacion acerca de
los valores y beneficios
de la Fundacién para el
desarrollo Comunitario
FUNDESCO para reforzar
el sentido de pertenencia
y liderazgo de la poblacion
que atiende.

Crear una estrategia de
comunicacion visual en
donde se a conocer los
valores y beneficios de
la Fundacion brinda a los
las comunidades.

Disenar soportes graficos
a fin de consolidar la
presencia de la institucion
en ambito institucional
para reforzar el sentido de
pertenencia y liderazgo.

ESTRATEGIA

Desarrollar una campaha
visual en focando al grupo
objetivo.

Desarrollar un grupo de
soportes graficos que
corresponda a la informacion
que se pretende dar a
concocer.

Disefiar y crear material
informativo para a la
poblacidon sobre la labor
de la Fundacion y como
pueden ser benefiniciados.

TACTICA

Elaboracion grafuca de
afiches de la Fundaccion
en los proyectos que
impulsa en cada una de
las comunidades.

Disefio de afiches en
distintas versiones, con un
beneficio y valor distinto
de la Fundacién.

Disefo de trifoliares que se
entregaran a las comunidades,
asi como la entrega de
material publicitario, con
el fin de informar a las
comunidades.

Fuente: Elaboracion propia




Proceso de
bocetaje

PRIMER NIVEL DE VISUALIZACION

Lem Se inicia la primera etapa de bocetaje partiendo del
concepto creativo Hay algo que nos une... con el que
se quiere enfatizar la preocupacion de la Fundacién.

En las propuestas se utilliza la fotografia como un
recurso mas evidente; las propuestas se analizan por
medio de una autoevaluacién.

EUNDESEQO, EUNDESE@)
Vivelen mif \Viviele nhimif

UNDESCO
contigo
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felicidad
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Esta alli contigo

Somos una organizacién de la sociedad civil,
democritica, na lucrativa, con fines politicos

o avelieldn earisl da ras ichans.




El propodsito de este nivel es evaluar con los aspectos de pertinencia, memorabilidad,
fijacion, legibilidad, composicién, abstraccion, estilizacion, Identidad visual, diseino
tipografico y el uso de color en los bocetos presentados.

Es un procedimiento que pretende evaluar las propuestas de disefio de manera
objetiva a través del cual se determina cuales reunen las condiciones necesarias
para continuar trabajando en ellas. Se pondera de 0 a 5 puntos con los siguientes
criterios de evaluacion:

Excelente=5, muy bueno=4, bueno=3, regular=2, malo=1

Resultados

Tabla No. 4 AUTOEVALUACION

Principios a evaluar en el diseno

o c =
3 § - B S © § 3T g S 8
c = -0 o L o F L, 2 at
Nombre de la ¢ & 3 = 2 o T 23%%C o BS
version = = = = a 5 = §£2.293 o5 35
@ ] 3 Q 0 wn — = wn L
= = o =+ =
5 &5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
En todas partes 1 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32
" EnmiComunidad2 3 3 5 4 4 4 5 3 3 4 38
= Viveen 3 3 4 5 5 5 5 3 5 5 4 30
-\ | Dar felicidad 4 3 4 £ 3 3 3 3 3 5 4 39
- Estaalli 5 SR 2 3 4 4 3 4 4 4 42
Contigo 6 3 3 5 3 3 3 4 4 3 3 45

Fuente: Elaboracién Lic. Francisco Chang (2010) Proyecto de Graduaciéon 2012

FUNDESCO
contigo

Piezas seleccionadas

Logo ™ Esta alli contigo

Somos una organizacién de la sociedad civil,
democrética, no lucrativa, con fines peliticos

no partidistas, que trabaja con poblaciones empobrecidas
w iehana YN
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SEGUNDO NIVEL DE VISUALIZACION

1er
Partiendo de la autoevaluacién, el propdsito de este nivel Nivel
es mejorar las piezas graficas con la seleccién de dos
propuestas y seguir mejorando las propuestas graficas
para el desarrollo de la conceptualizacién.
Asi mismo se realizd un estudio de las

La metodologia a sequir: se realiza la presentacién con
profesionales de disefio por medio de una socializacion
que tiene lugar en una reunién con integrantes de la
clase de Proyecto de Grado.

Socializacion de proyecto con estudiantes del ultimo afio
(disefiadores graficos) Segundo nivel de Visualizacién.

Foto 1 Sociabilizacion
Foto: Raimundo, I

Foto 2 Sociabilizacién
Foto: Raimundo, I




Resultados

Se presentan las cuatro propuestas depuradas de la
etapa anterior y se reciben comentarios de las piezas
para aplicarse al siguiente nivel de visualizacion.

Se mejora visualmente las piezas asi como cambios

del copy. Se espera una campafa en ASMUCASU, Villa
Canales para tomar mas fotografias.

Piezas seleccionadas

como Recibimos

€ ando

Hay algo
quenos une

FUNDESCO
Junfo a +

play algo
€ NOS une...

L
".Una vida
sand

y segurd,

FUNDESCO
Junto a ti




TERCER NIVEL DE VISUALIZACION
Socializacion con cliente

El propdsito de este tercer nivel de visualizacion se
presenta los disefios elegidos con el cliente para poder
aportar sugerencias del cliente.

La metodologia a utilizar es un grupo focal con funcionarios
o personal técnico de la institucidon para la que se desarrolld
el proyecto para poder identificar debilidades de los
conceptos y asi poder mejorar a través de propiciar que
cada uno/a de los/las participantes tenga la oportunidad
de expresar sus opiniones.

Para el procesamiento se debe analizar los argumentos
o relatos, actitudes y opiniones que aparecen reiteradamente o
comentarios sorpresivos, conceptos o vocablos que generaron
ideas para el mejoramiento de la propuesta.

Resultados

Se aplico a los trabajadores y la Directora de Fundesco se
evaluaron desde los aspectos de comprensién, atraccion,
aceptacion, involucramiento y persuasion. Se teniaz en las
instalaciones de Fundacion. Los disefios fueron del agrado
de los trabajadores fue muy diversa la de los copys, cada
uno tenia una idea que aportar a la campana.

Las opiniones expresadas en este nivel se ven reflejadas
en las piezas elaboradas.




Socializacidon de proyecto con trabajadores (FUNDESCO)
Tercer nivel de Visualizacién.

Foto 3 Sociabilizacion Cliente
Foto: Christ Quici

Piezas seleccionadas

Hay algo
que nos une...

Hay algo

...brindamos
confianza
entre
mujeres,

Promoviendo la organizacién de las
mujeres para una sociedad justa y equitativa.

CGUATEMALA

Promoviendo la organizacién de las B
mujeres para una sociedad justa y equitativa. e i f ] FUNDESCO
L

*Estas piezas aun se encuentran en el proceso de
mejorar, se tomara en cuenta la validacion.







CAPITULO

@ Técnica para la comprobacién

@ Plan de accion de la encuesta

@ Resultados de validacion

@ Propuesta final fundamentada
Elementos cromaticos
Elementos linglisticos
Elementos fotograficos
Elementos icénicos

@ Propuesta grafica final



Técnica para
la comprobacion

En este capitulo se exponen los resultados obtenidos de
la eficacia de la propuesta grafica, en la puesta a prueba
con una muestra del grupo objetivo.

Técnicas para la recoleccién de Informacién

La recoleccion de datos se refiere al uso de una gran
diversidad de técnicas y herramientas que pueden ser
utilizadas por el investigador con la finalidad de buscar
informacidn que sera util a una investigacion en comun.
Entre estas Utiles herramientas encontramos:

La Encuesta

Hoy en dia la palabra “encuesta” se usa mas frecuent-
emente para describir un método de obtener informacion
de una muestra de individuos. Esta "muestra” es usu-
almente sdlo una fraccién de la poblacion bajo estudio.
No tan solo las encuestas tienen una gran variedad de
propdsitos, sino que también pueden conducirse de
muchas maneras, incluyendo por teléfono, por correo o
en persona. Aun asi, todas las encuestas tienen algunas
caracteristicas en comun.

A diferencia de un censo, donde todos los miembros
de la poblacién son estudiados, las encuestas recogen
informacion de una porcion de la poblacién de interés,
dependiendo el tamafo de la muestra en el propdsito
del estudio. De esta manera los resultados pueden ser
proyectados con seguridad de la muestra a la poblacién
mayor. La informacion es recogida usando procedimientos




estandarizados de manera que a cada individuo se le
hacen las mismas preguntas en mas o menos la misma
manera. La intencion de la encuesta no es describir los
individuos particulares quienes, por azar, son parte de la
muestra sino obtener un perfil compuesto de la poblacién.
Todos los resultados de la encuesta deben presentarse en
resimenes completamente anénimos, tal como tablas y
graficas estadisticas. (www.monografias.com) y (www.
expresate.com)

Grupos Focales

La técnica del grupo focal es una reunién con modalidad
de entrevista colectiva, abierta y estructurada para
facilitar que un grupo de personas dialoguen sobre las
reacciones y opiniones que les producen los mensajes
visuales incluidos en la propuesta grafica del proyecto
de graduacién.

Procedimiento a seguir

Participantes en el grupo focal

Segun el Lic. Valle, O. (2007) en su estudio de grupos
focales, el nUmero adecuado es entre 6 a 12 participantes.
El grupo focal puede incluir a personas del grupo o
grupos objetivo o a personas equivalentes por su perfil
demografico y pictografico. También es recomendable
desarrollar un grupo focal con funcionarios o personal
técnico de la institucion para la que se desarrolld el
proyecto.

Conduccion del grupo focal

Se recomienda que dos personas, como minimo, se hagan
cargo del grupo focal. Una persona modera la discusion y
la otra lleva la relatoria o hace un trabajo de observacion
del comportamiento de los/las participantes.

La persona que modera debe tener habilidades como
saber escuchar, darse a entender claramente tanto
verbal como no verbal, saber interpretar conductas
comunicacionales, manejar la dinamica del grupo, control
eficiente del tiempo, asertividad.

Debera propiciar que cada uno/a de los/las participantes
tenga la oportunidad de expresar sus opiniones.




Se recomienda que el equipo de moderacién no muestre
preferencias o rechazos que influencien a los/las
participantes a una opinién determinada o a una posicién
en particular.

Sobre las condiciones de la reunidén
Se recomienda realizar el grupo focal en un lugar
confortable y que permita privacidad

Procesamiento de la informacion

Para el procesamiento se debe analizar los argumentos o
relatos, actitudes y opiniones que aparecen reiteradamente
0 comentarios sorpresivos, conceptos o vocablos que
generaron algunas reacciones positivas o negativas de
los participantes.

Areas para la comprobacién de la eficacia

En el proyecto de graduacion de la licenciatura en Disefio
Grafico es ideal conocer si dichos mensajes alcanzan los
objetivos comunicacionales propuestos.

Para ello es necesario someter a comprobacién la forma
y contenido de los mensajes y su efecto en cinco las
cinco areas siguientes:

i. Comprension; ii. Atracciéon; iii. Aceptacidén; iv.
Involucramiento; y v. Persuasion.

e Comprension: se refiere a la legibilidad y claridad de
los mensajes.

e Atraccion: esta relacionada con el impacto visual de
los mensajes; el interés del publico.

e Aceptacién: hace referencia a que los mensajes, en
forma y contenido, son admisibles para el publico. Es decir,
no entran en conflicto con los valores, los conocimientos
y las creencias de las personas.

e Involucramiento: se relaciona con el compromiso que
el grupo objetivo manifiesta con el contenido de los
mensajes, la identificacion del publico con el contenido
de los mensajes y con su representacién visual.

e Persuasion: hace referencia a la capacidad de
convencimiento de los mensajes.




A partir de estas areas se estructuran preguntas para
recoger las reacciones y opiniones sobre la propuesta
grafica presentada.

Conviene recordar que los grupos focales tienen como
objetivo proveer de datos de retroalimentacién sobre la
manera como las personas perciben y reaccionan ante los
mensajes visuales y el conjunto de la propuesta grafica.
Los/las participantes en el grupo focal no son especialistas
en disefio grafico y, por lo tanto, no esperamos de ellos/
as sugerencias técnicas sobre la propuesta grafica.

A7\ e] Y]\ DE LA ENCUESTA Y GRUPO

FOCAL

Las encuestas se llevaran a cabo sobre dos tipos de
muestra cuyas interrogantes seran de forma variada
con el propodsito de extraer la informacién necesaria
que contribuya a perseguir el objetivo de la campana
publicitaria propuesta. (Ver anexo 4)

Cliente (Directora de la Fundacion de Desarrollo para
la Comunidades)
Profesional y experta en el tema de Desarrollo.

Plan de accion de la encuesta y grupo focal:

Las encuestas se llevaran a cabo sobre tres tipos de
muestra cuyas interrogantes seran de forma variada
con el propodsito de extraer la informacidén necesaria
que contribuya a perseguir el objetivo de la campana
publicitaria propuesta.

Poblacion (grupo objetivo al que va dirigida la campaia
publicitaria)




Edad: de 18 a 45 anos (se extiende a esas
edades ya que es la poblacién total que
atiende)

Género: femenino

Nacionalidad: guatemalteca

Grupo Etnico: Todos

Nivel de Educacion: Irrelevante

Estado civil: Irrelevante

Ocupacion: trabajadoras, estudiantes, Amas de
Casa

Religion: irrelevante

Transporte: en la mayoria se movilizan en
transporte extraurbano colectivo y en menor
porcentaje tiene vehiculo propio.

Tipo de vivienda: Hechas de madera, o ldmina
Idiomas: Espanol

Nivel Socioecondmico: algunas del grupo
objetivo no trabajan, por lo tanto no tienen
ningun ingreso fijo, solo cuentan con lo que su
pareja aporte.

Diseinadores y Publicistas

Profesionales que se desempefien en el medio de la
publicidad con un minimo de tres afos de experiencia en el
campo. Con amplio criterio creativo y pleno conocimiento

en el area de disefio, publicidad y mercadeo.

RESULTADOS DE LA VALIDACION

Grupo Focal: se evaluaron desde los aspectos de comprension,
atraccién, aceptacién, involucramiento y persuasion. Se realizo
en las instalaciones de Fundacion. Los disefios fueron del agrado
de los trabajadores fue muy diversa la de los copys, cada uno
tenia una idea que aportar a la campana.

Las opiniones expresadas en este nivel se ven reflejadas
en las piezas elaboradas.

Encuesta: Con el fin de comprobar la eficacia de la propuesta
de campana publicitaria, se exponen a continuacion, los
resultados de la evaluacion de las encuestas realizadas.

Ver Anexos.




Ubicacion: Villa Nueva

Total Personas encuestadas: 20 personas.
Genéro: Femenino

Ocupacion: Amas de Casa, Trabajadoras

e COMPRENSION

1.¢Considera que el contenido del mensaje es claro?

Si 100% T
No 0%
50%
h g

Grafica No. 1
Analisis: La totalidad de la muestra encuestada considera

gue el mensaje es claro en su contenido comentaron que es
sencillo y directo.

2.¢Hay algo que no entiende de las piezas graficas?
Si 100% 100%
No 0%

50%

— Grafica No. 2

o=

N

Analisis: La totalidad de las personas indicaron que

si entendian lo expresado en los afiches, eran de facil
comprension y los textos son adecuados con la imagen y
eso hace mas comprensible.




3.iConsidera que el mensaje presentado es identificado
con la fotografia utilizada?

100%
Si 100%
No 0%
50%
A ~

Grafica No. 3

Analisis: El 100% por ciento de la muestra respondi6 que si
entiende a todo lo que representa el texto con las fotografias
utilizadas. Ya que los mensajes son claros y faciles de
identificar con la fotografia, lo que se sugiere es agrandar
mas los textos de cierre ya que, hay personas que no tienen
una buena vista.

e ATRACCION

4. ¢{Considera las piezas graficas legibles y ordenadas?

100%
Si 100%
No 0%

50%

o~

e Grafica No. 4

N

Andlisis: La totalidad de la muestra respondié que si
cree que las piezas son ordenadas ya que todas tienen
el cintillo abajo y los textos inician del lado izquierdo.
Dentro de las observaciones se hace la recomendacion
de ampliar el texto ya que las personas no podran leer
de lejos.




5. ¢Al ver el afiche le interesaria el seguir leyendo el
mensaje del afiche?

100%
Si 100% o%
No 0% 2
A A
b Grafica No. 5

Analisis: La totalidad de la muestra respondié que si le
interesaria el seguir leyendo el mensaje cuando vea en
distintos puntos ya que por las personas que aparecen
en ellas se relaciona mucho con la comunidad y las
necesidades.

6. {Le parece agradable el uso de color en las piezas
graficas?

100%
Si 100%
No 0%
50%
A N

Grafica No. 6

Analisis: La totalidad de la muestra respondié que si
esta de acuerdo con la aplicacion de color ya que son
colores que a simple vista llama la atencion. Asi mismo
se comento que les gustaria que se usara el color en
distintos medios de comunicacidon porque creen que les
llamaria la atencion por las formas y colores.




e ACEPTABILIDAD

7. ¢Considera Considera que el tamano y tipo de letra
utilizado en las piezas de la campana es legible y

atractivo?
100%
Si 100%
No 0%
507%
A g

X Grafica No. 7
Analisis: La totalidad de la muestra respondié que si
estd de acuerdo en el tamafio de texto utilizado. Y
gue les gustaria que se usara en distintos medios de
comunicacién porque creen que les llamaria la atencién
por las formas que tiene, que son atractivas.

8. éEncuentra clara la informacion de FUNDESCO en
cada una de las piezas graficas?

100%

Si 100%
No 0%

50%

o=

- Gréfica No. 8

N

Analisis: La totalidad de la muestra respondid que si le
logran leer y comprender la informacién que se plantea
en los afiches ya que proyectan el sentir del afiche y
las necesidades de las personas. Ademas que les gusta
como puntualizan el beneficio con el acercamiento.

@




9. i{Le parece visualmente atractivo el mensaje?

Si 100% 100%
No 0%
50%
% ~gn>-

Grafica No. 9

Analisis: La totalidad de la muestra respondié que si le
logran leer y encuentran muy vistoso y alegre los afiches
por al cual si le llama la atencion leer y seguir buscando
informacion.

INVOLUCRAMIENTO

10. En las piezas presentadas, {puede escribir los
valores representado en las piezas?

Si 100% 100%
No 0%
50%
A g

Grafica No. 10
Analisis: La poblacidon repondio a los vaores, Apoyo,
alegria y bienestar de la salud, como lo esta reflejado
en los soportes graficos.




PERSUASION

11. ¢El mensaje 13. ¢Con la informacion
presentado en las piezas, presentada le gustaria
le informan acerca de lo participar en alguna
que realiza FUNDESCO? actividad de FUNDESCO?
i 0,
Si 100% Vv
No 0% o Do
100% 100%
50% 507%
3 - A -
Grafica No. 11 Grafica No. 12
13. Al tener esta 14. ¢A las piezas
informacion, éusted presentadas, le haria

diferenciaria a FUNDESCO algunos cambios para
de otras instituciones que mejorar el mensaje?
existen en su comunidad?

Si 100% Si 100%
No 0% No 0%
. 100%
50% 50%
A - L -

Grafica No. 13 Grafica No. 14




CONCLUSION DE LOS RESULTADOS DEL
GRUPO FOCAL Y LA ENCUESTA

Luego de realizar la discusidn del grupo focal y la encuesta
se obtienen las siguientes conclusiones para ser tomadas
en cuenta la propuesta grafica final:

La nueva campafa tuvo una muy buena aceptacion
de parte de cliente, profesionales y grupo objetivo de
FUNDESCO.

Incluir imagenes de personas que representen las
necesidades de las comunidades, no solo de un sector.

No se cambid el logo ya que el personal de Fundesco
junto con su Directora, optaron el no cambiar y solo
modificar el actual para que no se pierda la identidad
ya establecida por estos 25 afios.

Colocar fotos en los afiches en donde represente la lucha
que realiza FUNDESCO.

Colocar los textos al alcance del Iéxico de todos los
pobladores para que el mensaje sea comprensible.




Propuesta final
fundamentada

A continuacion se realiza un detalle de los elementos
utilizados para el logotipo y los afiches que estos seran
implementados en la campana y que es de suma
importancia hacer una reflexion sobre los elementos
utilizados y cual es un fin.

Fundamentacion de los elementos cromaticos

Se utilizé la gama de los colores calidos: el rojo,
naranja, amarillo (o amarillo verdoso). Estos colores
expresan cualidades positivas a los afiches, y provocan
la sensacion alegria, actividad, movimiento, calor. Incitan
a la actividad de quien lo lee o interpreta, la diversién y
a la accién. Son colores que representan la extroversion.
Llevados al extremo, representan también la agresividad,
competitividad, expansién, la iniciativa que necesita la
institucion provocar en su poblacion meta.

Amarillo

Segun Costa, J. (1994) el amarillo simboliza la luz del
sol. Representa la alegria, la felicidad, la inteligencia y la
energia.(Pag. 100) Se utilizo el amarillo para provocar
sensaciones agradables, alegres.

Naranja
El naranja combina la energia del rojo con la felicidad
del amarillo. Se le asocia a la alegria, el sol brillante y
el tropico. Es un color que encaja muy bien con la gente
joven, por lo que es muy recomendable para comunicar
con ellos.

Pantone

CMYK

RGB

604C

10/5/95/0

236/22/41

Pantone

CMYK

RGB

1655C

0/83/99/0

255/81/19




Rojo

En publicidad se utiliza el rojo para provocar sentimientos
eroéticos. Simbolos como labios o ufias rojos, zapatos,
vestidos, etc., son arquetipos en la comunicacion visual
sugerente. Como esta muy relacionado con la energia,
es muy adecuado para anunciar coches motos, bebidas
energéticas, juegos, deportes y actividades de riesgo.

Negro

El negro representa el poder, la elegancia, la formalidad,
la muerte y el misterio. Es tipico su uso en museos,
galerias o colecciones de fotos on-line, debido a que
hace resaltar mucho el resto de colores. Tiene un valor-
limite y también un valor neutro que refuerza los colores
que con él son combinados. También refiere Costa, J.
(1994) al color negro como un contraste excelente de
los colores brillantes. Por eso es utilizado cono cintillo
de cierre donde contiene la informacién importante.

Segun los estudios realizados por Lo Duca y recogidos
pro F. Nel arrojan estos resultados:

A) visibilidad de los colores decrece con la asociacién
de otros colores.
La visibilidad de los colores en funcion del tiempo es la
siguiente:
Rojo visible en 266/10.000 de segundo
Amarillo, visible en 963/10.000 de segundo
Naranja posee una visibilidad verdaderamente
excepcional

B) Las combinaciones que son consideradas como
mejores son: El rojo, amarillo y naranja El impacto de
los colores se clasifica por este orden: (Pag. 99)

Pantone

CMYK

RGB

172 C

0/00/100

255/0/0

Pantone

CMYK

RGB

Black C

100/100/100/100 | 3/0/0

Negro sobre blanco

Amarillo sobre negro

Blanco sobre negro

Rojo sobre blanco.



Fundamentacién de los elementos lingiiisticos

Con los elementos linglisticos de la campafia implemento
la tipografia Candara

Se utilizaron variaciones en su familia para dar mayor
importancia al titular de los textos secundarios de una
forma alegre y resaltando los valores y atributos se
colocaron en cursiva el valor y en negrita un atributo o
beneficio.

En los afiches se utilizo la tipografia Candara Regular,
Bold, Italic se para que no exista alguna comparacion
con el logotipo como tal y que no piensen que el logotipo
esta siendo desfragmentada en su tipografia por todos
las piezas de la institucion.

En cuestion de referirse al grupo objetivo se hace en
tercera persona con verbos en infinitivo.

Candara

Normal
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz

1234567890!” ¢ $%&/()=2¢

Bold+Italic
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz

1234567890!” « $%&/()=2;

Bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

1234567890!” ¢ $%&/()=2¢




Fundamentacién de los elementos fotograficos

Las fotografias utilizadas en la campafia de FUNDESCO
representan el Insight utilizado: Hay algo que nos une.

Son imagenes que muestran el trabajo que realiza
FUNDESCO y como son beneficiadas las comunidades.
Se hace la toma en una escena en donde se realizan
momentos de ayuda hacia otras personas. Y el sentir de
Fundesco al momento de brindar sus servicios.

Se eligid la fotografia como forma de ilustrar a la
poblacién con imagenes los aportes de la institucién a
las comunidades y sus integrantes, ya que a la mayoria
de los guatemaltecos no gusta de leer.

La fotografia se encuentra en los niveles de iconicidad
mas altos. Esto contribuye a facilitar la identificacion
el servicio, se reconoce facilmente a la institucion, sus
beneficios, sus servicios y ver al publico que atiende.

Al ver una imagen grande que estad siendo ayudada o
muestra expresiones que se asocien con los sentimientos
de la persona que vea el afiche, este podra ser invitado
a leer el mensaje completo.

La imagen contribuye a resaltar el compromiso y seriedad
de la institucién. En cuanto que la imagen fotografica hace
referencia real al que representa, que los personajes y
los beneficiados son reales al igual que sus beneficios.

Hay algo

2 & -
2 lf
...elapoyo’y’

£ ’
confianza a través
de redes de solidarid
entre mujeres.,

W

Promoviendo la organizacién de
jeres para una sociedad justa y equi

Foto 4: Mujer - Fuente:Elaboracion propia




Fundamentacion De Los Elementos IcOnicos

Se utiliza un cuadro en la parte superior que diferencia
la preocupacion de FUNDESCO vy lo resalta con un cuadro
transparente para no romper totalmente con la fotografia,
la fotografia fue retocada para limpiar las areas de fondo
para mejorarla visualmente.

El texto de cierre o beneficio se coloca del lado donde la
institucion apoya sin mostrar el rostro de quien ayuda
porque al final lo que se pretende en la fotografia es que
cualquiera puede ayudar.

Las ondas colocadas abajo connota dinamismo de la
institucion surgiendo desde el logo hasta el otro extremo
del afiche se presentan en distintos colores dependiendo
el servicio: Vida Sana Amarillo, Apoyo: rojo, Alegria:
naranja. Asi mismo ayuda a resaltar la informacion del
resto de la informacion de la pieza sin embargo también
tiene la funcion de integrar esa informacion al resto de
la fotografia.

El logo se colocd en la parte inferior izquierda ya que de
alli parte la lectura de cierre.

Contiene un modular de tres secciones verticales y
horizontales: |la de arriba se utiliza para colocar el titulo,
el centro para colocar el mensaje principal de la fotografia
y el de abajo para texto de cierre e informacion. Se tiene
una lectura mixta ya que se inicia de izquierda a derecha
parte superior luego se baja al final del fiche concluyendo
con los datos de la Fundacion y la labor que realiza.

rs 1 )
> solidaridad
mujeres.

Y

@ Promoviendo la organizacién d¢ las
mujeres parauna sociedad justa y equitativa.

Foto 5: Recorrido Visual
Fuente: Elaboracidodn propi
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sana y libre
de violencia.

@ Promoviendo la organizacién de las
mujeres para una sociedad justa y equitativa.

7 Av. 22-06 Villa Lobos 1/ Villa Nueva, Guatemala (502) 2479-9358 FUNDESCO
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Afiche vida
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Promoviendo la organizacién de las
mujeres para una sociedad justa y equitativa.

7 Av. 22-06 Villa Lobos 1/ Villa Nueva, Guatemala (502) 2479-9358 @@ FunDESCO
fundesco.org@gmail.com www.fundescoguatemala.com L f,‘GUATEMALA

Afiche apoyo




Sustrato: papel couche
brilloso 13 gramos
Dimensiones: 17x25 Pulg
Impresion Litografica
Sustrato: Tinta para
litografia

mujeres para una sociedad justa y equitativa.

7 Av. 22-06 Villa Lobos 1/ Villa Nueva, Guatemala (502) 2479-9358 [_f]ruunssco
fundesco.org@gmail.com www.fundescoguatemala.com GUATEMALA

..el desarrollo
L'u;:‘i_:||'i_‘.:'ir1/
FUNDESCO {

Afiche alegria

B
N S ue nos une.. |
Impresion de serigrafia

Tela: Jersey algodoén

50% algodon 50% poliéster
Sustrato: Tinta para serigrafia g




FUNDESCO ha contribuido a que las co-

estén or jen pro-

cesos de gestion, autogestion y adquisicion
de recursos.

Asi también desarrolla organizaciones con
conciencia, conocimientos y participacién,
que se constituyan como defensoras y parti-
cipes de sus derechos y obligaciontes para
lograr una mejor calidad de vida; a desarro-
llar habilidades y aptitudes en las personas
con quien trabaja, asi como nuevas oportuni-
dades para su desarrollo personal, comuni-
tario y colectivo, a generar desde las comu-
nidades procesos organizativos sostenibles
paraincidir en el nivel local, regional y nacio-
nal. Todo esto ha contribuido a fortalecer la
sociedad civil y a reconstruir el tejido social.

Sus principios y valores humanos son
mistica de trabajo, sensibilidad social, res-
ponsabilidad, tolerancia, solidaridad, moti-
vacién, trabajo colectivo, ética, honestidad,
honorabilidad, honradez y equidad. Asi
mismo mantiene buenas relaciones huma-

Hay algo

que nos une..

Dimensiones: 27.9 x 21.5cm

nas a lo interno y externo.

...el desarrollo
Comunitario.

7 Av. 22-06 Villa Lobos 1

Villa Nueva, Guatemala
(502) 2479-9358
fundesco.org@gmail.com
www.fundescoguatemala.com

Impresion litografica
Sustrato: papel Texcote con UV 30 de 300 grs.

Acabado: Tiro y retiro, doblado entres secciones.

Promoviendo la organizacién
de las mujeres para una
sociedad justay equitativa.

Somos una organizacion de
la sociedad civil, democrética, no lucrativa, con
fines politicos no partidistas, que trabaja con
poblaciones empobrecidas y en exclusién social
de drea urbana.

Promueve la organizacién social, conconte-
nido democrético y equidad de género, a través
de la incidencia politica local, regional y nacional,
contribuyendo a la construccién de una sociedad
con justicia social.

Ol

Trabajar para las poblaciones de las comuni-
dades empobrecidas urbanas y rurales con el
propésito de que los espacios de accién y partici-
pacién de la poblacién se constituyan en oportu-
nidades que incidan en el mejoramiento de las
condiciones de vida, biisqueda de la equidad de
género en las relaciones interpersonales, socia-
les, econdmicas, estructurales, recreativas y am-
bientales. Formar lideres y lideresas, que pro-
muevan el ejercicio democratico del poder local
através de la asesora y acompafiamiento a orga-
nizaciones de base comunitaria.

¢ Quiénes
SOmMos?

FUNDESCO es una organizacién que busca el desFUNDESCO es una organizacién
que busca el desarrollo para todos, y cuenta con un equipo multidisciplinario, tiene
plena identificacién con la organizacién, conoce la problemitica, las necesidades de
la poblacién y sus potencialidades a nivel local, regional y nacional. Tiene capacidad
critica y auto critica de propuesta, incidencia, conduccién e involucramiento en los
procesos de formacién y organizacién.

Juntos y juntas todos y todas
podemos
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Carpeta

Dimensiones: 48.26 x 38.73cm

Impresion litografica

Sustrato: papel Texcote con UV 30 de 300 grs.

- g &5 Acabado: tfroquelado, pegado y doblado.

de compartir.

7 Av. 22-06 Villa Lobos 1/ Villa Nueva, Guatemala (502) 2479-9358
fundesco.org@gmail.com www.fundescoguatemala.com

Juntos y juntas
todos y todas podemos
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Lapiceros

Impresion en flexografia
Sustrato: Tinta para
flexografia

Jumins y penies
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Conclusiones

e Ante el desarrollo de la estrategia visual se realiza un
cambio de imagen a través de un cambio de imagen, que
conlleva a una respuesta inmediata al ser diferenciada de
las demas instituciones y asi poder retomar su liderazgo y
pertenecia en la poblacién femenina e izquierdista altamente
marginada como se muestra en la pregunta once y doce.

¢ Con la estrategia planeada brinda la oportunidad, a que las
personas que identifican a la institucién como una entidad
de ayuda familiar, logren identificar a la institucién como
una entidad de ayuda al desarrollo comunitaria a través
de los medios visuales implementados.

e La Fundacidon no contaba con material publicitario,
Unicamente para las campanas o proyectos de las
instituciones, ahora por el nueva campafna de promocién
seran de mucha utilidad para poder estar posicionada con
su poblacién a través de distintos soportes graficos y asi la
Fundaciéon podra darse a conocer con otras personas que
pueden involucrase como se da el resultado de la pregunta
trece del instrumento de encuesta,

e Afiches informativos que hacen que su mensaje se
decodificado por el grupo objetivo y puedan identificar los
beneficios y servicios que realiza la institucion. Que este
puede ser apoyado por los medios publicitarios para ser
reforzado esta decodificacion.




Recomendaciones

¢ Al desarrollar una campana publicitaria es fundamental
gue para un comunicador visual y el proceso que se disefo
pueda concluirse con la implantacién del mismo de un
plan de medios o estrategia, en donde se pueda dar a
implementar para poder conocer los valores y beneficios
de la Fundacién a la poblacion que atiende.

e Es pertinente hacer la implantacion de la estrategia
con todo su material un corto o mediano plazo para que
esta tenga consistencia necesaria y no se den mensajes
confusos al usar la estrategia con solo algunos elementos
graficos.

e Es indispensable que se utilicé adecuadamente los
soportes graficos a utilizarse en la campana y colocarlos
en lugares estratégicos en donde la poblacion pueda
verlos y que no sean faciles de quitar por otras personas.

e El valor y beneficio representado en los afiches llega a
ser confuso por otro grupo objetivo, es necesario el uso
de los afiches, como los trifoliares en cada proyecto o
campana de alguna comunidad, para que esto sea apoyo
publicitario para la comprension de la campana como
hace referencia en la pregunta de involucramiento.




Cuadro No. 2 LINEAMIENTO PARA LA PUESTA EN PRACTICA

— R Frecuencia de Costo Sistema de FDJSIH
e Publicacion impresion Produccion
(Caracteristicas) entrega
300 Carpetas Trogueladas Jexcote Una vez al afio 5.00 cfu Litografia PDF /
con UV para hojas carta de TIFF
48.26 x 38.73cm
1000 Afiches papel gouche brilloso Cependera de |a 5.20 cfu Litografia POF /
cantidad que se TIFF
13 gramos 11x17Pulg impriman
500 Trifoliares Papel Couche Dependera si 3.80 c/u Litografia PDF /
hay cambio de TIFF
13 gramos 13x11 Pulg personal
75 150 Playera 5,M, L Una vez al afio 55.00 cfu Serigrafia 1PG
Tres tintas
75 75 Gorras/Tres tintas Una vez al afio 50.00 cfu Serigrafia 1IPG
500 500 Lapiceros una tinta Una vez al afio 4.00 c/fu Flexografia PG/ Al

**Searvicios Profesionales

Disefio Grafico

Fuente: Elaboracion Propia

Cuando la
organizacion lo
necesitara

TOTAL

10,000.00 por
desarrollo de
proyecto

Q23,600.00

** Aporte del Ejercicio Profesional Supervisado de la Escuela de Disefio Grafico de
la Universidad de San Carlos a la Institucién. (Ver en anexos 5)




Cuadro No. 3 PLAN DE MEDIOS

Medios de

Fecha T T Voceros Actividad Recurso
Entrega de
Afio Personal documentacian
2013 Administrativo importante a otras ieas
instituciaones
Medios Auxiliares o
4fa Complementarios: Teabaiatores de Se n:-:-hlcucaran en las
2013 . _ n:]am = Campanas de tienen las Afiches
Publicidad Interiar: P comunidades.
Consiste en medios
. visuales colocados en oy 4 Se entregara en las
Eﬁl':ln103 lugares cerrados o de - E::]:m':'ffs = Campanas de las Playeras
oficina. P diferentes comunidades
- : Se entregara en las
St Trabajadores de CampaFgllas de las Lapiceros
2013 campao dif s
iferentes comunidades
u Los medios . Se entregara en las
Eﬁl':|n1n3 auxiliares o Traha‘:]::_l':'ffs de Campafas de las Trifaliares
complementarios: B diferentes comunidades
i Publicidad exterioe Se utl:illizara -:uan-:li:- estén [
ARo ; . e servicio a las amisastipo
2013 caraclt:lnfgiz:gc?t;-:-r sar Directars comunidades y puedan polo
dirigido a un publico seridentificados
potencial en
Afio movimiento, que se
2013 desplazafuera de los
hogares.
Afio
2012 Se utiliza en
campanas
publicitarias y tiene
un gran impacto
visual al ser utilizada
®Afo  en sitios publicos de
2013 trdnsito de vehiculos

o peatones, aungue
es poco selectivo
respecto a las
audiencias.

Fuente: Elaboracién Propia

*Las fechas no son establecidas ya que previo al plan anual se realiza un consenso
de agenda a nivel Plataforma Urbana para que no interfiera en otras actividades.
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Glosario

Copy Texto que se incluye en un material de comunicacion
(anuncio, e-mail, pagina web, etc.)

Close up En fotografia, cine o video se define como un
acercamiento extremo a una parte del cuerpo. Mano,
0jos, nariz, manos etc.

Campaia Conjunto de actos que se dirigen a conseguir un
fin determinado, por ejemplo de tipo politico, econdmico
o publicitario.

CMYK Cyan, Magenta, Amarillo y Negro. Los distintos
colores de tinta del proceso de impresion a cuatro colores.

Escala de grises Representacion de una imagen en la
que cada pixel es representado por un valor individual
que representa su luminancia, en una escala que se
extiende entre blanco y negro.

Folleto Pieza impresa de publicacion no periddica.

Fuente Tipografia utilizada para un texto.

Grafico Elemento visual que complementa al texto para
hacer a un mensaje impreso mas interesante o facilitar
su comprension

Logotipo El elemento visual tipografico que da nombre
a la entidad.

Marca Corporativa La conjuncidon de los distintos
elementos que componen la identidad visual de la
empresa: logotipo, simbolo/anagrama y color.

Margen Espacios en blanco alrededor de la zona impresa
de una pagina.




Anexo 1 Campo de Intervencién

|
Territorio Sujetos Temas Tiem '
Nifios-nifias Formacion
i integral(personal,
Jovenes i
familiar,
Nacional Mujeres comunitario) 5 afios
Hombres Infraestructura
Adultos/as Salud
Ll i Educacion
Proyectos
Productivos

Fuente: Cuadro campo de Intervencion. Plan estratégico

FUNDESCO-FACTIBILIDAD

Evaluacidon de la problematica sobre
criterios de viabilidad y factibilidad.

Anexo 2 Criterios de Viabilidad y

factibilidad

CRITERIOS VIABILIDAD

Via

Aceptacién

Conocimiento

Organizacién

Interés

Relevancia

Situacién personal

CRITERIO

w

FACTIBILIDAD

Tiempo

Recursos

Presupuesto

Presupuesto de
contingencia

Impacto inmediato




Anexo 3 Referencias Y Analisis De La Competencia

Estas son unos ejemplos de las campafas que han de-
sarrollado algunas entidades, no se puedo documentar
campafas que representaran directamente a las ONG,
sino las distintas campafas que realizan.

CAMPANA DE MERCADEO SOCIAL PARA USAID 2012

Para motivar a diferentes publicos del area rural del pais,
planteamos un concepto de campafa de concienciacién
sobre la educacién de calidad en el aula bajo el marco
de su correspondiente estrategia de comunicaciéon para
el desarrollo que después fue testeado y luego producido
en espafiol y K’'iché.

El concepto: “iQué la Educacién sea Calidad!” resultd ser
un lema muy comprensible para todas las audiencias,
utilizando la palabra “Calidad” con las connotaciones que
se utilizan popularmente en la cultura guatemalteca.
Realizado por: CREATIVOS&MEDIOS CREA

Aprende para la vida y presta libros
en la biblioteca de tu escuela o comunidad.

Un mensajo do esta comunidad para una mejor educacidn

Voluntariado Guatemalteco 2012

Este anuncio va dirigido a jovenes guatemaltecos para
se formen parte de un voluntariado en cualquier de las
instituciones del pais a peticion de los Voluntariado de
Guatemala.

Concepto “La mejor ayuda no cabe en una alcancia”
es muy comprensible por la tipografia que la utiliza en
forma de caja de alcancia, y es de facil comprension y
los colores son llamativos para el target que se pretende
persuadir

Realizado por: Desconocido
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“Todos los ninos y las ninas pueden aprender en
la escuela, que nadie se quede atras”

En conjunto con el Consejo Empresarial de la Publicidad
-CEP-, UGAP, Asociacion de Anunciantes de Guatemala
-AAG- y Camara de Medios, se llevé a cabo la campafa
“Todos los nifios y las nifias pueden aprender en la escuela,
que nadie se quede atras”. Esta campafa esta enmarcada
bajo la visidon “Guatemala Te Quiero Educada, 2021". Se
dio a conocer en febrero, marzo y abril de 2012.

Realizado por: La Agencia Publicitaria El Taier Tribu DDB.

Un Techo para mi pais Guatemala
Dirigido a universitarios y profesionales jovenes volun-
tarios que construyeron casa.

Concepto: Gracias a todo la Comunidad TECHO por el
apoyo!

Este anuncio de agradecimiento a los voluntarios.

La gran diferencia de este anuncio con los anteriores
es que Techo si esta siendo posicionada a través de
sus diversas campafas y por tal motivo estan siendo
reconocidas como una institucién que Busca mejorar la
calidad de vida de las familias en situacién de pobreza,
a través de la construccién de viviendas de emergencia
y planes de habilitacidon social implementados en un
trabajo conjunto entre voluntarios y pobladores

Realizado por: Desconocido




Anexo 4 Encuesta implementada al grupo objetivo

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE ARQUITECTURA

ESCUELA DE DISENO GRAFICO  MI\NB 5ices s cnco
PROYECTO DE GRADUACION . "“QU““'“'“

La encuesta que a continuacion se detalla, tiene Unicamente caracter académico,
su finalidad es validar el material grafico presentado y se ruega responder

con la mayor veracidad posible, no tiene ninguna implicacién posterior para el
encuestado.

EDAD:
ESCOLARIDAD:
OCUPACION:
COMPRENSION
1. ¢Considera que el contenido del mensaje es claro?
SI NO
Comente
2. ¢Hay algo que no entiende de las piezas graficas?
SI NO
Comente
3. ¢Considera que el mensaje presentado es identificado con la fotografia
utilizada?
SI NO
ATRACCION
4, ¢Considera las piezas graficas legibles y ordenadas? SI NO
5. (Al ver el afiche le interesaria el seguir leyendo el mensaje del afiche?
SI NO
6. Le parece agradable el uso de color en las piezas graficas?

SI NO




ACEPTABILIDAD

7. ¢Considera Considera que el tamano y tipo de letra utilizado en las piezas de
la campana es legible y atractivo? SI NO
Comente
8. ¢{Encuentra clara la informacion de FUNDESCO en cada una de las piezas
graficas?

SI NO
9. ¢Le parece visualmente atractivo el mensaje? SI NO
INVOLUCRAMIENTO
10. En las piezas presentadas, ipuede escribir los valores representado en las
piezas?

SI NO
PERSUASION
11. ¢El mensaje presentado en las piezas, le informan acerca de lo que realiza
FUNDESCO? SI NO

12. Al tener esta informacidn, éusted diferenciaria a FUNDESCO de otras
instituciones que existen en su comunidad? SI NO

13. ¢Con la informacidn presentada le gustaria participar en alguna actividad de
FUNDESCO? SI NO

14. (A las piezas presentadas, le haria algunos cambios para mejorar el
mensaje?

SI NO
Comente




Anexo 5 Cotizaciones

Christ Everly

LTOGEARA' iSO

christ_averly07@vyahoo.com

1311712011
Buen dia:

Por este medio le deseamos éxitos y bendicionas, presentandole nuestra major propuesta acondmica:

Tarjetas de presentacion, impresion a full color de ambos ladoes, en cartulina husky cover c.12, Puntas
redondas (hasta 8 nombres diferentes), No incluye disefio

sin barniz Con barniz UV brillaso
Cantidad 5500 5500
Precio Total O 3,055.00 Q 3.475.00
Pracio Unit.
Tiempo Entrega: B dias habiles Oy
b. Volante tamafio 1/2 carta, impresion a full color de ambos lados en cartulina husky cover ¢.10, no incluye
disefia
sin barniz can barniz UV
Cantidad 500 1000 500 1000
Precio Total @ 84000 | Q  960.00 Q 105000 Q 1,170.00
Precio Unit
Tiempo Entrega: 5 dias habiles Obs:
Atemaments, Se solicita al 50% de anticipo y cancalacién contra-antrega
‘Cotizacion valida por 15 dias
Fredy Bol

Estos son pracios de distribuidor Mo incluyen IVA
Ventas / Cel . 5552-7427

4a Calle 18-92 5. B-8 Ciudad San Cristobal Tels.: 2478-1897 + 55652-7422

‘www facideas com

Cemereia | Deporiivio

QUIIE I

FABRICA Y SALA DE VENTAS
31 Av. 14-33 Zona 7, Carril auxiliar anillo periferico, cuidad de plata I1
quiciclismo@yahoo.com 2435-0261

amilcarquici@yahoo.com NIT: 5143268-4

Cotizacion No. 0410

DIA MES ANO

6 ] 2012
| seiior: FUNDESCO
| Direccion:  CIUDAD Itz Tel:
CANT, DESCRIPCION P. UNIT. TOTAL
25 Playeras de algodon con serigrafia 1a55.00 01,375.00

TOTAL Q1,375.00

MNOTA: Esta cotizacidn es valida 30 dias,




Guatemala, agosto 03 de 2016.

Sefior Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala
Msc. Arg. Byron Alfredo Rabé Rendén
Presente.

Sefior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que con base en el requerimiento de
la estudiante de la Escuela de Disefio Grafico - Facultad de Arquitectura: Christ
Everly Quicibal Avila, Carné universitario: 2005 16776, realicé la Revision de
Estilo de su proyecto de graduacion titulado: Campana publicitaria pata informar
acerca de los beneficios y valores de la Fundacién para el desarrolio
comunitario FUNDESCO, previamente a conferirsele el titulo de Licenciada en
Disefio Grafico.

Y, habiéndosele efectuado al trabajo referido, las adecuaciones y
correcciones que se consideraron pertinentes en el campo lingliistico, considero
que el proyecto de graduaciéon que se presenta, cumple con la calidad técnica y
cientifica que exige la Universidad.

Al agradecer la atencién que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,

Lic. Maricdlla aravia de Ramirez
iada 10,804

Profesora Maricelia Saravia de Ramirez
Licenciada en la Ensefianza del Idioma Espanol y de la Literatura

LENGUA ESPANOLA - CONSULTORIA LINGUISTICA
Especialidad en correccion de textos cientificos universitarios

Teléfonos: 3122 6600 - 5828 7092 - 2252 9859 - -~ maricellasaravia@hotmail.com


mailto:mariceliasar<lvia@hotmail.com




USAC

TRICENTENARIA

Universidad de Son Cartos de Guabenala

A‘ Facultad «
7 Arquitectura

Campana publicitaria para informar acerca de los beneficios y valores de la
Fundacién para el desarrollo comunitario FUNDESCO.

Proyecto de Graduaci ,« desarrollado por:

= =l
I‘-_!::»a
Christ Everly Quicibal Avila

Asesorado por:

Asesor Mgtod olégico Tergera Asesora
No. defcolegiado 4406 No. de/tolegiado 37

Imprimase:

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Arq. Carlos Enrique Valladares Cerezo
Decano



