o " :II
5 = é‘,"’ UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
M TRICENTENARIA
AT

Universidad de San Carlos de Guatemala

A% »USA‘ FACULTAD DE
k ARQUITECTURA

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE ARQUITECTURA, ESCUELA DE DISENO GRAFICO

PROYECTO DE GRADUACION

DESARROLLO DE UNA ESTRATEGIA DE
COMUNICACION VISUAL PARA EL POSICIONAMIENTO
DE LA FUNDACION DEFENSORES DE LA NATURALEZA,

CIUDAD DE GUATEMALA.

PROYECTO DESARROLADO POR
JOSEPH ERNESTO LOPEZ BARRIENTOS

PARA OPTAR AL TITULO DE:
LICENCIADO EN DISENO GRAFICO

GUATEMALA, SEPTIEMBRE DE 2017




FACULTAD DE

ARQUITECTURA

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

v TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE ARQUITECTURA, ESCUELA DE DISENO GRAFICO

PROYECTO DE GRADUACION

DESARROLLO DE UNA ESTRATEGIA DE
COMUNICACION VISUAL PARA EL POSICIONAMIENTO
DE LA FUNDACION DEFENSORES DE LA NATURALEZA,

CIUDAD DE GUATEMALA.

PROYECTO DESARROLADO POR
JOSEPH ERNESTO LOPEZ BARRIENTOS

PARA OPTAR AL TITULO DE:
LICENCIADO EN DISENO GRAFICO

GUATEMALA, SEPTIEMBRE DE 2017

El autor es responsable de las doctrinas sustentadas, originalidad y contenido del Proyecto de Graduacidn,
eximiendo de cualquier responsabilidad a la Facultad de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de Guatemala.




NOMINA DE AUTORIDADES

Dr. Byron Alfredo Rabe Renddn Decano

Arq. Gloria Ruth Lara Corddn Vocal |

Arq. Sergio Francisco Castillo Bonini Vocal Il

Arg. Marco Vinicio Barrios Contreras Vocal lll

Br. Maria Fernanda Mejia Matias Vocal IV

Br. Lila Maria Fuentes Figueroa Vocal V

Msc. Arg. Publio Alcides Rodriguez Lobos Secretario Académico

TERNA EXAMINADORA

Dr. Byron Alfredo Rabe Rendoén Decano

Msc. Arg. Publio Alcides Rodriguez Lobos ~ Secretario Académico
Lic. Marco Morales Asesor Grafico

Lic. Francisco Chang Asesor Metodolégico
Licda. Mercedes Barrios Asesora Externa







AGRADECIMIENTOS

A mi familia, por ser el pilar fundamental
en todo lo que soy, en toda mi educacion,
tanto académica, como de la vida, por
su incondicional apoyo perfectamente
mantenido a través del tiempo, todo este
trabajo ha sido posible gracias a ellos.

A mis compafneros y amigos, que nos
apoyamos mutuamente en  nuestra
formacion profesional desde un inicio y
que hasta ahora, seguimos siendo amigos.

A mis compaieros de trabajo y colegas
por haberme apoyado en todo momento,
por sus consejos, sus valores y por la
motivacion constante.

A mi pareja quien siempre estuvo a mi
lado y alentd para seguir adelante, cuando
parecia que me iba a rendir.

A la Universidad de San Carlos de
Guatemala y a todos los catedréticos
que marcaron cada etapa de mi camino
universitario y que permitieron mititulacion
en la carrera de Disefio Gréfico.







En el marco del EPS y Proyecto
de Graduacién de la Escuela de Diseno
Graéfico, Facultad de Arquitectura de la
Universidad de San Carlos de Guatemala
se asigna a los alumnos intervenir en una
problemdtica de comunicaciéon visual,
apoyando a una institucion sin fines de
lucro, con el fin de generar un impacto
social.

Se decidid trabajar junto a la Fundacién
Defensores de la Naturaleza, la cual esté
comprometida con la proteccion de la
diversidad bioldgica y cultural, y de los
ecosistemas de Guatemala.

A pesar de ser la organizacion ambiental
con mayor trayectoria en el pais y tras
afios de participacion en el tema, la
Fundacion presenta varios problemas de
comunicacion.

Este proyecto consiste en el desarrollo
de una estrategia de comunicacion visual,
con el fin de posicionar a la Fundacién
y divulgar la informaciéon sobre sus
proyectos, programas y lineas de accién.

La intervencidn del disefio grafico se vera
reflejada en la mejora de la comunicacidn
visual de la Fundacidn, concientizando
al grupo objetivo sobre la preservacién
del medio ambiente, conservacién
de ecosistemas y especies en peligro
extincion.
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CAPITULO 1

Protocolo




1.1 INTRODUCCION

El medio ambiente constituye un conjunto
de elementos naturales, sociales vy
culturales que existen en un lugar y tiempo
determinado, influyendo en la vida del
ser humano y en las generaciones futuras.
Sin embargo, tanto en Guatemala como
alrededor del mundo, existen altos niveles
de contaminacién y destruccién causados
por del hombre.

La Fundacién Defensores de la Naturaleza,
comprometida con la proteccion de
la diversidad biolégica y cultural, y
de los ecosistemas de Guatemala, es
la organizacién ambiental con mayor
trayectoria en el pais.

A pesar de tener afios de participacién en
el tema, la Fundacién presenta problemas
de comunicacién en cuanto a la difusion
informacién de proyectos y programas que
realiza. Es donde entra en accién el disefio
grafico, apoyando a la institucién a través
de una estrategia de comunicacién visual.

En este documento se presenta la fase
investigativa con toda la informacion
necesaria para poder llevar a cabo el
desarrollo del proyecto.



1.2 ANTECEDENTES

Defensores de la Naturaleza es una
organizaciéon dedicada a la conservacién
y al manejo sostenible del patrimonio
natural de Guatemala. Contribuye a la
conservacion del 80% de las especies de
flora y fauna en Guatemala y al manejo
de mas de 87 subcuencas hidrogréficas
que surten de agua a mas de 500,000
habitantes.

Iniciaen 1983y esintegrada pordestacados
ciudadanos cuya vocacién de servicio los
motivé a asociarse y trabajar en pro de la
conservacion y el desarrollo sostenible.
Los pioneros del proyecto “Defensores de
la Naturaleza” fueron Magaly Rey Rosa y
Thor Janson, emprendedores y activistas
comprometidos con la conservacién
del medio ambiente en Guatemala,
conservacionistas de corazodn. Inicialmente
pensaban en una organizacién dedicada
a la educacién ambiental y al manejo de
reservas naturales, publicando en medios
escritos, conferencias, material educativo y
otros.

En 1987, habian ganado protagonismo
y seguidores, y se crea la figura legal de
“"Fundacion” actuando como fundadores
Luis Alberto Movil, Magaly Rey Rosa, Julio
Antonio Cabarris, Katherine Herrera y
Roberto Alcahé.

Las primeras acciones alineadas con el
objetivo de manejar reservas naturales fue
la de buscar cientificos reconocidos para
que estudiaran los abundantes bosques
y biodiversidad del pais. Fue asi como el
primer grupo de investigadores se adentrd
en la Sierra de las Minas para iniciar con
los estudios y las gestiones necesarias
para conseguir la declaratoria del area
protegida.

En 1990, la Sierra de las Minas fue
declarada area protegida bajo la categoria
de “Reserva de Biosfera”, debido a que
en ella se conserva el bosque nuboso
mas importante y mejor conservado de
Mesoameérica.

En 1996, respondiendo a las prioridades
de conservacion en el pais y considerando
que los humedales son los ecosistemas
mas ricos en biodiversidad del planeta,
se logra declarar como area protegida el
humedal ubicado en la desembocadura
del Rio Polochic. “Refugio de Vida Silvestre
Bocas del Polochic”.



En 1997, retoman la necesidad de
concientizar y llevar educaciéon ambiental,
especialmente a los nifios y jovenes del
pais. Con este espiritu de ensefanza,
aceptan un nuevo reto el dia de la Tierra del
aho 1997: El "Parque Nacional Naciones
Unidas”.

En 1999 inician la primera coadministracién
conelConsejoNacionaldeAreasProtegidas
-CONAP- al asumir el compromiso de
proteger el “Parque Nacional Sierra del
Lacanddén” en Petén, un bosque tropical
que por su buen estado de conservacién
es habitat de muchas especies de flora y
fauna en Petén.

Durante mas de 15 anos, la Fundacion
ha trabajado en administracion de areas
protegidas lo cual la convierte en una
organizacién pionera a nivel nacional y
latinoamericano. Promoviendo y apoyando
investigaciones en temas relevantes que
se lleven a cabo dentro y fuera de las areas
protegidas. La Fundacién ha participado
en mas de 200 investigaciones que le
han permitido posicionarse como una
organizacién lider en este campo.

Ademéas de conservar las areas bajo
su administracion, también colabora
compartiendo su experiencia para ayudar
a la mas eficiente gestiéon y administracion
de otras areas protegidas.



1.2.1 PROCESOS DE COMUNICACION
VISUAL EN GUATEMALA

En el afio 2016, la organizacidn cuenta
con material corporativo como;
carpetas, trifoliares, hojas membretadas,
separadores, afiches, material digital en
redes sociales y pagina web.

Sin  embargo, existen demasiadas
variaciones en las piezas gréficas, lo cual
dificulta la unificacion y coherencia de los
materiales. Analizando la identidad visual
de la organizacion se pudo identificar que:

e Utilizacién de tipografias inadecuadas,
causando un efecto contrario de lo
que se quiere transmitir. Algunas son
poco legibles, o mal empleadas en
cuanto a tamafo, jerarquia y color.

e Varias imagenes parecen ser
descargadas de internet, ya que son de
bajacalidadydemasiadogenéricas.Ensu
mayoria son mal empleadas en cuanto a
composicién, afectando negativamente
el disefo y estética de las piezas.

En cuanto a la aplicacién del color,
se ven cambios drasticos en los
materiales. Claramente no tienen una
paleta de colores bien definida, lo cual
compromete la identificacién inmediata
de la institucion.

No cuentan con un manual de
marca, ya que en varias piezas se
observan distintas aplicaciones,
las  cuales afectan al logotipo.

Los elementos no cumplen con lamisma
jerarquia y composicién en todos los
materiales.



1.2.2 ESFUERZOS DE COMUNICACION
ANTERIORES

En oportunidades anteriores, se han
elaborado procesos de comunicacién para
la Fundacién Defensores de la Naturaleza,
entre las cuales se pueden mencionar:

e Campafa gréfica para fomentar el
patrocinio hacia Defensores de la
Naturaleza. Por: Hendrik Sanabria

e Campana televisiva de concientizacion
ambiental para Defensores de la
Naturaleza. Por: Miguel Maldonado

e Campana de comunicacién persuasiva
para el programa de membresias
Amigos de Defensores. Por: Rocio Boy

e Campana publicitaria de ecoturismo
en el refugio de vida silvestre Bocas
del Polochic, el Estor, Izabal; Fundacién
Defensores de la Naturaleza. Por:
Christian Castro
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oECART. TAYASU PECARL ARGILLUS FALSUS

Mas de 800 especies en Guatemnala estan casi extintas, encontrandase en la
lista roja del pals. Colabora con nosotros. iliandote a la membresia AMIGOS
DE DEFENSORES y ayuda a la con rvacion de las 4reas protegidas de

[ Tu ayuda hara una gran diferencial

Guatemala...
www.info@defensores.0 gt www.defensores.org.gt

CUNCAMAYA. ARA MACAD ARCILLUS FALSUS

La poblacién total de guacamayas rojas en Guatemala no pasa de mil ejemplares; de
4do en poco tiempa. Colabora con

no tomarse medidas urgentes, habra desaparecido
nosotros afiliindote a 1a membresia AMIGOS DEFENSORESy ayudaala canservacion:
de las areas protegidas de Guatemala... Tu ayuda hard una gran diferencia!
www.info@jdefensores. gt www.defensores.org.gt
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JAGUAR. PANTHERA ONCA MADERAE FALSUS

Cada afio es menar [ poblacion del jaguar, debido ala deforestacion de su habitat
y @ su caza excesiva por el hombre. Colabora con nosotros afilidndote a la

membresia AMIGOS DE DEFENSORES ayuda ala conservacion de las dreas
protegidas de Guatemala.} iTu ayuda hard una gran diferencial
www.info@defensores. Bt www.defensores.org.gt




1.3 PROBLEMA DE COMUNICACION

Defensores de la Naturaleza goza de mucho
impacto y reconocimiento en el interior de
la Republica de Guatemala, pues es donde
se desarrollan los trabajos de proteccién y
conservacion.

Sin  embargo, el mayor problema
identificado, segun informacién de Ia
Coordinaciéon de Iniciativas de Defensores
de la Naturaleza, en el drea urbana como
la ciudad carecen de un posicionamiento,
esto desencadena una serie de problemas,
como la dificultad de difusién de proyectos
y casos que atienden.

Esto entorpece objetivos como: informar a
la sociedad sobre los proyectos realizados,
comprometiendo el entendimiento con el
grupo objetivo, posibles voluntarios y/o
patrocinadores.



1.4 JUSTIFICACION DEL PROYECTO

1.4.1 MAGNITUD

Se estima que el trabajo de Defensores de la
Naturaleza ha contribuido a la conservaciéon
del 80% de las especies de flora y fauna
reportadas en el pais, conservando estas
areas que suman casi el 5% del territorio
nacionalyalmanejodemasde 87 subcuencas
hidrograficas que surten de agua a mas de
500,000 habitantes.

Es de vital importancia para la Fundacion
Defensores de la Naturaleza y para el
proyecto, que estos y muchos otros datos
sean difundidos de manera adecuada para
alcanzar al grupo objetivo.

Utilizando las herramientas de Google
Adwords y Facebook Audience Insights, se
determind que en el pais de Guatemala hay
aproximadamente 4.5 millones de usuarios
en total, siendo el drea metropolitana la mas
poblada con 3 millones de usuarios.

Segun las caracterices demogréficas vy
psicogréficas del grupo objetivo, se pudo
determinar que existen aproximadamente
800,000 usuarios entre las edadesde 15a 30
anos ubicados en la Ciudad de Guatemala,
que comparten los mismos intereses como:
medio ambiente, naturaleza, proyectos
sociales, etc.

De estas 800,000 personas, el 52% son
mujeres y el 48% son hombres. 60% de esos
usuarios estan entre las edades de 15 a 24
anos y el 40% entre 25 a 30 afos. El 25%
cuenta con educacién media y el 75% con
educacién universitaria.

Un publico de 800,000 usuarios que
comparte los mismos intereses de la
Fundacién, repartidos en los diversos canales
y redes digitales, es sin dudad una senal
de que el proyecto tendra una magnitud y
aceptacion, lo cual facilitaréd difundir las obras
y proyectos de las 4 reservas protegidas y
la manera en la que los proyectos afectan
positivamente a la poblacion de dichas
regiones y comunidades aledafas.

£



1.4.2 TRASCENDENCIA

El proyecto consiste en lograr que el
grupo objetivo se sensibilice y perciba de
forma positiva la Fundacién. Es importante
comunicar que la Fundacion tiene un fin de
caracter social, con el cual puede simpatizar
con el grupo objetivo y su familia.

Al simpatizar con el grupo objetivo, la
Fundacién podra posicionar sus valores e
ideales, como la conservacién y diversidad
biolégica y cultural de importantes
ecosistemas de Guatemala. Ademas de
implementar una dindmica de accién entre
la Fundacién y el grupo objetivo.

1.4.3 VULNERABILIDAD

A pesar de que la Fundacion Defensores de
la Naturaleza cuenta con afos de trayectoria
en el pais, el grupo objetivo no esté vinculado
directamente con la institucion, por lo tanto
no conoce sobre los proyectos y programas
que tienen.

Esto ocasiona un pobre interés por parte
del grupo objetivo, desencadenando una
serie de problemas para el medio ambiente
y para la institucion, como pérdida de
voluntarios y patrocinadores, desventajas
ante la competencia, etc.

1.4.4 FACTIBILIDAD

El proyecto promete ser factible por varias
razones: por parte de la institucién se
obtendra todo el apoyo necesario en cuanto
a informacidn, datos, materiales, acceso
a lugares, etc. Y por parte del epesista se
contard con los conocimientos, recursos
técnicos y la disponibilidad de tiempo para
poder llevar a cabo el proyecto.

En un principio se pensaba en varias
estrategias en las cuales podria ir dirigido el
proyecto como: estrategia de comunicacion
a través de materiales impresos, estrategia
de relaciones publicas, estrategia de BTL, etc.
Sin embargo, tras recibir informacion de la
Coordinacién de Iniciativas de la Fundacién
se pudo determinar que el presupuesto
es muy limitado para implementar estas
estrategias.

Tras plantear las distintas estrategias, se llegd
a la conclusién que la estrategia de medios
digitales es la opcion maés factible por las
siguientes razones: la informacién en linea
estd disponible las 24 horas del dia, los 365
dias del afo, lo que permite a cualquier
empresa / institucion estar visible y ser
accesible para miles de personas alrededor
del mundo con sus ofertas y servicios.
Ademds, generar contenido en Internet
es mas rapido y sencillo, también mucho
mas econdmico que hacerlo por medios
tradicionales.



1.5 OBJETIVOS

1.5.1 OBJETIVO GENERAL

Contribuir al posicionamiento de la
Fundacién a nivel nacional, a través de una
estrategia de comunicacién, promoviendo
el trabajo de la Fundacién obteniendo la
atencion de un publico objetivo.

1.5.2 OBJETIVO ESPECIFICO
DE COMUNICACION

Informar a través de una campafa de
divulgacion para posicionar a la Fundacién
Defensores de la Naturaleza. Informando
sobre actividades, proyectos y lineas de
accion en las que la institucion actualmente
trabaja.

1.5.3 OBJETIVO ESPECIFICO
DE DISENO

Utilizar  herramientas y medios de
comunicacion digital, asi como recursos
multimedia, con el fin de simpatizar con la
poblacidn objetiva del proyecto.
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2.1 ORGANIZACION

Nombre: Defensores de la Naturaleza

Direccion: 4 Avenida 23-01 Zona 14, 01014 Ciudad de Guatemala

Teléfono: 2310-2929
Email: info@defensores.org.gt
Sitio web: www.defensores.org.gt

Desde 1983, han estado comprometidos
con la proteccion de los ecosistemas de
Guatemala, logrando ser la organizacién
ambiental con mayor trayectoria en el
pais. En 1990, se convirtieron en la primera
organizacién no gubernamental en América
Latina a la que se delega la administracion
de un area protegida, la Reserva de Biosfera
Sierra de las Minas.

Defensores administra 4 areas protegidas
en Guatemala, representando un 5% del
territorio nacional: La Reserva de Biosfera
SierradelasMinas, el Refugio deVidaSilvestre
Bocas del Polochic, el Parque Nacional Sierra
del Lacanddn y el Parque Nacional Naciones
Unidas.

En total, estas areas contienen el 80% de las
especies vegetales y animales reportadas
para Guatemala. Ademas, participamos
activamente en iniciativas de conservacién a
nivel latinoamericano.

=)

DEFENSORES

DE LA NATURALEZA

2.1.1 MISION

Conservar la diversidad biolégica y cultural
de importantes ecosistemas de Guatemala,
a través del uso sostenible de los recursos
naturales con la participacion activa de la
sociedad.

2.1.2 VISION

Ser una organizacién comprometida con la
conservacién de la riqueza natural y cultural,
enarmonia con el desarrollo humano integral
y sostenible de Guatemala.

2.1.3 OBJETIVOS

* Proteger y promover el uso sostenible
de la riqueza natural, cultural y la
biodiversidad regional como patrimonio
de las generaciones presentes y futuras.

iniciativas
regional.

* Impulsar y apoyar Vvarias
de conservaciéon a nivel

e Ser la organizacion ambiental con mayor
trayectoria en Guatemala, gestionando y
realizando actividades de conservacion.



2.1.4 ACCIONES

2.1.4.1 Conservacidon de los Recursos
Naturales y Culturales

Conservan y resguardan ecosistemas
estratégicos a través de la administracion de
areas protegidasen el paisydeloscorredores
biolégicos que las conectan. Impulsando la
valoracién de los servicios ambientales que
las areas protegidas proveen y de los valores
culturales relacionados con el uso de los
recursos naturales.

2.1.4.2 Desarrollo Sostenible

Impulsan y facilitan la diversificacion
de medios de vida a través del manejo
forestal, el ordenamiento territorial y la
implementacion de procesos productivos
sostenibles, con el fin de mejorar la calidad
de vida de los habitantes dentro y fuera de
las areas protegidas. En este dmbito han
desarrollado proyectos de ecoturismo,
desarrollo forestal y agroforestal sostenible,
métodos alternativos de produccién y de
comercializacion.

2.1.4.3 Incidencia Politica

Inciden y acompanan los procesos legales
legislativos y en la formulacién de politicas
ambientales nacionales y locales. Capacitan
a tomadores de decision en temas de
legislacién ambiental, a nivel local y regional.

2.1.4.4 Educacion

Impulsan procesos educativos integrales que
contemplan la formacion de lideres, planes
de becas, salud reproductiva y un fuerte
componente de educacién ambiental, cuyo
objetivo es aumentar el conocimiento y las
acciones positivas hacia nuestro patrimonio
natural y cultural.

2.1.4.5 Investigacién y Monitoreo Cientifico

Sus acciones en las areas protegidas son
orientadas por una agenda de investigacion
y monitoreo cientifico constante. Asi mismo,
generanlosmediosyespacios paracompartir
informacién cientifica, a nivel nacional e
internacional. Han apoyado investigaciones
pioneras sobre el quetzal en Sierra de las
Minas y las guacamayas y jaguares en Sierra
del Lacanddn.

2.1.4.6 Desarrollo Institucional

Buscan la excelencia institucional por medio
de una linea de pensamiento consistente
en todos los niveles de la organizacién y el
compromiso con el logro de los objetivos,
un sistema administrativo transparente
y la aplicacién de un sistema eficaz de
comunicacion.




2.2 POBLACION QUE ATIENDE

Ubicaciéon: se ubican dentro de las é&reas
protegidas por la Fundacion:

* Reserva de Biosfera Sierra de las Minas

e Refugio de Vida Silvestre Bocas del Polochic
e Parque Nacional Sierra del Lacandén

e Parque Nacional Naciones Unidas

Edad: 0-70 afios
Sexo: femenino y masculino
Familia: 2 - 8 Integrantes

Ingresos: en sumayoria no alcanzan el salario
minimo, ocasionando pobreza extrema.

Ocupacién: se perfilan principalmente por
su profesion, normalmente entre los puestos
mas bajos en las empresas, jornaleros,
mensajeros,  repartidores,  agricultores,
constructores, obreros, vendedores
informales, trabajos de oportunidad que no
requieren mayores conocimientos.

Educacién: posiblemente la inica educacion
que tienen, es adquirida por parte de los
padres. Muchos son analfabetos, viven
en zonas marginales, bajo o nulo nivel
de escolaridad, muy pocos aspiran a la
Universidad, ausencia de valores.

Idioma: espafiol y lenguas mayas.
Religion: catdlica y espiritualidad maya.
Clase social: pobreza y pobreza extrema.

Habitos: viven el dia a dia, no tienen planes
a corto, mediano y largo plazo. Ignoran el
dafio que una comunidad puede ocasionar
al medio ambiente, muchas veces atentando
contra él. Asisten a parques publicos y
esporadicamente a parques de diversiones.
Suelen asistir a fiestas en sus vecindades.

Cultura visual: poca o nula, en algunas casos
no saben leer ni escribir. Ven programas de
televisiéon con bajo contenido educativo




2.3 GRUPO OBJETIVO
DEL PROYECTO

PRIMERA POBLACION OBJETIVA

Ubicacion: Se ubicanenlazona metropolitana
y municipios del departamento de Guatemala,
su vivienda generalmente se encuentra en
areas residenciales y condominios exclusivos.

Edad: adolecentesy jovenes de 15 a 22 afios.
Sexo: femenino y masculino
Familia: 2 - 8 Integrantes

Ingresos: lafamilia suele gozar de estabilidad
econdmica y los ingresos familiares varian

desde Q.8,000 a Q.30,000.

Ocupaciéon: En su mayoria estudiantes de
los distintos colegios y universidades de la
Ciudad de Guatemala. Estudian durante la
semana y tienen libre el fin de semana.

Educaciéon: Educacidn a varios niveles,
desde educaciéon media hasta educacion
universitaria.

ldioma: En su mayoria bilinglies. Espafiol e
ingles como idiomas principales.

Religion: catélica y evangélica
Clase social: clase media y media alta

Personalidad: itnterés hacia su familia,
disposicion de ayuda al préjimo. Consientes
de los problemas del pais en temas de
politica, sociales, culturales, ambientales e
interesados en hacer algo al respecto. Son
nativos digitales.

Habitos: Visitan centros comerciales en
familia y asisten a eventos sociales de
renombre. Van al cine, practican deporte y
otras actividades al aire libre. Se mantienen
informados del acontecer actual a nivel
nacional e internacional. Viajan regularmente
dentro y fuera del pais. Utilizan multiples
canales y dispositivos digitales para sus
actividades. Tienen un comportamiento
multitasking, es decir, con capacidad de
hacer varias cosas a la vez.

p



Cultura visual: prefieren Internet a la
television. Su vida estd en constante
movimiento y su entrada a la red por medio
de un dispositivo mévil Visitan redes sociales
y diversos sitios de Internet. Vallas y mupis
publicitarios, revistas impresas y digitales,
asisten a eventos culturales.

Conductas: son extremadamente sociales
por lo cual tienen perfiles en redes sociales.
No son sélo un medio de comunicacién para
ellos sino una parte integra de su vida social.
Consultar, compartir y comentar en ellas es
la principal actividad que realizan a través de
sus teléfonos inteligentes. Estan dispuestos
a donar su tiempo libre, sufrir imprevistos e
incomodidades y correr riesgos en lugares
desconocidos por la gratificaciéon personal
de haber ayudado al préjimo.

SEGUNDA POBLACION OBJETIVA

Ubicacién: Seubican enlazonametropolitana
y municipios del departamento de Guatemala.

Iy

= 7y

Edad: jévenes adultos de 22 a 30 afios.
Sexo: femenino y masculino
Familia: 2 - 8 Integrantes

Ingresos: La familia suele gozar de
estabilidad econdmica y los ingresos varian
desde Q.10,000 a Q.40,000.

Ocupacién: En su mayoria estudiantes de
universidades de la Ciudad de Guatemala.
Profesionales que estudian ytrabajan durante
la semana y tienen libre el fin de semana.
Propietarios de negocios pequefos, o tienen
un puesto ejecutivo en empresas que exigen
cierto nivel de conocimiento.



Educacién: Poseen un alto grado de
escolaridad, se identifican con el espiritu
de servicio y ayuda a la comunidad por sus
creencias religiosas, practica de valores,
conviccién propia o alto sentido de la
dignidad humana. Educacién avarios niveles,
desde educacion media, postrgrados vy
maestrias.

ldioma: En su mayoria bilinglies. Espanol e
ingles como idiomas principales.

Religion: catdlica y evangélica
Clase social: clase media y media alta

Personalidad: interés hacia su familia,
disposicion de ayuda al préjimo. Consientes
de los problemas del pais en temas de
politica, sociales, culturales, ambientales e
interesados en hacer algo al respecto.

Habitos: visitan centros comerciales en
familia y asisten a eventos sociales de
renombre. Van al cine, practican deporte y
otras actividades al aire libre. Se mantienen
informados del acontecer actual a nivel
nacional e internacional. Viajan regularmente
dentro y fuera del pais.

Culturavisual: ventelevision, leen periddicos
y revistas impresas y digitales. Visitan redes
sociales y diversos sitios de Internet. Vallas
y mupis publicitarios, asisten a eventos
culturales.

Conductas: estan dispuestos a donaciones
tanto de tiempo como econdmicas, sufrir
imprevistos eincomodidadesy correrriesgos
en lugares desconocidos por la gratificacion
personal de haber ayudado al préjimo.
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Esta es la etapa informativa, investigativa y
conceptual del proyecto, donde se genera
un soporte tedrico, para abordar el problema
y la toma de decisiones en el proceso de
produccion gréfica.

Consiste en laredaccién de contenido, el cual
surge de varios conceptos, antecedentes, e
investigaciones para sustentar el proyecto
desarrollado, abordando diversos conceptos
relacionados con el tema del proyecto,
conceptos relacionados con la comunicacién
del proyecto y conceptos relacionados con
el disefio gréfico.




3.1 CONCEPTOS RELACIONADOS
CON EL TEMA DE PROYECTO

La naturaleza permite referirse a los
fenédmenos que forman parte del universo
fisico y a todo aquello vinculado a los
organismos vivientes, asi como a aquello
que caracteriza a un ser, incluyendo seres
humanos,animales, plantasyalosfenémenos
que surgen sin intervencién de las personas.

Por otro lado, el medio ambiente se define
como aquel espacio en el cual tiene lugar
algun tipo de intercambio natural que hace
posible en él la vida. El medio ambiente no
es solamente el espacio si no también las
diferentes formas de vida que en él tienen
lugar.

Siendo un complejo de factores externos
que actdan sobre un sistema y determinan
su curso y su forma de existencia. Un
ambiente puede considerarse como un
super conjunto, en el cual el sistema dado
es un subconjunto. Posee varios elementos
abidticos como; energia solar, suelo, agua 'y
aire y bidticos como; organismos vivos que
integran la delgada capa de la Tierra llamada
biosfera, sustento y hogar de los seres vivos.

A pesar de que el medio ambiente es
formado por elementos naturales, estos
son modificados por la accién humana,
condicionando la forma de vida de la
sociedad, influyendo en los valores naturales,
socialesy culturales que existen en un lugary
momento determinado.

Sin embargo, el planeta constituye un
conjunto medioambiental equilibrado, ya
que todos los elementos se encuentran
relacionados entre si, cualquier alteracion
natural e incluso artificial, es rapidamente
subsanada porla naturaleza. Pero la actividad
del hombre, con mayores intereses en su
bienestar que en la conservacion del medio
ambiente, ha conseguido iniciar un proceso
de degradacion medioambiental.

“El' 5 de junio de cada afo se celebra, en
todo el mundo, el Dia Mundial del Medio
Ambiente. Fue establecido por la Asamblea
General de Naciones Unidas en 1972. El Dia
Mundial del Medio Ambiente es uno de los
principales vehiculos por medio de los cuales
la Organizacion de las Naciones Unidas
estimula la sensibilizacion mundial en torno
al medio ambiente e intensifica la atencion y
la accion politica.”



En el medio ambiente existen distintos
ecosistemas, los cuales son un conjunto
de especies de un area determinada que
interactlan entre ellas y con su ambiente
abidtico; mediante procesos como la
depredacion, el parasitismo, la competencia
y la simbiosis, y con su ambiente al
desintegrarse y volver a ser parte del ciclo
de energia y de nutrientes. Las especies del
ecosistema, incluyendo bacterias, hongos,
plantas y animales dependen unas de otras.
Las relaciones entre las especies y su medio,
resultan en el flujo de materia y energia del
ecosistema.

La fauna son todas las especies de animales,
terrestres y acuaticos, que se desarrollan
y viven libremente en la naturaleza. Estos
animales no dependen de un Ciudado
directo del ser humano. La fauna silvestre
tiene una gran cantidad de usos, dentro de
los cuales se pueden mencionar:

e Alimentacion

* Fuente de materia prima
e Usos medicinales

e Usos industriales

e Usos artesanales.

e Atractivo turistico




Algunos grupos de animales presentes en
Guatemala son:

e 651 especies de peces

* 142 especies de anfibios

e 245 especies de reptiles

e 738 especies de aves

e 251 especies de mamifero

mumedadal por. kooberto LYuezada




La flora son son todas las especies de plantas
que habitan en el medio natural, sujetas a
las disposiciones del medio ambiente. En
Guatemala existen 7,754 especies, de las
cuales 6,600 son no maderablesy 1,154 son
maderables. Esto constituye el 46% de todas
las plantas existentes en Centroamérica y
el 40% del total de especies endémicas
de Mesoamérica. Entre los grupos mas
diversos estan las orquideas, los helechos
y los musgos. La flora silvestre tiene una
gran cantidad de usos, dentro de los cuales
podemos mencionar:

Plantas medicinales

Plantas ornamentales

Plantas alimenticias

Plantas artesanales

Plantas para construccién

Plantas utilizadas como combustible
Plantas productoras de latex

Plantas utilizadas como tintes

Guacamayo azulamarillo (Ara ararauna)




Guatemala existen

Sin  embargo en
especies animales en peligro de extincién
reconocidas por el Conejo Nacional de

Areas Protegidas de Guatemala como
amenazadas o en peligro de dejar de existir
por diversos factores (Consejo Nacional de
Areas Protegidas, 2008).

El Consejo Nacional de Areas Protegidas
senaléensulistadode EspeciesAmenazadas
de Guatemala de 2013 que el pais tiene 181
animales vertebrados en peligro de extincién
y que al menos 29 animales ya estan extintos
(Zavala, 2013).

Dicho listado se elabora a partir de criterios
definidos localmente por el CONAP vy
también establece indices o categorias con
sus definiciones.

Entre las especies amenazadas de fauna
silvestre de Guatemala se encuentran:
concha reina, adulén, pez cuchillo, mojarra,
machorra, lagarto, machaca, armado, bagre,
pez espada, pez vela, pez sierra, tortuga
casquito, iguana negra y el pato golondrino,

boxpol, chalcuan, cucharén, de collar,
enmascarado y tepalcate.
También se encuentran en el listado la

codorniz yucateca, centroamericana, ©
celaday silvadoray la paloma vientre blanco,
encinera, morada, doméstica, piquinegra,
escamosa, cabecigris, arroyare, alas blancas
y huilota.

A la vez, también estdn amenazadas la
lechuza, tecolote, gorrién colibri, tacuazin,
armadillo armado, ardilla voladora, ardilla,
taltuza, cotuza, tepescuintle, conejo, pizote,
mapache, coche de monte y cabrito.

y



A pesar de la importancia de la flora para
la sobrevivencia del ser humano, algunas
especies se encuentran en peligro de
extincion. En Guatemala algunas de las
especies de flora que se encuentran
amenazadas son:

Pinabete, Tillandsia xerographica, la familia
de las orquideas, diversidad de ecosistemas
como; bosque himedo, bosque nuboso,
bosque tropical, bosque seco, humedal.

Los recursos renovables son un conjunto de
capacidades y elementos, que se pueden
utilizar para producir bienes o servicios o
tienen un valor intrinseco sin la necesidad
de ser modificados, y que son escasos en
relacién a su demanda actual o potencial.
Su existencia no se agota con su utilizacion,
debido a que vuelven a su estado original o
se regeneran a una tasa mayor a la tasa con
que los recursos renovables son disminuidos
mediante su utilizacién.

Esto significa que ciertos recursos renovables
pueden dejar de serlo si su tasa de utilizacion
es tan alta que evite su renovacién. Dentro
de esta categoria de recursos renovables
encontramos al agua y a la biomasa. Algunos
recursos renovables se clasifican como
recursos perpetuos, debido a que por mas
intensa que sea su utilizacién, no es posible
su agotamiento. Dentro de esta categoria
de recursos renovables se encuentran la
energia hidroeléctrica, la radiacién solar, el
vientoy las olas. Algunos recursos renovables
importantes son:

* Biomasa

* Agua

e Energia hidrdulica

e Energia solar

* Energia edlica

* Energia geotérmica
® Biocombustibles



Ecosistemas en las Reservas administradlas por
Defensores de la Naturaleza

Por otro lado los recursos no renovables,
también conocidoscomorecursosagotables,
estos recursos son los que no pueden
regenerarse o, si lo hacen, esto ocurre a
una velocidad y en una proporcién muy por
debajo de lo que se requiere para poder
darle provecho. Esto ocurre por ejemplo con
el petréleo, que le lleva anos regenerase, la
nafta, el gas natural o incluso el carbodn.

Es por ello que cada vez méas se promueve su
uso sustentable, se los reemplaza por otros
recursos y se concientiza sobre este tema,
puesto que las generaciones futuras podrian
verse en peligro si no se toman medidas al
respecto.

La Tierra, en este sentido, es el hogar de la
naturaleza. Cuando la ecologia senala la
importancia de la proteccién de la naturaleza,
estd pidiendo por la conservaciéon de los
seres vivos y de los ecosistemas que forman
el planeta.

Asi, por ejemplo, existen colectivos que
luchan a diario por proteger aquella como es
el caso de Greenpeace. Esta es una ONG de
tipo ambiental que lleva desde el afio 1971
trabajando por proteger el medio ambiente.
De ahi que lleve a cabo iniciativas en pro de la
detencién del llamado cambio climético, de
la eliminacién del uso de la energia nuclear o
de la proteccion de la biodiversidad.

En Guatemala, la poblacién practica
diversidad de actividades que afectan y
transforman el medio ambiente. Procesos
que se han ido desarrollando a lo largo de su
historia, de los cuales se pueden mencionar:

Avancescientificosytécnicos,descubrimiento
de la agricultura y la ganaderia, mayor
necesidad de alimentos, cambios de aspecto
en el paisaje, realizacion de obras de todo
tipo: edificios, caminos, canales, puentes,
tendidos eléctricos, etc.

Todas actividad humana transforma vy
afecta el medio natural y provoca cierto
grado de degradacion. Algunas resultan
particularmente importantes, provocando la
pérdida de bosques, aumento de la erosidon
y disminucién de la produccién de oxigeno.
Desaparicion de la flora y la fauna naturales.




La pesca disminuye considerablemente e
incluso la extincion de diversas especies
marinas.La extraccion de recursos causa
erosion del terreno, contaminacion del
suelo y del subsuelo. La industria por su
parte produce contaminacion atmosférica
y de las aguas, lluvia acida, gases de
efecto invernadero. La urbanizacién e
infraestructuras provocan transformacién del
paisaje, pérdida de ecosistemas, erosion del
terreno por obras diversas, contaminacion
atmosférica y de aguas, y generacion de
gran cantidad de residuos.

La deforestacién es un factor que en gran
manera afecta a la tierra porque los arboles
y plantas tardan mucho en volver a crecery
son elementos importantes para el medio
ambiente. Esta se combate pocas veces por
medio de la reforestacion.

La sobreforestacién es el extremo y también
resultaperjudicialalentorno, puesdemasiada
vegetacion absorbe todos los minerales
de la superficie donde se encuentra, de
modo que el suelo se queda sin minerales
suficientes para su propio desarrollo.

Los incendios forestales se podrian
denominar un tipo de deforestacion con
efectos adversos masivos y duraderos en
el terreno. La tierra que ha sido expuesta a
incendio tardara cientos de afos en volver a
ser utilizable.

Coati (Nasua)



Con el apoyo de instituciones de Gobierno
como el Ministerio de Educacién,
Organizaciones no Gubernamentales y de
la sociedad civil, en Guatemala se realizan
diversas actividades y proyectos para el
fortalecimiento de la educacién ambiental,
con el Unico fin de promover acciones
enfocadasenhacerusosostenibleyconservar
la diversidad biolégica de Guatemala y las
areas protegidas que representan la tercera
parte del territorio nacional.

“El articulo 3 de la Ley de Areas Protegidas
(Decreto  4-89) indica “La Educacién
Ambiental, se considera factor fundamental
para el logro de los objetivos de esta ley, la
participacion activa de todos los habitantes
del pais en esta empresa nacional, para
lo cual es indispensable el desarrollo de
programas educativos, formales e informales,
que tiendan al reconocimiento, conservacion
y uso apropiado del patrimonio natural de
Guatemala”

Se considera la educacion ambiental
como el proceso que le permite a una
persona comprender las relaciones de
interdependencia con su entorno, a partir
del conocimiento reflexivo y critico de su
realidad biofisica, social, politica, econémica
y cultural.

Lo que se busca con este proceso es generar
que el educando y su comunidad obtenga
actitudes de valoracion y respeto por el
ambiente, y de esta manera propiciar un
mejoramiento de la calidad de vida, en una
concepciéon de desarrollo humano que
satisfaga las necesidades delas generaciones
presentes, asegurando el bienestar de las
generaciones futuras.




3.2 CONCEPTOS RELACIONADOS CON
LA COMUNICACION DE PROYECTO

La publicidad es una forma de comunicacion,
que sirve para informar, persuadir o recordar
a un grupo objetivo acerca de los productos,
servicios o ideas, con la finalidad de atraer
a posibles compradores, espectadores,
usuarios, seguidores u otros.

Uno de sus objetivos es lograr el
posicionamiento de marca, que es el
lugar que ocupa la marca en la mente del
consumidor, otorga a la marca una imagen
propia en la mente del consumidor, que la
hace diferenciarse ante su competencia. Esta
imagen propia, se construye mediante la
comunicacion activa de atributos, beneficios
o valores distintivos, a la audiencia objetiva,
previamente seleccionada en base a una
estrategia.

La comunicacion es el hecho de transmitir
informacidn significativa. Es la accidn a través
de la cual los individuos se relacionan entre
si. Para que la comunicacion se produzca se
requieren tres elementos basicos: Un emisor,
un mensaje y un receptor. A estos tres
elementos fundamentales hay que sumarle
dos factores de igual importancia: El codigo
y el canal. Se les conoce como los factores de
la comunicacién.

El emisor es la fuente de la cual parte el
mensaje. Puede ser una persona, varias, una
entidad, un medio de comunicacion, etc.
Se encarga de codificar la informacién y de
transmitirla.

El mensaje es la informacion transmitida por
el emisor. Esta es seleccionada y transmitida
en relacién a un referente. El referente es
la realidad a la que alude el mensaje. Esta
realidad puede ser real o abstracta.

El receptor es el destinatario del mensaje.
Quien decodifica e interpreta lo comunicado
por el emisor. Puede ser individual o grupal.

El cédigo es el conjunto de signos, normas y
reglas que organizan lacomunicacién.Emisor



y receptor deben usar el mismo cddigo para
que el mensaje pueda entenderse.

El canal es el medio fisico a través del cual se
emite y circula el mensaje. El canal puede ser
el aire, el papel, etc.

Para que la comunicacidon sea completa y
correcta hay que tener en cuenta el contexto
del emisor y el del receptor. El origen de la
comunicacion y la interpretacion variaran en
funciéon de estos contextos.

La comunicacion ha pasado a ser digital en
mas de un 80% en los Ultimos afos. Primero la
informaticay despuésinternethan divulgado,
extendido y en cierta manera, impuesto,
un formato que permite comunicarnos de
forma mas réapida y cémoda.

A pesar de que se siguen utilizando
cartas, folletos, teléfonos convencionales
y audiovisuales analdgicos, la mayor parte
del proceso es ya digital. La velocidad que
las nuevas tecnologias imprimen en la
comunicacion digital hacen que esta seccién
pueda quedar obsoleta en muy poco tiempo.

El Internet y las nuevas tecnologias han sido
un progreso de la comunicacion digital,
siendo una red que conecta infinitas redes
entre si. Es conocida como la red de redes.
Surgiendo en los afios 80 como un proyecto
militar. En pocos anos se fue extendiendo
y llegando a los hogares. Hoy en dia es de
uso habitual en la mayor parte de los paises
desarrollados.

Internety su desarrollo hanfavorecido elauge
de la comunicacion en nuestra sociedad.
Los nuevos métodos de comunicacion
han cambiado las bases de la teoria de
informacion. Los medios de masas hantenido
que adaptarse a estos nuevos sistemasy a la
velocidad e inmediatez que exige internet.
Las nuevas generaciones incorporan internet
como medio de comunicacidon a su vida
cotidiana y crean incluso nuevos lenguajes.




Los humanos siempre se han relacionado por
grupos: familiares, laborales, sentimentales,
etc. En una red social los individuos estan
interconectados, interactdan y pueden tener
mas de un tipo de relacién entre ellos.

En los ultimos afos, se le denomina red
social a un sitio de Internet que favorece la
creaciéon de comunidades virtuales, que se
especializan en ciertos sectores y apuntan
a captar a un grupo especifico de usuarios,
segun sus intereses, en las redes sociales se
comparten fotografias, videos e informacién
en general.

Las redes sociales genéricas son las mas
numerosas y populares. Son los nuevos
medios de comunicacion. Estan integradas
por personas que comparten una relacion,
biensea de amistad, familiar o poractividades
e intereses comunes.

Facebook: es la red social mas popular en la
actualidad, cuenta con més de 1500 millones
de usuarios, que intercambian mensajes y
archivos multimedia.

Twitter: a pesar de su limite de caracteres por
mensaje, esta red social de microblogging es
una revelacién que ha conquistado Internet.
Permite compartir actividades al instante,
con la posibilidad de incluir contenido
multimedia. Ademds de implementar el
“hashtag”, que se ha convertido en parte del
lenguaje popular y es muy utilizado por los
usuarios.

Youtube: es una red social que comenzé
como un servicio de publicacién de videos,
tiene la posibilidad de transmitir videos en
vivo y en directo, permitiendo comunicar
a personas en todas partes del mundo,
resultando muy beneficiosa para usuarios,
artistas y empresas que desean darse a
conocer.

Instagram: es una red social orientada a
dispositivos moviles que permite tomar
y publicar fotografias, y modificarlas con
efectos especiales.

Google Plus: desarrollada por Google, une
a sus miembros por circulos de afinidad que
el usuario determina. La informacidn, las
fotografias, videos y documentos pueden
compartirse con uno u otro circulo.




3.3 CONCEPTOS RELACIONADOS

CON EL DISENO GRAFICO

El disefo grafico es un arte y una practica
que consiste en planificar y proyectar ideas
y experiencias con un contenido visual y
textual. Esta planificacidon y proyeccion de
ideas se puede plasmar tanto fisica como
virtualmente y puede incluir palabras,
imagenes o formas gréficas. Por lo general,
tiene un propdsito que puede ser, bien
comercial, educacional, cultural, politico, etc.

Las tecnologias y métodos utilizados
antiguamente para transmitir una
comunicacion visual se han ido modificando
y el disefo gréfico es una de las disciplinas
que se han adaptado a los tiempos y han
cambiado sus métodos de creacién y de
transmision.

El disefio se aplica, en todos los dmbitos
y se encuentra por todas partes. Dentro
del mundo digital, en toda la red, internet.
Disefios de todo el mundo publicitario,
revistas, periddicos, libros, manuales, en
el mundo multimedia, el cine, televisién,
videos, musicales, trailers, y demas efectos
especiales.

Las posibilidades del disefio grafico son
infinitas, ya que cada vez son més los campos
en los que se emplean elementos creados a
través del ordenador.

El disefio se podria dividir en tres grupos
principales:

* Laedicion: diseno de todo tipo de libros,
periddicos, y revistas.

e lLa publicidad: diseno de
publicitarios, anuncios, folletos.

* la identidad: diseno de una imagen
corporativa de una empresa.

carteles

En todo proceso de diseno, el disefiador
utiliza toda la informacion posible, retenida
en su memoria, para realizar su creacion.
Una serie de imagenes, signos y demas
recursos comunicativos son asociados vy
entrelazados entre si dando lugar al disefo.
Las tendencias, son una serie de grupos de
un cierto estilo, estilisticos, que el disefio en
si va adoptando. Se encuentran en continua
evolucién y marcan el estilo de los disefios y
futuras creaciones. Ahi, entra a formar parte
el estilo, como forma de actuar, dando el
toque personal al proyecto en curso.

En disefio gréfico el tamafio se utiliza para
expresar importancia, atraer la atencién vy
crear contraste. El tamafio es uno de los
elementos basicos del disefio, junto con
el color, la textura, la forma y el espacio. El
tamano hace referencia a cémo de grande o
de pequefio es algo.




En diseno, el tamafo puede cumplir muy
distintas funciones. Puede generar una
atraccion visual a través del contraste, puede
organizar el espacio y se usa, generalmente,
para definir la importancia de algun
elemento.

El color es un atributo que se percibe de
los objetos cuando hay luz. Todo lo que nos
rodea es de colores siempre y cuando haya
luz. El tono también es conocido como matiz,
tinte, croma o su nombre en inglés, Hue. Es
la propiedad que diferencia un color de otro
y por la cual designamos los colores: verde,
violeta, rojo, etc.

La saturaciéon representa la intensidad
cromética o pureza de un color. En otras
palabras, es la claridad u oscuridad de un
color, estéd determinado por la cantidad de
luz que un color tiene. La luminosidad es la
cantidad de luz reflejada por una superficie
en comparaciéon con la reflejada por una
superficie blanca en iguales condiciones de
iluminacion.

El tipo es igual al modelo o disefio de
una letra determinada y la tipografia es la
técnica de crear y componer tipos para
comunicar un mensaje. Por otro lado, la
fuente tipogréfica es la que se define como
estilo o apariencia de un grupo completo
de caracteres, niUmeros y signos, regidos
por unas caracteristicas comunes. Y la
familia tipogréfica, en tipografia, significa
un conjunto de tipos basado en una misma
fuente, con algunas variaciones, tales, como
por ejemplo, en el grosor y anchura, pero
manteniendo caracteristicas comunes.

En la actualidad las redes sociales
y las tecnologias de informacion vy
comunicaciones se han masificado hasta
convertirse en plataformas indispensables
e imprescindibles, tanto para las empresas
como para entidades publicas, hay muchos
quienes asumen que deben estar presentes
en la web, pero sin saber por qué o con qué
objetivo.

El marketing digital o una estrategia digital
integral es mas que hacer una cuenta en
una red social o posicionarse en internet:
es contemplar e incluir lo digital en un
plan y modelo de negocios, como una
parte permanente y fundamental para el
desarrollo y crecimiento de una empresa. No
como un complemento, sino en la base de
las operaciones.

Para que el aspecto digital tenga éxito, es
necesario tener una hoja de ruta, y esa es
precisamente la principal funciéon de una
estrategia digital. Para elaborarla, lo primero
que se debe tener claro son las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas
del servicio o negocio. Asi también las
ventajas competitivas, con base a esto, se
podrd plantear objetivos y metas claras y
alcanzables para una estrategia digital.




Hoy en dia es importante generar un buen
contenido de valor para los usuarios de
las redes sociales, esto se debe a que la
mayoria de usuarios ya estdn saturados de
informacién y se vuelven maés exigentes
en cuanto a sus preferencias. Un buen
contenido debe ser capaz de generar
conversiones espectaculares, generando
que los usuarios confien méas cuando ve que
hay calidad en lo que se comparte. Entre los
tipos de contenidos mas efectivos se pueden
mencionar:

Imagenes
llustraciones
Videos

Videos infogréficos
Infografias

GlFs
Presentaciones




La Infografia es una combinacidén de
imagenes sintéticas, explicativas y faciles de
entender y textos con el fin de comunicar
informacidn de manera visual para facilitar su
transmision. Ademas de las ilustraciones, se
puedeayudarmasallectoratravésde graficos
que puedan entenderse e interpretarse
instantdneamente. Las infografias son utiles
y esenciales para representar la informacion
que es complicada de entender a través del
puro texto. Con un simple golpe de vista
se puede entender hasta las cosas mas
complicadas, y ademas son mas faciles de
asimilar y recordar.

El video esta llamado a ser el formato del
futuro en Internet. Ademas, el contenido
audiovisual tiene, sobre todo en las redes
sociales, una alta capacidad de atraccién
para las audiencias.

Segun un estudio de la Universitat Jaume |,
las publicacién en Facebook o en Twitter con
contenido audiovisual incrementa en mas de
un 38 % la interacciéon con la audiencia.

Segun el informe Visual Networking Index
(Cisco, 2012), para 2015 habra casi 3.000
millones de usuarios de Internet (mas del 40
% de la poblacion mundial proyectada para
ese afo), con una media de 3 dispositivos por
persona con acceso a Internet y un consumo
global de videos de 1 millén de minutos
por segundo, el equivalente a 674 dias por
segundo.

La expansion de los contenidos audiovisuales
a través de Internet es imparable. La red
crece cada dia en nUmero de usuarios, pero
también en dispositivos desde los que se
puede accedery, sobre todo, en la velocidad
de transmisién de datos, lo que ha permitido
que el video por Internet se pueda consumir
ya en casi todo tipo de soportes, desde el
ordenador personal hasta la television y el
teléfono movil.




Sin embargo el contenido audiovisual
comun al que se estd acostumbrado es lineal,
con una trayectoria continua de principio a
fin, mientras que la narrativa de Internet es
consustancialmente disruptiva, fragmentaria
y aleatoria. Para que el audiovisual se adapte
con éxito a esa forma de contar y de leer
propia de Internet, es preciso que el video
sea corto, lo que permite al usuario pasar de
uno a otro como si fueran contenidos web de
texto o imagen fija, ademas se recomienda
que el audiovisual de adapte a un formato
de dimensiones cuadradas, esto con la
finalidad de ser reproducido cémodamente
en distintos dispositivos moviles.

Redes sociales como YouTube y en su
competidor Vimeo, son dos grandes
espacios de repositorio donde los videos
son accesibles a audiencias literalmente
mundiales. Sin embargo, es importante
no limitar su distribucién a estos canales,
ya que se corre el riesgo de que pasen
desapercibidos en medio de la inmensa
produccién video gréafica. Es fundamental
que los videos se muevan en redes sociales,
en portales de contenidos, en todo aquel
espacio en Internet desde el que puedan
llegar a ser conocidos.




Hoy en dia no hay una red social que no
esté llena de GIFs animados, no hay un solo
segmento de Internet que se salve: foros,
blogs, redes sociales, paginas web. Y es que
hay algo sobre los GIF que llama la atencidn.
A pesar de que no tienen audio, hacen un
ruido impresionante por si solos. El Internet
y los usuarios disfrutan utilizindolos como
reacciones. Hoy en dia el tema con los GIFs
ha tomado un giro diferente, son utilizados
por muchos para explicaciones e incluso ya
representan una forma de arte.

Los GIF son una especie regreso a los
comienzos de la animacion y son parte del
léxico de Internet, tanto asi que el diccionario
de Oxford los nombré palabra del afo en
2012.

A pesar de que los GIFs comprimen la
calidad de las imagenes, solo soportan 256
colores, no admitan audio, son infinitos, no
se pueden “comenzar” o “parar’, Internet
los ha adoptado como un estandar en una
época donde abundan los formatos de
calidad superior.




Los GIF se han vuelto tan populares, porque
responden a la forma en la que se utiliza el
Internet, han permitido que los usuarios de
encuentren una respuesta visual y analégica a
lo que sienten o quieren manifestar. Las redes
sociales son sobre compartir, y eso incluye
reaccionar, y que mejor forma de hacerlo
que con un GIF. Cuando se comparte una
imagen o un video no se estd compartiendo
solo el contenido, también, de una forma
u otra se estd formando una personalidad
digital que se ha vuelto clave para cualquiera
que navega hoy en dia en redes sociales.

“Un buen GIF capta lo suficiente de un
momento especifico para ilustrar la emocion
al mismo tiempo que deja bastante
informacion para despertar la curiosidad del
espectador. Es un hermoso equilibrio entre
diversién y asombro.” Tiempos de Negocios
(2016)

Los GIFs son ligeros y admitidos por casi
todos los dispositivos, ademas representan
formas de expresién tanto personales como
artisticas. Bien utilizados pueden ser una
herramienta indispensable en una estrategia
en redes sociales y medios digitales. Ya que
son faciles de consumir: son faciles de ver
y son ligeros, esto los hace atractivos para
cualquier marca que este buscando darle
a la audiencia el contenido que busca. No
saturan el mensaje y a la vez lo comunican
de forma muy gréfica.

Son atractivos y eficaces ya que ayudan
a mejorar el mensaje de una marca
con contenido visual, los GIFs pueden
proporcionar el estimulo adecuado para un
usuario y sirven como un excelente llamado
a la accién. Son mejores que las imagenes
fijas y mas baratos que los videos. ademas
son mucho mas compartibles, lo que genera
que haya muchisimo méas engagement o
interaccion del usuario con la marca en las
redes sociales a un costo considerablemente
mas bajo. El proceso de carga de los GIFs
solo dura segundos, son mucho mas rapidos
y ligeros, y ya que son repetitivos, son
perfectos para compartir el mensaje de la
marca.







CAPITULO 4

Desarrollo de la propuesta
de diseiho




4.1 ESTRATEGIA DE COMUNICACION

4.1.1 OBJETIVOS

Para desarrollar una buena estrategia de
comunicaciéon es necesario tener claros
cuales son los objetivos:

Objetivo General:

Contribuir al posicionamiento de la
Fundacién a nivel nacional, a través de una
estrategia de comunicacién, promoviendo
el trabajo de la Fundacién obteniendo la
atencion de un publico objetivo.

Objetivo especifico de Comunicacion:

Informar a través de una campafa de
divulgacion para posicionar a la Fundacién
Defensores de la Naturaleza. Informando
sobre actividades, proyectos y lineas de
acciéon en las que la institucion actualmente
trabaja.

Objetivo especifico de Disefio:

Utilizar  herramientas y medios de
comunicacion digital, asi como recursos
multimedia, con el fin de simpatizar con la
poblacion objetiva del proyecto.

Una vez establecidos los objetivos del
proyecto, es necesario analizary establecerlos
planes y acciones digitales para alcanzarlos,
ademas de asignarles recursos y un plazo de
gjecucion determinado, es necesario tener
un plan previamente establecido para lograr
los objetivos.



4.1.2 CONTENIDO DE LA ESTRATEGIA

El contenido es la clave para que la estrategia
sea exitosa, ya que no se puede compartir
cualquier cosa, se debe tener claro qué
quiere comunicar la marca y qué quiere
consumir la audiencia. No todos los tipos de
contenido son vélidos.

La estrategia estard dividida en tres temas
fundamentales parala Fundacién Defensores
de la Naturaleza:

* Especies en peligro de extincion
e Ecosistemas amenazados
® Lineas de accidn

4.1.3 PLATAFORMAS DIGITALES

Las plataformas digitales funcionan con
determinados tipos de sistemas operativos
y ejecutan diversas funciones con distintos
contenidos, como pueden ser imagenes,
textos, calculos, videos, entre otros. En esta
estrategia de comunicacion se plantea
utilizar las siguientes plataformas:

e Sitio web
e Facebook
® |nstagram
e Twitter

Facebook, Instagram y Twitter: se publicaran los GIFs sobre animales y ecosistemas
amenazados, estos tendran un link el cual redirige al usuario hacia las infografias de los
mismos animales y ecosistemas dentro del sitio web, asi como las publicaciones sobre las
lineas de accidn en las que trabaja la Fundacién.

YouTube y Facebook y sitio web: se publicara el audio visual informativo.
Facebook y Twitter: se actualizaran las fotos de portada y perfil de acuerdo a la estrategia.
Sitio web: habra un espacio especial para las infografias, estas tendran un link el cual redirige

al usuario a una pagina donde puede colaborar con las distintas reservas que actualmente
administra la Fundacién.

&



4.1.4 SEGMENTACION DE PUBLICO
OBJETIVO

Al segmentar el publico objetivo se puede
dirigir la estrategia a las personas exactas
con las que se desea conectar. Transmitir
mensajes pertinentes a las personas
concretas y obtener el méaximo partido de la
inversion, al llegar solo a las personas que te
importan.

Ubicacién: Ciudad de Guatemala'y
municipios del departamento de Guatemala

Edad: 15 - 30 afos

Sexo: femenino y masculino
Ocupacién: estudiantes
|dioma: espafiol

Formacién académica: educacion mediay
universitaria

Lugar de trabajo: Ciudad de Guatemala
Intereses: medio ambiente, fauna, flora,
naturaleza, conservacidon, movimientos
sociales

Utilizando las herramientas de Google
Adwords y Facebook Audience Insights,
se determiné que en Guatemala hay
aproximadamente 4.5 millones de usuarios
en total, siendo el drea metropolitana la mas
poblada con 3 millones de usuarios.

Segun las caracterices demogréficas vy
psicograficas del grupo objetivo, se pudo
determinar que existen aproximadamente
800,000 usuarios entre las edades de 15 a 30
anos ubicados en la Ciudad de Guatemala,
que comparten los mismos intereses como:
medio ambiente, naturaleza, proyectos
sociales, etc.



4.1.5 MEDICION DE RESULTADOS

Finalmente, en la estrategia digital no pueden
faltar las mediciones y anélisis de resultados,
esto permitird lograr una gestion Sptima
de la comunicacién, midiendo y analizando
los impactos, utilizando esta informacion
para el aprendizaje y la toma de decisiones,
ademas deja la puerta abierta a mejoras para
perfeccionarla.

Los indicadores de desempefo de la
estrategia deben ser especificos, medibles,
alcanzables, relevantes y deben abarcar
un determinado periodo de tiempo. Estos
indicadores se podran medir en:

e \Visitas al sitio web

e Conversiones

® |ngresos

e Crecimiento de seguidores
e Clicks en los enlaces

e Enlaces compartidos

e Volumen de publicaciones
e Tasade clicks

e Tasa de conversion

e Trafico movil

* Reproducciones

e Comentarios

* Impacto social

e Alcance

* Engagement

* Interaccién y visibilidad

e Influencia

Una estrategia comunicacién digital debe
ser considerada en la misma medida que
cualquier otra estrategia o planificacion,
ya que permitird elaborar procedimientos
ante situaciones inesperadas y estar listo
para reaccionar ante cualquier situacién;
facilitard la asignacién de recursos; para
poder llevar un control y hacer seguimiento
a las acciones; y permitirad sacar el maximo
provecho al universo de oportunidades que
la Internet ofrece.



4.2 DESARROLLO CREATIVO

4.2.1 APLICACION DE TECNICAS
CREATIVAS

Relaciones forzadas:

Técnica creativa que consiste en combinar lo

conocido con lo desconocido, creando una

nueva situacion, surgiendo como resultado

ideas diferentes y originales. Esta técnica es

util para darle un nuevo empuije a latormenta Objetivo:
de ideas “brain storming”.

Definir insights y concepto creativo para el

e Se utilizan palabras u objetos al azar desarrollo grafico del proyecto.

e Las criticas estan prohibidas
e Todas las ideas son bienvenidas

- Palabras al azar:
e Se pueden obtener tantas ideas como

sea posible e Plantas
e El desarrollo y asociacion de las ideas es Bracfie
inevitable

e Renovable
e Problema

e Alegria

e Mdsica

e Sociedad
* Protegido
e Plan

e (Ciudado
e Ambiente
e [otos

e FEvoluciéon
e Recursos

e Reserva

e Naturaleza
e Fauna

e Flora

e [Extincion



Naturaleza

Vida, conjunto de elementos que existen, se
producen en el mundo sin intervencién del
ser humano.

Principio creador y organizador de todo lo
existe. Constituyentes geograficos, campos,
bosques, montafas, rios, etc.

Caracter o temperamento de una persona o
un animal.

;Por qué es importante?

La naturaleza es esencial para la vida. Es parte
de nuestra vida cotidiana, fija el soporte y la
base del campo de estudio de las Ciencias
Biolégicas. Como seres humanos pensantes,
es una obligacidn y responsabilidad cuidar
de ella. Es nuestro hogary el hogar de todos
los seres vivos. No podemos existir sin ella,
sin sus recursos y elementos.

Conexiones forzadas

Todo ser humano, planta y animal, merece
una vida digna. Es imposible subsistir, si
no le damos los Ciudados necesarios a la
naturaleza. Necesitamos de los recursos
naturales y elementos geograficos para
poder vivir.




4.2.2 INSIGHT

“Como persona deseo un medio ambiente
adecuado, dondetodos los seresvivostengan
derecho a un entorno habitable acorde sus
necesidades, al bienestar, y un nivel de vida
adecuado”.

4.2.3 CONCEPTO CREATIVO

“Esencia natural”

La esencia es un conjunto de caracteristicas
permanentes e invariables que determinan a
un ser o una cosa y sin las cuales no serfa lo
que es.

Ser un habitante de este mundo nos hace
parte de él, nos permite tener una conexion
directa con otros seres vivos, nos da la
posibilidad de interactuary convivir con ellos
y ser parte de su esencia natural




4.3 PRIMER NIVEL DE VISUALIZACION

4.3.1 BOCETOS INFOGRAFIAS
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4.3.2 AUTOEVALUACION

La produccion grafica y primer nivel de
visualizacidn inicié con el proyecto “A’ el
cual consiste en 9 infografias sobre especies
y ecosistemas amenazados.

Se inicio el proceso con el bocetaje a mano
alzada de la infografia versién Jaguar y
se continud con tres propuestas de lineas
graficas digitales. Las tres propuestas varian
en cuanto a color, diagramacién y formato.

En la autoevaluacién se pudo determinar que
ninguna de las tres propuestas satisfacian
las necesidades de disefio requeridas para
comunicar eficientemente el mensaje.

;Cudl considera que es la opcién mas atractiva?

@ Opcién 1
@ Opcién 2
@ Opcidn 3

¢Cual considera que es la opciéon menos estética?

@ Opcion 1
@ Opcion 2
@ Opcién 3

4.3.3 ANALISIS DE AUTOEVALUACION
Y TOMA DE DECISIONES

Tras analizar con detenimiento las tres
propuestas graficas, se descarté la opcién 1
y se decidié continuar a la produccién grafica
con las opciones 2y 3.

Sin embargo, la opcién 2 se presentaba muy
saturaday complicaba un poco la lectura, por
otro lado, la opciéon 3 tenia una visualizacién
mas limpia, pero por el momento era muy
simple.

Esto origind que se tomara la decisién de
experimentar fusionando las dos propuestas,
con el fin de obtener un mejor resultado.

;Cudl considera que es la opciédn mas vistosa y legible?

@ Opcidn 1
@ Opcidn 2
@ Opcion 3

;Cual considera que es la opcidn con el tipo de letra mas adecuado?

@ Opcién 1
@ Opcién 2
@ Opcién 3
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4.4.4 EVALUACION POR PARES

Entre los comentarios de los compafieros
epesistas y asesores, se llegd a la conclusién
de que las propuestas del segundo nivel
de visualizacién tuvieron una mejora
considerable en cuanto a color, tipografia y
formato.

Sinembargo,huboalgunasrecomendaciones
en cuanto al formato y espacio utilizado
en las infografias, se recomendé unificar
los colores, mejorar la proporcién y uso de
espacio en la parte baja y evaluar el tamafo
de las mismas.

En cuanto al contenido para redes sociales
y audiovisual, se obtuvieron comentarios
favorables, resultaron llamar la atencién y
tener calidad gréfica.




4.4.5 ANALISIS DE EVALUACION POR
PARES Y TOMA DE DECISIONES

Tras  analizar los  comentarios vy
recomendaciones de los compaferos se
tomaron varias decisiones para continuar con
la produccion gréfica. Se evalud el tamano
y formato de las infografias y se decidio
trabajar bajo un formato carta, esto se debe
a que la infografia puede cumplir con una
funcion digital para se visualizada a través de
dispositivos y también podria ser impresa.

De igual manera se decidi6 mejorar la
calidad gréfica del contenido para redes
sociales, ddndole méas movimiento con la
implementacién de video.




4.5 TERCER NIVEL DE VISUALIZACION

4.5.1 BOCETOS INFOGRAFIAS
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—PANTHERA ONCA———
H jaguar es un mamifero camivoro fidlido de la subfamilia de los "panterinos” y
género “panthera’, es la Unica de las cuatro espedes de “panthera” que se
encuentra en América. Estd emparentado al leopardo, pero generalments es de
mayor tamafio y cuenta con una constitucicn mas robusts, su comportamients y
hébitat son mas similares a los del tigre.

HABITAT DISTRIBUCION
Selmsylugarssdevegeiadéndenﬂ Se extiende desce el extremo sur de

rics y otros depdsitos de Estades Unides continuando por gran
agua dulce, sabanas himedas, zonas ﬁ:::demm&maly&danﬁﬁca
semiaridas, bosques secos, bosques de el nortey noreste de Argentina.
montafias y manglares.

O O ONe

CAZA Y DIETA

CARACTERISTICAS

Caza presas grandes como venados,
ngue suele atrapar cualquier
anms._rdasg:nrmas. r:edunes, M’di
peces. También tiene la capacidad
cazar cocodrilos y serpientes.

OfOTeRc

Es robusto y musauloso, su cabeza es
voluminosa y con una mandbula
prominente; el color de sus ojos varia
en distintos tonos de amarillo y sus
orejas son relativamente pequefias y
redondeadas.

PESO LONGITUD ALTURA
KG 1.90 MTS T6CM

los diferentes

La cantidad de jaguares se encuentra actualmente en dedlive,
debido a la deforestacidn, la caza furtiva y a enfrentarmientos
con el ser humano. Defensores de la Naturaleza hace
esfuerzos para proteger al jaguar, educando a las personas
sobre la importanda de esta especie para el ecosistema y
promaoviendo inidativas para propordonar un hébitat viable
para este félido, beneficiando asi a otras espedies. Bl jaguar es
una especie de gran tamafio y de amplia distribucién, requiere
de grandes extensiones. Defensores de la Naturaleza protege
y conserva varias dreas donde la pobladidn de jaguares se
encuentra estable o esta aumentando.

Guatemnala, recorren
hmq.mmdelaBiésfemMaya

La cantidad de jaguares se encuentra actualmente en declive,
debido a la deforestacian, la caza furtiva y a enfrentamientos
con el ser humano. Defensores de la Natwraleza hace
esfuerzos para proteger al jaguar, educando a las personas
sobre la importancia de esta especie para el ecosisterna y
promoviendo iniciativas para proporcionar un habitat viable
encuentra estable o estd aumentando.

DESCUBRE COMO AYUDAR Yy



__CAZA Y DIETA
Cmpmgandesoomuvenadgs,

ESPECIE BANDERR
[

La canticdlad de jaguares se encuentra actualmente en declive,
debido a la deforestacidn, la caza furtiva y a enfrentarmientos
con el ser humano. Defensores de la Naturaleza hace
esfuerzos para proteger al jaguar, educando a las personas
sobre la importanda de esta especie para el ecosistema y
promoviendo inidativas para propordonar un habitat viable
para este félido, beneficiando asf a otras especies. El jaguar es
una especie de gran tamafio y de amplia distribucién, requiere
de grandes extensiones. Defensores de la Naturaleza protege
y conserva varias dreas donde la pobladidn de jaguares se
encuentra estable o esta aumentando.

CARACTERISTICAS

Es robusto y musculoso, su cabera es
voluminosa y con una mandibula
prominente; el color de sus ojos varia
en distintos tonos de amarillo y sus

\ MANAT

RICHEZRGHUS

. Bl jaguar es un mamifero camivaro félido de la subfamilia de los "panterines” y
género “panthera’, es la Gnica de las cuatro espedes de “panthera” que se
encuentra en América. Estd emp do al lecpand
Fayor tamafio y cuenta con una constitucidn mas robusta, su comportamients y
hébitat son mas similares a los del tigre.

pero ger

HABITAT DISTRIBUCION
Seho\asyhgaresdewgemuondensa. Se extiende desde el extremo sur de
Frecuenta rios y otros de Estados Unidos continuando por gran
agua dulce, sabanas himedas, zonas mam&mﬂym
semidridas, bosques secos, bosques de elnortey noreste de Argentina.
montafias y manglares.

La cantidad de jaguares se encuentra actualmente en declive,
debido a la deforestacian, la caza furtiva y a enfrentamientos
con el ser humano. Defensores de la Natwraleza hace
esfuerzos para proteger al jaguar, educando a las personas
sobre la importancia de esta especie para el ecosisterna y
promoviendo inidativas para proporcionar un habitat viable
encuentra estable o estd aumentando.

DESCUBRE COMO AYUDAR Yy
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TAXONOMIA

-

HABITAT

| Dofendende
PRVO..CAGHOD

s ———OREOPHASIS DERBIANUS

'."_i:s= una especie de ave gallforme de la familia Cracdae, la Gnica del género
Oruophasis, se aee que esta espede es la tnica sobreviviente de un antiguo
género de aécidos que evoluconaron independienternernte del resto de la familia,

DISTRIBUCION

Rers P — Animaba

Fle Chordata
Clase Auers
Ordlen Galiformes
Famiiks Cracidee
Subfarnda Orecphasnes
Girwery Oroophasis
Especie O devtients

CAZA Y DIETA

Habita en los bosques mesdfilos de
mantafia de la Sierra Madre de Chiapas
an Méico, tiemas altas del oeste y
centro de Guatemala y Sierra de las
Minas al este de Guaternala,

CARACTERISTICAS

Se encuentra en

Su dieta consiste de 57 frutos
diferentes, hojas verdes y pequeios
invertebrados, Toman agua de plantas
coma bromelias.

Es un ave de tamano grande que
posee un cuemo flado al adneo, e
cual es una de los huesos
parietales cublerto por una delgada
piel de color rojo, que puede medir
hasta dam.

bosques hamedos

montanos de Guatemala, Chiapas y
otres lugares del sur de México, entre
los 2500y 3,350 msnm.

PESO

1.2kg - 2.5kg

ESPECIE BANDERR

Lorem ipsum dolor st amet, consedtetuer adipiscing elit.
Aenean commedeo hgula eget dolor. Aenean massa, Cum
socis natoque penatibus et magnis dis parturient montes,
nascetur nidiculus mus. Donec quam felis, ulticies nec,
pellentesque eu, pretium quis, sem, Mulla consequat massa
quis enim. Donec phendrert id, lorem. Maescenas nec odio et
ante tincdunt termpus, Donec vitae sapien ut libero venenatis
faucibus. Nullam quis ante. Etiam sit amet orci eget eros
faucibus tincidunt. Duis leo. Sed fringilla mauris sit amet nibh,
Donec sodales sagitis magna. Sed consequat lec eget
bibendum sodales, augue velit cursus nune, Sed consequat, leo
eget bibendum sedales, augue velit cursus nunc.

@ @ @

LONGITUD
80cmn - e

Donec phendrent id, lorem. Maecenas nec odio et ante

tincidunt tempus, Donec vitae sapien ut libero venenatis

faucbus. Mullam quis ante. Etiam st amet orc eget eros
faucibus tincidunt. Duis leo. Sed fringilla mauns sit amet nibh,
Donec sodales sagitis magna. Sed consequat, lec eget
bibendum sodales, augue velitcursus nune. Sed consequat, leo
eget bibendum sodales, augue veltt cursus nunc.

DESCUBRE COMO DEFENDER SU HABITAT EN LA
RESERVA DE BIOSFERA SIERRA DE LAS MINRS
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e PHAROMACHRUS MOCINNO

. Hl jaguar es un mamifero camivoro félido de la subfamilia de los "pantenines® y
género "pantherd’, es la Unica de las cuatro espedes de “panthera” que se
encuentra en América. Estd emparentado al leopardo, pero generaimente es de
mayor tamafio y cuenta con una constitucidn mas robusta, su comportamients y
habitat son mas similares a los del tigre.

HABITAT DISTRIBUCION
Selvas y lugares de vegetacion densa. Se extiende desde el extremo sur de
Fracuenta rics y otros depdsitos de Estados Unidos continuando por gran "
agua dules, sabanas himedas, zonas mdeﬁménm Central y Sudamérnica
semnidridas, bosques secos, bosquesde elnortey noreste de Argentina.
montafias y manglares.
~ CAZA Y DIETA CARACTERISTICAS

Cara presas grandes como venados,
tapires, aunque suele atrapar cualquier
animal, desde ranas, roedores, aves y
peces. También tiene |a capacdad de

Es robusto y musculoso, su cabeza es
voluminosa y con una mandibula
prominente; el color de sus ojos varia
en distintos tonos de amarillo y sus

- cazar cocodrilos y serpientes.

redondeadas.

La cantidad de jaguares se encuentra actualmente en dedlive,
debido a la deforestacian, la caza furtiva y a enfrentamientos
con el ser humano. Defensores de la Naturaleza hace
esfuerzos para proteger al jaguar, educando a las personas
sobre la importanda de esta especie para el ecosistema y
promaoviendo inidativas para propordonar un hébitat viable
para este félido, beneficiando asi a otras espedes. El jaguar es
una especie de gran tamafio y de amplia distribucién, requiere
de grandes extensiones. Defensores de la Naturaleza protege
y conserva varias dreas donde la pobladidn de jaguares se
encuentra estable o esta aumentando.

orejas son relativemente pequenas y

ITUD ALTURA
MTS 76CM

La cantidad de jaguares se encuentra actualmente en declive,
debido a la deforestacian, la caza furtiva y a enfrentamientos
con el ser humano. Defensores de la Natwraleza hace
esfuerzos para proteger al jaguar, educando a las personas
sobre la importancia de esta especie para el ecosisterna y
promoviendo iniciativas para proporcionar un habitat viable
encuentra estable o estd aumentando.




HUMEDAL

STEMR

Denec pede justo, fingilla vel, aliquet nec, vulputate eget,
arcu. In enim justo, rhoncus ut, imperdiet a, venenats vitae,
justo. Nullam dictum felis eu pede maollis pretium. Integer
tincidunt. Cras dapibus. Vivamus elementum semper nisi.
Aenean wvulputate eleifend tellus. Aenean leo ligula, porttitor
eu, consequat vitae, elefend ac, enim. Aliquam lorem ante,
dapibus in, viverra quis, feugiat a, tellus. Phasellus viverra nulla
ut metus varius laoreet. Quisque notrum, Aenean imperdiet,
Etiarm ultricies nisi vel augue. Curabitur ullarmcorper ultices nisi,
Nam eget dui. Etiam rhoncus. Maecenas tempus, tellus eget
condimenturm rhoncus, sem quam semper bero, sitamet

adipisang sem neque sed ipsum, Nam guam nunc, blandit
vel, luctus pulvinar, hendrerit id, lorem. Maecenas nec odio et
ante tinaidunt tempus, Donec vitae sapien ut ibero venenatis
faucibus. Nullam quis ante, Etam st amet orci eget eros
faucbus tinadunt. Duis leo. Sed fingilla mauns sit amet nibh.
Donec sodales sagittis magna. Sed consequat, leo eget
bibendum sodales, augue velit cursus nunc.

DESCUBRE COMO DEFENDER ESTE ECOSISTEMA EN EL "%
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BOSOUE TROPICAL

ECO SISTEMA

Donec pede justo, fringila vel, aliquet nec, vulputate eget.  adipiscing sem neque sed ipsum, Nam quam nunc, blandit
arcu. In enim justo, rhoncus ut, imperdiet a, venenatis vitae,  vel, luctus pulvinar, hendrerit id, lorem, Maecenas nec odio et
justo, Mullam dictum felis eu pede mollis pretium. Integer  ante tincidunt tempus. Donec vitae sapien ut libero venenatis
tincidunt. Cras dapibus. Vivamus elementum semper nisi.  faucibus, Nullam quis ante, Etiam st amet orci eget ems
Aenean vulputate eleifend tellus. Aenean leo ligula, portiitor  faucibus tinadunt, Duis leo. Sed fingilla mauris sit amet nibh.
eu, consequat vitae, elefend ac, enim. Aliquam lorem ante,  Donec sodales sagits magna. Sed consequat, leo eget
dapibus in, viverra quis, feugiat a, tellus, Phasellus viverra nulla bibendum sodales, auguevelit cursus nunc.
ut metus varius laoreet. Quisque notrum, Aenean imperdiet,
Etiarm ultricies nisi vel augue. Curabitur ullarmcorper ultices nisi,
Mam eget dul. Etam rhoncus. Maecenas tempus, tellus eget Wi aHRIETIWI RT3 i Ra (@ adikikipa Y2 a8

condimenturm rhoncus, sem quam semper bero, sitamet
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Denec pede justo, fingilla vel, aliquet nec, vulputate eget,
arcu. In enim justo, rhoncus ut, imperdiet a, venenats vitae,
justo, Mullam dictum felis eu pede mollis pretium. Integer
tincidunt. Cras dapibus. Vivamus elementumn semper nisi.
Aenean vulputate eleifend tellus. Aenean leo ligula, porttitor
eu, consequat vitae, elefend ac, enim. Aliquam lorem ante,
dapibus in, viverra quis, feugiat a, tellus. Phasellus viverra nulla
ut metus varius laoreet. Quisque notrum, Aenean imperdiet,
Etiarm ultricies nisi vel augue. Curabitur ullarmcorper ultices nisi,
Nam eget dui. Etiam rhoncus. Maecenas tempus, tellus eget
condimenturm rhoncus, sem quam semper bero, sitamet

adipisang sem neque sed ipsum, Nam quarm nunc, blandit
vel, luctus pubvinar, hendrerit id, lorem, Maecenas nec odio et
ante tnadunt tempus, Donec vitae sapien ut libero venenatis
faucibus. MNullam quis ante. Etam st amet orci eget eros
faucibus tinadunt. Duis leo, Sed fangilla mauns sit amet nibh.
Donec sodales sagitis magna. Sed consequat, leo eget
bibendum sodales, augue velit cursus nunc.
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Donec pede justo, fringilla vel, aliquet nec, vulputate eget,
arcu. In enim justo, rhoncus ut, imperdiet a, venenatis vitae,
Justo, Mullam dictum felis eu pede mollis pretium, Integer
tincidunt. Cras dapibus, Vivamus elementum semper nisi,
Aenean vulputate eleffend tellus, Aenean leo ligula, porttitor
eu, consequal vitae, eleifend ac, enim. Aliquam lorem ante,
dapibus in, viverra quis, feugiat a, tellus. Phasellus viverra nulla
ut metus vanus lacreet. Quisque nutrum. Asnean imperdiet.
Etiam ultncies nisi vel augue, Curabitur ullamcorper ultricies nist
MNam eget dui, Etiam rhoncus. Mascenas tempus, tellus eget
condimenturn rhoncus, sem quam sermper [ibaro, stamet

adipiscing sem neque sed ipsum. Nam quam nune, blandit
wvel, Iucn:fl.wina!, hendrerit id, lorerm. Maecenas nec odio et
ante tinadunt tempus. Donec vitae sapien ut libero venenatis
fauabus. Nullam quis ante. Ebam st amet oro eget eros
faucibus tincidunt. Duis leo, Sed fringilla mauris sit amet nibh,
Donec sodales sagittis magna. Sed consequat, lec eget

bibendum sodales, augue velit cursus nunc.
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BOSOUE PINO ENGIND

Son bosques mixtos de montafia con predominio de pinosy encnos. Se localizan en el sisterma montafioso de la Sierra Madie espedalmente en
m;&ms«mm&&m * Estados Unidos hasta Nicaragua en Centroaménca. Estin cunbnmduspcrpnmy

leoeget bibendurn sodales, augue \rr'lrt
EUPSUS NUnG.

fgula, perttitor eu, cons, L P
IFSLS NUNC. gl pedit cLirsus nunc,

ECO SISTEMA

Donec pede justo, fingila vel, aliquet nec, wilputate eget.  adipiscing sem neque sed ipsum, Nam quam nunc, blandit
arcu. In enim justo, rhoncus ut, mperdiet a, venenats vitae,  vel, luctus pulvinar, hendrerit id, lorem. Maecenas nec odio et
justo. Nullam dictum felis eu pede mollis pretium. Integer  ante tnaidunt tempus, Donec vitae sapien ut libero venenatis
tincidunt. Cras dapibus. Vivamus elementum semper nisi.  faueibus, Nullam quis ante, Etiam st amet orci eget eros
Aenean vulputate eleifend tellus. Aenean leo ligula, porttitor  faucibus tingidunt. Duis leo, Sed fingilla mauris sit amet nibh,
eu, consequat vitae, elefend ac, enim. Aliquam lorem ante,  Donec sodales sagits magna. Sed eonsequat, leo eget
dapibus in, viverra quis, feugiat a, tellus, Phasellus viverra nulla bibendum sodales, augue veltt cursus nunc.
ut metus varius laoreet. Quisque notrum, Aenean imperdiet,
Etiarm ultricies nisi vel augue. Curabitur ullarmcorper ultices nisi, s
Mam eget dul. Etam rhoncus. Maecenas tempus, tellus eget  WilaHRIETIHI RT3 R s p v kyya g Tl T "%

condimenturm rhoncus, sem quam semper bero, sitamet
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Una cadena de valor inicia con los productores rurales. Si se les ayuda a
aprovechar las oportunidades del mercado y conseguir acuerdos justos sera
posible mejorar el rendimiento de la cadena de valor, aumentar los ingresos
y estimular el crecimiento econdmico de las comunidades rurales.

Para apoyar este proceso hemos capacitado a los coordinadores y técnicos
de campo a entender los conceptos financieros aplicados a las cadenas de
valor rural, especialmente a las cadenas de v... Ver mas

Fw Joseph  Inicio §

Organizacién sin fines de lucro

Q. Busca publicaciones en esta pagina

Invitar a amigos a que indiguen que les gusta
la pagina

INFORMACION >
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4.5.3 BOCETOS DE PIEZA AUDIOVISUAL
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4.5.4 EVALUACION POR EL GRUPO
OBJETIVO Y LA ORGANIZACION

Tras evaluar los distintos proyectos con
el grupo objetivo y representantes de
la organizacidon, se obtuvo una valiosa
retroalimentacion para mejor las propuestas
graficas, de las cuales se puede mencionar:

Infografias: unificar los colores de las
infografias, asi como mejorar el uso
de fotografias en las versiones de los
ecosistemas, ya que tener fotografias
de fondo, dificulta la lectura en algunas
secciones, incluir un cursor el cual puede
ser utilizado para redirigir al usuario a una
seccion de donaciones dentro de la pagina
web de la Fundacion.

Redes sociales: se recomendd cambiar
el titular de los GIFs animados para que
pudiesen ser mas inclusivos, asi como
intercambiar el contenido visual de dos
ecosistemas.

Audiovisual: cambios en el guion y la
duracion del audiovisual, mejorar los
tiempos de visualizacién de los subtitulos, se
recomendd agregar enlaces a redes sociales
al final del mismo.

4.5.5 ANALISIS DE EVALUACION POR
GRUPO OBJETIVO Y ORGANIZACION

Luego de analizar con detenimiento los
comentarios y recomendaciones del grupo
objetivo y representantes de la organizacion,
se decidid trabajar en los cambios sugeridos
con el Unico fin de mejorar las propuestas
gréficas, obtenido un resultado significativo
de beneficio para el proyecto.
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5.1 PROPUESTA FINAL DE DISENO

5.1.1 INFOGRAFIAS

| JAEIAR

—PANTHERA ONCA

El jaguar es un mamifero camivoro félido de la subfamiia de los
“pantennos” y género "panthera’, es la inica de las cuatro especes de
“panthera” que se encuentra en Amenca. Esta emparentado al leoparda,
pero generalmente es de mayor tamanio y cuenta con una constitucién
mas robusta, su comportamiento y habitat son més similares a los del tigre.,

HABITAT

DISTRIBUCION

CAZA Y DIETA

Sedvas y lugares de vegetacidn densa,
Frecuenta rios y otros depositos de
agua duloe, sabanas hdmedas, zonas
sermidricas, bosques secos, bosques de

montanas y manglares.

CARACTERISTICAS

C.\za pmsas grandes como venados,

ue suele atrapar cualquier

ranas, roedores, aves y

pooes'rmmnenela de
cazar cocodrilos y serpientes.

® e @ ®

ESPECIE BANDERR

Es robusto y musculoso, su cabeza es
voluminosa y con una mandibula
prominente; el color de sus ojos varla
en distintos toncs de amarllo y sus

m’ sonll?laﬁvmmntcpoqucﬁasy

PESO LONGITUD ALTURA
96kg 1.90mts 76em

So extiende desde el extremo sur de
Estados Unidos continuando por gran
parte de Aménica Central y Sudameénca
hmel nmueyrmewdehgenw

recomen
basquesdela Bldsﬁ-!ade

La cantidad de jaguares se encuentra actualmente
en dedive, debido a la deforestacion, la caza furtiva y
a enfrentamientos con el ser humano. Defensores
de la Naturaleza hace esfuerzos para proteger a esta
especie bandera, educando a las personas sobre la
importancia de esta espede para el ecosisterna y
promoviendo  inidiativas para  proporcionar  un
habitat viable para este félido, benefidando asi a
otras especies.

El jaguar es una especie de gran tamafio y de
amplia  distrbucion, requiere  de  grandes
extensiones, Defensores de la Naturaleza protege y
consenva varas areas donde la poblacién de
jaguares se encuentra estable o estd aumentando.

DESCUBRE COMO DEFENDER SU HABITAT EN EL -
PRROUE NACIONAL SIERRRA DEL LAGANDON
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Class
Ordan
Familia

Subkemika
G
Espece

CAZA Y DIETA

resto de la familia.

HABITAT

 fendanes 2
| PRVO.CAGHD

OREOPHASIS DERBIANUS

'Es una especie de ave galliforme de la familia Cracidae, la Gnica del género
Oreophasts, se cree que esta espece es la tnica sobreviviente de un
antiguo geénero de cracdos que evoluconaron ndependienternente del

DISTRIBUCION

Habita en los bosques mesdfilos de
maontana de la Sierra Madre de Chiapas
en Médco, temas altas del ceste y
centro de Guaternala y Sierra de las
Minas al este de Guatemnala.

CARACTERISTICAS

Su dieta consiste de 57 frutos
diferentes, hojas verdes y pequencs
invertebrackos, Toman agua de plartas
comno bromelias.

®® O ®

ESPECIE BANDERR

El pave de cacho es una especie en peligro de
extincidon, debido ala caceria y a la destruccion de su
habitat. Defensores de la Naturaleza hace esfuerzos
para proteger a esta espece bandera, educando a

Es un ave de tamafio gmndc que
posee un cueme fijado al adneo, ¢
cual es una proyeccdn de los huesos
panetales cubierto por una delgada
piel de color rojo, que puede medir
hasta 6cm.

PESO LONGITUD
1.2kg - 2.5kg 8ern - 90em

las personas sobre la importancia de esta especie
para el ecosisterna, investigando y recopilando

informacion cientifica sobre los requisitos para su
reproduccion, la etologia de la espedie y su manejo.

Se encuentra en bosques himedos
montanos de Guatemnala, Chiapas y
otros lugares del sur de México, entre
los 2,500y 3.350 msnm.

Defensores de la Maturaleza protege y conserva
varias areas como la Reserva de Biosfera Sierra de las
Minas donde la poblacion de pave de cacho se
encuentra estable y estd aumentando.

DESCUBRE COMO DEFENDER SU HABITAT EN LR =\ 5
RESERVA DE BIDSFERR SIERRR DE LAS MINRS e



Guaternala.

HABITAT

I3

ofendams 20

TZAL

PHAROMACHRUS MOCINNO

‘La palabra quetzal viene del nahuatl quetzalli, que puede traducirse comeo
"cola larga de plumas brillantes”. Es un ave perteneaente a la familia de los
trogones, que se encuenitra en las regiones tropicales de Aménca,
principalmente Mesoaménca y es el ave simbolo de la Repiblica de

DISTRIBUCION

CAZA Y DIETA

Habita en los bosques nubosos,
boscues lluviosos, montafias de alturay
bosques  vigenes  con  altitudes
promedic de 900 a 3,200 metros, enlos
que abunda el aguacatillo, pino blanco,
guarumo, balsamo, roble y dprés, entre
ofros,

CARACTERISTICAS

Se alimenta principalmente de frutas
como aguacatey laurel, aunque mezda
su dieta con insectos como; avispas,
hormigas, lanvas y ranas pequefias.

®® @® ®

ESPECIE BANDERR

El Quetzal estd dasificado como una espede en
peligro de extingdn. La destruccion del habitat y la
caceria directa, ha causado una fuerte disminucion.
Defensores de la Naturaleza hace esfuerzos para

Jwe de tamafio mediano. Bl plumaje
del cuerpo es de colorverde indiscente,
con reflejos que varfan de oro hasta
azuviceta, con el pecho y vientre de
color rojo cammes! intenso. El macho
tiene una cola serpentina,

PESO LONGITUD
210g Cuerpo 40cm - Cola 65em

proteger a esta especie bandera, educando a las  gumentando.
personas sobre la importancia de esta especie para
el ecosisterna, promoviendo diferentes iniciativas
para proteccion de los bosques nubosos, donde

habita el Quetzal.

Se disribuye principalmente en las.
zonas del Nonte de Guatemala y desde

El quetzal es un ave de amplia distribucian y requi-

ere de grandes extensiones, Defensores de la Matu-
raleza protege y conserva varias dreas donde la
poblacion de Quetzales se encuentra estable y estd




MENAT

PHAROMACHRUS MOCINNO

También conocado como Manati Antillano o Manati del Canbe, es una
espece de sirenio de la familia Tichechidae que habita desde el golfo de
Mésaco hasta la desembocadura del rio Amazonas. Es un arumal
corpulento que tiene un aspecto pisciforme con una aleta terminal
redondeada en forma de espatula.

HABITAT DISTRIBUCION
Habita en la regidn de las Antillas o mar Es escasamente distribuicla en toda la
Caribe, generalments en las zonas region del Caribe, golfo de México y el
costeras con aguas poco profundos. océano Atlintico, desde o estado da
Toleran grandes cambios en | Tamaulipas en México y las Antillas
salinidad del agua, por lo que se les Mayores hasta el norte de Brasil.

pueds encontrar de La misma manera
en los rics y los estuanos de zonas bajas.

CARACTERISTICAS

Se alimentan de 60 especies de plantas Su piel es amugada y tiene 5
icas, siendo o pasto manino su centimetros de espesor, cubierta por
principal - aimento,  Ocasionalmente dgas y moluscos. La cabeza se
consume también peces y pequencs y s& une sin cuello ni
: hambros. Posee miembros delanteros
flexibles y a manera de remo, o aletas,
las cusles son usadas para ayudar al

¥ % desplazamiento.
PESO LONGITUD
400kg - 600kg 3mits - 4.5mis

El manati estd dasificado como una espedie en
peligro de extincidn, siendo los mamiferos marinos
mas amenazados, son cazados, principalmente por

U CAME Y sU grasa.

Defensores de la Naturaleza hace esfuerzos para
proteger a esta especie banders, educando a las
personas sobre la importanda de esta especie para

el ecosisterna, protegiendo El Refugio de Vida

Silvestre Bocas del Polochic, el humedal con la
mayor cantidad de manaties en el pais. Defensores
de la Naturaleza protege y conserva varias dreas

donde la poblacién de manaties se encuentra

estable y esta aumentando,

DEFENSORES

DE LA NATURALEZA




HGMEDE

el

AL

Un humedal es una zona de tiemas, generalmente planas, cuya superficie se inunda de manera permanente o
intermitenternente. Al cubrirse regularmente de agua, el suelo se satura, quedando desprovisto de oxigeno y dando
lugar a un ecosisterna hibrido entre los puramente acuaticos y los terrestres,

FLORA

FAUNA

CLIMA

La vegetacion adaptada a estas
condiciones actia como un fitro
natural de agua, esto se debe a que
sus plantas hidréfitas poseen tejidos
que almacenan y liberan agua, y de
esta manera se produce un proceso
de filtracian.

Las plantas poseen adaptaciones
fisiolégicas que les permiten crecer y
sobrevivir en agua o en suelos que
penddicamente se encuentran en
condiciones anaerdbicas.

® ® ®

La wida sivestre en e humedal es
abundante, mas de 250 especies de
aves y poblacones importantes de
mamiferos, repties, anfibios y peces.

Las peculandades del entomo hacen
que la fauna presente sea por lo
general endémica y grandes familias
de aves y reptiles estdn dnicamente
adaptadas a entomos de este tipa.

® ©® ®

Es muy calureso y con mucha
humedad, practicaments no  hay
temporada fria. La temperatura podrfa
variar dependiendo de la ubicacién
del humedal.

For lo general estos se caracterizan por
poseer una temperatura entre 25 y 30
gradas centigrados.

Defensores de la Naturaleza busca proteger los
ecosisternas amenazados como el Humedal, a
través de la administracion de dreas protegidas
en el pais y de los coredores biologicos que las
conectan, impulsando la wvaloracién de los
servicios ambientales que las areas protegidas
proveen y de los valores culturales relacionados
con el uso de los recursos naturales,

Muestras acciones en las dreas protegidas son
orientadas por una agenda de investigacion y
monitoreo  dentifico  constante,  Impulsamos
procesos educativos de educadidn ambiental,
EZUY(} (Jt)j(ﬂi\'l) es aurmentar [.‘l conocmiento y |&35
acciones positivas  hadia nuestro  patrimonio
natural y cultural.

v,
DESCUBRE COMO PROTEGER ESTE ECOSISTEMR EN EL
REFUEID DE VIDR SILVESTRE BOCAS DEL POLOCHIC



BOSUE NUB

el

050

Es un bosque humedo montano tropical o subtropical, que se caracteriza por una alta concentracion de niebla
superfidial, usualmente a nivel de la canopea. Generalmente presentan una abundante cobertura de musgos y
vegetacion. Estos se desarrollan con preferenda alrededor de montaiias, donde la humedad introducida por nubes en
formacidn es retenida con mayor efectividad.

FLORA

FAUNA

CLIMA

Los arboles en
presentan generalmente raices mis
superficiales, mas cortas y mas
pesadas que otros bosques a menor
alitud en regiones similares, v el
ambiente  himedo promueve el

estas  regiones

desarrollo de abundantes epifitas
vasculares.

A su vez, esto facilita que el suelo se
cubra de musgo y helechos, y flores

Se han documentade 425 especies
de aves, 68 especes de murdiélagos,
sois especies de felinos, zomos, osos
perezascs, amadillos, y numercsos
anfibios y reptiles.

Muchas de las especies de este
bosque son espedes raras que no se
encuentran en ninguna otra parte del
mundo.

Se caracteriza por un rodo persstente
o nubes a nivel de la vegetacion, lo
que resulta en una reduccidn de la luz
solar directa y por consiquiente de la
evapotranspiracion.

Dentro de los bosques nubosos, la
mayor parte de las precpitacones se
dan en forma de niebls, la que se
condensa en las hojas de los arboles y
luege gotea al suelo.

coma las orquideas son comunes.

e 0o °2°28

Defensores de la Naturaleza busca proteger los
ecosisternas  amenazados como el Bosque
Nuboso, a través de la administracion de areas
protegidas en el pais y de los coredores
bicldgicos que las conedan, impulsando la
valoracian de los servidos ambientales que las
dreas protegidas proveen y de los valores
aulturales reladonados con el uso de los recursos
naturales,

Muestras acciones en las dreas protegidas son
orientadas por una agenda de investigacion y
monitoreo  dentffico  constante.  Impulsamos
procesos educativos de educadon ambiental,
cuyo objetivo es aumentar el conocimiento y las
acciones positivas  hacia nuestro  patrimonio
natural y cultural.

A
DESCUBRE COMO PROTEGER ESTE ECOSISTEMA EN LA~
RESERVA DE BIOSFERR SIERRA DE LAS MINRS




80500EBIND ENCIND

En estos bosques predominan los pinos y encinos, se encuentran en el sistema montanioso de la Sierra Madre
principalmente en México y Guatemala. Extendiéndose desde el Suroeste de Estados Unidos hasta Nicaragua. Los
pinos pueden alcanzar 25 metros de altura y los encinos alcanzan 7 metros,

FLORA

FAUNA

CLIMA

Diversidad de pinos como, ocote
blanco, ocote ching, coote pardo, pine
cedrdn, acahuite, pino chimongue,
pina chino, pino lacio, hortiguillo, pina
loco y ocote colorado, Coniferas como
abeto, ayarin, tascate y pinabete.

Los enanos mads comunes son el
encino barcino, endno blance, encine
colerado, encine cuchare, encino

Venado cola blanca, lince, puma,
armadillo, thouache, 2oma  gris
mapache, conejo sermano, ardilla
voladora, ardilla gris y coati norteno.

Varedad de serpientes, pajaros
carpinteros,  aves  rapaces,  aves
migratorias, peces endémicos en los
rios de las montanas, varedad de
insectos.

Presentan  dima de  montafa
templado, con temperaturas medias
que van de 12 a 23 °C, pudiendo
llegar a bajo cero en invermo.

Son  ecosistemas  himedos
subhimedos, donde las lluvias son
abundantes, se sittan entre los 1000y
3000 metros sobre el nivel del mar.

lauredillo, encne quebracho, encino
prieto, encino tesmilllo, escobillo,

roble y encino rojo. 2 @ @ @

Defensores de la Naturaleza busca proteger los
ecosisternas amenazados como el Bosque Pino
Endino, a través de la administracion de areas

o1 protegidas en el pais y de los cormedores
bicldgicos que las conedan, impulsando la
valoracion de los servidos ambientales que las
dreas protegidas proveen y de los valores
culturales reladonados con el uso de los recursos
naturales.

Muestras acciones en las dreas protegidas son

: orientadas por una agenda de investigacion y

& e ¢ monitoreo  dentifico  constante.  Impulsamos

: procesos educativos de educadon ambiental,

G cuyo objetivo es aumentar el conocimiento y las

acciones positivas  hacia nuestro  patrimonio
natural y cultural.

=
DESCUBRE COMO PROTEGER ESTE ECOSISTEMA EN LA~ 5
RESERVA DE BIOSFERA SIERRA DE LAS MINRS e
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BOSHUE TROPICAL

Son aquellos bosques situados en |a zona intertropical y presentan clima tropical, se caracterizan por sus elevadas
predipitaciones y una elevada temperatura media. Cuya vegetacion predominante es de hoja ancha. Se dan tres dases
diferentes de bosque tropical de acuerdo a su pluviosidad: el bosque seco, el bosque monzdnico y el bosque himedo.
Representando el verdadero y el mas ampliamente conodido concepto de selva.

FLORA

FAUNA

CLIMA

Su vegetacién esta formada por
especies de hoja perenne y ancha.
Son comunes las especies epifitas.

Es un ecosisterna con una gran
nqueza y vanedad de especes y de
gran interés porque su biodiversidad
es fuente de muchos recursos:
abmentos, medicinas, sustancas de
interés industrial. Una hectirea de
bosque tropical puede contener mas
de 600 especies arbdreas.

© ®

Tiene una variedad inimaginable de
insectos, mamiferos como musaraias
arbdreas, ardillas, cobayos, perezosos,
pangolines, venadas y antilopes de
besque, civetas y otros gatos.

Las aves alcanzan su mayor diversidad
&n esta zona, siendo posible observar,
en algunas localidades relativarmente
pequeinas, hasta méas de 500 especies,

El bosque wopical presenta chima
tropical imedo y se caracteriza por el
clima célido durante todo el ano, Las
temperaturas no  son el
maxima puede ser 35 °C, pero sl son
constantes. Las precpitaciones, que
son supenores a 1500 mm, se
distribuyen regularmente a lo largo de
tado el ano, por eso se mantens una
fuerte humedad constante.

@@ ® ®

Defensores de la Naturaleza busca proteger los
ecosisternas amenazados como el Bosque
Tropical, a través de la administracion de areas
protegidas en el pais y de los coredores
bicldgicos que las conedan, impulsando la
valoracion de los servidos ambientales que las
dreas protegidas proveen y de los valores
aulturales reladonados con el uso de los recursos
naturales.

Muestras acciones en las dreas protegidas son
orientadas por una agenda de investigacion y
monitoreo  dentifico  constante.  Impulsamos
procesos educativos de educadon ambiental,
cuyo objetivo es aumentar el conocimiento y las
acciones positivas hacia nuestro  patrimonio
natural y cultural.

A
DESCUBRE COMO PROTEGER ESTE ECOSISTEMR EN EL —
PRROUE NAGIONAL SIERRA DEL LRGANDON
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También llamado selva seca, es un ecosistema de vegetacion densa y arbolada. Alterna climas lluviosos brevesy climas
secos prolongados. Se encuentra en latitudes tropicales y subtropicales, y ocupa una extension total de 11,5 millones

de km2,

FLORA

FAUNA

CLIMA

Predominan los drboles caducifolios,
come la teca y la una de vaca, que
durante la estacidn seca pierden las
hojas. Los drboles desnudos abren el
dosel y permiten que los rayos solares
leguen al suelo, ko que faclta el
crecimiento de un denso sotobosgue.
Se encuentran drboles como la cacba,
jabillo, samin, ete.

Manos, ciervos, félidos, loros, roedores
y aves, Aungue su biodiversidad es
menor que ka de las selvas lluviosas, la
biomasa de mamiferos suele ser
mayor, Muchas especies  estin
exraordinanaments  adaptadas  al
duro clima.

® ® @ ®

Presenta cima célido durante todo e
afio, con temperaturas entre los 25 y
los 30 °C, y con luvias relativamente
abundantes, pasa por una larga
estacitn seca.

Se encuentran en zonas climdticas de
sabana o dima monzdnico con
preapitaciones de unos 2000 mm
anuales.

® ® O® o

Defensores de la Naturaleza busca proteger los
ecosistemnas amenazados como el Bosque Seco,
a través de la administracion de reas protegidas
en el pais y de los corredores biologicos que las
conectan, impulsando la wvaloracién de los
servicios ambientales que las areas protegidas
proveen y de los valores culturales relacionados
con el uso de los recursos naturales,

Muestras acciones en las areas protegidas son
orientadas por una agenda de investigacion y
monitoreo  dentifico  constante,  Impulsamos
procesos educativos de educadidn ambiental,
EZUYI’.} ()bj(}li\l() 5 aurmentar {2' conocmiento y |&i5
acciones positivas  hadia nuestro  patrimonio
natural y cultural.
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Producimos y difundimos informacian cientifica v técnica, con el fin de aumentar el Durante mas de 15 afos hemos trabajado en adminisiracion de los protegidos.
conodimiento y las acciones positivas hacla nuestro patrimonio natural y cultural, Actualmente, administramos seis de las areas protegidas mas importantes del pals.
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Una cadena de valor inicia con los productores rurales. Si se les ayuda a
aprovechar las oportunidades del mercado y conseguir acuerdos justos sera
posible mejorar el rendimiento de la cadena de valor, aumentar los ingresos
y estimular el crecimiento econémico de las comunidades rurales.

Para apoyar este proceso hemos capacitado a los coordinadores y técnicos
de campo a entender los conceptos financieros aplicados a las cadenas de
valor rural, especialmente a las cadenas de v... Ver més
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Una cadena de valor inicia con los productores rurales. Si se les ayuda a
aprovechar las oportunidades del mercado y conseguir acuerdos justos sera
posible mejorar el rendimiento de la cadena de valor, aumentar los ingresos
y estimular el crecimiento econémico de las comunidades rurales.

Para apoyar este proceso hemos capacitado a los coordinadores y técnicos
de campo a entender los conceptos financieros aplicados a las cadenas de
valor rural, especialmente a las cadenas de v... Ver mas
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5.2 GRUPO FOCAL

La técnica de grupo focal fue util como
proceso de produccién de significados que
apuntaron a la indagacién e interpretacion
de fenédmenos ocultos a la observacién de
sentido comudn. El grupo focal constituyd
una técnica cualitativa de recoleccion de
informacién que se basé en entrevistas
colectivas. Para el desarrollo de esta técnica
se instrumentaron guias previamente
disefiadas y se utilizaron distintos recursos
para facilitar el surgimiento de lainformacion.

El grupo focal se llevo a cabo con un
grupo de cinco personas pertenecientes
al grupo objetivo del proyecto. En esta
ocasion el epesista, se expresa de manera
libre y espontédnea sobre la temética de
los proyectos realizados para la Fundacién
Defensores de la Naturaleza.

Se dieron a conocer conductas y actitudes
sociales, lo que ayudo a relevar informacién
sobre las aceptacién de las infografias,
contenido digital y material audiovisual,
obteniendo una gran cantidad y variedad de
respuestas que se utilizaron para enriquecer
la informacidn respecto al proyecto.




El ambiente de grupo focal proporcioné
una atmodsfera de seguridad, en la cual los
participantes no se sintieron presionados
a responder cada una de las preguntas
formuladas, facilitando las respuestas de
manera espontanea. Obteniendo resultados
con mayor rapidez para el beneficio del
proyecto.

Los entrevistados estuvieron de acuerdo
en que el contenido del mensaje de los
distintos proyectos es claro y les parece
visualmente atractivo. Pudieron identificar
a la Fundacion Defensores de la Naturaleza
como la organizacion ambiental lider en
Guatemala, cumpliendo con uno de los
objetivos del proyecto. Debido a que los
entrevistados no son representativos de la
poblacién total del grupo objetivo, es dificil
trabajar los resultados estadisticamente.




5.3 FUNDAMENTACION

5.3.1 COLOR

El uso de color en las distintas aplicaciones
tuvo inspiracion en la naturaleza. Distintas
tonalidadesdeverdes, cafésyazulesnaturales
fueron seleccionados Ciudadosamente
para formar una armonia cromatica que
representara naturalidad.

5.3.2 TIPOGRAFIA

Se implementé una tipografia de estilo
caligréfico, inspirada en la escritura hecha
a mano, esto con la finalidad de darle un
toque humano al proyecto. Combinandola
con una tipografia decorativa, exhibiendo
modulaciones en sus trazo, fusionando asi la
naturaleza con la humanidad.

C;(te&w ensonal

abedeflhijklmnop gresloryz

ARMAGEDA WIDE
ABCDEFGHIJKLMNOPORSTUVXYZ
1234567830



5.3.3 RETICULA

Se utilizo una reticula jerarquica, ya que la
estructura de los elmentos en los materiales
tienden a tener cierta organizacién que se
adapta a la relevancia y funcionalidad de una
mayor diversidad de contenidos.

5.3.4 IMAGEN

Lasimagenesfueron utilizadas con el objetivo
y efecto de ilustrar y mejorar la comprension
del mensaje, las cuales fueron manipuladas
digitalmente para generar un atractivo e
impacto visual.




5.4 CRITERIOS TECNICOS PARA LA
PUESTA EN MARCHA DEL PROYECTO

Hay ciertos lineamientos que se deben
seguir para poner en marcha la Estrategia
de Comunicacién Visual para la Fundacién
Defensores de la Naturaleza.

Una estrategia exitosa empieza con los
cimientos, es por esta razén que la Fundaciéon
debe tener presentes cuales son los objetivos
que se esperan alcanzar con este proyecto.

Es importante que la Fundacién utilice
los materiales en las plataformas digitales
correctas para las cuales fueron disenados,
por ejemplo las infografias, estan disefiadas
para la plataforma del sitio web de
Defensores de la Naturaleza, al contener
demasiada informacién, no se recomienda
utilizarlas en redes sociales, ya que el usuario
puede perder interés al ser un material con
una gran cantidad de texto.

DURACION DE CAMPANA: 4 MESES

Es fundamental ser paciente con |la
publicacion de los materiales, ya que entre
mas informacién se publica a los usuarios,
mas se confunden, es imperativo pensar
criticamente en cada cosa que sera incluida.
Entre mas sencillo y limpia sea la estrategia,
mas exitosa sera en la tarea de alcanzar sus
objetivos.

Voz para los usuarios. es necesario que
los usuarios puedan hacer comentarios y
establecer una comunicacién a través de
las distintas redes sociales o sitio web para
orientarlos a obtener la informacidén que
requieren.

Es importante monitorear con reportes
detallados el ndmero de \visitas,
conversiones, descargas y vistas, entre otros,
proporcionando valiosa informacién acerca
del comportamiento de las personas y las
estrategias que se necesitan para fortalecer
el posicionamiento.

MATERIAL CANT. | DIMENSIONES/DURACION PLATAFORMA FRECUENCIA
Infografias - Especies 4 8.5x11" Sitio web 1 vez por semana por 4 semanas
Infografias - Ecosistemas 5 8.5x11" Sitio web 1 vez por semana por 5 semanas
Audiovisual - Informativo 1 800x800px / 1:30 min Facebook, youtube, sitio web 1 vez al segundo mes

GIFs - Especies 4 800x800px / 5 seg Facebook, twitter, instagram | 1 vez por semana por 4 semanas
GIFs - Ecosistemas 5 800x800px /5 seg Facebook, twitter, instagram | 1 vez por semana por 5 semanas
Publicaciones- Lineas de Accién 6 800x800px Facebook, instagram, twitter | 2 veces por semana por 3 semanas
Covers - Fotos de Perfil 3 800x800px / 828x315px Facebook, twitter 1 vez al mes cada 2 meses




5.5 CUANTIFICACION

Para la puesta en marcha la estrategia
de comunicaciéon se debe contar con los
servicios de dos community managers,
encargados de hacer publico el contenido
multimedia, monitorear las diferentes
plataformas y hacer reportes detallados.

Ademds de un programador, encargado
hacer los ajustes necesarios para publicar
los materiales destinados al sitio web de la
Fundacién. Estos costos son proporcionales
a los costos estandar del mercado en
Guatemala.

CANTIDAD | EMPLEADO / SERVICIO DESCRIPCION COSTO TOTAL
1 Community Manager Ge”e%c;"nrﬂtgfeﬁ,‘?j”éiﬂfnopiﬁedn?;'?ff;ﬁé‘é“ad“ Q.4,000 Q.4,000
1 Programa dor Andlisis y disefio fungzr;:l,r gﬁg%vraergacién, magquetacion, Q.7.000 Q.7,000
1 Servicio de Internet Servicio fundamental para llevar a cabo el proyecto. Q.350. Q.350

*Los servicios seran requiridos durante un periodo
de dos meses, para un total de Q.22,700.%°

TOTAL Q.11,350



5.6 CUANTIFICACION DEL APORTE ECONOMICO

Los costos del proceso fueron definidos por la cantidad de horas trabajadas en cada actividad,
para definir un precio, se trabajé bajo un salario base de Q.7,000 que corresponderia al salario
de un Licenciado en Disefo Grafico.

Q.7,000 (salario base) x 14 Salarios anuales (incluyendo bono 14 y aguinaldo) = Q.98,000
Q.250 x 12 (bonificaciones mensuales) = Q.3,000
TOTAL Q.101,000 Anuales

Q.101,000/ 12 Meses = Q.8,416 Mensuales

Q.8,416 /4 Semanas = Q.2,104 Semanales
Q.2,104 / 40 Horas semanales = Q.53 Por hora

ACTIVIDAD DESCRIPCION TIEMPO / HORAS TRABAJADAS COSTO

Antecedentes,  identificacion  del
Protocolo problema, justificacion, planteamiento 4semanas / 100horas Q5,300
de objetivos.

Investigadon sobre perfiles de la
Perfiles organizadon y grupo objetivo del 3semanas / 90 horas Q4770
proyecto a realizar,

Investigacion, documentadion y andlisis
Marco Tedrico de los temas daves para el desanollo Ssemanas /130 horas Q6890
del proyecto.

Estrategia de comunicaddn, Insights,
Propuesta de Disefio concepto  creativo, tres niveles de 8sernanas /300 horas Q15900
visualzadon.

Propuesta de disefio final, grupo focal,
Producacn Grafica validaciones,  fundamentadon  del 4semanas /100 horas Q.5,300
proyedo.

TOTALQ.38,160



El proceso a lo largo del proyecto también
se generaron los siguientes gastos:

Electricidad Q.700.00
Internet Q.700.00
Impresiones Q.240.00
Combustible Q.1680.00
Total Q.3320.00
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CONCLUSIONES

Al contribuir con el posicionamiento de la
Fundacién Defensores de la Naturaleza a
través de una estrategia de comunicacién
visual, no solo se estd obteniendo la
atencién de un publico objetivo. También
se estd concientizando sobre diversos
temas, como contaminacidon ambiental,
ecosistemas amenazados y lo mas
importante, poder accionar a favor de
nuestro planeta ya que hoy en dia, aun
estamos a tiempo de hacer un cambio
positivo a favor de nuestro Unico hogar.

Al divulgar informaciéon sobre las
actividades, proyectos y lineas de accion
en las que la Fundacidon actualmente
trabaja, asi como valiosa informacién
sobre ecosistemas y especies en peligro
de extincion, se estd contribuyendo
ampliamente a posicionar a la Fundacion
Defensores de la Naturaleza, cumpliendo
asi con el objetivo de comunicacion
del proyecto. Pero ain mas importante,
creando un impacto positivo y
concientizando al grupo objetivo.

3.

El uso de herramientas y canales de
comunicacion  digitales, asi como
recursos multimedia, favorecerdn de
gran manera al proyecto, ya que se
implementaron  distintos  formatos
digitales como audiovisuales, infografias,
gifs, etc. Se estima que este contenido
tendra un alcance considerable logrando
los objetivos del proyecto.



RECOMENDACIONES SOBRE
TECNICAS DE DISENO GRAFICO

1. Ser multidisciplinario, hoy en dia existen
muchas variantes y especialidades,
desde el disefio corporativo, pasando por
empaque, stands, disefo de contenido
para redes sociales, infografias, disefio de
iconosointerfazgréficasparaaplicaciones
moaviles, diseno editorial, creatividad, etc.

2. Ya no basta con saber lo basico 3.
del diseno grafico. Al estar mucho
mas abierto a recibir ideas y nuevas
tendencias, se puede trabajar de manera
multidisciplinaria, esto logrard construir
conceptos desde diferentes angulos,
capacidades y nuevas formas de
comunicacion para implementar en este
tipo de proyectos.

Hoy en dia, los lapsos de atencion de
las audiencias se han acortado como
resultado de un estilo de vida mas
digital. Es indispensable enfocar el futuro
del disefio gréfico de manera que la
informacién sea lo maéas accesible de
forma réapida y facil como sea posible.
Las tendencias son una gran manera
de saber que estd en popularidad,
pero es necesario asegurarse que esta
encaje con la marca antes de aplicarlo.

El proyecto de graduacion debe ser el
resultado de un proceso de busqueda
de informacién y documentacién. Para
ello, es indispensable consultar diversas
fuentes y contrastarlas, hacer entrevistas,
leer libros y manuales sobre el tema, para
que el resultado de el trabajo sea original,
con datos exclusivos que reportaran una
evaluacion positiva.



LECCIONES APRENDIDAS DURANTE EL PROCESO

El disefio grafico es una disciplina en
la que hay que estar continuamente
aprendiendoy alo largo de este proyecto
se fue descubriendo tanto nuevas
facetas como fuentes de inspiracion,
experimentando un rol desde Ia
actividad influye en la experiencia de
usuario y en las primeras impresiones
de un producto o servicio digital.

Es importante saber valorar nuestro
trabajo como disefiadores y mucho
mas importante saber cuanto cobrar
por distintos proyectos, ya que
al no cobrar lo justo, se devalla
nuestro trabajo y el de otros colegas.

Ser disefiador grafico hoy en dia, nos da
la oportunidad de trabajar en infinidad
de proyectos, esto nos permitete
desarrollarnos en otras actividades
en las que comuUnmente no se estd
acostumbrado, ponernos a prueba,
aventurarnos y demostrar que se es
capaz de ejecutar otro tipo proyectos.

4. Tener infinidad de material para

inspirarnos,tomandoideasparaproyectos
de blogs, redes creativas, internet, libros,
hasta material grafico que se encuentraen
la calle. Esto nos ayudard a mantenernos
actualizados en las tendencias del disefio.

El proyecto de graduacion es una
experiencia Unica y enriquecedora que
marcara nuestro futuro, es indispensable
fijar la atencién en los objetivos y dar
lo mejor para terminar esta etapa y lo
mas importante, tener confianza en uno
mismo.
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FACULTAD DE

ARQUITECTURA

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

/ TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

VALIDACION TECNICA

Instrucciones: en la asignatura de EPS “Ejercicio Profesional Supervisado” de la carrera de Disefio
Gréfico de la Universidad de San Carlos de Guatemala se estd desarrollando varios materiales para la
fundacion Defensores de la Naturalezam, es este caso una serie de infografias de animales y ecosistemas
amenazados en Guatemala. A continuacién se presenta una serie de preguntas sobre conceptos técnicos
de disefio, por favor marque su respuesta con una “X”, seguin su experiencia como disefiador gréfico.

1. ¢ Considera que la tipografia de buena lectura?
| Totalmente de acuerdo
| Un poco de acuerdo
|| Un poco desacuerdo
| | Totalmente desacuerdo

2. La paleta cromética utilizada connota:
] Naturaleza
| Frescura
| Peligro

| Seriedad

3. ¢Considera que el concepto “Esencia Natural” esté bien representado?

| Totalmente de acuerdo
Un poco de acuerdo
Un poco desacuerdo
Totalmente desacuerdo

4. ; Considera que los iconos/gréficas favorecen a la comprensién de la infografia?

| Totalmente de acuerdo
Un poco de acuerdo
Un poco desacuerdo
Totalmente desacuerdo

5. Considera que la diagramacién es:

" | Ordenada
Novedosa

| Desordenada
|| Aburrida

Observaciones:

Firma Fecha
Nombre
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VALIDACION EPS

FACULTAD DE

ARQUITECTURA

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Instrucciones: en la asignatura de EPS “Ejercicio Profesional Supervisado” de la carrera de Disefio Gréfico de la
Universidad de San Carlos de Guatemala se estan desarrollando materiales graficos para la fundacién Defensores
de la Naturaleza. La encuesta que a continuacién se detalla, tiene Gnicamente caracter académico, su finalidad es

validar el material gréfico presentado y se ruega responder con la mayor veracidad posible.

Edad:
Genero:
Escolaridad:

INFOGRAFIAS

¢Considera que el contenido del mensaje es claro?
Comente:

Sl:

NO:

¢ Le parece visualmente atractivo el mensaje?
Comente:

Sl:

NO:

¢Hay algo que no entiende?
Comente:

Sl:

NO:

¢Le haria alguno cambio?
Comente:

SI:

NO:

AUDIOVISUAL

¢Considera que el contenido del mensaje es claro?
Comente:

Sl:

NO:

¢ Le parece visualmente atractivo el mensaje?
Comente:

Sl:

NO:

¢Hay algo que no entiende?
Comente:

SI:

NO:

¢Le haria alguno cambio?
Comente:

SI:

NO:

CONTENIDO REDES SOCIALES

¢Considera que el contenido del mensaje es claro?
Comente:

Sl:

NO:

¢Le parece visualmente atractivo el mensaje?
Comente:

Sl:

NO:

¢Hay algo que no entiende?
Comente:

SI:

NO:

¢Le haria alguno cambio?
Comente:

Sl:

NO:

OBSERVACIONES:
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Doctor

Byron Alfredo Rabe Rendén

Decano Facultad de Arquitectura
Universidad de San Carlos de Guatemala

Senor Decano:

Por este medio hago constar que he realizado la revision de estilo del Proyecto de
Graduacion “DESARROLLO DE UNA ESTRATEGIA DE COMUNICACION VISUAL
PARA EL POSICIONAMIENTO DE LA FUNDACION DEFENSORES DE LA
NATURALEZA.”, del estudiante JOSEPH ERNESTO LOPEZ BARRIENTOS
perteneciente a la Facultad de Arquitectura, CUI 2158 88960 0101 y registro
académico 201220244, al conferirsele el Titulo de Licenciado en Disefo Grafico.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes
en el campo linguistico, considero que el proyecto de graduacién que se presenta,
cumple con la calidad requerida.

Extiendo la presente constancia en una hoja con los membretes de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y de la Facultad de Arquitectura, a los
treinta dias de agosto de dos mil diecisiete.

Al agradecer su atencion, me suscribo con las muestras de mi alta estima,
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Po fodeand W, Lic. Luis Eduard bar Hernandez
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