CENTENARIA - .
iversidad de San Carlos de Guabemala ESCU ELA DE DISENO GRAFICO

: US AC UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
o FACULTAD DE ARQUITECTURA

Material audiovisual para informar acerca de los 12 Modulos
de Desarrollo individual y Comunitario a usuarias de los
Programas del Mides en el Departamento de Guatemala

Presentado por:
Floridalma Dadila Bartolon Ajpacaja
Licenciatura en Disefio Grafico

Guatemala, octubre 2017



FACULTAD DE

ARQUITECTURA

UNIVERSIDAD DE SAM CARLCS DE GUATEMALA

5 USAC

# TRICENTENARIA

Universidad de 3an Caros de Guatemala

Material audiovisual para informar acerca de los 12
modulos de desarrollo individual y comunitario a
usuarias de los Programas del Mides en el
departamento de Guatemala

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Arquitectura
Escuela de Diseno Grafico

Proyecto desarrollado por:

Floridalma Dadila Bartolon Ajpacaija

para optar al titulo de:
Licenciada en Diseno Grdfico
con Enfasis Multimedia

Guatemala, octubre 2017.

El autor es responsable de las doctrinas sustentadas,
originalidad y contenido del Proyecto de Graduacidn,
eximiendo de cualquier responsabilidad a la Facultad de
Arquitectura de la Universidad de San Carlos 1







NOMINA DE
AUTORIDADES

Decano
Dr. Byron Alfredo Rabe Rendén

Vocal |
Arq. Gloria Ruth Lara Cordén de Corea

Vocal ll
Arq. Sergio Francisco Castillo Bonini

Vocal I
Arq. Marco Vinicio Barrios Contreras

Vocal IV
Br. Gladys Jeanharie Chacén Garcia

Vocal V
Br. Carlos Rubén Subuyuj Gémez

Secretario
Msc. Arq. Publio Alcides Rodriguez Lobos

TRIBUNAL
EXAMINADOR

Decano
Dr. Byron Alfredo Rabe Rendén

Secretario
Msc. Arq. Publio Alcides Rodriguez Lobos

Asesor Metodoldgico
Lic. Carlos Franco Rolddn

Asesor Grdafico
Lic. Axel Barrios

Tercer Asesor
Licda. Vera Lucia Gutiérrez Rolddn




o = N m'NE
TS il .l':I"_:r. Lo

o e i

o P gl

..I""II'-'I ol ol
F by o R




/AGRADECIMIENTO
Y DEDICATORIA

Agradezco a Dios como creador de toda vida y por
permitirme nacer en una familia extraordinaria. Gracias a
mis padres que con su sacrificio fijaron en mi los cimientos
de una buena educacién, que dia a dia con desvelos
siempre estuvieron alli, por darme el abrazo, el empuie, la
inspiracion y el ejemplo de seguir luchando por mis suefios.

Agradezco a todos mis amigos que estuvieron siempre tras
un mensdaje; una conversacion, un momento, una experiencia,
un consejo, de seguir luchando por terminar una carrera
y por enfrentar juntos la vida de la mejor manera, por
apoyarme en la adversidad incondicionalmente.

A mis profesores que aportan sus conocimientos para que
todo estudiante llegue a culminar esta meta, agradezco
su comprensiéon en todos los aspectos y esa manera de
orientar con su ejemplo, que se puede siempre hacer mds
de lo que uno cree.




INDICE

Presentacion del proyecto
Introduccion
Objetivos

Capitulo T
Antecedentes

Identificacién del problema
Justificacion del problema

Perfil de la institucidn

Perfil del grupo objetivo

------------

CAPIUIO 2uueeereeeerreeeeceeceesneesaeesaeeseesssesseesaessasssassseessasss

Dimensién social
Dimension estética
Dimensién estética y funcional

CAPITUIO 3uueeceereerereereeceeceeseesaeesneesaesesssesssessaseeasns

Proceso creativo y produccién gréfica
Las 6 w (sintesis del brief)

Mapas de empatia (spice - poems)
Conceptualizacién: insight

Concepto creativo

Pre produccién

Arguento de guidn

Guidn técnico

Story board

CAPITUIO Au.eeeeeereeeeeeeceeceeceeseesaeeseeesaessessseessessasenens

Tema y objetivos de la validaciéon
Método (Focus group)
Escenario y desarrollo de la sesién

Perfil del informante
Instrumentos

Interpretacion de resultados
Andlisis de resultados

oo

11
12
14
15
18
19

22
27
30

34
35
38
42
43
45
46
50
53

56
57
58
59
60
61
64



Capitulo Sttt
Aplicacién del concepto creativo - previsualizacién del
proyecto

Cédigo de disefio

Cédigo tipogrdfico

Cédigo icénico

Cédigo linguistico

(@Y1 1T [ 3 o F O
Especificaciones técnicas y lineamientos para la puesta en
medios y usos sugeridos

Costo de produccién

Presupuesto capacitacion

Conclusiones

Recomendaciones (a la institucién, a los futuros
disefiadores, a la E.D.G.)

Lecciones aprendidas

Glosario

Bibliografia

Anexos

66
74
75
76
77

80
81
82

83

84
85
86
88
89




PRESENTACION
DEL PROYECTO

El presente proyecto muestra los procesos de investigacion,
andlisis de un problema, soluciones grdficas, produccién y
validacién para la elaboraciéon del video informativo de
los médulos de desarrollo individual y comunitario, para
usuarias de los programas sociales del Ministerio de
Desarrollo Social -Mides-.

Muestra como problema la exclusiéon social de los grupos
poblacionales vulnerables y de pobreza, asi como la poca
educacion en el hogar de las familias guatemaltecas. El
Mides tiene como objetivo implementar programas sociales
que generen oportunidades de insercién en el dmbito
productivo, capacitando a usuarias en temas de salud,
alimentacién y nutricién, empoderamiento y emprendimiento,
creando educacién en cadena en comunidades de los 17
municipios de la ciudad capital. El 97% de las personas
beneficiarias son mujeres.

El apoyo que se brinda a esta institucidn es un material
audiovisual que logre informar al piblico objetivo sobre
dichos programas sociales, seleccionando un lenguaje
que logre transmitir el mensaje con claridad, para hacer
conciencia y empoderar a la mujer como el eje de
sostenibilidad en la familia y su comunidad.



INTRODUCCION

Conocer sobre nutricién y conservacion de los recursos
naturales, es ademds de una obligacién social, un compromiso
moral que requiere de la participacién de toda la familia.
Cada uno de los miembros que la integra necesita ser
motivado e informado para vivir un ambiente adecuado,
flexible y perdurable, donde se propicien experiencias y
comportamientos alimentarios y salubristas propios de una
vida digna e integral.

Esto quiere decir que tanto la comunidad como la familiq,
representan un escenario de aprendizaje de habilidades
para la vida. Si a ello se suma la incorporacién de buenas
prdcticas alimentarias, uso y conservaciéon de los recursos
naturales y fomento de valores, tanto en padres y madres
como en cada uno de sus hijos, corresponde entonces
reconocer a la comunidad como un vehiculo para la
promocién de mejores hdbitos para una vida familiar plena
y llena de salud.

La mayoria de familias en Guatemala de escasos recursos,
tradicionales, que no tienen acceso a servicios de salud
y educacién e integracién social son el grupo objetivo
del Ministerio de Desarrollo Social. Es por ello que el
Mides genera oportunidades de desarrollo individual y
comunitario, a través de capacitaciones con contenidos
temdticos.

El presente documento busca reforzar los objetivos de
los programas sociales del Ministerio de Desarrollo
Social, orientados a promover la sexualidad responsable,
salud alimentaria y cuidado de los recursos, mediante la
propuesta de elaboraciéon de material audiovisual para
informar al publico objetivo. La capacitacién se desarrolla
en doce contenidos temdticos:

1. La autoestima
. Educacién para la no violencia
Educacién a la sexualidad
Empoderamiento
Derechos humanos
La alimentacién y los nutrientes
Consumo adecuado de los alimentos
. Nutricién y salud
. Desarrollo familiar
10. Ambiente y recursos naturales
11. Desarrollo comunitario
12. Emprendimiento

VONOUAWN
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OBJETIVOS
DEL PROYECTO

Objetivo General

Informar a través de un video los hdbitos de desarrollo
individual y comunitario: autorrealizacién, empoderamiento
y derechos humanos, salud alimentaria y nutricién, cuidado
de los recursos familiares y naturales y emprendimiento; a las
beneficiarias de los programas sociales. Con ello logrardn
conocer el abordaje y las actividades desarrolladas por
la mujer en la toma de decisiones dentro del hogar y su
comunidad, posibilitando la comprensién y la aplicaciéon de
estas capacitaciones como un aporte al desarrollo social.

Obijetivos especificos

Seleccionar medios adecuados al perfil del piblico objetivo
e identificar su cédigo de lenguaije.

Redactar material para formato impreso y digital, donde
se informe al usuario acerca de los médulos de desarrollo
personal y comunitario.

Desarrollar piezas graficas que identifiquen y relacionen
entre si toda la informacién a transmitir, para asegurar que
la comunicacién cuente con el nivel de lectura visual que
comprende y acepta el grupo objetivo.

Elaborar un video donde se exprese de forma audiovisual
la aplicacién de los hdbitos de alimentacion, nutricidén y
conservacion de los recursos naturales, entre otros.



Antecedentes

Identificacion del problema
Justificacién

Perfil de la institucidon

Perfil del grupo objetivo
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ANTECEDENTES
DE LA INSTITUCION

Ministerio de Desarrollo Social

Con el fin de institucionalizar los programas sociales a través de procesos transparentes
durante la seleccion de wusuarios, programaciéon de atenciones, medicién de
corresponsabilidades y generaciéon de capacidades para el desarrollo sostenible de las
familias; el 7 de febrero de 2012 se crea el Ministerio de Desarrollo Social.

Es una institucién al servicio
del Estado, la cual reconoce
que los guatemaltecos
merecen  vivir en un
pais bajo un modelo de
desarrollo social incluyente
y participativo, que genera
confianza e institucionaliza
la politica publica dirigida
a proteger vy dignificar

Ml BOND SEGURD

la vida, generando
oportunidades para que
las personas puedan

desarrollar sus capacidades
desde los primeros afos de
vida.

Uruarias del Mides
Fue denominado como San Juan Sacatepéquez, 2014
ente rector, encargado
de formular, dictar y
establecer politicas piblicas
orientadas a mejorar
el nivel de bienestar de
persondas y grupos que son
vulnerables socialmente.
Esta institucidon pertenece
al Organismo Ejecutivo vy
su naturaleza se define
en el Decreto 1-2012, el
cual fue declarado de
urgencia nacional, lo que
implica que debe formular
estrategias para que las
personas  optimicen  su
salud, educacién y calidad
de vida, y a la vez se
fortalezca la seguridad
alimentaria nacional.

Uruaria del Mides
San Juan Sacatepéquez, 2014



La orientaciéon del Ministerio se basa en la atencién de
Derechos Humanos en general y de los Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales en forma particular, considerando que
muchas de las dificultades sociales se sustentan en carencias
manifiestas dentro de la combinacién de estos derechos.

Programas sociales

Guatemala sigue la tendencia regional de América Latina
en el fortalecimiento de la institucionalidad, transparencia y
consolidacién de los programas sociales: Mi Bono Seguro, Mi
Bolsa Segura, Mi Comedor Seguro, Jévenes Protagonistas y
Mi Beca Segura; mediante los cuales se generan acciones
concretas que ha implementado el Estado dentro del Pacto
Hambre Cero, de acuerdo a la estrategia del Gobierno del
Presidente Otto Pérez Molina. El propédsito es combatir la
situacion de riesgo social en que viven los guatemaltecos, a
través de la inclusién de las personas mds vulnerables y el
cumplimiento de corresponsabilidades.

Uruarias del programa Mi Bono Seguro del Mides
El Progreso, 2014
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IDENTIFICACION
DEL PROBLEMA

Los programas sociales no cuentan con una estrategia de comunicacién especifica que
informe y persuada a los usuarios para asistir a las capacitaciones de los médulos
informativos sobre desarrollo individual y comunitario.

Actualmente se trabaja con materiales impresos que proveen otras instituciones afines al
tema. Sin embargo, éstos no se adecuan precisamente al perfil, cédigo de lenguaje o
canales frecuentados por los usuarios, tales como el material audiovisual, ni contienen
mensajes propios del Ministerio. No se ha creado ningin tipo de material audiovisual que
facilite la comunicacién. Esto se debe a que las personas que conforman el equipo de
trabajo cuentan con habilidades como:

*Docencia

*Manejo de grupos

*Relacién usuarias y usuarios de los programas

*Exposiciéon frente a auditorios

*Conocimiento del marco legal de desarrollo social en Guatemala

*Creatividad

*Entusiasmo

*Organizacién de actividades recreacionales

Sin embargo, la mayoria carece de conocimientos en temas de comunicacién visual, por
lo que no saben cédmo elaborar material informativo adecuado al perfil de su publico
objetivo ni cémo transmitir los datos. Otro factor radica en que a pesar que el Ministerio
cuenta con una Unidad de Comunicacién Social, ésta no tiene los recursos suficientes debido
a la problemdtica actual en la asignacién presupuestaria.

Usuarias recibiendo beneficio del
programa Mi Bono Seguro, Mides 2014
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/ JUSTIFICACION
DEL PROBLEMA

Magnitud

El Ministerio de Desarrollo Social realiza capacitaciones en
la ciudad capital y sus municipios, a lideres comunitarias
y usuarias que se encargan de difundir los mensajes
transmitidos en las dos horas de capacitacién sobre el
desarrollo individual y comunitario llamado “Comunidades
y Familias Saludables”. Actualmente se han identificado
mds de 2 mil 500 lideres en el drea metropolitana y 1 mil
500 entre los demds municipios. Al sumar la presencia de
las usuarias, la informacién llega aproximadamente a mds
de 10 mil personas.

Las capacitaciones se realizan para que las usuarias se
informen sobre temas de desarrollo individual y comunitario,
y transmitan el conocimiento a sus familiares, amigos y
vecinos. Asi el mensaje llegard cada vez a mds personas,
se replicardn las actitudes y cambiardn los hdbitos de
todo un segmento poblacional para constituir una cultura
emprendedora, capaz de subsistir por si misma, en vez de
depender del Estado.

Isaac Mayen, Coordinador de Capacitaciones, no cuenta
con material audiovisual pero lo considera necesario.
Asi mismo Maria Choc, Capacitadora, indica que recibié
una capacitacién organizada por el Ministerio de Educacién
sobre como debe impartirse cada médulo informativo, por
lo que también considera necesario contar con video que
muestre el qué, por qué y para qué de la informacién
transmitida durante los doce temas.

Vera Gutiérrez, Coordinadora de Comunicacién Social del
Ministerio, agrega que este proyecto implicard elaborar
materiales para llegar a la ciudad de Guatemala, puesto
que es importante abarcar las zonas capitalinas segun sus
necesidades comunicativas. “La comunicacion estratégica
implica crear un cédigo visual con el que se identifique a
los usuarios del Programa”.

15
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Transcendencia

El usuario al permanecer desinformado y desconocer los
hdbitos para una vida integral, tomando en cuenta los
aspectos de: autoestima, educacién para la no violencia,
educacién sexual, empoderamiento, derechos humanos,
alimentacién y nutricién, consumo adecuado de los
alimentos, salud, desarrollo familiar, ambiente y recursos
naturales, desarrollo comunitario y emprendimiento; se ve
afectado en todos los dmbitos de su vida personal, puesto
que hay mdés probabilidad de padecer enfermedades,
tener poco desarrollo individual y comunitario, desintegrar
familias, desestabilizar la economia del hogar, perder
oportunidades de recreacién y sociabilidad, e incluso
desequilibrar su estado mental y social.

Vulnerabilidad

Segin la publicacién “Erradicar el hambre” del periddico
Nuestro Diario (1 de agosto de 2014), la VIl reunién de la
Iniciativa América Latina y el Caribe Sin Hambre (IALCSH),
concluyé que los paises de la regidn tienen la capacidad
para erradicar el hambre antes de 2025 si se implementan
las politicas adecuadas para el acceso a los alimentos.
Estd demostrado que como en ningin otro periodo de la
historia, Latinoamérica dispone de alimentos necesarios,
conocimientos técnicos y recursos financieros para poner fin
al hambre. No obstante, el hambre afecta a 49 millones
de personas pese al auge econémico de la regidn, cuyos
efectos se diluyen por la inequidad y desigualdad. Los
paises mds afectados por el hambre son: Haiti (con una
prevalencia del 44.5%), Guatemala (30.4%), Paraguay
(25.5%), Bolivia (24.1%) y Nicaragua (20.1%).

En caso de realizarse de manera irresponsable, la salud,
el desarrollo, educacién y alimentacién, seguirdn viéndose
gravemente afectadas. Las consecuencias se agudizan
sobre todo en personas que viven en pobreza, ruralidad y
sin acceso a oportunidades de desarrollo, que residen en
espacios inseguros y sin proteccidon, pues son excluidas de
los avances socio econdmicos y culturales.

La participacién comunitaria en la promocién de cambios de
comportamientos de autorrealizacién, salud, educacién y
emprendiemiento, permitird obtener un mayor compromiso



Capacitacién a mujeres sobre salud
sexual y reproductida, Mides 2014

con el bienestar social y familiar, si se suman esfuerzos
para que desde la perspectiva comunitaria se logre
erradicar la desnutricidén, y a cambio, se adquiera una
cultura de formacién, educacién y productividad individual
y comunitaria encaminada a mejorar la vida de todos los
guatemaltecos.

Factibilidad

Actualmente el Ministerio cuenta con el apoyo de otras
entidades del Estado para difundir y proporcionar
material informativo sobre el desarrollo de las
comunidades guatemaltecas, por lo que se dispone de
equipo audiovisual (proyectores, pantallas y televisores). El
mensaje se divulgard en los salones municipales, casas de
lideres comunitarios de los 17 municipios y salones pUblicos.
Esto hard factible que el mensaje informe a mds de 10
mil personas (en su mayoria mujeres madres de familia) a
través de la seleccién del cédigo de lenguaje adecuado a
su perfil demogrdfico y pictografico, asi como de canales
de su preferencia y aceptacion.

17
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PERFIL DEL CLIENTE
INSTITUCION

Ministerio de Desarrollo Social

A fin de construir un futuro digno para el individuo, su
familia y comunidad, los programas sociales del Ministerio
estdn encaminados a implementar politicas en el campo de
la educacién, salud y productividad.

Objetivos de las capacitaciones

Facilitar la concepcién de una cultura alimentaria saludable,
mediante actividades de formacién y espacios de reflexion
sobre comportamientos adquiridos.

Concientizar a los beneficiarios sobre el nivel de
responsabilidad y provechos, al hacer buen uso de
los recursos naturales y al establecer un estilo de vida
saludable.

Mejorar los procesos de comunicacién y promocién para
contribuir al logro de una cultura de cambio en beneficio de
la poblaciéon mds necesitada.

Crear espacios comunitarios de apoyo a la sociedad.
Ubicacion

Las oficinas centrales del Ministerio de Desarrollo Social se
ubican en la 3ra. Avenida 6-44 zona 1, y el Viceministerio
de Proteccién Social, en la Avenida del Ferrocarril, 2-40 de
la zona 13.

Actualmente el programa asiste a mas de 10 mil 265
personas en los 17 municipios del departamento de
Guatemala.



/ PERFIL DEL CLIENTE
USUARIA

Las usuarias inscritas de los programas sociales del Mides,
son evaluadas para determinar si pueden recibir el apoyo
que brinda el gobierno, como: Transferencias Monetarias
Condicionadas, comedores a bajo costo en la civdad
capital, alimentos, talleres, becas y capacitaciones en todo
el pais.

Demogrdfico

Los usuarios son hombres y mujeres entre edades de 25 a
50 afios; el 97% de los usuarios de los programas sociales
son mujeres madres. También se priorizan, adultos mayores
y/o con discapacidad, residentes de los 17 municipios de
Guatemala.

* Amatitldn

* Chinautla

* Chuarrancho

* Fraijanes

* Guatemala

* Mixco

* Palencia

*San José del Golfo

* San José Pinula

* San Juan Sacatepéquez
* San Miguel Petapa

* San Pedro Ayampuc

* San Pedro Sacatepéquez
* San Raymundo

* Santa Catarina Pinula
*Villa Canales

*Villa Nueva

Socio-econémico

Personas de clase baja, madres de familia con condicién
de exclusién, pobreza y riesgo social, con ingresos menores
de 2 mil quetzales por persona adulta integrante de la
familia. Viven en asentamientos y zonas de riesgo.
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Psicografico

Viven en constante temor a la delincuencia que perjudica a
los integrantes de su familia. Aunque estdn acostumbradas
a los actos delictivos y conflictos sociales, tienen interés
en la seguridad integral comunitaria, su preocupacion es
tener trabajo para proporcionar alimentos a sus hijos y
mantenerlos con buena salud, por lo que recurren al trabajo
informal; el tipo de informaciéon que llega a ellas es de
boca en bocg, lo que no ofrece total certeza.

Conductual

Las usuarias se inscriben al programa y al mismo tiempo
asumen corresponsabilidades sociales, que implica recibir
capacitaciones sobre familias seguras y saludables en
el periodo de enero a diciembre. Participan en eventos
realizados por la Institucién, las cuales consisten en
actividades diddcticas donde se informan temas de
desarrollo social. Las personas confian en el Ministerio,
por lo que se inscriben para ser productivos en el drea de
mayor interés y esperan que cada tema sea profesional,
productivo en la ensefianza y que abarque la mayor

Mujeres en Santa Cruz del Quiché,
Mides 2014



* Dimensién social
* Dimensién estética y funcional
* Dimension estética




DIMENSION
SOCIAL

Guatemala es uno de los paises con mds indices de pobreza
y desnutriciéon. Las medidas del gobierno para implementar
programas que apoyan el desarrollo individual y social,
deben contener estrategias de comunicacion efectivas para
informar a grupos vulnerable del pais.

Desarrollo nacional guatemalteco
Situacion actual

La poblacién guatemalteca para obtener crecimiento
sostenido y desarrollo sostenible; crecimiento y estructura
de la poblacién y desarrollo; familia, bienestar de
los individuos y de las sociedades; derechos y salud
reproductiva, salud, mortalidad; igualdad, equidad de
género y empoderamiento de las mujeres; y poblacién,
desarrollo y educacién; se deben promover actividades
conjuntas con el gobierno y las familias guatemaltecas para
hacer cambios en la ejecuciéon de sus actividades. Esto hard
posible erradicar la exclusién social de grupos marginales y
vulnerables, para que se cuente con el desarrollo nacional.
(Segeplan, 2010)

Al momento de abordar el desarrollo social, es importante
considerar la variable demogrdéfica con el fin de conocer las
caracteristicas principales de la poblacién a la que se hace
referencia. Para el afio 2013 se estimaba que Guatemala
tenia una poblacién de 15.4 millones de personas, de las
cuales 7.5 millones son hombres y 7.9 millones mujeres. La
tasa de crecimiento estimada de la poblacién es de 2.4 por
cien personas. (Proyecciones de poblacién del INE, 2003)

Durante el decenio 2002-2012 el pais ha presentado una
serie de cambios demogrdaficos y poblacionales entre los que
se estima un cambio porcentual de poblacién del 34.14%
con una tasa de crecimiento del 2.46% y una densidad
poblacional de 138 habitantes por Km?. Esto corresponde
a un total de 15 millones 73 mil 375 habitantes para el afo
2012, que contrasta con los 11 millones 237 mil 196 que
habitaban el pais en el afio 2002.

Guatemala es la economia mdas grande de Centroaméricaq,
pero se ubica dentro de los paises con mayores niveles de
desigualdad en Latinoamérica, con altos indices de pobreza
particularmente en las zonas rurales y entre poblaciones
indigenas.



El estudio “Evaluaciéon de la pobreza en Guatemala” elaborado por el Banco Mundial en
2013, sefiala que el pais fue capaz de reducir la pobreza de un 56% a 51% entre 2000
y 2006. No obstante, cifras oficiales de 2011 indican que la pobreza subié a un 53.7%.
La situacién es especialmente dificil en los municipios rurales que abarcan el 44% del pais.
Alli casi ocho de cada diez personas viven en pobreza, seguin los resultados del Mapa de
Pobreza Rural 2011. (BID 2013)

El gobierno de Guatemala debe actuar sobre los objetivos que incluyen iniciativas
para ampliar la inversién social, aumentar la transparencia y mejorar la eficiencia de
los programas sociales; asi como fortalecer la gestién de riesgo por desastres, mejorar
la logistica e infraestructura para facilitar las actividades econémicas, aumentar la
productividad rural y de las pequefias y medianas empresas y fortalecer los miltiples
dmbitos de desarrollo individual, en la educaciéon de los sectores vulnerables y de las
distintas edades.

El desarrollo personal puede aplicarse en diferentes aspectos o dmbitos de la vida, tales
como establecer buenos hdbitos diarios, mejorar las prdcticas financieras, cambiar las
perspectivas negativas personales, etc. Toda accién que lleve desde una situacién actual,
a una mejor. Puede ser algo tan sencillo como aprender una nueva habilidad, o reevaluar
completamente el entorno y fortalecerlo a trevés de acciones de integracién en el desarrollo
social.

Comunidad de San Juan
Sacatepéquez, Mides 2014
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A fin de consolidar y coordinar el esfuerzo de desarrollo,
se necesita por lo general crear una organizaciéon de
algun tipo o incluso mds de una que funja como rectora del
proceso. La excepcién a esta regla es una situacién en la
que ya existe una organizacién que tiene credibilidad y
puede asumir el trabajo del desarrollo local.

Participacion en el desarrollo comunitario

El desarrollo local comienza promoviendo la comunicaciéon
entre la comunidad, las diferentes personas y grupos de la
poblacion. Cuando loshabitantes de varios sectores trabajan
juntos para evaluar bienes y necesidades, se conocen
mutuamente como seres humanos y eliminan las barreras
categéricas: “jovenes”, “mujeres”, “hombres”, “pobres”,
“empresarios”. Esta interaccién no sélo hace posible que
personas de entornos y circunstancias diferentes trabajen
en equipo, sino que fomenta el respeto y la empatia por
el otro.

Lograr el desarrollo comunitario

Es necesario convencer a las personas para que se den
cuenta que pueden hacer la diferencia trabajando juntas y
lograr que trabajen juntas para pensar qué pueden hacer
y hacerlo.

Una vez establecido el rumbo a seguir —es decir, las
cuestiones o los problemas a tratar—, el préximo paso es
descubrir cémo llegar a ese punto. La manera de hacerlo
es desarrollando un plan estratégico: un programa paso a
paso para alcanzar sus objetivos. Esto implica embarcarse
en un proceso participativo para establecer una visién para
la comunidad, misién para su esfuerzo, objetivos a alcanzar,
una estrategia mediante la cual alcanzarlos y acciones que
llevardn adelante la estrategia. (VMOEA, 2010)

Se cuenta con el apoyo del gobierno en ejercer la labor de
acciones positivas en temas de educacién, salud, sexualidad,
desnutricién, igualdad de género, derechos humanos,
seguridad, bienestar de vivienda y emprendimiento.

Se debe fortalecer la integracién de las mujeres como eje
de ensefianza en buenos hdbitos dentro del seno familiar,
para que sus hijos crezcan con una educacién apropiada
para ser productivos al desarrollo.



Mujer y desarrollo

Situacion de la mujer en Guatemala

Estudios demuestran el poco acceso a las estructuras de
poder que la mujer ha tenido histéricamente en Guatemala.

Hasta el 2010, habia 94 nifias matriculadas en la primaria,
88 en el nivel bésico y 98 en diversificado por cada 100
nifos. En la educacién superior para el afio 2011, el
indice de paridad de géneros oscilaba entre 98 y 100.
(PNUD 201 3) Por lo tanto, la participaciéon de la mujer en
la educacién trae mayor competencia y capacidades en el
dmbito social.

La participacion de la mujer en el desarrollo

La participaciéon debe entenderse como la actividad
consciente de comprometerse con los movimientos sociales
organizados, que buscan trasformar la situacién carente en
que se vive para alcanzar grados mayores de desarrollo.
Por ello es necesario impulsar programas que promuevan la
situacién de la participacion de la mujer en la organizacion
comunitaria, orientada al desarrollo socio-econémico
con la finalidad de encontrar respuestas a la baja
participacién. Se deben crear espacios de intervencién y
programas o proyectos de accién social, que estimulen a los
comunitarios (hombres y mujeres) para superar problemas
de atavismo cultural que encierran ideologias excluyentes y
segregadoras, como lo ha sido el pensamiento denominado
“machista” en esta sociedad. Las relaciones de género se
manifiestan de forma transversal en toda la vida social.

En la medida que las sociedades asumen los planteamientos
de equidad, que hacen que las mujeres incorporen sus
demandas en los marcos legales e institucionales vigentes,
y realizan acciones concretas a su favor, el ejercicio de los
derechos se va traduciendo en la consecucién de mejores
niveles de desarrollo humano. (Naciones Unidas, 2010)
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Principales funciones de apoyo a la mujer

1. Investigacién social

. Organizaciéon y promociéon de personas, grupos y comunidades como medio para
alcanzar el desarrollo humano integral en situaciones coyunturales y estructurales
Educacién popular

Capacitacion

Autogestion y el acompaiiamiento

Desarrollo del poder local a través de la sociedad civil

Fortalecimiento de la organizacién existente en las localidades

Formulacién, ejecucién y evaluacién de proyectos orientados a fomentar la participacién
de la mujer (Rivera, 2005)

N
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La participacién de la mujer en el campo del desarrollo implica la ensefianza como madre
y eje importante de la familia, como esposa. Se debe hacer énfasis en el abordaje de
temas de capacitacién para que la mujer conozca sus funciones dentro de la sociedad y
que éstas las pueda aplicar en su hogar para contribuir al desarrollo social del pais.
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Capacitacién del programa
Mi Bono Seguro, Mides 2014



DIMENSION
ESTETICA

Es un proceso donde un emisor transmite el mensaje a un
receptor utilizando cédigos (sonidos, letras, idiomas) y
signos (palabra, imagen, color) que ambos conocen, con
el objetivo de trasladar informacién. Los cédigos son
perceptibles por los sentidos del receptor que entiende
y comprende esperando una respuesta, segin el nivel de
persuasion.

Diseno grafico

El disefio grdfico apoya el desarrollo de la comunicacién,
la transformacién social en la que la produccién de signos
y de formas que representan, convirtiendose en pautas
claras de la identidad de los distintos grupos sociales y de
los diversos proyectos culturales. Se hizo la actividad cada
vez mds intencional hacia la persuasion de los intereses
culturales, comerciales e institucionales.

El disefiador es el agente que con su profesidon va
innovando las tendencias de comunicacién y adaptdndose
a los cambios sociales. Como su profesién lo exige, debe
actualizarse a las exigencias para entregar un trabajo
elaborado con los argumentos vdlidos y coherentes para
sus soluciones grdficas.

La existencia del software para disefiar y su proliferacién
a nivel global a partir de los afios noventa, fue el factor
que mostré que el saber de la mayoria de los disefiadores
era primordialmente técnico, mas que de investigacién o
fundamentacién. Si antes sélo los disefiadores podian
manejar la tipografia o las imdgenes y resolver su acomodo
en el espacio con intenciones mds o menos légicas (habilidad
que servia de amparo mientras se resolvian sus desajustes
tedrico-filoséficos), el software convirtié ese saber en un
conjunto de opciones predeterminadas, disponible para
cualquier usuario.

Tapia Mendoza (2014) define el disefio grafico como:

Una disciplina social y humanistica; el arte de concebir,
planear y realizar las comunicaciones visuales que son
necesarias para resolver y enriquecer las situaciones
humanas. Directamente anclado en el universo de la vida
urbana y desarrollo tecnolégico, el disefio grdafico no se
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cifie a técnicas, métodos o teorias determinadas, sino que
es el arte de deliberar sobre ellas y sobre la innovacién,
para crear escenarios donde la producciéon de imdagenes
incide sobre la vida de la gente, sus conductas de consumo,
sus habitos de lectura y sus necesidades de informacién. Su
nucleo epistemolégico se halla entonces en la retérica, pues
ésta es el arte de la deliberacién para la persuasion, sélo
que proyectada aqui al escenario de la produccién y de
la imagen, y no sélo de las palabras. Ello significa también
que el disefio grdafico es una disciplina teérico-prdctica, es
decir que parte de conceptos y de lugares de pensamiento,
se ajusta a las condiciones situacionales y su propésito es
regular favorablemente la relacién del hombre con su medio
ambiente, con la cultura, las creencias y con las instituciones,
de un modo prdctico, eficiente y significativo. (p. 8)

Antecedentes tecnoloégicos

Siguiendo la evolucién de la comunicaciéon del ser humano
con su entorno, ha surgido el uso de la tecnologia como
canal.

El profesor y matemdtico, Nobert Wierner de la Universidad
de Harvard, matemdtico, estudié la importancia del disefio
en las méquinas y cémo sus caracteristicas permitian la
interaccion del hombre-mdquina, fue asi como llegé en
1948 a la definicién del término cibernética. La cibernética
es la ciencia de transmitir mensajes entre el hombre y una o
mds maquinas. (Gil, 2010)

La tecnologia aportaba entonces, formas de interaccion
que aumentaban el contacto con la audiencia y su atencién,
creando distintos ambientes y medios para hacer llegar los
mensajes.

Es decir, que la cibernética da paso al uso de la tecnologia
digital, proporcionando la plataforma a nuevas técnicas
de comunicacién entre seres humano y los distintos medios
(multimedia).



El uso de la multimedia

El término multimedia se utiliza para referirse a cualquier
objeto o sistema que utiliza multiples medios de expresion
(fisicos o digitales) para presentar o comunicar informacién.
De dlli la expresiéon “multi-medios”. Los medios pueden ser
variados, desde texto e imagen, hasta animacién, sonido,
video, etc. También se puede calificar como multimedia
a los medios electrénicos u otros medios, que permiten
almacenar y presentar contenido multimedia. Multimedia
es similar al empleo tradicional de medios mixtos en las
artes pldsticas, pero con un alcance mds amplio.

Se habla de multimedia interactiva cuando el usuario tiene
libre control sobre la presentacién de los contenidos, acerca
de qué es lo que desea ver y cudndo; a diferencia de
una presentacién lineal, en la que es forzado a visualizar
contenido en un orden predeterminado.

Adguer (2011) dice:

El disefio multimedia es una herramienta efectiva para
transmitir un mensaje ayuddndose principalmente del disefio
grafico, que es la disciplina que se encarga de ordenar la
informacién de manera estética y legible para que capte
la atencién, transmita el significado del mensaje y que
éste sea recordado por los espectadores. Es sumamente
efectiva para llamar la atencién y transmitir una idea en
poco tiempo. (p. 3)

El disefio multimedia se aplica en distintos medios como por
ejemplo:

e DVD (disco versdtil digital) y CD (disco compacto)
interactivos

* Presentaciones institucionales y /o promocionales

* Sitios web

* Documentales

* Videos informativos

Entonces la multimedia es la integracion de textos, imdgenes,
sonidos, videos y animaciones, que sirven para desarrollar
una idea y asi crear productos de forma creativa e
interactiva utilizando la tecnologia digital.
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DIMENSION 4
ESTETICA Y FUNCIONAL

Elementos multimedia

Para que el usuario aprenda e interactie con la informacién
que se presenta con la multimedia, debe tener la combinacién
de texto, imagen, sonido, video y animacidn, el uso de estos
elementos debe manejarse de forma adecuada, segun
sean sus propiedades.

Texto: la utilizaciéon del texto en un proyecto multimedia
debe ser legible y claro, la escritura, lenguaije y redaccién,
adaptados al tipo de audiencia y material. Es importante
comprender los conceptos de tipografia y que cada
una tiene caracteristicas propias y diferencias. En letras
pequefias se deben utilizar fuentes legibles sin mucha
elaboracién; en pdrrafos grandes es necesario revisar el
interlineado; y es importante utilizar diferentes tamaiios
para el titulo, subtitulos y parrafos.

Imagen: para describir un proceso, idea o concepto, la
imagen denota mds que un pdrrafo siendo mds comprensible
visualmente. En medios de reproduccién impresa y digital,
se debe verificar la calidad de la imagen. Las fotografias,
dibujos, grdficos y otras imdgenes estdticas, tienen distintos
formatos, estdn los gréficos de mapas de bits (bitmap) y
los grdficos vectoriales. Los grdéficos bitmap recopilan,
emplean y representan las imdgenes como filas y columnas
de pequefios puntos (pixeles), cada pixel tiene un lugar
preciso en una fila y columna. Los grdficos vectoriales
emplean férmulas matemdticas para recrear la imagen,
como los puntos que los componen no estdn restringidos en
filas y columnas, los graficos vectoriales pueden reproducir
las imdgenes mds facilmente y suelen proporcionar una
imagen mejor. Existen varios formatos para almacenar
imdgenes bitmap y tipo vector, éstas dependen del software
de aplicacién en las que se disefian.

Sonido o audio: es el canal que adjunta un ambiente al
proyecto multimedia, ya sea voz, sonido o musica, que se
almacenan en archivos digitales y su edicién es en software
de audio y sonido. Es recomendable utilizar audio de voz
para instrucciones en forma oral y utilizar mdsica para
ambientar la presentacién o video conforme a los gustos
de la audiencia.



Video: es producido por una cdmara videograbadora
digital o analégica y luego puede ser editado por un
software de edicién de video. Para una presentacién no es
recomendable utilizar videos, es mejor una imagen estdtica.
Al producir un video se debe evitar elementos secundarios
que solo hacen ruido visual en el material. La calidad del
video al grabarse debe ser suficiente para la medida de la
edicién y reproduccion del mismo. Por ejemplo, si el video
es para incrustar en una pdgina web, que esté sea del
tamano real para visualizarlo en la web y ocupar menos
memoria virtual.

Animacion: son de mayor atraccién en los proyectos
multimedia, las imdgenes y textos en movimiento generan
mayor atencién en la audiencia. Hacer la animacién
de objetos puede ser sencillo dependiendo el grado de
“realismo” que se quiera conseguir, para ello es necesario
conocer de cinemdtica -que es la ciencia que estudia los
movimientos de los cuerpos independientes al espacio-. Los
textos animados tienen mayor facilidad de lectura que los
estdticos, siempre y cuando tengan la velocidad adecuada
para que no sed necesdrio el acompanamiento de un lector
que pudiese fornar la narracién a un fono aburrido. Y las
imdgenes interactivas aumentan la atencién de la audiencia.

Para entender la adecuada manipulacién de éstos
elementos en un proyecto multimedia, se debe conocer las
propiedades que los componen, los fines con las que fueron
creados, asi como sus distintas aplicaciones. La combinacién
entre si debe tener un orden légico y jerarquias visuales,
para lograr que sea atractiva y adaptada al tipo de
audiencia.

El uso de la multimedia en la comunicacién del ser humano
tiene como obijetivo, transmitir el mensaje adecuado de
forma correcta para informar a la sociedad distintos temas
sociales.
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CAPITULO 3

PROCESO CREATIVO
Y PRODUCCION GRAFICA




PROCESO CREATIVO

Es un conjunto de etapas ordenadas, las cuales mediante el
ejercicio de cada una, se puede desarrollar el pensamiento
creativo, dando soluciones grdficas a la comunicacién visual
para cualquier tipo de mensaje que desea transmitir.

Para lograr llevar el mensaje de forma eficiente y
consistente, es necesario trabajar bajo un concepto creativo:
caracterizacion del piblico objetivo, andlisis de los medios,
estrategia de comunicacién, validacién de la propuesta y
andlisis de respuesta. Esto hace referencia a una gran idea
conceptual que hace que el mensaje sea atractivo, capte la
atencién y pueda ser recordado. Hay que tomar en cuenta
que el concepto va ligado al proyecto que se desarrolla y
transforma en el proceso creativo, para ello es necesario
cuestionar el entorno y el objetivo de la puesta en prdctica.



LAS6 W

Es un método para analizar al publico objetivo en aspectos
precisos para conocer los factores que se deben utilizar en la
estrategia de comunicacién, las preguntas que nos llevardn
al mensaje y la propuesta grdfica. Es por eso que cada
pregunta debe ser investigada y analizada para encontrar
la respuesta con objetividad. Para ello se utilizan las 6w en
inglés representan las palabras: what, where, when, why,
who y to whom. Definir cada interrogante comprende el
entorno del grupo objetivo, las vias de comunicacién y el
canal a vtilizar para llevar la informacién, se sabe también
los recursos con los que se cuenta, el tiempo y espacio para
ejecutar. El primer paso es identificar el mensaje que se
quiere transmitir.
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VIDEO INFORMATIVO

:Queé?

Informar a los usuarios sobre
los médulos de desarrollo
individual y comunitario,
para que comprendan la
importancia de mejorar los
aspectos de su vida, hogar
y comunidad.

sexual

Capacitacién usuarias  sobre, salud
(2013)

;Donde?

Se proyectard en las
capacitaciones de  los

médulos de  desarrollo
individual 'y comunitario
en los 17  municipios

del  departamento  de
Guatemala, asi como en
pantallas de los Comedores
Seguros en la ciudad capital.
Aunque el puUblico objetivo
no utiliza redes sociales ni
tiene acceso a internet, el
video se promoverd en la
pdgina web oficial y la red
social Facebook.

Pagina web y facebook del Ministerio de
Desarrollo Social.

:Cuando?

En los horarios hdbiles de
atencién de los comedores
al iniciar el 2015 al 2017.

4 enero de 2015

lu. ma. mi. ju. i
29 30 N 1 2
sEEl 7 8 9
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¢Por qué?

La forma de llegar al
publico objetivo es cuando

se reunen a recibir los
beneficios que ofrece el
Ministerio de Desarrollo

Social. Con el apoyo de
publicaciones en la pdgina
de Facebook del Mides se
puede llegar a tener una
comunicacién en cadena con
distintos grupos sociales.

Capacitacién a usuarias de Mides.

¢Quieén?

Direccién de comunicacién

social del Mides vy
capacitadores  de los
médulos de desarrollo
social.

Dopartamantn de Destion
Earmubgoa oo 1 lfermacide ¥
Cosmuriaciin Sockal “JERCS.

¢Para quiéen?

Mujeres madres de familia,
de 25 a 50 afios.

Capacitacién a usuarias de -Mides-.
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SPICE

Esta herramienta define los aspectos que rodean
al consumidor, segin sus pensamientos y actidues,
personificando cada necesidad.

Sus siglas en inglés: social, physical, identity, communication,
emotional; que en espaiiol se traducen en: aspectos social,
fisico, identidad, comunicacién y emocional.

2Qué necesita esta persona
de las personas a su
alrededor?.

2Qué la tomen en cuenta en
actividades comunitarias, ser
beneficiaria de programas
de apoyo en la comunidad,
recibir descuentos de tiendas de
& conveniencia, tener amistades con las |
‘Hmismas necesidades econémicas y de ';
' desarrollo?. :

Que es lo que necesita a
nivel fisico

Se encuentra con sobrepeso,

/I pero no es de mucha importancia
porque su prioridad es tener
dinero para adquirir la comida
de dia al dig, no se ejercita y
trata de comer lo mejor saludable

los medios y recursos para
adquirirlos.




Como esta persona necesita
definirse a si mismo.

Es trabajador, muy alegre y humanitario,
es guatemalteco de corazén y le gusta
que su pais sea reconocido a nivel
internacional. Aunque muchas veces no
entiende la situaciéon mds alld de su
comunidad, es activista en manifestaciones
cuando necesitan apoyo de las
autoridades en temas de salud, educacion,
seguridad, servicios bdsicos (agua
L. potable y electricidad). Es participativa en =
actividades generadas por el gobierno, se s
. considera “de ambiente”.

Que informacién necesita
esta persona

.
——

Se capacita para mejorar la
calidad de vida de ella y su
familia, las capacitaciones son sobre -
salud y desarrollo. Mira noticias
ocasionalmente, le gusta ver television
sobre todo programas de fardndula,
espectdculo y novelas, usualmente
lo hace por las noches porque no le
£, queda tiempo en el dia por su trabajo’’

Cémo necesita  sentirse §
emocionalmente !

——

en el transporte colectivo. Se
siente impotente por no poder
proteger totalmente a su familia.
Conserva estabilidad sentimental
% Y un espiritu emprendedor. Tiene
% un buen ejemplo de sus padres
:quienes eran muy trabajadores.;”
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Esta herramienta define los aspectos que rodean al
consumidor, segun el entorno donde se desenvuelve.

Sus siglas en inglés: people, objects, environments, messages

& mediaq, services; que en espafiol se traducen: a personas,
objetos, ambientes, mensajes & medios y servicios.

2Quiénes van a estar en
contacto con ella?

e "Mn,,,\q_‘

Vive con 2 hijos y su esposo, se

comunica diariamente con vecinos,
vendedores del mercado y tiendas
alrededor de su vivienda. Es lider
comunitario y capacitadora de los
programas sociales a las que se

encuentra inscrita.

8Qué cosas fisicas pueden
ser creadas para ella?

Capacitaciones,
videos, presentaciones,
anuncios de radio y
television.




3En qué ambiente se mueve?

e = e

Compra dos veces por semana en
el mercado, porque lo demdés de
su canasta bdsica lo adquiere en

tiendas cercanas. Asiste al trabajo y
debe tomar el bus que la traslada
de una colonia a oftra.

2Qué tipo de informacién
puede ser promovida?

Frases motivaciones sobre el
emprendimiento y desarrollo
comunitario, asi como informacién

sobre salud, derechos humanos y
spot que la motive para asistir a
capacitaciones.

8Qué servicios y sistema
de soporte pueden ser
ofrecidos?

Centro de apoyo a las
problemdticas sociales, asesoria

sobre el tema y dfiliacién a
capacitaciones al desarrollo
individual y comunitario.




INSIGHTS

Los insights se generan a través de investigaciéon profunda,
observacién, intuicién, introspeccién y deduccién. Se debe
observar mds alld de lo evidente, entender la psicologia
del publico objetivo y descubrir aquellos elementos
inconscientes que acompanan las necesidades del pUblico
objetivo.

Segun el contexto que se maneja, la mujer beneficiada por
los programas sociales del Ministerio de Desarrollo Social
necesitan:

* Bienestar

* Felicidad

* Progreso

* Avance
*  Unidad
*  Ayuda
*  Apoyo
* Salud

* Pertenencia

*  Participacién
* Salud

* Beneficios

La necesidad de pertenecer
a un grupo o comunidad,
ser incluidas en la toma
de  decisiones  sociales
(integracién) y generar
desarrollo, es importante
para todo ser humano,
coma, ya sea en forma
individual o comunitaria.



CONCEPTO
CREATIVO

Surge luego de determinar el insight. Es la respuesta a
una composiciéon grdafica que identifica el mensaje con la
informacién para transmitirla a la audiencia. Se determiné
que los insights de la mujer usuaria de los programas sociales
del Mides son “desarrollo e integraciéon”. De esto surge una
lluvia de ideas para elaborar “frases” que describen el
concepto. Estas frases deben generar participacién de la
usuaria con el desarrollo.

Maés desarrollo
Compartamos desarrollo
Crea desarrollo

Genera desarrollo
Familia en desarrollo

ohobd-

7. Mejora tu vida

8. Sos desarrollo

9. Cree en tu progreso

10. Eres parte del progreso
11.Haz la diferencia

12. La mejor herencia

13. Mi desarrollo

14.Tu desarrollo

15. Soy progreso, soy desarrollo
16. Soy parte del cambio

“Somos” se deriva del verbo “ser”. La pertenencia a una
comunidad o grupo social, “somos”, involucra a mds de una
persona de distinto género. La desventaja de las usuarias
de los programas sociales del Mides es la “exclusién
social”’, a eso refiere las falta de oportunidades en
econdémicaq, salud, educacién y desarrollo. Ellas se inscriben
a los programas sociales con el fin de recibir un beneficio,
la estrategia de los beneficios otorgados por el Mides es
generar oportunidades y brindar herramientas necesarias
para que la usuaria aporte al desarrollo de su familia y
comunidad.
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ANALOGIA

El método de disefio, luego de terminar el proceso de
investigaciéon de datos y el estudio del pUblico objetivo, se
desarrolla en un concepto creativo.

El uso de la analogia significa crear cédigos visuales que
identifiquen al publico objetivo con el mensaje, generando
sensaciones, emociones y respuesta a las usuarias de los
programas sociales del Mides. Se detalla el listado de
analogias que simbolizan y grafican el concepto creativo,
de pertenecer a algo.

Analogias

Rompecabezas

Cinco dedos de una mano
Cinco elementos

Flechas

Partes de un pastel

OAWN =

Crecimiento de un darbol

N



PRE-PRODUCCION

Es la fase mds importante del proceso de produccién.
Comprende desde que surge la idea hasta que inicia la
grabacién. Se realiza el mayor esfuerzo productivo. El
equipo de producciéon atenderd a la resolucion de los
problemas que planteen las personas y los medios precisos
para la realizaciéon del proyecto multimedia. En esta fase
de “preproducciéon” se contratan los equipos técnicos,
edicién, vestuario, maquillaje, locacién y casting, entre
otros. Se planifican los costos de produccién y ejecucién,
el presupuesto con el que contard la realizacién de la
grabacién, se determina el guidn y story board para tener
una previsualizaciéon del audiovisual.

Por otra parte, los equipos de produccién y realizacidn
deberdn elaborar una serie de listas en las que se detalle
con la mayor exactitud posible la necesidad de utileria.
En definitiva, en esas listas se precisard qué personas,
materiales y medios serdn necesarios en cada momento
de la grabacién. El final de la fase de preproduccién se
resume en la confeccién de un plan de trabajo en el que
quedardn programadas las actividades que dia a dia
se deberdn efectuar para ajustarse a las previsiones del
equipo de produccién. Normalmente, el plan de trabajo
incluye una serie de formularios que recogen toda la
estructura administrativa del producto audiovisual.
(Produccién de piezas, 2014)
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ARGUMENTO
DE GUION

Voz enlatada
Gobierno de Guatemala, por el pais que queremos.
Voz de hombre / Narracién amistosa y consejera

Muijer, asi como una semillg, requieres de cuidado y atencién
para germinar y florecer, tomando en cuenta todos los
aspectos de tu vida.

Como madre, como esposa, como amiga y como ciudadana,
eres guia y parte del desarrollo social del pais, ensefia a
los tuyos a hacer mas.

Soy mujer y me valoro (titulo No. 1)

Darle a tu familia afecto y atencién es fomentar su
autoestima, te preguntards: ¢de qué sirve la autoestima?
Sirve para conocer el valor y el aprecio que se tiene de uno
mismo, lo importante es reconocer que eres parte esencial
de una comunidad y que tus acciones individuales tienen
efectos sociales.

Tu salud y bienestar deben estar en éptimas condiciones
para dar lo mejor de ti a los demds. Desde pequeiia
conociste la diferencia entre hombre y mujer, pero no te
dijeron cudles eran las implicaciones del caso. Conocer tu
sexualidad es un derecho que debes practicar y ensefiar a
tus hijos. Eres t0 quien decide cémo, cudndo, dénde y con
quién ejercerla.

Las mujeres en Guatemala viven bajo el dominio varonil,
son los hombres Unicamente a quienes se les atribuye el
derecho a descubrir y disfrutar la sexualidad, asi como a
requerir la “produccién” de nifios sin ningln tipo de control.

éSabias que de cada 100 mujeres, entre 91 y 97 son victimas
de violencia ejercida por sus parejas sentimentales? De los
casos registrados en Guatemala, el 97% son impunes por
la falta de denuncia.

No permitas que en tu hogar se practique ningin de tipo de
violencia. Tu pareja no debe lastimar tu cuerpo, ni insultarte



a gritos. Cualquier tipo de violencia ya sea fisica, sexual
o psicolégica, debe ser denunciada. Ensefia a tu hijo a
respetar a las mujeres y a tu hija a valorarse y respetarse
para que no ejerzan en ella ningln tipo de violencia. Rompe
las cadenas de la impunidad vy la injusticia, has de tu hogar
un hogar de amor, respeto e igualdad.

Tengo voz y tengo voto (titulo No. 2)

Guatemala se caracteriza por poseer una cultura machista.
Las mujeres, especialmente indigenas y en situaciéon de
pobreza, se encuentran en desventaja ante la sociedad.
El irrespeto a los derechos humanos trae consecuencias:
exclusién social, pobreza, falta de educacién, dependencia
econdémica, falta de capacitacidén, excesiva carga de
trabajo, ausencia de oportunidades laborales y econémicas
y vulnerabilidad ante la violencia doméstica, entre otros.

Como mujer y ser humano, tienes derecho a la vida, salud,
familia, matrimonio, maternidad, ciudadania, participacién
politica, educacién, trabajo y vivienda. Todas las mujeres
tienen los mismos derechos y solamente si los conocen
podrdn ejercerlos con dignidad.

Eres mujer y tienes la capacidad de ganarte la vida por
tus propios méritos, de actuar eficazmente en el contexto
pUblico, de tomar decisiones en tu hogar y de participar en
grupos sociales.

Alimento a mi familia sanamente (titulo No. 3)

Parte del desarrollo familiar es mantener una vida saludable,
consumir alimentos de alto valor nutritivo y mantener una
dieta balanceada. zPor qué necesita el cuerpo los nutrientes
que provee una dieta balanceada? El cuerpo de los adultos
los requiere para reparar y mantener los tejidos y el de los
ninos para crecer y desarrollarse.

2Qué alimentos contienen estos nutrientes?

Una dieta balanceada se compone de cuatro grupos de
alimentos: grupo ldcteo, grupo de carnes y sus sustitutos,
grupo de verduras y frutas y grupos de granos.

Aunque una persona consuma grandes cantidades de
alimentos, puede sufrir desnutricién si no lleva una dieta
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balanceada. Asimismo, el comer en exceso puede causar
sobrepeso y obesidad y por consiguiente, aumentar el riesgo
de enfermedades graves como hipertensién, padecimientos
del corazén, diabetes y artritis.

Recuerda:

. Antes de comer los alimentos deben estar
desinfectados y bien cocidos. Incluye granos, cereales,
frutas y verduras todos los dias; leche y sus derivados por
lo menos 2 veces a la semana; carnes por lo menos 1 vez
a la semana; el azicar, la sal y las grasas deben ser de
consumo moderado.

. Nunca omitas el desayuno, porque es la comida que
proporciona la energia para comenzar las tareas diarias y
ademads equilibra el reparto diario de alimentos.

. Bebe 8 vasos de agua diarios para mantener
hidratado tu cuerpo.
. Lee los ingredientes y la etiqueta nutricional de

todos los alimentos que consumas, sin olvidar revisar la
fecha de vencimiento de los productos empacados.

Que tu familia y t0 se alimenten bien, dependerd de las
decisiones que tomes en el momento de realizar tus compras.

Mi familia y yo cuidamos los recursos (titulo No. 4)

Aparte de las compras del mercado, recuerda que debes
contemplar el presupuesto familiar, sin exceder de los
gastos.

Reflexiona: 3cémo manejas tus gastos?, gTienes un
presupuesto familiar?, ¢Ahorras para gastos imprevistos?,
2Qué haces para generar dinero?

Todas estas preguntas deben ser contempladas con mucho
compromiso. Debes ahorrar y tener un presupuesto familiar.
Por ejemplo, puedes crear hdbitos de ahorro en tu hogar
tales como: apagar las luces innecesarias, evitar malgastar
el agua, caminar en distancias cortas en vez de pagar
transporte y aprovechar los desperdicios para elaborar
huertos familiares. Recuerda que el desarrollo de tu hogar
requiere de la participacién de toda la familia para
aprovechar todos los recursos.



Otra manera de contribuir al desarrollo es cuidar vy
respetar los recursos naturales que te proveen de trabajo,
alimentacién, salud y bienestar; es decir, todo lo que
necesitas para vivir.

Hazte responsable vutilizando adecuadamente lo que
tomas del medio ambiente, asi como lo que devuelves.
Evita producir desechos en exceso, depositalos en lugares
avtorizados y mejor aun si puedes clasificarlos segun el
material.

éSabias que el mal olor de la basura es téxica para las
personds y que entre mds basura se produzca no tendremos
un espacio libre? El 25% de la basura que generas no se
puede reciclar y no es reutilizable, lo que provoca que
los espacios de basura crezcan y crezcan cada dia mds,
contaminando los recursos naturales.

Por eso, cuida el agua que es la sustancia bdsica e
indispensable para la supervivencia en la Tierra y los
drboles que proporcionan oxigeno, es decir el elemento
que necesitas para llevar aire puro a tus pulmones.

Por mi familia, por mi pais (titulo No. 5)

El ser mujer ha tenido desventajas pero no es una limitante.
Este es el momento de actuar. Con tu ejemplo, valores y
apoyo incondicional a tus hijos, hards de ellos mejores seres
humanos y ciudadanos productivos para Guatemala.

Voz de hombre/ Narracién de forma fuerte y decidida

En la medida que estemos conscientes de nuestras
responsabilidades y capacidades como mujeres y personas
de valor, romperemos las cadenas de la desigualdad.
Muijer: luchadora, fuerte, capaz, emprendedora y creadora
de vidaq, jeste es el momento de actuar!

Porque somos desarrollo.
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Secuencia Descripcian

Escena 1
segmenta 1

Escana 2
segmento 1

Escena 2
segmento 2

Escena 2
Segmento 3

Segmento 1

Escena 3
Segmento 2

Escena 4

Animacion kogo de
gobiena y
presentacion del
concepio creativo

Introduccion sobra la
busna alimentasidn

Temas sobre
autoastima,
educacion a la no
violencia y educacion
saxual

Datos informativos,
datos estadisticos v
trascendentales de
actualidad, nimeros
de atencidn,

Tema de
empodaramianto y
derechos humano

Consgjos y ndmeros
de alencidn y de
instituciones

relacionadas al tema

Tema sabre
alimentacion,
nutrientes, consumo
adecuado de
alimentos, nuiricion y
salud

Imagen

Logotipo de Mides
institucional.

Flor con los § pétalos

de colores

Tomas varias da
difarentes plazas da §
municipios, Mixco, San
Juan Sacatepéquez,
Villa Nuewva, Guatemala
y Chinautla

Tomas varias de
parejas de
aproximadamenta 25
afios con hijos

Animacion del pétalo
color vicleta v de texto
con los datos sobre el

viden al fondo

Tomas varias de
personas caminando
en diferentes calles

Animacian del pétalo
cobor rojo v de texlos
con los datos sobre el
video de fondo

Tomas vanas de
mercados municipales
de Mixco, San Juan
Sacatepéquez, Villa
Nueva y Chinautla

Color
Fondo blanco

Tonos fries a
grises

Colores vives

Video de fondo
gris, animacién a
color del pétalo
con letras
blancas

Colores vivos

Video da fondo
gris, animacion a
codor del petalo
con letras
blancas

Colores vivas

GUION TECNICO

Sonido/Voces
Voz en off de hombire

Por el pais que queremos,

Gobiemo de Guatemala,

Ministeric de Desarrollo Social.
Oportunidades que genaran
desarrolle “Somos Desarrollo”

Explicando analogia

Voz an off da hombre

Importancia del desarrallo

social,

Sonido: musica instrumental,

taclado

oz en off de hombre

Explicando el tema en tono de

consejo.

Sonido: musica instrumental,

teclado

oz en off de mujer

Voz en off de hombre
Haciando énfasis en los

derechos humanos mas

importantes relacionados al

desarrollo social

Voz en off de mujer

Voz en off de hombre

Explicando cada tema en tono

de consejo.

Sonido: musica instrumental,

teclado

Enlatados
Motion graphic
del logotipo de
gobierno

no

no

no

no

no

no



Secuencia Descripcion

Escana 4
Segmento 2

Escena 5
Segmento 1

Escena 5
Segmento 2

Escena 6
Segmento 1

Escena 7
Segmento 1

Escena 7
Sagmento 2

Datos estadisticos
de dasnutricidn, mala

salud alimentana

Tema sobre
desarrollo familiar,
ambiente y recursos
naturales

Consejo de ahorro y
habito de reciclaje

Tema sobre
desamuollo
comunitano y

emprendimiento

Frase motivacional
integrando al usuaric
con la
responsabilidad de
cambiar sus habitos
y comparta la
informacion de las
capacitaciones a sus
familiares y luego &
su comunidad
Pregunta subjetiva
del narrador

Imagen

Animacian del pétalo
color amarillo y de
textos con los datos
sobre el video de fondo

Tomas varias de
personas caminanda
en diferentes plazas de
trabajo informal.
Tomas de agua,
bosques, animales,
cosas alusivas a
recursos naturales
Animacion del patalo
color verde y de lexios
con los datos sobre el
video de fondo

Tomas de las cinco
plazas principales de
cada municipio, en
horarios de mayer

afluencia de personas

Tomas de nifos,
jovenas, mujeres
madres y familias

completas

Fondo blanco

Color

Video de fondo
gris, animacian a
color del petalo
con lefras
blancas

Colores vivos

Video de fondo
gris, animacion a
color del petalo
con lefras
Colores vivos

Colores vivos

Fondo blanco

Sonido/Voces Enlatados

Voz en off de mujer i+

Voz en off de hombre no
Haciendo énfasis en maximizar

los recursos en el hogar v la
importancia del cuidado del

meadio ambiante.

Sonido: misica instrumental,

teclado

Voz en of de hombre
Sonido: musica instrumental,
teclado,

Voz en off de hombre no
Sonido: musica instrumental,
teclado,

Que es el crecimiento

comunitario y cdmo ser
emprendedor,

“Guatemala te necesita, porque

1 eres desarrollo”

Voz en off de hombre no
Frases motivacionales

Sonido: misica instrumenital,
teclado,

Voz en off de hombre no
Sonido: musica instrumental,
teclado,

Porgue tu aporte es importante

para nuestro pais.

4 Qué haras al respecto?

Porque todos...
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Secuencia Descripcion

Escena 7
Segmento 3

Escena 8

Segmento 1

Escena 9
Sagmento 1

Somos desarrollo

Datos institucionales

Créditos

Imagen

Toma 1 planc general
a plano americano de 5
mujeres en las 5 plazas

de los municipios.
(Indigena, ladina y con

discapacidad)

Fondo institucional del
Ministerio de Desarrollo
Social y nimearo da
tel&fono

Texto

Color

Transicion de
video gris a
colores vivos

Colores vivos

Fondo blanco

Sonido/Voces

Voz en off de 5 mujeres
Sonido: ambiente
“Somos desarrolla”

Voz en @ff de hombre

Frase institucional

Sonido: misica instrumental,

teclado

Enlatados

no

no

no



STORY BOARD

oy e

me. valoro
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Sou muerg |
me. valoro




Escenario y desarrollo de la sesién
Tema y objetivos de la validacién
Método (Grupo de discusion)
Perfil del informante

Moderador

Instrumentos

Interpretacion de resultados
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DESCRIPCION
DEL PROCESO

Es la prdctica donde se evalia el desempeiio de la
propuesta grdafica, en este caso el video informativo para el
Mides. Para que cumpla con los objetivos de comunicacién
planteados en la primera fase del proyecto; tomando en
cuenta la realidad sobre como comprende la usuaria el
material y la cantidad de informacién transmitida. Tiene
como objetivo minimizar y corregir el margen de error
que puede causar la propuesta grdfica, la respuesta del
publico meta asi como su aceptacion.

TEMAS Y OBJETIVOS
DE LA VALIDACION

Elaborar material audiovisual: video informativo de los 12
médulos de desarrollo individual y comunitario a usuarias
de los programas sociales del Mides.

Realizar un andlisis cercano sobre la respuesta de la usuaria
al material proyectado, validacién del concepto y cédigos
visuales utilizados en el proyecto.



METODO DE
FOCUS GROUP

Es una técnica de recoleccidon de datos, aceptacién y
valoracién del publico objetivo, a través de la seleccion de
un pequeino grupo de personas con el rango poblacional,
edad, intereses y aspectos conductuales del publico objetivo
al que se presentard el video informativo.

OBJETIVOS DEL
FOCUS GROUP

- Que las técnicas proyectivas del video, revelen (proyectan/
exteriorizan) aspectos inconscientes de la conducta humana
(actitudes, ideas, sentimientos, opiniones, creencias, etc.) de
las mujeres madres de familia.

-Localizar los datos inconexos, difusores, locucién vy
visualizacién del video.

-Medir el grado de atencién y atraccién de la usuaria con
el video proyectado.

Mujeres usuarias de los programas sociales que participaron
en la sesioén.
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ESCENARIO Y )
DESARROLLO DE LA SESION

El proceso de validacién se desarrollé en una sesién. Los
escenarios fueron para usuarias de los programas sociales
en la oficina de la sede del Mides, Avenida del ferrocarril
13-46 zona 13.

La sesién se detalla a continuacién:

* Instalacién de cdmara de video donde se graba la
sesion sin la presencia de los integrantes.

* Alineacién de la mesa vy sillas donde se ubicarian a las
usuarias, evitando distractores en dreas abiertas.

* Aislamiento de la oficina con posibles distractores,
afiches, mantas.

* Bienvenida, agradecimiento y breve descripcién del
por qué del proceso, de parte del moderador.

*  Peticién a las usuarias que se presentardn con una breve
descripcién, nombre y edad.

*  Proyeccién del video informativo.
* Toma de notas las reacciones imprevistas.

* Solicitud de respuestas a cuestionario leido junto a las
usuarias.

* Solicitud de opiniones, dudas y/o comentarios,
culminado el cuestionario.



PERFIL DEL
INFORMANTE

Moderador: Llicda. Vera Gutiérrez, Coordinadora de
Comunicacién Social del Mides.

Colaborador: Juan Carlos Batres, cdmara (captura de
video) de la sesion.

Usuarias Entrevistadas:

Juana Galicia

Usuaria de Mi Bolsa Segura

27 aiios

Madre de 2 hijos pequefios, trabajadora informal
(vendedora de tortillas).

Luciana Joc Lépez

Usuaria de Mi Bono Seguro

34 afios

Madre de 3 hijos, trabajadora doméstica.

Maria Eugenia Santos

Usuaria de Mi Bolsa Segura

37 afios.

Madre soltera con 4 hijos, costurera.

Sandra Herrera

Usuaria de Mi Bolsa Segura
32 afios

Madre de 1 hijo, ama de casa.

Julia Xaijil

Usuaria de Mi Bolsa Segura

35 afios

Madre de 2 hijos, ama de casa.

Luis Macario de Paz
Esposo de Sandra Herrera
Usuaria de Mi Bolsa Segura
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INSTRUMENTOS

Encuesta

Ayuda al conocimiento, calificacion y cuantificaciéon de la
opinién del piblico ojetivo y de la instituciéon frente a los
aspectos técnicos y de percepcién del video, con el fin de
poder medir el alcance y la efectividad del vehiculo en el
que la usuaria recibird la informacién.

Se elaboré una encuesta con preguntas abiertas que
permite la sustentaciéon por lo comprendido de la usuaria
con respecto al video proyectado.

se obtuvieron los siguientes datos: gusto por el material
grafico, animacién, mensaje transmitido, opinién y nivel de
comprensién de cada tema presentado. Se determiné que
deben emplearse preguntas abiertas para obtener opinién
libre por parte de las usuarias encuestadas y asi, poder
calificar de forma cualitativa cada respuesta.

Usuaria Juana Galicia, respondiendo la encuesta



INTERPRETACION
DE RESULTADOS

Esta etapa se evalian de forma cuantitativa o cualitativa los resultados obtenidos a través
de los instrumentos utilizados en la validacién.

Los resultados presentados en esta validacién se miden con barras de (+) y (-), segin sea
el calificativo de las respuestas abiertas.

2Qué opina del
video?

2Qué le llamé
la atencién del
video?

Opinién negativa

Opinién positiva

()

Las personas creen que
toda la informacién es
importante para ellas.

La consideran interesante
y agradecen al Mides
por ayudarlas con las
capacitaciones y beneficios
sociales que adquieren ellas
y sus hijos.

Debido a la cantidad de
informacién, lo consideran
muy largo. Les atrae el
principio pero al final
pierden toda la atencién,
dicen que el video deberia
ser mds corto.

Todas concuerdan que la
voz de hombre es amigable
y en tono consejero, los
dibujos de las mujeres
que presentan los temas,
ellas las describen como
“las munequitas”. Y les
gusté el video porque se
sentian identificadas con las
personas que aparecieron.

No hubo comentarios
respecto a las animaciones
y se observé que se
presentaron dificultades al
entender los dibujos.
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2Cudles fueron los
temas mencionados
en el video?

2Qué temas
conocia o ha
escuchado hablar?

2Qué tema le
interesé mds?

Buena opinién

Mala opinién

)

()

Las usuarias comprendieron
cada tema y su finalidad,
hicieron un listado preciso
de los 5 aspectos de
la  mujer proyectados,
dejando constancia que la
presentacion  del mensaje
es claro.

Derechos de la mujer,
enpoderamiento,
alimentacién, conservacion
de los recursos naturales y
salud

Los temas con menos
conocimiento: autoestima vy
nutricién.

Todas mostrarén mds interés
en los temas de autoestima,
sus derechos como mujer,
alimentacién y nutricién.

El tema de menos interés es
consevacion de los recursos
naturales.



2Qué funcién cree
que cumplen los
colores?

8Cémo le parecid
el video?

3Cudl cree que es
la finalidad del
video?

Mala opinién

Buena opinién

Entretenido

Aburrido

Todas reconocieron que
cada color dividia un tema
del otro.

A todas les parece muy
interesante por el contenido
de los datos que dice el
locutor. Es menos entretenido
por la duracién del video,
y por lo que a algunas les
parecié aburrido.

Informar a las mujeres
de Guatemala sobre
qué deben hacer con la
educacién de sus hijos.
Porque somos parte del
desarrollo. asi se describen
ellas. Somos como una flor
que vamos creciendo.

Esto se refiere a que el
concepto creativo “Somos
desarrollo”, si es adoptado
por las usuarias.
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ANALISIS DE
RESULTADOS

Esta fase se basa en los resultados obtenidos en la
calificacién de las respuestas que apoyan la toma de
decisiones, se consideran las modificaciones y correcciones
pertinentes para que el producto tenga mayor aceptacién.

Segun los resultados obtenidos en el focus group y la
encuesta, el video informativo sobre los doce médulos de
desarrollo individual y comunitario, deben tener mdas tomas
de video, que animaciones acompafnando la voz en off. Esto
aporta mds a la atencién de la audiencia y las usuarias se
sienten identificadas.

Se tiene mayor aceptacion en los personajes que presentan
cada tema, que son ilustracidon de mujeres jovenes de
distintas etnias.

El video informa sobre temas de autoestima, derechos
humanos, salud y nutriciéon, cuidado de los recursos
naturales y empoderamiento; que son de mucho interés
para las usuarias. Sin embargo, se considera que debe ser
duradera, por ello se agregardn consejos en la voz en
off. Se considera que la duracién ideal es de cinco a seis
minutos.



_ CAPITULO 5

= PROPUESTA GRAFICA
~ FINAL FUNDAMENTADA

* Aplicaciéon del concepto creativo - previsualizacion del
proyecto

* Cédigo icénico

* Cédigo tipogrdafico

* Cddigo linguistico

*  Composicién visual

*  Motion Graphics
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APLICACION
DEL CONCEPTO

soy Mujer
y me

e valoro




Descripcion

El primer tema habla
sobre la autoestima y la
importacia de dar amor a
los hijos para formentar su

autoestima.

La mujer debe amarse y
respetarse para que no
ejerzan en ella ningln tipo

de violencia.

Conocer la sexualidad, la
diferencia entre hombre
y mujer es fisica, pero
las capacidades son las

mismas.

Esta imagen representa
que es parte importante de
la sociedad.
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APLICACION
DEL CONCEPTO

Descripcion
Esta imagen explica que

las acciones individuales
tienen efectos sociales.

Que su salud debe estar en
optimas condiciones.

Y que se debe ejercer la
sexualidad  responsable,
desde ninos.

Es por eso la importancia
de la educacién sexual.



Descripcion
“Tengo voz y tengo voto”,
la mujer tiene derechos
y si los conoce los puede
ejercer. en esta parte del
video se mencionan los
derechos mds importantes

del ser humano

Toda las mujeres tienen los
mismos derechos y vivir
con dignidad es lo mds
importantes 'y vivir con

dignidad

Es necesario formarse con
educacién, a pesar de la
edad, nunca es tarde

Es importante recibir
capacitaciones que seadn
necesarias para conocer
cada tema de interés como

ciudadana

Es un derecho y un deber la
participaciéon en el dmbito
social y publico.
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Descripcion

Debe ser productiva en lo
que se dedique.

En esta parte del video
se detallan los tipos de
nutrientes y su funcionalidad
en la salud.

Las ventajas de comer una
dieta balanceada.

La importancia en la
nutricion de los nifios que
son los mds vulnerables en
sufrir desnutricién.

Alimentos que componen
una dieta balanceadq,
vegetales, granos, frutas y
carnes.



Descripcion

La importancia de consumir
carne una vez por semanda.

La nutricion en adultos
y los problemas fisicos
ocasionados por una mala

alimentacién.

La higiene al preparar y
consumir los alimentos.

Y la decisién de las compras
para dar a la familia una
alimentaciéon  nutritiva  y

balanceada.

En esta parte se relaciona
a la usuaria con su medio
ambiente.
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Descripcion

Se le muestra la forma en
que puede contribuir con
la sociedad cuidando los
recursos naturales

Que nos proporcionan
trabajo y alimentacién

la buena conservacién de
los espacios naturales

La importancia de los
bosques

El control de los desechos
en lugares apropiados



Descripcion
Los espacios libres de
contaminacién

El cierre del video es
la conclusion sobre los
aspectos que una mujer
debe conocer en su vida,
para lograr ser una

persona emprendedora.

Por que es capaz, como
mujer y parte del desarrollo
social

Se presenta el cierre del
titulo del proyecto: “Somos
desarrollo”

Por mi
o familiay
fy r
mi PAIS

desarrollo

73



74

CODIGO DE
DISENO

Analogia
Mujer- Flor

&Por qué una flor?
Las analogias son utilizadas para asociar dos cosas distintas
en algo conocido, segin la semejanza de ambos objetos.

2Qué significa la flor?
La flor se desarrolla con forme el cuidado que se le provee,
por lo que debe valorarse cuidarse y formarse.

La flor representa la femenidad y crecimiento.

Se utilizan los colores que representan el desarrollo en
los seres humanos desde los primeros anos de vida en
base a estimulos. Estos colores son utilizados en logotipos
de ministerios de desarrollo social de algunos paises
latinoaméricanos; Perd, Ecuador, Uruguay, Panamd y Chile.

Ficha de 34
Proteccion Social S | _[%]

v (Y¢) mides

mides-g

MINIETERIO DE DESARROLLO GOCIAL



TIPOGRAFIA

Se desea que las palabras en el material audiovisual sea facil y legible para las usuarias
madres. Se determiné que el tipo de letra Tw Cen MT cumple esas caracteristicas por ser
una letra recta y sin serif (esta tipografia es de tipo de letra palo seco, sans serif o sin
remates es aquel que en cada cardcter no tiene unas pequeias terminaciones llamadas
remates, gracias o serifas). Los trazos rectos denotan firmeza, modernismo y claridad.

abcdefghijklmniiopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890 !"#$%&/()=2

abcdefghijklmniiopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567 890"#$%&/()=2?i

FPor mi

o familia,
e

mi PAIS

g2

desarrollo

Ejemplo de tipografia
en titulos en el material audiovisual
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ICONICO

La forma utilizada para representar el concepto creativo “somos desarrollo”, es la
integracion de cinco pétalos de diferente color que juntos forman una flor de colores. Se
evité que cada pétalo se dibuje como iconos planos o vectorizados, que no se pueden
utilizar en la imagen de gobierno, segin el Manual de Normas Grdficas de la Secretaria
de Comunicacién Social de la Presidencia, para evitar que estos iconos se puedan confundir
con un logo o simbolo de partidos politicos. Para ello se elaboré la propuesta de ilustrar
cada pétalo, para darle realismo y dramatismo, asi como presencia visual.




El color es el elemento importante para transmitir las sensaciones deseadas, usando el
conocimiento de cada una de sus caracteristicas y valores tonales que expresan alegria,
tristeza, armonia y equilibrio.

El conjunto de los cinco colores representan multiculturalidad, etnias, distintos aspectos
personales y sociales. La eleccién de estos colores se basa en factores estéticos, psiquicos,
culturales, sociales y econémicos.

La clasificaciéon de estos colores cdlidos (rojo y amarillo) y colores frios (morado, azul y
verde), radica en la sensacién y experiencia humana mds que cientifica.

Morado: el color de la mente o psiquis, en relacién a la
sexualidad; se asocia con lo cultural y la unidad de género.
C-0M-100Y-45K-0

R- 160 G- 40 B- 145

# al2c9e

Rojo: viveza, empoderamiento, intenciones, liderazgo,
atencién, poder y valor.

C-0OM-100Y-100K- 35

R- 165 G- 45 B- 30

# 020303

Amarillo: sus principales caracteristicas son claridad,
reflexiéony alegria, indica un ansia de liberacién y esperanza
de mayor felicidad. Lleva hacia el futuro, tendencia a lo
nuevo, lo moderno, todo lo que aplique evolucién. También
se realciona con productos de alimentos.
C-O0M-15Y-100K-0

R- 255 G-2158B-0

# ffd600

Verde: ecologia, esperanza, recursos naturales, estimulante
de la integracién familiar, es firmeza de la perseverancia.
C- 100 M- 0 Y- 60 K- 30

R- 120 G- 50 B- 0

# 367800

Azul: la eleccién del color azul simboliza felicidad, paz y
satisfaccién, representa el deseo de integracién social, de
pertenecer a algo o a alguien, busca espacios ordenados
sin conflictos, paz, equidad y tranquilidad.

C- 100 M-75Y-40K-10

R-0G-75B-120

# 004978
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CAPITULO 6

ESPECIFICACIONES TI'E(;NICAS
PUESTA EN PRACTICA




MEDIOS

La estrategia de comunicacién se basa en cubrir la ciudad
capital y los 17 municipios. Para ello se coordina con
los diferentes directores de los programas sociales a fin
de transmitir el contenido del video informativo en las
actividades que realicen.

En horas pico del programa Mi Comedor Seguro en tiempos
de comida; en las capacitaciones Mi Bolsa Segura en las
filas de espera antes de recibir la bolsa de alimentos;
en las capacitaciones del programa Mi Beca Segura en
los talleres técnicos, en donde estd la mayor afluencia de
usuarias de los programas sociales.

Medio

Proyectores en salones
municipales o casas de
lideres comunitarios
identificados por el
Mides

Televisores

Sitio web

Fedes sociales

Descripcion
Capacitaciones de los 12
madulos de desarrollo individual
y comunitaro llamado “familias

saludables”

En los comedores seguros del
Mides en la ciudad capital,
durante la hora de desayuno y

almuerzo

www.mides.gob.gt

como archivo descargable y
ventana desplegable en la fome
de la pagina oficial

Facebook | Mides Guatemala

Duracitn

1 wez al mes al iniciar cada

modulo durante &l afo 2015

Todos los dias durante el

mes de enero

Tiempo indefinida

Tiempo indefinida

Encargado

Isaac Mayen
coordinador de
Capacitaciones familias
saludables”

Maritza Ruiz, directora del
programa Mi Comedor
Seguro

Brisli Lopez
Programador de Mides

Alicia Barrera
Monitoreo de Medios y
manejo de redes sociales



Etapa
Pre-produccion

Produccidn

Post-praduccion

COSTOS DE

PRODUCCION

Descripcion

Reunidn con la antidad, investigacion,
entravista, recopilacion de datos, analisis de
brief, analisis del publico objetivo

Alquiler de equipo técnico, creacian de guion
¥ COMacCionses
Planificacion de grabacin

Transporte, logistica de evento, de uno a dos
horas de grabacion en dos departamentos
(Chimaltenango, Quetzaltenanga)

Grabacion en cinco municipios de la ciudad
capital (Guatemala, San Juan Sacatepéquez,
San Jose Pinula, Mixco v Villa Canales)
Edicidn de video'minuto editada Moffon
graphic

Musicalizacion

Masterizacion

Entrega de material final en DVD, en
formatos para ver en compuladora, pantallas
y offos medios

Costo
Q. 4,000.00

Q. 8,000.00

Q. 15,000.00

Q. 18,000.00

Total

Total
Q. 4,000.00

Q. 8,000.00

Q. 15,000.00

Q. 18,000.00

Q. 45,000.00
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PRESUPUESTO
CAPACITACION 2015

Los datos de los precios son basados en cotizaciones de la
Direccion de Compras por medio de licitaciéon del Mides,
proporcionados por el mismo para la estimaciéon de las
capacitaciones a usuarias de los programas sociales de la
capital, sin tomar en cuenta gastos de transporte y recurso
humano por pago de planilla al personal responsable.

Este presupuesto es para iniciar el primer médulo,
autoestima, programado para el mes de enero del afo
2017, los costos varian por gastos de equipo tecnolégico.

Cantidad Descripcion Costo/unidad Total
5 Pantallas LCD 42° Q. 4,000.00 0. 20,000.00
Comedores Seguros de |a civdad capital

[ Cafioneras de capacitaciones Q. 3,800.00 Q. 22 B00.00
105 DWD con portada para distribuirse en las Q. 15.00 Q. 1,575.00
distintas sedes de capacitacion en los 17
miunicipios
1 Redeas sociakes (Facebook) Sin coslo Sin coslo
1 Pagina web Sin costo Sin costo
1000 Impresién de folletos Aporte del Ministerio de Q. 45,000.00

“Guia Familias Saludables” elaborado por el Educacién
Minksterio de Educacian
10,000 Material de libreria para las actividades de Q. 85,000.00
doce temas (cartulina, marcadores, lapiz,
borrador, tijeras, goma)
Total Q. 174,375.00



CONCLUSIONES

La escuela de disefio grdafico de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, brinda al estudiante las herramientas
adecuadas para prepararse en comparacién de otras
escuelas de disefio por su trabajo y educacién apoyada
principalmente en la investigacidén y proceso de bocetaje
previo a la realizacién de cualquier propuesta con la
justificacién adecuada, lo que fundamenta eficazmente el
trabajo del disefiador sancarlista.

Por medio de técnicas adecuadas como las estrategias para
generacién de ideas y el focus group entre muchas otras,
permite al disefio y a la institucion llegar de mejor manera
al producto final con la certeza y mayores porcentajes de
éxito para el publico objetivo

No cabe duda que el disefio grdafico brinda y a la vez
se convierte en una gran herramienta de ayuda a la
comunicacién en la actualidad. Sea cual sea el campo en
el cual se desenvuelva, facilita la percepciéon adecuada
mediante elementos colocados estratégicamente los cuales
captan la atencién de su publico objetivo y lo enfoca en el
producto final.

Para este caso, un video institucional, se observa que la
importancia de la cantidad de tiempo, de elementos,
colores, textos, imdgenes y sonido, se mezclan para lograr
un producto pensado para el publico objetivo y no en
gustos personales, lo que da mayores oportunidades de
éxito, gracias a una planificacién adecuada apoyada por
el uso de las herramientas que el disefio facilita.
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RECOMENDACIONES

A la Institucion: que los datos de la informacién sean
accesible a los colaboradores para desempefiar una
estrategia de comunicacién social positiva y precisa, con
pronta solucién a los problemas encontrados.

A la Escuela de Disefio Grdfico: facilitar al estudiante
un listado de instituciones avaladas por la escuela
interesadas de los servicios profesionales del disefiador,
generando al estudiante la oportunidad de elegir y realizar
su Ejercicio Pofesional Supervisado en instituciones serias y
comprometidas al material grafico que se realizard durante
el periodo establecido.

A los estudiantes: se recomienda tomar en cuenta el
tiempo que requiere el EPS y la realizacién del proyecto,
debido a las cargas exigentes de tiempo y recursos. Que en
la etapa de planificacién tome en cuenta solicitar vacaciones
si labora para una empresa, para evitar la saturacion de
trabajo o liberar compromisos de trabajos que realice por su
cuenta, durante el proceso de post-produccién y validacién
de la propuesta grdafica.



LECCIONES APRENDIDAS

El Ejercicio Profesional Supervisado orienta al estudiante a
la investigacion en un ambiente real, aportando soluciones
grdficas para contribuir con los objetivos de cada institucion.
Con esto se refleja cada etapa la investigacién constante,
el trabajo profesional, la creatividad y la presentacién de
soluciones objetivas y realistas.

Se reconoce la competencia laboral en el ambito de disefio,
el manejo del presupuesto del equipo técnico, logistico y de
produccién, que a lo largo de la carrera se desconoce por
falta de experiencia.

El estudiante “epesista” funge como orientador para
alcanzar los objetivos de comunicacién con la justificacién
del proyecto, linea gréfica, aplicaciones tecnolégicas
y material profesional que cubra la complejidad de
responder a las exigencias y necesidades de una instituciéon.
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GLOSARIO

Analogia

Razonamiento basado en la existencia de atributos
semejantes en seres o cosas diferentes. Relaciéon de
semejanza entre cosas distintas.

Diagramacion

Distribucion proporcional y estética de textos e imdgenes
en espacio de trabajo visual.

Focus group (grupo focal)

Técnica de recolecciéon de datos ampliamente utilizados
en la investigacién, para obetener informaciéon sobre
la aceptacién o puntos de vista del usuario. Todos los
entrevistados se encuentran juntos en un mismo momento,
dando sus opiniones y conversan entre si sobre el producto
en cuestion.

Guioén

Es el relato escrito de lo que va a suceder en un material
audiovisual.

Guion técnico

Se trata de un documento de produccion que contiene la
informacién necesaria para ejecutar cada uno de los planos
que la obra audiovisual requiere. El guién técnico ofrece
todas las indicaciones nacesarias para realizar el proyecto.

Paneo

Movimiento de cdmara sobre el plano horizontal, ya sea de
izquierda a derecha o viceversa.



Story board

Es el bocetaje detallado de todas y cada una de las tomas
de la pelicula o material audiovisual.

Story line

Una estructura o idea gramdtica que confiene un
planteamiento, desarrollo y descenlace. Utiliza el minimo
de palabras posibles y designa el conflicto o matriz de una
historia.

Voz en off

Se refiere a la técnica de produccién donde se retransmite
una voz no pronunciada visualmente delante de la cdmara.
La voz en off puede ser de alguien que también aparece
en las tomas en segmentos o puede ser interpretada por un
locutor especialista.
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ANEXOS

Enlace de descargas gratuitas de musica libre de derechos
www.jamendo.com
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Carta de socilitud de EPS
a la Institucién

. ARQUITECTURA
Disefio Grdfico

TRICENT E.NARIA

Universicio che Sen Crios do Gus

Ref.. EDG-504-2014
Guatemala,
05 de Agosto 2014

Lcencioda

Verg Gutigrer

Sub-directora de Comunicacicn Sacial
Ministerio de Desarrollo Social - Mide$
Ciudad de Guatemala

Al desearles éxlfos en sus labores profesionales y personales, recibon un
cordial saludo,

Por este medic hacemeos de su conocimiente que lo estudionte
FLORIDALMA. DADILA BARTOLON AJPACAJA. Comé 200516677, con
ngmero de DFI; 2742 48043 0101, actualmente cursa el Décime Ciclo de
estudios de la carera de Licencioture en Disefio Grdfico énfasls
Informético Visual, con especialidad en Multimedia,

En este semestre ccadémico, previc o oblener el fitule
cormaspondienta, la alurna Barteldn Ajpacald tiene gue desarsllor su
Pravecto de Graduacién, squivalente a Tesis y su Fercicio Profesional
supervisade (EPS), por lo gue solicito su apoyo o través de concederle
el permisa para realizar ambos requisitos en esa prestiglada Institucian.

Al ogradecer su valiosa colaboracién, me suscrioo:

Atentamente, ae Disen,
A0 .r
"D ¥ ENSERIAD A TODOS" 3 r‘kf,f? A
£ Wb e 7
=
&
n

Escusla de Disefio Graflcc
Facultod de Arquitectura
Universidad de Son Coros de Guatemala

c.z. Archive

lzm

1987 - 2014 27 afios de Disesic Grifice



Carta de aprobacién de tema
para proyecto de Graduacién
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Carta de aceptacién
de la Institucién para el EPS

Guatemala, § aposto de 2014

Lic. lesé Francisco Chang Mereses
DIRECTOR

Escuela de Disefta Grafico

Facultad de Arguiteciura

Univarsidad de San Carlos de Guatemala

Por este medio hatemos de su conodmiento que la sefionita Aoridaima Dadila Bartoltn Ajpacaja
oon rdmeern de DY 274360043010, con No. de carné 200516677, ha sido aceptada para realitar
su Ejercicio Profesional Supenvisada (EPS), en la Direcckin Comunicackin Social ded Ministeric de
Desarrolle Secial. En el pericde comprendido del 01 de agesta al 18 de octubre del 2014,
gusnpliendo los 540 haras.

Agradeciendn a la Unlversidad de San Carlgs de Guatemals, Facultsd de Arguitectura, Escuela de
Disefio Grifico, por el apore del espudieMe &n 3 reslizacin de Material Audiovissal para
colabarar ¢on ks chjethas de eta nstitugian.

Sinnada mds que agregar, me despido de usted.

Coardigackra de Comunicasitn Sadal
Mmi;%rlojd'e Desarralle Socisl

.. Archive




. 7%/ TRICENTENARIA ‘

Universidad de San Carics de Gusbemais

MSc. Arquitecto

Byron Alfredo Rabe Rendé6n

Decano Facultad de Arquitectura
Universidad de San Carlos de Guatemala

Serior Decano:

Por este medio hago constar que he realizado la revisién de estilo del Proyecto de
Graduacién “MATERIAL AUDIOVISUAL PARA INFORMAR ACERCA DE LOS
MODULOS DE DESARROLLO INDIVIDUAL Y COMUNITARIO A USUARIAS DE LOS
PROGRAMAS DEL MINISTERTO DE DESARROLLO SOCIAL”, de la estudiante
FLORIDALMA DADILA BARTOLON AJPACAJA de la Facultad de Arquitectura, camé
universitario 200516677, al conferirsele el titulo de Disefiadora Grafico en el Grado
académico de Licenciada con érfrasis Multimedia.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes en el
campo ling(istico, considero que ef proyecto de graduacion que se presenta, cumple con fa
calidad técnica y cientifica requerida.

Extiendo la presente cursiancia en una hoja con los membretes de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y de la Facultad de Arquitectura, a los
veintiséis dias de septiembre de dos mil dieciséis.

Al agradecer su atencién, me suscribo con las muestras de mi alta estima,

Atentamente,

Lic, Cus Euardy Fscobiar Hemandex

4509 TV
comc?gﬁ':"&ﬁmomﬁ Colegfado Activo 4,509



Universicad de San Cartos

\ TRICFNTENAR]A ‘

“Material audiovisual para informar acerca de los 12 médulos de desarrollo
individual y comunitario a usuarias de los programas del Mides”
en el departamento de Guatemala

Proyecto de Graduacion desarrollado por:

xel Barrios

Imprimase:

“ID Y ENSENAD A TODOS”

r. Byron Alfredo Rabe Renddn
Decano



“Sdlo cabe progresar cuando se piensa en grande, solo
es posible avanzar cuando se mira lejos”.

José Ortega y Gasset

Guatemala, octubre 2017






