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PRESENTACIÓN 
Margarita Tejada es una fundación para personas con 
Síndrome de Down, que busca abrir rutas de oportunidad 
para que tengan una vida plena y que puedan ser 
aceptados por la sociedad.

La fundación cuenta con distintos programas los cuales 
buscan enseñar, reforzar las habilidades que posee cada 
uno de los alumnos, según su edad cronológica y su edad 
mental; esto es importante para que el desarrollo a lo 
largo de su vida sea el adecuado.

Según lo detectado a través de un diagnóstico, una de 
las problemáticas dentro de la fundación es el tema de 
la sexualidad en personas con Síndrome de Down, aun 
es vista como “no normal”. Además, no se cuenta con 
material gráfico que facilite la enseñanza - aprendizaje 
del tema.

Por ello, es importante para la fundación que toda su 
población, tanto docente como estudiantil tenga las 
herramientas necesarias para una enseñanza - aprendizaje 
adecuada sobre la sexualidad. Es un tema que debe de ser 
impartido desde temprana edad para prevenir cualquier 
problema relacionado con este.

Es fundamental la elaboración de material gráfico, 
buscando las mejores estrategias, colocando la 
información necesaria y adecuada para la población 
dentro de la fundación.
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A continuación, se presentan los antecedentes del 
problema, su justificación que abarca la magnitud, 
trascendencia, vulnerabilidad y factibilidad del proyecto, 
las cuales servirán como análisis para el desarrollo de las 
propuestas del material gráfico y que oriente a la correcta 
toma de decisiones para fortalecer la comunicación visual 
dentro de la fundación.
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1.1 ANTECEDENTES
La Fundación Margarita Tejada para Síndrome de Down 
es una Institución no lucrativa, constituida mediante 
escritura pública con fecha 14 de enero de 1998, con 
fines de desarrollo social. Fue constituida por un grupo 
de diez madres con hijos e hijas con Síndrome de Down, 
quienes quisieron darles la oportunidad a otros niños 
de un desarrollo individual de calidad, programas 
de salud y educación, con terapias especializadas y 
educación especial, que responde a sus necesidades, que 
individualmente les sería imposible, por el alto costo que 
esta implica, para ofrecerles una mejor calidad de vida.

Se inició atendiendo a través de escuela para padres, 
talleres y actividades a padres de familia que buscaban 
información y apoyo para brindar una mejor atención a 
sus hijos; esto era en una pequeña oficina.

El día 28 de octubre de 1998, el Licenciado Oscar Berger 
Perdomo, en su calidad de Alcalde Municipal del municipio 
de Guatemala, constituyó usufructo por 50 años a favor 
de la Fundación Margarita Tejada para Síndrome de Down 
un terreno de cuatro  manzanas, para el desarrollo del 
proyecto. (Tejada, 2017).

Margarita Tejada tiene el compromiso social, de desarrollo 
humano para personas con Síndrome de Down y 
conscientes de que las capacidades y talentos de estas 
personas es importante para una participación activa en 
la sociedad. Por lo cual, los programas que ofrecen son 
para las personas con este síndrome desde los quince 
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días de nacidos, hasta la edad adulta de acuerdo con 
sus necesidades. En este ámbito y para responder de 
manera sustantiva a las necesidades y características de la 
población guatemalteca con este síndrome, la Fundación 
Margarita Tejada para Niños con Síndrome de Down, se 
une al esfuerzo colectivo y aporta su experiencia adquirida 
en el campo de la salud y la educación especial con la 
implementación del proyecto Rutas de Oportunidad y 
Progreso, a través de programas de salud, educación 
y soporte social continuo, así como programas de 
sensibilización, asegurando el acceso a una verdadera 
inclusión escolar, social y laboral. (Tejada, 2017).

La fundación recibe colaboración de voluntarios para 
la producción de material gráfico, para dar a conocer la 
misma y promocionar las actividades que constantemente 
realizan.

Dentro de los programas ofrece, está la parte de la 
educación sexual para las personas con Síndrome de 
Down, para la fundación es importante que el tema de 
sexualidad sea visto como algo normal y natural de todas 
las personas.

El tema de la educación sexual aún es visto como un 
tabú porque se piensa que las personas con Síndrome 
de Down no tienen sentimientos sexuales y necesidades 
intimas, por ello es importante que las familias y quienes 
los cuidan reconozcan la expresión de estos sentimientos 
de forma socialmente aceptada y apropiada para la edad 
correspondiente. 



CAPÍTULO 1  INTRODUCCIÓN 

19

La educación sexual para personas con Síndrome de Down 
es muy importante, porque con una correcta información 
y formación del tema se pueden prevenir acosos sexuales, 
enfermedades de transmisión sexual, embarazos, entre 
otros problemas.

Es necesario que los docentes tengan las herramientas 
adecuadas, para poder impartir el tema de educación 
sexual de forma adecuada según la edad cronológica 
y mental de las personas con Síndrome de Down. Se 
realizará por medio de material gráfico, en este caso, un 
manual sobre temas importantes acerca de la sexualidad 
y un manual de actividades a realizar dentro del aula para 
su fácil comprensión.

Para la fundación Margarita Tejada es importante que las 
personas con Síndrome de Down tengan una vida sexual 
sana, aunque en la fundación se han realizado diferentes 
proyectos de diseño, ninguno de estos se enfoca en esto.

A continuación, se muestran los proyectos realizados 
dentro de la fundación.

Fig. 1 Fig. 2 Fig. 3
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1.2 PROBLEMA 

1.3 JUSTIFICACIÓN 

El desconocimiento sobre educación sexual en las 
personas con Síndrome de Down, se debe a que el tema 
de la sexualidad aun no es visto como algo natural y 
necesitan capacitar a los educadores para impartir este 
tema, acompañándolos desde temprana edad hasta su 
vida adulta.

En Guatemala, aproximadamente unos de 700 personas 
nacen con Síndrome de Down, según Molina (2001), en el 
año 2010 con una población de 15 millones de habitantes; 
alrededor de 21,000 personas tendrían Síndrome de Down.

Guatemala es un país en donde los temas de la sexualidad 
se han visto desde el punto de vista físico, por lo que es 
importante que exista una buena educación en relación 
con este tema, la sexualidad es dinámica, se aprende y 
se expresa en todo lo que somos, sentimos, pensamos y 
hacemos. (Abrille, 2012)

Para las personas con Síndrome de Down, la sexualidad es 
igual que la de una persona sin ninguna discapacidad, sin 
embargo, existen dificultades por la falta de información 
y educación sobre el tema.

La sexualidad tiene relación con la identidad y con el deseo 
y no tanto con la práctica. “La expresión de la sexualidad, 
de las personas con discapacidad depende de la fuerza y 
de la forma de su identidad y al mismo tiempo, depende 
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del lugar que la sociedad les otorga y de la expectativa 
que se tiene de ellos”, Denise Vaginay (citado en Beatriz 
Garvía, 2011).

La educación de la sexualidad es la forma de planificar 
este aspecto de la edad adulta según su aplicación en los 
entornos educativos, sociales, residenciales, vocacionales

Por ello es importante que la Educación Sexual para las 
personas con Síndrome de Down se imparta de forma 
correcta y apropiada, según la edad mental y cronológica, 
considerando no solo el aspecto físico sino el aspecto 
emocional o afectivo.

Para ser efectiva, la educación sexual debe ser impartida 
individualmente y de forma comprensible, concentrándose 
no solo en los aspectos físicos reproductivos, sino 
poniendo atención en la toma de decisiones, normas 
culturales, presiones de los pares, las relaciones, destrezas 
sociales y las oportunidades.

Un material gráfico asegurara que las personas con 
Síndrome de Down comprendan sus cuerpos, sus 
emociones, sus conductas y sus relaciones dentro de su 
entorno social y su entorno cultural.

Con el desarrollo de este proyecto, la fundación 
proporcionará una educación adecuada de manera gráfica 
y apropiada para que las personas con Síndrome de Down 
tengan los conocimientos y habilidades necesarias, 
que les ayuden a vivir una sexualidad sana, positiva y 
prevenir cualquier problema, por el desconocimiento de 
la información y la formación. 
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El implementar un material gráfico adecuado para las 
necesidades de la fundación y para las personas con 
Síndrome Down, hará que el tema de la educación sexual 
no sea visto como tabú y se pueda hablar de él sin temor 
a ser juzgado

Trascendencia 

Para la fundación Margarita Tejada es importante que 
las personas con Síndrome de Down sean autosuficientes 
en todos los ámbitos de su vida. Aunque es difícil 
lograr una independencia o autonomía completa en 
ellos, aproximadamente el 20% logra ser bastante 
independiente.

Con una educación y  or ientación adecuada, 
aproximadamente se logra incluir a nivel escolar y laboral 
al 40% de la población. Pero, en la mayoría de los casos 
no se logra esta inclusión, debido a que el ambiente que 
los rodeas aún les tiene miedo o no están bien educados 
por lo que les cierran las puertas. (Tejada, 2017)

El beneficio que tendrá el incluir este proyecto, en la 
fundación es la educación sexual, dando una información 
y formación adecuada para cada individuo.

El objetivo de este material gráfico es que los docentes 
impartan el tema de la sexualidad de manera gráfica y 
concisa, para que las personas con Síndrome de Down, 
desde su infancia hasta la edad adulta.
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El material ayudará para que puedan comprender de 
forma correcta sus inquietudes. La creación de este 
material gráfico ayudará a que los docentes puedan 
tocar los temas necesarios, tomando en cuenta la edad 
cronológica y mental de cada persona, este material los 
llevará desde el reconocimiento de su cuerpo, hasta tener 
una vida sexual sana.

Si se logra comprender de forma adecuado el tema, las 
personas con Síndrome de Down llevarán su sexualidad de 
forma correcta y esto ayudará a prevenir problemas como: 
embarazos no deseados, abuso sexual y enfermedades de 
transmisión sexual.

El proyecto logrará la inclusión de todas las personas con 
Síndrome de Down en el tema de la educación sexual. 
Con el material adecuado se logrará que los alumnos 
comprendan los temas de la educación sexual y ayudará a 
que se sientan seguros de sí mismos, evitando confusiones 
emocionales en el futuro.
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Incidencia  

La consecuencia de la desinformación acerca de la 
educación sexual puede causar en las personas con 
Síndrome de Down problemas en el desarrollo de 
su sexualidad y, a la vez, hacerlos vulnerables a los 
abusos sexuales, a embarazos no deseados e incluso a 
enfermedades de trasmisión sexual.

Según Núñez (2013), cuando una persona con Síndrome 
de Down entra en la pubertad y la adolescencia 
presenta cambios psicológicos y comienzan a surgir 
los comportamientos sexuales adultos, por lo cual, los 
intereses sexuales aumentan, así como para cualquiera 
otra persona. (p.31)

Debido a que su entorno social los limita a expresarse y 
a reprimir la manifestación de su sexualidad y, aunado a 
esto, carecen de una orientación adecuada y viven con las 
limitaciones, derivadas de su propia condición, haciendo  
que no sean totalmente autosuficientes.

Por ello, es importante que exista una educación constante 
y que las habilidades de la enseñanza, psicosexuales y 
sociosexuales, se inicien desde temprana edad para 
propiciar su autonomía. (Núñez, 2013, p.77).

El proyecto que se desarrolla para resolver esta 
problemática será de dos manuales, que ayudaran 
al docente a impartir el tema de la educación sexual. 
Estos manuales presentaran un contenido adecuado y 
apropiado, con temas enfocados hacia el desarrollo de 
una sexualidad sana para las personas con Síndrome de 
Down, empezando desde la infancia hasta la edad adulta, 
para tener constancia en el aprendizaje. 
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Con el desarrollo de este material gráfico, la enseñanza 
de la educación sexual hará que la comprensión sea 
óptima y adecuada, de acuerdo con su edad cronológica 
y su edad mental.

Factibilidad

El proyecto consiste en realizar material gráfico para 
impartir el tema de la educación sexual, el cual, ayudará 
a los docentes, dentro de la fundación, a desarrollar este 
tema y a facilitar su enseñanza y el aprendizaje, para las 
personas con Síndrome de Down, dependiendo de su edad 
mental y cronológica.

Por ello, se diseñarán dos manuales que contengan la 
información, actividades necesarias y pertinentes, según 
las necesidades que se vayan detectando con cada grupo 
dentro de las aulas.

Estos manuales también podrán ser vistos de forma 
digital, esto no genera ningún gasto para la fundación, la 
ventaja de tenerlo digitalizado es que los docentes podrán 
colocar las actividades para ser mostradas a los alumnos 
y así facilitar el aprendizaje.

La Fundación Margarita Tejada cuenta con personas 
especializadas para investigar y brindar la información 
necesaria, que será colocada dentro de los manuales 
facilitando su elaboración.
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Estos manuales serán una herramienta que informará y 
prepara a los docentes sobre la educación sexual para 
personas con Síndrome de Down. El impartir el tema de la 
sexualidad a las personas con Síndrome de Down ayudará 
a desarrollar su sexualidad de forma correcta y a prevenir 
cualquier problema relacionado con el tema.

La fundación realiza gestiones pertinentes para la 
reproducción del material, por lo que, los manuales serán 
distribuidos entre los docentes cuando sea necesario.
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1.4 OBJETIVOS 

Crear material gráfico para impartir el tema de la educación 
sexual a personas con Síndrome de Down.

Mostrar a las personas con Síndrome de Down todo lo 
relacionado con el tema de la educación sexual, por medio 
de un manual que ayude a los docentes a impartirlo, 
para facilitar la comprensión y dando las herramientas 
necesarias, para que tengan una vida sexual sana.

Determinar materiales de diseño gráfico visuales en 
donde predomine la imagen, y que esto ayude a impartir 
el tema con la mediación pedagógica pertinente sobre 
la educación sexual, siendo el adecuado para facilitar su 
comprensión.

Producir material gráfico que ayude al docente a facilitar 
la enseñanza-aprendizaje de la educación sexual en 
personas con Síndrome de Down.

Objetivo General:

Específico de comunicación visual

Específico de diseño
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2.1 PERFIL DE LA INSTITUCIÓN

La Fundación Margarita Tejada con compromiso social, 
de desarrollo humano para personas con Síndrome de 
Down y conscientes que las capacidades y talentos de 
estas personas son importantes para una participación 
activa en la sociedad.

A través de diferentes programas, brinda atención de 
calidad a personas con Síndrome de Down, desde los 15 
días de nacidos hasta la edad adulta, para contribuir a 
mejorar su calidad de vida y generar oportunidades de 
desarrollo, integración e inclusión laboral y educativa.

La fundación Margarita Tejada se 
encuentra ubicada en 4a. Avenida 12-20 
Calle Santa Luisa, Zona 16, Acatan, Santa 
Rosita. Guatemala, Guatemala.

Características del sector social

Fig. 4
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La fundación para personas con Síndrome de Down con 
fines de desarrollo social, fue constituida el 14 de enero 
de 1998. Esta fue formada por diez madres con hijos e 
hijas con Síndrome de Down, que como objetivo tenían 
brindarles oportunidades a otros niños de un desarrollo 
individual de calidad, lo que les permitiera tener una 
buena vida, tomando en cuenta sus necesidades.

Esta institución comenzó atendiendo a padres realizando 
talleres y actividades, lo que ayudaba a informar y a 
brindar apoyo.

En el año 2008, Fundación Margarita Tejada, abre 
las puertas del Centro Educativo Experimental Las 
Margaritas, es un centro educativo para el nivel primario, 
avalado por el Ministerio de Educación, cuenta con 
aulas inclusivas, es decir alumnos con Síndrome de 
Down y alumnos convencionales dentro del mismo 
ambiente académico. Los alumnos con Síndrome de 
Down, están incluidos en el aula regular, cuentan con 
las destrezas y conocimientos necesarios para estar 
inscritos ministerialmente en el grado que le corresponde 
haciendo algunas adecuaciones, de contenido y forma, 
según sus características individuales.

Este centro es un modelo de inclusión escolar, que 
cuenta con la autorización del Ministerio de Educación 
para impartir clases con una metodología que propicie 
el aprendizaje de ambas poblaciones.

Características del sector social
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Actualmente están estandarizando los contenidos del 
nivel primario, para hacer las adecuaciones curriculares 
en cada grado y luego poder compartirlas con otras 
entidades educativas para que implementen las clases 
inclusivas.

Según la logística del programa, algunas aulas pueden 
utilizar metodología multigrado, teniendo todas las 
clases, un porcentaje del 70% de alumnos convencionales 
y un 30% de alumno con Síndrome Down, para lograr un 
aula inclusiva que cumpla con los requerimientos de 
ambas poblaciones.

Misión

Generamos oportunidades de desarrollo integral 
con inclusión, a personas con Síndrome de Down, 
(Tejada 2017).

Visión

Generar un modelo de desarrollo integral de las personas 
con síndrome de Down, para que sea replicable en todo 
el país. (Tejada 2017).

Características del sector social
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Valores	

Congruencia: congruente con lo que hacemos, decimos y 
pensamos.

Comunicación: es el puente para sensibilización social 
en lo externo e interno, que llegue a permear como 
una competencia personal y organizacional - SABER 
ESCUCHAR

Tranparencia:  tener procesos estructurales, claros, 
promoviendo competencias, como la honestidad y la 
honradez.

Respeto: significa inclusión, reconocimiento y aceptación. 

Espíritu de servicio: que se realice con amor dirigido a la 
misión. 

Compromiso:  Lograr lo que nos proponemos con 
responsabilidad. 

Servicios/ Programas 	
Población Beneficiada

La población beneficiada por la Fundación Margarita 
Tejada es de 873 personas con Síndrome de Down de 
forma directa en el año 2017, personas de bajos recursos 
y con una escolaridad primaria, en la cual se impartirán 
2,420 terapias a personas con Síndrome de Down. y se 
atenderán 2,562 consultas médicas, odontológicas 
y alimentación. También, 4,400 atenciones en forma 
indirecta en los programas de sensibilización y 6,050 
capacitaciones la mayoría de interior de la república.
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Programa De Intervención Temprana

El Programa de Intervención Temprana, se propone 
brindar todas las herramientas a los padres de los 
alumnos con Síndrome de Down desde temprana edad, 
para que aprendan a potenciar el desarrollo y bienestar 
de su hijo, posibilitando su autonomía personal y su 
integración en el medio familiar, escolar y social.

Capacitación preescolar 

El Programa Preescolar, propone brindar una adecuada 
preparación académica, social y emocional a los alumnos 
con Síndrome de Down, en la etapa preescolar para 
facilitar la transición exitosa al siguiente ambiente 
educativo.

En preescolar se ejercitan las habilidades sociales, la 
autonomía e independencia que implican, tener en 
cuenta normas socialmente aceptadas.

Es importante desarrollarlas desde la edad inicial, en 
esta etapa, se adquiere una mejor adquisición de su 
desempeño.

Sin embargo, se requiere de una orientación que les 
permita tener la capacidad para realizar actividades de 
la vida cotidiana.

Los estudios realizados afirman que las personas con 
Síndrome de Down pueden tener una vida plena si se les 
estimula desde pequeños, y si se les permite desenvolverse 
dentro de la sociedad, logrando, en algunos casos, ser 
más independientes, mejorar su autoestima y la calidad 
de vida. (Tejada 2017).

Fig. 5
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Nivel intermedio 

Implementar programas que permitan una formación 
integral basada en la enseñanza de la independencia 
y autonomía de alumnos con Síndrome de Down, 
enseñándoles las herramientas necesarias para que 
pueda continuar el proceso educativo y prelaboral para, 
de esta manera, aprender a controlar y dirigir su propia 
vida.

Desarrollar la autonomía e independencia personal, 
para que el alumno logre desenvolverse adecuadamente 
dentro de la sociedad. Mejorar el desarrollo de todas 
las capacidades del alumno mediante una activa 
participación, tanto de áreas básicas como académicas. 
Iniciar con la enseñanza de destrezas laborales para 
prepararlo en su integración al siguiente programa. 
Involucrar a los alumnos con Síndrome Down en 
ambientes que le permitan desarrollarse socialmente, y 
de esta forma aprender las normas de comportamiento 
adecuadas.

Colegio experimental Margaritas

Educar a niños y niñas con Síndrome de Down y quienes 
no lo tienen, comprendidos entre los 7 y 14 años de edad 
dentro de un modelo pedagógico inclusivo, sensible 
y comprensivo que brinde servicios de educación 
con calidad, eficacia, eficiencia y que responda a las 
diferencias y necesidades individuales de cada miembro 
de la comunidad educativa

Fig. 6

Fig. 7
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Capacitación Vica

El programa de Capacitación Laboral pretende capacitar 
a las personas con Síndrome de Down mayores de 14 
años, desarrollando sus destrezas básicas al máximo, 
para lograr posteriormente una integración a la sociedad 
tanto en el ámbito laboral como social.

La capacitación laboral implica una orientación 
específica, con la finalidad de preparar adecuadamente 
a la persona con Síndrome de Down, ayudándole a 
desarrollar destrezas y habilidades laborales previas para 
su inserción en el ámbito laboral.

Dentro del taller cada uno de los jóvenes y adultos tienen 
asignadas una o varias tareas específicas según sus 
habilidades, complementándose entre sí.

Fig. 8

Fig. 6

Fig. 7
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Proyectos Realizados

En la Fundación Margarita Tejada se han ejecutado 
proyectos para sensibilización, divulgación, y dar a 
conocer la Fundación a personas con Síndrome de Down.

Campaña de Divulgación para dar a conocer a la 
Fundación Margarita Tejada para el Síndrome de Down, 
proyecto de investigación comunicación, realizado en la 
ciudad de Guatemala, en el periodo de julio a noviembre 
del año 2005.

Contribuir con la fundación Margarita Tejada, aportando 
los conocimientos de diseño, y así dar a conocer dicha 
información por medio de trazos estratégicos, utilizando 
material gráfico, en la campaña de divulgación de la 
fundación.

Campaña de concientización, para promover la integración 
laboral de las personas con Síndrome de Down de la 
Fundación Margarita Tejada, Guatemala, 2016.

Desarrollar una campaña de divulgación, que contribuya 
a la concientización y sensibilización de las capacidades 
de las personas con Síndrome de Down en el área laboral, 
en Guatemala.

Folleto de ejercicios físicos para papás de bebés. 

Se hizo un folleto para que los padres de familia se 
llevaran a su casa y así poder practicar con sus hijos.
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Identidad Cultural y estrategias de comunicación

La fundación Margarita Tejada, no cuenta con un manual 
de normas gráficas donde se defina colores, tipografías, 
uso correcto e incorrecto del logotipo, tampoco poseen 
una línea gráfica.

Sin embargo, tienen colores establecidos y llevan una 
misma línea para realización de sus posts dentro de las 
redes sociales.

La fundación Margarita Tejada cuenta con una página web 
donde presenta la información de la institución, también, 
se encuentran los programas, como involucrarse con la 
misma y como ser voluntario.

La fundación se encuentra activa en las redes sociales 
como Facebook, Instagram, twitter, donde informan a 
la población sobre el Síndrome de Down, las actividades 
que realizan con los alumnos y promocionan actividades 
que la benefician.

Fig. 9 Fig. 10
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Fig. 11

Fig. 12
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Fig. 13

Fig. 14
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GRUPO OBJETIVO 2.2PERFIL DEL  
Hombres y mujeres  que laboran dentro de la Ciudad capital

Guatemala 

Características 
Sociodemográficas

40%  
nivel técnico El grado académico 

de l icenciados en 
psicología y pedagogía 

23%  

Docentes acompañados 
para la inclusión educativa 
d e  e s t u d i a n t e s  c o n 

necesidades especiales 

1,000  
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Guías propuestas por el 
Fondo de las Naciones 
Unidas para la Infancia 

UNICEF y SIMAC

Características 
Socioeconómicos

Características 
Psicopedagógicas

Características 
Psicográficas

Docentes con una
 Plaza presupuestada  

64%   

4%

Por contrato remunerados 
por las instituciones para 

quienes trabajan

33%    
Sueldos en el año 2017  

(Juárez, 2017).

Q.3,646 APROX.   
Q

Acceso a Internet

82%
millennials 

Su tiempo lo dedican 
a que sus alumnos 

aprendan y desarrollen 
sus habilidades.

T r a b a j a n  c o n  g u í a s 
curriculares de educación 
regular del Ministerio de 

Educación

27%

Trabajan con guías 
elaboradas por las 
mismas instituciones 

27%
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GRUPO OBJETIVO 2.2.1 PERFIL DEL  
Personas con Síndrome de Down

Aprenden de forma visual  
es necesario que primero 
vean como se hacen las 
cosas para  luego imitarla.

De 600 niños t ienen 
síndrome de Down.

1%

Millones de habitantes  en  
Guatemala 

15

Personas con Síndrome de 
down en Guatemala

18,000

Personas cariñosas, les 
gusta mostrar su afecto a 

los demás.

Fuente: Elaboración propia
Referencias: Información proporcionada por Fundación Margarita  Tejada de Guatemala (2017), (González,2016)
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Planeación Operativa

	 Flujograma

	 Cronograma

	 Previsión de recursos y costos

CAPÍTULO 3
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3.1 FLUJOGRAMA

DISEÑO DE MATERIAL GRÁFICO 
PARA IMPARTIR LA EDUCACIÓN 
SEXUAL A PERSONAS CON SÍNDROME 

DE DOWN.

Selección del tema y redacción de protocolo 

•	 Visita a la institución 
•	 Definir Grupo objetivo 

•	 Definir piezas gráficas  para el Proyecto de 
Graduación 

•	 Definir proyecto B y C
•	 Investigación del tema a tratar

Aprobación de temaNO
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NO Aprobación de proyectos 

•	 Proceso de conceptualización 
•	 Generar ideas por medio de tres técnicas 

creativas.
•	 Generar concepto creativo
•	 Definir línea grafica 
•	 Realizar briefing

Aprobación de concepto
 y línea graficaNO
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Aprobación de de bocetosNO

•	 Realizar bocetos a mano para manuales de 
educación sexual 

•	 Bocetos de las ilustraciones que irán dentro 
de los manuales

•	 Bocetos de las partes importantes que 
contendrá el manual 

•	 Fundamentar del primer nivel de bocetaje 

Primera visualización 

•	 Digitalización final del folleto de Síndrome 
de Down. (Proyecto B)

•	 Realizar propuestas digitales según las 
recomendaciones de los primeros bocetos

•	 Ilustraciones digitalizadas, paleta de 
colores      y tipografía 

•	 Validación con profesionales de diseño y 
profesionales en el tema.

Segunda visualización
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Correciones NO

•	 Corrección de textos, diagramación e 
ilustraciones.

•	 Revisión de tamaño de tipografía, colores 
e ilustraciones.

•	 Diagramación de informe final.

Tercera validación 

Revisión y validación con G.ONO

•	 Validación con el grupo objetivo 

•	 Tabulación de datos y análisis de resultados.

•	 Diagramación final

Validaciones 
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Correcciones Finales 

Impresión  

Presentación conjunta con autoridades de 
la USAC la Fundación Margarita Tejada
Entrega de Manuales (impreso y digital)

Entrega en CD de los proyectos B y C.
Entrega de informe final del Proyecto de 

Graduación de Diseño Gráfico.

NO

Fig. 15
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3.2 CRONOGRAMA

Mes Julio Actividad 

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 
Introducción al 
EPS y ´Proyecto 

de Graduación

Tema y problema 
del proyecto 

J u s t i f i c a c i ó n  y 
objetivos 

Perfil de la 
institución 

Caracterización 
Grupo objetivo 

Mes AgostoActividad 

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 

Entrega de 
protocolo 

D i s e ñ o  d e 
flujograma 

Cronograma de 
trabajo 
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Mes Agosto

Mes Septiembre

Actividad 

Actividad 

Semana 1 

Semana 1 

Semana 2 

Semana 2 

Semana 3 

Semana 3 

Semana 4 

Semana 4 

Redacción de 
ensayo 1

Mapa de empatía 
SPICE POEMS, 6W

Redacción de 
ensayo 2 

Creación de Insight 
y concepto creativo

Construcción de 
línea grafica 

Estrategia creativa

Pre producción 

Previsión de 
recursos y costos 

Desarrollo de 
marco teórico 
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Mes Septiembre

Mes Octubre

Actividad 

Actividad 

Semana 1 

Semana 1 

Semana 2 

Semana 2 

Semana 3 

Semana 3 

Semana 4 

Semana 4 

2 d o .  N i v e l  d e 
visualización 

Auto evaluación de 
propuesta final  

C r e a c i ó n  d e 
herramientas para 

validación 

V a l i d a c i ó n  c o n 
profesionales

Producción/
Digitalización 

Cambios y 
correcciones  

1er. Nivel de 
visualización 

Elección de 
propuesta
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Mes OctubreActividad 

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 

3 e r .  N i v e l  d e 
Visualización   

C r e a c i ó n  d e 
h e r r a m i e n t a s 

para validación 

Validación con 
grupo objetivo 

Cambios y 
correcciones

Lecciones 
aprendidas 

conclusiones y 
recomendaciones.

Redacción y 
diagramación de 

informa final .

Presentación 
conjunta con la 

USAC y la Fundación 
Margarita Tejada. 

Presentación Cierre 
de EPS y PGD 

Tabla 1
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Licda. Gisela Dardón 

Licda. Aida Gutiérrez

Suzanne Masaya

I n s t a l a c i o n e s  d e  l a 
Fundación Margarita 
Tejada de Guatemala 

Residencia de la Epesista

Universidad de San 
Carlos de Guatemala
Transporte 
Q.80.00 Semanal.

Resmas de papel bond 

Tinta

Lápices

Lapiceros 

Borrador

Cuaderno

Fundación Margarita Tejada 

Epesista

Epesista

Asesores

Epesista

Epesista

Epesista

Epesista

Epesista
Epesista

Coordinadora del Programa 
de Psicología y Comunicación

Coordinadora Programas 
Especiales

Epesista 

Q.0.00

Q.0.00

Q.0.00

Q.0.00

Q.0.00

Q.0.00

Q.1280.00

Q.90.00

Q.12.00
Q.300.00

Q.5.00
Q.5.00

Q.24.00

3.3 PREVISIÓN DE RECURSOS Y COSTOS

recusos, costos y responsables 

Recurso 

R
ec

u
rs

o
 h

u
ma


n

o
  

R
ec

u
rs

o
s M

a
te

ri
a

le
s

Responsable Costo
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CDs y DVDs

Impresiones 

C o n t e n i d o  d e  l o s 
manuales 

Computadora laptop 
(depreciación)

Impresora  (depreciación)

USB

Disco duro

Internet

 (Q.300.00  Mensual).

Teléfono inteligente

 (Q.300.00  Mensual).

Tableta Wacom 

Mouse 

Escáner  (depreciación)

Electricidad 

(Q.250.00  Mensual).

Softwares 

Licda. Gisela Dardon, 
Licda. Aida Gutiérrez, 
Licda Andrea bonilla 

Epesista

Epesista

Epesista

Epesista

Epesista

Epesista

Epesista

Epesista

Epesista

Epesista

Epesista

Epesista

Epesista

Q.1,000.00

Q.25.00

Q.0.00

Q.6,800.00

Q.800.00

Q.150.00
Q.300.00

Q.1,2000.00

Q.1,200.00

Q.2,000.00

Q.50.00

Q.500.00

Q.1,000.00

Q.2,800.00

recusos, costos y responsables 

Recurso 

R
ec

u
rs

o
s M

a
te

ri
a

le
s

R
ec

u
rs

o
sT

éc
n

ic
o

s

Temporalidad 90 dias  810 hrs. Total: 19,541.00

Responsable Costo

Tabla 2
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Marco Teórico

Sexo ¿un tabú?

	 Un cromosoma infiltrado

	 La sexualidad y el síndrome de Down

	 Rompiendo tabúes

	 Educando una sexualidad sana

Diseño que forma y transforma.

	 A través del mundo

	 Aplicando diseño

	 Una estrategia educativa a tráves del diseño

CAPÍTULO 4
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4.1 SEXO ¿UN TABÚ?

Para la mayoría de las personas hablar sobre sexo es un 
tabú. El tema que genera incomodidad y se prefiere no 
hablar de ello.

¿Qué significa tabú? ¿Es lo mismo sexo que sexualidad? 

Tabú, del polinesio tabú “lo prohibido”, según la Real 
Academia Española (RAE).  Tabú es la condición de las 
personas, instituciones y cosas a las que no es lícito 
censurar o mencionar.

La palabra “sexo” proviene del latín sexus, y hace 
referencia a la condición orgánica, masculina o femenina, 
de los animales y las plantas, de igual forma se entiende 
como la actividad sexual.

Según el Diccionario de la RAE, sexualidad es el conjunto 
de condiciones anatómicas y fisiológicas que caracterizan 
a cada sexo. (2017)

En términos sencillos, es todo aquello que involucra los 
genitales y está relacionado con la reproducción humana, la 
mayoría confunde sexo genital con sexualidad (Meraz, 2015).

La sexualidad se relaciona con el desarrollo psicobiosocial. 
Se trata de un elemento básico de la personalidad, un 
modo de ser, de manifestarse y comunicarse con otros.

Entonces podemos decir que el sexo es la parte biológica, 
y no está sujeto a elección porque así se nace, mientras 
que la sexualidad se relaciona con la parte psicológica y 
puede ser elegida.
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El tema de la sexualidad puede abordarse desde varios 
puntos de vista, va a depender, de lo que deseamos saber 
y las implicaciones que pueden tener, tanto en el ámbito 
social como ético.

Es importante mencionar que la sexualidad es un ciclo, que 
se va dando por edades, está en todos los seres humanos 
incluyendo a las personas que tienen alguna discapacidad.

Un cromosoma infiltrado

La discapacidad intelectual involucra una serie de 
limitaciones en las habilidades que la persona aprende 
para funcionar en su vida diaria y que le permiten 
responder ante distintas situaciones y lugares. 
(Inclusión, s.f.)

Existen diferentes factores que causan una discapacidad 
intelectual, se puede mencionar los siguientes: trastorno 
genético, causas biológicas y orgánicas, causas 
ambientales y trastornos cromosómicos.

Un trastorno cromosómico es producido por una falla en 
el proceso de división de los cromosomas en la formación 
de un ovulo o un espermatozoide, también puede ocurrir 
en las primeras divisiones del huevo fertilizado (Alemán, 
2006-2017).

Dentro del trastorno cromosómico se encuentra el 
Síndrome de Down que como menciona Núñez (2013), 
este se identifica por ciertas características físicas e 
intelectuales especiales que se originan por el exceso de 
material genético en el cromosoma 21. (p.12)
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Los cromosomas son las estructuras celulares que 
contienen los genes. Normalmente, cada persona 
tiene 23 pares de cromosomas, o 46 en total, y hereda 
un cromosoma por par del óvulo de la madre y uno del 
espermatozoide del padre. En situaciones normales, la 
unión de un óvulo y un espermatozoide da como resultado 
un óvulo fertilizado con 46 cromosomas. Las personas 
afectadas tienen dos copias normales del cromosoma 
21 más material de cromosoma 21 extra adherido a otro 
cromosoma. Este tipo de accidente en la división celular 
es responsable de aproximadamente, el tres al cuatro 
por ciento de los casos de Síndrome de Down. (Margarita 
Tejada, 2017).

Como menciona Martínez, Ramírez (2006)

	 El Síndrome de Down es considerado como una 
combinación de defectos del nacimiento el cual 
incluye cierto grado de retraso mental y rasgos 
faciales característicos, es uno de los trastornos de 
nacimientos genéticos más comunes que afecta a 
todas las razas y niveles socioeconómicos.  (p.11)

Las personas con Síndrome de Down  tienen las 
características siguientes: ojos rasgados, cuello corto, la 
cabeza más pequeña de lo normal, las orejas son pequeñas, 
la piel es seca y dura, son sensibles a los sonidos, a la luz y 
tienen una sensibilidad menor al tacto, al dolor, al calor y 
al frio, su estatura regularmente es baja y en cuanto a sus 
órganos sexuales no sufren afecciones.

“

” 
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La sexualidad y el síndrome de Down 

Las personas que no padecen alguna discapacidad 
intelectual verán la sexualidad de forma natural, sin 
embargo, cuando las personas tienen un familiar que 
sí lo padece, el hablar de la sexualidad puede provocar 
temor, o sentir que no se está preparado para hablar 
abiertamente sobre el tema.

Por lo anterior, podrían surgir las siguientes preguntas:

¿Tendrán un desarrollo sexual normal las personas con 
Síndrome de Down? ¿Podrán enamorarse? ¿Tendrán 
interés sexual? La respuesta para cada interrogante 
dependerá del entorno donde se desarrollan.

Núñez (2013) menciona al respecto:

	 El desarrollo sexual de las personas con síndrome 
de Down es muy semejante al de cualquier persona, 
las diferencias que deben considerarse, se refieren 
principalmente a su funcionamiento intelectual, el cual 
afectan por igual todas sus áreas vitales  . (p.21).

Esto quiere decir que las personas con Síndrome de 
Down tendrán los mismos cambios biológicos durante 
su crecimiento, es importante tomar en cuenta que no 
importa la edad mental que tengan, su desarrollo sexual 
no se detendrá, siendo necesario explicar cuáles son los 
cambios que se darán en su cuerpo y que cuidados deben 
tener en esa etapa. 

“

”  
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Como indica Núñez (2013), la sexualidad es la forma de 
sentir y comportarse de los individuos de acuerdo con su 
género y está determinado por la cultura principalmente 
por la familia y la escuela. La sexualidad es amplia y 
comprende tanto los aspectos sociales como psicológicos. 
(p.27)

Núñez (2013) señala que: 

	 Cuando se habla del área psicosexual se encuentran 
elementos como: identidad de género, componentes 
afectivos y cognoscitivos, la preferencia sexual, los 
estímulos con propiedades eróticas aprendidas y 
las consecuencias aprendidas en relación con la 
conducta sexual, como la sensación de bienestar 
o la culpa y cuando se habla de sociosexualidad 
es considerado tanto las cosas sexuales como la 
autoexploración, las caricias, el papel de género y 
las relaciones de pareja, así también las reglas de 
cortesía, la autoestima, la autonomía, la amistad y 
la integración social

Las personas con Síndrome de Down presentan 
ciertas dificultades para asimilar y comprender la 
información sobre la sexualidad, también, pueden surgir 
comportamientos inadecuados los cuales dependerán 
según el grado de discapacidad intelectual que posea 
cada uno.

García (2013) señala que las personas con Síndrome de 
Down pueden confundir el afecto, con el cariño y el interés 
sexual. (p.36)

“
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Es importante que aprendan a diferenciar qué gestos son 
adecuados, cuales pueden o no permitirse. Las personas 
con Síndrome de Down deben conocer que hay conductas 
apropiadas e inapropiadas, las cuales son aceptadas por 
su entorno, conforme van creciendo, también, se van 
dando cambios psicológicos.

Según Núñez (2013), en las personas con Síndrome de 
Down se comienza a dar los comportamientos sexuales 
adulto, sus intereses sexuales aumentan, pero debido a su 
condición tienen menos oportunidades para expresarlo, 
porque su entorno social tiende a prohibir y reprimir 
cualquier manifestación de su sexualidad.

Se dice que las personas que tienen este síndrome se 
muestran felices y tienden a imitar a sus pares y muestran 
un profundo sentido de amistad, son cariñosos y aman a 
“todo el mundo”. (Como se cita en Martínez, María, 2013).

Esto también, dependerá de la orientación que los padres 
y educadores den a las personas con este síndrome. Es 
importante que tengan un desarrollo correcto comenzando 
por el concepto que tengan de sí mismos.
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Rompiendo tabúes 

Educando una sexualidad sana

Este rompimiento se genera una vez exista la información 
y el material adecuado para que una sociedad pueda 
hablar libremente sobre la sexualidad y no siga viéndolo 
como un tema prohibido.

La información debe llegar a todos los ámbitos sociales sin 
excluir a ninguna persona, en toda conversación donde se 
haga mención la sexualidad debe tratarse naturalmente 
sin ningún morbo, vergüenza o temor.

Esta debe de estar plagada de simplicidad y claridad, 
en la definición de términos que tengan relación con el 
tema sexual para el aprendizaje y enfocada en las distintas 
etapas del desarrollo, que va desde la infancia hasta la 
edad adulta.

Tomando en cuenta que la sexualidad en las personas con 
Síndrome de Down se da como en cualquier otra persona, 
es necesario que exista una educación adecuada, que 
contemple sus necesidades particulares, sus motivaciones 
y que estén apropiadas a su nivel cognoscitivo para que 
puedan asimilarla.

El tema de la sexualidad debe ser enseñado desde la 
infancia trabajando sobre el desarrollo de habilidades 
y comportamientos sociosexuales, una vez fijados en 
la adolescencia y adultez, solo se reforzarán aquellas 
habilidades que todavía necesitan desarrollarse 
adecuándolas según su edad.
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Dentro de las habilidades sociosexuales se encuentran: 
el diferenciar el tipo de saludo, según la persona a 
quien va dirigido; seguir las pautas sociales; participar 
en situaciones sociales; responder a elogios; aceptar o 
rechazar invitaciones; desenvolverse en lugares públicos 
y aprender a expresar verbalmente sus sentimientos 
positivos y negativos, entre otros.  (Núñez, 2013)

Lo anterior conduce a pensar que debe existir una 
orientación adecuada acerca del tema. Apoyar el material 
gráfico que sirva de guía a los educadores y para cualquier 
persona que se encuentre interesada en la enseñanza 
de estos temas, a las personas con Síndrome de Down 
permitiéndoles una sexualidad sana a estos individuos.

Como menciona (Terri Couwenhoven, 2012)

	 Todos los niños inician sus vidas entre personas 
sexuales, de modo que el enseñar sobre sexualidad 
debería ser algo que ocurriera durante toda la 
vida. Las personas con problemas de desarrollo 
no son una excepción. Al ofrecer información 
y abordar los temas en edades tempranas, le 
permite reforzar conceptos a lo largo de amplios 
periodos de tiempo y de una más amplia variedad 
de situaciones de la vida real    .

Como menciona el psicólogo Emilio Ruiz (2017) en el 
video de Síndrome de Down Características psicológicas 
y del aprendizaje de los niños, se debe tomar en cuenta 
que ellos aprenden mejor de forma visual que auditiva, 
es por ello que, cuando se dé información auditiva, es                                                             

“
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necesario que esté apoyada por imágenes, dibujos,                                                              
pictogramas y esquemas.

Basándonos en lo indicado anteriormente vemos que 
el diseño y la comunicación visual cumplen una función 
social, porque utiliza diferentes técnicas para comunicar, 
transmitir ideas y facilitar la enseña-aprendizaje.

En este orden de ideas, el diseñador gráfico debe 
asumir un rol de facilitador en cualquier ámbito donde 
se desenvuelva, poniendo su creatividad innovadora al 
servicio de quien necesite transmitir un mensaje.

En el medio no hay información suficiente para las 
personas con Síndrome de Down, así, el diseñador gráfico 
se convierte en una pieza fundamental para elaborar 
material gráfico con fines didácticos, para que ayuden 
al educador o capacitador, a desarrollar los temas 
adecuados, e impartirlo de manera eficiente y comprensiva 
a sus alumnos y que puedan aprender de forma gráfica los 
temas relacionados a la sexualidad.



CAPÍTULO 4  MARCO TEÓRICO 

70

4.2 DISEÑO QUE
FORMA Y TRANSFORMA

Las fundaciones son instituciones que buscan un bien 
social, se sostienen a través de donaciones locales e 
internacionales, la mayoría de estas instituciones tienen 
un carácter privado, no lucrativas.

Dentro de sus proyectos incluyen talleres y capacitaciones, 
en los cuales se necesita material gráfico con fines 
didácticos, que sirven de apoyo para quienes lo imparten 
y para quienes los reciben.

Un material gráfico es una herramienta que se utiliza 
durante el proceso de enseñanza-aprendizaje, debido a 
la variedad de formas de plasmar la información. (Vallejo, 
2011)

El material didáctico es aquel que reúne medios y recursos 
que facilitan la enseñanza y el aprendizaje. Suelen 
utilizarse dentro del ambiente educativo para facilitar 
la adquisición de conceptos, habilidades, actitudes y 
destrezas. (Educación milenio’s blog, 2010).

La utilización de material gráfico propicia que los 
educadores, docentes o capacitadores puedan potenciar 
el aprendizaje para los educandos. Esto hace que el 
aprendizaje sea significativo logrando una mayor 
interiorización del mismo.
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Con ayuda de un material didáctico, el docente se apropia 
autónomamente con el fin de transferir aprendizajes 
significativos de una manera práctica y cercana a la 
realidad de los estudiantes. (Orozco, 2012)

El diseño editorial es la estructura y composición que 
forma a libros, revistas, periódicos, catálogos, caratulas, 
volantes, afiches, entre otros. La función de este es lograr 
una armonía y una comunicativa entre el exterior, interior 
y contenido del texto. (María, 2014)

Dentro de los materiales que se utilizan en la fundación, se 
encuentran los siguientes: trifoliares, folletos y manuales 
para educar e informar a las personas interesadas en 
el tema de la educación sexual dirigido a personas con 
Síndrome de Down.

Para hacer de manuales que ayudan al docente o 
capacitador es importante que se realice un diseño 
editorial que ayude al grupo objetivo a comprender la 
información dentro del mismo, y así mantener una estética 
y un diseño adecuado al tema que se trata.
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A través del mundo 

En Europa, las fundaciones para las personas con 
Síndrome de Down poseen páginas web, en las cuales se 
informa de esta alteración y orienta al usuario a los temas 
de su interés.

En España cuentan con una guía para personas con 
discapacidad intelectual llamada “Dibujando la 
Sexualidad de las personas con discapacidad intelectual 
y/o del desarrollo: una cuestión de derechos”, cuenta con 
19 paginas 

En México se llevó a cabo un proyecto donde se utilizó 
la metodología del diseño propuesta por Bruce Archer, 
quien describe al diseño como la acción de “seleccionar 
los materiales correctos y darles forma para satisfacer 
las necesidades de función y estéticas dentro de las 
limitaciones de los medios de reproducción disponibles” 
(Rodríguez, 2016)

En el Centro UC Síndrome de Down en Chile, existe un 
proyecto enfocado a la educación sexual y afectividad de 
las personas con discapacidad cognoscitiva, en donde 
existe material educativo para la enseñanza concreta 
sobre la sexualidad y la afectividad para estas personas. 
(Down, 2013)

Dentro de este proyecto se elaboraron manuales dirigidos 
a mujeres; este cuenta con 52 páginas, el de hombres 
con 49 paginas, el de padres de familia y educadores con 
52 paginas, y un manual que contiene las actividades 
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en las cuales se pueden fortalecer los temas que están 
relacionados con la educación sexual, de 41 páginas., los 
manuales fueron realizados en el año 2015 los cuales están 
en el registro de la propiedad (ISBN).

Estos manuales contienen ilustraciones semejándose a la 
realidad que acompañan al texto, ayudan a explicar los 
temas tocados en cada uno de ellos. Utilizan una letra sans 
serif y hacen uso de tres colores para diferenciar cada uno 
de los manuales, los cuales utilizan para cada capítulo.

También, hay una guía para el docente enfocado 
a Educación Sexual De Niños, Niñas Y Jóvenes Con 
discapacidad Intelectual, utilizan pocas ilustraciones para 
dar a entender el contenido. Es una guía de 132 páginas 
donde predomina el texto y no la imagen.

En Uruguay existe un material de apoyo sobre la educación 
sexual y discapacidad para compartir en familia, llamado 
“Es parte de la Vida”, el cual tiene 35 páginas y utiliza una 
ilustración literaria, acompaña al texto y da información 
sobre él, (Quiles, Galán Ruiz, 2012). Existe un predominio 
de la imagen en todo el material, lo cual hace que sea fácil 
de entender.

En Guatemala aún no existe un material gráfico apto para 
la educación sexual dirigido a personas con discapacidad 
intelectual.
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Una estrategia educativa a través del diseño 

Actualmente existe una gran cantidad de manuales para 
orientar, capacitar e instruir a los docentes, abordando 
diferentes temas, sin embargo, hay pocos que orientan 
acerca de la educación sexual; que estén enfocadas para 
personas con discapacidad intelectual.

Según el Diccionario de la Real Academia Española, 
un manual es un libro en el que se compendia lo más 
sustancial de una materia, es fácil de entender.  Por lo 
anterior, se puede decir que la función de un manual es 
ayudar a orientar y facilitar el aprendizaje de un tema 
determinado.

Para lograr realizar un material editorial, que aporte a 
la educación de las personas con Síndrome de Down, 
debe de tomarse en cuenta cual es la forma en la que 
ellos aprenden y de esta forma generar una estrategia de 
aprendizaje.

Según Rodríguez (2016) las personas con Síndrome de 
Down perciben y procesan mejor la información por 
medio visual, aprenden de mejor manera con imágenes, 
dibujos y objetos manipulables, por ello, es conveniente 
la utilización de técnicas instructivas y materiales que 
favorezcan la experiencia directa, como aprendizajes 
basados en juegos que sean lúdicos, entretenidos y 
atractivos.

Por lo cual, para la implementación de un material 
editorial, es necesario que existan imágenes e ilustraciones 
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que tengan una función didáctica dentro de los manuales 
y así dar a los docentes o capacitadores herramientas que 
ayuden a facilitar su aprendizaje

Como menciona Metztli Rodríguez Hernández

	 Para que el proceso de enseñanza sea efectivo, es 
necesario presentar los contenidos de aprendizaje 
de manera que se estimulen los sentidos de la vista, 
el oído y el tacto, a través de imágenes, gráficos, 
dibujos, pictogramas, esquemas, sonidos, texturas, 
etc. Con el fin de estimular las habilidades del niño.                                              

Algo muy importante, para lograr un material editorial 
efectivo, es el uso del color, porque es una parte 
fundamental para la elaboración de un material gráfico. 
En un material gráfico el color da ritmo, unidad y armonía 
a lo largo del diseño. (Paredro, 2015).

El color funciona para dar jerarquía y organización 
dentro del material editorial, por lo cual se utilizarán 
una paleta de cinco colores que ayudarán a representar 
las características del grupo objetivo y así se sientan 
identificados y genere una conexión sintiéndose atraído 
hacia el material.

Una paleta con colores primarios junto a colores 
secundarios ayuda a que la información que va dentro del 
material gráfico resalte, sea fácil de aprender y recordar, 
genera simpleza en cualquier material de diseño. Por ello, 
se toma en cuenta una combinación de colores brillantes, 

“
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son colores que atraen la atención y colores oscuros que 
ayudan a dar un aspecto serio.

La tipografía es algo elemental dentro de todo material 
editorial, porque con ella se logra tener una estética y una 
mayor legibilidad del texto. Por ello, es necesario tomar 
en cuenta qué fuente tipográfica se adecua al material y 
al grupo objetivo.

Las fuentes recomendables para el cuerpo de texto en 
un material editorial, son las serif y las de palo seco -o 
simplemente sans- en sus diferentes variantes. (Design, 2005).

Es necesario que para el cuerpo de texto el tipo de letra 
sea apropiado para facilitar su lectura, según Design 
(2005) para documentos impresos el tamaño que resulta 
más profesional e invita a leer está entre 10 y 11pts. Cabe 
mencionar que no se deben utilizar ni mezclar muchos 
tipos de letras, porque esto puede confundir al lector y 
generar una composición cargada y poco agradable.

Todos estos elementos contribuirán a que el material 
editorial de diseño sea eficaz para los docentes y 
capacitadores dentro de la fundación.
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Definición Creativa 

	 Brief de diseño

	 Referentes visuales

	 Estrategía de diseño

	 Definición del insight

	 Definición del concepto creativo

	 Códigos visuales

CAPÍTULO 5



CAPÍTULO 5  DEFINICIÓN CREATIVA 

78



CAPÍTULO 5  DEFINICIÓN CREATIVA 

79

5.1 BRIEF DE DISEÑO 

Información sobre el cliente

Datos de fundación: Margarita Tejada es una fundación 
no lucrativa la cual está ubicada en 4a. Avenida 12-20 
Calle Santa Luisa, zona 16, Acatan. Santa Rosita, Ciudad 
de Guatemala 

Antecedentes:  La Fundación Margarita Tejada se dedica 
a brindar apoyo social a personas con Síndrome de 
Down, constituida mediante escritura pública con fecha 
14 de enero de 1998, con fines de desarrollo social. Fue 
constituida por un grupo de diez madres con hijos e 
hijas con Síndrome de Down, quienes quisieron darles la 
oportunidad a otros niños de un desarrollo individual de 
calidad, programas de salud y educativos, con terapias 
especializadas y educación especial que responde a sus 
necesidades, e individualmente les sería imposible por el 
alto costo que esta implica y ofrecerles una mejor calidad 
de vida. 

Servicios que prestala fundación Margarita Tejada: 
Programa De Intervención Temprana, Capacitación 
pre-escolar, Nivel intermedio, Colegio experimental 
Margaritas, Capacitación Vica.
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Información sobre el proyecto

Objetivos del proyecto 

Proyecto: Diseño de material gráfico para impartir el tema 
de educación sexual, a personas con Síndrome de Down 
de la fundación Margarita Tejada en Guatemala.

Descripción del proyecto: Diseño de dos manuales 
para la educación sexual para personas con síndrome 
de Down, con actividades e ilustraciones que ayuden al 
maestro a abordar este tema y así lograr el aprendizaje y 
la comprensión del mismo.

Mostrar a las personas con Síndrome de Down el tema de 
la educación sexual a través de un manual que ayude a los 
docentes a impartirlo, para su fácil comprensión dando las 
herramientas necesarias para que tengan una sexualidad 
sana.

Determinar materiales de diseño gráfico visuales, donde 
predomine la imagen que ayude a impartir el tema con 
la mediación pedagógica pertinente sobre la educación 
sexual, que sea adecuado y facilite su comprensión.

Producir material gráfico que ayude al docente a facilitar la 
enseñanza aprendizaje de la educación sexual en personas 
con Síndrome de Down.
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División del Contenido

Grupo objetivo 

El contenido se divide en dos manuales: El primero 
presentara toda la información necesaria para instruir 
y capacitar al docente con respecto a la sexualidad. 
El segundo contiene actividades para realizar dentro 
del aula.

•	 Docentes comprendidos entre los 20 a 35 años.

•	 Población con Síndrome de Down.

Medio o canal de difusión

Mensaje por transmitir 

Medio impreso y digital

El descubrimiento del mundo de la sexualidad, 
comprendiendo que es algo normal en todos los seres 
humanos. La sexualidad es igual para una persona con o 
sin discapacidad.
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5.2 REFERENTES VISUALES

Para la creación de nuevas piezas de diseño, se toman en 
cuenta los referentes visuales tomándolos para inspirar a 
las generaciones, teniendo nuevas ideas e innovadoras, 
para las nuevas piezas gráficas. Se analizaron diferentes 
materiales gráficos relacionados a la sexualidad.

Fig. 16



CAPÍTULO 5  DEFINICIÓN CREATIVA 

83

Fig. 17

Fig. 18
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5.3 ESTRATEGIA DE DISEÑO

La estrategia de comunicación, para los docentes es 
informarlos y dar las bases para el tema de la sexualidad 
dirigido a las personas con Síndrome de Down, que 
va desde su infancia hasta su vida adulta colocando 
elementos gráficos dentro de las piezas gráficas.

¿Qué?

El problema dentro de la fundación Margarita Tejada 
es el desconocimiento sobre la educación sexual en las 
personas con Síndrome de Down, esto se debe a que el 
tema de la sexualidad es visto como un tabú y algo no 
natural, se necesita capacitar a los docentes para impartir 
el tema desde temprana edad hasta la vida adulta.

Se harán dos manuales, que ayuden al docente a abordar 
el tema y a reforzarlo con actividades adecuadas según la 
edad mental y cronológica de sus alumnos.

• El primer manual contiene la información sobre la 
sexualidad de las personas con Síndrome de Down.

• El segundo manual contiene las actividades a desarrollar 
dentro del aula.

Los dos manuales contienen ilustraciones que se 
complementan, para que sean fáciles de comprender.
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¿Cuándo?

¿Cómo?

¿Quién?

La elaboración de ambos manuales tendrá una duración 
de 3 meses comenzará en el mes de agosto hasta finales 
del mes de octubre 2017, serán entregados para su 
utilización a partir de año 2018.

A través del apoyo de profesionales expertos en el tema, 
dentro de la Fundación Margarita Tejada facilitarán la 
información y la redacción del contenido para realizar 
los manuales de educación sexual, gestionando las 
aprobaciones necesarias para reproducir el material 
cuando sea necesario.

Docentes entre 25 a 35 años, tanto del área urbana como 
rural, que trabajan en la ciudad capital, Guatemala.

Personas con Síndrome de Down desde bebés hasta 
adultos.

La fundación Margarita Tejada, desde el año 1988 ha 
tenido un compromiso social de desarrollo humano para 
personas con Síndrome de Down y conscientes que las 
capacidades y talentos de estas personas son importantes 
para que puedan tener una participación activa en la 
sociedad, con la ayuda de diferentes programas para 
potenciar sus habilidades y que tengan una mejor calidad 
de vida.
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¿Dónde?

¿Para qué?

Dentro de la fundación para personas con Síndrome 
de Down, los manuales pueden distribuirse según las 
necesidades de cada docente y su grupo de estudiantes.

El generar, manuales que ayuden al docente a abordar el 
tema de la sexualidad para personas con Síndrome Down 
hará que el tema ya no sea visto como un tabú y pueda 
hablarse del mismo, sin ningún prejuicio.

El crear estos manuales ayudará a que el tema sea 
comprendido primeramente por los docentes y en 
segundo lugar logrará que las personas con Síndrome de 
Down aprendan de forma apropiada según su edad mental 
y cronológica.
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S
P

Social 

Físico  

SPICE

5.4 DEFINICIÓN DEL INSIGHT

Hombres y mujeres de 25 a 30 años 
Docentes de la Fundación para personas con 

Síndrome de Down Margarita tejada 

Para generar un insight se deben de aplicar diferentes 
técnicas para investigar y analizar al grupo objetivo las 
cuales son Spice y Poems, y mapa de empatía.

Necesitan el apoyo de las personas con las que se relaciona, 
que le den seguridad para realizar su trabajo en un ambiente 
agradable, necesito que me ayuden a tener las herramientas 
necesarias para salir adelante.

Siglas en ingles de social, physical, identity, communication, 
emotional que en español significan social, físico, identidad, 
comunicación, emocional es un cuadro comparativo. 

Cuidan su aspecto físico, necesita estar preparado mental 
y académicamente para dar los conocimientos necesarios 
a sus alumnos. Le gusta dar clases, apoyar a los alumnos, 
tratan de tener todo bien organizado y planeado para rendir 
mejor en sus labores.

Fig. 19
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i

e
c

Identidad

Emocional

Comunicación

Se identifican como una persona alegre, carismática, 
paciente, que le gusta contribuir con el aprendizaje de 
sus alumnos y a su crecimiento personal. Brinda el apoyo 
necesario, tanto a sus compañeros de trabajo como a sus 
alumnos.

Necesitan el apoyo de las personas con las que se relaciona, 
que le den seguridad para realizar su trabajo en un ambiente 
agradable, necesito que me ayuden a tener las herramientas 
necesarias para salir adelante.

Para ellos es importante conocer lo que pasa en su país, 
también, el alumno  está interesado en lo que pasa en otros 
países, se interesan en cómo seguir ayudando a sus alumnos 
a partir de nuevas estrategias de aprendizaje. Necesitan 
conocer cómo se sienten los alumnos a su cargo, también, 
ellos necesita tener una buena comunicación y una relación 
agradable con todos los que están dentro de la fundación.
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Hombres y mujeres con Síndrome de Down 
desde la infancia hasta edad adulta

S
P

Social 

Físico  

Necesitan el apoyo de sus padres, docentes o encargados, 
que les den seguridad para realizar diferentes actividades, 
necesitan estabilidad para lograr sus metas, se adaptan al 
entorno en que se encuentran, son personas que dependen 
de sus familiares y docentes.

Necesitan que otras personas ayuden al cuidado de su 
aspecto físico, necesitan estar preparados para recibir nuevos 
conocimientos, lo cual dependerá de su edad cronológica 
y mental y la constancia en que se estén reforzando. Son 
personas que a lo largo de su vida presentan diferentes 
enfermedades debido a su condición.

i
Identidad
Son personas sensibles, honestas, amigables, disfrutan 
intensamente sus logros, no discriminan, son inocentes, 
persistentes, solidarios, serviciales, bondadosos, les 
gusta divertirse.

Fig. 20
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e
c

Emocional

Comunicación

Son personas que necesitan sentirse valorados en todos 
los ambientes en los que se encuentran, necesitan tener 
una estabilidad emocional, lo que depende de cómo 
son tratados por otras. Muestran su afectividad. Son 
susceptibles y muy cariñosos

Para ellos es importante conocer lo está pasando a su alrededor, 
le gusta expresar lo que sienten abiertamente. Muestran 
disposición para ayudar a otros, les gusta conocer cómo se 
siente los demás y se muestran empáticos.
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eEntorno
Se llevan a cabo dentro de la fundación, aulas y salones 
de conferencias y capacitaciones.

s
m

Servicios

Mensajes y medios

Se pueden realizar conferencias, talleres, capacitaciones, 
presentaciones.

Libros, manuales, folletos, afiches, televisión, post en 
redes sociales, trifoliares, brochures etc.

O
P
Objetos

Personas

Tabletas, celulares, cañoneras, computadoras, 
materiales de apoyo, manuales, folletos, trifoliares.

Tienen contacto con alumnos (personas con Síndrome 
de Down), directores, coordinadores, padres de familia y 
compañeros de trabajo, amigos dentro de la fundación.

POEMS
Fig. 21

Sus siglas en ingles de people, objects, environments, 
messages & media, services que en español significan 
personas, objetos, ambientes, mensajes y medios de 
comunicación, servicios. Estos elementos forman parte 
del entorno del grupo objetivo, los cuales ayudan a conocer 
el estilo de vida.
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Ve

Piensa o siente

• La educación sexual en las personas con 
síndrome de Down es muy importante desde 
que son bebés hasta su edad adulta.

• Le preocupa que este tema no se hable con 
una buena orientación, que no hay un material 
de apoyo para el mismo.

• Le interesa que la sexualidad en estas personas 
sea de forma sana y sea vista sin ningún tabú.

•  Como se comportan sus alumnos

• Ve a sus compañeros de trabajo. 

• Las acciones que tienen ambos.

Dice o hace

• Da clases, realiza material para colocar 
dentro de su clase.

• Influye en el comportamiento de sus alumnos.

• Habla con sus compañeros de trabajo y 
alumnos.

MAPA DE EMPATÍA/DOCENTES

Fig. 22
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Frusta 

Escucha 

Motiva 

• No escuchan mucho acerca del tema de 
sexualidad 

•Compañeros, coordinadores y directores.

• Temor de hablar del tema.
• Se preocupan por los riesgos de sus 
alumnos si no tienen una educación sexual 
correcta.
• No contar con un manual para abordar el 
tema de la sexualidad. 

• Intenta informarse sobre el tema 

• Le gustaría que el tema de la sexualidad sea 
vista como algo normal en personas con S.D

Para ellos el éxito de hablar sobre este 
tema, es ver a sus alumnos comportarse 
correctamente llevando una vida sexual sana.

Fig. 23
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MAPA DE EMPATÍA/ PERSONAS CON S.D

Ve

Piensa o siente

• ¿Qué es lo que me pasa? 

• ¿es normal qué me guste alguien?

• ¿Qué pasa con mi cuerpo?

• Son personas que sienten gran afecto por los 
demás.

• A sus compañeros, docentes, directoras, 
sus aulas, materiales dentro del aula, ven 
videos de diferentes temas.

Dice o hace

• Influye en el comportamiento de sus 
compañeros. 
• Dicen lo que piensan.
• Habla con sus compañeros dentro de su aula
• Estudian, trabajan, dependen de los demás

.

Fig. 24
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Frusta 

Escucha 

Motiva 

• No escuchan mucho acerca del tema de 
sexualidad.

• Sus compañeros, sus maestros y padres. 

•Que los regañen

• No poder hacer algo

• Si no alcanzan lo que se proponen 

• Si no tienen la aprobación de los demás 

• Cumplir sus metas 

• Premios y recompensas 

• Que los elogien 

• Que los acepten tal y como son 

• Necesita que le den información apropiada 
para su edad en cuanto a la educación sexual 

Fig. 25
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Hallazgo 

Insight

Un manual es un apoyo para el docente, facilita el 
desarrollo del tema de la sexualidad para las personas 
con Síndrome de Down.

Los maestros no se sienten capaces de hablar del tema 
con facilidad y de una forma adecuada, a las personas con 
Síndrome de Down.

Necesitan tener el conocimiento del tema y ayuda para 
abordarlo de forma correcta, para informar y formar a 
estas personas.

“Tengo miedo, no estoy capacitado 
¿Cómo abordo el tema?”
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Brainstorming/ Lluvia de ideas  

Se utilizaron las siguientes técnicas creativas para generar 
el concepto creativas:

Es una técnica para generar ideas (Neuronilla, 2017).

Sexualidad Sana

Ayuda

Conocimiento 

Educación 

Capacitación 
Información

Apoyo 

Sentimientos
Descubrir

Forma visual

Formar Amor 

Aprendizaje 

Miedo 

Transformar

Educación Capacitación

Rechazo 

Síndrome de Down

5.5 DEFINICIÓN DEL
CONCEPTO CREATIVO

Fig. 26
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•	 Descubriendo mi sexualidad

•	 Formando una sexualidad sana

•	 Un sentimiento de amor

•	 Creando conocimiento 

•	 	Desarrollo optimo 

•	 Abriendo mi mente

•	 	Emoción 

•	 Explorando emociones y sentimientos

•	 Modifico conductas

Frases generadas del brainstorming

Frases generadas del inspiravideo

Inspiravideo
Técnica de creatividad donde se generan ideas tomando 
videos al azar como provocación.

El principio básico de esta técnica es proveer un estímulo 
al azar que sirva de provocación para encarar el objetivo 
creativo, desde otro punto de vista y generar nuevas ideas 
superando las conexiones neuronales previsibles para ese 
objetivo. (Neuronilla, 2017)

Palabras clave: crear, modificar, desarrollo, emoción, 
amor, pensar, condición, naturaleza, construir, mente, 
explorar, conducta.
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•	 Educando con amor 

•	 Sexualidad, es algo natural

•	 Viviendo una sexualidad sana

Frases generadas Mapa mental 

Mapa Mental 
El mapa mental es una técnica gráfica que permite acceder 
al potencial del cerebro (Neuronilla, 2017).

Educar

generohombre

cambios 

desigualdad 

mujer

miedo 

enfrentar
recibir 

amor

humana 

Sexualidad 

amor 
síndrome de down 

personas 

tabú

cuidar

sana

tranformar

Vivir

vida

sana

Descubrir 

cuerpo  

mundo 

vidas

Manual de educación sexual

etapas 

desarrollo

Fig. 27
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Conceptos generados a través de las técnicas mostradas 
anteriormente: Abriendo mi mente, Viviendo una 
sexualidad sana, Descubriendo mi sexualidad, Explorando 
emociones y sentimientos

Conceptos generados a través de las técnicas mostradas 
anteriormente: Abriendo mi mente, Viviendo una 
sexualidad sana, Descubriendo mi sexualidad, Explorando 
emociones y sentimientos

Abriendo mi mente: este concepto se tomó en cuenta 
porque algunos del maestro no saben cómo hablar del 
tema de la sexualidad, este aún es visto como algo no 
natural o normal en personas con Síndrome de Down. 
Abriendo mi mente, significa que el maestro está dispuesto 
a informarse y capacitarse para abordar este tema con sus 
alumnos.

Viviendo una sexualidad sana: el concepto está enfocado 
a que los manuales que ayuden a los maestros a abordar 
el tema se enfocan en las personas con Síndrome de Down 
puedan vivir una vida sexual sana desde que son bebés 
hasta llegar a su edad adulta..

Descubriendo mi sexualidad: conforme cada etapa de las 
personas con Síndrome de Down van descubriendo cambios 
en su cuerpo, en sus emociones y teniendo comportamientos 
y conductas sexuales. Por lo que descubren y necesitan 
conocer y aprender sobre lo que les pasa, en relación a los 
cambios que con el tiempo van teniendo. 

Propuestas de concepto creativo
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Conforme al desarrollo de cada etapa, las personas con 
Síndrome de Down van descubriendo cambios físicos 
y emocionales (su cuerpo, tiene comportamientos y 
conductas sexuales.

Por lo que deben aprender y comprender sobre lo que les 
pasa, para tener una vida sexual sana.

Concepto creativo

“Ayúdame a 
descubrir mi sexualidad”
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5.6 CÓDIGOS DE DISEÑO

Los manuales de la educación sexual, para personas                    
con Síndrome de Down, se utiliza el título de Descubriendo     
mi mundo la sexualidad se va dando por etapas y se van 
descubriendo a lo largo de la vida.

Utilizar una tipografía que se adecue al material que se 
fabrica ayuda a que esta llame la atención y lo principal 
que pueda leerse fácilmente.

Se hace uso del grupo sans serif consideradas como 
neogrotescas, esta se caracteriza por no tener serif y 
presentan buena legibilidad, ostentan trazos con mayores 
modulaciones y una construcción mucho más dúctil y 
dócil. (Tipos formales, 2010)

Neogrotescas 
Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk
Ll Mm Nn Ññ Oo Pp Qq Rr Ss Tt
Uu Vv Yy Zz 012345678*/-+

Geometrícas

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk

Ll Mm Nn Ññ Oo Pp Qq Rr Ss Tt

Uu Vv Yy Zz 012345678*/-+

Código escrito

Código tipográfico
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La paleta de colores que se utiliza para el diseño de 
los manuales para la educación sexual, son colores 
relacionados con las características de los docentes, 
colores primarios y secundarios que se adecuan al 
concepto creativo seleccionado

El formato utilizado en páginas para los manuales tiene 
una medida de 8.5 pulgadas de ancho por 11 pulgadas 
de largo.

Los márgenes utilizados son de 0.75 pulgadas en la parte 
superior, 0.75 pulgadas en la parte inferior, 1 pulgada en la 
parte externa y 1 pulgada en la parte interna de la página.

La retícula utilizada ayuda a dar un buen uso de espacio y 
permite colocar los elementos de forma correcta tomando 
en cuenta los espacios en blanco para que exista un 
descanso visual dentro de la misma.

Código cromático

Código de Formato 
Fig. 28

Fig. 29
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Producción Gráfica y Validación de alternativas

	 Primer nivel de visualización

	 Primera evaluación

	 Segundo nivel de visualización

	 Segunda evaluación

	 Tercer nivel de visualización

	 Tercera evaluación

	 Propuesta final

	 Fundamentación

	 Lineamientos para la puesta en práctica

	 Presupuesto

CAPÍTULO 6
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6.1 PRIMER NIVEL 
DE VISUALIZACIÓN

En el primer nivel de bocetaje se colocaron contenidos 
fundamentales que llevará el manual.

Como primer paso, estos bocetos son realizados  a mano 
alzada en papel y lápiz.

Las piezas que se evaluaron son: 

◊	 Portada 

◊	 Contraportada

◊	 Portadillas 

◊	 Páginas internas

◊	 Índice 
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Segundo Boceto:  En este se 
muestra a una persona con 
Síndrome de Down sosteniendo un 
mundo el cual connota el nombre 
de “descubriendo mi mundo”, lo 
cual hace que sea partícipe dentro 
de este descubrimiento.

Fig.  31Fig. 30

Primer boceto: En este boceto 
muestra los elementos como; un 
mundo y personas con Síndrome 
de Down encima de él, los cuales 
connotan el descubrimiento que 
se realizará a lo largo de sus vidas.

Bocetos/Portadas
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Tercer Boceto: En este boceto se 
colocaron elementos gráficos que 
están relacionados con el tema de 
la educación sexual y se encuentran 
dentro de la información del 
manual.

 

Cuarto Boceto: En este boceto se 
muestra un mundo, a su alrededor 
están los elementos relacionados 
con la educación sexual. En este 
también, se colocaron las personas 
con Síndrome de Down como 
espectadores del mismo.

Fig. 32 Fig. 33
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Primer boceto:  En la contraportada 
se muestra solo un mundo, junto 
con los logotipos de las entidades 
correspondientes.

Segundo Boceto: En este boceto se 
coloca el nombre del manual con 
dos personas con síndrome de Down.

Fig.34
Fig. 35

Bocetos / Contraportada
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Tercer Boceto: En esta se muestra 
una persona con Síndrome de Down 
sonriendo haciendo referencia que 
su educación es efectiva sana y 
completa.

Fig.36

C u a r t o  B o c e t o :  Se muestra el 
mundo y los elementos que están 
relacionados con la educación sexual, 
se complementa con la del diseño de 
la portada.

Fig. 37
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En estos bocetos se colocan elementos relacionados  al concepto creativo.

Fig.41
Fig.42

Bocetos / índice 
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Fig.40Fig. 38 Fig. 39

Se muestra una variación de cómo pueden colocarse los títulos de los 
temas dentro del manual.

Bocetos / Portadilla 
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Páginas interiores

En este solo se muestra una variación de cómo será la 
colocación de la numeración de cada una de las páginas.

Fig. 43
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6.2 PRIMERA EVALUACIÓN 
Es de mucha importancia realizar una evaluación para 
garantizar la funcionalidad de una determinada pieza 
gráfica.

Por ello se realizó una autoevaluación y una coevaluación 
de las propuestas de diseño lo que ayudara a determinar 
si cumplen con los aspectos necesarios para seguir 
trabajando en ellas.

Se realizó con nueve compañeros de la universidad.
1.   Validación con compañeros de estudio

Muestra: Hombres y mujeres de 22 a 25 años, estudiantes 
de la universidad de San Carlos de Guatemala del décimo 
semestre de la Licenciatura de Diseño Gráfico.

Metodología: Esta validación se realizó por medio de 
una encuesta digital, en el cual se mostraron los bocetos 
realizados a mano, donde se muestran las características 
del concepto.

Para la validación, se colocaron los aspectos importantes 
para obtener una retroalimentación y conocer, que 
aspectos mejorar para las siguientes evaluaciones.
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Análisis de Resultados 

(Anexo 2) 

Según los datos obtenidos se eligió el boceto cuatro, el 
cual se adecua al concepto, y se presenta de una forma 
diferente. La contraportada se eligió el boceto cuatro que 
obtuvo los 40 puntos netos, este refleja la unidad con la 
portada.

En el diseño de portadillas se eligió el boceto tres, se sigue 
una misma unidad gráfica. Para las páginas internas se 
eligió el boceto número tres, que no contiene muchos 
elementos para no saturar la página.

Y por último, el índice se escogió el boceto tres, con los 
mundos y la descripción de los capítulos.
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Análisis de Resultados 
Observando todas las propuestas realizadas, se determinó 
que las que no fueron elegidas no se aprecia el concepto 
creativo seleccionado.

Según los resultados de la autoevaluación existe igualdad 
con la evaluación de los compañeros, por lo que los 
elementos evaluados serán mejorados y digitalizados para 
la segunda etapa de evaluación.

2.   Autoevaluación 

La autoevaluación, se realizó para juzgar los bocetos 
desarrollados con el fin de tener una crítica, la que ayude 
a la toma de decisiones, se realizó una observación de 
los bocetos y se analizó la funcionalidad de cada uno, se 
utilizó la misma evaluación propuesta con los compañeros 
de la universidad.
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6.3 SEGUNDO NIVEL DE VALIDACIÓN 

Portada Contraportada 

Tomando en cuenta las sugerencias de la primera validación, se 
realizaron los cambios sugeridos en cada uno de los bocetos digitales 
para lograr un mejor material.

En esta etapa, se requiere de la evaluación de las piezas gráficas para 
garantizar que el material sea funcional.

Las piezas que se evaluaron son:

Fig.44 Fig.45
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Portadillas 

Páginas internas

Fig.47

Fig.48

Índice 

Fig.46
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6.4 SEGUNDO NIVEL DE EVALUACIÓN 

Esta validación, se realizó con 13 profesionales 
1.  Validación con profesionales del tema y de diseño:

Muestra:  Hombres y mujeres de 26 a 35 años, profesionales 
de  diseño gráfico y expertos en el tema de la sexualidad.

Metodología: Esta validación se realizó de forma digital 
mostrando cada uno de los contenidos que irán dentro 
del manual, en los cuales se muestran las características 
del concepto.

Para la validación se colocaron los aspectos más 
importantes para formar una retroalimentación de qué 
aspectos mejorar de las piezas del manual.

Análisis de Resultados 
(Anexo 2)

El uso de tipografía utilizada dentro del manual es correcto, 
sin embargo, un 15% afirma que puede mejorar, evaluando 
los titulares y subtítulos para mejorar la jerarquía dentro 
del mismo.

Según los comentarios recibidos por parte de los expertos 
es necesario cambiar la letra hand script, no es adecuada 
para este tipo de material.

El 84.6 % afirma que la paleta de colores es el adecuado 
para el manual, las ilustraciones son adecuadas.
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Respecto a los comentarios, se hace mención de suavizar 
los rasgos de las ilustraciones y dejar los colores planos 
para que esta no se vea saturada y se perciba de una forma 
estética, sencilla y agradable.

El 92.3% afirma que las piezas que van dentro del manual 
llevan una misma línea gráfica y con el 76.9%, el material 
es legible y entendible para el grupo objetivo.

En cuanto a la diagramación y la retícula utilizada dentro 
del manual, se considera que un 84.6% es efectiva y que 
orienta al lector.

Es importante mencionar que la información que contiene 
el manual no puede ser totalmente ilustrada, se hace 
referencia a ampliar las ilustraciones que están colocadas 
para lograr un mayor énfasis en las mismas.
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6.5 TERCER NIVEL DE VALIDACIÓN 
Según las recomendaciones de la segunda evaluación, se 
hicieron los cambios pertinentes, para la mejora de los 
manuales de la educación sexual.

En este nivel de visualización, se muestran los manuales 
diagramados en su totalidad, se evalúa una versión 
impresa para apreciar los elementos que contiene y así 
poder efectuar los cambios que sean necesarios.

Fig.49
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6.6 TERCER NIVEL DE EVALUACIÓN 

Se realizó con diez docentes.
1.   Validación con el grupo objetivo :

Muestra: Docentes de 25 a 30 años de la fundación 
Margarita Tejada.

Metodología:  Esta validación se desarrolló por medio 
de una lista de cotejo en la que se colocaron aspectos 
importantes para una retroalimentación y que aspectos 
de los manuales, podrían mejorarse. (Anexo 3) 

Se mostraron los manuales y cada parte fundamental que 
los componen, para evaluarlos y dar las observaciones 
pertinentes que permitan el mejoramiento de los mismos..

Material a evaluar: Manuales de educación sexual para 
personas con Síndrome de Down.
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Análisis de Resultados 

Los docentes a quienes se les presentaron los manuales 
de educación sexual se sintieron atraídos e identificados 
con los ellos.

Les pareció interesante el nombre colocado “descubriendo 
mi mundo”, tanto para ellos como para las personas con 
Síndrome de Down es un descubrimiento cada una de las 
etapas de la sexualidad.

Consideran que el colocar el mundo con todos los iconos 
que representan los temas que se abordan dentro del 
manual, hace que llame su atención.

Según lo evaluado los docentes dieron respuestas 
afirmativas a cada una de ellas y solo colocaron 
observaciones, en la cuales hicieron referencia de agrandar 
el tamaño de la fuente tipográfica, sugirieron que en el 
manual de actividades se colocara una ilustración más 
grande, para poder mostrarla a sus alumnos.

Dentro de las sugerencias dijeron que sería bueno agrandar 
los dos iconos de la orientación sexual en la portada, para 
hacer referencia a la sexualidad. Hicieron referencia a que 
estos manuales serán de mucha ayuda para orientarlos a 
ellos y  poder abordar estos temas dentro de sus aulas.

Fig.50

Fig.51

Fig.52
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Fig.50

Fig.51

Fig.52

6.7 PROPUESTA FINAL  
Después de analizar los resultados de las validaciones 
con compañeros de estudio, profesionales en el tema, 
en el área de diseño y con el grupo objetivo, se llegó a la 
toma de decisiones, para mejorar el material gráfico ya 
realizado.

La propuesta final es un manual para maestros con la 
información necesaria para conocer y abordar el tema 
de la sexualidad con personas con Síndrome de Down, 
y un manual de actividades que refuercen y ayuden a su 
aprendizaje.

Estos manuales tienen como objetivo principal ayudar al 
docente a impartir este tema, apoyándose en actividades 
que fomentan el aprendizaje significativo en las personas 
con Síndrome de Down.

El material editorial contiene  las siguientes secciones:

Portada: hace énfasis en el titulo descubriendo mi mundo, 
por lo que se coloca a niños con este síndrome, sobre el 
mundo.

Guarda: se colocó una repetición de avioncitos que se 
muestran en las portadillas.

Carátula: es la simplificación de la portada.

Créditos:  se colocó la información de las personas 
encargadas de la realización de los manuales.
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Índice: indica cómo está distribuido el contenido dentro 
de los manuales.

Portadillas:  Páginas que introducen a la información 
que contiene cada manual, un camino con un avioncito 
indicando que se descubrirá algo.

Guarda: se colocó una repetición de avioncitos que se 
muestran en las portadillas.

Contraportada:  se muestra un mundo y las cosas que 
influyen  la sexualidad.

El primer manual contiene la información sobre los 
temas importantes y relevantes sobre la sexualidad y las 
personas con síndrome de Down.

A continuación, se muestra la diagramación de este 
manual.
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Manual No.1
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Manual  No.2
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6.8 FUNDAMENTACIÓN 

Para el desarrollo de los manuales se utilizó el modelo 
cmyk ( cyan, magenta, amarillo y Key/ negro) utilizado para 
la versión impresa.

Para la paleta de colores se tomó en cuenta colores 
que utilizan dentro de la fundación y que represente a 
sus docentes. La paleta cromática se compone de cinco 
colores, los cuales se consideran como colores que 
facilitan su memorabilidad.

Respecto al color

C
M
Y
K

C
M
Y
K

C
M
Y
K

C
M
Y
K

C
M
Y
K

21
99
54
5

71
90
39
33

14
4
100
0

0	
81
100	
0

40
21
100
1

R
G
B

R
G
B

R
G
B

R
G
B

R
G
B

189
32
84

189
32
84

228
220
0

252
85
0

165
71
0
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Para generar los manuales se utilizaron dos familias 
tipográficas.

Se hizo la elección de estas fuentes tipográficas para 
facilitar la lectura del grupo objetivo siendo estas del 
grupo sans serif.

Avenir next y TW Cent MT

Avenir next- Cuerpo de texto 

TW Cent MT Títulares subtítulares

Respecto a la tipografía 

Neogrotescas 
Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk
Ll Mm Nn Ññ Oo Pp Qq Rr Ss Tt
Uu Vv Yy Zz 012345678*/-+

Geometrícas

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk

Ll Mm Nn Ññ Oo Pp Qq Rr Ss Tt

Uu Vv Yy Zz 012345678*/-+

Fig.53

Fig.54

TW CENT MT

Aa    Ss eRr     Tt

Avebir next

Ee    Uu oPp     Xx
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Las ilustraciones colocadas, ayudan a tener una mejor 
comprensión de los temas que se hablan dentro del 
manual.

Son caricaturescas, sin olvidar los aspectos físicos 
característicos de una persona, cada una de ellas 
contextualiza al grupo objetivo acerca de la información 
dentro de estos manuales.

Respecto al grafismo

Fig.55
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El formato utilizado en páginas para los manuales tiene 
una medida de 8.5 pulgadas de ancho por 11 pulgadas 
de alto.

Los márgenes utilizados son de 0.75 pulgadas en la parte 
superior, 0.75 pulgadas en la parte inferior, 1 pulgada en la 
parte externa y 1 pulgada en la parte interna de la página.

La retícula utilizada ayuda a dar un buen uso de espacio 
y permite colocar los elementos de forma correcta, y, así, 
tomar en cuenta los espacios en blanco para que exista 
un descanso visual dentro del mismo.

Respecto al formato 

Fig.56
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Manuales para la educación sexual para personas con 
síndrome de Down,

◊	 Soporte: Papel bond 90 y 100gramos blanco.

◊	 Portada: Husky 12 o 14

◊	 Color: CMYK /full color tiro retiro

◊	 Dimensiones: tamaño carta 8.5*11pulgadas

◊	 Encuadernada: Lomo cuadrado pegado en caliente

◊	 Páginas Manual 1/82 pags.

◊	 Páginas Manual Actividades/ 53pags.

◊	 Impresión: Litográfica/offset

Especificaciones 

Al momento de la reproducción de los manuales:

1. Debe ser entregada a los docentes que necesiten 
abordar el tema con sus alumnos. Esta puede ser impresa 
o fotocopia.

2. Como opción, se puede entregar fotocopia, solo del 
tema que les toca impartir.

6.9 LINEAMIENTOS  PARA 
LA PUESTA EN PRACTICA 
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6.10 PRESUPUESTO 

Investigación 

Definición creativa  

Recursos 
materiales 

Protocolo / Perfiles 

investigación

Marco teórico

Planeación estratégica 

Insight y concepto

Recursos materiales 

Recursos técnicos y diseño 

R e p r o d u c c i ó n  d e  1 0 0 
ejemplares de cada una de 
las guías. (Ver anexo 5)

Q 6,200.00 

Q 5,000.00

Q. 950.00

Q. 6,000.00

Q. 2716.00

Q. 16,800.00

Q. 19, 181.00

proceso  

Total de Costos Q. 56,847.00

Producto/Servicio Costo

Tabla 3
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Encuesta para 20 personas

Encuesta para 20 personas

Electricidad  

Internet 

Combustible  

Celular y redes móviles 

Q. 300.00

Q. 300.00

Q.1,200.00

Q.1,200.00

Q. 1,280.00

Q. 1,200.00

Estudio de Mercado 

Costos fijos 

Total de Costos 

Total de Costos 

Q. 300.00

Q.4,880.00

Producto /Servicio 

Producto /Servicio 

Costo

Costo

Tabla 4

Tabla 5
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Proceso

Estudio de mercado

Costos Fijos

Reproducción Manuales

Q. 56,847.00

Q. 300.00

Q. 4,888.00

Q. 35,700.00

Total del proyecto

Total de Costos Q.97,735.00

Descripción Costo

Tabla 6

Aporte económico total de la Escuela de Diseño Gráfico de 
la Universidad de San Carlos de Guatemala, por medio del 
epesista para la Fundación Margarita Tejada.
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Síntesis del proceso 	

	 Aspectos que dificultaron el proceso

	 Lecciones aprendidas

	 Conclusiones

	 Recomendaciones

CAPÍTULO 7
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CAPÍTULO 7  SÍNTESIS DEL PROCESO 

7.1 ASPECTOS QUE
DIFICULTARON EL PROCESO
El no conocer el tema a fondo, dificultando el proceso 
de creación de una pieza gráfica, fue necesario leer los 
documentos proporcionados y otras bibliografías para 
generar ideas acordes con el mismo.

En un inicio, antes de generar la idea y propuesta, la 
fundación Margarita Tejada, ya contaba con la información 
que se colocaría dentro del manual, sin embargo, no 
se contaba con la totalidad de actividades, y debían 
desarrollarse, para ser incluidas dentro del segundo 
manual, esto provocó un poco de retraso en el proceso 
de creación de la mismas.

Se logró concluir a tiempo ambos manuales, colocando 
toda la información proporcionada por la institución.
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7.2 LECCIONES APRENDIDAS
Para lograr con efectividad la creación del proyecto es 
necesario realizar una planificación de costos, tiempos 
y recursos para prever cualquier problema que surja 
en el transcurso del mismo.

Es importante realizar una investigación previa, para 
el desarrollo de cualquier proyecto de graduación y 
más cuando es un proyecto de carácter social, porque 
se necesita tener compromiso para llevarlo a cabo.

Es necesario generar ideas que conecten al grupo 
objetivo con las piezas graficas a realizar, esto para 
crear una empatía y lograr una aceptación de las 
mismas, cumpliendo con el objetivo planteado.

Para garantizar que las piezas graficas generan 
empatía con el grupo objetivo, se hace necesario 
realizar validaciones y evaluaciones, considerando 
las observaciones que surjan de estas, para efectuar 
los cambios necesarios y presentar piezas gráficas que 
cumplan con su objetivo.

Debe existir una buena relación con el cliente, para 
facilitar la gestión y creación de cualquier proyecto, se 
necesita una relación armoniosa para que no existan 
complicaciones, ni atrasos en el proceso de creación 
de un proyecto.
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7.3 CONCLUSIONES
El tema de la sexualidad en personas con Síndrome de 
Down es visto todavía como un tabú, algo no natural 
y que no es correcto. Sin embargo, las personas con 
Síndrome de Down, se desarrollan al igual que otra 
persona, sin ninguna discapacidad intelectual. Por 
ello es importante informar y formar a estas personas 
desde temprana edad hasta su vida adulta, para 
evitar problemas como: embarazos no deseados, 
enfermedades de transmisión sexual y abusos.

El realizar dos manuales, que ayuden al docente a 
impartir este tema facilitará el abordaje del mismo 
y el aprendizaje de sus alumnos reforzándolos con 
actividades adecuadas según su edad mental y 
cronológica.

Al crear un diseño con ilustraciones que apoyen el 
texto hace que los manuales sean atractivos y llamen 
la atención creando una identificación con el docente y 
éste pueda enseñar de manera visual a sus estudiantes 
acerca del tema.

Por medio del concepto creativo “Ayúdame a descubrir 
mi Sexualidad”, se pretende generar empatía, donde 
el docente ve la necesidad de su ayuda, en cada etapa 
de desarrollo de las personas con Síndrome Down, 
mientras ellos van descubriendo que es lo que les 
sucede. Tanto en su cuerpo como en sus emociones.
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Para la fundación Margarita Tejada, la implementación 
de estos manuales es de mucha importancia, porque 
se podrá abordar el tema de forma adecuada y así 
formar estudiantes que tengan, en lo posible, una vida 
sexual sana y libre de cualquier problema relacionado 
con el tema.

Los manuales ayudarán a mostrar a las personas con 
Síndrome de Down y crear una conciencia para tener 
una sexualidad sana y óptima, esto es importante 
para cada ser humano, sin importar si tiene una 
discapacidad  intelectual o no.
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7.4 RECOMENDACIONES

Que siga fomentando la implementación de proyectos 
de diseño, que ayude al docente a impartir sus clases y 
así lograr un aprendizaje adecuado para las personas 
con Síndrome de Down.

Que se haga uso del material elaborado, hacer las 
respectivas modificaciones manteniendo en la línea 
grafica del diseño propuesto en el mismo.

Generar materiales de apoyo que ayuden al estudiante 
a orientarse en el transcurso de la realización del 
proyecto de graduación.

Se recomienda que la guía para desarrollar el proyecto 
de graduación sea proporcionada a los estudiantes 
desde la primera fase del proyecto, para no retrasar 
el proceso de la estructura y redacción de la misma.

A la fundación Margarita Tejada

A la Escuela de Diseño Gráfico



CAPÍTULO 7  SÍNTESIS DEL PROCESO 

166

Se recomienda que, al momento de hacer la selección 
del tema para proyecto de graduación, exista una 
previa investigación para ver la factibilidad del mismo 
y sentirse cómodo y satisfecho.

Es importante que al seleccionar el tema del proyecto 
se tomen en cuenta las habilidades que se poseen, 
para facilitar la creación de las piezas gráficas. 

S e  r e c o m i e n d a  s e r  p a c i e n t e s ,  d e d i c a d o s  y 
comprometidos con el tema y la institución que se 
eligió para realizar el proyecto de graduación.

Al momento de elegir la entidad con la cual se trabajará, 
y comenzar a trabajar con ellos mostrarse seguros de 
lo que hacen, respeto ante las autoridades, proactivos 
y demostrar lo capaces que son para realizar el trabajo 
solicitado

A los estudiantes de Diseño gráfico
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