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Presentacion

La terapia del habla y del lenguaje es el tratamiento para la
mayoria de los nifios con problemas de audicién o comunicacidn
verbal. Las discapacidades en el habla estdn conformados por
problemas relacionados con la produccién de sonidos; mientras
gue en el lenguaje, con dificultades al combinar las palabras para
expresar ideas.

La edad preescolar es un periodo importante para la vida del nifo, ya
que le permite adquirir las bases de la socializacién y la construccién
de su personalidad. El nifio en edad preescolar tiene ante él una
valiosa herramienta que le permite interactuar con las personas
que lo rodean, decir lo que piensa, lo que quiere y necesita. Dicha
herramienta es el lenguaje, el cual estd intimamente relacionado con
su desarrollo y crecimiento integral. El lenguaje y la comunicacién
son vitales en todos los seres humanos.

La terapia del habla restablece la comunicacidn lingliistica no
desarrollada, alterada o interrumpida, y se practica a nivel mundial.
En Guatemala existen cifras significativas sobre problemas del habla
en los nifos.

Cuando los padres descubren que su hijo sufre una pérdida auditiva
suelen tener un choque emocional y las reacciones mas frecuentes
son desorientacion, perplejidad o tristeza. Es importante aceptar
la pérdida auditiva como una realidad e informarse sobre las
soluciones disponibles.

Con la innovacién de la tecnologia y avances médicos hoy en dia se
ofrecen una serie de recomendaciones y soluciones para que el nifio
desarrolle su potencial.

De esta manera, la implementacion de un material interactivo,
innovador de disefio aportard beneficios para el desarrollo del nifio
con sordera y disminuird los casos de nifios con dificultad para
comunicarse.

El siguiente contenido presenta informacién acerca de la
identificacidn y reconocimiento de la manera de ayudar al nifio
desde un nivel pedagdgico, con ayuda de la Asociacién de Padres de
Nifios con Discapacidad auditiva Ayidame a Escuchar.

El proyecto esta dirigido a terapeutas del habla y personas
gue imparten educacién especial, que tratan con nifios sordos.
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Introduccion

En Guatemala existen entidades que se encargan de velar por este
tipo de deficiencias, tal es el caso de la Asociacién de padres
de familia de nifios con discapacidad auditiva “Ayudame

a Escuchar”, la cual vela por beneficiar a la poblacién necesitada
de los siguientes servicios:

Prevencion
Capacitacién
Educacién y otros.

Hay que resaltar que son de vital importancia las campanas de
prevenciéon de la sordera, ya que asi se podrian reducir las cifras
estadisticas incidenciales de discapacidad del habla en la poblacién
infantil guatemalteca.

Muchos nifios y nifias en nuestro pais enfrentan diversidad de
obstaculos para desarrollarse plenamente. El caso de la nifiez
con necesidades educativas especiales, asociadas o no a la
discapacidad, no es la excepcion, ya que el acceso a servicios
basicos es de alguna manera reducido y dificil por las circunstancias
sociales, econdmicas y culturales.

Normalmente, un nifio adquiere la lengua en los primeros afios de
vida, siempre y cuando esté expuesto a ella.

El uso de la lengua es un medio importante para establecer y
solidificar los vinculos sociales y personales entre el nifio y sus
padres.

Lo que es una realidad para el niflo oyente debe serlo también
para el nifio sordo, siendo capaz de comunicarse con sus padres a
través de una lengua natural, tan pronto y tan integralmente como
sea posible.

Los beneficios que la terapia del habla ofrece son a largo plazo,
como estimular la formacién del nifio discapacitado, restablecer la
comunicacion lingliistica no desarrollada, alterada o interrumpida
del nifio, e incorporarlo en un futuro al mundo laboral.
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Capitulo |1

1.1 Antecedentes

Ayudame a Escuchar es una institucion civil y benéfica de asistencia
social, de salud educativa y sin fines de lucro. Brinda apoyo a los
ninos con problemas de audicién, comunicacién y lenguaje por
medio de actividades de estimulacién, como terapias del habla y
cursos de reforzamiento escolar para los nifios que presentan bajo
nivel de aprendizaje.

Actualmente, la Asociacién esta conformada por padres de familia
gue tienen uno o mas hijos con problemas auditivos y de lenguaje,
trabajan en conjunto para que sus hijos y los de otros puedan
acudir a un lugar donde sean atendidos y reciban apoyo.

La Asociacion ha contado anteriormente con material impreso que
describe la funcidn principal de la asociacién y forma de trabajo,
entre el que se encuentran volantes, trifoliares y afiches, pero
necesitan seguir distribuyendo el material para continuar la labor
de informar sobre la problematica de lenguaje y comunicacién en
los nifios.

La Asociacidn trabaja con personas de escasos recursos, debido a
gue es una organizacion no lucrativa, ha limitado la realizacién de
material informativo para su distribucion.

Ofrecen terapias del habla a nifios, por medio de materiales que
tengan asu alcance, como libros, fichas, revistas, recortes, tomados
de diferentes fuentes sin tener unidad visual.

La institucidon tiene como necesidad implementar una estrategia de
comunicacién adecuada y actualizada, que contribuya a impartir
las terapias del habla y que facilite al terapeuta la ensefianza, y al

nifio el aprendizaje del habla.

En  Guatemala existen muchos nifios y niflas con alguna
discapacidad, tomando protagonismo la discapacidad de
comunicaciéon y lenguaje debido a la pérdida auditiva, la cual se
coloca entre los primeros lugares en las cifras porcentuales.
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1.2 Problema

1.3 Justificacion

La pérdida auditiva es el principal motivo de problemas en el
aprendizaje, la comunicacién y el lenguaje hablado, por lo que
los nifios que sufren de sordera ven obstaculizado su desarrollo
normal. Para reducir el impacto negativo es necesario establecer
una comunicacion clara con los nifios que reciben la terapia del
habla en la Asociacién, para que ayude a estimular su lenguaje y su
desarrollo psicoldgico, social y emocional.

Actualmente, la Asociacidon no cuenta con un material interactivo
complementario para dar terapias del habla. Este proyecto se
desarrollara desde febrero de 2010 hasta marzo de 2012.

Debido a la obra social que realiza la asociacién es necesario contar
con una herramienta para facilitar su labor.

1.3.1 Magnitud

Segln el Instituto Nacional de Estadistica -INE-, Guatemala tiene
proyectada para el 2012 una poblacién de 14,713,763 de habitantes,
los cuales 7,539,798 son mujeres y 7,173,966 son hombres.

La ciudad capital tiene 4,103,865 habitantes, contando con una
poblacién de 2,011,700 nifias y 2,101,701 nifios entre 0 a 9 afios de
edad, de los cuales aproximadamente 12,000 sufren de pérdida
auditiva profunday 400,000 sufren de algtin grado de pérdida auditiva,
siendo un factor determinante para problemas de socializacion,
desarrollo fisico, psicolégico, de lenguaje y de conducta.

Hoy por hoy, la Asociacién ha ayudado desde sus inicios
aproximadamente a 80 nifios. Actualmente brinda ayuda a 10 niios.

1.3.2 Trascendencia

Es necesario elaborar un material visual para contribuir
a complementar de forma interactiva y audiovisual las terapias del
habla y asi con esto estimular al nifio de forma especializada.

Para un nifio que presenta discapacidad auditiva es mas dificil
adquirir habilidades para comunicarse e integrarse a la sociedad.
Todo esto genera un impacto social que perjudica a las familias
afectadas, por la falta de lenguaje verbal y normal en sus nifios.

Es necesario proponer una solucién de comunicacién visual que
aporte beneficios a la terapia del habla y por consiguiente al nifio
que recibira atencidn por parte de la Asociacidn.

El material sera un aporte para que los terapeutas complementen
la terapia de forma practica y efectiva.



El beneficio directo serd para los nifios que reciben terapias del
habla en la sede de la Asociacidn, y las terapeutas tendran una
herramienta que les ayudara en su metodologia para dar las
terapias; sumandole a esto la importancia de contar con material
dinamico educativo, especializado y pedagdgico; que fortalecera
el aprendizaje y habilidades lingliisticas de los nifios, a través de
elementos visuales que faciliten la capacidad de comprension y
estimulacién a temprana edad.

1.3.3 Vulnerabilidad

La comunicacién visual y la creatividad es una herramienta
importante y moderna al servicio de la educacion, es necesario
disefar un material complementario para reforzar la terapias del
habla, es aqui donde el Disefiador Grafico aporta sus conocimientos
a la sociedad, haciendo que el mensaje deseado sea de facil
comprension para el grupo objetivo.

Las imagenes del materia interactivo seran el recurso basico para
el entendimiento progresivo del nifio.

La metodologia para la terapia a través de imagenes es la siguiente:
en las primeras etapas, las imagenes deben ser claras y sencillas
para que el nifio no se canse y no pierda la atencién, para luego
pasar a imagenes mas complejas en las que encontrara formas

y elementos de relacidn para apoyar cada concepto que se quiera
ensefiar. Esto se hace de manera gradual para que el nifio asimile,
hasta llegar a la correcta pronunciacion y escritura de las palabras.

1.3.4 Factibilidadd

El presente proyecto a realizar si es factible, porque existe
colaboraciéon de recursos humanos y organizacionales que pueden
brindar informacidon requerida para desarrollar el proyecto, se
cuenta también con el recurso tecnolégico de equipo de computo
que se utilizara para la visualizacidn del material grafico.




1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Disefar un material interactivo complementario para dar terapias
del habla, dirigido a terapeutas de la Asociacidon de padres de
familia de nifios con discapacidad auditiva “Ayddame a escuchar”.

1.4.2 Objetivos especificos

1. Disefiar un juego de tarjetas impresas con ilustraciones
a utilizar en la terapia del habla, como complemento del
material interactivo.

2. Incluir dentro del material interactivo un drea de
ilustraciones que ayude a la estimulacion del nifio.

3. Elaborar y disefiar una guia, para informar acerca de la
importancia de la terapia del habla. Dirigido a padres de
nifios con discapacidad auditiva y dificultad del habla.



2.1 Perfil de la
organizacion
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Nombre: Asociacidn de padres de familia de nifios con discapacidad
auditiva “Ayudame a escuchar”.

Direccién: Calzada Roosevelt 10-65 zona 11, comerciales Roosevelt
tercer nivel, oficina 12y 12 “A”

Teléfonos: (502) 5606-3950 y (502) 2450-3470

E-mail: ayudanosaescuchar@itelgua.com

Nit: 3631819-1

Horario de atencién: de lunes a sdbado de 8:00 AM a 1:00 PM
Legalmente autorizada por: personeria Juridica el 3 de febrero del
2004, partida 255

2.1.1 Visién

Ser una asociacion que a través de la tecnologia, la solidaridad y el
bien comun alcancemos una mejor calidad de vida de nuestros(as)
asociados(as) nifios(as).

Establecer un centro especializado de atencion integral del nifio con
discapacidad auditiva en Guatemala, para ofrecer en un sélo lugar
los servicios necesarios para realizar diagndsticos, tratamiento y
rehabilitacion del nifio(a) con discapacidad auditiva.

2.1.2 Misién

Somos un grupo de padres y madres que junto a nuestros hijos
e hijas con deficiencia auditiva, buscamos la asesoria médica
especializada y de aquellas personas, instituciones y empresas que
nos apoyen de forma financiera para que nuestros hijos mejoren
los niveles de audicion que bioldgicamente poseen, por medio de
un auxiliar auditivo con su respectiva terapia de rehabilitacion.

2.1.3 Filosofia

Apoyo incondicional a los padres de hijos con discapacidad auditiva,
y a los nifios que la padecen, integrar al nifio a una sociedad para
que sea tratado como tal sin excepcidon alguna ni diferencia.
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2.1.4 Propésitos de la institucion

eEstablecer una participacién mas amplia por parte de los
padres, para lograr una asistencia constante de los nifios
discapacitados.

eLograr instruir a los maestros, incluyendo que en los
establecimientos se cuente con un programa especial para
la atencidn a estos nifios con problemas de audicién y por
consecuente del habla.

ePoder llevar la informacién cada vez a mas personas para
que el tema de la discapacidad sea un tema de interés que
estd latente en la sociedad.

elLograr asistencia y perseverancia en las terapias con los
nifios que ya estan siendo atendidos.

2.1.5 Objetivos de la institucion

eEfectuar una evaluaciéon psicoldgica y auditiva del nifio
inscrito en la asociacién, que permita disefiar su plan de
atencién y mejora continua.

eCapacitar y asesorar a padres y madres, para que acepten la
realidad bioldgica de sus hijos y/o familiares.

eEstablecer campanas de recaudaciéon de fondosy administrar
los recursos provenientes de donantes para satisfacer las
necesidades de los nifios y nifias.

eRealizar campafias de prevencion e informacién de la
sordera a nivel nacional.

eMotivar y exhortar a la poblacién guatemalteca por medio
de una campafa de sensibilizacién a colaborar, participar y
formar parte de la asociacion.

eEstablecer alianzas estratégicas con organizaciones
dedicadas al conocimiento y divulgacion de las lenguas Mayas
de Guatemala para traducir a varios idiomas el problema de
la sordera.

eEstablecer un centro de terapia en donde, en funcidn de la
pérdida auditiva, el nifio o nifa reciba: auxiliares auditivos,

estimulacién temprana y terapias de rehabilitacién.



2.1.6 Proyectos de la institucion
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Terapia del habla

Ayuda psicoldgica
Adquisicion de aparatos auditivos
Capacitacién: conferencias
Informacion

Revista informativa
Manualidades

Apoyo familiar

. Estudio audio-ldgico

10. Estudio verbal

11. Orientacion

12. Actividades culturales
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Terapias y charlas

En cuanto a las actividades realizadas por la asociacién, se
encuentran:

Aguellas con fines de cultura general para los padres de nifios con
discapacidad auditiva, a través de charlas y terapias tanto a nifios
como a padres.

Ofrece audiometrias, las cuales tienen un costo de Q5.00 cada una.
Actualmente, realizan actividades dentro de la sede.

Objetivos de las terapias del habla

e Estimular la formacion del nifio discapacitado.

e Incorporar a los jévenes en el mundo laboral.

e Restablecer la comunicacién linglistica no desarrollada,
alterada o interrumpida del nifio.

Ayudame a Escuchar es una asociacion civil benéfica de asistencia
social y salud educativa, de ayuda mutua cultural y cientifica.
Su labor principal ha sido educar y apoyar a los padres e hijos,
brinddndoles informacidn acerca de la enfermedad que causa esta
deficiencia, asi como sus causas y efectos y lo mas importante,
como poder prevenir que dicha deficiencia se agudice.

Instruye aconsejando sobre cuidados y recomendaciones antes y
después del tiempo de gestacién de la madre, a través de terapias
psicoldgicas y recreativas, para informar con mayor claridad a
los padres de familia, incluyendo el reforzamiento escolar como

mecanismo de terapia para los nifios.




0o

La Asociacion subsiste en parte por medio de un donativo de
Q20.00 anuales por parte de los padres de familia que la forman,
utilizado para el mantenimiento de la sede. El alquiler de local
en donde la Asociacién realiza sus actividades es donado, sin
embargo, se debe cubrir el gasto de los servicios como agua vy luz.
La institucién ofrece apoyo psicolégico a nifios, principalmente
del drea metropolitana y eventualmente de los departamentos de
Chimaltenango, Jutiapa y Quetzaltenango.

La Asociacién no cuenta con personal dentro de la institucién que
brinde especificamente servicio de terapias del habla, por lo cual
piden ayuda a las universidades Guatemaltecas. Actualmente, el
grupo de terapeutas que realizan las terapias son procedentes de la
Universidad Galileo, a los cuales la asociacion les ofrece un aporte
econdmico simbdlico, ya que no cuentan con recursos econémicos
dirigidos para costear las terapias.

Las terapias ofrecidas por especialistas de Ayudame a Escuchar
son para nifios desde 4 a 7 aios de edad.

En la mayoria de los casos de nifios con pérdida auditiva, se
ha tenido como propdsito la superacion de las dificultades
lingliisticas, de comprension y de adaptacion, los cuales pueden
determinar el desarrollo de sentimientos de inferioridad, falta
de confianza en si mismos, negatividad, rebeldia y una excesiva
dependencia de los adultos.

La Asociacién cuenta con diez afios de constante apoyo a familias
con uno o varios miembros con problemas de lenguaje y pérdida
auditiva, Ayudame a Escuchar fue fundada en el afio 2003.

Actualmente cuenta con una junta directiva conformada por
presidente, vicepresidente, secretaria, tesorero, tres vocales,
y administracion ejecutiva.

A pesar de los diferentes tipos de apoyo, Ayudame a escuchar
pide donaciones via Internet, utilizando espacios virtuales
como Facebook.

A lo largo de los afios, la Asociacién Ayudame a Escuchar ha
buscado ayuda con diferentes empresas privadas y entidades
gubernamentales, como el Conadi (Consejo nacional para la
atencién de las personas con discapacidad), sin embargo ha sido
poco el apoyo que ha recibido.

La Asociacidn estd consiente de la pobreza global, el desinterés
y la poca informacion sobre el tema de la discapacidad auditiva.



En la institucién Ayddame a escuchar estan seguros de que todavia
existen areas potenciales que puedan ayudar de alguna manera
a la causa central de la asociacién, por medio de un canal de
informacion hablado para llegar a colegios, empresas y cualquier
entidad que los respalde.

Al ser una Asociacién integrada por padres que viven a través de sus
hijos el problema da la dificultad del habla, mantienen su filosofia
y se enfocan en la educacion vy apoyo total hacia las personas
afectadas, la asociacion también apoya en ocasiones haciendo
donaciones consistentes de aparatos para una mejor audicion.

Ayudame a Escuchar trabaja en conjunto con la asociacién de sordos
de Guatemala, Asorgua, que apoya la causa de integrar a la sociedad
al niflo con deficiencia auditiva y de lenguaje, ayuddndoles en su
desarrollo personal.

Caracteristicas de personas que buscan el apoyo de la
asociacién Ayudame a Escuchar:

Por lo regular se presentan matrimonios con hijos menores, madres
solteras adultas, madres solteras jovenes y personas de la tercera edad.

Los padres de los niflos con problemas de comunicacién verbal y
lenguaje solicitan el apoyo para sus hijos, pero la respuesta ha sido
poca y las donaciones cada vez son menos.

Las familias que llevan a sus hijos a la Asociacion poseen un
nivel socio-econémico bajo y en su mayoria con un nivel bajo de
escolaridad. Con respecto a los nifios discapacitados, dependen de
lo que sus padres puedan hacer para solucionar el problema.

Con el afan de continuar apoyando a los padres de familia de nifios
con problemas de lenguaje y comunicacion, Ayddame a Escuchar
acepta donaciones de todo tipo, con un registro de las contribuciones
en libros, en los cuales se aclara el tipo de donativo.

Afirman que la forma de solicitar ayuda y pedir algin tipo de
aporte ha causado que diferentes entidades cambien de parecer
y su participacion no es la misma debido a la economia del paisy la
inclusidon de nuevas organizaciones, por lo que se hace mas dificil
la ayuda directa hacia la asociacion.

La actitud de los donantes hacia la asociacion es de manera
irregular, por lo que los padres tienen que amortiguar los gastos
necesarios para la existencia de la misma.




2.2 Grupo Objetivo

2.2.1 Grupo objetivo primario

Nifios y nifias con problemas de comunicacién y lenguaje verbal, que
asisten a la institucion para recibir terapia del habla.

Perfil geografico

Regidn:

Habitan en el municipio de Guatemala.

Perfil demografico
Edad:
Oscilan entre los 4,7 y 10 afios de edad.

Género:
Nifios y nifias

Ciclo de vida:
Niflos y nifias, dependientes de sus padres. Los padres son:
casados, viudos o divorciados.

Perfil socioecondmico

Ingreso del nucleo familiar:
Cuentan con un ingreso inferior a Q2,500 mensuales

Ocupacion:
Estudiantes en algunas ocasiones.

Educacion:

Algunos nifos tienen un nivel bajo de aprendizaje, por lo cual se
encuentran en una etapa de preprimaria, y otros con edad mas
avanzada se colocan en el nivel de primaria.

Religion:
Sin distincion religiosa.

Grupo étnico:
La asociacidon no hace distingo de razas, actualmente recibe nifios y
nifias del drea urbanay eventualmente del drea rural.

Nacionalidad:
La procedencia es guatemalteca, aunque cualquier persona que se
acerque es recibida por parte de la asociacion.

Perfil psicografico

Clase social:

El nivel socioeconémico depende de las caracteristicas y variables
sociales, econdmicas y contextuales, tales como el dmbito donde se
desarrolla el nifio, el nivel de educacion que recibe y el ingreso familiar.

El grupo objetivo segun el nivel socioecondmico NSE estd conformado
por la clase BCy C.



Estilo de vida:

Los nifios llevan un estilo de vida parecido al de una persona con
lenguaje normal y sin dificultad para comunicarse, pero no igual;
juegan, aunque no socializan de manera rapida; algunos asisten
a sus clases de terapias del habla y otros a sus colegios en donde
logran mantener una comunicacién basica con sus compafieros.

Los paseos recreativos son limitados. En ocasiones, los fines de
semana salen con sus padres a divertirse y visitan lugares de bajo
costo, debido al nivel socioecondmico familiar.

Personalidad:
Timidos, dependientes, en ocasiones poco sociables, apartados de
los demads, a veces se frustran y su comportamiento puede ser violento.

Perfil conductual

Los nifios en su mayoria se muestran atentos y dispuestos por
querer aprender, acuden a sus terapias y colaboran para que las
terapeutas puedan explicarles de manera relajada el contenido de
las terapias.

Beneficio buscado
Integrar a su hijo a la sociedad.

No obstante, los nifios que acuden a la institucion buscan ser parte
de un mundo normal como lo ven con los nifios que se relacionan.
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Estatus:
La mayoria de los casos atendidos son de hijos de socios de Ayudame
a Escuchar, aunque también se atienden casos de no socios.

Tasa de uso:
Los nifios que acuden a la institucién son usuarios frecuentes,
aunque en ocasiones, no se termina el proceso de la terapia.

Estatus de lealtad:

Los padres de los nifios que acuden a la institucion mantienen
una lealtad media, en ocasiones optan por ir a otros centros de
rehabilitacién para que atiendan a sus hijos, debido a que viven en
municipios o departamentos lejanos a la sede.

Etapa de disposicidn:

Existen dos tendencias marcadas, pueden mostrarse colaboradores
y dispuestos a aceptar algo que para ellos es nuevo y en ocasiones
el nifio se muestra hostil e indiferente.

Actitud hacia el servicio:
Al principio indiferente y hostil durante el transcurso de las terapias
empieza a mostrarse entusiasta e interesado.

2.2.2 Grupo objetivo secundario

El grupo objetivo secundario del proyecto estd conformado
por terapeutas hombres y mujeres de la asociacién Ayudame a
Escuchar, que imparten terapias del habla a nifios entre las edades
de 4 a 7 afios, con la misidén de apoyar la causa de integrar al nifio
a la sociedad como un ser humano independiente.

Perfil geografico
Regidn:
Habitan en el municipio de Guatemala.

Perfil demografico

Edad:

Oscila entre los 24 y los 37 afos de edad segun informacién
proporcionada por la asociacién. La razén no es porque exista
algun limite de edad, siendo estas las edades que se presentan
comunmente en la actualidad.

Género:
En su mayoria son mujeres, aunque se ha presentado el caso del
género masculino en menor participacion.

Ciclo de vida:
Jévenes solteras, con y sin hijos.



Perfil socioecondmico
Nivel socioeconémico BCy C

Ingreso:

Trabajan y estudian, por lo cual obtienen un sueldo minimo de
Q2,000 a Q2,500. En cuanto a la Asociacion, ellos les brindan a las
terapeutas un valor econdmico simbdlico por dar las terapias, no
ofrecen un sueldo fijo por la carencia de recursos econdmicos.

Ocupacién:

El trabajo del cual dependen, se relaciona con la practica
que elaboran en la asociacién, profesionales, psicdlogas vy
psicoterapeutas.

Educacion:

El requisito establecido por parte de la asociacién para poder
brindar terapias es de nivel universitario cursando el ultimo afio
de la especialidad, o bien con titulo de Licenciatura en Psicologia y
Terapia del Habla.

Religion:
Sin distincion de religion.

Grupo étnico:

La asociacion no discrimina a ningun tipo de raza, actualmente
quienes apoyan a la Asociaciéon son personas ladinas, con la
aclaracién de que son las personas que se acercan a la asociacion.

Nacionalidad:

La procedencia es guatemalteca, aunque cualquier persona
capacitada para brindar las terapias del habla es recibida por parte
de la asociacidn.
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Perfil psicografico

Clase social:

El nivel socioeconémico depende de las caracteristicas variables
sociales y econdmicas, como el dmbito donde se desarrolla la
persona, el nivel de educacién e ingreso familiar, y la forma de
administrar los ingresos.

El grupo objetivo segun el nivel socioeconémico estd conformado
por la clase B (Nivel medio — bajo)

Estilo de vida:

Las terapeutas estudian y trabajan, por lo que tienen que dividir el
tiempo para realizar sus estudios, como para la realizacion de las
terapias ofrecidas en la asociacion, que son dadas los dias sdbados
en un horario de 8:00 a.m. a 1:00 p.m.

Asisten diariamente a la universidad, teniendo que adecuar su
tiempo al ritmo de vida que su profesion y trabajo les exige.

Entre estas actividades, realizan otras como fomentacion de
su aprendizaje, adquieren lectura acorde a su especializacién,
analizan y evallan programas educativos acerca de la psicologia
del nifio y el desarrollo del ser humano, asisten a eventos
relacionados a las terapias y cualquier clase de evento que pueda
aumentar su conocimiento.

Enlos dias de descansoy fines de semana viajan con su familia dentro
de la capital o al interior del pais, se ajustan al tiempo y presupuesto,
en casa se dedican a realizar tareas y actividades de ocio.

Los gastos son limitados, ya que el sueldo que devengan es minimo,
lo dividen entre gastos de universidad y materiales de apoyo para
su educacién, como libros, fotocopias, transporte, cultura en
general y las necesidades personales, como gastos relacionados
con el apoyo familiar.

La mayoria se transporta en vehiculo propio de modelos antiguos.
Poseen una vivienda propia o alquilada, modesta y localizada en
colonias populares.

Personalidad:

Estas personas comparten el gusto por conocer acerca de lo
relacionado con el desarrollo del nifio, y todo lo que encierra la
psicologia infantil, sus etapas y evolucion.

Disfrutan y tienen cierta inclinacién por la atencién a infantes, por
su especialidad. Son personas capaces de adaptarse a los cambios
conductuales que el ambito sugiere sin alterar su estilo de vida,
se integran de manera rapida ante las situaciones y circunstancias



que dia a dia se les presenta, son perseverantes para lograr la
perfeccion en cuanto a lo que hacen como la terapia del habla a
nifos con discapacidad auditiva, son constantes y siempre estan
en busca de mas informacion para poder aprender y ponerla en
practica para su beneficio.

Perfil conductual

Constancia en el programa para dar las terapias del habla. Las
terapeutas practican constantemente terapias  psicoldgicas,
especialmente aquellas que tienen que ver con las deficiencias
linglisticas y cognitivas, realizadas todos los dias sdbado en el
centro de especializacion de la asociacion Ayudame a Escuchar.

Beneficio buscado:

Las terapeutas buscan ofrecer el aprendizaje didactico, preciso,
facil y adecuado para el nifilo con problemas de lenguaje vy
comunicacion verbal.

Buscan que el nifio desarrolle sus capacidades de manera
independiente para incluirlo en la sociedad como todo individuo
normal y pensante en el uso de sus plenas facultades.

Esperan que la dificultad se detecte en el menor tiempo de vida
del nifio, conjuntamente se fomenta el apoyo a los padres de
familia para un mejor aprovechamiento de la informacién acerca
de la discapacidad de lenguaje y comunicacion, y en algunos casos
poder prevenirla con la estimulacién de las terapias y la ayuda de
los aparatos sonoros.

Estatus de las terapeutas:
Son personas muy regulares en cuanto a la participacion y apoyo
de las terapias del habla, ya que su ocupacién se los solicita.

Frecuencia de uso:
Constantemente realizan terapias del habla en la asociacién.

Status de lealtad:
Muestran absoluta lealtad a todo tipo de terapias que puedan
ayudar al desarrollo infantil. Y lealtad con la institucion.

Etapa de disposicién:
Colaboradoras, informadas.

Actitud hacia el servicio:
Manifiestan positivismo hacia cambios favorables para su grupo
destinatario, que estd comprendido principalmente por los nifios.
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Capituloe I

3.1 Conceptos
Fundamentales

Estos son algunos de los conceptos organizacionales que serdn de
apoyo para entender de manera objetiva el proyecto, exponiendo una
breve opinion del concepto que se tiene de cada enunciado, los cuales
estdn relacionados con el tema que se desarrolla en este documento.

3.1.1 Conceptos organizacionales

Terapia del habla

La terapia del habla y del lenguaje es el tratamiento para la
mayoria de los nifios con discapacidades del habla y aprendizaje
del lenguaje.

Discapacidades en el habla

Serefieren a problemas con la produccion de sonidos, mientras que
los problemas con el aprendizaje del lenguaje son las dificultades
al combinar las palabras para expresar ideas.

Los problemas relacionados con esta discapacidad pueden ser
congénitos o simplemente se dan casos extrafios de apariciones
de enfermedades fisicas y psicoldgicas que no necesariamente
son genéticas.

Terapista del habla-lenguaje

Es el profesional que provee servicios clinicos de excelencia a la
poblacién con impedimentos en la comunicacién. Observa los
niveles de comunicacidn de los pacientes analizando el grado de
severidad que padezcan.

Asociacién
Derecho humano que consiste en la facultad de unirse y formar
grupos, asociaciones u organizaciones.

Es el conjunto y estructuracion de personas que se unen en funcién
de contribuir con alglin tema de interés comunal, proporcionando
recursos humanos y cualidades personales que en conjunto logran
establecer metas y propdsitos para lograr su cometido.

Institucién

Las instituciones son mecanismos de orden social vy
cooperacién que procuran normalizar el comportamiento de
un grupo de individuos (que puede ser reducido o coincidir
con una sociedad entera).

Son organismos que estan destinados a realizar funciones de
interés social, brindando cooperacidon, para resolver alguna
problematica del entorno social logrando identificar a su grupo
objetivo con el fin de instruirlo y capacitarlo para minimizar el
grado de problematica que constituyen las personas afectadas.



El fin que persigue estd determinado por la funcidn social que
estd llamada a realizar, estos establecimientos requieren de
herramientas tangibles como intangibles:

Ejemplo: el lugar en donde operan o realizan sus actividades,
normas y bases para llevar a cabo sus objetivos.

Las instituciones en dicho sentido trascienden las voluntades
individuales al identificarse con la imposicion de un propdsito
en teoria considerado como un bien social. Su mecanismo de
funcionamiento varia ampliamente en cada caso, aunque se
destaca la elaboracién de numerosas reglas o normas que suelen
ser poco flexibles.

Posee normas que son seguidas por sus colaboradores, ya que
para cumplir con sus fines, necesita de ideales, valores y normas
gue conduzcan a sus miembros para ello.

Lucro
Ganancia, beneficio o provecho que se consigue en un asunto o
negocio. Ganancia o provecho que se obtiene de algo.

Asociacion civil

Se denomina asociacion civil a aquella entidad privada sin animo
de lucro.

Con personalidad juridica plena integrada por personas fisicas para
el cumplimiento de fines culturales, educativos, de divulgacion,
deportivos o de indole similar al objeto de fomentar entre sus
socios y/o terceros alguna actividad social.

Requisitos de constitucidn: La legislacion sobre asociacionismo
de los distintos paises exige para su constitucién y pleno ejercicio
determinados requisitos previos, ademds de condiciones en
cuanto a objetivos, regulacién interna y disolucién.

El objetivo primordial de la asociacion civil es, también el
cumplimento de fines culturales, educativos y deportivos,
perseverando por la realizacidn de alguna actividad social.

Las asociaciones civiles estdan formadas de manera estructural
para poder designar tareas y trabajar en conjunto para una mejor
obtencién de resultados.

Asistencia social

La asistencia social tiene como objetivos la ayuda a individuos,
familias, comunidades y grupos de personas socialmente
en desventaja, asi como la contribucion al establecimiento
de condiciones que mejoren el funcionamiento social y que
prevengan el desastre.
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social de Guatemala
es el encargado de atender y velar por el bienestar y la salud de
los guatemaltecos.

Del mismo modo se enfoca en proporcionar ayuda a personas con
deficiencias y desorganizacidn social.

Deficiencia auditiva o hipoacusia

Funcionamiento incorrecto de las frecuencias sonoras producidas por
el sonido, carencia de la capacidad para oir. Ocurren cuando hay un
problema en los oidos o en una o mas partes que dificultan la audicién.

Una persona con una deficiencia auditiva puede ser capaz de oir
algunos sonidos o puede no oir nada en absoluto.

Aprendizaje

El aprendizaje es el proceso a través del cual se adquieren nuevas
habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores como
resultado del estudio, la experiencia, la instruccién y la observacion.

Este proceso puede ser analizado desde distintas perspectivas, por
lo que existen distintas teorias del aprendizaje.

El estudio acerca de cémo aprender interesa a la neuropsicologia, la
psicologia educacional y la pedagogia.

Los tipos de aprendizaje mas comunes citados por la literatura de
pedagogia son:

Aprendizaje receptivo: en este tipo de aprendizaje el sujeto sélo
necesita comprender el contenido para poder reproducirlo, pero
no descubre nada.

Aprendizaje por descubrimiento: el sujeto no recibe los contenidos
de forma pasiva; descubre los conceptos y sus relaciones los
reordena para adaptarlos a su esquema cognitivo.

Aprendizaje repetitivo: se produce cuando la persona memoriza
contenidos sin comprenderlos o relacionarlos con sus conocimientos
previos, no encuentra significado a los contenidos.

Aprendizaje significativo: es el aprendizaje en el cual el sujeto
relaciona sus conocimientos previos con los nuevos dotandolos asi
de coherencia respecto a sus estructuras cognitivas.

Aprendizaje observacional: tipo de aprendizaje que se da al observar
el comportamiento de otra persona, llamada modelo.



Aprendizaje latente: aprendizaje en el que se adquiere un nuevo
comportamiento, pero no se demuestra hasta que se ofrece algun
incentivo para manifestarlo.

Conducta

Sistema dialéctico vy significativo en permanente interaccién y que
normalmente involucra una modificacién mutua entre el individuo y
su entorno social, asi como una modificacion de su mundo interno.

Nifio

Desde el punto de vista de su desarrollo psicobioldgico, es la
denominacion utilizada a toda criatura humana que no ha alcanzado
la pubertad, el término se aplica a quien no es considerado adulto.
También el término se aplica a quien previo a la adolescencia vive
su nifiez.

En funcidn de su evolucidn psicoafectiva, psicomotriz y cognitiva, a los
recién nacidos y durante la primera etapa de su vida, se los denomina
comunmente bebés para distinguirlos de los que han alcanzado una
cierta autonomia.

Deficiencia

Estoda pérdida o anormalidad de una estructura o funcion psicolégica,
fisiolégica o anatdmica. O bien, es una alteracién anatdmica o
funcional que afecta a un individuo en la actividad de sus 6rganos.

Discapacidad auditiva

Se refiere a la falta o disminucién en la capacidad para oir
claramente debido a un problema en algun lugar del aparato
auditivo. La pérdida de la audicion puede fluctuar desde la mas
superficial hasta la mds profunda.
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Existen diferentes tipos de discapacidad auditiva, en escala de
superficial y/o profunda. Incluyendo que es un déficit total o parcial.

Minusvalia

Hace referencia a una situacion desventajosa para un individuo
determinado, consecuencia de una deficiencia o discapacidad, que
limita o impide el desempefio de un rol que es normal en su caso (en
funcion de su edad, sexo, factores sociales y culturales).

Discapacidad

La discapacidad tiene que ver con “la disminucién de una capacidad
en algun area especifica”, por lo que el uso de este término reconoce
que todos los individuos con discapacidades tienen mucho que
contribuir a nuestra sociedad.

Pérdida profunda

Eltérmino sordera se refiere al impedimento auditivo cuya severidad
no permite a la persona percibir los sonidos y el lenguaje hablado,
incluso usando audifono.

Debilidad auditiva superficial
Implica pérdida de algunos sonidos, pero no tan profunda como
para que afecte la mayoria de los usos de la audicion.

1. Debilidad auditiva media: bastantes sonidos no son
escuchados y afectan lo que la persona comprende de
los sonidos ambientales, incluyendo algunos sonidos del
lenguaje.

2. Pérdida bilateral significativa: una pérdida auditiva en
ambos oidos; el oido con mejor audicién tiene dificultades
para escuchar y comprender el lenguaje. En ocasiones,
aunque se escuche la voz humana, no se discrimina lo que
se dice.

3. Pérdida auditiva severa: muchos sonidos no son
escuchados, incluyendo la mayoria de los sonidos del
lenguaje. No se discriminan las palabras.

4. Pérdida profunda: la mayoria de los sonidos no son
escuchados.

Es imposible el uso de dispositivos acusticos.
Hipoacusia

Es la incapacidad total o parcial para escuchar sonidos en uno o
ambos oidos.



Hipoacusia conductiva

Ocurre debido a algin problema mecanico en el oido externo o
el oido medio. Es posible que los tres minusculos huesos del oido
(osiculos) no conduzcan el sonido hasta la coclea o que el timpano
no vibre en respuesta al sonido.

La presencia de liquido en el oido medio puede causar este tipo de
hipoacusia.

Hipoacusia sensorio-neural: se produce cuando hay un problema
en el oido interno. Ocurre con mayor frecuencia cuando las
diminutas células pilosas (terminales nerviosas) que transmiten el
sonido a través del oido estdn lesionadas, enfermas, no trabajan
apropiadamente o han muerto de manera prematura. Este tipo de
hipoacusia algunas veces se denomina “dafio nervioso”, aunque
este término no es preciso.

Sordera

Es la dificultad o la imposibilidad de usar el sentido del oido debido
a una pérdida de la capacidad auditiva parcial (hipoacusia) o total
(cofosis), y unilateral o bilateral.

La sordera se define como un impedimento del oido que es tan
severo que el nifio resulta impedido en procesar informacién
linguistica a través del oido, con o sin amplificacién (aparatos que
produzcan sonidos con mas intensidad de lo normal).

Por lo tanto, la sordera puede ser vista como una condicién, que
evita que un individuo reciba sonido en todas o casi todas sus
formas.

En contraste, un nifio con perdida de la capacidad auditiva
generalmente puede responder a los estimulos auditivos,
incluyendo el lenguaje.

Sordera congénita: la sordera congénita es la que estd presente
desde el nacimiento (aunque rara vez es detectada antes de los 6
meses).

Afecta a uno de cada 400 bebés que suelen ser por lo demds
normales, sin ninguna caracteristica que los diferencie de otros
(sordera aislada o no sindrémica).

Es util saber que el sonido se mide por su volumen o intensidad
(se mide por unidades llamadas decibelios, dB) y su frecuencia se
mide en unidades llamadas (hertzios, Hz).

Los impedimentos del oido pueden ocurrir en cualquiera o ambas
areas, y pueden existir en un solo oido o en ambos oidos.
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La pérdida de la capacidad auditiva generalmente se describe
como leve, benigna, moderada, severa o profunda, dependiendo
de lo bien que una persona pueda escuchar las intensidades o
frecuencias mayormente asociadas con el lenguaje.

Generalmente, solo los nifos cuya pérdida de la capacidad auditiva
es mayor a 90 decibelios (dB) son considerados sordos para los
propésitos de la ubicacién escolar.

Hay cuatro tipos de pérdida de la capacidad auditiva.

Las pérdidas de la capacidad auditiva conductivas son causadas
por enfermedades u obstrucciones en el oido exterior o medias
(las vias de conduccioén a través de las cuales el sonido llega al oido
interior).

Las pérdidas de la capacidad auditiva conductivas usualmente
afectan todas las frecuencias del oido uniformemente y no resultan
en pérdidas severas.

Una persona con una pérdida de la capacidad auditiva conductiva
bien puede usar dispositivos acusticos (o aparatos para sordos) o
puede ser ayudada por médicos o intervenciones quirurgicas.

Las pérdidas de la capacidad auditiva sensorioneurales resultan de
dafo a las delicadas células capilares sensoriales del oido interno
o a los nervios que lo abastecen.

Estas pérdidas de la capacidad auditiva pueden abarcar pérdidas
leves mas profundas.

A menudo afectan la habilidad de la persona para escuchar ciertas
frecuencias mas que otras.

Por lo tanto, aun con amplificacién para aumentar el nivel del
sonido, una persona con pérdida de la capacidad auditiva de tipo
sensorioneural puede percibir los sonidos distorsionados, que a
veces hacen.

Area rural
Conjunto de centros poblados con menos de 100 viviendas
agrupadas o no contiguamente.

Ciudad
Es un drea urbana con alta densidad de poblacién en la que
predominan fundamentalmente la industria y los servicios.

Se diferencia de otras entidades urbanas por diversos criterios,
entre los que se incluyen poblacién, densidad poblacional o
estatuto legal, aunque su distincién varia entre paises.



La poblacién de una ciudad puede variar entre unas pocas centenas
de habitantes hasta una decena de millones de habitantes.

Sin embargo, la palabra también se usa para describir un area
de urbanizacidn contigua (que puede abarcar diversas entidades
administrativas).

Raza, etnia o poblacién

En biologia, raza se refiere a los grupos en que se subdividen
algunas especies bioldgicas, a partir de una serie de caracteristicas
gue se transmiten por herencia genética.

El término raza comenzd a usarse en el siglo XVIy tuvo su auge en el
siglo XIX, adoptando incluso una categoria taxondmica equivalente
a subespecie.

Audiometria

La audiometria es un examen que tiene por objeto cifrar las
alteraciones de la audicién en relacidn con los estimulos acusticos,
resultados que se anotan en un grafico denominado audiograma.

Para realizar e interpretar la audiometria es necesario entonces
conocer lo siguiente:

a. Las vibraciones acusticas.
b. La fisiologia de la audicién.
c. La fisiopatologia de la audicidn.

Una practica que es solicitada por los otorrinosy que es fundamental
para evitar -entre otros- problemas en el desarrollo del lenguaje de
los nifios.

Apoyo familiar
Es una preocupacion recurrente de la educacién escolarizada, que
es particularmente importante en el nivel de la educacién basica.

En el caso de la Educacidn Especial, en cuyos servicios no sélo ha sido
preocupacion constante, sino ha configurado un espacio desde donde
se han desarrollado multiples esfuerzos tendientes a incorporar a los
padres de familia como agentes educativos que amplien, sostengan y
fortalezcan la atencién educativa especial que sus hijos reciben.

Lenguaje:

Es una actividad humana que nace con el hombre, que solo a él
pertenece y que le permite comunicarse y relacionarse al poder
comprender y expresar mensajes.

Se puede decir que es la capacidad que casi toda persona tiene
de comunicarse con los demds, mediante signos orales o escritos.
Principalmente se hace utilizando el signo lingtistico.
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Divulgacién
Se aplica al acto de divulgar, de dar a conocer algo y hacerlo por lo
tanto publico.

Material didactico
Se refiere a aquellos medios y recursos que facilitan la ensefanzay
el aprendizaje, dentro de un contexto educativo.

Problema social

A todo lo que obstruye el buen desarrollo del ser humano en la
sociedad. Como ejemplo estan los problemas de droga, alcohol,
pandillerismo, secuestros y robos, entre otros.

La mejor forma de evitar esto es la practica de una mayor y mejor
comunicacién entre padres e hijos desde su temprana edad
sin golpes o abuso psicoldgicos, innecesarios, pero si con amor,
comprension y mucho consejo.

Trascendencia
La trascendencia se refiere a ir mas alla de algun limite. También
llamada dimensién trascendental.

Generalmente el limite es el espacio-tiempo, lo que solemos
considerar como mundo o universo fisico.

Tendencia
En un sentido general, es un patrén de comportamiento de los
elementos de un entorno particular durante un periodo.

Vulnerabilidad

Caracteristicas de una persona o grupo desde el punto de vista de
su capacidad para anticipar, sobrevivir, resistir y recuperarse del
impacto de una amenaza natural. Esto implica una combinacion
de factores que determinan el grado hasta el cual la vida y la
subsistencia de alguien queda en riesgo por un evento distinto e
identificable de la naturaleza o de la sociedad.

Onomatopeya

Es imitacion o recreacién del sonido de algo en el vocablo que se
forma para significarlo o vocablo que imita o recrea el sonido de la
cosa o la accién nombrada (imitacién de un sonido por medio del
lenguaje). Ejemplos tipicos de onomatopeyas son «bum», «pamy,
«bing»,«clic»,«cla» o «crac».



Fonema

Es la unidad fonolégica minima que, en un sistema linglistico,
puede oponerse a otra unidad en contraste de sentido. Esto quiere
decir que la definicién de fonema puede ser formulada de acuerdo
a la posicién que el fonema ocupa en una palabra. Por ejemplo: el
fonema /s/ puede oponerse al fonema /r/ en las palabras casa y
cara, ya que el mensaje transmitido (significado) varia en cada una.
Lo mismo ocurre con los fonemas /t/y /v/ en lata y lava.

El fonema pertenece al ambito de la lengua, mientras que el sonido
se incluye en el campo del habla.

Praxia

Accién programada vy dirigida hacia la consecucién de un
objetivo. Partiendo del concepto praxia como una sucesion de
eventos organizados con un propdsito, habran de considerarse
esencialmente las unidades que constituyen este programa vy
como estdn organizadas.

Aunque laresolucion de problemas motores requiere movimientos,
no se pueden considerar las praxias sélo como una simple sucesién
de unidades motoras.

Una praxia no es cualquier accién o reflejo, asi como tampoco
un movimiento aislado, porque las praxias son adquiridas y se
constituyen en una secuencia de movimientos. Pensar, sentir y
hacer conforman la red constitutiva de muchos actos aprendidos
gue son llamamos praxias.

@@ Hay tres cosas que los nifios
pueden ensefar a los adultos:

a estar siempre contentos sin un
motivo aparente, a estar siempre
ocupados en algo y a exigir con todas

sus fuerzas algo. @9

Paulo Coelho
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3.1.2 Conceptos de comunicacion y disefio

Medio impreso

Es el elemento fisico que representa a una marca. Aquel enviado
nuestro que debe hablar por nosotrosy debe hacerlo muy bien. Como
todo representante, debe lucir profesional, pulcro e inteligente.

Presentacidn interactiva
Tiene como finalidad darle la oportunidad de sus usuarios de
interactuar con el contenido expuesto.

Boceto

Es un dibujo rdpido y esquematico de las caracteristicas principales
de un dibujo, una ilustracidn o un disefio. También es posible que
desde un comienzo sea un archivo electrénico con la ayuda de
tabla digitalizadora y lapiz éptico.

Imagen
Es una representacidon que manifiesta la apariencia de una cosa.

Diseio

Es utilizado habitualmente en el contexto de las artes, ingenieria,
arquitectura y otras disciplinas creativas, disefio se define como:
El proceso previo de configuracién mental, “pre-figuracion”, en la
busqueda de una solucidn en cualquier campo.

Plasmar el pensamiento de la solucién mediante esbozos, dibujos,
bocetos o esquemas trazados en cualquiera de los soportes.

Creatividad

El acto intuitivo de disefiar podria llamarse como acto de creacién o
innovacioén siel objeto no existe, o es una modificaciéon delo existente,
inspiracién, abstraccidn, sintesis, ordenacién y transformacion.

Diseio grafico

Es una profesion cuya actividad es la accion de concebir, programar,
proyectar y realizar comunicaciones visuales, producidas en
general por medios industriales y destinadas a transmitir mensajes
especificos a grupos sociales determinados.

Reticulas
Son divisiones tedricas estables de la superficie de un impreso, que
se utilizan para estructurar los contenidos del mismo.

Psicologia del color:
Es un campo de estudio que estd dirigido a analizar el efecto del
color en la percepcién y la conducta humana.

Desde el punto de vista estrictamente médico, todavia es una ciencia
inmadura en la corriente principal de la psicologia contemporanea.



Disco compacto
Unidad digital de capacidad para almacenar informacién.

Folleto

Es un impreso de varias hojas que sirve como instrumento
divulgativo o publicitario. En marketing, el folleto es una forma
sencilla de dar publicidad a una compaifiia, producto o servicio. Su
forma de distribucién es variada.

Grupo objetivo
Describe un nimero de personas que seran examinados.

Comunicacion

Accién y efecto de comunicar o comunicarse. Trato entre dos
personas. Conducto de unidn entre ciertas cosas. Papel escrito en
gue se comunica algo en forma oficial.

Es un medio del cual dos o mas personas pueden intercambiar
frases a través de un proceso en el cual se ven relacionados el
emisor que es la persona que envia el mensaje, el receptor que es
la persona que lo recibe y que a su vez se vuelve emisor, el cual lo
mandan a través de un canal por medio de cddigos.

Adobe Flash

Es el programa con el que se crean los archivos .swf y se utiliza
para hacer pdginas web, animaciones, mini-juegos y casi cualquier
aplicacion paraweb oincluso de escritorio. La utilizacidn de graficos
vectoriales le permite disminuir el ancho de banda necesario para
la transmision y, por ende, el tiempo de carga de la aplicacion.

Icono

La palabra icono se utiliza para designar a las imagenes graficas,
generalmente pequefias, con las que se representan los programas,
los accesos directos, los archivos y las diversas aplicaciones y
acciones que se pueden realizar, se trata de mantener una relacién
entre el icono y lo que representa. Por ejemplo, el icono de un
diskette sustituye a la orden de “guardar”, el de una lupa, a la
orden de “buscar” y el de una carpeta, representa a los archivos.

Diagramacion

Es la parte visual de un impreso; es decir, al proceso de reunir,
de una manera organica y armonica, los textos e imagenes que
pretenden ser entregados al lector.

La diagramacién es una fase aparentemente sencilla, pero su
complejidad radica en que de ella depende que haya una facil
lectura, que el cuerpo del texto sea correcto y proporcionado,
las imdagenes sean comprensibles y concuerden con el texto o la
informacion que estan apoyando.
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Archivo

Un archivo informatico es un conjunto de informacidon que se
almacena en algin medio de escritura que permita ser leido o
accedido por una computadora.

Archivo ejecutable

Es un archivo binario cuyo contenido se interpreta por el ordenador
como un programa, que contiene las instrucciones necesarias para
gue un determinado programa se ponga en marcha.

Animacién

Integracion de imagen y sonido en un ordenador. Los movimientos
son construidos por secuencias de imagenes, proyectadas con un
intervalo regular de tiempo.

Photoshop

Es una aplicacién informatica en forma de taller de pintura y
fotografia que trabaja sobre un “lienzo” y que estd destinado
para la edicidn, retoque fotografico y pintura a base de imdagenes
de mapa de bits (o graficos rasterizados). Formatos propios y/o
aceptados por Photoshop.

Los formatos propios de Photoshop son PSD y PDD, que guardan
capas, canales, guias y en cualquier modo de color. Luego
Photoshop también soporta otros formatos como PostScript, EPS,
DCS, BMP, GIF, JPEG, PICT, PIFF, PNG, PDF, IFF, PCX, RAW, TGA,
Scitex CT, Filmstrip, FlashPix.

Imagen vectorial

Es una imagen digital formada por objetos geométricos
independientes unos de los otros (poligonos, lineas, etc.) y
definidos cada unos de ellos por distintos atributos matematicos
de forma posicidn, y color.

Textura
En lainformatica, textura es un mapa de bits que se usa para cubrir la
superficie de un objeto virtual con un programa de graficos especial.

Un elemento visual que posee, al tiempo, cualidades dpticas y
tactiles. Y la propiedad de las superficies externas de los objetos,
que podemos percibir por medio de la vista o el tacto. En ocasiones,
el grano de una imagen fotogréafica puede ser simultdneamente
forma, textura y color.

Linea visual
En perspectiva, linea imaginaria determinada por la altura de los
ojos del sujeto que mira.



3.1.3 Ciencias auxiliares

Ciencia

Es el conjunto de conocimientos obtenidos mediante la observaciéon
y el razonamiento, sistematicamente estructurados y de los que se
deducen principios y leyes generales.

Semiologia
Se define como el estudio de los signos, su estructura y la relacién
entre el significante y el concepto de significado.

Se propone que la semiologia sea el continente de todos los
estudios derivados del analisis de los signos, sean estos linguisticos
(semantica) o semidticos (humanos y de la naturaleza). Existen
varias clases de signos, como el signo lingtistico o el signo clinico.

Por consecuente es un recurso de mayor importancia que vale la
pena aplicarlo al trabajo de proyecto.

Anatomia

Es una ciencia descriptiva que estudia la estructura de los seres
vivos, es decir la forma, topografia, la ubicacién, la disposicion y la
relacion entre si de los drganos que las componen.

Puericultura

Es una de las especialidades de la medicina. Significa “cuidado de
los nifios” y viene del latin puerilis (nifio) y cultura “cultivo”; es
decir, el arte de la crianza.

Ciencias sociales

Son aquellas ciencias o disciplinas cientificas que se ocupan de
aspectos del comportamiento y actividades de los humanos. Dicha
cienciaserd elfactor determinante para conocer el comportamiento
del hombre en un contexto normal, esto servird para poder adaptar
al nino a una sociedad, analizando el comportamiento del mismo.

Lingiiistica
Es el estudio cientifico tanto de la estructura de las lenguas naturales
como del conocimiento que los hablantes poseen de ellas.

Ciencias de la comunicacién

Son aquellas disciplinas de las ciencias que se encargan de estudiar
la esencia de los procesos de comunicacién como fenédmenos en
si mismos, los medios que se emplean y el conjunto semidtico
gue construyen, generando sus propios métodos de estudio y
herramientas analiticas.
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Trabajo social

Promueve el cambio social, la resoluciéon de problemas en las
relaciones humanas y el fortalecimiento y la liberacién del pueblo
para incrementar el bienestar.

Los principios de los Derechos Humanos y la Justicia Social son
fundamentales para el trabajo social.

Sociologia
Ciencia que estudia, describe y analiza los procesos de la vida
en sociedad.

La sociologia utiliza diferentes métodos de investigacién empirica
y andlisis critico para perfeccionar y desarrollar un conjunto de
conocimientos acerca de la actividad social humana, a menudo
con el propdsito de aplicar dichos conocimientos a la consecucién
del bienestar social.

La sociologia estudia todos los fendmenos sociales a nivel macro y
micro, desde el aspecto objetivo hasta el subjetivo.

Pedagogia
Es la ciencia que tiene como objeto de estudio a la educaciéon como
fenédmeno psicosocial, cultural y especificamente humano.



Interés

Andragogia
La Andragogia es la disciplina que se ocupa de la educacion y el
aprendizaje del adulto.

Etimolégicamente la palabra adulto, proviene de la voz latina
adultos, que puede interpretarse como “ha crecido” luego de la
etapa de la adolescencia.

El crecimiento bioldgico del ser humano llega en un momento
determinado al alcanzar su maximo desarrollo en sus aspectos
fisiolégicos, morfoldgicos y orgdnicos; sin embargo desde el
punto de vista psico-social, el crecimiento del ser humano,
a diferencia de otras especies, se manifiesta de manera
ininterrumpida y permanente.

GG Los nifios son la esperanza

del mundo 99

José Marti




0o

3.1.4 Como sustentan las ciencias
auxiliares al proyecto

El trato para con los nifios es un tema de importancia para saber
entender el entorno en que viven y su pensamiento, cada una de
las ciencias antecesoras forman una estructura que determinara la
importancia de cada aspecto a investigar.

La terminologia de estas ciencias ensefia y favorece a nifios y
jovenes el desarrollo de sus capacidades de observacién, analisis,
razonamiento, comunicacidn y abstraccion; permite que pienseny
elaboren su pensamiento de manera auténoma.

Semiologia

Por la tematica del proyecto es importante tomar en cuenta la
semiologia y su importancia en cuanto a comunicacion, ya que
de ella se puede entender todos los elementos visuales a colocar
en el proyecto.

Este proyecto se sustento en la semiologia con la finalidad
de entender y comunicar a través de signos que faciliten el
entendimiento del mismo, tales como: los colores, formas,
tamanos, posicién, tanto individuales, como en conjunto para
transmitir efectivamente los mensajes visuales.

Pediatria

Tomando en cuenta que los nifios forman parte elemental para la
realizacién del proyecto, por ser el porcentaje mas elevado que
acude a la institucion serd aplicada para saber y conocer alguna
enfermedad que el nifio pueda padecer. Asi como la fisiologia y el
desarrollo del menor.

Puericultura

Esta ciencia contribuye al proyecto, ya que apoya a la importancia
que se le debe de dar al nifio no importando si padece de deficiencia
auditiva, la puericultura marcard canones que describira las bases para
tener un buen cuidado hacia el nifio con problemas para comunicarse.

Ciencias sociales

Esto servird para poder adaptar al nifio a una sociedad,
analizando el comportamiento del mismo. También serd de
utilidad para los padres de familia y terapeutas, ya que ellos
deben de aprender a ensefiar.

Lingiiistica

Se relaciona directamente ya que posee la cualidad de estudiar
y regir la pronunciacién exacta de lenguas, tomando en cuenta
gue los nifios de la organizacion tienen impedimentos para su
buena pronunciacion.



Ciencias de la comunicacién
La utilizacién de esta ciencia serd un aporte muy favorable, ya que
mediante la comunicacion se pueden resolver una serie de problemas.

Esta serd de gran ayuda ya que como comunicadores visuales se
debe informar y comunicar a la sociedad de manera directa y clara.

Sociologia

Permitird analizar al paciente en relacién con la sociedad, su
adaptacién y desarrollo ante la sociedad. Es fundamental integrar
al nifio en sociedad como persona individual e independiente, para
un mejor proceso de desarrollo personal.

Los nifios que acuden a la institucidon por lo regular desconocen el
contexto en que viven, razén por la cual la implementacién de dicha
ciencia facilitard el proceso de comunicacion y desarrollo del paciente.

Trabajo social

Con el afan de encontrar una solucién a la problematica el
trabajo social se hace presente para la realizacién del proyecto,
ya que fuerza humana y tecnoldgica trabajan en conjunto para la
obtencién de un resultado positivo propuesto.

Pedagogia
En el proyecto a presentar se considerd un drea de aprendizaje y
refuerzo escolar, para facilitar y estimular el aprendizaje en los nifios.

Andragogia

El proyecto se realiza con una interfaz intuitiva y facil de entender
para que los terapeutas encuentren soluciéon rapida y entendible
a la hora de estar utilizando la presentacién didactica interactiva.



3.2 Concepto
Creativo

En todo problema de comunicacion, luego de ser analizado, es
necesario encontrar la forma de transmitir un mensaje que serd
soluciéon a ese problema, para ello es necesario contar con una
idea base, una estructura que nos guie hacia la transmision de un
mensaje claro para el grupo objetivo.

El concepto creativo es la columna vertebral de una estrategia de
comunicacion, es la idea esencial a través de la cual se transmite un
mensaje central por medio de un mensaje creativo.

3.2.1 Herramientas para el procesamiento de datos

Sistema manual

Para la elaboracidon de bocetaje en su primera fase, se hace uso
del sistema manual, que consiste en registrar los datos y plasmarlos
por medio de papel y lapiz, los datos son almacenados en hojas de

papel.

Sistema electrénico

A partir del boceto manual, se recurre al bocetaje digital haciendo
uso de un equipo de cémputo que contenga los programas

necesarios para la elaboracion del mismo. El proyecto se desarrolla
en 3 tipos de programas.

1. Vectorial (Freehand)
2. Edicion fotografica (Photoshop)
3. Desarrollo interactivo de animacion (Flash)

Contenido y desplazamiento del proceso de investigacion

1. Reunidn con el personal de la ONG

2. Recopilacién de informacién de la ONG
3. Investigacion

4. Problema

5. Establecimiento de objetivos

6. Interpretacidn de informacion

7. Concepto creativo

8. Bocetaje

9. Propuesta grafica



3.2.2 Método creativo

Lluvia de ideas (Brainstorming)
También denominada tormenta de ideas, es una herramienta de
trabajo grupal que facilita el surgimiento de nuevas ideas sobre un
tema o problema determinado.

La lluvia de ideas es una técnica de grupo para generar ideas originales
en un ambiente relajado. Esta herramienta fue ideada en el afio 1938
por Alex Osborn, cuando su busqueda de ideas creativas resultd en
un proceso interactivo de grupo no estructurado que generaba masy
mejores ideas que las que los individuos podian producir trabajando
de forma independiente.

Para la elaboracién de la lluvia de ideas, se pensd en palabras que
pudieran definir alguna necesidad o caracteristica de los nifios con
problemas de lenguaje y comunicacién, como resultado se desarrolld
una cadena de palabras que sustentan el mensaje a transmitir.
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Composicion de frases
para concepto creativo

oooooooo
""""""
.® ®e

1. Con tu ayuda pronuncio felicidad
-° 2. Puedo hablar con tu corazén
3. Mafiana le hablaré a la vida
4. Un mundo palabras
5. Quiero ser como tu
6. Habla micorazon
7. Habla con amor
8. Esperanza es vida
9. Oportunidad desconocida
10. Una oportunidad para comunicarse
11. Esperanza

12. Ayudame a decir te quiero

Concepto:

Ayudame a decir
te quiero

.
. .
. .
oooooooo

.
.....
oooooo



3.3 Proceso de
desarrollo de
bocetos

y decisiones
de diseno

3.3.1 orden estructural

Una presentacion interactiva que servird de apoyo para impartir
las terapias del habla a nifios sordos.

La presentacion se realizard en base a 4 areas, las cuales fueron
sugeridas por personas de la institucion.

° Fonemas

o Onomatopeyas
° Académico

o Estimulacion

Fonemas: serd la primer drea dividida en 4 médulos

a. Alimentos
b. Oficios
C. Mis cosas
d. Escolar

Contiene fotografias elaboradas con el fin de estimular al nifio a la
hora de recibir la terapia.

Las fotografias incluyen nombre del objeto y separacién sildbica.
Cada moddulo tiene 10 fotografias.

Onomatopeyas: es la segunda drea dividida en 4 mdédulos.

a. Transportes
b. Instrumentos
c. Animales

d. Objetos

Cada maodulo tiene 10 fotografias.

Académico: es la tercer area dividida en 4 médulos.

a. Abecedario

b. Numeros

c. Colores

d. Figuras geométricas

Esta drea serd ilustrada debido a que las imagenes deben ser
directas para que el nifio estimule su aprendizaje.

Cada moddulo tiene 10 fotografias.
Estimulacion: es la cuarta area dividida en 4 médulos.

a. Mi cuerpo

b. Los cinco sentidos
C. Opuestos

d. Ejercicios del habla

Cada moddulo tiene 10 fotografias.
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3.3.2 Primera fase de bocetaje

Elementos de disefio
El diseno de la propuesta es en base al concepto centrado en la
importancia de una oportunidad para comunicarse.

Elementos conceptuales

1. Linea: por tener una posicion y una direccidon una linea horizontal
que comunique ambos lados en la parte superior, la cual tiene los
colores institucionales.

2. Plano: un cuadrado en la parte central del boceto, para colocar
las fotografias sugeridas por el menu principal.

Elementos visuales
Forma: disefio de formas basicas, cuadrado, rectanguloy circulo.
Colores aplicados: amarillo, cian, verde y anaranjado.

1. Medida: el tamafio de los elementos se conjugaran entre si para
evitar una monotonia y poder darle énfasis a los elementos mas
significativos, como las imagenes y los textos.

2. Textura: creando un ambiente relajante se utiliza un fondo con
cielo y nubes, agregando colores verdes para resaltar el simbolo de
esperanza.

Elementos de relacion

1. Posicion: los elementos tienen una posicidon espacial con un
motivo designado, todos estdn a la vista y unos son mas llamativos
que otros.

2. Espacio: respetando las areas de disefio cada elemento tiene un
espacio designado para no interrumpir la visibilidad y mantener
una jerarquia de elementos.

3. Reticula: se disefiard una reticula a tres columnas para poder
movilizar las imdgenes y elementos, adecuandolos de acuerdo
al espacio del cuadrado que contendra los elementos de diseio.
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1. Menu
Principal

2. Botones

3. Contenedor
para médulos

4. Pie de pagina
diseio estatico

3.3.3 Segunda fase de bocetaje

Muestra de bocetos finales para el disefio del material interactivo.
Estos disefios fueron elaborados después de una investigacion

sobre colores y figuras de mayor atracciéon para los nifios.

Cinta en la parte inferior del marco, con dibujos en colores
planos, dando idea de papel tapiz.

Marco con contorno redondeado color cian con degradados como
contenedor de las imagenes de los cuatro médulos a disefiar.
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Paneles finales separadores de modulos

1.- Panel color cian para el médulo fonemas.

Fonemas

2.- Panel color verde para el médulo onomatopeyas.

3.- Panel amarillo para el médulo académico.

4.- Panel azul para el médulo estimulacion.




Capitulo IV

4.1 Comprobacion
de la eficacia

Trabajo
en grupo

¢

4.1.1 Grupo objetivo primario (nifios y nifas)

El grupo objetivo primario estd comprendido por 6 nifias y 4 nifios,
haciendo un total de 10 nifios.

Técnica

La observacion es un método de validacién en el cual el observador
recolecta informacién del grupo o personas observadas para
comprobar la eficacia del proyecto.

En el proceso de observacidn es necesario contemplar los
siguientes aspectos: el ¢qué?, ia quién?, ipara qué?, idonde y
cuando?, éipor qué? Esto para tener datos que encaminen hacia
un resultado positivo en la pieza evaluada.

Este tipo de observacion es exploratoria, presenta la ventaja de
anotar hechos imprevistos y con expresiones que permiten una
captacion mas apegada a lo observado, por lo que proporciona
resultados cualitativos.

Instrumento

Dicha comprobacion se hizo mediante una observaciéon no
estructurada, segun la importancia de los siguientes aspectos:
comprension, atraccion, aceptacion, involucramientoy persuasion,
los cuales permiten visualizar el comportamiento y los patrones
de seguimiento que los nifos tuvieron al estar en contacto con el
material interactivo, con la finalidad de mejorar la propuesta final.

El material interactivo se mostré en una computadora, utilizada
por una terapista del habla, ante un grupo de nifos que asisten a
la asociacidn para recibir la terapia del habla.
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Muestra

Se contd con la participacién de 6 nifas y 4 niflos haciendo un
numero de 10 participantes, con edades de 4 a 7 aios de edad.
La validacién se llevd a cabo el dia 25 de noviembre en horario de
9:30 a.m. a 12:00 p.m. en el Centro Cultural de Espaia, 4 grados
norte zona 4, en este grupo participaron nifos que acuden a la
institucion Ayudame a escuchar.

Comprension

El grupo objetivo comprendié en su totalidad las imagenes
mostradas en el material interactivo dando respuesta positiva en
los cuatro médulos, durante la proyeccion del material interactivo
los nifios supieron que tipo de objeto se presentaba en las
imagenes e ilustraciones. Con la comprobacién por comprension
de las respuestas que los nifios daban en cada imagen. Se observé
que la ubicacion de los objetos tales como botones, imagenes y
demads fue acertada, pues los nifios sabian hacia donde ver cuando
se cambiaba de una seccidn a otra.

Atraccion

Los elementos de disefio tales como colores, formas e imagenes,
resultaron atractivos para el 100% del grupo objetivo primario.
Durante la validacién los niflos se mostraron atentos en todo
momento, no se distrajeron y mantuvieron interés y participacién
en el seguimiento del material.

Aceptacién

El material interactivo fue bien aceptado por los nifos, ya que
mantuvieron la continuidad del orden en que se presenta el
material. El material inicia con sonidos basicos, para luego continuar
con palabras de identificacion y asociacidon para poner a prueba
el entendimiento de los nifos, durante la proyecciéon del material
interactivo el 99% de los nifios participaban respondiendo y
repitiendo lo que se les pedia, mientras que el 1% solo estaba atento.
Al 100% de los nifios les gusto que hubiera nifio y nifa en los
ejercicios de estimulacidn.

Involucramiento

El 99% de los nifios repitieron y se involucraron en los ejercicios
incluidos en los 4 médulos de los que consta el material interactivo,
para comprobar esto en algunas ocasiones durante la proyeccién,
los nifos se adelantaban a la instruccidn de la terapia, pues
entendian el procedimiento.

Persuasion

El 99% de los nifios fueron persuadidos, ya que se sintieron
motivados a participar al ver las animaciones, las ilustraciones y
fotografias, por ser elementos que hacen referencia a cosas que
ven en el contexto propio de su vida, mostrando interés en cada
elemento y en los contenidos de cada mddulo.



Perfil del nifo

El universo encuestado esta constituido por 6 nifias y 4 nifios
haciendo un nimero de 10 participantes, con edades de 4 a 7
anos de edad, con problemas auditivos y del habla, que acuden a
la Asociacion Ayudame a Escuchar, que residen en la ciudad capital
de Guatemala y con un nivel socioeconémico medio bajo.

Existe otro grupo de nifios y nifias que reciben asistencia de parte
de la Asociacion, pertenecientes a las areas rurales, de un nivel
socioecondmico bajo, los cuales asisten con menos frecuencia.

No basta amar a los nifos,
es preciso que ellos se
den cuenta de que son 99
amados

Don Bosco
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Resultados de validacion

1) EI 100% de los nifios reacciond atentos ante la presentacién del
material interactivo.

2) El 90% de los nifios se emociond al ver los movimientos de la
palabrafonema, y del ment colocado al lado izquierdo, se sintieron
atraidos.

El 10% observo.

3) EI 100% de los nifilos entendié la simplicidad de las fotografias y
sabia a qué fruta se referia cada imagen.

4) EI 99% de los nifios se notd interesado por los colores intensos
de las imdgenes. El 1% no mostrd interés.

5) EI 99% de los nifios seguia al terapeuta a la hora de pronunciar
las silabas de las imagenes presentadas. El otro 1% solo veia con
atencion.

6) El 99% de los nifios entendié los iconos colocados para cada
area en el lado derecho del material interactivo. El 1% restante no
le puso atencion.

7) El 100% de los nifios sonrié al momento de ver la imagen vy
escuchar el sonido que produce cada objeto.



Los nifos Identificaron con facilidad el sonido de cada instrumento
y lograron identificar de qué se trataba cada sonido, en relacidn
con la imagen.

8) El 80% de los nifios participd en la actividad, el otro 20% se noté
interesado, pero timido.

9) EI 100% de los nifios sabia hacia donde dirigir la mirada cada vez
gue se cambiaba de imagen.

10) El 100% de los niflos asocié la letra, supo pronunciarla y la
relaciond con lailustracion.

11) El 100% de los nifios comprendio las ilustraciones.

12) Al 100% de los nifios les gustd que habia ilustraciones para
nifios y nifas en el material interactivo.

13) Al 85% de los nifios se percaté del sonido de fondo. El otro
15% no le dio importancia. Tomando en cuenta que algunos nifios
utilizan aparato auditivo.
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4.1.2 Grupo objetivo secundario (terapeutas del habla)

El grupo objetivo secundario estd constituido por 20 terapeutas
del habla, de género femenino con edades entre 24 a 37 afios de
edad, de nacionalidad guatemalteca.

Técnica

La comprobacién de la eficacia en el grupo objetivo secundario
se hizo mediante una entrevista realizada de la siguiente manera:
una serie de preguntas relacionadas al contenido del material
interactivo, para que una critica a nivel profesional contribuya con
el mejoramiento de la propuesta final.

Instrumento
La encuesta es una herramienta para obtener informacién precisa
de una investigacion.

Al realizar una encuesta, esta puede ser directa o indirecta, que
se refiere a si el cuestionario pregunta exactamente los datos que
se desean saber, o bien solo tener referencia para su posterior
tabulacion y analisis.

El cuestionario de la encuesta puede contener preguntas cerradas
o abiertas; cerradas para obtener datos precisos, y abiertas para
tener opiniones de las personas encuestadas.

Para la comprobacién de la eficacia del material interactivo se
utilizé una encuesta con preguntas cerradas, en las que se expone
la escala de calificacién de Likert, en la cual el encuestado elige
una opcidén de acuerdo a su opinidn de las cuatro que se exponen:
excelente, bueno, regular, debe mejorar.

La actividad fue realizada el dia 26 de noviembre en horario de
10:00 a.m. a 12:30 p.m. en el Centro Cultural de Espafia, 4 grados
norte zona 4.

Perfil del informante

El universo encuestado esta constituido por 20 terapeutas del
habla, de género femenino con edades entre 24 a 37 afos de
edad, que residen en la ciudad capital de Guatemala de nivel
socioecondmico medio, con ingresos minimos de dos mil quinientos
quetzales al mes.



Resultados de validacion con profesionales
(terapeutas del habla)

(Tabla 1)

1) ¢ Considera que el material interactivo
es adecuado para estimular el lenguaje
en nifios con problemas de audicion y de
lenguaje de 4 a 7 afios?

El 90% sefial6 que es bastante apropiado, ya
que para ofrecer terapias no cuentan con un
material como este, que se adecua al contexto
y edad del grupo objetivo, mientras que el 10%
considera que en niflos que no han recibido
ningun tipo de estimulacién el material puede
ser un poco complicado.

(Tabla 2)

2) ¢ Cree que el material interactivo facilita
el proceso de impartir la terapia del habla
al nifio?

El 100% de las terapeutas quedd satisfecho con
el mensaje propuesto, considerd que estd bien
estructurado segun el nivel de entendimiento
de los nifios y que facilita en gran parte el
proceso, ya que captan la atencién de los nifios
con mayor facilidad.

(Tabla 3)

3) ¢ Cree que el vocabulario utilizado en el
material interactivo es adecuado para el nifio?

El 95% de la muestra considera que el
vocabulario es adecuado, ya que es el mismo
que ellas utilizan para dar las terapias. El 5%
opina que hay palabras que los nifios necesitan
ponerle mayor atencidn para entender.

(Tabla 4)

4) ¢ Considera que el material interactivo
contribuird a la movilidad y agilidad de los
drganos buco faciales que intervienen en la
articulacién para una mejor pronunciaciéon de
los fonemas?

E1100% coincidid en que esta es una herramienta
apropiada, ya que es un material funcional y
aporta varios ejercicios positivos de gran ayuda
para un mejor desarrollo verbal del nifio.




(Tabla 5)

5)éCree que el material crea un clima
favorable y motivador para fomentar el
intercambio y la comunicacion entre el
terapeuta y el nifio?
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El 100% considera que el material involucra al
nifio en un ambiente favorable y tranquilo en el
cual se sentird atraido y cdmodo para recibir la
terapia del habla.

(Tabla 6)

6) ¢ Considera que los sonidos utilizados en

el drea de onomatopeyas son adecuados

y contribuyen a la descripciéon de la
ilustracion?

(Tabla 7)

7) éCree usted que los colores son
adecuados para estimular el habla en el
nifio?

El 100% de la muestra opind que los colores
son adecuados, pues son parte fundamental
en el proceso de ensefianza a nifios, por sus
propiedades psicoldgicas.

(Tabla 8)

8) éCree usted que las imagenes e
ilustraciones son adecuadas de acuerdo al
contexto de los nifios para brindar la terapia
del habla?
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El 95% considera que los sonidos son acordes
y coherentes, respecto a la ilustracion, puesto
gue apoyan el concepto de cada imagen. El 5%
opina que hay nifios que tiene restos auditivos, y
que primero se les ensefia a balbucear para que
puedan interpretar los sonidos escuchados.

El 100% de la muestra cree que las imagenes
e ilustraciones son adecuadas para ayudar a
que el nifio entienda cada concepto, puesto
que son objetos que son parte de su contexto,
proporcionando el conocimiento para integrarse
a una vida normal.



(Tabla 9)

9) ¢ Cree que el material interactivo expone
los contenidos en forma ordenada para
dar la terapia del habla?
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El 90% de la muestra considera que el material
interactivo posee un orden légico en cuando al
proceso de aprendizaje del habla, ya que inicia
con sonidos que forman las silabas (fonemas),
hasta la asociacién de conceptos de relacién
y ejercitacion de los musculos para hablar. El
10% opina que existen diferentes métodos para
lograr un entendimiento progresivo en el nifo,
pero este les parece bien.

(Tabla 10)

10) ¢ Utilizaria este material interactivo al
momento de impartir la terapia del habla?

ol B @l

El 100% considera que utilizarian este material
a la hora de impartir su terapia, para obtener
resultados que contribuyan especificamente
a un buen desarrollo del habla y al proceso de
comunicacion.

Comentarios obtenidos de la validacion

El analisis sobre las encuestas realizadas a las
profesionales en el drea de terapia del habla, afirma
que el disefio del material interactivo serd una
herramienta muy util, la cual serd de apoyo a la hora
de impartir la sesién de terapia del habla.

Confirmaron y revelaron simpatia por el material,
dejando claro que es una ayuda que les permite
seguir progresando y encontrando los medios vy
formas para seguir ayudando a quienes lo necesitan.
Agregaron que el material es una herramienta de
apoyo, pero esto debe de ser siempre antecedido
por una terapia psicolégica y familiar, en donde
el nifo se sienta querido y pueda integrarse a la
sociedad como todos los demas.

Interpretacion de datos

Los comentarios obtenidos fueron bastante
positivos, afirman que el material tendra un impacto
positivo para la terapia del nifio.




Resultados de validacion con Profesionales en Diseiio Grafico

(Tabla 1)

1) ¢ Considera que el lugar del menu principal
es lo suficiente visible y entendible para la
navegacion del material interactivo?
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El 87% de los profesionales en disefio grafico
encuestados respondid que el lugar donde esta
disefiado el menu principal es lo suficientemente
visible y entendible para una navegacion facil y
rapida, y el 13% cree que es buena la ubicacidn.

(Tabla 2)

2) ¢En cuanto a tipografia evaluamos su

utilidad y legibilidad?
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El 100% de los profesionales encuestados
coincidié de manera positiva en el acierto de
la tipografia utilizada, dado a su legibilidad y
simplicidad.

(Tabla 3)

3) éCree que las fotografias e ilustraciones
tratadas en el proyecto son
adecuadas para los nifios?

El87% de los encuestados opina que lasimagenes
del material son adecuadas y entendibles para
el grupo objetivo primario, y el 13% notd que el
material interactivo contenia dos imagenes que
se salian del contexto guatemalteco.

(Tabla 4)
4) ¢ Considera que la gama de colores es

adecuada y tiene contraste,
entre las ilustraciones y elementos de disefio?
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El 93% de los encuestados analizd6 segln su
profesionalismo que los colores son apropiados
debido al grupo objetivo, se hizo énfasis en
lo colorido del material y la manera de su
complementacién entre si, afirmando su
satisfaccion, el 7% respondié bueno.



(Tabla 5)

5) é La reticula utilizada en el proyecto
facilita la ubicacion de los
elementos integrados en el proyecto?
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El 80% de los encuestados respondié que la
reticula es excelente para el grupo objetivo
primario, el 10% restante opind que las imagenes
estaban bien de tamafio.

(Tabla 6)

6) ¢ Considera que los espacios para las
imagenes y fotografias son
adecuadas para el grupo objetivo?

El 96% de los profesionales opina que las
imagenes tienen jerarquizacion, y que el tamano
de las imagenes son acertadas segun el grupo
objetivo, el 3% opina que tiene buen tamafio,
y el 1% restante comenté que podrian mejorar
colocdndolas mds grandes.

(Tabla 7)

7) ¢En cuanto a la tematica del proyecto,
considera que existe unidad entre
imagenes y disefio?

El 87% de los encuestados considerd que existe
unidad entre imagen vy disefio, el 12% opina
gue es bastante buena, y el 1% comenta que es
regular. Dicen conocer poco sobre la tematica,
pero la realizacién del concepto es buena.

(Tabla 8)

8) ¢En cuanto a diagramacion evaluamos
su interpretacion y claridad?
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El 87% de los disefiadores opina que: tomando
en cuenta al grupo objetivo y su deficiencia, es
acertada la manera de ubicar las letras, dejando
despejado el entorno de disefio, y notd la
jerarquizaciéon de textos. Al 11% le parece bien,
y el 2% regular.
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(Tabla 9)

9) ¢En cuanto a lectura evaluamos la
continuidad visual y entendibilidad?
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El 87% de los profesionales contesté que
debido a la tematica y el contexto del grupo
objetivo, la continuidad visual es acertada ya
gue los textos no compiten entre si, y logran
una adecuada visualizacién y entendibilidad. Al
13% le parece bien.

(Tabla 10)

10) ¢Considera que los elementos de
disefio utilizados en el material son
adecuado para el grupo objetivo primario?
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El 100% de los profesionales concluyé que el
material interactivo contiene formas basicas
como el cuadrado , rectdngulo vy circulo, siendo
estas las formas geométricas con las cuales
aprenden a dibujar.

Comentarios obtenidos de la validacion
El analisis de las respuestas por los profesionales
en disefio grafico, serd de valiosa ayuda para
los ultimos cambios en el material interactivo,
logrando un proyecto mejor elaborado desde el
punto de vista profesional.

No obstante participaron en cambios que
ayudaran a obtener un trabajo de mayor calidad,
la sugerencia de algunos profesionales.

La continuidad visual deberia ser mejor, los
espacios utilizados para los diferentes elementos
de disefilo podrian jerarquizarse para que se
entienda con mayor claridad cudl es el objeto
que necesita mayor importancia.

Interpretacion de los resultados

La mayoria de los profesionales encuestados
coincidieron en las respuestas con respecto a los
parametros y funciones del material disefado.

Los encuestados disefiadores, después de ver
la presentacion del material, consideran que es
una propuesta novedosa atractiva y adecuada
para el grupo objetivo primario (nifios).
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4.2 Propuesta
Grafica final y
fundamentacion

peyre
Almentas Alimentos

4.2.1 Fundamentacion de la propuesta grafica

A través de la terapia del habla se logra una estimulacion para un
buen desarrollo social y psicolégico, logrando con esto potenciar
la accidn del nifio sobre la realidad, para que a partir de ese tipo
de actividades construya su propia representacion simbdlica del
mundo y la manifieste por medio del lenguaje.

Actualmente, en Guatemala las terapeutas del habla utilizan
material impreso, libros, fichas elaboradas manualmente vy
cualquier fotografia o ilustraciéon que sirva de referencia para
apoyar graficamente la terapia. Con un material interactivo, las
terapeutas conjugardn herramientas para que el nifio asocie letra,
sonido y figura.

Segun las terapeutas del habla, para cada etapa existe diferente
retencién de aprendizaje con respecto a la deficiencia que los
nifos presentan.

Los médulos en los que se separd el material interactivo contienen
elementos visuales y de un vocabulario basico, que ayudan al
desarrollo lingtiistico y psicoldgico del nifo, estimuldndolo para
seguir con su desempefio en el aprendizaje.

Previamente se realizdé un andlisis de las ilustraciones y los
contenidos que se incluyeron en el material interactivo, tomando
en cuenta el contexto y el ambiente de los nifios, para que asociaran
y entendieran los conceptos de cada una.

Composicidn del material interactivo: El material contiene 4 areas
cada una subdividida por 4 mdédulos. Cada drea contiene imagenes
ilustraciones y sonidos, relacionadas con los mddulos expuestos.
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Color: La psicologia del color tiene una gran importancia en los
nifios, conocer y comprender los colores y lo que nos transmiten es
importante y bdsico para trabajar cualquier tipo de disefio.

Estudios realizados comprueban que los colores primarios en los nifios
desarrollan una mejor comprension del entorno que lo rodea, debido
a que los objetos de tonos como el amarillo fomentan el desarrollo de
la inteligencia; y los de color naranja fomentan actividad y denotan
alegria. Ejerciendo en el nifio un estado de dnimo vivaz y dindmico.

www.google.com.gt.fundacionvisioncoi.es

El circulo cromatico se divide en dos partes las cuales constan de
colores calidos y colores frios.

Los colores cdlidos dan sensacién de actividad, de alegria, de
dinamismo, de confianza y amistad.

Los colores frios dan sensacion de tranquilidad y seriedad.

Las tonalidades (de rojos, anaranjados y amarillos) suelen ser
percibidas como mas enérgicas y extrovertidas, mientras que las
de las partes bajas (verdes, azules, purpuras) suelen parecer mas
tranquilas, por lo que un balance entre los dos polos nos brinda un
equilibrio entre tranquilidad y dinamismo aplicado al aprendizaje.

Psicologia del color

Blanco: es el que mayor sensibilidad posee frente a la luz, es la
suma o sintesis de todos los colores, y el simbolo de lo absoluto, de
la unidad y la inocencia, significa paz o rendicién.

Negro: simbolo del error del mal, la ausencia de color, pero
también se le asocia a la elegancia y nobleza.

Gris: eslatransicién entre el blancoy el negro, simboliza neutralidad
indecision y ausencia de energia, expresa duda y melancolia, pero
también de brillantez y elegancia.

Amarillo: es el color mas intelectual y puede ser asociado
con la inteligencia, simboliza fuerza, voluntad y estimulo,
psicolégicamente se asocia con el deseo de liberacion.

Rojo: es el color con mayor grado de saturacién, simboliza fuego,
accioén, alegria y revolucién.



DASIPIFCCN

Naranja: es un poco mas cdlido que el amarillo y actia como
estimulante de los timidos, simboliza entusiasmo y exaltacion,
posee una fuerza activa radiante y expresiva de cardcter
estimulante, cualidad dinamica, positiva y energética.

Azul: es el color del infinito de los suefios y de lo maravilloso, y
simboliza la sabiduria la amistad, fidelidad, serenidad y descanso
0 reposo.

Violeta: es el color de la templanza, la lucidez y la reflexion,
transmite profundidad y experiencia.

Verde: se le relaciona con las personas superficialmente
inteligentes, simboliza la primavera, la caridad, la frescura, la
esperanza y juventud, es un color de extremo equilibrio.

Aplicacion del color

En los titulares de cada imagen se utilizé el color azul como fondo
para mantener la serenidad, y un matiz de verde con amarillo para
llamar la atencidn.

Para la identificacion de cada médulo, de acuerdo a su orden légico
se disefio de la siguiente manera:

El primer médulo

“Fonemas” se identificd con color cian, debido a que proporciona
serenidad y tranquilidad, para que el nifio se sienta confortable y
relajado al iniciar el proceso de la terapia del habla.

El segundo médulo

“Onomatopeyas” se identificd con color verde, debido a que es
un color transmisor de esperanza y equilibrio, para que el nifio
empiece a tomar confianza e integracidon a una etapa psicoldgica
en la que se prepara al nifio a un estimulo de mayor complejidad.

El tercer médulo

“Académico” se identificd con color amarillo, llegando a la parte
en donde se requiere mayor atencion del nifio, que provee el
inicio de la etapa académica, ademas por ser una tinta que sirve
precisamente para la concentracién y estimula el aprendizaje en el
nifio a nivel psicolégico.

El cuarto médulo

“Estimulacion” se identificd con color azul, por ser un color que
nos devuelve la tranquilidad al término del proceso de la terapia,
para que el niflo quede en un estado de tranquilidad y comodidad
al final de la terapia del habla.
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Aplicacion de tipografia

La importancia que tiene la tipografia dentro de un disefio es tal
gue con solo cambiar el tipo de fuente, se puede dar otro contexto
al mensaje que se quiera dar una sensacidn o significado diferente,
complementando a una imagen dentro del disefio.

Por otro lado, la cultura y educacion del grupo objetivo también
influye en la percepcién del mensaje que se desea trasmitir por
medio de una tipografia. Debido a que el grupo objetivo primario
son nifios que poseen un aprendizaje lento y basico, la tipografia
apropiada para ellos serd aquella que sea simple y clara a la hora
de la lectura, la llamada Century Gothic proveniente de las familias
Geomeétricas o de palo seco conveniente para fines educativos, por
ser un tipo de letra semejante al primer tipo de escritura que se
aprende.

Tamano de fuente nimero 30 color verde en fondo azul.

Aa Bb Cc Dd Ee Fe Gg Hh li Jj Kk LI Mm Nn N Oo Pp Qq Rr Ss Tt
Uu Vv Ww Xx Yy Zz.

01234567891"#$%&/()=2;*N[:_;*-+

Complementaria

Como letra complementaria para el mend, la tipografia Candara
por ser parte de la misma familia Geométricas o Palo seco, estas
utilizadas en algunos lugares como en el menu principal, y en la
sefalizacidon de cada médulo.

Aa Bb Cc Dd Ee Fe Gg Hh li Jj Kk LI Mm Nn N Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu
Vv Ww Xx Yy Zz. .
01234567891 #5%&/()=2i"*N[:_;*-+

Na-ran-ja Naranja



Teraplas del habla Una oportunidad para escuchar

Material realizado por: Karina Cruz Moya

Material interactivo didactico

Terapias del Habla,

una oportunidad para comunicarse

&

r

Neod
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Iconos para botones

Estimulacion

Fonemas Onomatopeyas Académico

||

Shutterstock.(Shuterstock). Disponible en http://www.shutterstock.
com/ (Abril 2010) Fordesigner.com

Mensaje

Es el objeto central de cualquier
tipo de comunicaciéon que se
establece entre dos partes: el
emisor y el receptor.

Es fundamental que el material
interactivo esté en conexién
con el lenguaje del grupo
objetivo primario, ya que de
otra manera no habria forma
de hacerle llegar el mensaje
si no entendiera el significado
del mismo.

Todas las imagenes dentro
del material evocan un
mensaje hacia el nifio, para
qgue desarrolle una retencién
y un aprendizaje linglistico
visual y fonético.

Portada

Contiene el titulo del material
interactivo, con una ilustracion
de wuna mufieca al lado
izquierdo, transmitiendo la
alegria infantil.

Imagenes e ilustraciones

Desde la infancia los
seres  humanos  perciben
ilustraciones en  cuentos,

anuncios publicitarios y de
television que interpretan
segun su desarrollo cognitivo y
visién subjetiva.

El inicio en la lectura visual se
da a partir del contacto directo
con las imagenes presentadas
en cualquier contexto, los nifios
con deficiencia auditiva se
valen mas de este recurso para
compensar la falta de audicion.
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Las imagenes presentadas al nifio mediante el material interactivo
motivaran el aspecto creativo y expresivo, para apoyar el potencial
de observacién e iniciar un sentido critico a fin de que la imagen
provoque un estimulo que logre poner al nifio en contacto con lo
gue ve y piensa, con relacion al entorno en el que vive.

El material interactivo toma la importancia de la lectura por
medio de imagenes haciendo uso de la lectura denotativa del
signo o perceptibilidad, que hace referencia a lo que muestra la
imagen objetivamente.

Las imagenes proporcionan refuerzo al aprendizaje con respecto
al nivel de entendimiento del grupo objetivo.

De modo que las imagenes utilizadas fueron analizadas y dirigidas
a lo que los nifos pueden encontrar a la hora de ir a una tienda o
mercado, cualquier nifio conoce frutas como la manzana por ser
un icono de lenguaje que se maneja en los libros didacticos.

Material realizado por: Karina Cruz Moya Terapias del habla Una oportunidad para escuchar

Man-za-na Manzana <

Ahora estd en
Fonemas
Alimentos



Reticula

Para la maquetacidon del material interactivo se determind el uso
de la reticula compositiva para que sirva de plantilla teniendo
orden claro y legible, tomando en cuenta la jerarquizacion de
los elementos.

Se dividid el drea en tres columnas, utilizando dos de ellas para
colocar todas las imagenes y dejando una mas pequefia, para no
saturar y equilibrar el disefo.

La rejilla disefiada permite jerarquizar los contenidos, en primer
plano el espacio reservado para las imdagenes, las cuales forman el
inicio de la linea visual, por su tamafio.

De forma vertical el espacio para la colocacién de botones del lado
derecho, para completar un espacio horizontal al pie de pagina
para las imagenes de soporte del disefio.

M sterial realizado por: Karina Crun Moya Terapias del habla Una oportunidad par 1 escuchar
—

Silbato  Pii-pii -
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Piezas complementarias

Tarjetas de apoyo para terapia del habla

Un juego de tarjetas impresas que serviran de apoyo a la hora de
impartir la terapia del habla, para que el nifio aparte de desarrollar
su lenguaje, ponga en practica su sentido del tacto, al sentir la
sensacion en sus manos a la hora de tocar las tarjetas lo cual
contribuye a la psicomotricidad.

Se tiene entendido que el sentido del tacto es de suma importancia
cuando se quiere conocer el objeto del que se habla, al momento de
gue el nifio visualice las imagenes en la computadora, la terapeuta
recalca y muestra al nifio que lo que ve lo puede tocar y sentir.

Disefo: las fichas estan disefiadas con los mismos soportes y
variantes de disefio que el material interactivo, esto con el fin de
tener unidad visual y de disefio.

Especificaciones: fichas que contienen el abecedario, en mayusculas
y minusculas.

Cantidad: 30 fichas emplasticadas
Color: Full color CMYK

Tamafio: 4” de ancho x 3.5” de alto
Material: Papel couche o Lino




Guia informativa

Dirigida a padres de nifios con discapacidad auditiva y dificultad
del habla, que contiene recomendaciones y consejos que se deben
tener para una buena salud auditiva desde los primeros meses de

vida del n

ino.

Especificaciones: Folleto (Guia) informativa.

Cantidad:

1

Para reproduccién se estiman 25 ejemplares
Color: Full color CMYK
Tamafio: 8.5” x 5.5”

Material:

2Q

Papel couche 60

Importanciaces
terapia 4 habla

en el nifio sordo

Cuando usted comprende mejor por qué su hijo
no habla, puede aprender muchas maneras de
estimular el desarrollo del habla en él.

PERETEe gl | ntente comenzar con libros
e len los que el nifio pueda imi-
tar movimientos o que pre-
Pase mucho tiempo comu-  senten texturas que su hijo
nicéndose con su hijo: inclu-  pueda tocar.
50 cuando es bebé; hablele,
cantele y aliéntelo a imitar Cuando su hijo sea mayor,
sonidos y gestos. permitale sefialar las image-
nes que reconozca e intentar
Léale a su hijo: comience a  nombrarlas. Después puede
hacerlo a los 6 meses. No es  leerle poemasinfantiles, que
necesario que termine todo  tienen el atractivo dela rima.
el libro, pero busque libros
con ilustraciones, adecua- Continde con libros que le
dos para la edad del nifio, y ~ permitan al niio predecir o
que inviten a su hijo a mirar ~ que ocurrira. s probable que
mientras usted nombra las su hijo comience a memori-
ilustraciones. zar sus historias favoritas.

2Q

M | bios en soledad; es necesario

Si un nifio presenta dificul- Al nifio sordo hay que pro-
tades para escuchar, es po- porcionarle situaciones in-
sible que tenga problemas  teresantes para lograr los
para comprender, imitar y  resultados propuestos.
utilizar el lenguaje.

El nifio con problemas de
La comprension del lengua-  lenguaje necesita que se le
je es necesario para el desa-  hable constantemente de
rrollo de la expresién. Hay manera normal.
que comprender las pala-
bras antes de pronunciarlas. A un nifio oyente se le pue-

de hablar estando de espal-
Un niio sordo puede rela-  da, pero si nos dirigimos asi
cionar determinados obje- ~a un nifio sordo, no tendria
tos, personas o situaciones  |a oportunidad de ver nues-
con el movimiento de los  tra expresion facial, y labial.
labios de su interlocutor.

Se sugiere ensayar la expre-
No obstante, para que sién de pequefias frases u
aprenda a leer los labios, se ~ oraciones frente al espejo,
le debe dar la oportunidad  Ia mayoria de personas no
de que “vea las palabras’,  tienelamenorideadecomo
del mismo modo que a un  se ven cuando hablan, por
nifio oyente se e dala opor- tal motivo frente al espejo
tunidad de ofrlas. se podrén apreciar las ca-

racteristicas de sus labios,
La lectura labiofacial implica  si se mueven o no con liber-
observar el movimiento de tady si tienen que aprender
los labios y de la expresion amodular sus movimientos
de la cara de la persona que  con la mayor naturalidad y
habla. Pero una persona no  claridad posibles y siempre
puede aprender a leer los la-  sin exagerar.

/







Conclusiones

1. El material interactivo disefiado es efectivo, porque cumple
con las caracteristicas adecuadas para apoyar a las terapeutas al
momento de dar la terapia del habla para nifios con discapacidad y
problemas de comunicacidn y lenguaje, de la asociacion Ayudame
a Escuchar.

2. Las tarjetas impresas que contienen el abecedario, como
parte del material interactivo, complementan el proceso en las
sesiones de la terapia del habla, puesto que al momento en que
los nifios tienen contacto fisico con las fotografias de las tarjetas,
contribuyen a la estimulacién del sentido del tacto, y desarrollan la
motivacidn de un aprendizaje por asociacion.

3. Las ilustraciones contenidas en el material interactivo,
simplifican el concepto real a transmitir al nifio.

4. La guia impresa dirigida a padres de nifios con discapacidad
auditiva, presenta informacion util eimportante, acerca de aspectos
previos y posteriores al diagndstico de la discapacidad auditiva.
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Recomendaciones

1. Utilizar el material interactivo en las sesiones de terapia
del habla, ya que estd disefiado con lineamientos profesionales
terapéuticos, propiamente para nifios con problemas de
comunicacién y lenguaje verbal, debido a la dificultad para escuchar.

Colocar el equipo de sonido antes de que el CD se ejecute.

2. Para que el material interactivo sea mas efectivo a la hora
de la sesion de la terapia, se recomienda hacer uso de las tarjetas
impresas, para reforzar el aprendizaje del nifio.

3. Lailustraciones contenidas en el material interactivo, podran
imprimirse y presentarselas al nifio invitdndole a colorearlas, para
ejercitar su pensamiento y ayudar a la nocién de la realidad del
objeto y hacer que se sienta incluido en el proceso.

4. Utilizar la guia impresa dirigida a padres de nifios con
discapacidad auditiva, siempre que se acerquen personasinteresadas
en como poder ayudar a su nifo a través de la asociacion, hacerles
ver y si es posible explicarles el contenido de la guia, para que se
interesen y pueda hacer uso correcto de la misma.






Lineamientos para la puesta
en practica de la propuesta

Para la puesta en practica del CD que contiene el material
interactivo, es recomendable atender la siguiente informacion:

Lineamientos técnicos

Formato

El material interactivo se realizé en software de disefio y animacion
Flash, para ser entregado en un disco compacto en un formato
ejecutable en ambiente PC, con extensidn .exe para ser manipulado
con mayor facilidad y rapidez, disefiado en ambiente Windows.

Dentro del CD se encuentra una carpeta, la cual tiene todas las
imagenes expuestas en el material interactivo, las cuales pueden
ser utilizadas fuera del material si se quisiera imprimir y mostrarlas
como juego de tarjetas.

El material esta disefiado en tamafio de 800 pixeles de ancho por
600 pixeles de alto, para poder reproducirse en el monitor del
equipo de computo que posee la asociacion, el cual es de 15”
(medida fisica), aunque puede ser reproducido en cualquier PC
gue cuente con plataforma Windows.

Las mezclas de los colores se elaboraron en RGV (RVA, rojo, verde
y azul).

Los sonidos del material se realizaron en formato swf para
minimizar el peso al tenerlos todos juntos en el archivo ejecutable.

Las tarjetas se elaboraron a full color CMYK para fines de impresion
con formato JPG.

La guia para padres esta elaborada en colores CMYK, formato de
Indesign y tratado de imagenes en Photoshop, de la cual se hara
una copia en formato PDF esto con el fin de poder imprimirse de
forma accesible o para poder entregar una copia en CD al padre
que solicite la guia en forma digital.
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Tiempo de durabilidad de las piezas

Los discos compactos imprimibles tienen una duracién
aproximada de 1 aiio utilizandolos de la manera adecuada.

Recomendaciones para el cuidado del disco compacto:

*Colocarlo siempre en la caja o sobre correspondiente.

*No colocarlo en superficies humedas o exponerlo al sol.

*No colocarlo en superficies que puedan rayarlo (suelo,
madera) o cualquier objeto rasposo.

*Esperar a que el lector de CD se abra completamente para evitar
algun rayén o seia en el disco.

*Recordar que el CD es exclusivamente para usos educativos.

Las tarjetas de apoyo tienen un tiempo de vida de 1 afo
aproximadamente, utilizdindolas de la manera adecuada.
Tomando en cuenta que estan cubiertas de un material tipo
plastico las tarjetas pueden tener durabilidad.

Recomendaciones para el cuidado de las tarjetas de apoyo:

*Almacenarlas en un lugar seguro y seco evitando el contacto
con la humedad.

*Utilizarlas solo para fines educativos.

*No exponerlas a altas temperaturas de calor.

*Evitar el derrame de agua sobre ellas.

*No utilizar objetos como tijeras para recortar su contenido.

La Guia tamafio carta tienen una duracién aproximada de 1 afo
utilizdndola de la manera adecuada.

Recomendaciones para el cuidado de la guia impreso:

*Evitar el contacto con agua fuego o cualquier liquido que darie el papel.
*No rayar la guia.

*No doblar la guia.

*Abrirla adecuadamente para evitar que se rompan las hojas.
*No utilizar la guia para otras cosas que no tengan fines
informativos.

Se hara entrega en forma digital el contenido de la guia para las
personas que deseen visualizarla en una computadora.

La misma se puede solicitar con las personas encargadas de brindar
informaciéon de la asociacién, se entregara en formato PDF para
gue sea de mejor manejabilidad.



Cant. Descripcion Costo
Elaboracién de presentacidn en flash de material interactivo. Q2,500.00
Recabacion de informacidn para la elaboracidn del material. Q300.00
Disefio de ilustraciones para material interactivo. Q550.00
Juegos de tarjetas impresas emplasticadas, de apoyo para el

’5 material interactivo, a full color en papel opalina calibre 12. Q1.625.00
Cada juego consta de 5 hojas tamafio carta (incluye disefio y e
reproduccion).

Disefio y diagramacién de una guia informativa impresa, para padres
de familia. Tamaiio media carta a full color, papel couche 60 de 30 Q3,500.00
paginas de lado a lado.

25 | Unidades de CD imprimibles. Q100.00

)5 _Cara'gulas de discos impresién sobre CD full color, con quemado Q375.00
incluido.

25 | Sobres blancos para CD con centro transparente. Q40.00

25 | Cajas para CD. Q25.00

Total Q9,515.00

Lo
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" CLIENTE:

KARINA CRUZ

VERSION: PAQUETE COPIAS EN CD CON IMPRESION

ODT No.
PRE ESTIMADO DE PRODUCCION AUDIOVISUAL

PRODUCTO A DEFINIR
FECHA 9 DE JUNIO, 2011

CONCEPTO

25 COPIAS CD

50 COPIAS CD

ALTERNATIVA3

OTROS

FILMACION

ANIMACION DE GRAFICAS

EDICION

INCORP.AUDIO

ILUMINACION

SONIDO DIRECTO

PROPS, UTILERIA, ETC.

GUION

MAQUILLAJE

VIATICOS, ALIMENTACION

VIDEOCASSETTE DE TRABAJO

VIDEOCASSETTE 1A. COPIA

MUSICA STODK

ExF

LOCUCION

ESTUDIO AUDIO

DAT MASTER

DERECHOS REGIONALES LOC Y JINGLE

COPIAS

375.00

650.00

FOTOGRAFIA IMPRESA

TRANSPARENCIA 8x10

TRANSPARENCIA 4x5

TRANSPARENCIA 120

TRANSPARENCIA 35 mm

COMPENSACION

AUTORIZACIONES LEGALES

IMPREVISTOS

MODELOS

COMUNICACIONES

COURRIER

COURIER

SUB TOTAL

375.00

650.00

IPSA

TIMBRE DE PRENSA

1.88

3.25

DIRECCION

COMISION AGENCIA

TOTAL

376.88

653.25

LVA.

45.00

78.00

TOTAL GENERAL

421.88

731.25

OBSERVACIONES

COSTOPOR25Y

50 COPIAS EN CD CON IMPRESION

TERMICA SOBRE EL DISCO Y

CAJA DE PLASTIC

O TRANSPARENTE.

ESTIMADO POR
GREGG KOENIGSBERGER

Vo.Bo. EJECUTIVO

APROBADO POR EL CLIENTE

Vo. Bo. Creatividad FECHA

CONDICIONES: 60% DE ANTICIPO, RESTO CONTRAAPROBACION DEL TRABAJO.

» Este presupuesto no incluye:

Comision ~ de  Agencia ni
comisiones / impuestos por
transferencias al exterior

> Este  presupuesto no

contempla coberturas en caso de

suspension de rodaje por lluvia
(rainv dawv\




ARTE VIDEC

Guatemala 15-04-2011

Seinorita:
Karina Cruz

Por este medio le informo de los precios de las copias de Cd
con su caratula y cajilla correspondiente.

25Cd=Q 875.00
50 Cd =Q1,500.00

Cualquier informacién adicional estamos a sus ordenes.

Teléfono:
5814-7100

Samuel Morales

3
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Guatemala, 10 de junio de 2011

Sefiorita
Karina Cruz
Ciudad

PASION AL IMPRIMIR

ATTN:
Estimada Karina Cruz:
Tenemos el agrado de someter a su consideracion nuestra cotizacion por:

Folleto 11” x 17”, abierto impresos a full color tiro y retiro, portada en husky 12 mas barniz
UV brillante o mate, interiores en couche 80, va doblado, compaginado y engrapado, consta
de 20 paginas.

25 . Q2,350

Juego de cartas, 8.5” x 11” impresos a full color tiro y retiro en cartulina fina smooth, cada
juego consta de 5 hojas.

25 . Q1,325.

Juego de cartas, 8.5” x 11” impresos a full color tiro y retiro en cartulina fina smooth,
emplasticados tiro y retiro, cada juego consta de 5 hojas.

25 . Q1,650.

ESTOS PRECIOS INCLUYEN IVA

Elementos que proporciona el cliente: Artes.

Observaciones de pago: 15 dias crédito.

Esta cotizacion tiene vigencia 15 Dias

Al aceptar esta cotizacion acepta el margen de 10% + 6 —
Quedando a la espera de sus apreciables ordenes, nos suscribimos

Atentamente,
Marcelo Velasque
55811432

49 calle 24-03 zona 12, Calzada Atanasio Tzul Guatemala, C.A
PBX: 2380-3200 FAX: 2380-3232
Email: marcelo@mayaprin.com
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Articulos en paginas electrénicas

Mi hijo sordo. (Mi hijo sordo un mundo de respuestas).
Disponible en:

http://www.mihijosordo.org (Marzo 2010).

La cosecha en su cocina. (Productos saludables, frescos
y econémicos).

Disponible en:

http://www.lacosechaensucocina.com/ (Marzo 2010)

Kids Health. (La terapia del Lenguaje y del habla).

Disponible en:
http://www.kidshealth.org/parent/en_espafiol/crecimiento/
speech_therapia_esp.htm (Abril 2010).

Con mis hijos (Con mis hijos).

Disponible en:

http://www.conmishijos.com/(Mayo 2010).

Dibujos diversos. (Dibujos diversos/verduras y frutas).Disponible
en http://www.dibujos.org/naranja.htm (Mayo 2010).

Shutterstock. (Shuterstock).
Disponible en:
http://www.shutterstock.com/ (Abril 2010)

Orientacion dibujar. (Orientacién dibujar).
Disponible en:

http://orientaciondibujar.wordpress.com/
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Glosario

Audifono

Un audifono es un producto sanitario electrénico que amplifica
y cambia el sonido para permitir una mejor comunicacion. Los
audifonos reciben el sonido a través de un micréfono, que luego
convierte las ondas sonoras en sefiales eléctricas.

Auxiliar auditivo
Es un instrumento que permite la llegada del sonido en forma
eficaz al oido del que escucha.

Puede simplemente recoger mayor energia sonora del aire o
puede suministrar energia adicional, generalmente de una pila o
de un amplificador eléctrico.

Verbal
Se aplica al acuerdo que se hace de palabra y no por escrito.

Estatus
Posicién social que una persona ocupa dentro de un grupo o en
la sociedad.

Fonema
Es la imagen mental de un sonido, son sonidos del habla que
permiten distinguir palabras en una lengua.

Onomatopeyas
Una onomatopeya es una palabra que se forma por imitacion de
un sonido.

El término viene del griego es decir, “creacion de palabras”. Entran aqui
todos los tic tac, pum, fic fic, catapldn, achis. Sonidos que tratan de
imitar a otros sonidos de la vida real. Ejemplo: -iMuuu! -iGuau! -iBeeee!.

Pixeles

Puntos que forman las imagenes digitales, como por ejemplo, las
de la pantalla del computador, o de la imagen que resulta de una
impresora, y al observarlos todos juntos se forma una imagen.

La cantidad de puntos o pixeles con que cuente una imagen va a indicar
la calidad de su resolucidon. En términos sencillos son los “puntitos” con
los que estan hechas las imagenes en el mundo de la computacién.

Mezcla de colores RGB

Se refiere a la mezcla de los colores primarios rojo (red), verde
(green) y azul (blue) para crear una gama, en teoria, infinita de
colores. Al ser combinados se obtienen los tres colores secundarios.

Software
Es todo el conjunto intangible de datos y programas de la
computadora.







Anexos

Primera entrevista con Segunda entrevista con
Directora, de la ONG Ayudame Directora, de la ONG Ayudame
a Escuchar. Myriam a Escuchar. Myriam
Cambronero Cambronero

Primera entrevista con
Audiometrista de la ONG
Ayudame a Escuchar.
Karina Arenas

Sesion de terapia del habla.

Primera entrevista con Primera entrevista con
Terapeutas de Terapeutas de
Ayudame a Escuchar. Ayudame a Escuchar.

[

Sesion de terapia del habla. Directora, nifio y madre del
nifio durante la terapia.




Actividades durante Actividades durante Durante la audiometria, en
la terapia del habla. la terapia del habla. las instalaciones de la ONG

Durante la audiometria, en Nifio recibiendo la terapia, Nifios que reciben terapia
las instalaciones de la ONG haciendo uso del aparato del habla en la ONG
auditivo. Ayudame a Escuchar.

(Actividad Museo del Niiio).

Recurso utilizado para impartir la terapia,
Material impreso (propiedad de la ONG)

Tarjetas con dibujos, para Fichas utilizadas para Recortes de periédicos o
identificar animales frutas enseiiar los nimeros. revistas, para identificar
y cosas, elaborados por nombre de animales.

terapeutas de la ONG.
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‘1 ﬂisei‘;o g;éfir:
Encuesta para Profesionales en el area terapeutica
Se solicita su colaboracién para responder la siguiente encuesta, la cual permitira evaluar
las piezas gréficas del Proyecto de Comunicacion “Material interactivo de apoyo a terapeutas
para impartir terapias del habla a nifios con problemas auditivos y de lenguaje, de la Asociacién
Ayudame a escuchar”. Esto con fines educativos.

Instrucciones: Coloque una cheque de bueno en la respuesta que crea conveniente segln su conocimiento.
Género
El Fecha / /2011 Hora

Profesion Especialidad

Método: Escala de calificacion: Excelente Bueno Debe mejorar

1)éConsidera que el material expuesto es adecuado para estimular el lenguaje en nifios sordos de 4 & 7 afios?
Excelente Bueno Debe mejorar

20 terapeutas sefialaron que es bastante apropiado ya que para ofrecer terapias no cuentan con un material como
este, que se adecua al contexto y edad del grupo objetivo.

2)éCree que los mensajes que se han presentado en los diferentes mddulos son atractivos?
Excelente Bueno Debe mejorar

Las terapeutas quedaron satisfechas con el mensaje propuesto, comentaron que estaba bien estructurado segun el
nivel de entendimiento de los nifios.

3) ¢Cree que el vocabulario basico utilizado en el interactivo es adecuado para el nivel de entendimiento del nifio?
Excelente
Excelente Bueno Debe mejorar

Explicaron que el vocabulario es el mismo que ellas utilizan para dar las terapias, pero con la diferencia que ellas lo
tienen en papel o libros, ahora conjugaran las dos herramientas para que el nifio asocie letra, sonido y figura. Las
terapeutas opinaron que para cada etapa existe diferente retencion de aprendizaje con respecto a la deficiencia que los
nifios poseen. Estos mddulos contienen elementos visuales y de un vocabulario basico, que ayudan al desarrollo motriz
y psicoldgico del nifio, ayudando a estimularlo para seguir con su desempefio de aprendizaje.

4) éConsidera que este material aportara a la movilidad y agilidad de los érganos buco facial que intervienen en la
articulacion para un mejor desarrollo en el nifio sordo?

Excelente Bueno Debe mejorar

Comentaron que definitivamente esta es una herramienta apropiada, ya que es un material bonito y aporta varios
ejercicios positivos de gran ayuda para un mejor desarrollo verbal del nifio.

5) ¢Cree que el material crea un clima favorable y motivador para fomentar el intercambio y la comunicacion entre el
terapeuta y el nifio sordo?
Excelente Bueno Debe mejorar

Comentaron que el material involucra al nifio en un ambiente favorable y tranquilo en el cual se sentira atraido y
comodo para recibir la terapia del habla.

6)¢Cémo considera la asociacion de figura y significado contenida en el interactivo?
Excelente Bueno Debe mejorar

Comentaron que las ilustraciones son adecuadas ya que son objetos que los nifios ven en su contexto todo lo que ven
aqui lo pueden tener, e incluso utilizamos estos elementos a la hora de impartir las terapias para que el nifio no solo
vea sino que ponga en practica su sentido del tacto para tener una ensefianza mas completa para el nifio.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Arquitectura
Escuela de Disefio Grafico

Encuesta para Profesionales en Disefio Grafico
Se solicita su colaboracion para responder la siguiente encuesta, la cual permitird evaluar las piezas graficas del Proyecto de Comunicacior
“Material interactivo de apoyo a terapeutas para impartir terapias del habla a nifios con problemas auditivos y de lenguaje, de la Asociaciér
Ayudame a escuchar”. Esto con fines educativos.

Grupo objetivo primario: nifios/nifias de 4 & 7 afios con problemas de audicién y de lenguaje, que viven en La ciudad de Guatemala,
de NSE. medio

Grupo objetivo secundario: Terapeutas del habla

Instrucciones: Coloque una X en los numerales de 1 a 4, que segun su criterio considere correcto:

Género M| F[] Fecha / /2011 Hora
Profesion Especialidad
Escala de evaluacidon: 1 Excelente 2 Bueno 3 Regular 4 Debe mejorar

1) é¢Considera que el lugar del menu principal es lo suficiente visible y
entendible para la navegaciéon del material interactivo? 1 2 3 4

2) En cuanto a tipografia evaluamos su utilidad y legibilidad? 1 2 3 4
3) Cree que las fotografias e ilustraciones tratadas en el proyecto son

adecuadas para los nifios? 1 2 3 4
4) Considera que la gama de colores es adecuada y tienen contraste,

entre las ilustraciones y elementos de disefio? 1 2 3 4
5) La reticula utilizada en el proyecto facilita la ubicacién de los

Elementos integrados en el proyecto? 1 2 3 4

6) Considera que los espacios para las imagenes y fotografias son

Adecuadas para el grupo objetivo? 1 2 3 4
7)
En cuanto a la tematica del proyecto, considera que existe unidad entre
Imagenes y disefio? 1 2 3 4
8) En cuanto a diagramacién evaluamos su interpretacién y claridad? 1 2 3 4
9) En cuanto a lectura evaluamos la continuidad visual y entendibilidad? 1 2 3 4
10) Considera que los elementos de disefio utilizados en el material 1 2 3 4

son adecuado para el grupo objetivo primario




JULIO FERNANDO AVENDARNO (C. l

[ICENCIADO EN [ETRAS 0 calle “B" 4-88 Zona 3
San Bartolomé Milpas Altas

Sacatepéquez
(502) 5994 4872

Guatemala, 4 de marzo de 2018.

Doctor

Byron Alfredo Rabe Rendén

Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Sefior Decano:

Atentamente hago de su conocimiento que he realizado la revisién de redaccién y estilo
del proyecto de graduacion TERAPIAS DEL HABLA, UNA OPORTUNIDAD PARA
COMUNICARSE - MATERIAL INTERACTIVO COMPLEMENTARIO PARA IMPARTIR
TERAPIAS DEL HABLA, DIRIGIDO A TERAPEUTAS DE LA ASOCIACION DE PADRES DE
FAMILIA DE NINOS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA “AYUDAME A ESCUCHAR” de la
estudiante KARINA CRUZ MOYA de la Escuela de Disefio Grafico de la Facultad de
Arquitectura, identificada con el carné universitario nimero 200012424, previamente a
conferirsele el titulo de DISENADORA GRAFICA en el grado de LICENCIADA.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes en el
campo lingtiistico, considero que el proyecto de graduacién que se presenta, cumple con
la calidad técnica y cientifica requerida.

Al agradecer la atencién que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuocsamente,

Julio|Fernando Avendarip C.
Licenciado en Letras
Cgdlegiado activo No. 1323
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