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PRESENTACION

El proyecto de graduacién es un requisito solicitado por

la Escuela de Disefio Gréfico, Facultad de Arquitectura,
Universidad de San Carlos de Guatemala, y se encarga de
llevar un orden metodolégico en el desarrollo de proyectos con
enfoque social, mediante el proceso de investigacion, analisis,
toma de decisiones, produccidn visual, niveles de bocetaje,
validacién y entrega de dicho proyecto a la institucion con la
cual se esté trabajando.

En este proyecto de graduacidn se presenta y deja

constancia de la metodologia y los resultados obtenidos de

la investigacion y aplicacion de técnicas tanto metodoldgicas
como creativas. El uso de dichas técnicas es aplicado en base a
las necesidades de comunicacién de la Defensoria de la Mujer
Indigena y que da por resultado el libro “Disefio Editorial acerca
de los sistemas de Justicia para la Defensoria de la Mujer
Indigena de Guatemala.”




Fotografia José Pérez. Guatemala
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IDENTIFICACION DEL
PROBLEMA DE
COMUNIACION VISUAL

Dentro de la Defensoria de la Mujer Indigena, Xinka y Garifuna,
la comunicacion suele estar desatendida por parte de la institu-
cién por el poco presupuesto que se maneja afo con afo, esto
debido a que es una dependencia del estado. Como parte del
compromiso de la Defensoria esté el elaborar diferentes docu-
mentos e investigaciones, que sirvan como apoyo en areas le-
gales y de justicia, educacional e informativa. Muchos de estos
documentos suelen quedar archivados o con sin publicacién,
pasando a ser relegados a un segundo plano. A pesar de ser
documentos de acceso publico, el no contener una identidad
visual sélida hace més dificil hacerlos llegar a manos de quie-
nes lo necesitan. En el &mbito de comunicacién se encontré
viabilidad en el posicionamiento efectivo, claro y directo de la
entidad, dando de igual forma mensajes maés solidos respecto
a sus planes de trabajo.

La Defensoria de la Mujer Indigena, Xinka y Garifuna posee
diferentes problemas de comunicacién encontrados a través
de un diagndstico institucional, ya que segin Maria Reyes,
encargada del drea de comunicacién social, la dificultad de
ejecutar proyectos se centraliza en el factor humano-econémi-
co, asi como de identificacidn visual del DEMI como institucidn
de gobierno y como defensora y precursora de los derechos
especificos de mujeres indigenas. Lograr el posicionamiento
de la Defensoria de la Mujer Indigena, Xinka y Garifuna como
institucion, y velar por la publicacion de documentos e investi-
gaciones ayudara a tener una mejor visién de los procesos de
comunicacién y divulgacion, y de esta forma lograr un desen-
volvimiento en el contexto nacional actual y de interés a muje-
res de las etnias descritas.

A pesar de que en Guatemala se hablan muchos idiomas se
busca establecer la toma de decisiones sobre la razén social y
no sobre el disefio, evitando que se politice el contexto a nivel
de simbolos y signos dentro de la realizacion del material a
disefar, ya que el problema social que busca mitigar la orga-
nizacion no es politico, si no meramente social. Es necesario
conocer la connotacién y denotacidn sobre el disefio desde el
contexto racista, para evitar un reproche involuntario por parte
de la institucion y del grupo objetivo, y hacer una mediacién
gréafica de los significantes con los simbolos y signos a utilizar.

15
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JUSTIFICACION

INCIDENCIA DEL DISENO
GRAFICO EN EL PROYECTO

El apoyo del disefio gréfico hacia la institucion seré el de forta-
lecer el acceso de las Mujeres Indigenas al sistema de justicia
oficial de Guatemala, asi como los derechos de las mujeres. Se
generaran estrategias de comunicacion visual que informarén
sobre la problematica que viven hoy en dia las mujeres indige-
nas del pais. Dichos materiales funcionan de base informativa a
abogados que atienden casos de mujeres Indigenas, Xinkas y
Garifunas victimas de violencia.

Asi como se presenta el esquema A.

Irfarmackn Institucional
verificada en docurmentes |- - — — — — — — — — -
impresos y digitales. i
1
] |
Revisién y contextualizacidn : =
del disefindor Buisqueda de necesidades
¥ planteamiento de materiales
A & informacion nuesa
. Implementacicn del
do :
I |
Revisin por parte :
de La institucidn |
y retroalimentacién 0 |- - = = = = = = = = d

[ebeccasn ds Las necosdades da & wea pars w implamaertsddn, mortands
ks edevancis o inddends el diefs snel propecto.

TRASCENDENCIA
DEL PROYECTO

La trascendencia del proyecto va ser de gran impacto, ya que
se busca lograr:

1. Servir como un referente de soporte legal para abogados o
juristas, que trabajen en casos de violencia contra Mujeres
In digenas, Xinkas y Garifunas.

2. Dar a conocer a mas mujeres la labor que realiza la institu-
cion y educarlas sobre sus derechos.

3. Facilitar la memorabilidad de la institucion por medio del
diseho.
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4. El proyecto sera distribuido a cada una de las diferentes
sedes, siendo estas: Coban-Alta Verapaz (232,703 habi-
tantes), Mazatenango - Suchitepéquez (94,054 habitantes),
Huehuetenango - Huehuetenango (111,108 habitantes),
Salaméa - Baja Verapaz (56,399 habitantes), Quetzaltenango
- Quetzaltenango (152,743 habitantes), San Marcos - San
Marcos (52,019 habitantes), Santa Cruz del Quiché - Quiché
(102,782 habitantes), Solola - Solola (118,722 habitantes),
Poptin - Petén (64,988 habitantes), Cuilapa - Santa Rosa
(41,324 habitantes), Puerto Barrios - Izabal (104,584 habi-
tantes), Totonicapan - Totonicapan (134,373 habitantes),
Chimaltenango - Chimaltenango (124,545 habitantes) y
Ciudad de Guatemala. Datos estadisticos segun INE.

FACTIBILIDAD DEL PROYECTO

La factibilidad del proyecto es viable, ya que se posee la parte
investigativa y de informacién de la entidad, lo cual permitid
conocer los diversos problemas de comunicacién que poseen
actualmente. Sumado al recurso humano y de infraestructura
por parte de la institucion, y saber hacer un uso correcto de
las diferentes tecnologias, conocimientos técnicos y métodos
aprendidos durante la carrera, seré vital la aplicacién del co-
nocimiento ya adquirido en un dmbito laboral de disefio y que
permite una mejor elaboracién de estrategia y de propuestas,
con el fin de generar un producto final que cumpla con su fun-
cién de comunicar visualmente.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Contribuir con la Defensoria de la Mujer Indigena a difundir a
la poblacion en general acerca de los avances en materia de
Justicia hacia Mujeres Indigenas, Xinkas y Garifunas, a través
del disefio gréafico de materiales editoriales.

OBJETIVO ESPECIFICO
Objetivos de Comunicacion

1. Informar visualmente a abogados, liderezas y sociedad civil
sobre los avances en el acceso al Sistema de Justicia oficial
de Guatemalay las leyes y derechos que protegen a las Mu-
jeres Indigenas, Xinkas y Garifunas que han sufrido violen-
cia de algun tipo.

2. Apoyar a la Defensoria de la Mujer Indigena, a través del
Disefio Gréfico editorial de libro impreso, el trabajo de
servicios profesionales que Abogados Penales y Psicélogos
prestan en la Defensoria de la Mujer Indigena a victimas de
violencia.

Objetivo de Diseio
Mejorar la comprension del contenido de la pieza a disefar

gréaficamente, a través de recursos graficos contextualizados y
con pertinencia cultural.
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PERFIL DE LA INSTITUCION

La Defensoria de la Mujer Indigena es una institucién inmersa
en el sector de educacidn, salud, seguridad y género, ya que
su objetivo principal es disminuir la violencia de cualquier tipo
hacia las mujeres Indigenas, Xinkas y Garifunas con programas
de prevencién de violencia, asesorias a mujeres, asi como edu-
cacién en las cuales puedan empoderarlas y hacerlas indepen-
dientes, pero también mujeres fuertes y conocedoras de sus
derechos.

HISTORIA

La Defensoria de la Mujer Indigena DEMI es una dependen-
cia de la Presidencia de la Republica, creada el 19 de Julio

de 1999, mediante Acuerdo Gubernativo Nimero 525-99 en
cumplimiento a los Acuerdos de Paz. La creacién de la enti-
dad obedece a un compromiso realizado en el Acuerdo Sobre
Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas por el Gobier-
no de Guatemala, en donde se comprometié a promover la
divulgacion y el cumplimiento de la Convencién sobre la elimi-
nacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer. El
Acuerdo de creacién de DEMI ha sufrido varias reformas conte-
nidas en los Acuerdos Gubernativos 483-2001, 442-2007 y 38-
2013, manteniendo el objetivo primordial visualizar de manera
positiva la imagen de la Defensoria de la Mujer indigena y dar
a conocer a las mujeres Mayas, Garifunas y Xincas los derechos
de los cuales han sido privados por muchos afios, siendo los
mejores aliados para la difusion de este trabajo, los medios de
comunicacion.

FILOSOFIA

Vision
Ser una institucion publica consolidada que promueve el pleno
ejercicio de los derechos.

Misién

Defender u promover el pleno ejercicio de los derechos de
las mujeres indigenas, para contribuir a la erradicacion de
todas las formas de violencia y discriminacién contra la mujer
indigena.
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OBJETIVOS

GENERAL

Defender y promover el pleno ejercicio de los derechos de las
mujeres indigenas para contribuir a la erradicacién de todas las
formas de violencia y discriminacion contra la mujer indigena.

ESPECIFICOS

Promocién y Desarrollo politico y legar: Promover, desa-
rrollar y coordinar propuestas de politicas publicas, planes'y
programas e iniciativas de ley para la prevencién y defensa de
todas las formas de violencia y discriminacién contra las muje-
res indigenas.

Atencion Integral de Casos: Proporcionar servicios de aten-
cién en el marco de un modelo integral y con pertinencia cultu-
ral a mujeres indigenas violentadas en sus derechos.

Formacion, Divulgacidn e investigacion: Disefar, coordinary
ejecutar programas educativos de formacidn, capacitacién y di-
vulgacion de los derechos humanos de las mujeres indigenas.

Desarrollo Organizacional: Reorganizar y fortalecer las unida-
des programaticas y administrativas para lograr la implementa-
cion del plan estratégico institucional.

SERVICIOS

Promover y desarrollar con entidades gubernamentales y no
gubernamentales, acciones tendientes a la propuesta de politi-
cas publicas, planes y programas para la prevencion, defensa y
erradicacién de todas las formas de violencia y discriminacidn
contra la Mujer Indigena.Recibir y canalizar, a donde corres-
pondan, las denuncias de mujeres indigenas violentadas en
sus derechos y darles el ordenado seguimiento.Proporcionar
servicio de asesoria juridica a Mujeres Indigenas victimas de
violencia, malos tratos, discriminacién, acoso sexual y otras
violaciones a sus derechos, y dar seguimiento a los casos que
se sean planteados. Proporcionar atencién y servicio social y
psicoldgico a las Mujeres Indigenas victimas de violencia, ma-
los tratos, discriminacién, acoso sexual y otras violaciones a sus
derechos, y dar seguimiento a los casos que sean planteados.
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Disefar, coordinar y ejecutar programas educativos de forma-
cién y divulgacion de los Derechos de la Mujer Indigena; Pro-
poner al Presidente de la Republica, anteproyectos de iniciativa
de ley en materia de derechos humanos de la Mujer Indigena.

IDENTIDAD VISUAL

Dentro de su logotipo buscan representar la pluriculturalidad
por medio de los colores que la cruz Maya, el simbolo de la
mujer formado con un tocoyal, que representa la sabiduria de
las mujeres y el nahual que es en honor a la primera ceremonia
maya donde se decide conformar DEMI. El logotipo se encuen-
tra desactualizado y visualmente saturado, y no esta enfocada a
una tendencia de disefio. La tipografia no va acorde a la institu-
ciény el tema que desempenan, como se muestra a continua-
cién en lasiméagenes A, B, C, Dy E.

A.

W#ﬁ%

Logotipo DEMI. Recuperado de www.Demi.gob.gtn Fotografia propia. Guatemala 14 de mayo
mayo de 2017. de 2017.
C.

LR
CUATEMALA |

Por tu noblera y bemum.
Para amanme. par dingin
mis pasos on ol caming
el o par protogeme

i duoanTE,

DEMI (2017). Recuperado de https://www. Fotografia Propia. Guatemala 14 de mayo de 2017.
facebook.com/Defensor%C3%ADa-de-la-Mu-

jer-Ind%C3%ADgena-579785088707839/ en

mayo de 2017.
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#7 POR LOS DERECHOS DE g
LAS MUJERES INDIGENAS ;. 7
el B Y 1 g

Imagen propia. Guatemala 14 de mayo de 2017.

ESTRATEGIAS, POLITICAS,OBJETIVOS DE COMUNICACION
VISUAL

Actualmente la institucion subsiste con el dinero que recibe
anualmente de parte del presupuesto nacional, del cual se des-
tina en poca cantidad para la impresidon de material y publica-
cién del mismo, y en pocas ocasiones para pequefias campa-
fas. DEMI busca poder llegar a mas mujeres Indigenas, Xinkas
o Garifunas y que estas puedan conocer sobre sus derechos,
asi como los diferentes programas tanto de asesorias legales
como de aprendizaje.
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CARACTERIZACION DEL
GRUPO OBJETIVO

UBICACION GEOGRAFICA

Residen mayormente en las cabeceras departamentales donde
DEMI tiene presencia y cada una de las sedes tiene un aboga-
do asignado, y en la ciudad capital.

PERFIL SOCIO-DEMOGRAFICO

Hombres y mujeres abogados que se desarrollan en el dere-
cho penal, que hablan espanol y algunos una lengua. Con eda-
des que comprenden de los 33 a los 60 afios (esto segun los
profesionales con los que trabaja DEMI). Saben leer y escribir,
poseen ensefanza superior. También es requerido por lideres
y lideresas Indigenas.

CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS

Hombres y mujeres que residen tanto en el drea central como
rural, con un nivel socioeconémico medio, con ingresos que
estan en el rango de Q8,000 a Q12,000 (esto segun los datos
de los profesionales con los que trabaja DEMI) poseen vivienda
propia, con servicios basicos y vehiculo.

CARACTERISTICAS PSICOGRAFICAS

Ya que el documento es la principal base para abogados que
trabajan con DEMI o que llevan un caso de Mujeres Indigenas,
Xinkas y Garifunas, tienen relacién con dichas culturas, saben
identificar formas organicas, relacionan el derecho y las leyes
con el color rojo por lo que comprenden la connotacion de los
mismos, son personas que leen bastante, personas serias, po-
seen una cultura visual media, les interesa mucho que la lectura
de lo que les interesa sea fluida y clara.

RELACION DEL GRUPO OBJETIVO Y LA INSTITUCION

Actualmente DEMI es una de las promotoras de los derechos
de las Mujeres Indigenas, Garifunas y Xinkas, y ha llevado a
cabo diversas investigaciones incluyendo los avances en la
justicia guatemalteca en materia de leyes hacia las Mujeres
Indigenas, Garifunas y Xinkas. Dicho documento es solicitado
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como guia en procesos legales y estudio de las leyes en torno
a pueblos Indigenas y la Mujer, sobre todo a los abogados que
trabajan con DEMI en cada una de las diferentes sedes regio-
nales y atienden casos y procesos legales.




CAPITULO

DEFINICION CREATIVA
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DESCRIPCION DE ESTRATEGIA DE
APLICACION DE PIEZAS DE DISENO

6w

O O

Esta técnica nos ayudara a responder 6 preguntas fundamenta-
les, y al mismo tiempo ordenar ideas y despejar dudas sobre el
proyecto que se este desarrollando.

¢QUE?

Apoyar a la Defensoria de la Mujer Indigena, a través del Di-
sefio Gréfico editorial de libro impreso, el trabajo de servicios
profesionales que Abogados Penales y Psicélogos prestan en
la Defensoria de la Mujer Indigena a victimas de violencia.

¢PARA QUE?

Contribuir con la Defensoria de la Mujer Indigena a difundir a
la poblacién en general acerca de los avances en materia de
Justicia hacia Mujeres Indigenas, Xinkas y Garifunas, a través
del disefio gréafico de materiales editoriales.

(COMO?

Mediante el mejoramiento de la comprension del contenido
de la pieza a disefnar graficamente, a través de recursos grafi-
cos contextualizados y con pertinencia cultural.

¢CON QUIENES?

Para el desarrollo de la estrategia de comunicacién se requeri-
ré el apoyo de catedraticos en Disefio Grafico, quienes guiaran
en este proceso de disefio, tanto creativo como metodoldgi-
co. También serd necesaria la validacién con profesionales de
disefio, quienes aportaran su conocimiento con el fin de mejo-
rar y crear una pieza de disefo de calidad. Los encargados de
la institucion seran claves para el éxito del proyecto, asi como
el grupo objetivo con quienes se terminara validar la pieza de
disefio.
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¢{CUANDO?

El proyecto se realizara entre el 1 de agosto de 2017 y el 1 de

agosto de 2018, tomando en cuenta la impresion y distribucion
real en el 2018.

¢DONDE?
Las piezas se realizaran en la Ciudad de Guatemala, en la Uni-

versidad de San Carlos de Guatemala, y seran difundidas por la
institucion en el 2018.
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VENTAJAS Y DESVENTAJAS

DESVENTAJAS

Es una de las investigacio-
nes mas extensasy com-
pletas por parte de DEMIL.

Se puede presentar la
informa cién de tal forma
que sea intere sante para

el G.O.

Es medianamente costo-
so por el tipo de papel y
materiales en el que se
imprimiria.

Es de un tamano estandar
y de facil transporte.

Se puede hacer digital in-
teractivo, para que pueda
ser distribuido de forma
gratuita.

El documento tendré una
unificacion gréfica, asi
como la nueva imagen de
DEMI.

Puede incluir gréficas,
tablas, ilustraciones y foto-
grafias.

e E| material a disenar,
puede pasar por mucho
tiempo guardado, ya que
primero necesitan conse-
guir el presupuesto.

e Silas leyes sufren cambios,
el documento es necesa-
rio actualizarlo y reimpri-
mirlo.

e Cada nuevo gobierno
debe de ponerle su logo
de gobierno.

e Dependiendo del presu-
puesto podria imprimirse
Unicamente a 2 tintas.
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BRIEF CREATIVO

Tematica:

Defensoria de la mujer Indigena
Tema:

Disefio Libro sobre temas de Justicia

HISTORIA DE LA MARCA

La Defensoria nace el 19 de Julio de 1999 y se constituyd
como el primero y principal mecanismo de proteccién y de-
fensa de los derechos de mujeres que se encuentran en situa-
ciones de violencia y discriminacién en todo el tejido social,
abriendo el camino para el desarrollo de las mismas. Con la
vision basada en principios y valores de los pueblos Indigenas,
Xinkas y Garifunas, inicia una lucha en la proteccién, defensa y
promocién con el fin de erradicar todas las formas de violencia
y discriminacién y darles un lugar como persona dentro de la
sociedad.

¢CUALES EL OBJETIVO?

Primario:

Desarrollar por medio del disefio editorial el libro

“El acceso a las mujeres Indigenas al Sistema de Justicia
oficial de Guatemala”, haciendo uso de la fotografiay la
ilustracion de gréficas flat y el uso de formas organicas.

Secundario:
Asociar a la institucién con los sistemas de justicia enfoca-
do a la mujer Indigena.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Se busca desarrollar un libro apoyado del disefio editorial, la
fotografia y la ilustracién flat. Dicho documento fue impreso

en el afio 2007, pero actualmente las copias que se tenian se
terminaron y la institucién no posee los editables para reimpri-
mirlos, por lo que se decidié redisefarlo y enfocarlo a un con-
texto legal y mas limpio. El objetivo es que dicho documento
pueda ser distribuido nuevamente no solo de forma impresa si
no también digital, ya que es un documento muy demandado,
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pero que se habia suspendido su distribucién por las razones
expuestas anteriormente.

¢A QUIENES SE LES COMUNICA LA TEMATICA DE LA CATE-
GORIA?

Segmento masivo

Hombres y mujeres abogados que se desarrollan en el dere-
cho penal, que hablan espafol y algunos una lengua. Con eda-
des que comprenden de los 33 a los 60 afos (esto segun los
profesionales con los que trabaja DEMI). Saben leery escribir,
poseen ensefanza superior. También es requerido por lideres
y lideresas Indigenas.

DESCRIPCION DEL TARGET

Ya que el documento es la principal base para abogados que
trabajan con DEMI o que llevan un caso de Mujeres Indigenas,
Xinkas y Garifunas, tienen relacién con dichas culturas, saben
identificar formas orgénicas, relacionan el derecho y las leyes
con el color rojo por lo que comprenden la connotacion de los
mismos, son personas que leen bastante, personas serias, po-
seen una cultura visual media, les interesa mucho que la lectura
de lo que les interesa sea fluida y clara.

¢CUAL ES EL TONO DELMATERIAL EDITORIAL?

Documento de carécter formal.Buscar la sensibilizacién y cono-
cimiento de leyes

¢ QUE CAMBIOS ESPERAMOS?

Romper con la desinformacién de los derechos en las mujeres
Indigenas, Xinkas y Mayas sobre sus derechos.

CONSIDERACIONES EJECUCIONALES

Buscar referencia sobre materiales de caracter formal.
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INSIGHT

EL insight, con el cual se tomé de base para la elaboracién del
concepto creativo, nace de una frase muy recurrente en muje-
res y nifias, quienes han sido violentadas de alguna forma, ya
sea fisica, verbal, psicolégica o sexualmente. Este insight hace
un honor a cada una de esas mujeres y la fuerza interior con la
que afrontas los problemas y buscan siempre, a pesar de las
adversidades, el salir adelante.

Insight
“El miedo siempre queda”
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CONCEPTO CREATIVO

TECNICA CREATIVA:
6 sombreros

Segun Neuronilla (2017) dice:

Una herramienta de comunicacion utilizada en todo el
mundo para facilitar la resolucién o el anélisis de problemas
desde distintos puntos de vista o perspectivas. Se trata de
un marco de referencia para el pensamiento que puede
incorporar el pensamiento lateral.

BLANCO: Datos y a la informacion.

NEGRO: La critica, |6gica negativa, ideas, posibilidades.
ROJO: Sentimientos, presentimientos y la intuicion.
AMARILLO: Simboliza el optimismo y légica positiva.
AZUL: Control y gestion del proceso del pensamiento.

@ No existe recopilado apropiado y con un enfoque de dise-
fio, sobre derechos de las mujeres enfocados al tema de
justicia.

Buscar la busqueda de equidad de las mujeres, sentimiento
de justicia.

@ Que no se capte la esencia de la mujer como ser libre y con
derechos.

Este proyecto permite dar a conocer a las mujeres sobre
sus derechos, asi como ser un referente para problemas de
justicia, y funciona como una base.

® £l disefio de un libro que pueda ser una buena fuente de
consulta.

® Hacer el libro dindmico, que contenga muchas referencias
ilustradas y organicas. Ceracién de ideas, aplicar el concep-
to.

Concepto

“Siempre Seremos Fuertes”
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PREMISAS DE DISENO

Para los cddigos visuales se evaluaron diferentes aspectos, asi
como se tomo referencia de diferentes documentos y se hablé
con el grupo obijetivo, haciendo Paleta de colores creada a
partir de referentes visuales.

Seliger, Mark. Portraits. Recuperado de http://markseliger.
com/portraits/ en Octubre de 2017 preguntas que permitie-
ran conocer que piensan, que sienten y que les transmiten los
diferentes cédigos visuales, como se muestra en las imagenas
A, ByC.

Seliger, Mark. Portraits. Recuperado de http://
markseliger.com/portraits/ en Octubre de 2017

Paleta de colores creada a partir de referentes
visuales.

Pérez Ruiz, José Paulo (2017).
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L T
W

Estampados tipicos de chimaltenango. Viaje Jet: Trajes tipicos de Guatemala (2012). Recuperado de
https://www.viajejet.com/traje-tipico-de-guatemala/ en octubre de 2017.

Tipografia: se piensa en la combinacién de una slab con una
san serif geométrica, las cuales se complementan bien, en
cuanto a su legibilidad y su jerarquia visual, como se muestra
en laimagen A.

TITULOS

Lorem lpsum es simplemente
el texto de relleno de las
imprentas y archivos de texto.







CAPITULO

PLANEACION OPERATIVA
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FLUJOGRAMA DEL
PROCESO CREATIVO
DE LA PIEZA A DISENAR

En el siguiente flujograma se muestra un proceso de disefio

a seguir, este nos permite ver y evaluar tiempos, presupuesto
y las tomas de disefio desde un punto de vista mas analitico,
como se muestra a continuacion.

PROCESO CREATIVO

Proyecto de Graduacién

J

VISITA A LA INSTITUCION
- Elaboracién de libro editorial para DEMI
- Fundamentacion de pieza en cuadro
comparativo con ventajas y desventajas.
- Explicacion de porqué si'y por qué no de
cada pieza gréfica.
- Obtener la informacién de los cuentas
para elaborar la pieza editorial.
- Durante la siguiente sesién se desarrolla-
ra el concepto aprobado por el asesor.
- Conceptualizacién es llevar determinado
concepto a la parte gréfica, es decir al
desarrollo de una pieza de disefio que
implique conceptos de disefo, tipografia,
color, espacio, diagramacién.

CONCEPTUALIZACION
- Realizacion de mapas conceptuales, perfil
de la institucién y del Grupo Objetivo
- Realizacién de moodboards para sistema-
tizar toma de decisiones de disefio.
- Elaboracién de brief creativo
- Construccién de la linea gréafica

1ER. NIVEL DE BOCETAJE CREATIVO
(BOCETAJE)

- Elaboracién de bocetos manuales: lapiz y
mano alzada.
- Desarrollo de bocetaje de diagramacién.
- Fundamentacion de la primera fase de
bocetaje, en base al proceso de evaluacién
y diagnostico.

2D0 NIVEL DE BOCETAJE CREATIVO
(ELECCION DE PROPUESTAS)

- Eleccién de 2 propuestas finales para el
desarrollo completo de la pieza de disefio.
- Digitalizacién de 2 bocetos digitales.

- Generar paletas de colores, elaboracién
de reticula para texto, montaje de texto
falso, jerarquias de texto, elaboracién de
estilos de péarrafo, caractér y texto.

Insumos

Tiempos

TOTAL

Insumos

Tiempos

TOTAL

Insumos

Tiempos

TOTAL

Proyecto de Graduacién

-Hojas y lapicero para cuadro
comparativo.

-Impresiones

~Material editorial.

~Lapiz para bocetos de
ilustraciones del libro

Moto

~Gasolina de la moto: 025.00

~Cuadro comparativo: 6 horas
-Visita a la institucién: 3 horas

2 dias

- Gasolina: Q75.00

-Busqueda de informacién: 9
dias
~Visita a la institucién: 3 horas

9 dias

- Referencias

-Computadora portatil tablet,
internet.

~Lapices, hojas, borrador,
impresiones.

-Bocetos de primer nivel 2 a 3

dias.

-Bocetos de segundo nivel 2 a 3
fas.

-Cambios y observaciones: 4hrs

~Correcciones y observaciones

de tercer asesor: 3 dias.

1 mes y medioa.
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DISENO DE HERRAMIENTA DE VALIDA-
CION PARA PROFESIONALES, CLIENTE
Y G.O.

- Desarrollo de encuesta para evaluacion
del material propuesto, tanto a los usuarios
finales, como a expertos en el tema y
encontrar puntos de mejora para desarro-
llar.

- Entrega y revision con tercer asesor sobre
la metodologia y el proceso de disefio
llevado a cabo.

VISITA DE INSTITUCION PARA APROBA-
CION DE MATERIAL

- Desarrollo de material final y realizacién

de cambios en dos etapas seguidas de

asesorias conjuntas con asesores de

catedra.

- Aprobacién de la Conceptualizacién y de

la toma de decisiones de disefio.

- Presentacion de 2 opciones digitalizadas.

- Eleccién de una opcién final digitalizada.

- Evaluacién de funcionalidad en la opcién

sugerida a través de grupo focal.

- Tabulacién de datos y elaboracién de los

gréficos.

- Generacién de cambios y correcciones.

VALIDACION CON EXPERTOS EN
DISENO

- Evaluacién de la funcionalidad y aplicacio-
nes de la gréfica de acuerdo a un concepto

| grafico en un grupo focal.

- Tabulacién de datos encontrados y elabo-
racién de gréficos.

- Reallizacién y aplicaciéon de cambios en el
disefio final propuesto.

Insumos

Tiempos

TOTAL

Insumos

Tiempos

TOTAL

Insumos

Tiempos

TOTAL

- Hojas, impresora.
- Gasolina: 020.00

~Elaboracion de entrevistay
focus group. 3 dias,
- Correcciones 3 dias-

8 dias

- Material de apoyo y presenta-
cién del material.

- Servicio de internet.

- Gasolina Carro Q.40.00
-Parqueo: Q60

-Visita a la institucién: 5 a 6 hrs
- Tabulacién de datos: 3 dias
- Correcciones: 3 a 4 dias.

1 semana

-Impresién de material para
grupo focal.

- Gasolina Moto 0.2000
-Parqueo: Q 20

~Grupo focal con 3 profesiona
les: 3 dias.
Interpretacion de datos: 2 dias

1 semana
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3ER NIVEL DE PROCESO CREATIVO:
CREACION DEL MATERIAL FINAL
- Correcciones en texto e ilustraciones.
- Montaje del texto final de documentos
institucionales revisados.
- Revisién de material final en texto, color
final para impresion.

VALIDACION CON GRUPO OBJETIVO -
USARIOS FINALES
- Evaluar funcionalidad de opcién digitaliza-
da final a través de la Encuesta.
- Creacién de posibles cambios y correccio-
nes.

VISITA PARA PRESENTACION FINAL Y
DESARROLLO DE DATOS Y HALLAZGOS
- Presentacion del proyecto a la institucién
de las piezas gréficas y entreag de las
mismas.

- Se presentan los datos tabulados de la
encuesta dirigida a profesionales de Disefio
Gréfico y a Grupo Objetivo.

- Se presentan los objetivos del proyecto de
graduacién, con el fin de recalcar su cum-
plimiento y alcance.

-Fase de Evaluacién y redaccién de Informe
y de Aprendizajes (Conclusiones y Reco-
mendaciones).

FIN

Insumos

Tiempos

TOTAL

Insumos

Tiempos

TOTAL

Insumos

Tiempos

TOTAL

- Computadora
“Internet

-Elaboracion de arte final: 7 dias
-Correciones: 4 - 6 dias.

2 semanas

- Hojas, impresora, lapiceros.
- Gasolina: 020.00
~Parqueo: 100,00

~visita a la institucién: 2 dias
“Interpretacion de datos y
hallazgos: 2 dias

4 dias

- moto

-Gasolina: Q20.00

-Parqueo: 05000

~Visita a la institucién: § a 6 hrs
- Interpretacién y redaccién de
(ltima parte el informa: 3 dias

4 dias

Proyecto de Graduacién
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CRONOGRAMA
DE TRABAJO

En el siguiente flujograma se muestra un proceso de disefio
a seguir, este nos permite ver y evaluar tiempos, presupuesto
y las tomas de disefio desde un punto de vista méas analitico,
com se muestra en la imagen A.

Diagnostico _
Protocolo ——— _
Planeacion Operativa ® _
Marco Teorico o _
A' Definicion Creativa a4 _
Produccion Grafica d _

Validacion

Lecciones aprendidas

Conclusiones

Recomendacién

Anexos

Sintesis del Proceso

Pérez Ruiz, José Paulo (2017).




CAPITULO

MARCO TEORICO
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CONTEXTO INSTITUCIONAL
DE DEFENSORIA
DE LA MUJER INDIGENA

Guatemala cuenta con una gran diversidad étnica y cultural, en
la que se considera que existen 22 comunidades con distintas
lenguas pertenecientes a la familia maya, ademas de la xinka y
la garifuna.

Se cree que los xinkas son el pueblo indigena mas antiguo del
sur de Guatemala y también que ha sido el pueblo con mayor
aceleracién de aculturacién. Si bien la lengua Xinca esté practi-
camente extinta, la revitalizacién étnica ha permitido que varias
comunidades de los departamentos de Santa Rosa y Jutiapa se
reclamen hoy como xinkas.

“Los mayas actuales forman uno de los pueblos indigenas mas
numerosos de América y también de los mas diversos. Des-
cienden de la civilizacidon clasica que habitd en las tierras bajas
de Mesoamérica y de migraciones mexicanas.” (Los Pueblos
Indigenas de Guatemala. 2008).

Mujeres Indigenas hacia el protagonismo de nuevos roles
sociales (2009) afirma:

Actualmente, de manera len ta pero segura, las mujeres in-
digenas guatemaltecas han avanzado en la apropiacién de
sus derechos, en el empoderamiento politico, la reivindica-
cion de su identidad y el cambio de sus roles sociales. Des-
de el silencio o la palabra propositiva, desde las medidas
de hecho, la confrontacidn, la organizacién e incluso, desde
la lucha armada, han abierto una brecha en la vida nacional.
Aunque sus roles principales no se han desligado del todo
de la esfera de lo doméstico, han sabido incorporar nuevos
aprendizajes que les han posibilitado desde aprender el
espafiol, establecer una corresponsabilidad de tareas en el
hogar, organizarse y profesionalizarse.

Es gracias a instituciones como la Defensoria de la Mujer Indi-
gena que algunos de estos avances han sido posibles, y por
esta razén el apoyar a este tipo de organizaciones guberna-
mentales es de gran importancia. La Defensoria de la mujer
Indigena es una de las instituciones que ha buscado promover
la educacién sobre los derechos humanos de las mujeres indi-
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genas del pais, por esta razén a continuacion se presentan los
datos mas relevantes que podran ser la base del mensaje de
comunicacién que se utilizaré en las piezas gréficas a elaborar
en este proyecto.

En Guatemala la violencia en areas rurales es un hecho, y ésta
no solo ejercida sobre la mujer adulta, también sucede con
ninas, y jévenes, y no distingue del tipo de violencia.

Esta violencia de género se da por diversas razones como lo
puede ser el desconocimiento de los derechos de las mujeres,
no conocer que instituciones puedan apoyar a través de infor-
marles y la falta de educacién sobre sus derechos.

Naciones unidas, Derechos Humanos (2007) afirma lo si-
guiente:

La violencia que ejerce el hombre contra la mujer se expre-
sa en el marco de las relaciones desiguales de poder, que
dan como resultado una relacién de sumision, control y
subordinacién, cuyos antecedentes ya se han observado a
lo largo de la historia, dando lugar a la disparidad de bien-
estar y participacién tanto en escenarios de caracter social,
politico y econdmico de los pueblos, como en escenarios
familiares. La aceptacion que expresan las jévenes a some-
terse a la violencia que se ejerce contra ellas se debe a que
la naturaleza y las modalidades de la violencia no les son
ajenas, ya que han vivido en familias disfuncionales donde
sus madres y ellas mismas en su infancia, o algunas de sus
hermanas, han sido agredidas por el padre, padrastro u
otro hombre de la familia, al igual que por el medio social
y cultural que las embiste y discrimina en diferentes dimen-
siones.

Particularmente la violencia intrafamiliar y la violencia provoca-
da por el racismo y la discriminacidon étnica, son las principales
violaciones a los derechos y las libertades fundamentales de
las mujeres indigenas, en menoscabo de su dignidad como
persona humana, afectando espacios de micro relacionamien-
to -familia y comunidad-, y consecuentemente espacios macro,
como las eseras politica, econémica, social y cultural de la vida
nacional.

Los efectos de la violencia contra las mujeres indigenas se ma-
nifiesta desde la culpa por lo sucedido, hasta la negacién de
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oportunidades de desarrollo, miseria e incapacidad para solu-
cionar los problemas econémicos que se derivan de la falta de
manutencién de los hijos. (Naciones Unidas Derechos Huma-
nos. 2007) También se observa la imposibilidad de indepen-
dizarse econédmicamente. Los problemas se van perpetuando
y reproduciendo sin que las instancias gubernamentales em-
prendan acciones efectivas para la prevencién y proteccién,
mas alla discursos en el marco de politicas publicas y de los
procesos judiciales cuando las mujeres se atreven a realizar las
denuncias.

Historicamente las mujeres indigenas han formado parte de
una lucha social, de exclusidn y racismo, siendo protagonistas
en la defensa de los derechos humanos, para una vida digna'y
libre de violencia, asi como obtener empoderamiento e igual-
dad social, laboral y busqueda de oportunidades equitativas.

Alvaro Arza (1999) afirma lo siguiente:

La problematica social que abarca la Defensoria de la Mu-
jer Indigena es la divulgacién, equidad y erradicacion de la
discriminacion racial y de violencia de cualquier tipo con-
tra las mujeres de los pueblos Mayas, Xinkas y Garifunas,
como bien lo explica su articulo 1 del acuerdo gubernativo
No. 525-99: “Se crea la Defensoria de la Mujer Indigena,
como dependencia de la Presidencia de la Republica con
capacidad de gestion y ejecucion administrativa, técnica y
financiera, con el fin de atender las particulares situaciones
de vulnerabilidad, indefension y discriminacién de la mujer
indigena, para lo cual deberd promover las acciones de la
defensa y pleno ejercicio de sus derechos.”

Como proyecto se busca desarrollar una estrategia de comu-
nicacion visual, por medio de la cual se informe a las mujeres
indigenas sobre sus derechos, esto como apoyo a DEMI. El
proyecto consistird en el desarrollo de un libro ilustrado, con
el cual se busca la facil compresion por parte de las mujeres
indigenas, haciendo uso de imagenes que fortalezcan el texto
y sirvan como apoyo visual.

Ademas otro de los objetivos de comunicacion del proyecto es
informar a las mujeres indigenas, Xinkas y Garifunas sobre sus
derechos y sobre los diferentes servicios profesionales tanto
legales como de educacién que la institucion presta gratuita-
mente, asi como el acompanamiento, por medio del cual se
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busca contribuir a la reduccién de violencia en cualquier tipo

y apoyar el empoderamiento de las mujeres Indigenas, que
conozcan sus derechos, y de esta forma lograr equidad de
género y racial dentro de la sociedad, especialmente en el area
rural.

Uno de los mensajes més importantes a resaltar dentro del
proyecto es que la institucién vela por la proteccién de mu-
jeres victimas de violencia, busca justicia y que el estado vele
por los derechos de las mismas, ya que gran porcentaje de la
poblacién es actualmente representado por estas mujeres. Sin
embargo, cuando las mujeres requieren del sistema de justicia,
encuenran una serie de obstdculos, no sélo en cuanto a co-
bertura sino también en cuanto a la poca disponibilidad para
cambiar los procedimientos engorrosos, onerosos y lentos,

asi como la revision o creacién de normas legales que corres-
ponden a la realidad sociocultural del pais y que cumplan con
estdndares internacionales en derechos humanos.

La comunicacion visual debe ser vista como un medio, como la
creacion de un punto de interaccidn entre la problematica y el
objetivo, las situaciones deseadas y la gente afectada. Esta co-
municacion debera llegar a existir con un propdsito claramente
articulado.

Jorge Frascara (2000) afirma lo siguiente:

Si se espera que los disefladores se empefien en comuni-
caciones dirigidas a cambiar las actitudes del publico en
relacion con la salud, la seguridad y otras preocupaciones
sociales, es evidente que el objetivo del trabajo, en lugar
de ser la produccién de comunicaciones visuales, debe
centrarse en el impacto que esas comunicaciones puedan
tener, tanto en conocimiento como en comportamiento.

Teniendo una mejor idea de la construccién de elementos
visuales, el disefador debe tener mayor involucramiento en

la creacidn de estrategias de comunicacion que preceden al
trabajo visual. En este orden de prioridades el disenador pue-
de construir de mejor manera mensajes visuales, y que estén
enfocados a las necesidades de comunicacién y alcanzar los
objetivos trazados. Esto mejorara la sensibilidad y la experien-
cia tanto del disefio como del disefiador gréfico, sin embargo
esto requiere de disciplina, tenacidad, aprendizaje continuo y
observacién de los detalles.
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CRITERIOS DE DISENO
PARA PIEZAS GRAFICAS

Para hablar sobre criterios de disefio es importante hacer
mencion de la percepcién visual, segin Conceptos de Disefio
(Conceptos de Disefo: La percepcién visual) “En la confeccidn
de mensajes visuales, el significado no consiste sélo en la acu-
mulacion de efectos causados por la disposicidén de elementos
bésicos sino también en el mecanismo perceptivo que compar-
te universalmente el organismo.”

“Disefar es una actividad abstracta que implica programar,
proyectar, traducir lo invisible en visible, comunicar.” Jorge
Frascara

El apoyo de disefio gréfico hacia la institucion tiene como ob-
jetivo fortalecer los derechos de las mujeres indigenas gene-
rando estrategias de comunicacion visual que informen sobre
la problematica, que viven hoy en dia las mujeres indigenas del
pais y sus derechos y los avances en temas de justicia, dicho
material serd utilizado en su mayoria por juristas o profesiona-
les que trabajan en el &mbito legal o mujeres indigenas, como
material de apoyo a quienes trabajan en casos de violencia
contra mujeres Indigenas, Xincas y Garifunas. Este material es
un acompafiamiento para estos casos.

Es importante determinar los criterios de disefio en base al
conocimiento e investigaciéon previo del grupo objetivo y el
determinar el por qué se va disefar de cierta forma, ya que el
contexto social dicta mucho de las tomas de decisiones en el
disefio. En este caso el material editorial que se desarrollara
deberéd desempenfar con diferentes funciones, como dotar de
personalidad al contenido, atraer a los lectores, buscar que
tenga un balance visual entre los elementos y el texto. Estos
son diferentes puntos a tomar en cuenta, que pueden ayudar
a que el material sea eficiente, agradable, llamativo y Gtil o un
fracaso.

El disefio de este material debe responder a necesidades so-
ciales, por lo que se necesita ser muy critico con cada una de
las tomas de decisiones, estos son argumentos validos para los
profesionales del disefio, de esta forma el trabajo de disefiador
tendra un contexto maés profesional. Para poder disefar, debe-
mos tomar muy en cuenta los siguientes criterios de disefio:
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1. El color, su significado tiene multiples anélisis para su
apropiada seleccién, es muy importante aprender sobre
como a lo que se refiere el color. “La experiencia previa
define muchas cosas, lo que denota un color define su
uso en el disefio, para lo cual pasa por un proceso de
transformacion que lo convierte en un color connotati-
vo."” (Loukota, Andrea. 2009). Si el color es contrastante
permite excitar y atraer la atencion del receptor, esto
también permite dar dinamismo al disefio.

2. Latipografia es un elemento indispensable del disefio,
que por medio de sus trazos también comunica y conno-
ta.

Andrea Loukota (2009) se refiere a:

Lo mas importante, es que la tipografia sea legible.
Reuniendo todas las caracteristicas posibles, para
que el mensaje sea mas claro. Para esto debe darse
un espacio, definido y cuidar el interlineado, y los
espaciados entre las letras. Ademas de cuidar que el
tipo de letra tenga vocales con tildes y con caracteres
especiales. Ademas de jugar con las jerarquias de
texto, entre titulos, subtitulos, cuerpo de texto, textos
especiales.

3. La composicion en el Instituto de Artes se encuentra que
"Composicién es adecuar distintos elementos graficos
dentro de un espacio visual, que previamente se hara selec-
cionado, combinandolos de tal forma que todos ellos sean
capaces de poder aportar un significado para transmitir
un mensaje claro a los receptores del mensaje.” Visuales
(new-sartesvisuales. com: Composicién)

Segun Andrea Loukota (2009) se refiere a:

El Instituto de Artes Visuales (newsartesvisuales.com:
proporcién y simetria) afirma que “Con las formas
redondeadas, la proporcion y la simetria suelen
combinarse, puesto que las formas perfectamente
circulares también son simétricas. Por lo que las for-
mas circulares parecen ser menos potentes que las
formas oblongas, pero crean impresiones de armonia
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que resuenan con suavidad y perfeccion”.
Segun Isabel (2006) ser refiere a:

La pregunta que todos los disefiadores nos hacemos
al principio es: ;como podemos distribuir el espacio
de disefio de una forma acertada?. Pues bien, no hay
una norma que nos indique la divisién perfecta, pero
existe una férmula muy conocida en el mundo del
disefio, que permite dividir el espacio en partes igua-
les, para lograr un efecto estético agradable y que
puede llegar a ser muy eficaz. Esta teoria se denomi-
na “La regla Aurea”, también conocida como “seccidn
aurea”.

Observando sobre las diversas culturas mayas, se puede ob-
servar que constantemente tienen una relacién con la natura-
leza, ya que es lo que les rodea y su cultura visual del dia a dia
y su iconografia, esto se puede asociar a un “disefio rural”, es
decir los trabajos basados en elementos naturales y que en-
contramos en zonas rurales.

Es necesario dentro del disefio sustentar necesidades basi-
cas de comunicacién del ser humano. Este tipo de disefio nos
permite explorar y adentrarnos en temas espirituales y en lo
abstracto. Dentro de la cosmovisién Maya, cada elemento y
simbolo tiene un significado muy fuerte, conocer estos elemen-
tos, el color, la fotografia y el uso de las formas nos ayudara a
tener cuestionamientos y de esta forma evitar que se caiga en
un cuestionamiento erréneo de que el disefio pueda ser con-
siderado con un enfoque racista. El uso de estos elementos es
necesario no solo por el contexto connotativo, sino también
por el contexto histdrico que tienen.

“Muchas veces el racismo no es racional, sino es sélo instintivo,
‘involuntario’. Pero a través de decisiones rapidas e involun-
tarias podemos construir imadgenes que mantienen jerarquias
en el imaginario de la sociedad. Por medio de la imagen pode
mos decidir quién manda, quién importa, quién domina en la
escena.” (Menéndez, Lucia. 2017).

Para esto se debe hacer una composicidon coherente de todos
los elemento como el texto, imagenes, lineas, en un recorrido

visual. Para que exista una comunicacién visual especifica en el
mensaje.
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Evidentemente el tamafio de un elemento en relacién con el
resto de los elementos que coloquemos en el espacio gréfico
también tendrd diferentes significados. Las formas grandes,
altas anchas, suelen ser percibidas como potentes o fuertes,
mientras que las formas pequenas, cortas o finas, nos parecen
delicadas y débiles. La interpretacién del tamafio, mas que de
las demaés dimensiones de la forma, varia sorprendentemente
segun las culturas y los paises. En occidente, la pequenez se
percibe como falta de talla humana, sin embargo en el oriente,
lo grande se suele percibir como raro y aparatoso.

Tomando en cuenta lo anteriormente mencionado es de gran
relevancia aplicar estos criterios a la hora de realizar un disefio,
que garantice a la institucién que facilitard la comunicacién y
la recepcién del mensaje, que como Defensoria, desean dar a
conocer.










CAPITULO

PROCESO DE
PRODUCCION GRAFICA
Y EVALUACION
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CRITERIOS DE DISENO
PARA PIEZAS GRAFICAS
DEL PROYECTO A

Para el proyecto de redisefio de material editorial se busca
que la mujer sea la protagonista del mismo y que a través de la
fotografia y la tipografia se represente la fuerza.

PRIMER NIVEL DE BOCETAJE
Para primer nivel de bocetaje se vio referencias de reticulas, ya

que se busca que la diagramacidn y el texto sea facil de com-
prender, como se muestra en la imagen A.

Prisa Lapwst

gl 5 . el Luyonst

Tomado de https://www.pinterest.com/
pin/308426274471641448/ el miércoles 01 de noviembre de 2017.

Se planted una reticula de columnas que segin Marin, Fran
es: "bastante flexible y tiene versatilidad puesto que pode-
mos destinar esta division en columnas para diferentes tipos
de contenido (unas para imagenes, otras para texto, titulares,
cuerpos...).

Nuestro formato variard dependiendo de la cantidad de co-
lumnas que deseemos incluir y como sabéis esto esta en sin-
tonia con el tipo de contenido que estemos tratando, el medio
que estemos disefando y la finalidad de nuestro proyecto.”
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En la jerarquia visual se busca jugar con los elementos visuales
buscando que no pierda la seriedad del tema, de manera que
su estructura sea de facil comprension y no sea tan aburrida
para el lector.

Para la estructura de los textos y de la tipografia se plantea el
uso de una san serif, que transmite modernidad, fuerza, di-
namismo, potencia, actualidad. El grosor es igual en todo el
recorrido y presenta una alta legibilidad incluso en tamafos
pequenos.

Durante este proceso se conceptualizo haciendo uso de dife-
rentes recursos y elementos gréficos, para el proceso de boce-
taje. El elemento principal debe de ser la foto y por medio de
ella representar el concepto “siempre seremos fuertes”.

Se usaron referencias visuales en los cuales se ve el uso de
reticula, fotografia, color y diagramacion, los cuales serviran de
referencia para este primer nivel de bocetaje, como se muestra
a continuacién en las imagenes A, B, Cy D.

ARRIVAL
A COMPASSIONATE
4 coRPORATE

lost and found :

GOPI

Chandel ,Kshitij. (2011). Unicef - Coffee Table Book on Child Labour. Recupe-
rado de https://www. behance.net/gallery/1283133/Unicef-Coffee-Table-Book-
on-Child-Labour en octubre de 2017.
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B.
= ——
Vogdes Diehn, Kerstin. (2013). UNICEF Mali Emergency Report. Recuperado de
https://www.behance. net/gallery/10904807/UNICEF-Mali-Emergency-Report
en octubre de 2017.
C.

™ 3
—— . Com"
UNICEF's *~!
Womern '*'?‘%En
Emergont 2y 3

Vogdes Diehn, Kerstin. (2013). UNICEF Mali Emergency Report. Recuperado de
https://www.behance. net/gallery/10904807/UNICEF-Mali-Emergency-Report
en octubre de 2017.
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ANNUAL
REPORT
2012

Recuperado de https://i.pinimg.com/originals/b1/1b/ec/b11bec7d0dd091d-
429tdd85e86abcée3.jpg el jueves 21 de octubre de 2017.
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BOCETAJE NIVEL 1

En este nivel de bocetaje se trabajan propuestas a mano to-
mando en cuenta, reticula, composicién y equilibrio visual de
una forma no tan compleja, teniendo en cuenta siempre el
protagonismo de la mujer dentro del material a disefar.

Portada y Contraportada

Se buscé que en la portada este la foto de una mujer Indigena
que muestre una actitud de empoderamiento, manejada en
plano medio, para mostrar relevancia dentro del documento,
también que la portada sea limpia y no cargue mucho para
que lo principal que destaque sea la foto, como se muestra en
la imagen A.
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Presentacion

Presentacion de la Defensora se trabajara a 1 columna, esto
para no romper el formato de diagramaciéon que se usara,
como se muestra en laimagen A.

indice

En el indice se busca que sea muy limpio, esto debido a la
cantidad de informacién que contendra, y de esta forma hacer
que el usuario del mismo pueda encontrar la informaciéon mas
facilmente, como se muestra en la imagen B.

Portada de capitulos

Estas contendran fotografia y manejara los mismos aspectos
que para la portada, que sea limpio el disefio, que el texto no
robe protagonismo a la mujer y que la mujer tenga mayor pre-
sencia, como se muestra en la imagen C.
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AUTOEVALUACION

En esta autoevaluacion se busca que segun los conocimientos
obtenidos durante la carrera, se vea funcionalidad, jerarquia,
composicién, y de esta manera determinar que podemos
mejorar en nuestro proceso de ejecucién previo a digitalizary
hacer el segundo nivel de bocetaje.

1.

Para los bocetos se buscan que la paleta de colores
refleje la fuerza, y segiin encuesta con el G.O. identifican
el color rojo con la mujer indigena y el derecho, también
es un color que forma parte de la cruz maya y este den-
tro de la cosmovisién maya y la institucién los colores
estan arraigados a significados muy fuertes y profundos,
se usara la paleta propuesta con rojo, gris y negro y foto-
grafias a full color.

Para la tipografia se seguird usando palo seco, esta
permite fluidez en la lectura. Para el cuerpo de texto se
usara una avenir next It pro, y para los titulos se usara la
tipografia Bandera Pro, una tipografia Slab.

La metodologia que utilice durante el primer nivel de
bocetaje se basd en desarrollar la planificacién del pro-
yecto con un cronograma, en la que se remarcan etapas
de trabajo y en base a la comunicacion con el cliente, se
fueron estableciendo elementos gréficos.

La jerarquia visual se manejara tanto desde el punto
de vita del color, como de la tipografia, tomando como
referencia los propuestos en la definicién creativa.

En los tiempos de trabajo, buscando definir las ideas de
forma més rédpida y clara, esto ayudara desde la planea-
cién operativa hasta la realizacién del producto final.

Los costos de disefio se desglosan de la siguiente mane-
ra:

Disefio de P. Q. 21,400.00
Planificacidn Q. 1,500.00
Definicidn creativa Q. 2,300.00
Diagnostico Q. 2,000.00

Fotografia Q. 3,500.00
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7. La estructura de la tipografia se usé una Slab con un
cuerpo robusto por lo que se hace bastante visible, y
en combinacién con la palo seco crean buen equilibrio
visual.

8. El mensaje puede ser dificil de comprender y por esto
se debe buscar el equilibrio entre elementos gréaficos y
tipografia sin saturar, y que este no afecte la fluidez de la
lectura y causante de ruido visual.

9. Silalectura es fluida y clara.

10.No, se usan elementos que representen el contexto y
enfoque de la institucién.

11.El discurso es apropiado, ya que este fue escrito directa-
mente por la institucion.

12.Si, los cédigos visuales propuestos son los que se pro-
pusieron a excepcion de la paleta de color, ya que ya no
se usoé color complementario y la fotografia, ya que se
buscara que estas tengan mas expresividad y represen-
ten con mayor impacto la fuerza de las mujeres Indige-
nas, Garifunas y Xinkas.

Se concluyd que aun falta explorar mas los recursos que se
tienen, es decir los elementos graficos que puedan estar pre-
sentes dentro del disefio y que pueden aportarle, buscar que
la paleta de color sea mas cerrada, y mas equilibrada.
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BOCETAJE NIVEL 2

Seguido de la autoevaluacién se tomara en cuenta explorar las
formas orgénicas y los elementos gréficos como el color, para
evolucionar la propuesta en digital, esto ayudara en la com-
posicidn y jerarquia visual. En el segundo nivel de bocetaje se
busca reforzar las dreas de disefio, estructura, composicion,
comprension y legibilidad. Esto dentro de pardametros de eje-
cucion del material que se esté realizando para la institucién.

En este proceso se tomé en cuenta la paleta de color asi como
su combinacidn. Para esto se cre6 una imagen con el fin de
mostrar como interactuaran los colores y en que porcentajes,
como muestra la imagen A.

Pérez Ruiz, José Paulo (2017)

Para la generacién de pictogramas se tomaron de referencia
diferentes patrones tipicos, de los cuales se formaron diferen-
tes patrones para el uso de los mismos en el libro, como se
muestran en las imadgenes B, C,D,EYF.

Estampados tipicos de chimaltenango. Viaje Jet: Trajes tipicos de Guatemala
(2012). Recuperado de https://www.viajejet.com/traje-tipico-de-guatemala/ en
octubre de 2017.
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C.
Wanderlust Wear. Telas y Materiales (2016). Recuperado de https://
www.facebook.com/pg/Wander-lustgt/photos/?tab=album&album_
id=227026680668343 en octubre de 2016.
D.
Wanderlust Wear. Telas y Materiales (2016). Recuperado de https://
www.facebook.com/pg/Wander-lustgt/photos/?tab=album&album_
id=227026680668343 en octubre de 2016.
E.

Wanderlust Wear. Telas y Materiales (2016). Recuperado de https://
www.facebook.com/pg/Wander-lustgt/photos/?tab=album&album_
id=227026680668343 en octubre de 2016.
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0, u,
SV,

Pérez Ruiz, José Paulo (2017).

En este nivel se trabajé el capitulo 1, con portada, portadilla
interna, presentacién y contenido de dicho capitulo, esto de-
bido a que el documento es muy extenso y en base a la coeva-
luacién con profesionales del disefio. Las fotos usadas en este
nivel son referenciales, como se muestra en la imagen G.

Pérez Ruiz, José Paulo (2017).
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COEVALUACION

Durante este proceso de validacidn con profesionales se ex-
plicé el concepto, para que pudieran analizar el documento y
en base a su conocimiento profesional poder dar lineamiento
especificos para cambios. Esto se realizé mediante una herra-
mienta de encuesta, en la cual se evaluaban aspectos funcio-
nales y de disefio como color, tipografia, composicidn, reticula,
jerarquia, y en los cuales cada persona en base a lo visto del
documento y a su experiencia describié cambios y recomenda-
ciones, dichas recomendaciones serdn usadas para mejorar de
forma gréfica el proyecto editorial.

Como primer paso se procede a crear una propuesta grafica
de forma digital, tomando en cuenta la autoevaluacion del pri-
mer nivel de bocetaje.

La recopilacion de los resultados con la ayuda de la herramien-
ta de evaluacién ayuda a corregir errores de disefio, diagrama-
ciony en los textos que ayudan a tener mejor legibilidad y dar
un mejor equilibrio entre los elementos graficos y el texto. En
base a esto se aplicaran los cambios para la propuesta final y
presentar un proyecto profesional.

En este caso la propuesta se presenté de forma digital e im-
presa, esto con el fin de evaluar a fondo el documento, ver
legibilidad y tamafio de la tipografia y pictogramas, asi como el
espacio de encuadernado del documento., como se muestra a
continuacion en las imagenes Ay B.

AT s o e

b by ol fbios oo de it et

Pérez Ruiz, José Paulo (2017).
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Pérez Ruiz, José Paulo (2017).

Primer paso se procede a crear una propuesta grafica de for-
ma digital, tomando en cuenta la autoevaluacién del primer
nivel de bocetaje, y esto dio paso a disefiar de forma digital la
propuesta y crear una herramienta de validacién, que pudiera
evaluar aspectos esenciales de disefio. Luego se procedid a
validar con profesionales del Disefio. Para esta evaluacion se
tomo a Alvaro Sanchez Director de Arte y Artista, David Ga-
leano Director Creativo y Disefiador, Maria Inés S. Disefiadora
Senior, Luis Pedro Barrios Disefiador Gréfico, quienes laboran
actualmente en el campo del Disefio Gréfico y Publicidad y
cuentan con amplia experiencia, como se muestra en las ima-
genesC,D,EYF.
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Los cambios son consecuentes y en enfocados a crear una me-
jor jerarquia visual y un mejor ordenamiento del disefo y sus
elementos dentro del material editorial. Se evalud con profe-
sionales de Disefno Grafico y de esta forma tomar en cuenta la
critica constructiva con el fin de presentar un mejor resultado
en el material final. A partir de este nivel se puede terminar de
disefiar y diagramar el documento completo, para poder vali-
dar con el grupo objetivo.
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BOCETAJE NIVEL 3

Este nivel de bocetaje nos permitird evolucionar la pieza gréafi-
ca de forma digital a un nivel profesional, tomando en cuenta
los cambios sugeridos por los profesionales de disefio gréfico,
y de esta forma lograr el objetivo principal de disefo.

Después de disefar parte de un capitulo del libro sobre “El Ac-
ceso de las Mujeres Indigenas a los sistemas de justicia oficial
de Guatemala” y tener las recomendaciones de profesionales,
se tomaron diferentes aspectos en consideracidn, los cuales se
mostraran a continuacion.

En las fotos se mejord la colonizacion haciéndolas més célidas
para que no afectara en la connotacidn, se buscé que el fondo
fuera mas claro y la foto no estuviera tan saturada, como se
muestra en laimagen A, BY C.

Pérez Ruiz, José Paulo (2017).

Pérez Ruiz, José Paulo (2017).
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Pérez Ruiz, José Paulo (2017).

En conceptos de disefio se hacia mencidn de jugar més con

los diversos patrones tipicos generados, asi como hacer uso de
color rojo menos intenso ya que el G.O. lo relacionaba también
con la parte de violencia y enojo, por lo que se usé un tono de
rojo mas suave, mas agradable a la vista, como se muestra en
la imagen D.

—

Pérez Ruiz, José Paulo (2017).

En cuanto a la tipografia se buscé que esta fuera a un solo tono
en los titulares, y hacer mejoras en el uso de parrafos como el
interlineado. También se hicieron correcciones en texto de pa-
rrafos que estaban cortados, se simplifico la portada quitando
elementos que pudieran causar ruido o problemas de impre-
sion como se muestra en laimagen Ey F.

K'UTB’AL CHOMPB’AL TZI1J

Li lob'al Ke Ixoqib’ kirtz’onoj ri b'ey che li Ranima’ Kaj, Ranima’ Ulew, rumal
kircaocaj ri b'antajik i Ukab‘wuj ke ixoqib’ Akxik li ixogib'mayib’pi i
Qatb’al Tzij rech li Paxil.

Pérez Ruiz, José Paulo (2017).
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Pérez Ruiz, José Paulo (2017).

VALIDACION CON GRUPO OBJETIVO

Para la validacién con el Grupo Objetivo se construyé una
herramienta con 7 preguntas en donde puedan dar una apre-
ciacion de Excelente, Muy Bueno, Bueno, Debe Mejorar y Malo,
asi como una opcién de respuesta para comentarios. Estas
encuestas se llevaron a cabo con 11 profesionales del Derecho
quienes laboran para DEMI, siendo entrevistados via Web, el
90% de las respuestas fueron positivas.

Para evaluar al grupo objetivo se tomaron en cuenta los si-
guientes aspectos:

Connotacién del color.

Connotacién de la fotografia.

Legibilidad del tipo de letra.

Si el documento es apto para uso profesional.

Si el grupo objetivo es identificado con el material grafico.

Se Hizo cambio en la colorizacidn, y se quitaron elementos que
podian causar problemas a la hora de la impresién, como se
muestra en las imagen A.

En este nivel se procedid a subir un poco el tono del patrén, y
a usar un color rojo mas suave, ya que percibian que era una
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connotacién violenta, En las fotos de las portadas se cambié la
foto por una donde estuvieran més sonrientes, ya que hacian
mencién que lo que se buscaba era demostrar empoderamien-
to, no enojo hacia la sociedad, también se hizo referencia de
que se podian jugar mas con los patrones y no tenerle miedo a
usarlo, como se muestra en laimagen C.

En cuanto a la diagramacion, se hizo la observacién por par-
te del asesor de tesis metodoldgico que para la informacién
lateral se usaran los textos justificados pero con guiones, para
evitar los rios dentro de los pérrafos y que esto pueda causar
un ruido visual. El uso de bullets y nimeros esta bien aplicado,
como se muestra en laimagen D.

Pérez Ruiz, José Paulo (2017).

it ,  Eacossode e iy
#* Mujeres Indigenas ¢

# fod sivtema de Guatenala

Pérez Ruiz, José Paulo (2017).
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Pérez Ruiz, José Paulo (2017).

Pérez Ruiz, José Paulo (2017).

A continuacién se muestran los resultados obtenidos por
medio de la data de google que se representa por medio de
tablas de Excel, como se mostraran en las imédgenes A, By C.
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A B C
1 Marca temporal del color esta bien correcto para' el documento?
2 11/6/2017 8:00:07|EXCELENTE EXCELENTE
3 11/6/2017 8:05:10|encendido ‘ EXCELENTE
4 11/7/2017 8:20:05|EXCELENTE EXCELENTE
5 11/7/2017 10:50:00| EXCELENTE EXCELENTE
6 11772017 11:06: 11| MUY BIEM MUY BIEN
7 11772017 13:09:50| EXCELENTE EXCELENTE
8 11772017 14:05:47| MUY BIEM EXCELENTE
9 11/8/2017 11:12:34| MUY BIEN MUY BIEN
10 11/9/2017 9:35:41|EXCELENTE EXCELENTE
" 11/9/2017 9:52:22 | MUY BIEN seria de verlo impresa. Muy buen
12 11/92017 11:17:22|Usaria colo mas suave |EXCELENTE
Tabla 1
D E F
g,(]ué' le transmite el identificado con el fotografia reﬁeja:
empoderamiento MUY BIEN FUERZA
empoderamiento EXCELENTE FUERZA
indigenas J MUY BIEM FUERZA
respeto MUY BIEN FUERZA
empoderamienta EXCELENTE FUERZA
respeto. MUY BIEN FUERZA
Claridad en conocimiento | EXCELENTE FUERZA
veracidad. i EXCELENTE FUERZA
veracidad. MUY BIEN FUERZA
Contenido fundamentado |[EXCELENTE FUERZA
portada tristeza y luego |EXCELENTE FUERZA
Tabla 2
G H
material grafico es éptn:u cumentarin_agradeceré
EXCELENTE dinamismao y‘prescencia
EXCELENTE investigar elste tipo de
EXCELENTE
EXCELENTE excelente trabajo!
MUY BIEM <3
EXCELENTE
EXCELENTE fotografia pclu:lrfa Serun
MUY BIEN instrumentn mul‘_.,r bien
EXCELENTE la parte de arlriba de la
MUY BIEN prnfesiunaJImente
MUY BIEN

Tabla 3
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El material grafico tuvo buena aceptacién por parte del G.O,,
en su mayoria fueron comentarios muy positivos en cuanto al
disefo, esto fortalece el objetivo de disefo. Los ajustes solici-
tados son minimos tomando en cuenta que puede buscarse
fotografias un poco mas expresivas y no tan serias. Aprove-
chando los patrones hacer mayor uso de los mismos en las
portadas de capitulos para no limitarlos ya que son un buen
referente visual.

FUNDAMENTACION

La funcionalidad de las piezas disefiadas es el principal ob-
jetivo, que cumplan tanto su objetivo de disefio como de
comunicacién, y esto logrado gracias al seguimiento de una
metodologia, asi como a la toma de decisiones en cuanto a
aspectos graficos y la asesoria de profesionales del disefio. De
esta forma nace el libro "El acceso de las Mujeres Indigenas a
los sistemas de justicia oficial de Guatemala”, bajo el concepto
“Siempre Seremos Fuertes”.

FOTOGRAFIA

Para la fotografia se trabajaron encuadres de plano medio. Se
decidié usar fotografia de estudio, ya que esto le da valor e
importancia a las mujeres Indigenas, y con esto se buscaba
romper con el “cliché” de que una mujer indigena esta retrata-
daen

una plaza, en un mercado y las ponemos a la altura de una so-
ciedad mas igualitaria.

Durante las sesiones fotograficas se buscd que principalmente
mostraran una postura de empoderamiento y que tanto su
mirada y su rostro como su traje tipico tuvieran relevancia,
también el porqué de la foto oscura es para crear contraste y
buscar resaltar cada detalle, rasgos y cada color que los trajes
tipicos ofreces, como pertenencia cultural de las mujeres.

En la colorizacién se buscé la calidez en las mujeres, que re-
flejara ese lado alegre que como mujeres Indigenas también
tienen, y de esta forma también quitar la percepcién de que
podian estar enojadas o en un ambiente triste.

COLOR

Para el color, se usé una paleta de rojo, grises, blanco y negro,
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buscando que el color predominante es el rojo con colores
neutrales, esto para que resalte el rojo y se complemente con
los colores para la jerarquia. La limpieza del documento evita el
ruido visual y le da también formalidad, con esto la legibilidad
del mismo es mejor.

En el uso de color también se buscd que mantuviera una pale-
ta

bastante cerrada, esto porque a la hora de imprimir puede
ayudar a reducir costos de impresion.

TIPOGRAFIA

En la tipografia se decidié usar una mezcla de 2 tipografias:
Bandera Pro
Avenir next LT pro

La Bandera Pro es una tipografia Slab, es decir una tipografia
que posee serif, pero méas cuadradas y gruesas. Este tipo de
fuente fue creada en la época industrial con el fin de hacer
resaltar mas

los titulares en la publicidad. Esta fuente brinda primero je-
rarquia visual, ya que se usé para titulos, tomando un primer
plano. Segundo brinda solides a la estructura de los textos y
formalidad al mismo. Es una tipografia que se adapta muy bien
combinada con tipografias San Serif geométrica.

La tipografia usada para el cuerpo de texto es Avenir next LT
pro en sus versiones Regular, Demi y Bold. Esta tipografia per-
tenece a las geométricas y nos permite tener legibilidad y una
lectura

fluida en el recorrido visual del documento, esto para tener
modernidad dentro del documento, también nos permite crear
jerarquias visuales por su amplia familia y de esta forma espe-
cificar por importancia los subtitulos del cuerpo de texto. Su
version regular se adapta muy bien a cuerpos de textos exten-
sos, y sobre todo a la hora de impresién, en donde la ganancia
de punto no es tan grande.

JERARQUIA VISUAL

En la jerarquia visual de los simbolos graficos utilizados en el
documento se busca que lo principal sea la mujer y las porta-

das

de las mujeres, que demuestren que son empoderadas, que
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son parte de la cultura y sobre todo que son orgullosas de sus
raices.

Parte de la jerarquia visual es el uso de los textos y fuentes que
conforman el documento. Esto también se usa para descanso
visual de mucho texto.

FORMAS ORGANICAS

Las formas orgéanicas son base como parte de los elementos
culturales que forman a las culturas Indigenas, Xinkas y Garifu-
nas. Estas forman son asociadas a elementos que se encuen-
tran

en la naturaleza y parte de su identidad visual es la abstraccion
de los mismos. El uso de estas formas complementa el disefio
del libro, ddndole pertenencia e identidad cultural, y siendo un
referente visual grande de dichas culturas. También se forma-
ron

patrones que son parte de una tendencia, esto le da dinamis-
mo,

y un sentido de pertenencia a las personas que se identifican
con dichas culturas, esto también le da un aire de modernidad.

RETICULA

En la reticula se usé de columnas, esto porque es una reti-
cula mas flexible, haciendo el proceso de diagramacién més
efectivo, y nos ayuda a mantener siempre un equilibrio visual
agradable a la vista. También para dar espacio a informacion
extra, y que resalte sin competir o quitar relevancia al cuerpo
de texto.
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El acceso de las
o3 Mujeres Indigenas t

a los sistemas de justicia oficial de Guatemala

¥

“Por ser mujeres no nos escuchan, y i lo hacen es para regaiamos, que
voliamos e nuevo, o nos obligan a regrasar con ef hombve. Por ser indl-

Ydesliosenin oy s rostienen. Enonces e qué s méses
o que perdemos sl tiempo:
(Paricpant cn talle de Hushuetenango)

d v
Hoy enterramos a una sefiora que suftiz de violencia inrafomiler  ef es-
poso la mats, Nunca le hicieron caso a efla e el Juzgado y ahora o estd
huyondo.”

(Paricpante entalle de Puerto Banios)

yla trata con igualded y equidad.”
(form Nacionalde Desarrslo Humano 2005.
Programs de Nacianes Unicaspars of Desarcl, Gustemnals)

= i

Fiondo on su vids diaia. Un compromiso fundamantal en este sontdo
e e
eficaz para proteger y reivindicar sus derechos.”

(CIDH2004:pirato 31)
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Maria Teresa Zapeta
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PRESENTACION

orazéndel Cieloy 1a D

de  Muj
Informe Temtico Ukab wuj ke ixodib’ “Acceso de las Mujeres indigenas.
alSistoma do Justicia Oficial do Guatemala’.

Esta iniciativa o da on el marco do nusstro mandato insttucional do.

ambin,en soquimionts 3 o esiltados de nussto Pimr Infome
Jado.

o Mo Inligenos: (N b ko ogir.

Partiando dal Primr Informa y de nusstra sxperiencia cotidiana de.
scompafamieno  senico s 5o mrss indigenes volentadas o sus

darachos, cancidimos que en Guatemala, no do o grandes eos dl
a justicia

e mujeras y para ey md\gsnas o asta raton o Defercra

naliss

3 dbate, con of objivo do caractrir y analear 1os problomas do

linoas do accién espacificas que fortalozcan los procesos do pofticas.

da ls equidad de géneray de la democracia mulicultural

7,600 ollo I DEMI qioro compar con ss lacoasy ecores o
e un diognsico y un ansls o, ntrculura y do ganero
de la problemstica da! accaso de las mujeres indigenas al sistama de.
Justicsofi, sinetamblén anragariesuna haramionta o abef e

sociedad ci, instituciones académicas o de investigacion, agencias de.
cooperacién intemacional y personas intaresadas an apoyar niciativas.
de fortalecimiento del sisterma de justica

ala Defensoria asumisron sl ato de visbilzarla2 dificultads, aciertos y
propusstas para una justicia equitativa en nUSStro pais.
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on valentia han danunciado las violaciones a sus derechos y reitaramos
nuestro compromiso y misién de contribui en la consolidacién da la paz
ylajusticia
Maria Teresa Zapeta Mend:
Tobsonel ke boai Moyl

RECONOCIMIENTOS

L Defenzoria de la Mujer Indigena agradacs a todas las personas
e participaron en las dversas entrevistas y encusstas realizadas en
las diferantes regiones del pais, ertre ellas, autoridades indigenas,

operadoras - operadores de justicia y responsables de Organismos da.
Cooparacion. Espacialments valoramos la participacin da las mujerss.
Garifunas, Xincas y Mayas que son protagonistas de este Segundo
Informe.

daccio b briclaC lodod
Epads, Conr Pard Nodecds Vi n responsabilidad y
= lvaron 8 cabo la coordinaceny qesarlarot ol trabaro do
R S sy plomaron s rodor do la
investgacion que unlaments ol egun
Informe d

De maners especil recenocemas I colaboraién de ls Cooperacién

Nacional PCON, a través de sus representantes Marion Bihler, Asesora
Principal; Aracely Castill, Asesora de Género; asi como la consul
Maria Olimpia Torres y ol consultor Jorge Alarado, quienes h:
scompatado s Defenors desde Io formlscion de proyeco do
investgacion, disano de metodologia, desatolo delvabal do camp,
sl e

También valoramos los aportes proporcionados an la formulaci

in Sac:
o Ayal, Gusdaupe Orllaa, quisnes convibuyoron dosd. 4

de Acceso ala Justiia, de la Comisién Nacional para ol Segui
Apoyo al Frtalecimiento de a Justicia.

jantoy

Elinvlucraminto dolsquipo umano do s DEMI b sido primordia

0l lrnts rgiones e et Por e rmocmo on atoron
e Maria Toresa Chuquia Direors Gcuta liabal Gl Sl
Asistonto d e Ascona Socoy, Ditocora
Maria Antonia Guarta, Diroctora do la Uridad Jundl:i Ncm\i

Unid:

od
Sorcca: Glora bpancoc. Asstents riciea: Goro Garc, Auimerte
Social; Carmen Ponclou, Unidad Psicolgica; Juan Tum Gonzslez,
Director Unidad Administraiva y Financiera. Personal de la Oficina
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Regional de Hushuetanango: Lola Juan, Delegada; Lucinda Garcla,
Dirctrs i Rgionl de Quetafonango: et Bt Aguler
Delogada; Sandra Elizabsth Santos Lépez, ra Juridica; i

Espoam Aoz Lope, Adistarte Sl Gions Resons do Cutcns
o s Gimez Delegec; Aracaly lonao, Dirctrs Unidad Sl
G Recronel Cain nt Rukka ol ategace; M Arecoh ot

Coy, Directora e Olga Mirthala Lépsz Mérida, D\venma Jurdica
¥ Vlentin Pop, Asstcnts duicico, O Rogiona de Petan: Ana del
Kacar G s Fo oo s Reqions Suchiapiaues i
Pir e, Dolegad: e Megelions Jothold qien o os momanta

quip:

£l desarrollo, publicacién y prasentacién del Segundo Informe ha
sido posible gracias al apoyo de diversas personas o instancias que
han creido y apoyan el trabajo que resliza la Defensoria de la Mujer
Indigena. Para ol so conts con la contribucién técnica y financiera do

States Agancy for International Development -USAID); Asoci
& Sustcny Mulicuturaided Qeqent Fogomehi; Ofina del Ao
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
GACNUDIY Gustemla, s avés dol Fropecto Fomacion y Proteccion
do Derechos Humanos do Pushios Indigenas en Centro América con
geeacal s on Curomaly Miien, mcdo el Comiicn

'y Gobiermo de Guatemala); Agencia Espafiola ds Cooperacicn
rocons AEC) » trauss del Programa SEICMSJ/AECI Reduccién

ol
Desatll ASDIFograma e lesNaciones Lnids ra of Dosarllc.

adichn + Organimos quspariciparen en o andlis s do o3
cotenidos el pre
Infort

Programa Lucha Contra as Exch Guatemala

(Unisn
Contra ol Racismo y I Discriminacién contre los Pusblos ndigenas,
CODISRA P &

Coneste homensje a i
que con valentia han denunciado Ias violacionss a sus derachos y

dala pazy a justiia

Maria Teresa Zapeta
[Fotvrbipwireved

INTRODUCCION

1. Antecedentes y justificacion de la tematica el Informe.

i 5 abril de
2003, ol \MurmaTwrMn:a titulado *Situacién y Derechos de | s Meres
Indigenas” (Nabie wuj ke ixoqib) el cual describe la problematica y
P sl el i
equidad

it do . sl ma el » o diversidad cuturl, que 4
coborura o4 InRierts y Qe o 1 Incorporado un Plenamonts s

o slguncs uancesan ol plno
ol Defnsorta da o Mojr
igena es un logro sin precedentes en Guatemal

ciertas wansformaciones on la i
ol y judical, por ejomplo su mayor s l.;

o modifcr s lyes y o isema
el gl el 1] pnmanl  desarrollr las form
y

eepacion :
Foa mayor squcind o oo e s S GEMR 20051
2)

l . .
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) sobre los Derechos de
la Muje, vists la Repiblica de Guatemala dl 12 al 18 de ssptiembre
de 2004, a inuitacin del gobiemo dal Fresidents Oscar Berger y por

Ui doles Smbice y e s s e el s
 la mujer guatemaltaca”. Con razpecto a la stuacién del sistama do
Eaminiracion staal do st para s mujres incigara I oliora
Especial axpuso, en su informe de rabajo presentado a la CIDH, las
Seaentos Soncusones ver IDH 2008 sty 161
et oo s s sk e i
60 do denuncias que rociben ol Ministerio
Fibien,of Orgumtne o ok Macton Gy o e
instancias involaeradas on I soguriced Gudadana y en s poliicas

FRUSRVE U VR —1

© En cuanto a lasvictimas, no existen programas dirgidos a mujeres
idigens qus conbibuyn sl mentl e s i, b s
Ia atencion a hios da victmas

El i

mjre ndigens o Gustumsle, o o Extacd e dad vances 3l
jomplo,

e W e 1 Db, oy en zonas donde la

insuficientas. Se pudo constatar que en muchas regiones las mujeras.
indigenas no tienen la posibiidad de ser comprendidas en su propio
dioma, sea que acudan 3 ls justicia en calidad de victimas o scusadas
do la comisién de un prezunto dalito,

comunidades Ingisticas, gnupos étnicos y linglisicos que viven an &
pais:

@ “Una manifestacion grave dn\ ciclo de violencia contra la mujer es
I impunidc on b cual quedn dichs vilocionas s dorechos
fundamentales da la mujer. Tanto las autoridadas estatale:
lox representantes do I sociadad cul oxpresaron retaredament

sficazments a estos crimenes, lo qus ha propiciado [z impunidad y
5 L2 Delogacion, durarte esta

ul la Mujer,
ictima), a la Morgue y al Organismo Judicial, es que al final,
o e encusntra ks justicia a la que se tiens derscho.” (CIDH 2004;
parafo 17)

®=

P
siguen sufiendo en su vida diara. Un compromiso fundamantal
en ests sontido es que o Estado garantice que las mujeres tengan
‘acceso auna justciaeficaz para protager y raivindicar sus drechos.
(CIDH 2004: parrafo 31)

© o Rt des st s b ol prs e, procoss
o e

perpetia la violencia contra las mujeres guatsmaltacas. El bajo

intrafamiar rofleja notoriamente que la gran mayoria de dichos
jue
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contra la mujar a través de medidas que inchyen la aplicacién
de la debida diligencia para investigar y ssclaracer los hachos de
el conin o o o clonie o o rtpenitlo
yp y

T o ot Tt e i oyt sl e ke
por el problema de violencia contra la mujer, sino que se ocupe
plenaments de proporcionar sokuciones eficaces (CIDH 2004:
Parafo 32)

Asimismo, ol Informe Convencional Perisdico del Estado do Guatamala

Racal (CERD) do 18 do maro do 2005, cracerz s stuacén dol
ftma do il n Gustomal,dod s parpeci do s puses
Indigonas o los Siguiontes termine:

@ (pamafo 22). El Organismo Judicial proporciona datos de jueces
ingesentods s Repibica:Aks Vo, s Jusces 4o o
Baja Vorapaz, cinco Juoces do Paz; Chimaltenango,

Jusces da Paz; Escuintla, ninguno; Guatemala, tras,siando dstos
Juezda P Chl, o e e Insancissuplents o ez vocal dsl
Tribunal Segundo do Sentancia Panal; Huehuotaango,

G2 o n S P o o Sorenc: P e o

Quetaltonang,res Jueces d s Rethulu, dos Juecesdo P

Porcomuniatcs. e o Sonanel Peca g ez do e
Instancia de Trabajo y Prevision So(\a\yhm\ha Suchtapeques,un
Juez de Paz; Totonicapan, cinco Jusces de Poz, tres Juaces da Paz
comuritaios, un Juez dal Tribunal de Sentencia Penal; EI Petén,
ninguno; Sacatepéqusz, dos Jueces da Paz; San Marcas, ninguno.

© (Pirafo 23). €1 Organismo Jucicial ha realizad capaciacionss
incorprando el tema de snfoque o perspeciv de género y hace

como para las mujerss, haciendo hincapié sobre los derechos de
tas 5

grupos vulnorables con mayores impedimentos para accsder a la

de discriminacién y viclencia de parte da algunos operadores de
justicia, denegandoseles su acceso.

© Pérafo 25) Enslgunos émbitos scile s et convarestan s
i ol i o't o ncigens o proce oo
o procecmiontos comtraes A o sa b v on Hig

¥ &n algunos lugares no se da cumplimiento a las disposiciones

la préctica, no se capacitan ni contratan suficiontos intérprotos
e shiacion o doruan hachos qus wioln s normas el antide

atandar asta problema.
@ (Parafo26).

pperar én y lograr
ol goce do los derachos para os ciudadanos, a igual que l oficacia
dela

o esto se ancamina a fortalecer la lucha conra los altos niveles
ds do mpunded o resgurided, asfcomo s bixqueds de medios s

humans

2. Objetives y marco metodolégico del Segundo Informe.
Tematico

accién y medidas de politica piiblica que contribuyen 2 superarlos

inigenas ol Sisama do sice Oficial do Guatomala, tiero com

rncipal cenctaiary analiar os problemas do 0cee0 8 o
Jusbca clos amirerton as mferes incigonas a i do genarer fnees do
acdny i os. L
objetivos especificos de la investigacion son los siguientes:

1) Identifcar las violaciones mas fracusntes que afectan el deracho
do las mujores indigenas on su demanda a recibi justicia oficaz y
oficionto;

2) Identfcar y analizar causalments las principales limitaciones que

3) Idantificar y valorar la relevancia y partinencia del accionar do la
DEMIon ol acceso ala justicia;

) Idantificar las esferas de accidn que dsben priorzarse, y proponar
medidas y lineas da accién, para incidir més significativamente en
jo

El periodo de andiisis do sste Segundo Informe s sl comprendido
entre snero 2004 y diciembra 2005, EI Informe cubre las cabacaras

1a DEMI
sohssareng, Al Verpes

Gustamal, Quché,Suchtapicue,
nango) y tres cabeceras d
Pt kel Goiuns yane ltbol onopa SomeRevn Pt la

Sy oot i e i e v o o e
anexos 1y 4 del presents Informe), a partir de los cusles
Progama doimiestgacon ol ot asSiionies 13 schucdos

) Ordenamiarto y/o procesamisnta da los ragistros
ncresaosaOroamitme i, o i sto Pabsen o orma.
ienién s Wicima de o FoiisNacionalClyla Defersa

para la dentificacion de las Wmcwna\avx

jeres incigenas. Se

S

informes da labores publicados. Dado que las estadisticas del

con s registros da I Instiucionas que si Kentiican atencion al
9rupo meta del estudio: el Insttuto de la Defensa Publica Panaly 2
EML

2 foiion y procammiono do oy bros do roges do soit do

ragion: la DEMI y entrevista con squipos
e y il sl i A
probleméticas y los obstsculos qua enfrentan las mujerss cuando
acudenal sistema de justicia

5

de Quatzahtanango, Jutispa y Quiché dal Institto de la Defenza
Publica Penaly la colaboracién de la Procuraduria de los Darachos
La

e de ot crmiins ol b e el e

problematicas que ros_ denuncian anto las

e an  por e o oot o ergaizaciones Loy
gubernamentales en busca de apoyo leg:

5) Construccién de 67 casos paradigmticos para ilustracién vivencial
de resultados ralevantes d la invastigacion y para alimentacion

Sac iama T Do ol s 33

diracta del taxto del Informe por ser lustrativos de la problamitica
o la mujer indigens (ver el egistro de casos en el Anexo 2)

6) Rovision, ordenamiento y andlisis de informacion documental
pocializaca, como por sjemplo, los Informes di los Relatoros do.

Iniciativas da Ley y
enl Congreso d la Repiblica, entre otros,

7) Consulta a expertos y expertas en temas de squidad de génsro y
equidad étnica y on temas de nomativa jurdica

81 Entovtascon autoridades indigenss d Al Verop, Boco cosa

o Reacaton e Aeatass genss d Ttomicopin pors enior
infermacionsobr s principeles problmsicas que siecen &
mujeras indigenas en sus comunids

9 Enocstcon g do oy do Pl dolaBoca cosado Sl
Suchitapéquez, Quatzatenanga y Guatemala, para idantificar ko
pincipales mmm qua snfrentan las mujer
instancias de justc

s ol acudi a las

organizaciones gubemamentales y de la sociedad civil que brindan
acompaamionto legal a mujers indigenas on asuntos ciles,
penales y laborales.

tutela lagal o, en su defacto, de acompafamisnto furicico, pues se.

19)0che e do cleido  anéhs cn 157 et e
1o grupes, uno por ragién) Que han oudida » insthuciones
R B e e s
accionsd s quo habian solickad el

a DEMI e los dos Gltimos afios. Los tal
" 5 4 los

idiomas correspondiontss.

Las entrevitas fueron redlizadas, en su propio idioma, o mujeres

Senta Cruz dol Guiché, Jutspa, Pieto Barios, Huohustanango,
Suchitapéquez y Ciudad do Gua

24 Dt o g Sgurdo s Tt

13En ol proceso de investigacian se identificaron custro aspectos
generales que influyen significativamente el nivel y la caldad del

prasante Informs sa organizan entorno a tales aspectos:

a) Ls tipologia de los problemas que afectan a las mujeres indigenas y
ue roquieen stencén urcca. Bt mpato e comidara mporarie
porque pueds determinar lse probabilidades da que las mujeres
Fcipanss enfrorean mayoras & manoras limitaconce para akcanzs 1a
respussta juridica necssaria,

) 8 marcofrdicologlvigert.Los inrumertos logle conuyen
Ia herramienta principal para la administracion do justicia, on términos
Tormalat oI5 arke I ot iuncim o ffm i caltiad do wsion

€) Ls oferta de servicios publicos y do la sociedad cvil, existente para la
atencien juridica de la cudadania, Existe distancia entre las nomas

que,
o justifi
g o ol ecoeskils s i (e
discriminacién de facto reotipos y prejuicios raciales y da
género.Tombidn oxsten Frablamas e ordn téenico /o de recurson

e o i el e T

a astos senicios en los términos establecidos.

Coordinacién general
Maria Teresa Z:
Dafensora da ls Mujer Indigena.

Rk e ot ey oo Lguitnc s;kwnm
Beatriz Chan Xona Comunidad Lingiistica Poqor
lon Cocéndo sl Comunicad gl an:mkel

ks Qb
s Gl
Maria Miguel Pascual Comunidad Lingiistica Akatoka

Cuidado de diseiio s
Maria Reyes Vicante Batz
Comunicacién Social, Defensoria de la Mujer Indigena

nstitucional y reproduccién

Bodasio. dagramacényfowgrais
Jose Paulo Pére Ru

Epesivt Univorsidad do Son Caros
Facultad de Arquitectura

Escuela de Disefio Grdfico

Guatemala, 2007 - ora Edi
Cuaemala 2017 240 Edicion.

5o pomits o reprodiceiin do s corvenido, iando s feree.

Dafanmoris da s MujorIndigens (DEMI)
11 Callo 938 zona 1, ciudad Guatamala
Toléfonos: (502) 2232 9502 2253 8075
demicentral@yahoo com

. demi gob. gt
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Introduccién
1. Antecedentssy justficacion de ls temtica del
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Caracteristicas y desafios del acceso a la justicia
con equidad de género en un Estado pluricultural,
multiétnico y multilingiie

El prasente capitulo explora al contexto y los desafios del acceso a la
justicia con equidad de género en un Estedo pluricultural, multiétnico
y multilingiie. Parte de la constatacion de la diversidad stnolingistica y
cultural de Guatemala y de la realidad de la exclusin socioeconémica
da las mujeras indigenas. Es en ests contaxto en el qua surga el desafio
de hacer realidad el principio rector de la administracién de justicia en
un Estado pluricultural, come es el principio de equidad en el acceso. La
no discriminacién en el acceso a la justicia es principio universalments
afirmado de manera reiterada en diversos instrumentos intemacionales
y por diferentes mecanismos de supervision y de monitoreo.!

1.1 La diversis ingli i

y cultural de

En Guatemala segiin datos dal XI Canse Nacional {2002) de Poblacisn
¥y VI de Habitacion (INE 2002), la poblacién indigena reprasenta
aproximadaments el 40% de la poblacion total y tiene la siguisnte
distribucién por zena habitacional:

Tabla 1: Distribucién demografica por zona habitacional

Por otraparts, lasinvestigacionesds TZIAN( 1994}y ds GRUNBERG (2002)
elevan el peso demografico de los pusblos indigenas de Guatemala al
58 % de la poblacisn total del pais. La diferencia de cantidades en las
diferentss fuentes, obedece, entre otros factores, al tipe de preguntas
usadas para identficar la pertanencia a una detarminada stnia y/o
comunidad lingdistica.

Tabla 2: Demografia indigena de Guatemala
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En cuanto a la densidad demogréfica de las mujeres indigenas, hay
que resaltar que, aunque todavia son necesarias investigaciones
antropoldgicas y demogréficas més precisas, podemos afirmar con
suficiente certeza que existe una poblacion de mujeres indigenas
comprendida, aproximadamente, entre un minimo de 2,300,000 (~21%)
y un méximo da 3,250,000 (~29%), con respacto a un total poblacional
da 11,200,000 personas. Por otra parte, segiin el Censo XI (2002),
el 68,2% de la poblacién mayanse resida en areas rurales y el 31,8%
an éraas urbanas. Igualments, al Censo indica que aproximadamente
3,030,000 mujeres habitan en zonas rurales, siendo 1,500,000 mujeres
no indigenas y 1,530,000 mujeres indigenas, una cifra menor que la
obtenida por las investigaciones antropologicas y demograficas. En
consecuencia, compatibilizando los datos del Canso con los de Tzian
y Griinberg, podemes afirmar, que las mujeres rurales indigenas
constituyen alrededor del 20%, de la poblacién total del pafs.
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En cuanto a la densidad demogréfica da las mujsres indigenas, hay
que resaltar que, aunque todavia son_ necssarias investigaciones.
antropologicas y demogrficas mas procisas, podemos afimmar con
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al sistema de justicia oficial

Portada Capitulo 2 (paginas 38 - 39)

Descripeién de las principales problematicas que
afectan a las mujeres indigenas, presentadas al
sistema de justicia oflcial

Al analizar la informacién obtenida en la investigacion astadistica y de
campo realizada para el prasente Informe, se puede concluir que las
problamaticas da mayor impacto y afectacién en la vida da las mujeras
indigenas de Guatemala y por las cuales, en algunes casos han buscado
accesaral sistema de justicia oficial, son los siguientes:™

21 Vielencia i iliar (VIF)

El drea da Estadistica del Organismo Judicial12, con basa enla boleta da
violendia intrafarmiliar, reporta el siguiente nimero de casos ingresados
por violencia intrafamiliar en los érganos jurisdiceionales dal ramo de
familia duranta los afios 2004 y 2005, para las areas objeto da analisis
(Tablas 5y &)

ToTA 260 mae a  ws w m un

Con relacion a las ciffas contenidas en las dos tablas anteriores, debido a
qual disticas dal ialnoc
por género y atnia, no es posible establecer con precisisn los datos del
nimero de mujeres indigenas; aun asi, usando la columna sombraada
da lastablas 5 y & sadaduca que, an departamentos como Alta Varapaz,

Guema 35 0 9o, Quiché y 2 mas del
AaVewps 601 S s o8 aw 50% cle los casos denunciados corresponden a mujeres indigenas, Este
Cuiché. w1 1 i I 1 e ejercicio deductivo lo podemes ejemplificar de la siguiente manera: si
Hushustenang 73 71 S0 Saa B (So0 i 8 10 tomarames los datos de Quetzaltenango en el 2005, sabemos que de
e | 0 o u AR < las 375 denuncias; 349 corresponden a mujeres y sélo & a hombres; asi
e Bl ol 2 B & 49 que de los 208 casos de victimas indigenas, si les seis hombres fusran
?:;?;’:L‘u_”ﬂ“ st - R indigenas, quedarian 200 victimas indigenas, mujeres, nifios o nifias; esa
Sy T e i S cifra reprasanta mas del cincusnta por ciento dal total
<> i i Por ofro lado, cabe resaltar en estas estadisticas sl alto indice que
o :
T — cons 313 Sraeacs aiis OgEe pueden alcanzar los hechos ilcitos que no han sido denunciados a las
i et o e autoridades. Las encusstas de victimizacion en tamas da saguridac
e ciudadana, por ejemplo PNUD/POLSEC (2005), han demostrado que
ke d gl o pri os casos no denunciados en Guatemala durante el aho 2004 alcanzaron
P b o ol 78.5%, y en el afio 2005 el 75.5%. No pusde descartarse que ciffas .
e e similares se apliquen a la problemética de la violencia intrafamiliar que L&
T sufren mujeres indigenas, quienes se abstienen de denunciar, ante
jrrariey la fatta de recursos acondmicos, la falta de infraestructura adecuada "Es necssario raconacer
o bt o et para trasladarse a las instancias del sistema y la falta de atencion en Aue las sstadisticas exs-
e los idiomas indigenas, ademas del mismo miedo de las amenazas de 'e=s "‘“ﬂf‘" L mi-
S volver a sufiir violencia. En tal sentido, es necesario reconocer que las s o O PoDeme
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estadisticas existentas musstran una mirima parte dal problema real,
Las estadisticas dal Organismo Judicial musstran cémo, dl total da

cantidad pusdan ser calficados como delitos o fatas y ser procasadas

omo tales, anta la ausencia de una lagislacién qus contempla el daito

do violoncia intrafamiliar de forma que pueda procesarse penalments.

lo violencia psicalégica, sexual y patrimonial. A, on Guatemala por
. e

a7
tipificarse como dolitos o faltas. En of mismo periodo, on Alta Verapaz,
ol 73% dl las agresiones a las que se otorgé medida de seguridad no

Rodian s procesadas coma Gelto o fae. Exto por cer solamenta
< clomplos tormados 3o la esadetica 4o casos reportades por o
Orgarismo Judicial que se presenta en fas Tablas S y 6.
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(OB} o el (NG e e o B T
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o magoes e o vt matam o B st o
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s doun B5% do s 1,765 danunciasrecidas an 205, Aunqo con
vl et sl i e
violacisn y los intentos da violacion) afectan mucho ms a las mujeres
que a los hombres indligenas.
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3 ictas stendidas antre 2008 y 2005, S ambargo, s ictmos
indigenas aumentaron ligerament. Segin las cifras, un 17% de las
victimas do 2004 y un 22.5% de 2005 fueron indigenas. La composicion

o que
la ladina o=t siondo sfectada. Sin smbargo, los datos podrian estar
. por sjemplo,

dato sabro

la étria n los sistomas de informacién del judicial

uncias de delitos por descent
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Por su parte, ol Ministerio Piblico atendié a un total 12920 mujsres

v i 12004

atondi6 a2,317 mujores victimas (18%)y o1 2005 atendié a 10,603 (82%)

on ol dmbito nacional. D lo datos proporcionados por el Sistema
' i ICOMP) i

0
penalos rolacionadas con violencia intrafamiliar do victimas mujros
126), soguid

(459)y Hushuetenango (390)

e PR Je AT ol S Wl ercs
intatomilr 105 deltes quo ol Mistero Pilo repots como més
rocuentes en o caso de fas mujeres (ncigenas y o ket
Tntimamnte relodonades. con las sgresionos e ok

amiito fomitar, como so puds comprobar an \aGraﬁca 5 e\abwada

lesion: i ' ¥
enel 2005, p
mujerss da violencia infrafamifiar fuaron: amenazas en concurso con
agresion(5,527);lesiones (1,205, coaccionesy amenazas (754 lesiones
ncurso con amenaza, coaccion y agresion (556); faltas conira las
personas (340); violacion y I vilacen en concurso con ofros dsltos

i i

Los registros de casos de la Defensoria de la Mujer Indigena son

que afacta  las mujeras indigenas st relacionada con la violencia
intrafamillar, toda vez que los delitos por los que se acceds con mayor

wal y otros dalitos sexuales; negacién de asistencia sconémica;
dokton conir of i, amonase y conesén I diciiracin
y racismo, que i proporcién baja con relacién a las otras

Froblaméiics, paro <o corstiuye un slemento Gue disingus los

da jusicia que no reportan casos en asta materia.

uerse deltos (v relacionados a VIF) durais o periodo dol 2004 y

S Yo Ousashacano,abal y ot ek os dice

propordonadon, podemor contaar e os 10 deltcs de mayor

et o el e o su condicién do agravisdas

st s g e

SEiES s patesrma iclacon seasal el cortes I wick (baetis,
nfanticil

nagacion d la asistencia econémica @ incumplimiento de daberas y
rapto.

nevnen)

om SR

N s crma 5 e )
pree——

Yol o lenycono e e mioms oven
a algunas mujerss victimas a reaccionar a la opresien bejo la ct
B s s Simetieu soe vkt ot
cényuges o hijos o hijas. B Insttuto do la Dafensa Piblica Penal, reporta
que on el afio 2005 atondic a 30 mujeres indigenas acusadas do los
delitos contra la vids @ integridad do ls prsor o patrimoni
y contralaliberiad y soguridad porsons Cabo soflar que muchos
astos delitos fusron comatidos en el marco de violencia inrafamiliar

La violencia patrimenal es una de las manifestaciones de la violencia

AR ks ol e petnen i o p s
fracusnte que suslen presentar ants las_organizacior
st e bt aackors 5 evtanc ol e os vt

amiliay
dependen

totaimant. del minimo ingreso e &l hombre porcbe. Aunqus s
madidas de sequridad genralments incluyen una pansién alimentici
providonl, data sncuenia obsticulos de rauraecs oddica y précica
Fara sa sociva aplcacin (ver andlisis dal maree ufdicelogal o

Cas e i Ot b o s 43

i S o e il
todos los casos un juicio oral de alimentos, cony
pmblsmanca anla s fecuaree qus S planes an a jrsdicon do

En tal sentido, la DEMI reports un total da 1,553 casos civies y de
e 0047 205, o i o procaro s prsones

o o ot B protencn o ptametoay It e
cansan ur 115 Ot problomtces por s qve s mujeres miliger

acuden a1 DEMI, con manot iecusncia, son dverdd y sepereddn,
cuestiones I de senvidumbr ’

Véanse las estadisticas d la DEMI en la Gréfica 6.

quaas
da los onjico
que

da lugar an algunos casos a la denuncia por el dalito da negacién de
asistancia econémica, qus constituye dnicamente un 4% de los dlitos
danunciados al Ministario Piblico por laz mujeres. E2 imprescindible

prrign
L
e i
e

O s
A o, o apuiaass saaics i e I ilene

iratamiia 30 croperte dorsres s weitason do o ion oes
do pensién alimenticia, los juicios cjecutivos postariores o incluso
&l momento de s denuncia por el delito de negacién de idoncia

sccode s cuso nstanis disttss del stema de sl pao ograr
proteccién contra la violencia y las nacasidadss sociosconomicas que
Ciem o hay cfactidad poe soucionara ravadad de s stuacoh.

La efectividad de la denuncia es limitads, en el caso de estos dalitos,

Sl i o e mpleyrle e o cond\:mnes
\mpcs«b\e \ogvzv e s i T i 4o

obtensrla
Toarad, pars v paguen ko alimantos, s cuel dabaria sor una précica
controlada por los juaces.

que sufren,
Solucionar la gravedad da su situacién”

s por la DEMI seg!
s sgrevindes (2004.2008)

tipo dol

o € Sy pmernt (15
ittt U P s om0 5

Un
Juliana (Caso No. 33). Kiche', madre do ocho hilos. El ssposo
la abandand, u situacién llegd a tal punto que das o s s
adoloscentss 5o vieron obligados a trabajar para ayudar a mantaner
Ta famil educa con un

di porsonas. Durants la 3
fue objeto de violencia fisica habiondo perdido gemalos por esa

posterioments, @ denunciarlo por delito de negacién de asistencia
econémica. Un problema adicional surgis cuando ol colegio exigio
Ias partidas de nacimiento de sus Gfimos tes hijos. No se hizo ol

platexuna demanda o sertamieto xenporine depxida
& nacimionts, s cal noprospors queale:

5o prese I negaiva e o) o hues foeron inscrtor slo
R s de e

a asuntos laborales. Es manifiesta la escasez de informacion sobre los
Hi s indigenas, tomand

o hacen referencia al sexo del demandants, a ka étria o a la actividad

e

o
s muferes indiganas ol sitema de jusica para resoher conficios Sz
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laboral
que desempenan y otros sspactos de la. pmblﬁman:i

omo s obsees ana Wbl rupeceién Ganen de T (GT1*

o y dic
o, S35 pasoras o ecamar pres'auems sl d er
cumos babla 2,119 mujares o total.Etos s mayor

o i o TOT i o, S 8 622 e
fotal o usarics, Del wtz\ do mujerss, 299 oran indigenss, lo que

e e 107 37 o s A o v
entre los 22 y los 41 afios de edad.

Ls scidads aborle por s e mis danuncis se preseron o
dicha instancia son, en su orden, en el sector da la industria, i sector
G la maguil y los aricios evados.En osos dos dhimes secores,
Ispresenia e es mujres indigenas s evidete, como o e o

amplio y documentado’ i Rigths Watch, titulado “Del
hogar a la fabrica sl e e laboral guatemalteca” al
astablecer qua .. histéricaments, las mujeres mayas han engrosado fas
filas de la mano de obra domésticay, a pesar de las afirmaciones del

casa particular, continGan siendo asociadas con el senicio doméstica”
(HRW 2002: I

Esta mismo astudio safiala qua tanto el trabajo en la maguila como ol

< o G i e e s ot s

s 1 PAICUST 310 0 50 sumon I arsrarncas d wieraiidsd

gammmmanes 50 U abas esiados guneraments por mufre marios on
EEIRETEITR wons prvadas ave no st proteoidos por o o

Del total d o 2 doTrabajo on ol
00 1 porlavi

la citacién
conlaley

T313% o losdomncas fooron abandonades

Generaldo Tabajoy los obsticules que enfrntan ol scud o ccha

insanci o han sdoaberlados o documertados oxpedicamanto por
o Vimane o Trabego S ombarge. o s porsones enrdetacer on o
Ofiina Naiona do l Mujer n ol Dopar ocién

Wiy o i Departameres s Puabios indigens ot Wrisa da
bbbt e s il ]
étnico.

El trémite a quo se enfrentan las mujeres indigenas en la Inspeceién
ol el al i 3% e len i e
despido indirecto o por faita de pago de prestaciones, incluye la
e uee IRl bl e L
Conficto-Sia e ercers ekl Ealstons s e d il
ke e Toion e de o Sl e ki
e e ot e
ko e el g miisyatve debo
presents que las partes no se encuentran en situacion de \gua}dad y
que ol perfil | de \as ‘mujeres indigenas las coloca en una situ
desigual 2 la de su patrono, que generalmenta cusnta con asesoria
logaly o la capacidad e prosimer por diites ias, por 1o 08
toda negociacion realizada bajo sste formato daba entandarse como
e

Por alo, alser “confrontada” una mujer indigena con el smpleador que
ha uinerado sus derechos, ol resultado en la mayoria de casos, es la
aceptacion de las condiciones impusstas por ssta iitimo, lo que implica
casi siempre el desistmianto o la aceptacién de soluciones parciales &

seginla d

de o mujres indigenas, cuando en s pricic, o o dea xpusios
3 una negociacin desgisly
del empl

s o ok e A e e
roconocer s miakes e et proceso adminstio ganara n o
wocesc s justicia el por pate de as mujeree ndigen

Medarta of Acuerdo Minstaal 364 2003 del 12 do agost do 05,

rodsén S con ol sbyos e vl o 1o lociv sNcsn oo ==
Eonveni 169 de a OI, para garantaar 1 relaciones sborales de fos
pueblos indigenas en un marco de equidad y respeto. a

T, -0~
A o i

do
iformacién concrea sobo os iiomas idigenas en que 5o cifecen
los servicios an las sedes ragionales. En -\irﬁamnmpnhhna soleart
sctbicne la oferta do servicios 5 monolingi ol Bl

oo el o fos mujoros indigenas como usuarss do l nspocién
Genaral do Trabajo, ain on la sede contral, sea menor al 10% como so
mencions en parrafos anteriores.

O S i e oo oo | oy o Bl
lares. Sin embargo, ol Bufets Popular de la Universidad Rafael

g o e s el el

partonacen lss porsonas 4o acuden  alos paa saicitar ssesors on

la procedencia étnica,” por lo que no cuenta con datos especificos.
el el sfect  las mujeres indigonas. En o

v Shos e o e e m{o(macm" s e
aso, no existe una sistematizacion parmananta para conocer al grupo
émico 2 que partsnecen quiencs acuden 2 sl sus senicion For
su parts, las denuncias en materia laboral presentadas por las mujeres
md\gsnasa e la DEM, antra 2004 y 2005, son ralativamente sscasas

relacionadas fundamentalmenta con l pago de prastacionss
¥ en‘ o ki el iven plets Blpkec o b

la Inspeccién Ganeral da Trabajo.

2.4 Situacién de las mujeres indigenas privadas de libertad

trica de las mujeres detenidas en las cérceles dal pais, no se pusds
establecer el nimero exacto da mujeres indigenas que se encusntran

da cumplimiento de condana. EI sistema da justicia 3 caracteriza por
ol abuso en a utilzacén de la prisién proventiva, Io cual alcanza a las
el
Estudios Comparados en Ciencias Panales de Guatemala ha sefialado
que la mayoria de mujeres a la apera da una condena se encusntran
detonicas por dalios excarcelabls y seala como siemplo
afto 2004, do las 229 mujeres privadas do libertad en ol Centro Santa
< Toresa, 119 50 ancontraban por est tpo de delto ™ Ental sentido, hay
4 6n por parte

e T 5 . que para
':_“:,...,...n..m ol caso de las mujeres indigenas deben interpretarse y aplicarse en el

169 doa OIT.
‘generalmenta tampoco resulta una altemtiva, dadas las circunstancias
do pobreza que les caracterizan, pero existen otras medidas que
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deben ser aplicadas para ovitar el grave impacto que causan la prisicn

s mujre nigens s cspera d conders covensfctads o o
problemética general que. ueresen st suacié,

ol cual
e TR s e o M e o]

incluyen medidas de seguridad y disciplinarias arbitrarias, que no son

ol divecién dof conr y e van doxcle s lmadss do sncién
hasta el aislamisnto. El incumplimiento da los plazos legales, también
s una problematica general durants osta fase del proceso y alg\mus

permanecido on prisién proventiva por mas de un afoZ. Asimismo,

alsar
custodia de hombres. E1ICCPG documents que an Chimaltenango, as

1o que

La mayor problemtica do las mujeres indigonas que se encusntran
e, provents o s ausocido mrprees cuiietos
dantro de las instituciones del sector justicia para atenderles di

o m

judiciles o toman en consderacion ls partcularidades calturles of

policaksy judciies s s s sprshandies o
s do conocer ss darechos processles y por s
ot b o e b omen s

Segin ol ctuo, dgunss mers indigenss que guardan prison
preventiva seralan d

Sovoqando s o soh wirodos y e o e o recorsesccongmces
para proveerss do un servicio profesional do esta naturaleza los afect

Un estuiy reszado por ol 1CCPG, o v de entaistas » mujres
privadas de libertad n ol resta, ravela los siguientes

Sopacios quo sumentan a ulnerabilided do ls mjeres prvaces do
libortad, a

<

la pobroz
petarmidad imseponsabla y s arionanla  Gnipos eetomatzados For et

la policia

1) €1 80% do las mujores iformaron ser madres y do olas e
dijeron ser madres soltaras, es dacir, que tianen 2 su

mujsres privadas proventivamento de libertad son madros soltoras &

s un dato fundamental, ya que se trata de casos, en los cuales
las autoridades judicieles, debieran privilegiar la autorizacion do

afactados s ordana en su contra esta imitacidn a la bartad.

2) €147% do s mujeros raport habor s victima do violonch. De

38 o i ioanei. ot dies At oo Togande

& conclusiones ncian o presuponen violacién a garantias

procesales, como: captura sin previa investigacidn,la o informacicn

de derachos y ol registro corporal realizado por policias hombres.
6 la violancia

tortura en contra de las mujeres privadas de fbertad.

En ol Contro do Orientacién Fomenina (COF) qus o5 ol dnico contro
donde se cumple conden, el personal que labora en dicha insttucicn

alvestir llas
i o1 imero paede so ey, f habr cambrad su vshao pare
evitar ser victima d racismo y discriminacion &

procuradura de o3 Darechos Humanos (FOH) cal quo do
165 mujore qua sproumadamants hay 1 o convos pem(ermnnni
alrededor Son mujores ndvgemn Estas mujeres pr
rigiilon stie o e e Tumn.cmn
Quetzaltenango y Quiché, entre otros) Sus edades estén entra 25 y
50 2ha s o mganas itaras del COF ssan servoniacas

contra la ida. Sus condanas fluctian entre los 40 y S0 afos.

Al oot o ol il b
atencién monolingtie en o se cuenta

i preventivo coma en condena,
les dificulta plantoar sus problemas y necesidades ante s autoridadss
penitenciarias con respacto a sus problemas da salud, almentacion,
ral Si ostan enfermas, no les entiends el profesional de salud
Muchas vecss s dicen “qus mienton, que o dicen nads, que no 3o
saben explicar, cémo voy a aclvinar

A1 tomar en centa ol idiom mataro do las mjeres, 1o so s
us darachosy la

) descomocan derechos dlementaes, como o derocho 3 s, o sor

d: Sometidas 3 senidumbre. Ls Defensori

haro:
OF ydoSanta

por el momnto lo hacen sélo en espafil.

hermanas de Totonicapén que

D. Am
fueren deenid un ms despuss de ccurido un n Inchansarit y
condenadas a 50 afios de prisién. En el procsso no contaron con
raducton razén por 1l ol It do Eshudios Comparodos
Cioncias Penales astd solicitando a la Corte Suprema de Justicia una

estas he

enel COFE

I causa por la que fueron acusadas.

Si bion las mujeres indiganas

intemnas tianan deracho a visitas, como

o
todas las demds internas, muchas de sstas mujeros o reciben jamds

,

do E 3 conira ratad o
velan por las condiciones do lssy los reclusosy del Convenio 169 de 2
m, e

y ds cumplimiento en las cabaceras més cercanas  sus comunidades
o buscar oras altemativas culturalmenta més adecuadas para sllas.

El factor aconsmico

a5 un obsticulo casi infranqueabls, puss muchas.

intaras indigenas pasan afos sin sabar nada de sus hogares, por fata

do rocursos do su familia para trsladarse pues viven demasiado lejos
dol COF; otras 5o comunican sdlo por toléfono; o, on ol peor do los
casos, nunca sa volveréin a ver, porque también astén encarcalados sus

&sposos, hermanos e hij os, en diferentes lugares.®

Las mujeres indigenas internas sa ven obligadas a adaptarse a la

dinémica dl sistama.

lazirter
reckas o hc

o indigenas o la Kentidd do

penitenciario y la forma do vida de la mayoria de.

muy dificles, pues la idea qua Senen las mujere

Cetreoupos. Basadas on olos, 5o aprovechan pora obigarias a aemir

1as intomas ladinas no les gusta hacerla, por eso mandan a las mujeres
9 6o no sstén dispu lo

indiger

clas, pe

justa),
2 a tirra y a o suci”. Las demés internas realizan otras acthidades
comerciales o laborales, como ol tejido de pta =

son: "visjas Indias’, “ué sucios son sus gipiles, mejor que los tiren a

1o besur’ s ncie 1o hblan
o para nada, 1as cles son cochas due
5o potional Gel COF o so entror

discriminacién on Is prsion y que i I ey 5 porae o5
To cuteren o foralacen: 5 hay una sopafacion és poraua allas

o, i sben ey son sl

tade, consderd qvo 1 s

indigen:

A

pesar.
y violentas, humillan y dafian la digridad humana, afectando
principalmenta a mujeres indigenas.

o
se entisnden™

2.5 Discriminacién racial y racisme institucional

Lo Gonvencién Itamacianal sobra I Elminacion do todas las fomas
“denotard
i o kot ot e popai o s

fundamentales sn lss asferas poltica,
cualquier otra efara da la vida piblica”

mancs y ibetodes
émica, sacial, cultural

La discriminacion racial - y més adn las polticas gubermamentales
basadas en la suparioridad o ol odio racial - violan los derechos

humanos fundamentales, crean conflictos y los agr

sobra la Elminacién d

ravan_ causando

astablacs precedantss histdricos que toda doctrina de diferanciacién

nien la practica

1 Rlator Expocial sbre forms_contemperin
Discriminacidn Racial,

del Racism
o Intolerancia,
3

o e s sk e ok 2300, concluye os of tocheme 3

tin nsitucionliads
e e e
racial y

> Guatomola oxiston todos

b ol s e el s oot evlon o

uatemala caracteriza al
discriminacion
nico logal imtersont, instihscional y_ estucturl. En

1) Logal: se refiere 3 los retardos en materia juridica, omisién de

onlas loyes y la insuficiente adecuacion do la legislacion nacional a
instrumontos internacionales ratficados por Guatemala

2) Interpersonal: se manifiesta on acttudes de rechazo y exclusién

Sa conoce también como racismo cofidiano, al sosteners en gran
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X
pustlos indgeres n'e dbuccn e gato bl ms i
colectivos. La expresan entre ofros, dices socioscondmicos;

enpuestos dodaecisién; limitado accesoaasalud, oducacién justicia,

acceso a la terra,

4) Esrcst: descanse en o mecnas Histricos o ot
e i
e sconimicoy policos & msmumnni\vs nocosarios para
Comir en condiciones 1 con o resto do I poblacin
guatematieca

“El racismo ha consttuido una d las principales tacnologias de poder
el Estado. Ha permitido 2 clases o grupos étnicos el sjrcicio de una

quién vive, 50 vive o sobrevive, amparindos on una
legisiacién hamgnnu i rspeto o o gk et
eigualded do derechoss

El racismo y las précticas de discriminacién afectan a las mujeres

. El racismo se intraduce tanta en los ambitos politico, sacia,
onémico y clural. Lomentablements oxte una tendenis, anto
T ssors dal poder asatal como an I socedad, & minim
aconocer & inislollzer los problemas do racme  do disciminacion.
o sitacin convibuye drecs o indiecamerte 2 perpetar eszs
prcticas

La discriminacién obedsce a patrones socioculturales largaments
aprendidos y repetidos, en cuya wansmisién y perpetuacion &5
detrminant I conducts de quienes conorman ol melo familr

e e e
i et sy v S s s o
e

o rpacc e venisani d on s verotos 3 o0 1

Mealasio Nolasco “Hay tras factores constantas dentro e las practicas

Seund e Tt O e Moocens . 51

g

Lostres efecto
y gsnera{vzada sobre deterninscos grupos de pesones, qus permia
Considerar a todos Ios grupo como portadores del

una parzona s forma con relacidn 2 otra o a un grupo determinads, y
que ecueniamente s raduceon na cid o conducta dorscoss o
hazo. Finalmente, I

=il el diernte 5o e
o it ospe por s s e, sty yoceomeny
estls do vida sjencs, stuacién que fomerta a dopcon do conducen
dlscriminatorias

&n el smbito d las insttuciones d justcia a minimizar, no reconocar &
invisibilizar los casos de discriminacion racial. Da ahi qua, ain hoy dia, ol
y ol desuso dofa
en o matoris o vidento. s potible encontar todaia operadores
do justicia que desconocen que la discriminacién raci
eoaciches o ) e s com . Sebeonsion o
e ki e i e o ol i b i
pblicas de Rgobarta Menchi Tum, Maria "‘Y“‘ Vivian_ Chocoj
Bitor o Vaitzqos: i y OV Liper 1 (pee Do oot
ostas dwnmuas lolos casor do Maria impia Liper y Rigobera

pebiingigldieatgfleligdiotrdlscrsi gl s Loy
n junio de 2004, el sistoma no estaba actualizado con la ventana de

danuncias de discriminacion racial

En al o5 sabido
han manifastado extraneza snte las denuncias por disciminacien,
considarando qua no hay ningin delito qus perseguir.Por ejsmplo, hay

penal de discriminacion aplicable, algunos ooy
consideran que impedir ol ingreso de una persons a un local piblico

= 203 algo punible, sino simplaments el sjercicio del
miion dol propietaio ol loca, Adfpasé eon o caso o
Maria Olimpia Lépez, an Gustzaltanang

1 14 do diambr do 2002 on b cudad do Quetskonango.so
impidié ol ingreso a la discotoca La Fratia a Maria Olimpia Lopez
Lopes por of hecho dsor s okgans  vesk e mligona, B

Humanos y ante el Miisirio Pibico, E primer esoii dclrar

e

54Dt ol i s S e

comprobad o

2 ks
oot et ol

dsistir de su accidn, & e
o i e v

o o b T ity ks nhes
obsticulos, principalmente por a falta do interés del Ministorio
Pibico para inciicatizar 4 los rosponsables y por Ia consante

e tras arios por sl daiito de discriminacidn, de conformidad con el
aticulo 202. 8is, Gel Codigo Penaly concluyd con un arreglo entre las
partes

nte, ta fata da entendimiento y de voluntad por
e o A it e S ey
ictmas ds discriminacén, ol considerr las agresiones como suntos

Idertiicacindol utor irctoan ol cato L. lon quird\asdul \eah

o del autor mediato (on ol caso Lopez, los propstarios
ety dibb ool ietishtan]
" | 1

negativas hasta que finelments son aceptadas. De esta forma os como

finalmants a debats.

Comprender I aveci oz mecaismor del aciamo do estado
(racismo institucional) es clave para su desmentelamiento,

o r sonandl o beses do uh Exado pa. on ol Gue o poltcas
piiblicas favorazcan 2 toda la ciudadania y promusvan una igualdzd
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Portada Capitulo 3 (paginas 58 - 59)

Analisis juridico de la problematica del acceso
de las mujeres indigenas al sistema de justicia de
Guatemala

2.1 Anal

del marco j

vigente

En términos generales, la doctrina juridica ha sostenido que las leyas
sa caractarizan por ser abstractas y generales, rsafirmando el sentida
de la igualdad formal qus en la préctica genera una reproduccion de
las inequidades materiales. Por otra parte, como lo ha demostrado la
investigadora costarricense Alda Facio, el derecho no es neutral y
desemperia un importante papel en la perpstuacién de |as relaciones
de poder hembre/mujer, Segun FACIO {1999)si el hombre es percibide
como el modelo del ser humano, las instituciones, como el dereche, son
creadss socialmente para responder a las necesidades e intereses de
los hombras. Ella sefiala qua no s lo mismo promulgar leyes dirigidas
2 las mujeres que leyes con perspectiva da género, pues estas dlfimas
implican la toma en cuenta de relaciones de poder entra los sexos,
que co datarminen las otras ralaciones sociales (tnicas, econémicas,
culturales, etc.)

De igual forma, el analisis histérico del deracho oceidental y del derecho
quatemalteco en particular, no puede obviar la persistencia de esquemas
racistas y discriminatorios relacicnados al origen étnico, que pueden
encontrarse desde el derecho indiano, que dudaba en considerar a los
indigenas como parsonas, pasando por las Constituciones nacionales,
que otorgaron el derecho al voto a los indigenas tan sélo hace cuarenta
2fios, hasta |2 legislacion que regula actualmants las instituciones y
relaciones sociales en Guatemala. En tal sentido, o analisis del marco
juridico debe la base da su conrelacion
al género y a los pueblos indigenas, y por tanto haciendo &nfasis en
que constituys, en muchas ocasiones, el instrumanto para perpatuar la
discriminacién y la exclusién de las mujeres indigenas, especialmente
de las mujeres indigenas rurales.

La Convencién Intemacional sobre la Eliminacin de Todas as Formas de
Discriminacion Racial y la Convencién Internacional sobre la Eiminacién
do Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW),
consideran que el fenémeno de la discriminacién estd constituide
por toda distincién, exclusién, restriccion o praferencia que tenga por
objsto o por resultado anular @ menoscabar e reconocimiento, goce
o sjercicio, an condiciones da igualdad, de los derechos humanos y

La discriminacién directa o por objete hace referencia, para el caso de
la legislacién, a aquellas normas que por su contenido, es decir por
la forma en que esta concebida y redactada, produce una distincién,
exclusién, restriccin o preferancia que vulnera, para el caso qua nos
ocupa, los darechos de las mujeres indiganas. La discriminacién directa
no hacersfarencia a la aplicacion practicads la lay, sina mas al contenido
matarial da as normas

La discriminacién indirecta o discriminacién por resultado, para el
caso de la legislacién, no hace referencia concreta al contenido de la
norma, sino més bien a los resultados de su aplicacion. Esto implica
que una dispesicion que a simple vista no parece contener elementos
de discriminacin, al ser aplicada a una realidad concreta, pueds
produdir efectos de restriccion, distincion, exclusion o preferencia que
afactan los derechos de un grupo espacifica. El ajemplo mas claro d la
discriminacién indiracta para el caso de las mujeras indigenas,se observa
en la legislacién laboral, que al ragular daficientemente el trabajo
agricola y el trabajo en casa particular, genera graves condiciones para
las trabajadoras en estas areas, qua rasultan ser, an su mayoria, mujaras
indigenas.

El andlisis de la sficacia de las normas juridicas de proteccion a las
mujeres indigenas, también debe incluir las siguientes considaraciones

a) Sies una norma especialmante dirigida a las mujeres indiganas, lo
que implica que es una accién afirmativa, pero no necesariaments
Una norma que cuestiona las relaciones de poder que subordinan
2 las mujeres indigenas por género y por atnia. Aqui vale la pena
racorder que las acciones afirmativas, por definicién, tienden a
compensar una situacién concreta que produce discriminacién o que
afacta a un grupo vulnerable en particular. Las acciones afirmativas
deben tener una vigencia limitada en el tiempo, entendiends que
son funcionales mientras la situacién e desigualdad o desventaja
es superada gradualmente

b) Sies una norma con perspectiva de género, es decir una norma que
cuastiona las relaciones de poder entre los sexos.

<) Si &s una noma con enfoque intercultural, es dacir que toma en

libertacles fundamentales en las esferas politica, econémica, social,
T p—
B loea = ot ot s .

cultural o an cualquier otra esfera de lavida publica. De esta definicién se
i g, i 6 ;
ey gmetls s o desprende la identificacién de dos tipos de discriminacion: la directa, o

e s i maaan  discriminacion por objeto, y la diseriminacién indirects, @ discriminacién
Akt porrasulnd

58 Dofansarta do s Mujer ndigen
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cusnta la condicin étnica da las personas, las comunidadss, las
organizacionas sociales y las instituciones piblicas.

d) Si &s una norma qua ignora las condiciones da etnia y de génaro,
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tonondo,por obato o porresuads, fecte dlscrinintorios pra sus hijos, no s6lo por la violencia sino por falta de alimentacién, pone

pero me agreds, me amenaza con quitarme mis manos con machste
las mujeres indgens .

enla empresa de la(...." n términos generales, hay coincidencia entra expertos/as, usuarios/

El prasenta Informe identifics miltples dificultadas normativas, con
relacién a las problemticas més denunciadas y que més afactan a las

de asistencia econémica, prestaciones laborales, amenazas, daltos
souslesyracamol Toles dircutados contlbeyon 40 os mjores o
puadan acceder a la justicia en busca de protaccién da sus dai

i e s s Soaiel s Ve e

I probleméticss que mis iecany demandan s mjoes ndigenas
sin entrar 2
o Seciote s Lo shromen epn st

o dactada
 por
normas por los oparadores da justiia, qua én la gran mayoria de casos.

fingiendo I i

Como s obsenard en of anslis que se presenia on s pégias
Soutartas, algunas da.las nommas ridces maa débiles hon o
s cn mvestgociones elncohacas con I velora conva s

ujeres. Sin embargo, ha sido necesario asociar las debilidades del
mereo furidico invesigado alas paicuades do o suscén do o

Victorina obtuvo una resolucién de medidas de seguridad el § de

octubre de 2004, que s fueron prorrogadas s 20 d abiil de 2005,

después que ells daclarara ants i Juzgado que "a violencia fisica,
Ga en mi hogar

en ests juzgado, acordamos que él s quedars por dos mesas en la

casa y despuds de constrida se iba a retirar (.. pero ese timpo ya

mis hijos ya estaban durmisndo, fue entonces cuando mi esposo
violé, me i al suelo. Intenté griter para pedi auxilo pero fu

enmi cusllo(...)"

55 decnerodo 2005 Vitrinay su cinyuge celsbrron convenic
d fjacién de pension alimentici, puesto que a pensién provisional
s on I ocices do soguricci e habissic ofocivs

19 de noviembre de 2005, Victorina comparece » plantear juicio

de la obligacién alimentaria durante nueve messs, durants los

cuales ella habia sostenido sola el hogar y & sus cuatro hijos. EI

sistema d justicia s rasponde un mes despuds, el 9 de diciembre

de 2005, indicando que sl despacho no fue diigenciado y que se

1o Hagesaber o o denuncionc & fecto doconrinar o roticacion
ndi

Gomandado-(omhond gue o domandacoy of ogar par ubkca>

a5y oparadores da justicia en cuanto a la debilidad del Decreto 97-96,

Loy para Frevenis, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamilar, por la

ol
sequridad establacidas en la misma, pero también por la ausencia de

seguimiento a las med bl gano
jursdiccionl,

“Estamos en un pas donds mientres més denunciamos més nos
i

V@ protager. Fero jcomo me va. protegaren una comunidad donda
10 hay policies; o dond, i los hay, estén totaiments renuentes &

, dénde,
vez que las mujsres acuden a su senvicio a pedir ausilo, lo que les

Algunas de las dsbilidades de la Ley para Prevenir, Sancionar y

da campo y validadas por los expertos consultados y personal de la
Defensaria da la Mujer Indigana, son las siguientes

1) Ineistencia del tipo penal de violencia inrafamiliar, qus impids

de sequridad. Segin datos dal Organismo Judicial, an Guatemala,

mujeres indigen: de los casos ingresados por violencia inrafamiliar a los érganos
ha comparecido el juzgado  denunciarlo) 177.

311 Loy para prevni, sanclonar y errdica avioloncla ,por ad
nbrfarmir ’ Crorgarlants go 128 meclies o sagurdad, queden pricieaments
e cosogurded e gu g i o iclordioon s
esposo lega
s s i o e ,m,; o L el

2) Falta de coordinacién para lograr qus, simulténeaments con of

an el caso que se presenta a continuacidn, en el que s musstra la
al Mirssterio Piblico para la parsacucién panal, cuando haya delito.

que
Simertiie, pories 1 ha incumplido, o fo hablo con s
‘humillcién, nunca le levantd le voz para evitar que me p

prevalacientes contra las mujeres indigenas, B e Sl oo W oK Niloro ol oty
lcao doVictrina o s sildo; l conri, s uns oo uscones jares, lo cual implica ausencia ds madios de cosrcidi
Victoring acudid al Juzgado de Primers Instancia de Familia de més fracuantas, documentadas para forme, que permite mmpwm esoluciones qhe otorgen medidas de soqudnd.

oo et ol e e provactom cotes I ot rstomar
) La Ley no contempla macanismos para que, en caso de raitaracién

savual y psicolégica de u cényuge, y expresé que 'Es muy
e e e T e
deja sair do la casn, 561 los s comingos salgo  Ia pisza. Mi
sposo me ha obligado a regaler a mis hijos, porque dice que ya
o le alcanza el dinero para mantenerlos. Yo no he querido hacerl,

. que.
otorgan medides de sequridad sin que haya habido modificacién de
la situacion pressistents de alto riesgo para la vida de la victima y de

que ordena las medidas de seguridad.

o Ot do e o T Colnortd Mg 61

5) La Loy no contompla mecanismos de seguimiento que permitan patrimonial a la mujor indigena que denuncia y que generalments
ostab 3

fsdoher & cpaskin’s b meckii de ingiridc. ks hoce e
on la prctica, ha ivorgentes y quo, on algunos casos, alimontariasy las do sus hijos. Expertos/as consultados/as indicaron
bo b osta Lay. que algunos jueces no otorgan osta medlida si no se acompaian
Gor 1o Loy da Froteccion Integeel o I ez y Ia Adclescencl —gon: Paz. y o siempro por un érgano que acrediten

para garantizar que nifos, ninas y adol Jasceries so encuantren jurisdiccional superior, como los Juzgados do Famika. un cuando ol espiitu do la Loy 05 no imponer requisitos formales
lactvamont bejo ol cdad dul ciyuge més pt pars ol s para otorgar una proteccion oficaz.

Lo nte, s0qin expertos/as, o5 que la Ley defina qus.

inetiones darin seguisenta s lss medsies oorg

4scpie sapacl o omen e Mmoo 2) Cuando 56 otorga la medida alimentaria provisional, no se ctorga

i facokad do cansiniants, e g muchas vacos ol dedtiionts
5 ; ; leLoyofre ocurs e it cods 3 ey vl pe Saresor, I ue) e prbcimerta s guentia t SbbgACON S0
: " o eiuraca porel s prosiacio do simepios.
o, como | Uiserio Pibico s Pocuradr 6 ks
: 11150 haca necessrio que, ol apkiar Ia Loy, s ibunlos toren en L s
= bfoten popien S embrg, s b i g e e o o s an b o avo s i shmciata provaonal po Geme carbctar do il afecuivo,pot 1o
e cump\- la provisién, establecida en el articulo 4, de trasladar la cercanos al lugar don don, puvsto que los. Jvzgadosdn cual
Gormnca | jaiadocompatant donto de e suiertes 24 hores Farnitey do Pa actia oo do & oo et Port
Enal veces reritendo o ey v Logeres i do su higar e e ot g el o o e}
Fonura una durre wcesnrs e presonins erelonca: & hacomto hecer dnface an o ecuknd de wiander S e ot ,calbradoon e, qoe
Semncants, o welad do o Sarurein y m.mnmug,dg B Gcivamente soun sfocstablo (arclo 297 dol Cadign Procesel
pars T i do b mdida carespondnie. nchs hoy indigen Givly Morcan. B ncearia forlocr s ferza ofocuv do
or comoo simile oe Paa ol caso ospociico do | os wimariicion Ia Lay pore Y oo s o o o
10 cusl disa mis of lpsa. anre Ia prasentacon do s donria Pt Sy Erodr e Vilorta tafamiarasabloca on Tanratya o e Fgonas, onparicn
f St do s s co o ot smts 8 et 7. potiidad do qus, aderni o s medides desnedes 8
I2protocicn da I teqicad iy pcologicn 2o ccrats s mocics 08 il 11 1oLy s v, Sorcon 3 el
Glotguaaay e hacon dechves Vil i 2 o do oo, oo
i mbicido o Coigo ol Aol e o Tod ko improvi, 50 dpkye (3 orden de prolacen) ol Cotigo
7) De conformidad con el articulo 6 de la Ley, los Juzgados de Paz disponer rgo preventivo de bienes del presunto agresor. Cw-l o Codlg Pmcusa\Cwl\ ychim\ -\Codwge Penal, ol Codigo
ool oLy daTebolr doFrin oy Gl o
Conocer Ioa usces do Farie, por rissnes e I diience © 4o Magdlens (Caso No. 60, miser Kiché do 27 aos do adad, unids Sorkcil Ao Ser o ol oo o fa ackd de Fedon o permin
Roraio 't précice, dgunon Josgedon o Pas dta e modilen Simendiia, o mama arvce do toda posbisdd de eascon ¥
ittt e v sl ot il T Jusgada o o pora e s Ioctorgirin mocides o sagiriid e con'ol ol v Gt bt oo do e
P e ol e, roque s e ot haber s vctma o 3 inyge quen, segin express, e Siiorias pes kot s cobortur slesenica;En f caro i on <
o oo i d - o wins o evitadossotaron Flaion o punsiones 8o spkca ol wicalo 307 el Codigo e -
conx vcnais do s G porien 52 etorgeron modlies do sispensién provsionsi i conyuge do a Gl bl e € s dosuaics  porcnes IS
freorftict P\:rpmd' i Juzgados do Faila gquarday custodia d los hijos; prohibicién al conyuge de perturbar o Tit8 SR SaASal Ao s Pardoua e et SibeyIoE pal m et
i s calior et e o bt oA
81 Lo porsores consulis chouesan ura el e conodiint 5, o o o o S o dqies Eema
claernch o e o dl fagemans de o Loy por e do o o cac; pivo s hace raerend gir 14 e soklor S embargo, on varios axpediontos analizados,no so SRS
i, toda vor e i ot doprdo o0 Geprotecson ol sobcin e
iados d pheey e
I ttiones ol Organiamo Juical o s caos do voleria < okt b B, s s v penas o sanem on. SEEAS G ERELS
: SO A . s i e Sporranen =
it por et wattocione 4o sor e i on e e e EEREt o conduys e et
os corraspondo. s o Lo T
=i 1) La ponsin aimentaria provisional o so lo préctico on la ausencia de bienes asociada a las e

SRR,
B

como modida
G Soqurcad on 1odos lo cason o cunl dejs o Sorprovscdon orionan SE i on s o enemena o mres wgonany S
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sus comvivientes, o bien la wmws:bwidsd e probarl propiedad ds
I it que tionen osconyuges o (s agrecics, on i
oseson inmemarial peo s nsenpcin regiaral,

€ Ain an o caso on quo taro a flacién do l pandn lmentara

priko conoiel syl et e s
Elompar del Decreto 97.56 nufaren extosos s mujores 10
Ve ablidee 8 erita do (e indoperlota i pide orel de

alimertos para lograr una pension alimenticia dafiniiva mediante
sentancia 0 madiants convenio celebrado an juicio.

. )
alimarticia, en 8l caso en qua se ordana por la via de las madidas da
saquridad, se presanta una alterativa para el saguimisnto del caso
n la via penal, pussto que el incumpimiento de la ordan judicial
geners automaticamente el daiito de desobediencia, establecido
n ol artculo 414 del Cédigo Penal, el cual sstablece que: “Quien
dasobedeciare abiertaments una orden de un funcionario,

fas aribuciones, sas sancionado con mula de cincomila incuenta
mil quetzales.

o) i i el

€l delto de negacién de asistencia econdmica no se tipifica cuando se

incumple s medida de sequridad de fijacion de pensidn slimenticia,
o

sontonia fime o do comvenio que consts an documanto piblco o

e e G soquncad

Por otra parte, con nimero 1094-2000, ingres6 3 la Corte de
Constuconsidad un acion de nconsticonailad generalpariel

contra el ariculo 7 (kterales 3, £, 9, h, 1.}, 1,1, 0) y contra ol articul
dela Ley para Preverir, Sannona(yEnachar e
Decrato 97.95 del Congreso de la Repiblica, argumentando que.

tanto los modicos de segundad como ol macaniim para imponars
transgredan s principio da igualdad y al deracho de dafensa del

e encontraba pendiente de ser notificada a las partes, pero alguno:
axpatosconciden on et quo o juces compatarios o “ohiben
de aplicar

b b e ke e

Sin embargo, I obligaion de proporcionar dimetos y ol derecho
racibirlos s encusriran ssal on s Comsitucion Foltca do
Repiblica de. Guammalaydesano”ado& en el Cédigo Civil.

o1 eriuia 55 d la Constiucion Politics de s Repalbica de Gustemals

8 Dot d o Mo e S s Tensico

anque Justaments,

Ias maltiples disposicionss existentss, con relacion al tema, en el ambito
interno & intemacional.

El Cédigo Penal Guatemaltaco ha tipificado la negacién de asistencia
ecenomics ensuarcuo 242 enlosiguntestémins:“Cuien ostand
Jigado le o

conste en documento
& cumplircon tl oblgacién después de ser legs!mente roquondo seré

o posibiidades ccontmicas pre 8 cumplimiont de % ablgacin.
& ol no quedars eximido de responsabildad penal por l hecho de
que ot persona los hublere prestedo.”

Asmiamo, of Coigo Penl conemple, n of arclo 263, Is f qura
del incumplimiento agravado que hace refarencia al aumento
s i o i e ol ot o nagadén o

oy

El ariculo 244 del mismo cuerpo legal hacs refarencia al delito de
dela “Quien,

cuidads y oducsion con respecto o descendients o @ peronas que
de

dos masas 2 un afi0.”

ic alCodigo
Pl cstabloco o ol atalo 245 na axerto o incumpimiont
provistos en los tres atticulos anteriorss, quedars

it qumn pagare los alimentos dabidos y gavarmzam
Sinciontomenta, conome a1 loy o uharor cumpimiento 4B
ahiigacones” Esto mplca qu hay dos casos on ue egamonto 5

y garantiza el ukerior cumplimiento de sus obligacionss; y (b) cuando
5 n.Estose

conlos
fundamentales para el deiito de negacion de asistencia econémica:
(1) una omision de cumplir con una obligacin a la que el sujeto activo

stuviese obligado en virtud de sentencia sjecutoriada o convenio;
@) que con \a omision se afecte e deracho de una persona menor de.
percibir los medios indispensabls y

ra
Pago dol impatado)
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Pt | BN G A, R B b e,
casads, colridad, :
presents en sewsmbm 2n03 amma da negacion de asistencia
“conémica, por mas de tres rechir porsidnshmartcia
pora ol 505 s, S coryuge o dotan on rars de 2005y
Gocara s no pusde pagar por estar imposbiltado. En agosts
do 2005, ol Juoz resuahve rachazar fa acusacion del MP. En mayo de
2006, ol Juez ruevamente resuslve rochazar la acusacion del MP,
En o 2006 50 di ajuico

por mandato de Sala de Apalaciones.

Acesimants o daltodenogaciindo st ccondnicasun delto

de accion pibica, fo que en la sentendia de 9 de diciembre

da 2002 la Corte de. Conmmcmnahdad {Espadloci 20 850 e

inconsituconaidad parl del vl 24 5digo Procesal

Fenal o ol arttcmerts osomicis s 1 regecion 4o sisench

econdmica y ol piiriddenrhalat el
partcular,

Sopencion st Imeybe i oome dpote
de la victima, cosa dificil en ol caso de las mujeres indigenas por las
condicionas qua sa evidencian an esta mismo Informe.

Segin o artulo 25 el Coigo Procesal P, o spkcabe ol o
|, a forma simplita
s posibildad de que Yo g Aunsd\cc\ena\ex pvucmdan Gl
persecucion penal cuando no estan s ol interés
Fibico o la toguridad cudacine, semprs o e e
5 Elarticula 25.Bis del o

establace qus ‘para aplicar o critario de oportunidad es necesario qua
ol imputado hubiere reparado el daro ocasionado o exista un acuerdo

o
que,incluso, pusdan aplicarse los usos y las costumbras de las diverses
comunidades para la solucion de los confictos, los principios genarales

nitratados intemacionalas en materia de Derachos Humanos”

Colncdendo con I opindn de s porsonas exporas etrevstadas
la apiicacion del crte

8 los delfos tles coma o negeion d asitencia economics
Le resta importancia a ssta tipo de conflictos sociales, ya que el
problema da la violencia comra o mjor desd la perspacii poltca
y criminolégica, raquisre ser atendido desde ks instancias del Estado
Tl ue o deban poreets s desctmneinacin de 1os hechos ni
el descongestionamiento dal sistema de justicia por sobre la garantia
3 lactiv do s dorechos doles ujeres A s respect |

?

Miristerio P 5 que:
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“No se promoverd ol citerio de oportunidad en ol delito de nagacidn
do asistoncia econdmica, cuando ol pago do pensiones atrasadas
hdtart o e S heoeplto o 00 1 ey dads

espocifica do este instrumento.”

Tomando en cuenta les dificultades quo en la aplicacién practica
prosenta ol dolito do negacién de asistencia econémica, ol Congreso
do a Ropi snalarti dol

Cédigo Penal on los términos siguisntos:

modificar el articulo 242 del Cdigo Penal

“Aticuls c

e incumplimisnto dol debor alimentario, quien estando obligado a
hdo o6l 40

sor logalmente requerid. La negacion a que o refier ol prosante

para la fjacion del monto de le pensicn y se negare al pego do las

sancionado con prision de uno a dos afos.

Elautor no quedard eximido do responsabilidad penal por ol hacho

podrs imponer, motivadaments, al reo la pena de inhabilitacion
ospecial para ol sjercicio del derecho do patria potestad o tutela of

L8t ncin ol debicnprad v 2620 o gl
yaeseceome (1 iy fopenpctin pand e
g it g el el ihmlmma
provisional, o que no es posible on la actuel legilacin, tanto or
los casos do fijscién de pension alimenticia como cuando ésta so fi
ja. provsonmonts <omo medida de sequndad (2 que 3o hab\n
do roquerimisnto legal en término amplio y o necesariamento
o g e A e g g
PoRidad de impors: ihaiastacon e et potested 5 cl Wiala

lasmujeros,

o i, logan sl hogar y sjercon violonci psicolégica para ol rtro del
roclamo de almentos.
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L ivesigaciones de campo indcan que an ls casos de delto
do nogacign do assancis econdmics <o ctorga fecueromento f
conmutacién o s pons st o pago da b paidn almantcia dotica
o o parln B pacers conbncd odr conmutar Ia pona 4o
alvsahmmlcsd'b\des o cion Gatos saan ubsrton Ental sertido,
oces contrloss do ls pon:

émice unfeuen

Es docir que, proviamente a autorizar la conmutacién do la pena do
PHlIon o tnd condld do cinore, obliguen o pas 4o s puraionds
alimenticias qua dieron kugar al proceso, tomando en cuenta que
a mojer ueda v mecantamos de preciin para s pego coatelo e
conmuta |

la persacucién penal mas do una vez por ol mismo hocho.

a (Caso No. 28), mujor indigena do 38 afics, casada, do
Cacon dommicon o s e mcputs dononcs panelpor
nagecon do assarcs economica n jule do 2004, he
cfoctiva oot n mar do 2005 ue .me\pmm
s o pbaiag B it v Sl s
i proceso do educacion formal para aprandr 3 escibr y loar,an

a sus hijos. Posteriorments, anto ol MP so realizs una audioncia
do conclcién, an o sl o fectv parto do n douc ¥ s0
I sindicado a cancelar ol resto on un plazo. La mujer
reaniont on dichs sudoriar Yo pido que so (o cite ol Jugado
para que alli firme acta donde me pagard el resto del dinero, para
mayor seguidad, por ko que estoy de acuerdo que estemos con &

poquefios”

"

unndividuo fusra dejado en libertad por habor cumplido su condens,

o bien por haber conmutada la pena, es decir, sigue subsistiondo la

obligacién civil do pagar la deuda quo ests en un proceso ojecutivo,
i rescatabl

individuo.

3.1.3 Codi i i jiolenciai
y delitos sexuales

La Corvencién Interamericana para Pravenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer, entre oiros instrumentos intemacionales,

sstabloco que o5 dabor del Estado incluir en su logislacion intorna,

que sean necesarias, para proverir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujor y adoptar las medidas administativas apropiadas que.
seandal

El prosents quo una do | dobilidade:

intrafamilar, cuyas conductas consbiutivas o bien permanacen on la
dad,

del sistoma penal guatemalteco o5 la deficionts tipificacién do los
dolitos sexuales, que impide que tales conductas sean efoctivamento
sancionables. Prusb do llo o3 que la logislacion guatematteca actuel
0 esablece como agravat dol delio do vilacion, s ilscign
por pai 05poso o conviviente. Ademss, omito Ia tipificacién del
acos0 u hostigamianto sewal como agravants on caso do sor comatido
cortra mufr incigens,compromiso e fus corradopor o Estdo de
Guatamalaan of Acuerdo Soteo ntidad y Dorechcs do oo

e Eiinacin 4ol Diamacon face! vor CERD 30061381

do la Repiblica, aprobada on segunds lectura, a anteriormento citada
Iniciativa 2630, quo ha generado gran polémica pussto que on vez do.

oxportos/. dol if
fisica, violencia patrimonial,violenia psicolégica y violencia sexual. Sin
‘ombargo, en materia do deltos sexualos, la iniciativa 2630 da un salto

inducida, los actos sexusles abusivos contra la ez, la corrupcién
do nifios y nifies y las distintas conductas consttutivas do explotacién

denominado “Delitos contra as rolaciones famifares’, que incluye, entre

econGmicay l dilspidacion de bienes familiares

So considera quo la aprobacién do dicha iniciativa constitiria un

ol poiager o o chdim it ouoes morye

50 recomionda la revisién do los dolitos constitutivos do violoncia TPAE T e

iosfamilar, paa e s pifcackn coma  dstintostpot dovickncia FRETPRLTEIT
implicus, en o splcacion mayores desertajs paa s mujres

indgones. f dectamr oo po o Comonss o o Major,Nier 2223
i omitiron I Seead o delscoss sorua toreanl o oo

i Gk hey speetiade on legisladores para e mrabeién s ety
statipo penal on diversas ocasiones
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otivo:
ke oot Gasos ah 3 50 d por oros Uos b condicn. Asimiema,

prusbas comespandientas.

Por su part, s Comisién Nacional para e Seguimisnto y Apoyo al
Fortalr de o Jusica sebals wn ol ostudio Liness do Accién

por o Delito do Discriminacién n el Sistera do Justicia, las siguisntss
jebilicades legislativas an el delto de discriminacién:

“Porunla
o hecho do que rma panal incluyera en un solo articulo motivos
tan amplos odiiciclog Moo e Lt

o queda muy claro cusles son las conductas que pueden o daben
sl bt d

como la argentina y espafola la discriminacién basada on asuntos
ideolégicos, algion, otnia, 228, soxo, orientacion sexval o nacionalidad
lugar, dospuds,

e st edgoncndocn ndice do sl o wsicstn o
S e un et por ejemal, o cevos donde la sceian veron axpreaiones
= oinstos Sin embargo, sl momento o avauar s aunta so
o presarstancin  qus o sfectcin el dacho e dignidad o
. nmcgndadm oot porsans i Do hacho o debe hidar

522 quo una do las circunstancias quo hacen m probablo uns vojscidn o3
S rectaments ol caréeter PUbIcS y koo da le misma, porie

on 030 caso pueds producirso of efocto deseado en -ldrg:nmmidnr

25 miombro Do modotal, I

% adminisrativo, roquioro sor rovisado”

on Guatomala, estén relacionadas no solamenta con la forma on que
ol mismo fus plasmado en la legislacién ponal sino también con los
S preficio y esaraatpot racate provaleconies an ¢l personal de las

SHZEREERIRET nsitcionos dol secorjusicia
sy
72 Oxtanorts e g Soqunde e T

Con relacién a los pocos rosultados an los casos de discriminacion, of
e

sl Estado de Guatemala an marzo de 2006 lo siguients: “El Co
pide que ol Estado parte incluya on su préximo informe g las

Igualments, ol Comité sgradeceria informacion estaditica sobre las
cenuncis, presetadas ante Iy Fiscall, Ios procecmints iiidos

s y o resultados do los casos relatvos o la iscriminacién
o iy o comorofarplon concetos o ios ost B ot

formacién raspecto a 5 cibido
una roparecien jusa y adecuads por o dario materisl y moral nuslda

insbtucions del sector justicia

Ot recomendion quo ol Extado do Gustonla h roclbido con
rolacién a osto tema astd contonida on CERD (2006: . 13}: - £ Comité

Como acto punible tods disicn d idass baadss an le superioidsd
o on of odio rcial, tods incitacién  la discriminacién racial, s como

axstontos on ol Estado parta.”

Asimismo, ol Relator Especial sobro la Stuacién do los Derschos

t I nta: 76,
r ) :

al Gobiorno a reconocr la competencia dol Comité para la Eliminacién

o I Disciminacén Recis, Hece un amadio para e of Gobsemo

rodoble esfuerzos para promover ol respeto do las variadas cuturas

que componen la demografia nacional y racomiends que se lance una

campahia nacional para promover ef multiculturalsmo y ol respoto 2 la
i  Wer: 76)

3.1.5 Legislacién

dol. P la justicia
Iaboral. La primera do ollas relacionada con las condiciones do trabajo
do las trabajadoras do casa particular, las cusles son mayoritariamente
mujoros indigenas; y la segunda, rolativa a la regulacién del trabajo
ool
como un trabajo auténomo, sino unido al trabajo del hombre. La
discriminacién, on ol primer caso es indirecta o discriminacién por
resultado,. En ol segundo caso, la norma juridica o5 discriminatoria, on
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Cédigo, cuyo cantenido no present exprasaments una discriminacién

hacia las mujeres,

Bl trabajo doméstco, que o5 desmpofiado mayoritariaments por
1612l

da Trabsjo, con notario contarido discriminatorio. En efects, tal trabajo

o esté sujeto a horario ni & las imitaciones de las jornadas da trabajo

y tampoc I son aplcables los artculos relatvos al derocho a disfrutar

i al derocho a los dias do asueto con goce do salario. En astos casos,

i
horas remuneradas. La requiacién do esto tipo do trabajo contempla
dar

263 lova y que ko incapacite para las labores por més do una semana,
pagando la indemnizacién carrespondiente a un mes por cada afo do
trabajo continuo sin exceder custro meses d salario, ain cuando la

Exportos y expartas en lgislacién que fueran consultados, coinciden
S i s ot o i o o pricicn
:nnlﬂbuynn a legaizar una o do exclavitud do las

i e metlen 1 co pertau Con relscion o vabaio
doméstico,

o gl o o Teoag. ropons o mccion ol wdcol 168

on general. En una disposicién transitoria s establocs ol plazo do un
afio a partir do la vigencia del Decrsto para qus la Junta Diractva del

Asimismo, ol aticulo 7 dol proyocto cambia las denominacions do

r las do “rabajo on casa particular, “trabajaclor do casa particular”y
R ebeiadores de cate pertclar

Sin omb 5
Ia Comisin do Logislacién y Puntos Constitucionales con facha 14 do

1 1
a las mujores privadas do libortad y la Ley do Régimen Penitenciario

unamujor
indigena reprasenta a privacién do libertad, agravadla por ol hocho do
sor rasladada al Centro de Orientacién Femanina (COF), ubicado on
Frajanss, Guatomala para ol cumplimionto de su condens, alojindola
do su lugar do origen y do su famila, lo que genera un desarraigo

cormoborar las afimaciones del estudio MORAN oo 106} Dubhcado
o f sttt de Estudios Comparedos

25 que trabajan en casa particular o o que s vl
promoema v o oeible dada 14 nereralch expacl 4o ase oo 0o
irabsj, quienes perciben muchs faspressciones misy beneios
Que e percioan los rabajadores on goneral tlos come alborgue,
Simantocon, comodidades descanse durants I jorneda, oestera”

Porsu parts, la Comisicn de Trabajo dictamin en sentido favorable, ol
13 de ocubre da 2005 inrodaciendo modifkaconet s s citia da
que sstablacen la igualdad de dr n 105 y condicionas del trabaj
dombsic <on los demés tpas de e, e omiends a <ambla
o danominaeion revindiads por e atganizadones de. mieres

blacido en la niciativa

original,

) Congrese do e Repiblca tambicn conecd s it 3243, Loy
de Protaccién af Trabajo en Casa Particular, que recibid dictamen
dastovorale do la Cormaion aurmm ol Congreso e Repibics
en enero de 2005, indicanda que dicha inicistva no conllevaba er

Ia mataria objeto de la niciativa se ancuantra ya ragulada an el Codigo
de Trabajo, anla Constitucion Polftica dala Repiiblicay en los Convenios
y Tratados aceptados  ratificados por Guatemala

Ante la Corte do Consttucionalidad, y pendiente de sentencia,
b b il I T s oA 368
del Codigo d Trabajo a los qua se ha hacho raferencia antriormenta.

El sagundo aspacto qus resalta en mataria laboral, sefialado por los
como macanismo de exchisién y discriminacion da las

ujres indigeras, o I dsporiion del o 139 ol Codigo do

Trabaie qus fo ctorge ol rabeio agrcola & gon

por miors o pifcs y ifes, o calded do. wabolo ccadywame o

dofarnil

agricolay ganadaro.

3.1.6 Ley de Régimen Penitenciario

La discusion con ralacion a las mujeres privadas da libsrtad y la ey
de Régimen Penitenciario comienza en el reconocimiento del chogue

agravada por ol hecho de se trasladada al Centro do Orietacién

e it e \ugav de origen y de su femia o

que genera un dasarraigo important westigaciones de campo

o vt oot pei oot It e acipen ol o
106} p P ,<

smujeres
privades de libertad entrevistadas indicaron que dentro del COF existe

como de las autoridades. Este estudio descibe que la discriminacién

o monaspreioy s clemsas por s cutura ngugo.a tal purto quo
algunas mujeras indigenas en el Centro arriba indicado, han decidido
o do utlaar s rjoy s oma, o ik s e solomerte o o1
dias an que reciben vist

mitce

lizs 5
s e dsponcin sspoael vl on o une el 4ol
artculo & que: Se buscard que ol intemamiento responda a [a realidad

por lo que se procurard que los que pertenezcan a determinados
é fines, un “ Desde lo

de mujeres monolingtes indigenas privadas de libertad. , como una

garantizar
ain dentro da los centros d privacion de libertad.

Las organizacionss especializacas on el tema penitenciario, en su

afimativa que ol Estado estaba obligado 2 establacer an funcion da
sus compromisos intemacionsles; (2) que el atendar la procedencia

dotrminrto ol rscdlasdén  rohtitaci y (3) que ol o
contar con la posibilidad de mismo aspacio,dohablar o
a7 i ol e s e e i

s et Ladigerms ne acraoscr o la e, Lt dicusi o os
dicilos tacancne n sprcbeciénda s Leyy n s Congrasada
I

b s s omaios 22l sty s mergacin
mayor para los hombres y mujeres indigenas prvados/as de lbertad

que amiti5 en el afio 2004 al dictamen favorable a la Lay del Sistema
Penitenciario, omitiera toda consideracién expresa sobra el tama del

Mindgns Soqunds Herma Tomisco

respeto ala multicuturalidad y a pertinencia cultural en las acciones a
realizarse por el sistema penitenciario.

Sin ambargo, el régimen prograsivo astablacido an la Ley da Régimen

e &
3 las personas privadas de libertad, se concibe como un proceso
Personalzade. por U squipo” mulidsaplinaro que reaiza un

Giagnbstce, asipa un trstamento.y da sequimiento indidusl 3 1

de libertad se incorporen adscuadamente 3 su comunidad. En tal
senido corespordard  los equipos mulidiscipinarios ncorporar en

ad,
peimenis culral adocuados ol verdadero concepto do remsorcon
comunitaria, dado que el desarraigo que experimentan ha funcionado.

La Ley de Régimen Penitenciario significs también la derogacion de
la Ley de Redencién de Penas, o cual es importanta resaltar, an virtud
de dicha Lay, l2s mujsres condsnadas por delitos relacionados a actos
G lncharentoy parncidis o gozaban do ningin 0o ds bencfiios
i redencion de penas. Sin embargo, siguiendo el prindpio in dubio
pro rao, ahora si podran recibir dichos baneficios penitanciarios. Las
ok sndontssas e Spkia e o s i o
rivadas da libertad deben entandarss, an todo caso, considerando
& segin o rtcuo 46 de Econumete Pl et
de Guatemala, sobra toda derac , prvalecara
S ariclo 10 el Convento 149 e a I sobre Puablos indigancs y
alos en Paises Independientss, ol cual establece literalmente q
“1. Cuando se impongan sanciones penales previstas por la legislacion
ala a

Goracterstcas econémicas, socides y culturales. 2. Deberd darse lo

BC

Indspendientes, an su articulo establece: “1. Cuando se impongan

sancionss penales previsias por la lagislacion ganeral 2 mismbros
Gehos isblos debardn tanerse on cusnts sus corstioniices Szt

sconomr:ﬂs sodles  cuueles. 2 Debersdaro o proferencia o &S
ipos de sancion dist ECE

3.1.7 Armonizacién legislativa

Los anteriores anlisis nos permiten afirmar que f marco juridico que iRk
5 alas
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(paginas 71 -79)




José Paulo Pérez Ruiz

Proyecto de Graduacién

Soxuales) ests caracterizadio por

1) No existen normas sspecialmente dirigidas para la defensa de las
mjors cigenes, an o tomas o més e slecian y o 50 b

formulado, dasda e Estado, acciones afimaty

Subsanarlracamoy la discaminacion que stas suften, s poar o a5
Propuestas que si han surgido desd las propias mujerss.

2 S

ujeros indigenas (violendia inwafamiliar, pensién alimenticia, negacién
do. aderania somcrics, prosadones Iioorales, smanezns y deitos

con un nfoque marculurl, B perspeciva.
ks un il compar

3) La tnica norma con perspectiva de género identifcada en al andlsis
el lgrlcinnocorl ol Loy e Frovon Sanconer Eracar

‘mismas con ol erwnmn 169
e la O It ne s eaviods s odon o o po s Jo

oo orslomple ol Cocigs Ponalo 4ol Codiga de Tt

alo siguisnta:

1) No hay interés ni impulso dentro del mismo Estado para raalizar
Ia armonizacién y las modificaciones necesarias. Hay ausendia de

Ental
del movimiento de mujeres o del movimiento indigena.

2) Hay una cultura reacia ol cumplimionto de los derachos humanos
y do los derachos de la: mujeres an particular, por lo qua za evita
Tagelora evor do les mismaa.

3) La ratficacin de instrumentos no siempre conlleva un completo
canccinients del dcance g6 sus contenidos

) Hy desconocimintoenre s egisadores stro s nstrumertos
intemacionalesar manos. suscritos y
Tateadospo Guatomal.

4) Dado quo las nomnas restantes ignoran las condiciones do atia
y de género y que tienen por resutado diversas implicacionas
Siscririnatons, oa nocoraio formular modiicadonss que intogren

I porpectve mukicurl doginrs 3 o oglacin rocamarts
vinculad » s problomices més graves do s mufors igenes
poee decuor o s compromisos asumidos por Guetomsla on los
= s internacionalos para o combeta do o discimination nics
ro, como al artculo 2 de la CEDAW, ol cual sstablecs lo

ebhgacron de derogar leyes, reglamentas, usos y practicas axistantes
que discriminen en contra de la mujer. Estos é

discriminatoria hacia los pusblos inigenas. Cabe dastacar que ests
Loy

Marco de los Acuerdos de Paz.

pora
afiman que o hay avances significativos en la srmonizacion de la

fan sidopor nicabus o mpulo do f socidad cilSore s raznes
por las que sl Estado de Guatemala ain no ha realizado acciones para
Ermorizar s logilacin s los compromises iternacionales fozones que

78 ot e g Sogonde ks T

)
ppiekiigtisheblien in comprender s it

6

diferencias culturales y da g

Prejuicios hondamenta racistas y machistas prevalecientes sn
las insttuciones dal Estado y particulamenta en sl Organismo
gislativ.

8 mancio del estarotipo,do o mujer ndigens que dobo ser

ol s dorochin

segin
123 usuaris, o cus o pormits consrir un unierso do casos  pat
i for

de

el iy

3.2.1 Criterios de seleccién de casos

En consecuencia, para garantizar ol andlisis de las variables mujer &
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por la DEMI y los casos do las Defansorfas Indiganas dal Instituto do

la poblacin indigana. La informacién cuantitativa que e obtuvo.
sl el sy
daterminar sl tipo de casos a analzar, teniendo en cuenta la variable.
mujer; i 6

control para contrastar a informacion recopiladaen os casos de  DEMI
y del IDPP. Por otra parte, para la identificacion ds Ia problematica s

do justica, como agraviada o como sindicada, ya que son distintas las
darmandas de stancién juridica que tienen las mujeres indiganas como.
Mictimas o como sindicadas.

Sobrs I bese de s problemsicas pro denficds, e reisron o3
10ca

portegicn oscuslsuero procesadoy elzados ot entifcer oe
obstaculos o problemas en ol recurso 3 la just revis y analizo

o contats 5o 68 ovpegotin 35" cetor e, € tover bt
¥ 23 casos penales. El Instituto do la Defensa Piblica Penal aporto 21
cascs poralos do Quichs, Juipay Querzafanange, m\a:\cnadcs con

mujeres por d

Pl it bl i
o sndiade) y con mujers incigons tictcadas defoncider por o
o ke v piel o con el 0 o
de < ncigonas standidos por la Frocuraduria de Derochos
Humanos (PDR) y Ia Coordinadora Nacional de Vudes de Guatemala
(CONAVIGUA.

&7, por ser casos ikustativos do la problemaica de la mujer indigena.
Es prociso sefalar quo estos &7 expedientas involucran on realidad 82

cautelares por violancia_intrafamiliar, continuar con un proceso de.

facondo pansn do shmarios, rosegu con un proceo secivo
¥ conchiir con n proceso por nagacién de asistencia aconémica. En

&ianend> 2 dol presents Iforma 56 ffece Ia informacion general del

Do los 82 procesos analizados (ver Tablas 10,y 1) tenemos:

= En Mt Pl 39 13 cotor cont b oo srul 9 cncs do

cortra la vida; 8 casos

prcoeatlo i T

narcoactividad; un caso

 daltosda
G fak conra s paranes;  eato de casecén; y un case da

discriminacién.

0 Dt o o g Sounds erms Tt

alimenticia; 9 casos de sjecucién de alimentos; 8 casos de violencia
inrfamilar ey do la tamiacion do mocides caalares; 3
casos do p
extempard

denunciads; y un caso cvil vinculado  violencia sexual

aterridad y filacién y patornidad; un

o do asiento
oo do poridas; 3 cases de vieloncis imratomilir no

o &

prastacions laborales y uno despido injustifcado.

- "
[—— @
e @
) Coe s
et @
- o
s e rocedmet cemin o
[ o
- o

3.2.2 Andlisis juridico de los casos

ra o andis do s cason It elcionadon so tormaren
aspoctos fundamentalos: (a) paradigmas culurales

mas de un problems, tal como veremos mas adalante. Del analsi de.
1o 7 casos s pudefondantcar wz 2prolomas ubstiulos do s

e @
¥ 190108 sovincsan con ovos sspectos.

westigacién se detarminé que uno da los factoras que
e e e oo e oo

52ttt o g S s T

indigenas que ingresaban al sistema da justiia es precisamente la
respussta do sus operadores, condicionada por prejuicios.

de los operadores da jusici

[ ———————
T

badefrmacn comircacin o s
Hiuron s dotondon  fors g

$)Acin it

TotLéa 192 “

“En ol b panal of prober e ero vlades,siendooles s
nicas testigas, en la mayoria d los casos, se conviarte en una tares
rinia que recuies rondes esuersospor pare do s iima”

son las grandes dificultades para obtenar prusbas sobre Ia violencia
sjercida contra las mujeres. Bl probar que fueron violadas, siendo ollas
G i taroa

titinica qua requiere grandes @ = u @ 1 o 2 por parta de la victima.

e un o probataro fundamentl que deberd e manipulace
observado y fotografiado. La victima serd objeto de constantes y
minuciosos intarrogatorios an su peregrinaje por obtanar justiia
Tendré qua declrar anta a Policfa Nacional Civ, rapatiré su testimonio

del foladior. Volvera T pasé a un
especialsta en psicologia o psiquiatia. Y reiterard su testimonio ante
un tribunl. €l ropatir su declaracién anto tantas autoridades judicialos
deponde, sdom ; 5 et

suplenciae los operadoresjuridicos en el caso concrato. Esto ganaraen
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Por ejemplo, la nifi Luisa (Caso No. 1) tuvo que repstir tantas veces.
s dolross histrs do velcdr, s dyarses utridades do s
Qu manifests en of debate: . mi hia Luisa, que e per

agrevida en st proceso, o sl he $do fectacs e oo ot
mentaimente por sl delito (violacion), sino que a esa lesién psicolgica

ol bl dpi e bl e
mismo trauma que sufrié, la resukan odiosos y denigrantes.”

s

v ofempl,an ol cato da i Lusa Cato No. 1) lls dsconosa

i b o ila sexuements, slo sebi que o suide
s cu mi paps que er

<« unaviolacion, ol fao

1 conds 7o aupe 0 g of saor m by hast alf 30 .6 ora e

Telaciry antos yo no pensabe nada, yo no sebie nada de eso, como.

asi(

) n0 26 on qué mes,

Tobla 13: Problemas procesales

mi hija Luisa, que es parte agraviads en este procsso, no slo ha

induciéndola 2 que relste pormenores y detales..

1 sogundo problama princpa dotectado on o estudio d lo coros

funcional en invastigar diligentemente esta tipo de casos. Por sjemplo,
en el caso de a i Sara (Caso No. &), ol Ministerio Publico traslads.
asila carga de la prusba @ lo victima: “La ofendida no contibuyo

da cuando los juzgadores no otorgan valor probatorio a les pericias

o lainculpada no es suficienta para condanar.

En al caso de a nifa Luisa (Caso No. 1), el Tbunal ds Santencia Penal
dascarts lo

dela i fue: el nico testimonio que inculpa al acusado, y la misma no

opardoresdojsiclamacianosusdecisionos son menseos uridcos
que impactan socia casos, ol mensaj
a-mp e, petuamer o s majore o o vl jente:

<

= rovsonal pot ata da b’

Eltorcer problema principal del proceso penal es a dependencia ci

1o vicima en todo momento de los funcionarios y empleados

del sistem de justicia, principaimente del agente polcial y del fiscal.EI

T2 fcd puede deidr ofschvrof caso o noha i centicodo
2 el victmario, y tombién puede pedir el sobreseimiento o clausura

ERSTRISEED

04 ot dlo e .S i e

mujer, no consideran ol contaxto socia, los antecedentss do violncia

esun dafio”

En muchos de los casos donde las victimas tisnen las mismas
caracaisicss de Lisay Sara 3o debs consderar o1 entomo culurl

1o comuniquen a tiempo la sgresicn sexusl que puedan haber sufrdo.
La madro do Lusa declar en ol debate publico: °.) quo a las mujores

relaciones inimas (soxuales]”. Situacién que coloca a las ifias como

caracer da informacicn an cuanto a ralaciones sexuales se rfiere. En los
asos de violencia sexual analizados en el presents estudio, las nifias no

P (i salir de
Ia casa llanto repentino, no desea jugar como antes, depresion, dolores
de cabezay de cuerpo, 0 embarazo notorio.

Pk, docicn S ok sty of cpidsin 8
justicia propiciaran o permitiaron sconémicos
Dirtas, i rospotar of darocho do la niftas invokuradat.Ls aplcacion

y adolescantss tergiversa la naturaleza del mecanismo de condliacion

como mero vansacién econémic, ncliyend Is posilidsd el
matrimonio de la jovencita con el agresor. Eta e
(Caso No. 2) adolescents indigena 12 5% o e oo, onipann

oicios doméicas, Idioms Kichey proverirto doldroa sl on o
cual su packe con ayuda del Ministerio Piblico trat de llegar  una
Carabonan scsntrica con ol et il ko &t Seaasss d
conciliacién anto o jusz. Enlos casos do dlitos confra nifas so
Somprs tanar on cuenta o ntarée suprior do, ofar, 40 oBYa 0 1os
oparadores de justicia a garantizar qus cuslquier decisién que se tome
n los casos que administran, protsja ants todo al nific o ifia en sus
darechos fundamentales.

8) Problemas procesales.
Dureie ls invesigacion s identfcs la oxstonca do problamas
procesales que afoctan gravemento el tratamiento a

asos de mujeres indigenas atandidos por ol sistoma e ot £

PETTRVES P PR ——
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Estas dabilidadss tienicas en las actuaciones jursdiccionales causaron

retraso en los procedimientos, con la consiguients pérdida de tiempo.

y dinero, ademss del desaliento que ello significo para Ias mujeres

digenas Al sucocid en ol caso de Toma (Caso N, 39), i de 15

3105 que so convirtis an madre por un delito de sstupro mediante

‘angafo. Se inicid a su favor un proceso de reconocimierto do prefez,
. b

o cual se tuvo que enmendar ol procedimianto y dejar sin efecto lsgal

abandons el proceso.

gkt a0 dotficrn dficubacdes an s rocoplacin do da

otros instrumentos para iniciar las demandas, por razones
Condices, 6o xabijo, ds. Temoo 0 s taslado. Al Vucedt,
por ojomplo, an ol caso o Juanita (Caso No. 31), indigona Kicho'

tonendo uns enrevita il an sgost da 2005, pao pudo ngresar
ses daspués, an enero dal siguisnta ano, dsbid

»as it Sometmloa i okt e chiana

documentos necesarios que e permitieran probar su pretension

fjacion de alimentos).

Lo agonciado formlismes engormoses ganera cosos i
jeros s et enshuacin precas,les como o rervencin da

abogar
B st it e et 78 e i
cardcter probatori, por ser sentencias o convenios celobrad
Spvobacies on e, Un case paradigmatice o5 o do Espararca (Costy
00 ol o cop s comvle ey on Yo
52 le exigi modificar hasta en tres oportunidades su dem:
rmerluga, poue fue prsertado en rinal poro n i s\mple
¥ o membretados an segundo lugr pr aner ftecopies do el
o por s o]

6t ol i g S e it
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fundament laga.Sin ambargo hay que precar aue o e gue
g0 1 norma (articlo 294 del Cocige rocesal il y Mercantl 63
U6 ol ko secutve soauna sontoncla e o un convenio :elnbv
enjuicio,
espacial de papsl,

de justcia, con respecto a su critario para pasar a tramits dsterminada
Gomand:

do un juicio ejectivo (sntendiéndose de alimentos, por ol contoxto de

juicio sjecutive do alimentos para qu la demanda sea tramitada, Esto.
también sucedié en al caso de Esperanza (Cazo No. 30) que tuvo que.
posacts  domands haia n s opertunlades mé una po s
o imprecisa y no de acuerdo al procedimiento
(s praca, i ooty o, o s forlcs Grvcamarte's
o; y otra, porque no se corrigié la peticién 82 de fondo.
i su demanda, inicialmente presentada en anero de 2005, tan sdlo
ol i o e de 3006 s o S pule
embarge aclarar que, s bien estas dem Tos
et il falta do ormitad ae crtaion

& las deficiancias técnices de la defensa y a I falta de comunicacién
entre litigantes y operadores,

En los caos analzados tambidn s cbiens un o foice do
Incumphmients de lo equeimientos do pagos ogrados 8 ravis do
uicios. a‘e:ums deahme e e v s
e eclgones o sk i o e tona e e Migonts

para alcanzar justicia, ahora en los tribunales penales, por delitos de
negacién do sslenci econics y por dalios o scin piblica
do do instancia particular, los cuales, para su persecucion
foctva, roculeronun grads importets da partcipadién o I icima,
lo que resulta realmente dificil an ol cazo de las mujerss indigenas.

Iicar sos o porgue o hzgadosrdaro, paze 8. oblgacion
de hacero,  la cartficacion al Ministerio Piblico para que
procadiera coniralos eocutados por delto de negacona s sustrcla

[l el b ikina o a3 i o6 s

abionc presertado o mayo o 2005 st of Minero Pibica
T darna ot ol e 4o nepacion s s anci scomicn,
oK o Sl 4 era S Fiorake e Sorra et Gon ity
concinco meses da retardo.

Es fracuents que, las mujeres tengan qua volver a los tribunales para
comenzar todo de nuevo, a pasar que sl obligado fue sentanciado por

ranticen el cumplimiento de dicha obligacion. Asi lo pasd a Sandrs
(Caso No. 32), madre do 4 nifios, quien tras inicar juicio de facién
da n it un

da alimentos y, postariorments, a denunciar por dalito da negacién
da asistencia aconémica. Si bien logré una condana y que ol ssposo

alimentaria

o Ui Pl ey s oy e
ong n la mayoria do casos las diigencias anticipadas
o icer tos proceses o procaden, tnts por s difculad on n

da ADN muy caras). Por allo ¢5 importanta astablacar mecanismos

para
probatoria, teniendo en cusnta que la mayorfa de las mujres que se
ven obligadas a recurrr a procedimiantos de patemidad y fiacion o

el reconocimisnto da sus hijos @ hijas

Uncaso lustrativo, por sjemplo, 0 ol de Telma (Caso No. 35)do 15 afos,
madre da una rifa producto de una relacién que tuvo con un joven

angafio. El agresor no quiso asumir s responsabilidad, por lo qua se
inicié un proceso de reconocimiento de prefiez a favor de la nifa. Si
bl llogé & un conllcin o s do uncorvei vourario o
reconocimiento de prefiez sprobado por el kuzgado, en jurio de

e s e e o e i gl
el parte del uzgadeodePaz Esto ocasion quase solicarasu
roposicion

junio do 2005, un afo despuss, pero rssvins spolada porla parte
‘domandads, ocasiandndose més retrasos an ol prot

Finalmente, la usuaria abandoné ol proceso, a pesar do la gravedad del

y desistimiento de la accion penal promovida, al comprometarse ol
agrasor a pagar una cantidad d dinero por dafios y perjicios.

Las mujsres indigenas casadas sufren discriminacion en aquellos casos

o

e2poza sa sparzona raificar dichs pretension.As a a hora de asentar
las partidas de nacimisnto de sus jas @ hios, no se les ha podido

ey e

esta dlito y cumplié su condana debido al ratarado incumplimisnto

88 tciots o g Sogundo blrns Tt

es hijo dal esposo el nacido dentro del matimonio y pase a haberse
doayal dits, En

5tos casos, lo maximo que se halogrado es que ol registrador inscriba

 sus hijos @ hijas.

Jul No. 33) madre
de 8 nifios, abandonada por su esposo y de quien no sabe nada. En
336N g o 2 sian aportunamenta s parids do nacimiento do
sus ros itimos hijos, Juliana e vio obligada a plantear una demanda
s sntanionto axtemporines de paris de pacmeno,a cud

e nmma por exigirselo praviamento la prosoncia dol 05poso para

e

Otra particularidad de este proceso es que ilustra la tendencia de los

alavez,
porcada it con s videtes astosen abogades, sequimerto

s um o poncs omsom s e oIt i b

Cuya domanda pot atento oxomporinas do paridas s 1 e
por no sor mdeuel viéndose obligada a plantear otra

Coreebra ke Gl licle ond
2005, fusra aceptada a trémita. Tras meses de intantos infructuosos y.
ds rechazo 84 por las diversas razonss explicadas, con la pércida de

insriblrs s paridas o nacimionto do sus o, on octubee do ese

on los apellidos de ella, como si fueran sus hermanos y no

o opios s e e uno ovidento iclacin 3 s darechos do
madre,

1o enidod do sus hifo.

6 , quisnes
sl plantaar demandss para ol asiento extemporéneo d partidas d
e o que

ey d
parr de\ o b el i
de

Ia i s e e

am, ity paricas do matimonio y do naimiento do sus

nacié cusndo Juliana no s nam casado ain con su actual esposo,
o lo que tuvo que prot mis

<

213 s s ol nacimlanto, seredando llocon es patides do
nacimiento de sus § anteriores hijos y con los juicios de alimer
tramitar & favor de ellos, ante el abandono del progentor.

- EEEETEE
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€)Problemas sstructurales
Entr los problemas sstructurales se han encontrado los siguiantes:
]
[ ——————— el
O —
RS- —————— "
Vemtrmmase e e e s "
st e v s ol s ’
B ’
[ —
el e s .

Un problems fundamental y que merece Ia atencicn principal en sste

on espafol lo que se traduce on la ausencia do operadores do justica,

defensa an los Juzgados de Paz, Civiles y da Famils, sobre todo en el
momento de la realizacién de audiencias de conciiacién. Es lo que en
st forme g2 ha lamado brech Ingistce”del cces ol st

(ver acapite 12 dal primer capitulo del presents Informe). £n este
s I Gréfcs 7 nos pornit isuslzar que s mres md\genas
son predommamemenm Rablantas do.uno o des idoms

e e A e '8 Sl Sl soaaas e
Casony dolos gruposfoceles oo despronde que, muchas do s myeres
con bilingiismo indigena-espan: grandes dificultades para
comprondar ol espafiol. i a esto agregamos qu

1 engueie utice
cjemplo,

entraotras,
etos punibl o fanticidi
luger, desesti - edid:

susttutivas), encontramos una clara situacion de indefension. Esto
srifica quo ol Estado, para garanizr of aoso do la mujr ncigers
2 la justicia, dabe tomar en cuenta sus caractersticas idiomticas, que.

mbian segun los tres grupos identificados: monolingies indigens,
monolingiios ospafoly biinges n ol

0. Conats ot i e S s Temic

(ver Tebla 15) resulta insignificante para las demandas de atencion
de las mujeres indigenas, sobre todo para las poblacionss tnicas

predominantements-monolingtes como son los grupos qeqchi’ y
qanjobal
justc ¥ ; ol

Ad
parta de loz que ocupan plazas de intérprates en las insttuciones d
justicia son personas qus han calificado para cumpli esta funcidn, otras

sinsarcalfcads incluso hay quione bl floms poro eren do
7o lugar y no comprendin sufcisntamants las variantes locales.

p—

it aov

D) Otros problemas identificados
Duranta 5 bl

o s T o ol s 91

ipos presentados anteriormente, aunque vinculados sobre todo 3 los,
problemas de indole sociocultural inclidos on la primera categoria

Estos "otros problomas” tembién af

caron grvsmete ol rsaniento

adocuado de los casos de mujores indigenas atendidos

de justcia. En ol andlisis da casos o identi

fabla 16: Otros problemas

oL e 192)

ma do justi

takiaisgtod e

9

No fodos o casos snlzads so udicialiaron, 3 que por diveras

Inkiaros Otras vace, 18 usuares sbardotaron Ios procesos s
porno presenar dterminados documentos,por fafade prucbas,

ol
porihade tempo o po onespersonler oo 1 miodo a oncarar

2210 iteulad para wadedarso do una localidad a ot sobre todo on

espacializados en nifiez y adolascencia en todas las jusccones del
ol Una mujor Indgena no pono Ia demands porque &5 pobre ¥

dinero tiempo par i al juzgado o dond sea. Pare una mujer pobre,

‘misma pobreza."

2t ol o g Sounds s s

o

A Comid Ie preccupa la volncis, inciyen
a

ca ojorcida contra as mujores indiganas. (art5 b)

Toniendo en cuenta su recomendacién gons . 25, o
Conité rconiend o xado pat gue o Geal heeara
Fsok .m.,.m indigena. Aimismo, recomiends qus so

aprusbe ol proyecto de- hlpnﬂ‘nq\u tpifica como dalito de
hostigar on 6ndo pena cuando ekl
e

PRRTVEI VSR —
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Analisis sociocultural de la
problematica del acceso de las
mujeres indigenas al sistema de
justicia de Guatemala

Portada Capitulo 4 (paginas 96 - 97)

153 s o g an
s 1 apasican . pers.

nicwiaz daon anpo smicn.

Analisis sociocultural de la problematica del
acceso de las mujeres indigenas al sistema de
justicia de Guatemala

El presents Informe asume Iz definicion del concapto de ssquemas o
paradigmas socioculturales como el conjunto de juicios y prejuicios
de valor, hbitos y estereotipos conscientes o inconscientes que
condicionan el pensamiento, el lenguaje y las acciones de las personas
en sus interacciones genéricas, étnicas, etarias, politicas, ecandmicas,
religiosas o de cualquier otra indole. En particular, los esquemas o
paradigmas étnicos y de género afectan radicalmente, para bien o para
mal, el desarrollo humano de las persenas en cualquier ambito. En este
sentido, este capitulo ofrece un anélisis de la informacidn obtenids para
Ia olsboracidn del presente Informe desds Iz perspactive sociocultural.

4.1 Demandla efectiva de las mujeres indigenas al sistema oficial
ia

deju

El objetiva de la ancussta fue conocer &l por qué las mujeres indigenas
noacudsnalsistema de justicia. Para cuatro mujeres de cada cinco (793,
no hubo ninguna necesidad. Del resto, 14% indicaron que no creen enla
justicia oficial. Un 5% mencionaron que habfa otra razén para no asistir
al sistema de justicia. Las razones apuntads indican presiones sociales
(miedo, consejo dal cura, resignacién) y limitaciones més objetivas
(dinero'y tiempo).

La comunidad lingiifstica con mayer nimero de mujeres que nunca
han acudido al sistama da justicia la K'icha’, qus rapresenta 29% da la
musstra® El sagundo grupe demujerssindigenas que nunca acudieron
al sistema de justicia es el Mam (26%). Las Xinkas y las mujeres que
respondieron “indigena” (sin especificar pueblo) siguen en porcentaje,
con una proporcion de 16%y 15%, respectivamente. Las comunidades
Kagchikel y Chuj representan cada uno 3% de la muestra, y las Akatekay
Qlanj proporcionde 2%. e

representan cada uno 1% de la muestra: Tz'utujil, Tektiteka, Poqoman,
Poptf, Q'anjobal y Awakateko,

Cuando las mujeres entravistadas qua nunca acudieron al sistema de
justicia mencionaron las razones para no usarla, 100% de las Chuj,
Kaghiqual y Xinca dijeron qua no han tanido nacesidad. Esa as la misma
razén principal para las mujeres de las otras comunidades: Kiche'
(88%), las que se auto identificaron “indigenas’, (81%)y Mam (56%). Sin
embargo, la proporcién de las mujeres Mam que mencienaron que ne
creen en la justicia oficial es elevada (41%), en comparacién con las otras
comunidades.

96 -Defiersoria de ks M Indigens - Sagunds hfcerns Tamética

Muy importante es observar qus, para las mujeres que no han utilizado
el sistema, el principal problema de justicia es que sl esposo les pagua
2 allaso a sus hijos (mas dal 39% de tados los problemas mencionados).
En sagundo lugar, qus los hombres no dan gasto para los alimentos
de sus hijos (26%)4” En tercer lugar se ubican: el que se roben a las
jévenesy las embaracen; que abusen sexualmente d las mujeres;y que
despidan a las mujeres embarazadas alcanzando un 10% en cada caso.

Las mujeres indigenas encuestadas reportarcn ingresos muy bajos
que les imposibilitan la contratacion de servicios juridicas privados =
En efecto, 36% de ellas perciben menos de 0.500.00 mensuales (12%
tienen un ingreso mansual no superior a Q.100.00 lo que equivale a
menes de 50 cantavos de délar al dia y 42% perciben entre Q.500.00 y
Q.1,000.00 mensuales). Sus nivales de pobraza, al menos en términes
da racursos propios, son aterradoras e indignantas.

4.1.1 Sobre &l acceso a inf ién ad d

En los talleres de reflexién y andlisis llevados a cabo, entre julio y agosto
de 2004, con 157 mujeres que si acudieronal sistema de justicia; y en los
rasultados de la encuesta efectuada en ol mes de octubre de 2006 2 213
mujeres indigenas que nunca acudieron al sistema de justicia se pudo
comprobar que una mayorfa de las mujeres indigenas (més del 40%) s
saben que ol sistema oficial de justicia existe para aplicar la justicia en
casos determinados, pero casi el 80% desconocen los mecanismos o
instrumentos concratos existentes para proteger sus derechos y resolver
sus conflictos.

"La mayorla de las mujeres desconocemos nuestros derechos y

nuestras obligaciones. Y las pocas que conocemos algo, no sabemos

€8mo reclemartos ni a donde ir para hacerlo. De hecho, algunas

dudamos si realmente tenemos derechos, ya que no obtenemos
- as0s.Escomog ucharan”

en taller en Huehustenango)

Los rasultados son todavia manos favorables en cuanto al conocimisnto
da algunas instituciones dal Estada qua brindan apoyo a las mujeres
cuando tienen problemas, puesto qua tinicamenta al 22% mancionaron
conocer algunas institucionas y la mayoria (78%) dijeron no conocar
ninguna. Del di nal i6n estatal

<

 Eros dos problsman, concantrn
s el 7% dalosrpertacs per
s e Qo

que brinde apoyo legal a las mujeres, 23% mencionaron el Ministario
Pablico, 17% a los Bufates Populares y 14% a la DEMI.

= Lrua abogadora parabe arwe mily
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s Ve S 46 S M S
os h ve o pusden hocer
il b il oy

oo suiapoy nos dicen g
da por

pansicn, s6lo para 0s hijos. La policia nos marginay no nos atisnde”

Pofl o s rmjores idigenes e wciren ¢ DEM o s
sl

e

(Caso! m u p....n Julla, 38 e a.. scolardad, madr do

ety

- Esparanza, monolingie on

508 recursos econémicos (Caso No. 22- penal)
analfabota, dodi

momento el acceso caral. Por lo tanto, en ol imaginario de que las

acto queda en la impunidad. En este sentido, quada dssprotagido ol
bien juridico tutelado, la “lbartad sexual® ds las mujerss, sntandida
dorto

Proyecto de Graduacién

Los diversos obstéculos quo enfrentan las mujoros on todos los

el sistema do jusici solamante beneicia s os hombres, apunands

de machismo institucional, Esta percepeion negativa

s Corpaide, soqin Ia encuesa reatgad, por 61% de las mujetes
i a

yroacko du tos 30
prieirripomir)
cultivo del maiz. (Caso No. 33 -famil

5 como doméstica, costuroray.
)

Sin emb
de justicia no toman en cuenta dicho perfil. Mas bien se rigen por

modo,  a disposicién del propio cusrpo*

En este procsso subjetivo da los oparadores de justicia de otorgar

I icima, o casosde deltos cona a bertad seusl,envenenjugs
s pracon mas al hombre ofensor que a a mujer
e oot 1 2o o Gotae (oo o 7 o,

coicasdo el

Sin ombargo, a pesar do ks negativa percopcién dal sistema do justicia
astatal, )

n primer lugar, al Juzgado de Paz o al de Famiia. Oras prefieren iral
El6x

o las mujeros manifostaron s intoncién de “no acudir a ningdn lado’,

yzolamentesl 1

-ncud\rnln,usumnd' o comunida. U

e b el s 5 DEM,
nchuive o Programa Nodonal del Resarcmianto (P

Traténdose do problemas do otra indole como conflctos vcinalos, do
fifios, asuntos de mojonas y chismes, las mujeres manifes
‘cuden con las autonidadas d sus comunidadas. Dado que of etudlo

B5% restante manifestaron su
inencién mayortarsde scudi  nsancs elgioses (Dl igleos)
Ja POU, una Acalda ©

taron que

propio de los pusblos indigenas no se profur

diz6 en esta materia
Comiilors my Imporents o i n 4o garemza un verdaders scceso al
Just

Las demandas analizadas que ingresaron al sistema de justica estdn
astrachaments vinculadas con la situacion socioacondmica y ol papel
o indic o

hogar,
casos, monolingtes indigenas y leve manejo del espafiol

o que finalmente influye al momenta d impartir sticia. Comenzanda.

por los casos de a vi

jolencia contra la mujer, particularmants an daltos

de violacién sexual, Ios estersotipos culturaies de o que "debe ser una

majer”

reslizar of
Tribunal d

‘que la victima ofreciera resitoncia. £l

Sordancn Fanl, on ol por mayors, conddard ue

Is spuests relocion de novisago que o sndicado mantuo con

la victima (que

o negods.an loma o por oo descas

la violacion: “la abundancia de indicios sobra la existencia de
una olcion sentimental provia enre.. afecta la cediildad dol

dola s ine oyl Pk plaighaaiol il
5iyo me dabe cuenta.. cuando lle se suble [z panel... de

considers: "Esta deposicion no se percibe exagerada nitendencioss,

an sl fondo, no la constaban los hachos centrales qui

del dabats.

ran objsto

- Sara, (Caso No. &), nifa Kiche' e 13 afios,violada por un horbre
da 38 5

a causa toriendo como drica prueba la declaracion del victimario
5 5 o  victmadi

por a nii

Sl o cuts son  foni 0 tocs 1S ;s 8

de violacién sexual, teniendo como base la versién del sindicado de

s rvpoms e uaposparissbindioe poes ity &£
a n

estupro,tomando 52 que l nifia afi Mo qus
e N T e
aber un do la rolacie

parte da Ia mujer que ests directamants afectads, paro, = é=ta o niega,
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Una respuesta complementaria: instituciones
publicas y organizaciones de la sociedad civil que
apoyan las demandas juridicas de las mujeres
indigenas

5.1 La oferta de servicios

En las regiones que comprende el Informe se comprobé la existencia
da instituciones gubarnamentales y no gubernamantales que brindan
atencién a mujeres, en general, y/o a mujeres indigenas, en particular, y
que en determinade momento puaden provearles servicios de atancien
juridica.

Parala realizacién del trabajo de campo se solicits, mediante cusstionario
electrénico y entrevistas, informacién detallada a organizaciones
de derachos humanos, organizaciones de mujerss, organizaciones
que trabajan con pusblos indigenas, Bufetes Populares y entidades
qubernamentales, como PDH y la DEMI, que proporcionaran datos de
[as institucienes con las que mantienen vincules institucionales.

En su gran mayoria, el trabajo da lasinstituciones qubernamentalos y da
la sociedad civil se centra en la orientacion, s decir, en proporcionar alas
mujeras informacién juridica acerca d sus derachos, los procedimientos
que deben seguir para plantear una denuncia o demanda ants el
sisterna de justicia, y las referencias de las instancias a las cuales puede
recurrir. Algunas institiciones también acompanan a las mujeres a
realizar ciertos trémites y gestiones (por ejemplo, presentar denuncias
de viclencia intrafamiliar, solicitar medidas de proteccién, tramites
administrativos para ebtener certificaciones, entre otros), para que sus.
demandas sean diligenciadas con prontitud. Sin embargo, si el asunto
requiere de asistencia legal, deben derivar el asunto a otra institucién
pues no suslen tenor recursos humanos.

En esta linea, existen instituciones que brindan una asistencia lagal
primaria, medianta |a cual se asesora a las mujerss para iniciar las
acciones legales correspondientes, preparar la papeleria, presentar la
denuncia o demanda y dar seguimiento al caso, siempre que no sea
necesaria la intervencion de una persona profesional del derecho en el
proceso. Por otra parte, existe otro tipo de instituciones (muy pocas, en
realidad) que si ofrecen patrocinio legal. Es decir, que ofracen asistencia
legal para litigar en las instituciones de justicia, sea que lo realice con
personal de planta o que cuenten con recursos econdmicos para
contratar abogados/as para el caso concrato,

110 Dafansors de ks Mujsr Incligens. Sagunds hiorma Temético

Como se puede observar, se encontré poca cobertura de asistencia
legal en las instituciones. Aparte de |a Defensorfa de la Mujer Indigena,
ol Bufete Popular de la Universidad de San Carlos y dal Instituto de la
Defensa Publica Penal no existen otras instandias piblicas que efectien
untrabajo de defensa legal gratuita.

5.2 Perfil del grupo de atencion

En términos generales, la mayoria de las instituciones atienden a
personas sin distincién de sexo o de pertenencia &tnica. El Gnico
requisito para ser atendido/a suele ser la situacién socioeconémica
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(pobres o pobres). Las da mujeres de
la sociedad civil (y las gubernamentales, come la Fiscalia de la Mujer),
per lo regular, atienden a mujeres sin ver |a pertenendia étnica. En este
caso la condicion para recibir atencion es su sexo y la situacion de
vulnerabilidad ante el sistema patiarcal. Las erganizaciones indigenas,
por su parte, requieren lap e rtenen cia étnicasin distincion de sexe.

La Defensoria de la Mujer Indigena es de las pocas instituciones que
tiene un perfil de atencién en el que todos los elementos deben ser
concurrentes: sexo, pertenencia étnica indigena y pobreza. De la

8 por las propias infiere quela
mayoria da las mujeres atendidas procadan dal érea ruraly que lamayor
parta de ellas no cuentan con documentos de identificacion personal,
© los tienen pero los esposos o convivientes se los han arebatado o
extraviado, lo cual implica realizar trémites y gastos adicionales para
podr obtenarlos.

Alllegar, I

como ciudadanas. A ello se suma el total desconocimiento de los
procedimiantos basicos para iniciar un proceso. Por ejemplo, acuden
solicitar apoyo para que se fi jo una pensién alimenticia para sus hijos/
as y no llevan las partidas de nacimianto, su cédula de vecindad, ni
datos dal trabajo y salario dal demandado, lo cual dificulta la tarea. La
situacién da wulnerabilidad se hace mas aguda debido a qua muchas
de las mujeres usuarias no cuentan con recursos financieros que les
permitan obtenar dicha papelera con prontitud, por lo cual s normal
que, luego de recibir la primera orientacion, tarden entre dossemanas y
cuatro meses en regresar.

5.3 Obstaculos que enfrentan

Una de las limitaciones de las organizaciones socicles para no prestar
el servicio de defensa legal estd en que dependen casi exclusivamente
de los fondos de la cooperacion intemacional, lo cual implica muchas
veces que no se aprusben proyectos o programas para la contratacién
da personal calificado de planta. El costo de contratar profesionales
del derecho e muy alto®, comparado con los salarios que pusden
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mujerss indigenas. A ello se suma que el parsonal no habla los idiomas
indigenas ni cuentan con intérprates para |a atencién. Esto Gltimo es
frecuente también en instituciones gubemamentales, como la PDH y las
Oficinas da Atencion a la Victima del Ministerio Piblico y de la PNC.

- Sagunds Pforma Temitico

Estos aspactos son obsticulos importantes pues obligan a que las
mujeres indigenas deban exponer su problema ante persanas que no
las entienden bien y que, en ciertos casos, no desarrollan empatia hacia
ellas.

Un pmblema adicional es aus, por lo regular, las e sociales
las cabe cera: ¥
=l Lt municipal, lo cual dificulta sus servicios, debido
2 us arencias de movilidad. De igual manera, las nstancias estatales s2
la cabecera Iy, salvo contadas excep:
tienen delegaciones municipales. A este respecto, se encontrd una clara
diferencia entre unos departamentos y otros.

En lugares como las ciudades de Guatemala y Quetzaltanango, existe
una gran concentracién de organizacionss de derechos humanos,
organizacionss de mujeres indigenas y campesinas, que tiensn
incidencia en el dmbito nacional o regional, aunque no todas cuentan
con senvicios da patrocinio \sga\ 2 mujeres, debido a las dificultades

¥ , Santa Cruz dal Quichd
y Cobén existe cobertura ds oelia e ek s atl o
da mujeres y organizaciones indigenas, aunque el mayer servicio os
prestado principalmente por los Bufetes Populares y la Defensorfa de
la Mujer Indigens. En Suchitepéquez, las orgenizaciones sociales sa
concentran on ol &raa do la boca costa (colindanto con Solol) por la
presencia de de quichéypor | I
del conflicto armado interno: en la cabecera departamental se ubican las
institucionss estatales y los Bufetas Popularas, lo cual facilita la situacién
da las mujeres cuando, por razén dela naturaleza del problema, deben
acudir a Mazatenango. En Jutiapa y Puerto Barrios, existen pocas
organizacionas que ofrecen servicios de patrocinio legal y la mayoria se
dediica a servicios de orientacion y asistencia legal primaria,

.4 Areas de atencién

El area de atencion primordial de las organizaciones de la sociedad
civil (OSC) se concentra en asuntos vinculados a familia, aunque no
proporcionaron datos precisos sobre el nimero de casos atendidos.
Un aproximado del afio 2004 al 2005 es de 35 casos mensuales. El
rama penal es el segundo en nimera de casos atendidos, aunque
con muchas limitaciones por no contar con ahogados/as litigantes.
En matoria laboral os muy poca lo que se atiends desde las OSC. La
mayor parta do las organizaciones de las OSC, asf como los Bufotos
Fopularos, promusvan como primera opcién la busqueda de acuerdos
madianta ol didlogo, al atender asuntos ralacionados con alimentos,
reconacimiento da preficz o de parto, y cusstionas laborales. Esto es asi
porqus, sagin sus representantes, es muchas vaces major conciliar una
pensidn alimenticia o una paternidad que llevar el proceso al sistema de.
justicia, por lo dilatado y angorroso da un juicio. En casos de violencia
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intrafamiliar existe consense respacto a qua no &s apropiado iniciar con
un proceso de negociacion sin antes haber establecido las medidas de
seguridad correspondientes, para poner en relativas condiciones de
igualdad a las partes. Sin embargo, se sabe que, en algunas ocasiones,
los tribunales de justicia buscan *raconciliar” a las parejas, en casos de
violencia intrafamiliar, sin establecer dichas medidas

5.5 Relaciones interinstitucionales

La relaciény la coordinacién entrainstituciones d la sociedad il y las
entidades del sisterna da justicia, en cada uno ds los lugares del estudio,
son muy limitadas. Casi no existen acuerdos ni convanios explicitos para
articular esfuerzos y hacer més oficaz la atencién. En términos ganarales,
axisto on las OSC cierta resistencia y sobre todo desconfianza hacia las
instituciones del sistema do justicia Esa misma desconfianza haee
que las instancias do coordinacién que puedan existir no arrojen los
rosultados deseados. De hache an ninguno de los departamentos sa
hablé da una instancia coneratamente, aunque e sabs qua existen, por
ajemplo, comisionas da trabajo en Acceso a la Justicia y en V\u\grvma
delos Comités Justi

han permitide el acercamiente y colaboracién entre algunos miembros
del sistema de justicia y algunas instituciones de la seciedad civil y
entidades gubemamentales. A este respecto, la DEMI mantiene una
estracha relacién con los Juzgados de Familia y algunos Juzgados de
Paz, para favorecer a las mujeres indigenas para la derivacion de casos y
para la formalizacion en acta de acuerdos en los que se hayan pactado
pensiones alimenticias. De los casos atendidos por la DEMI, muchos de
ellos son coardinados y referidos por diversas instituciones piblicas
como los juzgados (Caso No. 32), la Defensoria Maya (Caso No. 30) la
Secretarfa de la Paz (Caso No.35), 0 de la sociedad civil.
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conclusiones y Recomendaciones

6.1 Conclusiones generales

El acceso a la justicia es un derecho fundamental que permite a las
mujeres indigenas solicitar la tutela jurisdiccional para la resolucién
da sus necesidades juridicas y, por otro lado, es el deber que tiana ol
Estado de garantizar que 2 misma sea pronta y efectiva, en el marco
da los principios ractores de igualdad, equidad, pertinancia cultural
y con perspactiva de género, para producir resultados individual y
socialments justos.

El racismo en sus cuatro formas o exprasiones, afecta a las mujeres
indigenas en el sjercicio del dere cho al accaso a la justicia. Existe una
tendencia, en el dmbito de las institucionas d justicia, legislativas y
sjecutivas a minimizar, no reconocer & invisibilizar los problemas de
racismo y discriminacién de género, entre otros.

Los problamas e discriminacién en ol acceso ala justicia comienzan
desde el momanto en que las mujeres indigenas entran al sistema
judicial, debido a que éste es monolingiie en espanal, lo qua no les
permita denunciar, acusar o defandarse en sus propics idiomas.

A) Sobre los prin roblemas que afectany denuncian las

pales
mujeres indigenas al sistema de justicia oficial

La violencia intrafamiliar es la problematica més denunciada por
las mujeres indigenas de |as ocho regiones que comprendié este
estudio. La violendia fisica no suele recibir mayor atencién debide
2 que se dajan pasar los dias para denunciar y las marcas visibles
deszparecen o también a que las distancias y la no disponibilidad
de recursos impiden el traslado hacia la cabacera dada qua la mayer
parta de las entrevistadas manifasts praferir no acudir al Jusz da Paz
del municipio carrespondiente.

Es la violencia patrimonial la que recibe la mayor atencién, a través
de la demanda de pensiones alimenticias para los hijos & hijas. Sin
embargo, el acusrdo de pago de alimentos firmado voluntariamente
o dispussto por orden judicial no es sino el inicio de un "via crucis”
para las mujeres, ante la negativa o el retraso de los pagos, que
puede prolongarse por mases o incluso afios.

B) Sobre la indefensién juridica

Una gran mayoriada las mujerasindigenasno conaca sus derachos y
la manera de exigir su protaccion. 42% da las encusstadas manifests

18 Defanscria de b Muje Indigers - Sagunds nforms Temétice

no conocar sus darachos y, ntra quienas s los conacen, més da la
mitad no saba la manera de exigir ante &l Estado su protaccién

7) El marco jurdico-lagal vigente relacionado con la viclencia
es defic I

ia
de delitos que tipifiquen la violencia intrafamiliar, no se contemplan
mecanismos para dar seguimiento a las medidas de proteccién, no
establece el érgano jurisdiccional que debe conocer la oposicién
a las medidas, ni cémo dar efectividad a las pensiones alimentarias
provisionales decretadas.

8) Vacios lagales y procesales con fracusncia provocan que la mujer
vushva a los tribunales para comenzar todo de nuavo, ants el
incumplimiento de las obligaciones alimentarias y la insuficiencia de
mecanismos que garanticen el cumplimiento de dicha obligacién.

9) El Cédigo Laboral contiene normas discriminatorias contra las
mujeres, en funcién de la proteccién a las trabajadoras de casa
particular y do trabajo agricola, mayoritariaments indigenas.

10)Los problemas u obsticulos que deben enfrentar las mujeres
indigenas para accedor al sistema do justicia se relacionan con
problemas estructurales (incumplimiento de los plazos, falta da
intérpretes, falta de monitoreo de las medidas de sequridad en casos
de violencia intrafamiliar , o falta de mecanismos para garantizar
cumplimiento de la obligacién); patrones culturales condicionantes
(discriminacion, malos tratos, estereotipos culturales y de género
entre los operadores de justicia, actuacién parcializadal; problemas
procesales (exigencia de formalismos y falta de uniformidad de
ariterios o investigacién deficientel; y, can otros aspectos que causan
ol abandono da procesos (no prasentar detarminados documentos,
falta de pruebas, falta de recursos para llevar el proceso o trasladarse,
© razones personales, como ol miedo a mantener cualquier relacian
con el agrasor).

C) Sobre las instituciones publicas y organi
juridico, social y psicolagice

iones de apoyo

11)Se encontré poca cobertura de asistencia legal en instituciones
publicas. En su_gran mayoria, su trabajo se centra en “orientar’,
entendiendo esto como dar a las usuarias informacién sobre
sus derachos y sobre las instandias a las cuales pusden recurrir y
prestar servicios no pertinentes a la diversidad cultural. Aparts de la
Defensoria de la Mujer Indigena, el Bufete Popular de la Universidad
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dloSan Cros y dl st doa Dofonsa Piblca Pans o eristen
nitoncias estatales que sfecien un vabajo de deferss y
Sistonci logal et

ShaEd o st el y el £ ko isserute
nal idéneo, brindan atencién
Lnicamerta ors espatiol.lo impide profundizer on s nocosicades
spectficas de las mujeras indigenas
D)Las mujores indigenas frente al sistema de justici

vergienza al qué dirén’ 0.3 115 las habladurias en su comunidad.

por
de justicia e inchiso a ser maltratadas por estas personas.

las mujeres

indiganas sufren anta el sstema de justicia, causan desconfianza y

rechazo a utizar sus servicios. Ademds, la falta do un adecuado y

oportuno acceso a la justica, incluso crsa on las mujores usuarias
 alver

docisién de raclamar un legitimo derecho.

E) Sobre las mujeres indigenas privadas do libertad

A5{Cumds o e oo a0 adlate

tivo cc ondena, sa ancuentran en la \mpcslb\idad

sus problamas y nacesidades de salud, almentacion o

haba‘n dabido a que al sistema penitanciario es monolingle y no
cuanta con personal indigena.

como el deracho a visita, a ser tratadas dignaments y a no ser
somatidas a servidumbre, entre otros.

17)Las mujores indigenas privadas do libertad se ven obligadas a
sdaptarse sl costmbres dol Sisoma Penencirio ol mode

2 do la mayoria do las interas, que no son indigenas. £l

desomaigo do au famiia, su comunidad y su entomo cukimal Gu0

mayores, ya que, sunqua tienen derecho 3 vistas como todas las

muchas do allas jamds o muy poco las raciben,
debido a la distancia que hay entre o centro de detencién y sus
lugares de origen.

120 Dt do s Mo e S e et

6.2 Principales recomendaciones

A)Al Organismo Lgislativo.

Y sk procheo do oublesc dilidon vl s
o Comisiones do la Mujs
Feetion igaro. Logociony unasConﬂnucmnalﬂsyTlabaju

normas que contribuyan a superar cichas dificultades.

2) Aprobar les reformas legales relacionadas con los vacios legales

la tipficacién del dalito de violencia intrafamila, la tiificacion dei
acoso sexual,las reformas al 6.2 Principales racomendaciones 116
Cédligo de Trabajo, &n funcién de eliminar d dicho cuarpo legal la
discriminacién evidsnte en las esfaras del trabajo en casa particular

jo agricola; asi como la aprobacién da una ley intsgral
Contra el racismoy la discriminacion.

B) Al Organismo Ejecutivo

3) Que los ministarios, on espacial o Ministario do Trabajo y Provisién
)

ol ambito laboral y que, 3 partr de ells, tomen medidas afimativas
para l atencion a las mismas.

4) Que ol Organismo Ejscutivo, a través de SEPREM, COPREDEH
CODISRA y a DEMI impuse un proceso ds dsbate y forml

lagal a victimas.

)
stanciéndo [0 domands do s mujres e cas do vilencia

trafamile, tal
Iovictoncia o ckrgamierts da meciios oo voqurded enedisen
1o parion siartars peonueraly of smbaras prevonive. e

y

para unficar aitoros.

) Judicial, of la
o T eraancats easlenan s prcsaa s

contratacién y ubicacién de personal bilngie en los pusstos de
racepcién @ informacidn donde sa tiene contacto directo con las

q
indispensablo para las plazas especificas de atencion ciudadans,
como ests establscido on la Loy do Idiomas Nacionales.

7) Dada la amplia demanda de atencién por asuntos do violancia
ntos, | i

urgentemente con personal bilingte y con intérpretes calficados
para laatencin a las usuarias.

8) Los jusces contalores de la sjecucion de las penas privativas d
bertad por negacion de asistencia sconémica deben unificar
criteios en funcion de laprateccion del bien juridico que se utsla
Es dacir que, previamente a autorizar la conmutacion de la pena
de prisén por una cantidad de dinero, obliguen oI pago de lss
pensionss alimenticias que dieron lugar al proceso, tomando en

cuando habida cusnta
inidem impida la persacucion penal més da una vez por el mismo
hecho.

)
daben incluir on sus regitros de atencien la pertenancia étnica,
2 fi n do mejorar Ia atencién de los y las usuarias, puss ollo tiens
implicaciones importantisimas para el tipo de atencién y la
normatividad aplicable, entre otros aspectos.

10) Que fa C¢

violancia ntrafamilir.

1) Que |
y proyectos da apoyo al pas, las situaciones espacificas de las
‘mujeres indigenas.
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El EPS es una préctica con un fin social, el cual busca devolver-
le a la sociedad guatemalteca lo que nos aporta en educacién.
Aunque este sea gratuito para alas instituciones, los materiales
trabajados tienen un costo, para el cual se necesitaria el siguien-

te presupuesto.

* Redisefnar con nuevo con-
cepto libro referente a jus-
ticia
(130 paginas interiores)

e Toma de fotografias (7)

e |lustracién de gréficas (12)
Portada y Contra portada

* Rediseno de libro

Q 11,700.00 (Q 90.00 c/p)
Q 4,900.00 (Q 700 c/u)

Q 1,800.00 (@ 150.00)
Q 2,000.00

e SUBTOTAL Q 20,400.00
e DEPRECIACION DE EQUI-
PO -10% Q 2,040.00
e |VA Q 2,448.00
e GASTOS VARIOS Q 1,500.00
TOTAL Q 26,388.00
COSTOS DE
REPRODUCCION
e LIBRO SEGUNDO INFOR-
ME Carta - 130 péaginas - 1 unidad
papel bond crema Q 275.00

e [IBRO SEGUNDO INFOR-
ME Carta - 130 péaginas -
papel bond crema

1,000 Unidades
Q 275.00
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LECCIONES
APRENDIDAS

1. El proyecto desarrollado dentro de todas las lecciones que
puede dejar esta la experiencia asi como el aprendizaje
y el conocer mejor las habilidades que poseemos como
estudiantes y futuros profesionales. Este conocimiento nos
permitird desarrollar a futuro problemas de comunicaciény
disefo de una forma mas completa y profesional, dentro de
las lecciones aprendidas esta:

2. Es necesario indagar a profundidad el contexto social de la
institucidn, esto nos permitira desarrollar de una forma mas
directa y completa el problema a trabajar.

3. Elanélisis de las diferentes problematicas en la institucion,
nos abren los ojos a una realidad social, y ver que nosotros
podemos contribuir a los cambios.

4. Lainvestigacién a profundidad forma parte importante, ya
que si se hace a conciencia nos permite indagar en informa-
cion acertada sobre el grupo objetivo.

5. El conocer nuestro grupo objetivo nos permitira tener infor-
macién de los cédigos visuales, y de esta forma desarrollar
proyectos mas eficientes.

6. El concepto creativo es la base fundamental de nuestro pro-
yecto, y es necesario explorar diversas técnicas y desarrollar
diferentes conceptos, esto nos permitirad jugar con la creati-
vidad hasta obtener un resultado satisfactorio, en el cual el
concepto englobe todo el problema.

7. Es necesario el planteamiento de cédigos visuales, porque
nos ayudaran a tener una referencia sobre el color, la tipo-
grafia y diagramacién, también puede ser aplicable en la
fotografia e ilustracién.

8. El correcto orden del proyecto depende mucho de un buen
cronograma y de seguirlo al pie de la letra, esto es muy im-
portante, porque de estos tiempos depende también que
el proyecto culmine satisfactoriamente o no.

9. Un flujograma aplicado al proceso de disefio, tiene la fun-
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10.

11

12.

13.

cién de organizar la toma de decisiones y trazar la ruta a
seguir.

Conocer la relevancia y trascendencia del proyecto ayuda a
entender el impacto social y el cambio que nosotros pode-
mos aportar por medio del disefo y una buena estrategia
de comunicacién.

.El desarrollo de los aportes del disefio grafico nos ayudan a

entender el contexto de las piezas a disefar, es por eso que
el marco tedrico nos ayudan a indagar a profundidad en
todos los temas que como disefiadores podamos ignorar.

Los niveles de visualizacién son tan importantes, porque
hacen ver detalles que por minimos que sean y que a veces
pasamos desapercibidos, pueden mejorar mucho la gréfica,
por eso es necesario conocer la opinién de los demés en
diferentes procesos de disefio.

La validacién con el grupo objetivo es de suma importancia,
nos ayudara a entender si nuestro proceso investigativo y
de disefio cumplié el objetivo, o si este necesita ser mejo-
rado, es por eso que cada una de las partes del proceso de
disefio e investigacion deben cumplirse a conciencia.
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CONCLUSIONES

El desarrollo del proyecto desarrollado busca cumplir con los
objetivos de comunicacién y disefio planteados y sobre todo,
que contribuya a mejorar las necesidades de la institucion.

1. Através de la herramienta de validacién se pudo identificar
que el material disefiado cumple con el objetivo de comu-
nicacién y disefo, asi como ayuda a evidenciar el correcto
traslado de la informacién obtenida durante los procesos
investigativos y de esta forma verificar la funcionalidad del
proyecto, ya que es facil de entender y comunica un mensa-
je claro.

2. Elapoyo que se brindé a la Defensoria de la Mujer Indigena
a través del Diseno Gréfico editorial, es de suma importan-
cia, asi como la trascendencia que tendrd, ya que seguin
DEMI dicho material seré distribuido nuevamente a cada
una de las sedes regionales que posee, y de esta forma
contribuir al acceso a la informacién de derechos y leyes
que protegen a las mujeres indigenas.

3. Segun los resultados obtenidos por medio de la validacion
con el grupo objetivo se logré determinar que el Disefio
Grafico ayudo a mejorar la comprensién del libro, usando
codigos visuales propios del Grupo Objetivo, de esta forma
nos ayuda a fortalecer los canales de comunicacion.
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RECOMENDACIONES

A continuacién se presentan recomendaciones técnicas, para
el uso, impresién y reproduccién del documento, las cuales es-
téan para cumplir aspectos de calidad y que pueda cumplir con
el objetivo planteado.

1. Ala hora de hacer reproducciones del documento edito-
rial impreso, este debe conservar los derechos de autory
propiedad intelectual, tanto de la institucion como de quien
disefio el documento y quien es propietario de las fotogra-
fias.

2. Conservarse los archivos originales y editables en caso
dado el documento se actualice.

3. Laversién impresa tiene medidas 8.5 pulgadas de ancho
por 11 pulgadas de alto (tamafio carta) y medianil de 0.5 in.
Se recomienda que el documento se imprima en papel cou-
che 80gr, y la portada y contraportada en opalina 14 o 16.

4. Lainstitucidon podré hacer uso de las fotografias por aparte
siempre que cuente con el permiso del autor intelectual.

5. Es necesario conocer a fondo una institucion previo a ha-
cer el proyecto de graduacion, esto nos ayudara a tener un
panorama sobre cdmo trabaja la institucién.

6. Para poder cumplir con tiempos y entregas de disefio es
necesario tener un cronograma y seguirlo rigurosamente y
a conciencia, el desvelo y sacrificio para lograr esto, se vera
recompensado y tendra sus frutos mas adelante.

7. En casos de disefio, es necesario tener un ojo critico para
la toma de decisiones, dejar a un lado “lo que a nosotros
nos gusta y creemos que esta bien” por el “esto es lo que se
necesita en la institucién”.

8. Cuando se defina el problema de comunicacién indagar
tanto en bibliotecas, como en diarios, y medios digitales
informacion sobre el problema, esto nos dard un panorama
mas amplio sobre qué soluciones podemos dar a la institu-
cién.
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9. Hacer pruebas de impresién nos asegurara que los tama-
fios de la tipografia son los correctos, asi como el medianiy
con esto evitar que a la hora de empastar se pueda perder

textos.
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GLOSARIO

e Bocetaje: todo trabajo visual requiere, en sus primeras
etapas, de un proceso de bocetaje que permita plasmar la
lluvia de ideas y calcular los alcances del proyecto.

e Brief: el brief establece una forma guiada y sencilla de ini-
ciar cualquier proyecto de campana para un cliente.

* Codigo Visual: un cédigo es un sistema complejo de ele-
mentos asociados entre si por similitud y que se combina-
nen virtud de ciertas reglas de acoplamiento contempla
dasdentro del mismo cédigo.

e Composicion: esto se define como una distribucién o dis-
posicién de todos los elementos que incluiremos en undi-
sefo o composicién, de una forma perfecta y equilibrada.

e Concepto: significa disefio, imagen, construccién o simbo-
lo, concepcidn, idea u opinién expresada, caracterizacion.
Es la formulaciéon de una idea o una imagen a través de
palabras.

e Connotacion: las connotaciones vienen usualmente a ser
los significados contextuales distintivos de ciertas ensefan-
zas culturales, las que al ser empleadas por los emisores, se
comunican por el uso en la accidn connotativa.

e Diseno Editorial: eslarama del diseno grafico dedicada al
disefio, maquetacién y composicién de publicaciones tales
como revistas, periddicos, libros o arte de tapa en discos.

e Encuadre: fragmento del espacio que capta el objetivo de
una cdmara, y por extension, el plano mismo obtenido a
través de dicho objetivo.

e Grupo Objetivo: es una nocién que se emplea en el ambito
del marketing, la publicidad y disefio grafico. El concepto
hace referencia a un consumidor representativo e ideal al
cual se dirige una campafa, servicio o producto, o al com-
prador al que se aspira a seducir.

e Jerarquia visual: se diferencian los elementos en base a la
forma en cémo lucen, su apariencia es un indicador de su




José Paulo Pérez Ruiz | Proyecto de Graduacién

orden de importancia y su relacidon con otros elementos. Por
esta misma razon, lajerarquia es un importante fundamento
del disefio.

e Patrén: Un patrén es un tipo de tema de sucesos u objetos
recurrentes, como por ejemplo grecas, a veces referidos
como ornamentos de un conjunto de objetos.

e Reticula: es una estructura a base de lineas, generalmente
verticales y horizontales, las cuales nos ayuda a ordenar
coherentemente todos los elementos de la composicién
como son: titulo, subtitulo, cuerpo del texto, fotografias, pie
y crédito de foto, slogan, ideas resaltadas y numeracion.
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ANEXOS 1

Herramienta usada para la co-evaluacién con profesionales de
Disefio Gréfico, como se muestra A.

A.
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ANEXOS 2

Herramienta usada para la validacion con el Grupo Objetivo,
como se muestra a continuacién en las imagenes A, By C.

A.
T

HERRAMIENTA DE VALIDACION

A continuacion encontraras un link en el cual se encuentra el documento titulado "El Acceso a las
Mujeres Indigenas a los sistemas de justicia oficial de Guatemala’, dicho documento habla sobre
los avances en materia de justicia, leyes y derechos de las muejeres Indigenas, Xinkas y Garifunas,
puedes observarlo detenidamente v & continuacion contestar 1as siguientes preguntas, las cuales
seran de vital importancia para seguir con el desarrollo final de mi proyecto.

El punaje va de EX (exelentg) MB (muy bien) B (bien) DM (debe mejorar) M (malo), en base a ese
puntaje responda detenidamente.

hitps:/fissuu com/pepeperez241/docs/provecto_a_digital_v2

;Considera que el uso del color esta bien aplicado al tema?
(O EXCELENTE

MUY BIEN

BIEN

MALO

O
O
(O DEBE MEJORAR
O
O

Otro:
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iConsidera que el tipo de letra es correcto para el documento?
EXCELENTE

MUY BIEN

BIEN

DEBE MEJORAR

MALD

©O OO0OO0O0O0

Otro:

En 3 palabras maximo, ;Qué le transmite el documento?

Se siente usted identificado con el contenido grafico de dicho
material

EXCELENTE
MUY BIEM
BIEM

DEBE MEJOR

MALD

O OO0OO0OO0O

Otro:




José Paulo Pérez Ruiz | Proyecto de Graduacién

Considera que la fotografia refleja:

() FUERZA
(O poLor
O EenoJo

() NINGUNA

;Considera usted que el material grafico es apto para poder ser
usado profesionalmente?

EXCELENTE
MUY BIEM

BIEN

DEBE MEJORAR

MALD

COtro:

O O0OO0OO0O0

Sitienes algun comentario agradeceré puedas dejarmelo aca
por escrito
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ANEXOS 3

Resultados graficados del instrumento de evaluacién del grupo
objetivo, como se muestra a continuacién en las imégenes A,
B,CyD.

A.

GUNTAS respuesTas (KRN

11 respuestas

RESUMEN INDIVIDUAL e sozpran eszestzs )

i Considera que el uso del color esta bien aplicado al tema?

@ EXCELENTE
@ MUY BIEN

@ BIEN

@ DEES MEJORAR
@ MALD

B EX

@ U=arla un rajo no1an encendida
W Usaria cola mds susve

i Considera que el tipo de letra es correcto para el documento?

@ EXCELENTE

@ MUY BIEN

o EEN

@ DEES MEJORAR
@ MALD

=X

@ QuiF3E UN poco M3 HrENda, perm
6efla de varla Impreso. Muy busn
trabajn
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PREGUNT.

[

RESPLIESTAS n

En 3 palabras maximo, ;Qué le transmite el documento?

1.5

1.0

0s

0o
Clandad en comocimi..  Curiosldad, Imformacl...  Informackan, integrac...  Porla Imagen delap... lguakdad, c...
Caontenido fundamen...  Incluslon mujeres Ind...  Informacion, Int2grac. .. empodsramianta

Se siente usted identificado con el contenido grafico de dicho material

@ EXCELENTE
@ MUY BIEN

@ BIEN

i DEBE MEJOR
@ MALD

@ B

@ EX
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PREGUNTAS respuesTas [N

@ FUERZA
@ DOLOR
B ENCJO
B NINGUNA

iConsidera usted que el material grafico es apto para poder ser usado
profesionalmente?

@ EXCELENTE

@ MUY BIEN

@ BIEN

@ DEBE MEJORAR
@ MALD

@ EX

D.

El colox refleja dinamisma y prescencia

Es mury importante investigar este tipo de temas, ya que son pocas las personas € mstituciones gue las
realizan con el enfoque que se hizo, y se toma mecho en cuenta &l Derecho de lguzldad basandonos en &l
articulo 2 de la Constitucicn Politica de la Repdblica de Guatemala.

enzelants trabajo’
<3

Cansidero que la fotografia padria ser un poco més clara, ya que siemto que esta muy oscura y esa b= quita la
periensncia de mujeres empoderadas.

En general me parece un mstrumento miuy bien elzborado. sin embargo si me permite comentarle. el tema
socizl y culturzl de diferenciacion de stnizs, en este caso, Iz etniz ndigena y especificaments recalcando al
sexo femening, debe de tratarse con mucha cautela, toda vez gue lo gue buscamos como sociedad es la
igualdad, equidad y justicia, no buscamaos wenganza o ningun tipo de revancha social.

Las fotografias y el entomo del documento dejan percibir algin tipo de imposician forzada, lo cual creo que
seria un mensaje negativa para bz sociedad. me parece mejor brindar un mensaje de igualdad y justicia.

Tal vez una fotografia de una mujer indigena trabajedora o bien estudiante, mostrando & la sociedad que ellas
son parte importante de ella.
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ANEXOS 4

Cotizacion detallada que tendria la reproduccion del libro,
como se muestra a continuacién en la imagen A.

A.

Cotizacién No. 012/17

Kajlajuj Kawoq Kej Chi Iximulew
Guatemala 03 de mayo de 2018

A:  Jose Perez

De acuerdo a las especificaciones de solicitud de cotizacion me permito presentarle lo siguiente.

No. Documento Tamano| Paginas| Cantidad | Unidad Total Q. Material
Segundo Informe, El acceso de las MUJERES Bond crame, 80
INDIGENAS a los sistemas de justicia oficial | carta 130 1 275.00 275.00 =

de Guatemala SRl

Segundo Informe, El acceso de las MUJERES
INDIGENAS a los sistemas de justicia oficial| carta 130 1,000 33.29| 33,290.00
de Guatemala

Bond crema 80
grms

Otras especificaciones
Interiores impreso tiro y retiro a todo color.
Portada impresa a todo color en tiro y retiro, en Texcote C-12 y recubierta con barniz UV.
. El costo incluye ajustes de diseno diagramacion e impresion
. Lomo cuadrado y pegado en caliente.
— El costo incluye impuestos.
_- Fuentes de numeracion y escritura Maya.

Es un gusto brindarles nuestros servicios.

Atentamente:

5a. Calle 2-58 Zona 1,
Iximulew, Guatemala €.A.
editorialicholsamaj@yahos.com
www.cholsamaj.org %
Tels.: 2232 5402 - 2232 5959 - 2230 3301
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TRICENTENARIA

Universidad do San Carlos de Guatemala

Doctor

Byron Alfredo Rabe Rendén

Decano Facultad de Arquitectura
Universidad de San Carlos de Guatemala

Senor Decano:

Por este medio hago constar que he realizado la revisién de estilo del Proyecto de
Graduacion “DISENO EDITORIAL ACERCA DE LOS SISTEMAS DE JUSTICIA
PARA LA DEFE}ISOR?A DE LA MUJER INDIGENA DE GUATEMALA.”, del
estudiante JOSE PAULO PEREZ RUIZ perteneciente a la Facultad de
Arquitectura, CUI 2111 89111 0101 registro académico 201213677, al conferirsele
el Titulo de Licenciado en Disefio Grafico.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes
en el campo lingiistico, considero que el proyecto de graduacion que se presenta,
cumple con la calidad requerida.

Extiendo la presente constancia en una hoja con los membretes de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y de la Facultad de Arquitectura, a los
seis dias de julio de dos mil dieciocho.

Al agradecer su atencién, me suscribo con las muestras de mi alta estima,

Atentamente,

L, £w9:'éﬁwdb£rcv6ar7{ema’u&z Profesgf Titular Facultad de Arquitectura
COLEGIO DE HimoanoADES CUI 715 41141 0101

Colegiado de Humanidades. No. 4509
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