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PRESENTACION

El Museo Nacional de Arqueologia y Etnologia de Guatemala
—MUNAE— es una institucién de caracter no lucrativo que se
encarga de proteger y promover el patrimonio arqueolégico y
etnoldgico de Guatemala, contribuyendo a la formacién de la
cultura guatemalteca a través de sus exposiciones permanentes
y temporales. Para cumplir con los objetivos de la institucion,
las salas del Museo deben mostrar informacién pertinente
sobre las colecciones y deben tener una sefializacién adecuada
para los visitantes. Sin embargo, la senalética dentro de las
mismas se encuentra desactualizada y no comunica el mensaje
e importancia que se busca difundir a sus visitantes.

Para ello, el Museo cuenta con un plan de remodelacién de la
sala del periodo clasico maya, el cual pretende renovar toda la
museografia y museologia de la exposicién. Interviniendo con el
disefio grafico, se puede cambiar la manera en la que se brinda
la informacién a los visitantes, basdndose en sus objetivos y
necesidades, con el propdsito mejorar la apreciacién del publico.
Estos cambios buscan generar un aprendizaje en el visitante,
mientras se dignifica el patrimonio al exponerlo con un alto
estandar estético y funcional.
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El término museo, etimolégicamente significa «lugar consagrado a las musas» o mds
bien «edificio dedicado al estudio» (Etimologias, s.f). Actualmente los museos por
todo el mundo estdn construidos para la exposicion, conservacioén y estudio de una
cultura en especifica, las cuales brindan informacion a un ptblico interesado en ella.

Segun lo investigado muchos de los ejer-
cicios profesionales que se han implemen-
tado en el Museo Nacional de Arqueologia
y Etnologia, han sido enfocados al sector
educativo teniendo este un 40% del total
de los visitantes del museo (Director del
MUNAE, comunicaciéon personal, 2a018).
Pero un 40% de los visitantes son gua-
temaltecos del area metropolitana de
la ciudad de Guatemala, el cual es un
sector que se ha descuidado al momento
de tener una comunicacién directa con
este publico.

Esto se puede reflejar al momento de
estudiar los comentarios realizamos por
el grupo objetivo (GO) en los sitios web y
lasredes sociales, donde segin muchos de
los comentarios, el descontento que mas
sobresale es que dentro de las salas no
hay una leyenda o una descripcién sobre

cada pieza que esta expuesta. Teniendo
casi la mitad de los visitantes del museo,
es importante cumplir las necesidades y
expectativas del GO.

Tomando en cuenta la concepcién del ter-
mino museo, este no esta cumpliendo con
su objetivo que es brindar informacién de
la cultura que se esta exponiendo. Muchas
de la criticas que se le dan al museo en las
redes sociales (Tripadvisor, Facebook) por
parte del grupo objetivo es que algunas de
las salas no brindan la informacién nece-
sariay que esta desactualizada, como pasa
conlasaladel periodo clasico maya, siendo
este el periodo que tuvo mas relevancia a
nivel desarrollo cultural, sociedad y tec-
nolégico, esta no destaca como deberia.



Contextualizacion

Relacion Cultura y desarrollo humano

Eldesarrollo humanono se habia profundizado hasta 1990 con el crecimiento econémico.
En el libro, «Desarrollo y libertad» del reconocido Amartya Sen,' fomenté el desarrollo
humano para amplificar las habilidades y capacidades de las personas y asi tuvieran mas
oportunidades de trabajo y subir sus indices econémicos. Las ONG's (Organizacién No
Gubernamental) y los organismos internacionales empezaron a relacionar la cultura con
el desarrollo en la década de los afios 70’s, pero tuvo mayor importancia a finales de los
afos 90's, donde empezaron a desarrollar investigaciones y estudios para apoyar esta
relacion e incidir en el desarrollo de los paises (UNESCO Etxea, 2010).

Muchas de las investigaciones que se realizaron por parte de la ONU,” fue el desarrollo
delos «Objetivos de Desarrollo del Milenio» (ODM) en el afio 2000, pero olvidaron incluir
el factor cultural en una de las metas a cumplir antes del 2015. No fue hasta el 2016
donde reformularon los objetivos, manteniendo como base los ODM, los cuales le lla-
maron «Objetivos de Desarrollo Sostenible» (ODS), estos cuentan con 17 metas las cuales
incluyen varios aspectos los cuales se basan en medidas para ponerle fin a la pobreza,
proteger el planeta y garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad (Pro-
grama de la Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD])

En el primer informe sobre desarrollo humano de la PNUD afirman que:

El desarrollo humano es un proceso mediante el cual se amplian las opor-
tunidades de los individuos, las mas importantes de la cuales son: una vida
prolongada y saludable, acceso a la educacién y el disfrute de un nivel de vida
decente, lalibertad politica, la garantia de los derechos humanos y el respeto
a si mismo. (p. 33)

Continuando con la relacién entre estas dos palabras, la cultura es un vaso lleno que hay
que llenar con muchos aspectos, donde se puede incluir: la filosofia, la ciencia, las artes,
la religién, los modales, etc. Plog y Bates (como se cité en Roncal y Rendén, 2006) man-
tienen que cultura es «El sistema de creencias, valores, costumbres, conductas y arte-
factos compartidos, que los miembros de una sociedad usan en interaccion entre ellos

1. Amartya Kumar Sen es un economista y fildsofo indio nacido en 1933, gano el premio nobel en Ciencias
Econdmicas en 1988. Ha aportado grandes estudios sobre la pobreza y contribuyo con la ONU para no solo
medir el desarrollo humano sino crear objetivos para cambiar este aspectos en varios paises (Montano, s.f).

2. La Organizacién de las Naciones Unidas es una organizacién unica, compuesta por paises indepen-
dientes que se han reunido con el fin de trabajar en pro de la paz mundial y el desarrollo social (Organiza-
cién de las Naciones Unidas [ONU]).
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mismos y con su mundo, y que son transmitidos de generacién en generacién a través
del aprendizaje». Este conjunto de aspectos no necesariamente tiene que ser absolutos,
ya que estos pueden ir cambiando con forme el pasar del tiempo.

Guatemala se destaca por sus caracteristicas multiculturales, plurilingiie y multiétnico,
contando con 25 idiomas: 22 mayas, el idioma garifuna, idioma xinca y el espafol. Gra-
cias a esta riqueza cultural la hace adecuada para una gran fuente de desarrollo, ya que
este aporta un 7.26% al PIB® de Guatemala (UNESCO Guatemala). La cultura guatemal-
teca también se destaca por ser cuna de una de las civilizaciones mas antiguas que es
la maya, contando con mas de 70 sitios arqueoldgicos los cuales cuentan la historia de
esta civilizacién que tuvo lugar en este pais (Arroyo, Paiz y Mejia, 2012). También es
bueno incluir que es un pais altamente turistico gracias a sus paisajes naturales y cen-
tros recreativos, reservas naturales y monumentos naturales.

En Guatemala hay entidades que se preocupan por el desarrollo humano y el desarrollo
cultural, comolo es el Ministerio de Cultura y Deportes (MCD) el cual tiene como funcién
promover y fortalecer las entidades nacionales, el reconocimiento de la diversidad cul-
tural, larelacion entre culturas y la paz, basandose en politicas culturales y en el Plan de
Desarrollo Cultural a Largo Plazo (Ministerio de Cultura y Deportes, 2016).

En el 2015 el MCD a través de la Direccién de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de la
Culturas presentaron la actualizacién de las Politicas Culturales, Deportivas y Recrea-
tivas 2015-2034, las cuales promueven el auto reconocimiento y el robustecimiento de
laidentidad.

En el informe de la actualizacién los cambios mas significativos fueron en el titulo de las
politicas rectoras:

La Politica Rectora “Cultura de paz y desarrollo humano sostenible” se
transformé en “Culturas nacionales y desarrollo integral”; 1a Politica "Apoyo
a la creatividad y la comunicacién social” se convirtié en “Artes”, “Expre-
siones culturales tradicionales” y “Patrimonio cultural y natural”. La Politica
de "Deportes y recreacién” se convirtié en “"Deporte para todas y todos” y

"Recreacion para el buen vivir”. (p. 3)

Gracias ala actualizacion de las Politicas, el patrimonio cultural y natural esta protegido
por 8 estrategias las cuales pretenden: Estrategia 1: proteger, conservar el patrimonio;

3. La Organizacién de las Naciones Unidas es una organizacién Unica, compuesta por paises indepen-
dientes que se han reunido con el fin de trabajar en pro de la paz mundial y el desarrollo social (UN

[Naciones Unidas]).
4[020



Estrategia 2: fomentar la participacién de la poblacién para los trabajos de investigacion,
rescate, conservacion; Estrategia 3: el manejo adecuado del patrimonio mundial, los
sitios arqueoldgicos, los sitios histéricos, los lugares sagrados, las areas naturales prote-
gidasylosbienestangibles e intangibles del patrimonio cultural; Estrategia 4: Fomentar
la creacién de museos, centros culturales y exposiciones de bienes culturales; Estrategia
5: establecer protocolos para archivar y documentar toda la informacién sobre el patri-
monio cultural; Estrategia 6: Establecer convenios con otras entidades tanto como para
crear programas como para salvaguardar el patrimonio cultural y natural; Estrategia
7: fomentar y divulgar el turismo cultural y ecolégico; Estrategia 8: mantener en cons-
tante monitoreo el patrimonio cultural y natural para su vigilancia y proteccién (Minis-
terio de Cultura y Deportes [MCD], 2016).

Como conclusion, la cultura se a vuelto un aspecto indispensable para el desarrollo de
una sociedad, en Guatemala siendo un pais multicultural y que no solo esta aporta a la
PIB, también aporta una identidad, funciona como modelo base para las caracteristicas
que debe tener una persona y funciona para mejorar el estilo de vida del individuo. Estos
aspectos pueden ser regulados y promovidos por entidades tanto gubernamentales
como no gubernamentales, en Guatemala el Ministerio de Cultura y Deportes tiene que
encargarse de mantener actualizadas las politicas que protegen la cultura guatemal-
teca, incluyendo el patrimonio cultural y natural.

rfnty

I u I

The identity of an individual

is essentially a function of her
choices, rather than the discovery
of an immutable attribute

La identidad de un individuo es esencialmente una
funcién de sus elecciones, en lugar del descubrimiento

de un atributo inmutable

— Amartya Sen
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Unos de los problemas que ha tenido el Museo Nacional de Arqueologia y Etnologia
es que que no cuentan con estrategias de comunicacion en el entorno y dentro de
las salas, con material impreso y digital que no es funcional y desactualizado, esto
afecta a los objetivos principales de la institucion que es el educar al visitante.

Las estrategias en un museo se requieren
ya que en si el objeto que se expone no
comunica en su totalidad por lo que se
apoya de otros métodos de comunicacién
como los escritos y audiovisuales y asi el
publico puede comprender y apreciar el
objeto expuesto (Consejo Internacional de
Museos [CIM], 2006)

La estrategia es un proceso regulable,
un conjunto de reglas que aseguran un
decisién éptima en cada momento (Dic-
cionario de la Lengua Espafiola, 2018),
en cuanto a la comunicacién es la trans-
misién de sefales mediante un cédigo
comun al emisor y al receptor (DEL, 2018).
Por lo tanto, segun la Organizacién de la
Naciones Unidas para la Alimentacién y
la Agricultura [FAQO] (2008) "una estra-
tegia de comunicacién es una serie de
acciones bien planificadas que se propone
lograr ciertos objetivos a través del uso de
meétodos, técnicas y enfoques de comuni-
cacion” (p.8).

A pesar que el museo recibe una conside-
rable ayuda econémica, esta no es sufi-
ciente para cubrir el tiraje de de mas de
100 unidades de un material impreso; por
ello tiene que recurrir a donaciones las
cuales no todo el tiempo se dan. Ya que
se da ese problema, se ha optado a dar
soluciones en los medios digitales para
que los costos sean menores. E1l MUNAE
cuenta con una invaluable coleccién de

4[022

patrimonio cultural la cual la desean dar
a conocer por medio de estrategias educa-
tivas, pero sus estrategias de comunica-
cién no estan enfocadas adecuadamente
para satisfacer las necesidades demandas
del grupo objetivo. El problema especi-
fico que se abordara serd dentro de la sala
del periodo clasico maya, ya como hemos
mencionado que es donde la civilizacién
Maya tuvo su apogeo, la informacién que
se le da al grupo objetivo deberia ser fun-
cional y debe estar actualizada.

La sala actualmente no cuenta con
rotulos con informacién general de
diversos temas que abarquen el periodo
clasico, muchas de las piezas no cuentan
con cédulas extensas con informacién
adicional y no todas las piezas cuentan
con cédulas técnicas para situarlas en
un espacio y tiempo de la cultura maya,
el director comenté que las paredes y
vitrinas de la sala se pintaran de un color
gris claro y asi unificando con la anterior
sala que es la del periodo preclasico, ya
que la sala aun tiene el primer color con
que se pinto la sala.

Para identificar el problema a abordar
se utilizaron varias técnicas para su
identificacién, se usé un andlisis FODA
(ver Anexo 1), herramienta de las 6 W's (ver
Anexo 2) y un diagrama de Ishikawa (ver
Anexo 3).
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DEL PROYECTO
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Trascendencia del proyecto

Unos de los principales propédsitos del Museo es exhibir y divulgar el patrimonio cul-
tural de Guatemala, tanto a nacionales como a extranjeros, sin embargo esto se cumple
solamente en el sector educativo, ya que no hay suficiente material informativo para el
publico en general sobre este tema. Esto se convierte en un problema de gran magnitud,
ya que muchos de los visitantes llegan al Museo para obtener informacién que desco-
nocen o desean corroborar, pero lamentablemente la encuentran.

La creacién de un sistema de informacion y senalizacién dentro de la sala del periodo cla-
sico maya podré facilitar la obtencién de conocimiento cultural, arqueolégico y étnico de
Guatemala; de esta manera se puede proyectar ala cultura guatemalteca de una manera
mas amplia. Para la sociedad es importante conocer y valorar sus raices y transmitir el
conocimiento a futuras generaciones, por lo cual potenciar la labor del Museo es clave
para el desarrollo de una identidad como pais.

Otro de los efectos positivos que puede tener este proyecto es el de incentivar la visita al

Museo, ya que representa un déficit enla cultura guatemalteca, al no tener la motivacion
para ir a estos ambientes, los cuales enriquecen su cultura.

Incidencia del Diseiio Grafico

Unas de las funciones que tiene la profesion del disefio es resolver problemas sociales
mediante soluciones en piezas graficas. Se debe pensar en la funcionalidad de la pieza
a disefiar, esto se pude comprobar midiendo el nivel de satisfaccién del grupo objetivo.

Mucha de la informacién que se obtiene dentro de la sala del periodo clasico maya esta
desactualizada o mas bien, inexistente. Esto ha causado insatisfaccion por parte del
grupo objetivo general, debido a que la institucién se ha enfocado al cien por ciento al
nivel de educacién (institutos, colegios, escuelas, maestros, estudiantes) y han descui-
dado los medios que sirven para informar al publico en general que visita el MUNAE.
En la entrevista que se tuvo con el Director, se comentd sobre la creacién de material
impreso y digital el cual podria expandir la informacién que se da dentro de la sala, ya
que muchos de los comentarios negativos recabados fueron que muchas de las piezas
mostradas no tienen cédulas de informacién. Al obtener la informacién que se busca en
el Museo, el grupo objetivo quedara satisfecho con su visita y tendra una experiencia
diferente al enriquecerse de la cultura guatemalteca, que es de gran importancia darla a
conocer a quienes les interesa informarse.
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Factibilidad del proyecto

Una de las grandes fortalezas que tiene el MUNAE es el apoyo econémico que recibe por
parte de el Ministerio de Cultura y Deportes y del INGUAT". Esto permite que se pueda
implementar el proyecto sin tener que escatimar en gastos o en la calidad de las piezas
fisicas de disefio. El Director del MUNAE estd muy interesado en realizar proyectos
de Diseno Grafico por lo cual existe disposiciéon y facilidad para obtener informacién
institucional y trabajar de manera conjunta con la administracién y el equipo técnico
del Museo para crear soluciones pertinentes que ayuden a solucionar los problemas de
la institucién.

En muchos de loslos comentarios que hacen los visitantes enlas plataformas digitales se
pudo detectar que una de las principales necesidades que manifiestan esla de obtener la
informacién de cada sala, como enla sala del periodo clasico maya que es una de las salas
mas importantes por que fue donde tuvo su apogeo, por lo que es necesaria la interven-
cion del Disefio Grafico para cumplir esta necesidad.

1. -INGUAT- Instituto Guatemalteco de Turismo, es una entidad estatal descentralizada que tiene la auto-
ridad méxima en los temas de turismo en el pais y representa a Guatemala ante entidades similares a nivel

mundial (Wikiguate, 2016).
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+ Director: M.A. Daniel Aquino Lara

« Tel. Fax (502) 2475 4399 — 2475 4406
— 2475 4010

Caracteristicas el tipo de industria

Desde el siglo XX los politicos han usado
la cultura, las artes y las tradiciones de
una forma inadecuada, ya que que las
actividades que programaban para la
sociedad guatemalteca solo eran pan-
talla para tener tranquilo al pueblo y que
no se dieran cuenta de la mala adminis-
tracién politica que habia en ese tiempo
(Director del MUNAE, comunicacién per-
sonal, 2018). Hoy en dia ha cambiado este
aspecto, ya que ahora las municipalidades
se preocupan mas para que las personas
seinteresen por las artes yla cultura. Han
abierto espacios culturales como museos,
centros de exposiciones, actividades fami-
liares, etc, en diferentes puntos del pais.

Este cambio tan repentino por el interés
de promover la cultura y las artes no fue
sino hasta el aflo 2015, cuando Guatemala
fue elegida como Capital Iberoamericana
de la cultura’. Para poder ser elegida
Capital de la Cultura Iberoamericana la
Municipalidad de Guatemala presenté
treseventos de gran magnitud; el Bicente-

nario de fundacién de la Catedral Metro-
politana; el 240 aniversario del traslado
de la ciudad de Guatemala hasta su ubi-
cacidén actual y la promocién de la cultura
por medio del programa «Cultura en tu
barrio». Cuando esta se entrego a Guate-
mala fue con dos fines, el de que se logre
visibilizar la identidad nacional de los
guatemaltecos y para apoyar el turismo
y que la cultura, las artes sobresalgan,
esto se debié a que hubo una preocupa-
cién por parte de la alcaldesa de Madrid
Ana Botella sobre la violencia que se esta
viviendo actualmente en el pais, donde
segun la ONU existe un promedio de 34
homicidios por cada 100 mil habitantes
en el afio 2014, ella espera que el gobierno
inviertamas en culturizar alos guatemal-
tecos para que asi Guatemala sobresalga
y bajen los indices de violencia.

Aunque lo cambios que se han hecho, solo
se pueden visualizar en Zonas como Zona
15, Zona 10, Zona 14, paseo la sexta Ave-
nida, donde vive la sociedad media-alta,

1. Capital Iberoamericana de la Cultura es un titulo que otorga el comité sectorial de la Unién de ciudades
Capitales Iberoamericanas, que durante el periodo de un afio tiene la posibilidad de mostrar su desarrollo
y vida cultural (Unién de ciudades Capitales Iberoamericanas [UCCI], 2016)



ya que en los barrios urbanos de la ciudad
aun se ven parques mal atendidos, las
actividades culturales no llegan a todas
las Zonas. Los alcaldes hacen un esfuerzo
para que cada ciudadano guatemalteco
conozca sobre su cultura y que pueda
desarrollar habilidades que desconocian
por medio de las artes.

Generales

Un estudio realizado por el Banco Intera-
mericano de Desarrollo (BID), dice que la
cultura aporta un 7.26% al PIB? de Guate-
mala, esta razdn por la cual es importante
promover y salvaguardar la cultura, las
artes ylas industrias culturales y creativas
(UNESCO Guatemala, s.f).

Historia de la institucion.

El Museo Nacional de Arqueologia y Etno-
logia es una institucién guatemalteca que
se encarga de la conservacioén, investiga-
ciény difusion delos bienes arqueoldgicos
y etnolégicos del patrimonio Culturar de
la Nacién.

En 1,925 se establecieron los fundamentos
actuales sobre la proteccién del patri-
monio cultural y fue entonces cuando se
instituyé la Direccién General de Arqueo-
logia, Etnologia e Historia y se decreto la
creacién del Museo Nacional, sin embargo
fue hasta 1,931 cuando el Museo fue cons-
truido, constando de dos sedes: la de His-
toria y Bellas Artes y la de Arqueologia
(Museo Nacional de Arqueologia y Etno-
logia de Guatemala [MUNAE], 2013).

Inicialmente el Museo se ubicé en el Salén
del Té, en el centro del Parque Zoolégico
La Aurora, donde se definié su concepto y
se enriquecieron sus colecciones.

En 1,933 el presidente Ubico aprobd el
reglamento del Museo Nacional, cuyo arti-
culo primero establece que: "El museo de
Arqueologia de Guatemala es una entidad
del Estado, destinada a recoger, estudiar,
clasificar, conservar y exhibir la piezas
arqueoldgicas, etnoldgicas histoéricas y de
arte antiguo que existen en la Republica,
procedentes de las antiguas civilizaciones
indigenas que poblaron su territorio”.

Visién

Ser una institucién lider en la promocién
del patrimonio arqueoldgico y etnolé-
gico de Guatemala, representando dig-
namente nuestra riqueza cultural nivel
nacional e internacional, a través d la
generacion de espacios que contribuyan a
la educacion y la recreacién cultural para
el fortalecimiento delaidentidad nacional
(Museo Nacional de Arqueologia y Etno-
logia de Guatemala [MUNAE], 2013).

2. PIB (Producto Interno Bruto), es uno de los indicadores principales que se utilizan para medir la salud de
la economia de un pais. Representa el valor total de todos los bienes y servicios producidos en un periodo

especifico de tiempo (deguate).
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Mision
Reunir, investigar, conservar, restaurar,
exhibir y divulgar el patrimonio arqueo-

légico y etnoldgico de los guatemaltecos
(MUNAE, 2013).

Objetivos

« Por medio de la investigacién, reunir
informacién que complemente el con-
tenido de la exhibicion.

« Lograr niveles 6ptimos de conserva-
cién para proteger y asi, prolongar
la vida de los objetos que conforman
parte de nuestro patrimonio cultural.

« Presentarle al ptblico la historia de la
cultura maya por medio de una exhi-
bicién planificada, ordenada y concisa
para que sea una herramienta en el
conocimiento y difusién de la misma.

« Divulgar, por los diferentes medios de
comunicacién, informacién comple-
mentaria a la exhibicién permanente
y sobre las diversas actividades que se
realizan en el museo (MUNAE, 2013).

Principios fundamentales

El servidor publico en el ejercicio de su
cargo debera observar algunos de los prin-
cipios siguientes:

« Dignidad: irrestricto respeto a la
persona.

» Probidad: implica un conducta recta,
honesta y ética en el ejercicio de la fun-
cién publica y en la correcta adminis-
tracién del patrimonio estatal.

+ Igualdad: actuar con absoluta impar-
cialidad para garantizar la igualdad
de oportunidades; en consecuencia,
no realizar ni consentir discrimina-
cién por razones de nacimiento, nacio-
nalidad, credo politico, raza, sexo,
idioma, religién, opinién origen, posi-
cién econdémica o condicién social.

+ Capacidad: ser técnica y legalmente
idéneo para el desempeiio del cargo.
LaLeyregulard estamateria(MUNAE,
2013).

Asimismo, se puede tomar como referen-
cia el cédigo profesional deontolégico del
ICOM para museos.



Organigrama

Organigrama administrativo 2015
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Organigrama MUNAE
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Figura 2. Organigrama MUNAE.
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Servicios

Desde 1931 el Museo Nacional de Arqueo-
logia y Etnologia de Guatemala se ha
enfocado en la preservacion y cuidado de
bienes patrimoniales de la nacién.

« Exposiciones temporales, las cuales se
tratan de cambiar cada afio pero por
problemas econémicos no lo hacen
cada afo.

- Exposiciones permanentes
« Museografia

+ Restauracién e investigacion de piezas
arqueolégicas

» Biblioteca
« Conferencias

« Tienda de recuerdos (MUNAE, 2013).

Cobertura.

El museo ha tenido un impacto sobresa-
liente en cuanto a la afluencia de personas,
con un aproximado de 70,000 visitas al
ano, donde 8,000 son extranjeros de paises
como Estados Unidos y provenientes de
continentes de Europa y Asia; 30,000
son estudiantes guatemaltecos (nifios,
jévenes) y 30,000 son visitantes guate-
maltecos que ingresan con sus familias.
(Director del MUNAE, comunicacién per-
sonal, 2018)

Se realiza un simposio con 120 conferen-
cias donde se presentan mas de 600 inves-
tigadores nacionales y extranjeros, repre-
sentando a 20 paises.

Grupo objetivo

El MUNAE como institucién publica del
estado estd dirigido a un amplio grupo
de personas, las cuales lo clasifican de la
siguiente manera:

PROFESIONAL: son personas que se
dirigen a la institucién para realizar
investigaciones, estudios y trabajos de
conservacion.

« Arquedlogos

» Etndlogos

« Antropdlogos

« Historiadores (MUNAE, 2013).

EDUCACION: son personas que se dirigen
a la institucion para enriquecerse de la
historia cultural de Guatemala o como
apoyo a sus estudios.

« Institutos

+ Colegios

« Escuelas publicas y privadas
« Maestros

+ Catedraticos universitarios
 Estudiantes (MUNAE, 2013).

GENERAL: son personas que se dirigen ala
institucién con el fin de aprender o infor-
marse sobre la cultura guatemalteca.

« Visitantes guatemaltecos

- Visitantes extranjeros (MUNAE, 2013).
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Antecedentes graficos

Marca grafica MUNAE

Figura 3. Marca grdfica MUNAE.

Material publicitario

NUESTRA HERENCIA |
CULTURAL

Figura 4. Material problicitario.

4[036



SRS AL

se[gIed 2o o[njide)

Material educativo para ninos

Ll wy
- GOBIERNO D LA REPUBLICA DE .

GUATEMALA _

MINI
Vi
o

Patrinsnis Caltunal de la Naciin

Acuerdo Ministerial No. 1134-2016

ACTUALIZACION
DE LOS
MATERIALES
EDUCATIVOS

FHUSAC ninos

MUNAE

Figura 5. Material educativo para nifios.



i Ty
-I-l_l PERFIL

DEL GRUPO OBJETIVO
E -LI i | i i i

Grupo objetivo

Tamano de la muestra.

Para generar el tamafo de la muestra se tomd en cuenta los comentarios realizados por
el Director del MUNAE, para tal efecto se tomé en cuenta una poblacién de 30,000 per-
sonas, las cuales conforman el segmento adulto del publico en general, jévenes de 20 a
29 afios de edad, guatemaltecos, residentes de la ciudad de Guatemala. Con un margen
de error del 5% y un nivel del confianza del 95%, se necesita obtener 380 encuestas
completas.Por ser una institucién que promueve la identidad y cultura guatemalteca,
su grupo objetivo es amplio; abarca desde personas nacionales, extranjeras, hombres y
mujeres de 7 a 80 afios, divididos en: segmento profesional; segmento educativo y seg-
mento general, pero por razones de las funciones y objetivos del Museo se enfocan en el
segmento educativo. (Director del MUNAE, comunicacién personal, 2018).

Para esta investigacién se decidié enfocarse en el grupo objetivo general de adultos, ya
que segun lo investigado y los antecedentes graficos, es un segmento que se la ha dado
poca importancia.

Para este estudio se utilizara la siguiente formula para calcular el tamano de la muestra:

N x Za2 X p X Q

d2x (N-1)+Za2xpxq
En donde:
« N:es el tamafo de la poblacién o universo (nimero total de posibles encuestados).
« k:esuna constante que depende del nivel de confianza que asignemos.

« e:es el error muestral deseado. El error muestral es la diferencia que puede haber
entre el resultado que obtenemos preguntando a una muestra de la poblacién y el
que obtendriamos si preguntaramos al total de ella.

« p: es la proporcién de individuos que poseen en la poblacién la caracteristica de
estudio. Se suele suponer que p=g=0.5 que es la opcién mas segura.

« q:eslaproporcién de individuos que no poseen esa caracteristica, es decir, es 1-p.
- n:es el tamafio de la muestra (nimero de encuestas que vamos a hacer).

Quedando asi:

181353 x 1.96%2 x 0.5 x 0.5
n= = 384

5%2 x (181353 - 1) +1.962 x 0.5 x 0.5
————%%
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Caracteristicas geograficas

Ya que el MUNAE no cuenta con un grupo objetivo definido, se selec-

ciond como punto de partida la ciudad de Guatemala del Municipio de
Guatemala, tomando en cuenta el nivel de analfabetismo ya que para
transmitir dicha informacién es esencial que sean alfabetas. Segun
estadisticas del Instituto Nacional de Estadistica, el departamento de
Guatemala tiene el registro mas bajo con un 6.5% de analfabetismo
(Instituto Nacional de Estadistica [INE], 2012), lo que hace un segmento
propicio pararealizar la investigacién. También se tomoé en cuenta por
ser uno de los municipios con mayor cantidad de poblacién con 215,723
a 993,552 habitantes, seguido de Villa Nueva (INE, 2013).

Resultados de la encuesta

Los resultados de la encuesta muestan que la mayor parte de los

visitantes del Museo provienen de las Zonas 6 con un 16,6%, Zona 5
con un 13,5%, otros lugares aledanos a la ciudad de Guatemala con
& un 26,7% y un 43,2% de las otras Zonas de la poblacién de la ciudad
de Guatemala (ver figura 6).
Zona 6 =16,6%
Zona5=13,5%

Otras Zonas = 43,2%

Figura 6. Mapa con la distribucién de
Zonas en la ciudad de Guatemala.

Resumen caracteristicas geogrdficas del grupo objetivo

Continente América Central, América

Otros lugares = 26,7%

Pais Republica de Guatemala

Departamento Departamento de Guatemala

Municipio de Guatemala, ciudad de Gua-

Municipio
P temala

Fuente: elaboracion propia.
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Caracteristicas sociodemograficas

Para el afio 2013 segun el Instituto Nacional de Estadistica, en el
departamento de Guatemala la edad mediana de poblacién era de 24
anos, tanto que la poblacién esta relativamente igual entre hombres
y mujeres, con un 48.8% son hombres y un 51.2% son mujeres, de los
cualesun 33.3% de la poblacién tienen un nivel diversificado completo
y 7.4% un nivel superior completo (INE, 2013), esto nos muestra que el
departamento de Guatemala tiene la capacidad de recibir informacién
pertinente del Museo, siendo este el punto de partida para definir las
caracteristicas sociodemogréaficas.

Resultados de la encuesta

Losresultados de la encuesta muestran que el 71.4% de los encuestados
tienen las edades entre 20 a 30 aflos y de estos solamente el 68% de los
encuestados visitan el museo una vez cada seis meses. Esto muestra
que, en estas edades, su gran mayoria visita el museo para encontrar
novedades dentro del mismo (ver Anexo 4).

El 81% de los encuestados trabajan y estudian. Esto sucede ya que
muchos de ellos estan empezando su carrera o estudiando una maes-
tria (ver figura 7), esto puede afectar en su disponibilidad de tiempo ya
que tienen un trabajo de tiempo completo se les hace dificil asistir a
actividades culturales extra en su agenda (Ver Figura 8).

Resumen caracteristicas sociodemogrdficas del grupo objetivo
Edad 20 a 30 anos
Sexo Masculino y femenino

Diversificado, Universitarios a nivel técnico,

Escolaridad i .
licenciatura o postgrado

Funcion y res-
ponsabilidad
familiar

Son personas que trabajan y estudian. Y tie-
nen a su cargo de 1 a dos personas.

Fuente: elaboracion propia.
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29.9%

B Universitario
B Diversificado

Figura 7 . Grdfica de la pre-
gunta «s;Cudl es su nivel de
escolariad »?

Fuente: elavoracion propia.

19%

B Estudiantey
trabajador
B Solo estudiante

Figura8.Grdficadelapregunta
«;Cudl es su ocupacion?».

Fuente: elavoracion propia.
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Caracteristicas socioeconomicas

En la sociologia unos de los temas més importantes es el del rol y
estatus social, que definen la separacion de una sociedad basandose
en las comodidades que se pueden obtener. En la teoria weberiana: “el
Estatus alude a las diferencias que existen entre dos grupos en rela-
cién con la reputacién o al prestigio que les conceden los demas. Las
distinciones basadas en la posicién suelen variar con independencia
de las divisiones de clase y la reputacién puede ser positiva o negativa.
(Giddens, 1998, p.323)

Segun Diaz, citado en Lenin (1961), definié como clases sociales a los
grupos que se diferencian entre si por su posicién en el sistema pro-
ductivo, el vinculo que tienen con los medios de produccion y la parte
de la riqueza social que reciben. Diaz estructuro las clases sociales de
la Republica de Guatemala, basandose en el esquema de Wright y las
dividié en la siguiente forma:

Tabla 3. Estructura de clases sociales en la Reptiblica de Guatemala segtin Diaz

« Patronos
Clase dominante
« Gerentes y Directores

« Profesionales y técnicos
Clase media
« Oficinistas

« Trabajadores calificados

Clase trabajadora

+ Trabajadores no calificados

Fuente: elaboracion propia.

Para el afio 2002 la clase media ocupaba un 27.8% del total de la pobla-
cién y la clase trabajadora un 61.6% del total de la poblacién. Se tomara
en cuenta solamente la clase media por su nivel de escolaridad, las
condiciones laborales.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica, citado en Diaz (2002, p. 51),
unas de las principales caracteristicas de la clase media de la ciudad de
Guatemala se encuentran:

« Compran en centros comerciales
« Sunivel educativo sobrepasa el sexto primaria.



« Habitan viviendas echas de block y techo de concreto.
« Prefieren el uso de automévil que usar el servicio publico y aun

ven a este como estar en un estatus social alto.
« Cumplen de 7 a 8 horas de trabajo laboral.

« Pueden contratar servicio doméstico.

. Cuentan con multiples aparatos eléctricos (lavadora, secadora,

microondas, televisor, radio, etc)
» Habitan en sectores de las Zonas, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,11, 12, 15.
« Suelen comer fuera de sus casas e ir al cine.

+ Suelen viajar en feriados oficiales que la ley otorga.
+ Dedican gran parte de su presupuesto a la recreacién

Para el NSE se tomo en cuenta el método ESOMAR que se basa en dos
variables, el nivel de educacion alcanzado por el principal sostenedor
delhogar y la categoria ocupacional del principal sostenedor del hogar,
donde una poblacién de 15 a 29 afios, el 23.4% obtiene un nivel educa-
tivo de diversificado aprobado, mientras que solo un 5.1% alcanza un
nivel superior —universidad- (Encuesta Nacional de Juventud [ENJU],
2011). El ingreso promedio mensual del drea urbano metropolitano es
de Q.2,623 y el 41.2% de la poblacién se mantiene ocupado (Encuesta
Nacional de Empleo e ingresos [ENEI], 20117). Para ver la matriz de cla-
sificacién social del método ESOMAR (ver Anexo 5).

Tabla 4. Estratos para el NSE segin ESOMAR

Estrato1

Muy alto

Equivale al antiguo

Estrato 2

Estrato 3

Estratog

Estratos

Estrato 6

grupo ABC1

Alto Equivale al antiguo
grupo ABC1

Medio-alto Equivale al antiguo
grupo C2

Medio Equivale al antiguo
grupo C3

, , Equivale al antiguo
Medio-bajo g?upo C g
Bajo Equivale al antiguo

grupo E

Fuente: elaboracion propia.
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Resultados de la encuesta

Los resultados demuestran que el 60.5% de los encuestados usan el
transporte publico y el 48.8% usan vehiculo, mientras que solo un
16.3% hacen uso del taxi o del servicio de Uber. Mas de la mitad de los
encuestados muestran que tienen vivienda propia (ver figura 9) y el 75%
usan los servicios de televisidn, celular, aparto de sonido, computa-
dora, laptop, lavadora y secadora. Teniendo estos resultados podemos
ubicar al grupo objetivo en el estrato 3 que corresponde al medio alto

ya que muchos de los bienes del hogar son utilizados por la poblacién
seleccionada (ver Anexo 4).

32.5%
3thi
: Habitos de consumo
M Propia
B Rentada Por el estilo de vida que tiene el grupo objetivo, mas del 90% de los
M Prestada encuestados consumen los servicios basicos como: el agua y el servicio

] . de energia eléctrica pero también se puede encontrar que usan servi-
Figura 9 . Grdfica de la pre-

gunta «La vivienda que habita
esy. para celular. Estos ultimos los necesitan tanto para la comunicacién

Fuente: elavoracién propia. y mantener un estatus dentro de la sociedad, como para organizar su
vida conforme a sus necesidades (ver Anexo 4).

cios adicionales como internet residencial, television por cable y redes

Resumen caracteristicas socioeconémicas del grupo objetivo

Clase media, profesionales o técnicos,

Clase social ..
oficinistas

Medio alto

Habitos de consu- Centros comerciales, cines, restaurantes
mo de carta.

Servicios que

o Agua, luz, teléfono residencial, internet,
utiliza

Frecuencia y hora- Suelen comprar articulos una vez al mes,
rio de consumo el fin de semana o en tiempos libres.

Fuente: elaboracion propia.
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Caracteristicas psicograficas

Segun la encuesta pasada al grupo objetivo se definié que, es un
publico que se preocupa por saber mas sobre las culturas y obtener
nuevos conocimientos. Muchos de estos no pueden enriquecerse de
esto ya que por el momento tienen otras prioridades como: pagar sus
deudas; mantener sus comodidades, que algunas de ellas son innece-
sarias. Le dedican parte de su tiempo a sus redes sociales ya que tiene
la necesidad de contar a sus grupos de amigos sobre las actividades
que realiza para que este sea reconocido.

Resultados de la encuesta

Prioridades

Los resultados de la encuesta mostraron que el grupo objetivo por
prioridad colocan en primer lugar a los alimentos que tienen que con-
sumir, seguido con el transporte para no tardar tanto para transpor-
tarse de su trabajo a suvivienda, continuando con el aspecto del ahorro
para que su calidad de vida mejore en un futuro o para emergencias,
luego prefieren darle importancia a su salud y el entretenimiento y de
ultimo la ropa y accesorios (ver Anexo 4).

Consumos

El grupo objetivo se le es indiferente donde hacen sus compras, ya que
el 59.5% de los encuestados respondieron que comprarian su vesti-
menta tanto como en centros comerciales como en tiendas populares.
Les interesa comprar ropa de marca y de marcas locales (ver figura 10).

Para identificar todas estas caracteristicas se apoyo realizando un
«mapa de empatia»’ (ver Anexo 6).

1. El mapa de empatia se usa para identificar las caracteristicas del grupo objetivo
para realizar un producto o serivicio y para determinar sus necesidades e inte-
reses (Centro de Esxelencia [CdE], s.f)

se[gI9d 120 o[njide)

28.6%

11.9%

B Centro comercial
M Tiendas popu-

lares/megapaca
B Ambas

Figura 10. Grdfica de la pre-
gunta «;Dénde compra su
vestimenta?».

Fuente: elavoracion propia.
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B Algun familiar
B Otros medios

Figura 11. Grdfica de la pre-
gunta «;Cémo se entero del
Museo?».

Fuente: elavoracion propia.
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Resumen caracteristicas psicogrdficas del grupo objetivo

Clase media, profesionales o técnicos,

Estilo de vida .
oficinistas

Tener un puesto algo en la empresa

Motivaciones donde laboran. Ser un orgullo para su
familia.

Redes sociales, memes, Netflix, nostalgia

1 isual
Culturavisua por la época pasada, selfies.

Fuente: elaboracion propia.

Relacion entre el grupo objetivo y

la institucion

Frecuencia y visita presencial

El 71.4% de los encuestados conocen el MUNAE, de lo cuales el 100%
visita el museo 1vez cada 6 meses, pero en su experiencia soloun 22.2%
fue el de muy satisfecho, mientras que la informacién que buscaban
el 52.8% piensa que es buena pero el 22.2% obtuvo una informacién
indiferente (ver Anexo 4).

El 80.6% de los encuestados mostraron que se enteraron de la exis-
tencia del Museo gracias a que les conto algun familiar sobre la expe-
riencia que tuvieron dentro de las salas o los llevaron para conocerlo,
mientras que solo el 19.4% de los encuestados se enteraron del Museo
por otros medios (ver Anexo 4).

Como es evidente en los resultados de la encuesta, el grupo objetivo
visita por lo menos 2 veces al afio el Museo, por lo que al momento
de asistir esperan recibir informacién tanto nueva como la que ya
estaba para que a las personas que le recomienden visitarlo obtengan
la mismo o mejor informacion.
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FLUJOGRAMA
DEL PROCESO

PROCESO CREATIVO
Proyecto de Graduacién

DEFINICION DE PROYECTOS

Definir pieza gréfica editorial o digital
a implementar en el proyecto de
graduacion.

Fundamentar a través de un cuadro
comparativo de piezas editoriales, con
ventajas y desventajas.

Recabar la informacién o contenido que la
pieza editorial necesita comunicar.

Mencionar que a la siguiente sesién
se desarrollaran los puntos de la
conceptualizacién aprobada por el asesor.

Explicar que es conceptualizacién. (llevar
ejemplo de ello).

v

PROCESO DE CONCEPTUALIZACION

e Elaboracién del Briefing.

e Elaboracién de técnica cerca-lejos.

e Reunién con arquedlogo para concepto.
e Conceptualizacion tedrica.

e Detallar cémo se implementara el
concepto dentro de la pieza editorial.

¥

1ER. NIVEL DE PROCESO CREATIVO
(BOCETAJE)
e Construccién de linea grafica.
e Elaboracién de bocetos a lapiz.

e Elaboracién de bocetos finales a mano
pintados con crayones o marcadores.

e Fundamentacion de primer nivel
de bocetaje, en base al proceso de
investigacién y diagndstico.

“«---

Ty

INSUMOS
Material para cuadro comparativo, hojas,
tinta e impresora. Q5.00

Material de apoyo sobre
conceptualizacién: llevar material
editorial previamente elaborado en otro
curso. Q5.00

Computadora e internet. Q. 120.56

Transporte: Q30.00

TOTAL: Q160.56

TIEMPOS

Cuadro comparativo: 3 horas.

Discusién de propuestas con autoridades
de la institucién: 5 horas.

Realizar ensayos del marco teérico
80 horas.

TOTAL: 88 horas / 11 dias

INSUMOS

® Hojas, tinta, impresora. Q5.00
o Lépizy sketchbook. Q.6.00

e Computadora e internet. Q208.24

TOTAL: Q219.24

TIEMPOS

e Técnicas de conceptualizacién: 64 horas.
© Reunién con arqueologo: 8 horas.
e Conceptualizacion tedrica: 40 horas.

e Construccién de linea gréfica: 40 horas.

TOTAL: 152 horas / 19 dias

INSUMOS
10 Hojas, 1lapiz, crayones, rapidégrafos,
tinta, impresora, sketchbook. Q86.48

Referencias, fotografias u otras
ilustraciones.

Computadora e internet. Q54.80

TOTAL: Q141.28

TIEMPOS

e Bocetos y fundamentacién: 24 horas.

® Correcciones del asesor con base en la
matriz de evaluacién: 16 horas

TOTAL: 40 horas / 5 dias



INSUMOS
.

Hojas, tinta, impresora. Q.25.00

o Referencias, fotografias u otras
ilustraciones.

o Computadora e internet. Q10.96

AUTOEVALUACION BOCETOS

TOTAL: Q35.96
e Crear herramienta para la validacién.
TIEMPOS
o Tabulacién. o Autoevaluacién 5 horas

e Tabulacién: 3 horas

TOTAL: 8 horas / 1 dia.
i
1
\J
O A ——
i
1
A
INSUMOS
2DO. NIVEL DE PROCESO CREATIVO ° Computadora e internet. G316
(ELECCION DE 3 OPCIONES) TOTAL: Q83.16
® Eleccién de 3 opciones de bocetos finales. TIEMPOS )
e Eleccién de los bocetos a digitalizar: 8
e Digitalizacién de 3 opciones de bocetaje. horas.
5 i e Digitalizacién de dos bocetos finales:
+ Elaboracion de reticulas 56 horas.
+ Jerarquia de texto TOTAL: 64 horas/ 8 dias.
____________________ . » Montaje de texto

+ Colorizaciéon

» Ornamentacion

« llustraciones

+ Retoques fotogréficos
+ Montaje final

Estilos de texto, parrafo, caracter.

v

INSUMOS
B e Computadora e internet. Q43.84
VALIDACION CON PROFESIONALES e Impresion de las piezas disefiadas: Q55.00
DE DISENO * Masking tape: G1200.

. ) o e Transporte Q30.00
e Crear herramienta para la validacién.

TOTAL: Q140.84
® Correcciones del asesor.
. . R TIEMPOS
® Buscar posibles profesionales de disefio. o Implomentacién: 8 horas.
® Pasar la herramienta a los profesionales e Tabulacién de datos: 8 horas.
de diseno. e Correccion de propuestas: 16 horas.
o Tabulacién. TOTAL: 32 horas / 4 dias.
T
1
1
<_ ___________________
i
1
1
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3ER. NIVEL DE VISUALIZACION

e Correcciones en ilustraciones o texto.
e Montaje de texto en todas las piezas.

e Montaje de master pages en todas las
hojas.

® Revisién de colores, tamaiios, etc. Para
impresion.

‘-

| - - -

VISITA A INSTITUCION PARA
APROBACION Y VALIDACION DE
PROPUESTA

e Desarrollar la conceptualizacién del
proyecto de graduacién. Explicar
todo su proceso: mapas conceptuales,
conceptualizacién tedrica, linea grafica
e implementacién de concepto a la
conceptualizacién ha sido previamente
aprobada por el asesor.

e Aprobacién de la conceptualizacion.

Presentacién de las 2 opciones
digitalizadas.

Eleccién de una opcién final digitalizada.

Evaluar funcionalidad de opcién
digitalizada a través de la encuesta.

Tabulacién de datos y elaboracién de
gréficos.

e Posibles correcciones.

v

INSUMOS

e Computadora e internet. Q21.92

e Tablet. Q50.00

TOTAL: Q71.92

TIEMPOS

e Creacién dela pieza final: 16 horas.

TOTAL: 16 horas / 2 dias

INSUMOS

e Material de apoyo para presentar
conceptualizacién: presentacién en PDF,
memoria USB y computadora.

o Impresiones para validacién: hojas, tinta y
lapiceros. Q25.00

e Computadora e internet. Q54.80
e Teléfono.

o Impresion a escala de las piezas disenadas:
Q25.00

TOTAL: Q104.80

TIEMPOS
e Presentacion de propuesta y discusién:
16 horas.

o Tabulacién de datos y generacién de
gréficos: 8 horas.

e Correcciones: 24 horas.

TOTAL: 38 horas / 5 dias.



VALIDACION CON GRUPO OBJETIVO

e Crear herramienta de validacién.

e Evaluar funcionalidad a través de la
herramienta de investigacién.

e Tabulacién de datos y elaboracién de
graficos.

- - -]

l - - -

PRESENTACION DE PROPUESTA
FINALEN LASEDE DE USACY
TABULACION DE RESULTADOS

® Se presenta la propuesta final de la
pieza, haciendo énfasis en la usabilidad e
interaccién con las plataformas digitales
correspondientes.

e Se presentan los datos tabulados de
la encuesta dirigida a profesionales
del Disefio Grafico y al grupo objetivo
para evidenciar que los resultados son
apropiados.

® Se presentan los objetivos del proyecto
de graduacién, con el fin de recalcar su
cumplimiento y alcance.

o Fase de evaluacidn y redaccién de informe
y de aprendizajes

e (Conclusiones y recomendaciones).

INSUMOS
o Computadora e internet. Q43.84

o Impresion de piezas a escala: Q30.00
e Transporte: Q30.00

o Impresién de guia de grupo focal: Q5.00

TOTAL: Q108.84

TIEMPOS

e Implementacién: 3 horas.
e Tabulacién de datos: 8 horas.

e Correcciones: 16 hroas.

TOTAL: 27 horas / 4 dias.

INSUMOS

e Material de apoyo para presentar
propuesta final: presentacién en PDE,
memoria USB.

e Impresién a escala de la rotulacién.
Q77.00

e Computadora e internet. Q98.64

o Magqueta a escala de la entrada de la sala.

Q69.00

TOTAL: Q244.64

TIEMPOS

® Presentacién: 2 horas.

o Posibles correcciones de propuestas:
64 horas.

TOTAL: 66 horas / 9 dias.

TOTAL: 68dias habiles

531

3 meses aprox (de lunes a viernes).

TOTAL INSUMOS: Q1,311.27
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Prevision de recursos y costos

Tabla 6. Prevision de recursos y costos del proyecto

Descripcion Cantidad

Recursos materiales

Hojas enblanco, uso de impresora, material impreso adicional

e impresiones a escala y tamano real de la rotulacién 01264.48
Materiales de escritura y dibujo Q98.00
Internet, depreciaciéon computadora y energia eléctrica Q740.76
Transporte Q90.00
Depreciacién de equipo adicional Q50.00
Magqueta a escala de la entrada del Museo Q69.00

Total Q1,311.27

Fuente: elaboracion propia.
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CRONOGRAMA DE TRABAJO
DEL PROCESO CREATIVO

| | i

Agosto 2018

Asesoria

Semana Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sa/Do
6 7 8 9 10 11/12
Pg2
S2
Flujograma Definicién De Proyectos
Eps Realizacién Del Proyecto B
13 14 15 16 17 18/19
Pg2
S3
Flujograma Definicién De Proyectos
Eps Realizacién Del Proyecto B
22 23 24 25/16
Entrega ) - -
Pg2 Modulo 2 -planeacién- Proyecto De Graduacién 2
Moz - Pg1
Definicién
S4
Flujograma De Proceso De Conceptualizacién
Proyectos
Eps Realizacién Del Proyecto B
27 28 29 30 31
Pg2 Modulo 2 -planeacién- Proyecto De Graduacion 2
S5
Flujograma Proceso De Conceptualizacién
Eps Realizacién Del Proyecto C

earjerado uoroeaue[d :£0 onjided
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Septiembre 2018
Asesoria
Miércoles Jueves Viernes
3 4 5 6 7 8/9
Pg2 Médulo 2 -planeacién- Proyecto De Graduacion 2
Flujo-
S6 o Proceso De Conceptualizacién
grama
Eps Realizacién Del Proyecto C
10 11 12 13 14 15/16
Pg2 Moédulo 2 -planeacién- Proyecto De Graduacion 2
Flujo-
S7 wo Proceso De Conceptualizacién
grama
Eps Realizacién Del Proyecto C
17 18 19 20 21 22/23
Modulo 3 -ejecucion- Y Médulo 4
Pg2 -evaluacién- Proyecto De Gradu
acion 2
S8 . Proceso De
Flujo- . . L .
Conceptualiza- Visualizacién 1 (Bocetaje)
grama P
cién
Eps Realizacién Del Proyecto C
24 25 26 27 28 29/30
Médulo 3 -ejecucion- Y Modulo 4 -evaluacién- Proyecto De Gradua-
Pg2 04
cion 2
S9 Flujo- Visualizacién 1 (Bocetaje) Autoevalua(?ién Vitc,u.aliz‘.acié.rfl 2
grama V1 (Bocetaje) (Digitalizacién)
Eps Realizacién Del Proyecto A
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Octubre 2018
Asesoria Pg2
Semana Martes Miércoles Jueves Viernes Sa/Do
1 2 3 4 5 6/7
Moédulo 3 -ejecucion- Y Médulo 4 -evaluacion- Proyecto De Gradua-
Pg2 e
cién 2
S10 . . . T
Flujograma Visualizacién 2 (Digitalizacién)
Eps Realizacién Del Proyecto A
8 9 10 11 12 13/14
Moédulo 3 -ejecucion- Y Médulo 4 -evaluacion- Proyecto De Gradua-
Pg2 p
cién 2
S Visualiza- Validacién Tabu-
1 Flujograma cién 2 (Digi- N2 (Profesio- lacién Cambios Vn2
talizacién) nalesDel Dg) Datos Vn2
Eps Realizacién Del Proyecto A
15 16 17 18 19 20/21
Moédulo 3 -ejecucion- Y Moédulo 4 -evaluacién- Proyecto De Gradua-
Pg2 12
cién 2
Visuali- Tabula-
S12 Flujograma zacion 3 cion Datos Cambios Validacién (Institucién)
199 Validacién Validacién
(Institucién) (Institucién)
Eps Realizacién Del Proyecto A
22 23 24 25 26 27/28
Médulo 3 -ejecucion- Y Moédulo 4 -evaluacién- Proyecto De Gradua-
Pg2 12
cién 2
Tabula-
Valida- . )a ua Cambios
S1 cién cion Datos Validacién
3 Flujograma Creacién Arte Final Validaciéon
(Grupo (Grupo
Objetivo) (Grupo Objetivo)
J Objetivo) J
Eps Realizacién Del Proyecto A

earyerado uoroeaue[d :£0 onided
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Noviembre 2018

Asesoria
Pg2

Martes Miércoles Jueves Viernes Sa/Do

29 31 1 2 3
Cambios
Pa2 Validacion
g (Grupo
S14 Objetivo)
Flujograma
Eps Seguimiento Del Proyecto A
5 6 7 8 9 10/11
Pg2
515 Flujograma
Eps
12 13 14 15 16 17/18
Pg2
Presenta-
S16 Flujograma cion Final
1°9 En Sede
Usac.

Eps
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Dimension social y ética

Dimension estética y funcional
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SOCIAL Y ETICA
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La valorizacion del patrimonio arqueologico en

la ciudad de Guatemala

En Guatemala la arqueologia es impor-
tante ya que es la cuna de unas de las
civilizaciones mas antiguas: «la maya». El
estudio de dicha civilizacién ha tenido un
gran recorrido, ya que desde el descubri-
miento en el afio 1848 hasta la actualidad,
han habido grandes aportes cientificos y
astrolégicos. Se podria decir que las per-
sonas de Petén por ser oriundas de Gua-
temala iban a ser los primeros en estudiar
dicha civilizacién, pero quien estuvo a
cargo de los primeros estudios fue el bri-
tanico Alfred P. Maudslay, ya que antes del
siglo XIXno existiaunacarrera o personas
guatemaltecas que se dedicaran a dicha
profesidn, sélo organizaciones internacio-
nales que venian a Guatemala para hacer
exploraciones. No fue hasta 1974 que se
fundé la primera casa de estudios, gracias
a esto se presentd una preocupacién por
parte de el gobierno para salvaguardar los
sitios arqueoldégicos (Martinez). En 1987
se celebré el primer Simposio de Arqueo-
logia con el fin de dar a conocer la riqueza
cultural, intercambiar conocimiento y
promover la proteccién de los bienes cul-
turales (Aquino, D., Vasquez, R., Mendoza,
V.y Rodriguez, H., 2014).

Conforme ha pasado el tiempo se pre-
sento6 una despreocupacién de las autori-
dades guatemaltecas sobre el patrimonio

arqueoldégico, ya que mucho del presu-
puesto que da el gobierno al area de cul-
tura no es el suficiente (Escobar, 2018).
Como es el caso de los nuevos hallazgos
encontrados en el drea norte de Petén
donde se encontraron mas de 60 mil
estructuras que pertenecen alos periodos
del preclasico tardio y el clasico (EFE,
2018). Las cuales fueron descubiertas gra-
cias a la nueva tecnologia LiDAR’, donde
el Ministro de Cultura y Deportes declaré
que no cuentan con el presupuesto sufi-
ciente para proteger estas areas de los
saqueadores y los traficantes del patri-
monio arqueolégico, estas podrian estar
en peligro (Escobar, 2018).

Una de las pocas entidades que se han
preocupado por promover el patrimonio
arqueolégico guatemalteco es la Munici-
palidad de Guatemala®, ya que una vez al
ano se lleva a cabo el evento «Una noche
en la Calle de los Museos» el cual retne a
20 mil personas, las cuales pueden dis-
frutar de actividades culturales, artis-
ticas pero sobre todo visitar los museos
que estan abiertos al publico desde las
seis de la tarde, esto lo hacen para poder
incentivar a los jévenes para que asistan
a dichos establecimientos y conocer
mas sobre arte, historia y la cultura
guatemalteca (Gonzalez, 2018).

1. LiDAR es el acrénimo en inglés de Light Detection and Ranging o Deteccién por luz y distancia. Se trata
de un sistema para identificar superficies, este funciona con un laser que mide la distancia entre el punto
de salida del laser hacia la superficie (Martinez, 2017).

2. La Municipalidad de Guatemala, es un ente del estado que se hace responsable del gobierno del muni-
cipio, se encarga de administrar los servicios que necesita una ciudad o pueblo (Muniguate, 2018).



Muchas veces se asocia la arqueologia®
con una profesién que no tiene campo o
que solo es de ocio, pero esta es impor-
tante para el desarrollo de una cultura, ya
que unos de sus fines es la comprensién
de costumbres y conocimientos de las
civilizaciones antiguas, los arquedlogos
no solamente pueden hacer trabajos de
campo o investigaciones, estos pueden
contribuir como encargados de museos,
centros culturales, restauradores y con-
servadores de piezas arqueoldgicas. Unas
de las mejores maneras que se puede sal-
vaguardar el patrimonio arqueoldgico es
dentro de los museos o centros culturales,
no solamente para proteger el patrimonio
sino también para mostrar una parte
de lo que fue una cultura o civilizacién
auna sociedad.

Una de las muchas razones por las que
surgieron los museos fue por la necesidad
del ser humano de no solamente leer la
historia si no ya verlo en forma fisica.
En Guatemala se encuentra el Museo
Nacional de Arqueologia y Etnologia de
Guatemala -MUNAE- que es la encargada
de proteger el patrimonio arqueolégico
en Guatemala.

Esta ubicada en la Zona 13 de la ciudad
de Guatemala, anteriormente el museo
estaba ubicado en el Saléon del Té, en el
centro del Parque Zoolégico La Aurora
(Aquino, Vasquez, Mendoza, Rodrigez,
2014). Cuando hablamos de museos nos
referimos a un lugar donde se ponen en
valor el patrimonio material, cultural y

natural, e inmaterial de la humanidad
(DeCarli y Christoph, 2012). Asi como el
MUNAE pone en evidencia en un orden
cronolégico tanto el desarrollo de la civili-
zacién Maya, como los rasgos etnolégicos
de Guatemala.

El recorrido comienza con la sala tem-
poral que actualmente se encuentra la
exposicion «Ciclos de la vida de Kami-
naljuyui» que narra muchos aspectos de
la ciudad que se encontraba en el Valle de
la Ermita, luego siguen las salas perma-
nentes que se dividen en siete: que son
las del periodo Precléasico, Clasico que
incluye la sala de jades; la sala del sitio
arqueoldgico Tikal junto con el 4rea de
los monumentos y Postclasico para ter-
minar con la sala de etnologia. (Aquino,
Vasquez, Mendoza, Rodriguez, 2014). De
estas salas solamente se ha renovado la
del Preclésico en el 2015, desde esa fecha
no ha habido otra renovacién, por lo que
las demas salas contienen una rotulacién
desactualizada y que no cumple con las
exigencias de los visitantes.

Segun el Director del MUNAE el nuevo
proyecto que se va a realizar es la reno-
vacién de la sala del periodo Cléasico,
para seguir con la renovaciéon del 2015
ya que la sala actualmente no cuenta
con rétulos con informacién general de
diversos temas que abarquen el periodo
clasico, muchas de las piezas no cuentan
con cédulas extensas con informacién
adicional y no todas las piezas cuentan
con cédulas técnicas para situarlas en

3. Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola “La arqueologia es la ciencia que estudia las artes, los
monumentos y los objetos de la antigiiedad, especialmente a través de sus restos”.
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un espacio y tiempo de la cultura maya,
el director comenté que las paredes y
vitrinas de la sala se pintaran de un color
gris claro y asi unificando con la anterior
sala que es la del periodo preclasico, la
sala aun conserva el primer color con que
se pinto la sala, esta renovacién funionara
para darle un mejor servicio a los visi-
tantes y mostrar piezas que no han sido
expuestas.

El periodo clésico se destacé por que fue
el apogeo de la civilizacién Maya, entre
las ciudades de este periodo destaca
Tikal. En este periodo hay un aumento
de la construccién de estelas, las cuales
estaban ordenadas en un orden especi-
fico, otra caracteristica que destacé fue
que las vias comerciales se hicieron mas
extensas, se hace la aparicion del uso del
«glifo-emblema» que se usé para identi-
ficar la dinastia que estaba establecida en
ese tiempo y asi tener una homogeneidad
cultural, otro aspecto a destacar fue la
construccion de grandes templos, como lo
son el Templo IV y VI (Monterroso,2008).

Como se pudo argumentar, el MUNAE
tiene mucha cultura y conocimiento por
ofrecer, pero uno de sus problemas es
que muchas de las salas estan desactua-
lizadas por lo que los visitantes no satis-
facen su necesidad de adquirir dicha
informacién, mucho del «disefio museo-
grafico®» puesto en la sala no son mas que

tiras de texto sin alguna maquetacion.
El texto dentro de los museos cumplen
una funcién especifica de explicar, des-
cribir e ilustrar la pieza o las piezas que se
estan presentando, estas se utilizan para
textos introductorios, explicar las piezas
en sus dimensiones, afio, tipo de pieza, etc
(DMMNC, 2016).

Unos de los beneficios méas grandes que
se pueden tener al realizar una correcta
rotulacidén, es que las personas puedan
obtener un aprendizaje explicito® maés
eficiente a cerca de la civilizacién maya
y asi comprender significados y formas
desconocidas, ya que tratar un tema como
este puede tornarse un poco tedioso por
la cantidad de informacién tan extensa
que se puede transmitir. Para lograr esto
se va arecurrir de varias areas tematicas,
tanto como del Disefio Grafico como de
areas fuera de esta. El disefio de la infor-
macion serda parte fundamental, para
que el mensaje que se quiera transmitir
en la rotulacién de la sala sea eficaz y
directa. Para ir junto con la tecnologia
se hara uso de la realidad aumentada,
que es transmitir contenido virtual a
un contenido real dentro del entorno
(Heras y Villareal, 2004).

4. Segun la Divisién de museografia del Museo Nacional de Colombia definen disefio museografico como,
la exposicién como la relacion de las piezas expuestas con recursos como el color, la disposicién de paneles,
lailuminacién y la escenografia museal (Divisién de museografia, Museo Nacional de Colombia [DMMNC],

2016).

5. El aprendizaje explicito se refiere cuando las personas tienen la intencién de aprender y estan con-

sientes de que estan aprendiendo (Garca-Allen).



La importancia del Disefio Grafico

en la museogragfia

Actualmente el disefio grdfico esta tomado cada vez mds un papel importante en el
desarrollo de exposiciones dentro de los museos, ya que en muchos de los procesos
creativos de la museogrdfica en una exposicion se toma en cuenta el disefio de las
cédulas, de la rotulacién, también la interaccion que tendrd el usuario con la infor-
macion tanto textual como virtual dentro de la las exposiciones.

La museografia como su nombre lo
indica, es una disciplina multidiscipli-
naria, donde intervienen expertos como:
curadores, arquitectos, diseiadores gra-
ficos, disehadores industriales, entre
otros. Esto para exponer una historia
especifica a través de un guién museo-
grafico por medio de la coleccién que se
esta presentando a un publico en especi-
fico (Museo Nacional de Colombia, 2016).
También una de las funciones es prevenir
el deterioro de las piezas presentadas,
ya que dependiendo si es una exposiciéon
temporal o bien una exposicién perma-
nente, para que el traslado no afecte la
integridad de estas y asegurar la preser-
vacion de las piezas presentadas (Museo
Nacional de Colombia, 2016). Segun la
investigacién que se realizé para buscar
instituciones que se enfoquen en la ense-
nanza de la museografia, no se encontré
antecedentes donde se impartan clases
tanto a nivel universitario como algun
diplomado a fin con la museografia en
Guatemala, lo que se puede encontrar
relacionado conla museografia, son diplo-
mados en curaduria que esta es parte de
la profesion, pero no en su totalidad o mas
bien carreras universitarias de arqueo-
logia, pero de igual forma solamente es

un area donde se puede desempenar la
museografia. Siendo Guatemala un pais
con caracteristicas multiculturales, plu-
rilingties y multiétnicas, pero sobre todo
con muchos antecedentes histéricos, lo
hace una buena oportunidad para aplicar
la museografia y de esta forma presentar
de una forma funcional estas caracteris-
ticas. También para transmitir parte de
la cultura guatemalteca y no solamente a
sus habitantes si no a todos los visitantes
del mundo que quieran aprender sobre
Guatemala. En la entrevista que se rea-
lizé con el director del Museo, comento
que ellos mismos estaban realizando la
museografia y museologia de la remode-
lacién de algunas salas por ellos mismos.
Esto da un acercamiento a la deficiencia
que se tiene y la necesidad de tener a la
museografia como profesién, para que
las futuras exposiciones puedan ser
aun mas funcionales y adecuadas para
los visitantes. Para finalizar se puede
concluir que Guatemala es un pais el cual
necesita de la museografia para poder
transmitir todo la cultura que ofrece a
los visitantes tanto internacionales como
nacionales y en este caso presentar el
patrimonio arqueolégico de forma digna.
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Para la implementar el disefio grafico dentro de la sala del periodo clasico del MUNAE
se describiran 5 elementos que se utilizaran para el desarrollo de la rotulacion de la Sala,

_I_I

las cuales se encontraran: la tendencia; el estilo de ilustracion o fotografia; el estudio del
color, que es la cromatologia; la tipografia y la reticula.

Tendencia

Las tendencias o lo que «esta de moda» es una de las formas mas faciles que se puede
llegar al publico objetivo, ya que continuamente las personas se bombardean de mucha
informacion esto hace que sea de suma importancia hacer llegar el mensaje de la forma
mas adecuada. Podemos definir tendencia como: 1. Propension o inclinacién en las per-
sonas y en las cosas hacia determinados fines. 2. Fuerza por la cual un cuerpo se inclina
hacia otro o hacia alguna cosa. 3. Idea religiosa, econdémica, politica, artistica, etc., que
se orienta en determinada direccién (Diccionario de la Lengua espafiola, 2018). Como se
puede observar en las tres definiciones apuntan a una inclinacién o preferencia deter-
minada situacién o cosa.

Ahora bien asi como existen tendencias y modas en todas las industrias, en la museo-
grafia y museologia también existen estas tendencias. El estudio de las tendencias
ofrece una visién més extensa para ver la evolucién de la tecnologia, la sociedad, la poli-
tica, etc., también se pueden observar las nuevas exigencias por parte de los visitantes
(Espacio Visual Europa, [EVE]. 2018).

Diversificacion de contenidos

Gracias los crecientes avances tecnoldgicos los museos tienen que buscar la nueva forma
de presentar el contenido a la creciente poblacién de la nueva generacion los «Millen-
nials»’, esto da lugar a que los museos hagan uso de las nuevas tecnologias como las
tabletas, medios digitales, pero estas solo cumplen una parte de las exigencias del
publico. Una nueva forma de presentar el contenido es involucrando al visitante. Algo
que ya esté pasando actualmente que los museos han aplicado esla creacién de la pagina
web, donde los visitantes pueden darse una idea sobre cémo es el establecimiento por
medio de un museo virtual.

En México, en el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA) se aprobd
un proyecto el que denominaron “Museos Interactivos”, el cual pretende brindar reco-

1.Segun 100 research: Millennials es el nombre genérico que se ha dado a los

nacidos entre principios de los 80's y los primeros anos de este siglo.
4' 066



rridos virtuales para que los visitantes tengan una experiencia diferente dentro de las
exposiciones, este proyecto ofrece recorridos con visores de 360° realidad aumentada
(RA) y lograr hacerle zoom a pinturas, dibujos y piezas artisticas. Para este proyecto se
necesitaron de 1,700,000 pesos, por cuestion de presupuesto no se pudo implementar
este proyecto a todos los museos por lo que escogieron a 4 museos de México para poder
aplicarlo, entre estos se encuentra el Museo Nacional de los Ferrocarriles Mexicanos y el
Museo del Palacio de Bellas Artes. Para el Museo de los Ferrocarriles se colocé un espacio
que tendra una experiencia de tercera dimensién de un tren para conocer la maquinaria
por dentro y por fuera. En el Museo de Bellas Artes se podran apreciar los murales con
acercamientos de alta calidad y un mapa guia para conocerlos.

Este es un claro ejemplo de muchos museos que ya estan aplicando las tecnolo-
gias para darles a sus visitantes una mejor experiencia y se puedan llevar lo mejor
de las exposiciones.

Como se ha desarrollado anteriormente, en los museos lo mas importante es la pieza
que se esta exponiendo y la rotulacién y senalizacién tiene que pasar a un segundo
plano sin llamar tanto la atencién, por experiencia y criterio propio se decidié usar
como parte de las tendencias de disefio grafico, el estilo tipografico internacional
y el minimalismo escandinavo.

Estilo tipografico internacional

El estilo tipografico internacional aparecié en los afios cincuenta como un cambio de lo
que dejé la primera guerra mundial, basandose en el constructivismo y en la tipografia
elemental. Este estilo se caracterizaba por ser de forma simple, clara y concisa (Redac-
cién UTD, 2000). Esta se lograba a través de la asimetria en la composicién donde la
reticula, la tipografia y la fotografialograban un equilibrio dentro del espacio de trabajo.
La tipografia tuvo gran importancia donde esta era la protagonista del mensaje, sobre-
salen tipografias sans-serif como la Helvetica. El pionero de este movimiento fue Ernst
Keller, él propone que la solucién de problemas surgian a partir del contenido presen-
tado (Meggs, 1991). Las caracteristicas de este estilo son:

« Unidad del disefio a través de la asimetria;
« Reticula totalmente matematica;
+ Uso de la fotografia en lugar de las ilustraciones;

« Uso de tipografia sans-serif, informacién clara.
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Minimalismo escandinavo

El disefo escandinavo surgié en 1954 en las regiones de Noruega, Suecia y Dinamarca
después de la Segunda Guerra Mundial, esta se baso en la funcionalidad de los objetos y
se deja aunlado el aspecto artistico. Es un disefio limpio y directo, no se complica en dar
a entender el mensaje (Olsen, 2016). Algunas de sus caracteristicas son:

« Abstraccion

« Concentracién

« Economia de lenguaje y medios
. Geometria elemental rectilinea
« Orden

« Precisién en los acabados

« Reduccién y sintesis

« Sencillez

+ Espacios en blanco

Fundamentacion

Los museos en la actualidad tienen que estar a la vanguardia, y junto con la tecnologia
dar soluciones que se acoplen a las nuevas facilidades que tienen los usuarios, la ten-
dencia “"Diversificacién de contenidos” es la mas adecuada para integrar contenidos
digitales al entorno museal y hacer que el usuario tenga una interaccién con la Sala.
Esto se lograra con con la realidad aumentada, haciendo uso de cédigos QR para que el
usuario pueda obtener por los medios digitales el contenido expuesto, pero de una forma
mas resumida y de diferente forma.

Dentro de un museo lo mas importante en si son las piezas que se estan exponiendo,
estads quedan en primer plano por que es lo que se esta presentando al usuario, por lo
que los demas elementos como la rotulacién, videos y audios quedan en un segundo
plano y funcionando como complemento para esta. El Estilo Tipografico Internacional
funcionara en los titulos y en la distribucién de las iméagenes de la rotulacién para que
el usuario le interese el contenido de este. El Minimalismo escandinavo servirdn para
darle un recorrido visual a la piezas de disefio, haciendo uso de espacios en blanco para
darle aire a la pieza, tipografias con estilos light y texturas complementarias para darle
dinamismo al espacio de trabajo.



Estilo de ilustracion o fotografia

Como se menciono anteriormente, el Museo no cuentan con una correcta rotulacién o
mas bien no existen en la mayoria de las salas, por lo que no tienen definido un estilo de
ilustracién o de fotografia. No fue hasta el afio 2015 que hubo un redisefio de la rotula-
cion de la Sala del Periodo Preclésico, fue cuando ya establecieron que tipo de ilustracién
o de fotografia se usaria en las demas salas, las cuales son: la ilustracion lineal, la ilus-
tracién con acuarela y la fotografia de bodegén.

La ilustracién podriamos definirla como: estampa, grabado o dibujo que adorna o docu-
menta un libro. En la antigiedad era una publicacién periédica, con laminas y dibujos
junto con el texto (DLE, 2018).

Aungque en la descripcion anterior se puede ser muy confusa ya que dependiendo el con-
texto del termino «ilustracién» su descripcién puede cambiar, uno se ellos podria ser, el
movimiento cultural expuesto a finales del siglo XVII en Europa. En el &mbito del dibujo
no es mas que un simple trazo, esta sirve para dar a entender una idea pero este tiene que
tener un sentido de comunicacién o expresar un texto. (Menza, A., Sierra, E. y Sdnchez,
W, 2016). La ilustracién entonces es un medio por el cual se desea expresar una idea por
medio de dibujos, la persona que se dedica a la ilustracién se le suele llamar ilustrador
grafico, el cual debe apropiarse de técnicas de del dibujo como: proporcién, color, ilumi-
nacién, perspectiva, anatomia y forma.

Lailustracién puede tener dos versiones una donde el artista puede expresar sus pensa-
mientos y visiones personales, mientras que la otra seria, teniendo un sentido o un pro-
posito el cual va a comunicar un mensaje, resumiendo, este no solo tiene que ser estético
sino funcional (Wong, 2005).

Ilustracion lineal

Lailustracién lineal serefiere ala sucesién de lineas o puntos que sirven para representar
una formareal a una forma mas abstraida, frecuentemente se usa sobre un soporte claro
para resaltar cada detalle del objeto que se esta ilustrando. Este tipo de ilustracién se
pude encontrar en el Dibujo Técnico y en el Disefio Grafico. Anteriormente este tipo de
ilustracién solo se hacia a mano, con varios tipos de lapices, rapidégrafos, marcadores o
crayones, pero con la llegada de la tecnologia estos se volvieron graficos vectoriales, los
cuales funcionan a base de célculos matemaéticos para su elaboracién (Sistemas, 2006).
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Ilustracién con acuarela

La acuarela es una técnica de dibujo que consiste en una dispersién de pigmento con
una solucién de goma arabiga como aglutinante, el agua es la sustancia que ayuda a esta
mezcla a volverse més transparente, a menor agua menos intenso serd el color. Anterior
ala técnica de la acuarela se le llamaba aguada. Segin Parramon (1973) “"La aguada es
un procedimiento pictdrico, cuya caracteristica principal consiste en dibujar y pintar
con un solo color, diluido con mayor o menor cantidad de agua, obteniendo los tonos del
modelo con ayuda del blanco del papel, es decir, mediante trasparencias o veladuras” de
color” (p.12). Pintar con esta técnica es una buena opcidén para ilustrar algunos aspectos
de la sala, ya que algunas de las edificaciones mayas ya no existen en su forma total y
hay que crear una ilustracién fantasiosa para lograr darle una idea al usuario de cémo se
pudieron haber visto en la antigiiedad.

Fotografia de bodegén

Ya que en el museo no alcanza para exponer el cien por ciento de las piezas arqueo-
légicas, estos recurren a la fotografia para complementar la informacién presentada.
Para esto se usa el fotografia de bodegdn, es la que consiste en fotografiar naturaleza
muerta, esta no necesariamente tiene que transmitir un mensaje, ya que la forma y
objeto son explicitos.

Fundamentacion

En la civilizacién maya se usaron muchos simbolismos a los que se les llamo glifo-em-
blema, estos fueron plasmados sobre piedra caliza, ceramica y pieles de animales, por lo
que se usara la ilustracion lineal para representar de mejor manera estos simbolos y se
puedan entender mejor. Las recreaciones de algunos templos o ciudades mayas se tra-
bajaran con ilustraciones con la técnica de acuarela para ir de acorde a lo que ya se esta
trabajando en el Museo. Algunas piezas van a servir como complemento para el texto de
los rétulos, para esto se hard uso de la fotografia de bodegén para mostrar dignamente
las piezas arqueoldgicas.

Cromatologia

La cromatologia es el estudio del color que son expresados por medios icénicos, tomando
en cuenta que el significado varia dependiendo de la cultura y el entorno social al que
este representando (Chavez, 2015). El color es un fenémeno psicofisiolégico, ya que inter-

2. Segun el diccionario de la RAE: Veladura es una tinta transparente que se a para suavizar el tono de lo
pintado e ir aplicando capa por capa transparente para lograr diferentes tonos de color.



vienen muchos érganos humanos como, el cerebro y los cinco sentidos. Este existe gra-
cias a radiacién que emiten los cuerpos luminosos, los pigmentos de color reaccionan al
estar en contacto con estos cuerpos y dependiendo de la fuente luminosa, este reaccio-
nara diferente. Muchos de los significados de los colores ya se asocian a objetos reales
donde intervienen los 5 sentidos como los tonos naranja, amarillo y verde se pueden
asociar con el acido, ya que se asocian con las frutas citricas (More, M., Pearce, A., y
Applebaum, S., 2010).

Por costos y no invertir tanto en identificar cada sala dentro del museo con un diferente
color, actualmente se esta usando dos colores para identificar las salas, que son gris claro
yun gris oscuro. Segun el director del Museo estos colores se usaron para que el color no
interfiera con las piezas presentadas.

Segun More: El gris es el color sin fuerza. En €], el noble blanco esté ensu-
ciado y el fuerte negro debilitado. Depende mucho mas de los colores que lo
rodean que de su propio tono. Es neutro pasivo, simboliza la indecisién y la
ausencia de energia. Pero también el gris es el olor de la teoria y la reflexién.
El entendimiento se localiza en la materia gris del cerebro. (More et al., 2010,
p.20-21)

Adicional a los colores sugeridos por el Director, se propondra un color secundario muy
distinguido para la civilizacién que es el Azul maya.

Segun More: El azul se asocia con el firmamento, lo cual hace que se le atri-
buyan las caracteristicas de los dioses, significa esperanza, constancia, fide-
lidad, serenidad. También se asocia con el cielo, el mar y el aire. Es la parte
oscura del blanco ya que la sombra del blanco suele ser azulado. Representa
la inteligencia, la ciencia y la concentracion.

Fundamentacion

Como se pudo observar en la argumentacién de More, el color gris parece ser la mejor
opcidén para aplicarlo dentro del museo, ya que podra pasar desapercibido y hace que
el entorno no interfiera con las piezas presentadas. También construye una sensacién
agradable para que los usuarios se sientan cémodos con lo que ven y leen. Para seguir
con las caracteristicas de los maya y su cosmovision. Se usara el distinguido Azul maya,
color quelos mayasusaban solamente paralarealeza, los comandantesy dadaslas carac-
teristicas del periodo clasico se considera adecuado para usarlo como color secundario.
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Tipografia

La tipografia es una disciplina del Disefio Grafico que se encarga de estudiar el modo en
que los mensajes verbales se dan por medio de iconos. La tipografia no solo es un idea
si no también cuenta con una parte técnica donde tipégrafos e impresores intervienen
con sistemas de medicién para organizar de una forma funcional las caracteristicas que
definiran a los simbolos (Alvarez, s.f).

La tipografia que se esta usando en la rotulaciéon nueva del Museo, para los titulos es la
Gotham una sans-serif perteneciente a la clasificacién de las Geométricas (ver figura 7)y
para el texto de corrido decidieron usar una

345678890 THE GOTHAM TYPEFACE serif, perteneciente a la clasificacion de las

mas Imitially eommissionad loy Garalde. Estas tipografias parecen ser mu
cDEFGHIJKLM R p e e
D ORETUVWXYZ a “geometric structure” adecuadas para el uso dentro de la salas de

that wouwuld Iook museo, con la excepcién que son de paga lo

SINCE 2000

GOTHAM

by Tobias Frere-Jones

cual el Museo no ha contemplado a la hora
de aprobar dicha rotulacién.

Fundamentacion

C d e f g h i j k | m GQ agreed that they needed something

Figura 12. Tipografia Gotham. Imagen extraida de https://freefontsfamily.
com/gotham-font-family/
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for their magazine Para este proyecto se pretende usar una
tipografia serif de la clasificacién de las
Neogrotesco para los titulos y una serif de
la clasificacién de las Bloque para el texto de
corrido. Se decidié usar estas tipograficas
por sus caracteristicas que se acoplan a las que tenian anteriormente, ya que el director
solicito que las tipografias no cambiaran tanto en el disefio de los nuevos rétulos, tam-
bién para darle modernismo y acompanar a las tenencias escogidas.

“that was going to be very fresh

Para los tamafios de la tipografia se tomo en cuenta la proteccién fisica del objeto como
afirma Rico, J. (1999) en su libro Museos, Arquitectura, Arte: Los conocimientos técnicos.
"Otra de las dificultades habituales en el disefio de una exposicién, es la soluciéon del
ambito fisico del visitante con respecto al objeto” p.589). tomando en cuenta esto los
tamanos que se recomiendan usar son: Rétulos: titulos 300 pt - 120 pt; subtitulo 135
pt; texto de corrido 65 pt, Cédulas extensas: titulos 30 pt - 24 pt; texto de corrido 16 pt,
Cédulas técnicas: titulo 17 pt; texto de corrido 16 pt - 12 pt. Estos tamafios se usaron par-
tiendo del libro de Glawgow Museums "A practical guide for exhibitions (Una guia practica
para exhibiciones)”



Reticula

Antes de hablar sobre la reticula es importante entender que es una composicién. Una
composicién es la distribucién de elementos (imagenes, tipografia, color, formas, posi-
cidén) dentro de un espacio determinado. Esto dependera de la importancia que tendra
cada uno de los elementos dentro del formato, también intervendra el concepto y las
indicaciones previas del cliente. Entonces ;Qué es una reticula?, una reticula es un con-
junto de lineas guias que se colocan dentro del espacio de trabajo que funcionan como
indicadores para colocar los elementos. Transmite orden, crea un sistema estructurado
o no estructurado con légica (Garcia et al., 2014).

Losrétulos usados en el Museo, parecen tener una reticula adecuada para la distribucién
de los elementos, aunque se podria mejorar con una composicién mas estructurada. Por
indicaciones del Director del Museo se solicité usar un espacio de 35cm en el titular de
los rétulos, para que coincidiera con la cabecera de las vitrinas.

Fundamentacion

Se usara unareticula basada en el cuadro aureo, ya que es una forma libre parala distri-
bucioén de los elementos y darle una correcta proporcién a las piezas de diseno.
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« Museo Nacional de Arqueologia y « Director: M.A. Daniel Aquino Lara
Etnologia de Guatemala
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« Arquedlogo: Victor Mendoza

« Direccién: 6% Calle y 7% Avenida, Salén
No. 5 de la finca La Aurora, Zona 13
ciudad de Guatemala.

« Correo: deaquino31@yahoo.com.mx
« Celular: 54125507

« Tel. Fax (502) 2475 4399 — 2475 4406
— 2475 4010

:Qué hace?

Eldirector es el encargado de autorizar todas las actividades, informacién que se trans-
mite al epesista, revisa toda la informacién que realiza el arquedlogo.

El arquedlogo es el encargado de producir toda la informacién que se usard como conte-
nido en los cursos de Proyecto de Graduacion 2 y del curso Ejercicio Profesional Super-
visado (EPS).

sPara quélo hace?

Para promover los aspectos culturales que sirvan para la educacién y recreacién del
publico en general por medio de una exhibicién de alta calidad bien planificada, orga-
nizada y montada, utilizando los conceptos base de museologia y museografia, para asi
transmitir una experiencia completa.

:Que relacion tiene con el Disefio Grafico

Editorial?

La museografia es una disciplina que combina varias técnicas y practicas para el buen
funcionamiento de un museo, ya se en una exposiciéon temporal o permanente. Esta
reune varias profesiones como la arquitectura, restauracién de obras de arte, esceno-
grafia, iluminacién y entre todas el disefio grafico, que esla encargada de hacer larotula-
cién sobre la informacién que se presenta dentro del museo como: las cédulas de la piezas
presentadas, los textos informativos, la interaccién del visitante con todas las decisiones

de museografia que se hayan hecho con anterioridad.
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Grupo objetivo

Grupo objetivo de la institucion

El MUNAE como institucién publica del estado esta dirigido a un amplio grupo de per-
sonas, las cuales se clasifican de la siguiente manera:

PROFESIONAL: son personas que se dirigen a la institucién para realizar investiga-
ciones, estudios y trabajos de conservacion.

« Arquedlogos
« Etndlogos

« Antropdlogos
« Historiadores

EDUCACION: son personas que se dirigen a la institucién para enriquecerse de la his-
toria cultural de Guatemala o como apoyo a sus estudios.

« Institutos

« Colegios

+ Escuelas publicas y privadas
» Maestros

- Catedraticos universitarios
« Estudiantes

GENERAL: son personas que se dirigen a la institucién con el fin de aprender o infor-
marse sobre la cultura guatemalteca.

+ Visitantes guatemaltecos

 Visitantes extranjeros

Grupo objetivo el proyecto

Publico en general, jovenes de 20 a 29 anos de edad, guatemaltecos, residentes de la
ciudad de Guatemala.

BATJROIO UOTOTUYS(J SO o[njide)
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Estrategia de comunicacion

Se realizara la rotulaciéon completa de la sala del periodo clasico maya sobre las piezas
que se exponen en las vitrinas dentro de la misma. Ademads se aplicara estrategias de
realidad aumentada para que la informacién que se proporcione dentro de la sala y que
interactue con el grupo objetivo.

Produccion

La diagramacion de la rotulacion debe ser eficaz y mediada para museos para que el
mensaje que se este transmitiendo sea claro, hay que tomar en cuenta que este mensaje
no solo las personas expertas en el tema haran uso de la rotulacién si no cualquier per-
sona que quiera aprender algo nuevo sobre la cultura maya hara uso de esta.

Presentacion

Ellenguaje visual usado hasta ahora en el MUNAE ha sido, el uso de un color para identi-
ficar cada sala y seccién administrativa, pero al tomar el cargo el actual director

Distribucion

Elmaterial se distribuira dentro de la sede del Museo Nacional de Arqueologia y Arqueo-
logia de Guatemala.

Presupuesto

No se cuenta con el financiamiento para la realizacién del proyecto, ya que el museo atn
tiene que buscar a los posibles patrocinadores.



CODIGOS
VISUALES

:

Connotaciones de los elementos y

articulaciones visuales y audiovisuales

Aspecto estético

« Estilo tipografico internacional

« Minimalismo escandinavo

Aspecto didactico

Material visual: Exponer informacion pertinente del periodo clasico maya mediante
senales identificativas con texto y pictogramas.

Aspecto morfolégico

Las piezas a disefiar tendran dos funciones Informativas y formativas.

Iconicidad o abstraccion

Se usaran imagenes figurativas para representar algunas piezas mayas. También se
usaran imagenes simbdlicas como senalética dentro de las sala del periodo clasico maya.

Connotacion y denotacion

Las imagenes connotaran caracteristicas de la civilizacién maya, asi como denotaran la
grandeza de dicha civilizacién.

Simplicidad

Ya que algunos elementos que caracterizan a la civilizacién maya son complejos se usara
la simplicidad para que el mensaje sea claro.

Aspecto sintactico

Lineas horizontales y verticales: estas lineas funcioara como datum, para resaltar
aspectos importantes dentro de la composicién.

Aire: Siguiendo con las tendencias antes mensionadas, el aire sera de ayuda para darle
espacio a cada elemento dentro de la composisicon y puedan dar el mensaje que se
quiere dar.

BAIJROIO UOTOTUYS(J SO o[njide)
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Cuadro aureo: se usara para la distribucion de los elementos dentro de las piezas a
disenar. Es una proporcion que es igual a la razén durea. Es decir que es aquél rectan-
gulo que al substraer la imagen de un cuadrado igual al de su lado menor, el rectangulo
resultante es igualmente un rectangulo dorado

- Figura 13. Diagramacion

g propuesta para los rétulos 'y
N las cédulas dentro de la sala
N del periodo cldsico

Color: Los colores grises se establecieron como pedido del Director de MUNAE, el color
azul se sugiere utilizar ya que es un color singular que solo los pertenecientes alarealeza
podian usar.

« Paleta cromatica escala degrises

« Contraste de colores frios y calidos
- RGB

« CMYK

Textos y graficos: La tipografia que se usara en los rétulos seran parecidas a las que ya
se estan usando en el Museo.

« Textos introductorios de la sala

« Textos secundarios

« Textos descriptivos de las piezas

« Tipografia san-serif de la clasificacién de las neogrotescas.

« Tipografia serif de la clasificacién de las bloque serif

4[080



Figura 14. Moodboard como
referencia con los aspectos
sintdcticos

YOUR CLUS PRESENT

FESTIVAL.
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Aspecto semantico

Significado denotativo

Por su contenido arqueolégico los rétulos tendran los siguientes significados denotativos:
imagenes que represente los aspectos de la cultura maya, especificamente del periodo cla-
sico. Con la composicién y reticula se pretende que el usuario pueda identificar de manera
eficaz los elementos més sobresalientes del tema a abordar. Con los colores se trabajaran
con colores llamativos y tipografia llamativa.

Escala de grices.
Colores designados por
institucién.

Contraste colores frios y
colores calidos.
Colores secundarios.

4[082



Signifcado connotativo

Con el uso de la diagramacién y los recursos visuales, se pretende mostrar de manera
digna y la majestuosidad de los aspectos de la cultura maya y del periodo clasico. Con la
textura mostrar la cosmovisién y la manera arquitecténica tan peculiar de esta cultura.

|AaBchDd Ee|

BAIJROIO UOTOTUYS(J SO o[njide)

Tipografia san-serif (sin remates)

|AaBchDdEe|

Tipografia serif (con remates)

Recursos visuales y lingiiisticos

Simbolo: se usaran simbolos para dara a entender los glifos-emblemas que los mayas
realizaban.

Repeticion: ya que se usara una textura complementaria para la rétulacién, esta sera
replicada dentro de las piezas de diseno.
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-LLI DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA

A PIEZA DE DISENO

sQueé?

« Exponer lalabor que hace el MUNAE « Exposiciones temporales

 Servicios que prestan « Comunicacion con el grupo objetivo
« Contenido dentro de cada sala « Redes sociales
« Colecciones en el museo « Facebook
« Arqueologia maya « TripAdvisor
« Etnologia « Pagina web
« Exposiciones « Programa educativo

« Exposiciones permanentes « Visitas guiadas

sPara qué?

« Por medio de la investigacién, reunir conocimiento y difusién de la misma.
informacién que complemente el con-

tenido de la exhibicidn. « Divulgar, por los diferentes medios de

comunicacién, informacién comple-

Lograr niveles éptimos de conserva-
cién para proteger y asi, prolongar
la vida de los objetos que conforman
parte de nuestro patrimonio cultural.

Presentarle al publico la historia de la
cultura maya por medio de una exhi-
bicién planificada, ordenaday concisa
para que sea una herramienta en el

:Con qué?

mentaria a la exhibicién permanente
y sobre las diversas actividades que
se realizan en el museo.

Los visitantes obtienen el conoci-
miento presentado.

A los visitantes les llama la atencion
las rotulaciones de la sala del periodo
clasico.

4[084

Con una linea grafica exitosa y que
vaya acorde a los gustos del grupo
objetivo.

Fichaslascualesayuden al visitante a
guiarse dentro de la sala.

« Con una pagina que pueda informar

adecuadamente a las personas que la
visiten.

« Con material para presentarla con los

futuros financiadores.
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« DIRECTOS - Familias
« Director del MUNAE « Guatemaltecos
« Arquedlogos - SECUNDARIOS
« Personal administrativo . Estudiantes
« Historiadores « Extranjeros

»
;Cuando?
« El proyecto se llevara a cabo del 1 de « El semestre empieza en octubre y ter-
agosto al 6 de octubre. mina en noviembre.

sDonde?

« En la sede del Museo Nacional
de Arqueologia y Etnologia de
Guatemala.

« Enlasede delaEscuela de Disefio Gra-
fico de la Facultad de Arquitectura
de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

BAIJRSIO UOTOTUS(T 'S0 oinyden
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Cuadro comparativo

Pieza Ventajas Desventajas

« Se pueden aplicar muchas tecnolo-
gias como: museo virtual, UX (expe-
riencia basada en el usuario, etc.

« Inerectuabiliad directa con el

« El practicante no
tiene las habi-
lidades mnecesa-

visitante. . .
.. , , rias para realizar
. Estda disponible en cualquier .
.. . una pagina web
Pagina web momento para el usuario.

funcional.
« Se puede tener mas confiabilidad por unciona

parte de los visitantes.

« Los visitantes internacionales
pueden acceder al museo virtual para
conocer el museo en sus paises antes
de visitar el museo.

« Otro practicante
estda a cargo de la
actualizacién de la
pagina web.

« Sele dauna nueva identidad y actua-
lizada a la institucién.
Re-disefio de la * Imagen instituci.on-al més adecuada « El cliente no desea
para su grupo objetivo.
« Se puede aplicar la linea gréfica a las
redes sociales, publicidad, y mate-

riales administrativo

imagen corporativa cambiar suimagen.

« Con la remodelacién se le puede dar « El presupuesto de

» otro sentido al museo mas acorde a la institucién no es
Remodelacién de las

las nuevas generaciones el suficiente para
salas del museo o . .
« Nueva experiencia e interaccién de  remodelar las salas
museo a visitante del museo.
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Cuadro comparativo

Pieza Ventajas Desventajas

« Losvisitantes podran recibir la infor-
macién de una forma mas directa y

BAIJRSIO UOTOTUS(T 'S0 oinyden

actualizada.
« Informacién més pertinente para los
visitantes. « La institucién aun
., . Los visitantes no sentirdan muy tiene que conseguir
Rotulacién de las i . .
antiguo el museo. el financiamiento

salas del museo e . -
« Recibiran la informacién de una  para la reproduc-

forma mas ordenada y mediada para cién de los artes.
el grupo objetivo.
« Se puede continuar con la rotula-
cién después de la sala del periodo
preclésico.

« No cuentan con
el presupuesto ni
el personal ade-
cuado para man-

+ Pueden tener mas presenciaenredes  tener la campaia
sociales. por el tiempo
« Mejor interaccién con determinado.

« No cuentan con el
conocimiento para
darle continuidad a
la campana.

Campana de redes
sociales
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Cultura Masificacién
« Tienen cultura de reciclar. + Van mucho a centros comerciales.
» No tienen cultura de visitar museos. « Todos tienen poco espacio para la
« Prefieren ir a un centro comercial que recreacioén.
aun lugar cultural o natural. « Productos organicos.
+ Saber mas sobre sus origenes « Lanueva moda es estar fit.
« Salir a pasear los fines de semana. ,
+ Estreno fin de afio. Tecnologla
« Esperan que toda la informacién la
Estatus reciban por medio de su teléfono
+ Lesimporta mucho el que diran las celular.
demas personas. + Lesinteresa algo si antes lo conocen a
+ Tener el mejor celular del momento. través de una pantalla.
« Gastan mas en articulos de marca. « Tienen la ultima tecnologia en
« Noles agrada andar en transporte videojuegos.
publico. Pertenencia
+ Restaurantes ala carta
+ Cines + Pertenecen a un grupo social.
+ Clase social media + Pertenecen a un actividad
. extracotidiana.
Factor afectivo + Pertenecen a la mayoria de redes
sociales.

+ Todo es mejor en familia o amigos.

« Salir para tener mas experiencias.

+ Se siente bien contando su vida en
redes sociales.

« Sienten una nostalgia por la época
pasada.

+ Les gusta tener asegurado todo.

Necesidad

« Obtener mas conocimiento.
+ Pagar deudas.
- Mantener comodidades.
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Familia y amigos
cercanos

Grupos sociales

Medios de
comunicacién




Frase del Insight
it
| ir
Quiero aprender pero

no tengo tiempo.
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CONCEPTO

Técnica cerca-lejos

Esta herramienta combina la lluvia de ideas, para generar conceptos cercanos y lejanos
al tema y la técnica de relaciones forzadas, al tratar de encontrar un enlace entre pala-
bras muy distantes entre si, luego se hace una descripcién narrativa del concepto selec-

cionado (Valle, s.f).

Listado de palabras

Cerca

« Glifo-emblema

- Maya

» Apogeo

. Estudios

« Antepasados

« Policromia

« Silueta

« Compuesto

« Orden

« Escritura

o Tikal

- Cresteria

« Guerra

« Opulencia

« Concha

« Jade

« Delicadeza

« Altar-estela

« Mito-Dios del maiz
« Celebracion -Fines de periodo
« Cotzumalguapa

e Ajaw

» Sagrado

- Dintel

« Panel

« Escriba-Escribano
« Piedras Negras

_I_I

Lejos

Insecto
Golpe
Metal
Musica
Termo
Fuente
Cupula
Mesa
Reloj
Llaves
Gripe
Basurero
Dolor
Mueble
Libro
Sillon
Comodidad
Laberinto
Agua
Parqueo
Piso
Teclado
Duroport
Computadora
Foto
Vidrio
Ruido

Ty



Palabras seleccionadas

Glifo-emblema - Laberinto

+ Elsecreto bien guardado

+ Quiero descubrir lo que estd escondido.
« Entenderlo que nos han dejado

+ El conocimiento tiene muchos caminos

Conclusion: Descubrir lo que mis antepasados han dejado

Cresteria - Insecto

« Elpoder proviene de adentro.
« Lo que te sostiene no siempre es duro.
« Los cimientos mas fuertes no son los de roca.

Conclusion: El poder del conocimiento proviene del exterior.

Escribano - Reloj

+ El conocimiento estd formado de muchas piezas.

» La experiencia contiene una parte del todo.

Concepto

. El tiempo es un instrumento para perfeccionarse. .
Seleccionado

Conclusioén: Para ser arquedlogo, se necesitan de muchas piezas.

BATJROIO UOTOTUYS(J SO o[njide)
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Definicion del concepto creativo

Para ser arquedlogo, se necesitan de muchas piezas.

Segun el método constructivista de la educacion, el conocimiento es una construccién
humana: “cada persona percibe la realidad, la organiza y le da sentido en forma de cons-
tructos, gracias a la actividad de su sistema nervioso central, lo que contribuye a la edi-
ficacién de un todo coherente que da sentido y unicidad a la realidad” (Ortiz, 2015, p. 96).

El concepto creativo se refiere a la forma en que el grupo objetivo le gusta aprender, ya
que su tiempo es limitado no cuenta con el espacio en sus complicados horarios para
dedicarle el cien por ciento a aprender algo nuevo, por lo que estos necesitan que la infor-
macion que se les da sea directa y precisa, para que el grupo objetivo logre absorber y
retener dicha informacidn, esta se le debe dar por bloques y en un orden especifico.
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Capitulo 06

PROCESO
DE PRO-

DUCCION
GRAFICA

Previsualizacion

Nivel de Produccion grafica 1

Nivel de Produccidn grafica 2

Nivel de Produccién grafica 3
Propuesta grafica final fundamentada
Vista preliminar de la pieza grafica
Lineamientos para la puesta en practica

Honorarios

97
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PREVISUALIZACION

concepto creativo

El concepto creativo se refiere a la
forma en que el grupo objetivo le gusta
aprender, ya que su tiempo es limitado
no cuenta con el espacio en sus compli-
cados horarios para dedicarle el cien por
ciento a aprender algo nuevo, por lo que
estos necesitan que la informacién que
se les da sea directa y precisa, para que
el grupo objetivo logre absorber y retener
dicha informacion, esta se le debe dar por
bloques y en un orden especifico.

Descripcion dela

tendencia o estilo
de diseiio

Estilo tipografico
internacional

El estilo tipografico internacional apa-
recié en los afos cincuenta como un
cambio de lo que dejoé la primera guerra
mundial, basdndose en el constructi-
vismo y en la tipografia elemental. Este
estilo se caracterizaba por ser de forma
simple, clara y concisa (Redaccién UTD,
2000). Esta se lograba a través de la asi-
metria en la composiciéon donde la reti-
cula, latipografia yla fotografialograban
un equilibrio dentro del espacio de tra-
bajo. La tipografia tuvo gran importancia
donde esta era la protagonista del men-
saje, sobresalen tipografias sans-serif
como la Helvetica. El pionero de este

_I_I

Ty

movimiento fue Ernst Keller, él pro-
pone que la solucién de problemas sur-
gian a partir del contenido presentado
(Meggs, 1991).

Las caracteristicas de este estilo son:

o Unidad del disefio a través de la
asimetria;

« Reticula totalmente matematica;

« Uso de la fotografia en lugar de las
ilustraciones;

« Uso de tipografia sans-serif, infor-
macién clara.

Minimalismo escandinavo

El disefio escandinavo surgié en 1954 en
las regiones de Noruega, Suecia y Dina-
marca después de la Segunda Guerra
Mundial, esta se basé en la funciona-
lidad de los objetos y se deja a un lado el
aspecto artistico. Es un disefio limpio y
directo, no se complica en dar a entender
el mensaje (Olsen, 2016).

Las caracteristicas de este estilo son:

« Abstraccién

- Concentraciéon

« Geometria elemental rectilinea
« Orden

» Precision en los acabados



Tema a abordar

dentro de la pieza de
disefio

Periodo clasico maya

El periodo clasico maya abarca desde el
ano 250 d. C. hasta el afio 900 d. C. Este
se dividié en dos: el periodo clasico tem-
prano, que abarcé desde el 250 d. C. hasta
el700d. C.; y el periodo clasico tardio, que
termind en el anno 9oo d. C.

Este periodo se caracterizé porque aqui
se dié el maximo esplendor de la cultura
maya y se desarrollaron muchos avances
en la arquitectura, en la agricultura, en
las ciencias y en las artes; se formaliza
la escritura jeroglifica y también se hace
visible el uso del glifo maya para iden-
tificar la dinastia a la que pertenecia la
ciudad. Existié una gran comercializacién
con el centro de lo que hoy conocemos
como México, por lo que muchas las artes
y ceramicas se vieron influenciados por la
cultura Teotihuacana.

Secciones de

las piezas de disefio

Material Publicitario

« Identidad corporativa
« Imagen y logotipo

« BTL: medios alternativos
« Senalética

. Serfiales identificadas con texto
y pictogramas

eoryell uotoonpoad ap 090014 :90 o[nyide)
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Seccion 1: isologo
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NIVEL DE PRODUCCION

Propuestal

Se decidié usar formas simples para
reforzar el uso de las tendencias.
Usando rectangulos de diferentes
dimensiones y crear una piramide
escalonada, haciendo referencia a la
forma en que los maya construian
sus piramides pero de una forma
abstraida.

Propuesta 2

Se decidié usar formas cuadradas y
rectas para ir formando una especie
de rompecabezas y lograr una sime-
tria en el iso. También el uso de
formas escalonadas refiriéndose a
la forma arquitecténica de las pira-
mides mayas asi lograr una comple-
jidad en la forma.

Propuesta 3

En este ultimo boceto se combinaron
las dos anteriores, dandole comple-
jidad pero al mismo tiempo majestuo-
sidad y dando a entender una forma
de rompecabezas.
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Seccion 2: rotulos
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Propuestal W e

i . — o

Se empezd bocetando una reticula S NOS N ®

—_—— W

en base al cuadro aureo, colocando g_‘

moédulos de diferentes tamanos para ' B @

darle movimiento y un recorrido O B g
. - . - . . .&

visual més dindmico. También se I 2

colocaron los titulos en forma vertical 8&% s 8

para reforzar la tendencia de el Estilo Q3 == =

Tipografico Internacional y dar otra =\ - Q

propuesta diferente a la que la insti- i,':JB

tucién ya tenia en otras salas. o
Propuesta 2 RioDo

En este boceto se decidié basarse en 1@ :ASK I

la linea grafica que ya se esta usando
dentro de algunas de las salas del B I
Museo, pero colocando elementos que
resalten y le den un recorrido y jerar-
quia visual més agradable.

Propuesta 3

En este ultimo boceto se combinaron
lasdos anteriores, haciendoreferencia
al concepto creativo, usando bloques

de texto mas definidos. También —
se usaron lineas que sirven de guia T B =S
para llamar la atencién del usuario, v = _

se varié el tamano de los titulos para ==
darle dinamismo ala pieza. (===
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Seccion 3: cédulas técnicas

Propuestal

Se empezd bocetando una reticula
en base al cuadro aureo, colocando
la informacién en forma de tarjetas,
para darle un orden y recorrido visual
mas entendible. Se resalté el nimero
de la pieza para ubicarla mas rapido
dentro de la vitrina.

Propuesta 2

Se sigié usando una reticula en base
al cuadro aureo. En este boceto se
usaron las mismas tarjetas pero de
una forma vetical para dar un efecto
de movimiento y asi darle méas dina-
mismo ala pieza. De igua forma resal-
tando el nimero de la pieza expuesta
para ubicarla eficazmente.

Propuesta 3

En este dltimo boceto se colocé de
forma vertical la informacién en tar-
jetas y desplazandolas hacia abajo
para crear una forma escalonada para
dar direccién a las piezas expuestas.




Seccion 4: cédulas extensas

Propuestal

Se empez6 bocetando una reticula
en base al cuadro aureo, colocando
columnas anchas para definir donde
se ubicar los bloques de texto, el lugar
donde proviene la pieza expuesta y
asi mismo las imagenes que usaran
dentro de la cédula extensa.

Propuesta 2

Enesteboceto sedecidié hacer énfasis
en el titulo de la pieza expuesta para
que el usuario le llame la atencién
leer el contenido y se dejé en segundo
plano imagenes que se pudieran usar
dentro de la cédula extensa.

Propuesta 3

En este ultimo boceto se le dio mas
énfasis a las fotografias para que el
usuario pudiera observar otras vistas
de la pieza, esté si en dado caso no se
pudiera ver en su totalidad. También
se colocoé en un punto estratégico el
cédigo QR que se usara para la des-
carga del contenido expuesto.

i

i
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Autoevaluacion

Resultados segun lista de cotejo

Se realizé una lista de cotejo para calificar las piezas de disefio, evaluando cada carac-
teristica de 1 a 5. Los aspectos a evaluar son: la simplicidad, la originalidad, el impacto
visual, la legibilidad, la memorabilidad, el recorrido y jerarquia visual.

Los siguientes bocetos son los que tuvieron los mas altos puntajes en la lista de cotejo.

Isologo

El boceto no.3 obtuvo la calificacién
de 24/25. Es el que més se acopla al
concepto creativo y a las caracteris-
ticas de la sala del periodo clasico, ya ! !

que en este periodo las edificaciones é &
fueron monumentales. La estruc-

tura da sensacién de querer formar | —

una mas grande y de igual forma la
cosmovisién de los mayas al ente-

rrar a sus ancestros dentro de las
piramides mayas.

Rotulos u

El boceto no. 3 obtuvo la calificacién ]
de 23/25. La diagramacién del rétulo
es la que mas se acopla al disefio que

L — 4
se usa actualmente en las demaés =
salas del Museo. También el uso de los v 1=

v 3
titulos y los bloques de texto se aco- ==
plan al concepto creativo, de querer o =

ar lainformacién en forma de bloques.




Cédulas técnicas

Elbocetono.1obtuvolacalificacién de
23/25. La disposicién de los elementos
es la que mas se acopla al concepto
creativo, el orden vertical hace un
recorrido agradable al usuario y hace
que pueda ubicar de forma rapida la
informacién que se da de cada pieza.

Cédulas extensas

Elbocetono.1obtuvolacalificacién de
24/25. La diagramacién de las cédulas
extensas, hace que visualmente se
vean dos bloques de informacién
a pesar de la cantidad de informa-
cién que llevara esta cédula, esto se
lograra con los elementos de la linea
grafica. Los textos se pueden colocar
de forma ordenada y la oportunidad
para colocar elementos extra como el
codigo QR.

L
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Secciones digitalizadas

Isotipo

Se digitalizo el isotipo, usando una cuadricula basica para su construccién para lograr
esas lineas rectas que se pretenden conseguir, y asi mismo lograr formas que se usan
en el minimalismo escandinavo. Se hizo uso del color rojo para resaltar las caracteris-
ticas del periodo clasico maya. También se propuso una tipografia diferente a la que se
estaba usando el Museo, ya que, la que esta en uso no tiene licencia libre, por lo que se le
propondrd una que tengas esta caracteristica. Se usé una tipografia Neogrotesca para
apoyar la tendencia del Estilo Tipografico Internacional. Como uso adicional, se creo una
textura que pudiera identificar a las sala en todos sus aspectos.

ﬂ SALA DEL PERIODO

=k CLASICO

UnSUnSUnSUnSUnSUniSL
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Rotulos

Por especificaciones propias de la institucion, se debié trabajar con dos colores base que
son: un tono de gris obscuro y un tono de gris claro. Para que llamara la atencién se
decidio usar un color que funcionara como complemento para resaltar aspectos impor-
tantes que contuviera el rétulo. Tambien se decidio usar un diferete tipo de letra para
diferenciar el idioma espafol con el ingles.

Periodo
Titulo en espa-

fol e inglés

Clasico

Subitulo

61a politica regional, alcanzand: @ las cien-
cias, artes, calendario, arquitectura, guerras y alianzas politicas.

Durante el clésico temprano (250-650 d.C), se fortalecieron las dlites dinds
ticas en las principales ciudades, quienes ejercian el control del territorio y.
dell Elusb: 1 ¥ 5
flejan una sociedad compleja y estratificada. En este periodo aumenta la pre-
sencia de cerdmica policroma, el arco falso y las inscripciones jeroglificas Cuerpo de teXtO
La arqueclogia ha registrado un incremento de la complejidad social y poli- -
tica durante el cldsico tardio (650-800 d.C.). El crecimiento demografico se ene Sp anol

alcanzaron cierta autonomia, lo que permitié el desarrollo cierta autonomia,
o que permitic el desarrollo del arte y la tecnologia

La politica, las yel delos
1 dades de la Tie-

I
rras bajas durante el Cldsico Terminal (800-1000 d.C). —

Areapara usar
el cédigo QR

—
Regional politics consolidated, reaching important advances i the ciences, arts,
the calendar,architecture, wars and political alliances

During the early classic (250-650 A.D.), the main cities dynasti
trolled the territory and trade routes, became stranger. Urbx
and monuments reflect a complex and stratified society. Du
increased presence of polychromatic ceramics, mayan corbel voults and hiero:

Sy npoor o b o, Cuerpo de texto

Archaeology has registered an increase in social and politcal
the i (650-800 A.D.). Demographic growth is made
many of which attained a certain de
echnological developments possible.

lites, which con-
m, architecture
this period, an

mplexity during

eninglés

Socio-political instability, continuous warring and the depletion of natural re-
sources caused the abandonment of the Lowlands big cities during the Terminal
Classic (800-1000 A.D.). The majority of survivors migrated to ones in the
mayan area, while some groups built new settlerents on lake basins.

Uso de textura
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Cédulas técnicas

Se continud con los colores que se usaron en la propuesta de los rétulos, se uso una dia-
gramacién a tres columnas, una que servira para uso del nimero de la pieza, la otra
para la informacién de la pieza y la ultima para colocar al periodo que pertenece y el
ano que data la pieza. Se hizo énfasis en el nimero de pieza para ubicar mas facilmente
la informacidén que se esta presentando y se hizo de forma vertical para darle orden y

recorrido visual.

=14}

Numero de
pieza

& 1

Informacién de
la pieza en espa-
fiol e inglés

=1y

[ L T

Periodo al que
pertenece y el
ano

=

(LUt

Vaso policromo con banda glifica
(Polychome vase with glyph band)

Dos Pilas, Petén
MUNAE 20135-Reg. 177.218

Vaso estilo cédice
(Codex style vase)

El Tintal, Petén
MUNAE 20135-Reg. 17.7.2 18

Vasija miniatura
(Miniature vessel)

San Agustin Acasaguastlan, El Progreso
MUNAE 20135-Reg. 17.7.2 18

Plato tripode policromo
(Tripod polychrome plate)

Tikal, Petén
MUNAE 20135 Reg. 177.2 18

Clasico tardio
(Late classic)
(550 d.C.-600 DC

Clasico tardio
(Late classic)
(550 d.C.-600 DC

Elementos
Clasico tardio paracrear
(Late classic)
(s50dC-600DC lineas imagi-

narias

Clasico tardio
(Late classic)
(550 d.C.-600 DC



Cédulas extensas

El formato se propuso en orientacién vertical, ya que hay maés libertad para colocar los
elementos y ordenarlos de forma que el usuario pueda entender. Como recurso se usaron
lineas rojas para crear marcos de textos y poder fragmentar la informacién. En este caso

lo que se quiso resaltar fue la explicacion del contenido de la pieza.

Titulo en espanol

e inglés

Periodo al que perte-
nece la pieza, el lugar
donde se encontroy

la fecha

Marcador
Juego de pelota 2
(Ballcourt marker)

Este monumento en realidad es un estandarte de
guerrade estiloteotihuacano, elaborado en piedra
caliza. Consta de tres secciones: la parte superior
de formal oval, labrada con motivos de plumas
alos lados; un medallén con la identificacién de
un posible lugar “3 Tialoc" y en el lado opuesto
el nombre de un poderoso rey extranjero “Biho
Lanzadardos” (Jatzom Kuh). La seccién media
es una esfera con base trapezoidal en la parte
opuesta pueden verse dos rostros incisos que ven
de frente y un glifo de aiio teotihuacano. La parte
inferior es un cilindro esculpido con el panel
glifico en ambos lados.

This monument is actually a war banner with
Teotihuacan's style, dveloped n limestone. Its has three
sections: the top ova, carved with motifs of feathers, in

place “3 Tialoc” and on the opposite side the riame of
a powerful foreing king *Spearthrower Owl" (latzom
Kuh). The middle section is a sphere with trapezoidal
base, on the opposit side two paragraphs faces and
a glyph Teotihuacan year are incised; the bottom is
carved with a hieroglyphic panel on both cylinder sides.

LR AT

Cuerpo de texto
en espanol
e inglés

Tikal, Petén
Early Classic

March 25th, 416 AD

Tikal, Petén
Clisico no
25 de marzo del 416 d.C

La serie inicial 8171412 11
ED 15 Mak (16 de enero 378
aQ

Initial series 8.17.1.4112 11 Eb
15 Mak (anuary 16th, 378 AD)

T

Llegd Sihyaj K'ahk'
Kalomte, el de Wiinte Naah
(;Teotihuacén?) a la ciudad
celeste de Mutal (Tikal)

Sihyaj Kahk' Kalomte it
arrived, from Wiirte Naah
(¢Teotihuacdn?) to the
heavenly city of Mutal Tikal)

-

Sihyaj K'ahk’ la mano derecha
yla mano izquierda de Jatzom
Kuh.

Sihyaj Kahk, right hand and left
hand of jatzom Kuh.

Por bosques y cascadas, entr6
en el sitio de... Chan K'uh, el de
ceste Waxaklajun Ubah Chan
(‘Serpiente Mosaica’, deidad
teotihuacana).

Through forests and waterfalls,
entered the site of... Chan Kuh
from west, Waxakiajun Ubah
Chan (Teotihuacan deity, “Mosaic
Serpent?)

Caracteristicas
de la pieza en
espanol e inglés
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SRS

Validacion con profesionales del Diseiio Grafico

« Técnica usada: Encuesta mixta (ver Anexo 7).

+ Muestra
- Cantidad de personas: 5 personas evaluadas
« Rangos de edad: 27 a 60 afios

« Profesiones: Disenhadores en el area digital, disefiadores de publicidad, disefia-
dores de marcas y packaging.

Aspectos evaluados

Diseno
Memorabilidad del iso, recorrido y jerarquia, tamano de letra, estilo tipografico y combi-
naciones, continuidad en rétulos, presencia del concepto creativo en las piezas de disefio

Funcionalidad

Comparacién de otros materiales de otros museos, experiencia del usuario en base al
conocimiento del profesional.

Reproduccion y tiraje

El material usado para imprimir y el soporte a utilizar.

Proceso

Las catedraticas encargadas de las asignaturas de Proyecto de Graduacion y del Ejer-
cicio Profesional Supervisado -EPS- convocaron a 5 disefiadores que se desarrollan a
nivel profesional en distintas ramas del Disefio Gréfico. La validaciéon comenzd con
algunas palabras de las catedraticas agradeciendo a los profesionales por prestar su
tiempo para poder evaluar los Proyectos A por lo que se dio 5 minutos para explicar lo
mas directo posible de qué trataba el proyecto. Luego se fue pasando uno a uno cada
proyecto y al finalizar cada presentacion se presentaba el instrumento de validacién
que en este caso se usé una encuesta mixta en forma digital. También si hizo una eva-
luacién con el tamano real tanto como de los rétulos como de las cédulas extensas y de
las cédulas técnicas



Resultados de la validacion con los profesionales

del Disefio Grafico

Diseno
No hubieron cambios en cuanto al isotipo, pero a algunas piezas de la rotulacién hicieron

los comentarios para evaluar el uso tipografico si es el correcto, mientras a los demas
elementos no dieron algin comentario negativo.

Funcionalidad

Cuatro de los cinco los profesionales estuvieron de acuerdo en que la rotulacién es un
buen método para hacer llegar la informacién de la sala hacia el usuario. También todos
estuvieron de acuerdo en el uso del cédigo QR para una mayor interaccion.

Reproduccion y tiraje

cuatro de los cinco profesionales estuvieron de acuerdo con el uso del vinil adhesivo para
hacer la implementacién, mientras que el profesional faltante propuso la impresién con
papel glosy o couche y pegarlo sobre una superficie dura como cartén o madera para que
sea facil reemplazarlos.

eoryeab uoroonpouad ep 0590014 :90 onyide)
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Descripcion y fundamentacion de la decision

final de Disenio Grafico

Isotipo

En el isotipo no se tuvieron cambios ya que los comentarios realizados por los profesio-
nales fueron positivas. No aplica.

I I SALA DEL PERIODO
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Rotulos

Enlardétulos se hizo el comentario de cambiar la tipografia serif ya que en gigantografia
se suele perder la legibilidad, pero por directriz del director no se hicieron los cambios,

ya que quiere seguir con el disefio que tiene algunas de las salas.

Periodo

Clasico

sic period)

Clasico (250-1000 d

Se consolidd la politica regional, alcanzando importantes avances en las cien-
cias, artes, calendario, arquitectura, guerras y alianzas politicas.

Durante el cldsico temprano (250-650 d.C.), se fortalecieron las élites dins
ticas en las principales ciudades, quienes ejercian el control del territorio
dell Elurb: 1 ylos re-
flejan una sociedad compleja y estratificada. En este periodo aumenta la pre
sencia de cerdmica policroma, el arco falso y las inscripciones jeroglificas

La arqueclogia ha registrado un incremento de la complejidad social y poli-
tica durante el clésico tardio (650-800 d.C.). El crecimiento demografico se
Y delas cual
alcanzaron cierta autonomia, o que permitié el desarrollo cierta autonoma
o que permitic el desarrollo del arte y la tecnologia

La politica,las cont rasyel delos
I ) des ciudades de1a Tie:

rras bajas durante el Clésico Terminal (800-1000 d.C.).

Regional politics consolidated, reaching important advances in the sciences, arts,
the calendar,architecture, wars and political alliances

During the early classic (250-650 AD.), the
trolled the territory and trade routes, became stranger. Urbar I
and monuments reflect a complex and stratified society. During this period, an
increased presence of polychromatic ceramics, mayan corbel voults and hiero:
glyphic inscriptions can be found.

ities dynastic el

Archaeology has registered an increase in social and political complex
the late ciassic (650-800 A.D.). Demographic growth is made evident by
of settlements and cities, many of which attained a certain degree of ot
This made artistics and technological developments possible.

Socio-political instability, continuous warring and th
sources caused the abandonment of the Lowlands big
Classic (800-1000 A.D.). The majority of survivors migrated to ot
mayan area, while some groups built new settlements on lake basins.

he depletion of natural re:
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Cédulas técnicas

En cuanto a las cédulas técnicas se sugirié subir el tamaifio de letra ya que a la distancia
propuesta para la legibilidad no era suficiente por lo que se consideré la propuesta y
se hicieron los cambios pertinentes. En general la propuesta les parecié adecuada para
identificar las piezas expuestas.

Vaso policromo con banda glifica

(Polychome vase with glyph band)

Clasico tardio
(Late classic)
(550 d.C.-600 DC

Dos Pilas, Petén
MUNAE 20135 Reg. 177.218

LUyl
=

Hacer mas ?‘ Vaso estilo cédice
(Codex style vase)
grande cuerpo £ e v Glasicotardio
4 (Late classic)
de texto o PR 2ol B (55040 600 DC

Vasija miniatura

(Miniature vessel)

Clasico tardio
(Late classic)
(550 d.C.-600 DC

San Agustin Acasaguastlan, El Progreso
MUNAE 20135 Reg. 177.218

(Uit
w

Plato tripode policromo

(Tripod polychrome plate)

Clasico tardio
(Late classic)
(550 d.C.-600 DC

Tikal, Petén
MUNAE 20135-Reg. 177218

[LUigt)
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Cédulas extensas

Paralas cédulas extensas no se tuvieron cambios ya que los comentarios realizados por
los profesionales fueron positivas. No se aplica.

Marcador
Juego de pelota 2
(Ballcourt marker)

Este monumento en realidad es un estandarte de
guerrade estiloteotihuacano, elaborado en piedra
caliza. Consta de tres secciones: la parte superior
de formal oval, labrada con motivos de plumas
alos lados; un medallén con la identificacién de
un posible lugar “3 Tialoc" y en el lado opuesto
el nombre de un poderoso rey extranjero “Biho
Lanzadardos” (Jatzom Kuh). La seccién media
es una esfera con base trapezoidal en la parte
opuesta pueden verse dos rostros incisos que ven
de frente y un glifo de aiio teotihuacano. La parte
inferior es un cilindro esculpido con el panel
glifico en ambos lados.

This monument is actually a war bonner with
Teotihuacan's style, dveloped n limestone. Its has three
sections: the top ova, carved with motifs of feathers, in

place “3 Tialoc” and on the opposite side the riame of
a powerful foreing king *Spearthrower Owl" (latzom
Kuh). The middle section is a sphere with trapezoidal
base, on the opposit side two paragraphs faces and
a glyph Teotihuacan year are incised; the bottom is
carved with a hieroglyphic panel on both cylinder sides.

A

Tikal, Potén | Tikal, Petén
Clésico Temprano | Early Classic
25demarzodel 416d.C | March 25th, 416 AD

La serie inicial 8171412 11
Eb 15 Mak (16 de enero 378
o)

Initial series 8.17.1.4112 11 Eb
15 Mak (anuary 16th, 378 AD)

Llegd Sihyaj K'ahk'
Kalomte, el de Wiinte Naah
(;Teotihuacdn?) a la ciudad
celeste de Mutal (Tikal)

Sihyaj Kahk' Kalomte it
arrived, from Wiirte Naah
(¢Teotihuacdn?) to the
heavenly city of Mutal (Tika)

Sihyaj K'ahk’ la
y1a mano izqui
Kuh.

de Jatzom

Sihyaj Kahk, right hand and left
hand of jatzom Ku.

Por bosques y cascadas, entr6
en el sitio de... Chan K'uh, el de
oeste Waxaklajun Ubah Chan
(‘Serpiente Mosaica’; deidad
teotihuacana).

Through forests and waterfalls,
entered the site of... Chan Kuh
from west, Waxakiajun Ubah
Chan (Teotihuacan deity, “Mosaic
Serpent?)

nano derecha
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Descripcion y fundamentacion de la decision

final de Disenio Grafico

Isotipo

En el isotipo no se tuvieron cambios ya que los comentarios realizados por los profesio-
nales fueron positivas. No aplica.

I I SALA DEL PERIODO

f5r  CLASICO

A



b e e A A

Rotulos

Enlardétulos se hizo el comentario de cambiar la tipografia serif ya que en gigantografia
se suele perder la legibilidad, pero por directriz del director no se hicieron los cambios
ya que quiere seguir con el disefio que tiene algunas de las salas.

Periodo

(

Cléasico (250-1000 d

1id6 la politica regional, alcanzand t las cien-
cias, artes, calendario, arquitectura, guerras y alianzas politicas.

Durante el clésico temprano (250-650 d.C.), se fortalecieron las élites dinds
ticas en las principales ciudades, quienes ejercian el control del territorio y.
dell ¥l -
flejan una sociedad compleja y estratificada. En este periodo aumenta la pre
sencia de cerdmica policroma, el arco falso y las inscripciones jeroglificas

La arqueologia ha registrado un incremento de la complejidad social y poli-
tica durante el clésico tardio (650-800 d.C). El crecimiento demografico se

alcanzaron cierta autonomia, lo que permitié el desarrollo cierta autonomia,
o que permitic el desarrollo del arte y la tecnologia

La politica,las yel delos
ural 1 dad laTie-
rras bajas durante el Clésico Terminal  800-1000 d.C)

Regional politics consolidated, reaching important advances i the sciences, arts,
the calendar,architecture, wars and political alliances

During the early classic (250-650 AD.) the main cties dynastic elites which con-
trolled the territory and trade routes, became stranger. Urbai chitecture
and monuments reflect a complex and stratified society. During this period, an
increased presence of polychromatic ceramics, mayan corbel vaults and hiero-
glyphic inscriptions can be found,

Archaeology has registered an increase in social and political complexity during.
the late classic (650-800 A.D,). Demogrophic growth is made evident by the size
of settlements and ci ny of which attained a certain degree of autonomy.
This made artistics and technological developments possible.

Socio-political instability, continuous warring and the depletion of natural re-
sources caused the abandonment of the Lowlands big cities during the Terminal
Classic (800-1000 A.D.). The majority of survivors migrated to other zones in the
mayan area, while some groups built new settlements on lake basins.
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Cédulas técnicas

En cuanto a las cédulas técnicas se sugirié subir el tamaifio de letra ya que a la distancia
propuesta para la legibilidad no era suficiente por lo que se consideré la propuesta y
se hicieron los cambios pertinentes. En general la propuesta les parecié adecuada para
identificar las piezas expuestas.

Vaso policromo con banda glifica

(Polychome vase with glyph band)

Clasico tardio
(Late classic)
(550 d.C.-600 DC

Dos Pilas, Petén
MUNAE 20135 Reg. 177.218

LUyl
=

Serealizaron

: Vaso estilo cédice
10 sC amblos (Codex style vase)
Clasico tardio
(Late classic)
(550 d.C_600 DC

El Tintal, Petén
MUNAE 20135 Reg. 177.2 18

del tamafio del
cuerpo de texto

Eﬂ\f-ﬂ

Vasija miniatura

(Miniature vessel)

Clasico tardio
(Late classic)
(550 d.C.-600 DC

San Agustin Acasaguastlan, El Progreso
MUNAE 20135 Reg. 177.218

(Uit
w

Plato tripode policromo

(Tripod polychrome plate)

Clasico tardio
(Late classic)
(550 d.C.-600 DC

Tikal, Petén
MUNAE 20135-Reg. 177218

[LUigt)
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Cédulas extensas

Para las cédulas extensas no se tuvieron cambios ya que los comentarios realizados por
los profesionales fueron positivas. No se aplica.

90 omyde)d
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Marcador Tikal Potén | Tikal, Petén
Clésico Temprano | Early Classic

Juego de pelota 2 25domarsa del 4164 | Marth 250h, 416 4D

(Ballcourt marker)

Este numento en realidad es un estandarte de La serie inicial 817.1.412 11 Sihyaj K'ahk! la mano dere

guerrade estilo teotihuacano, elaborado en piedra Eb 15 Mak (16 de enero 378 yla mano izquierda de Jatz'om

caliza. Consta de tres secciones: la parte superior ac Kuh.
de formal oval, labrada con motivos de plumas

QU L o e G [ AR 6 Initial series 8.17.1.4112 11 Eb Sihyaj K'ohk, right hand and left
un posible lugar “3 Tiloc" y en el lado opuesto 15 Mak (anuary 16th, 378AD) hand of atzom Kuh.

el nombre de un poderoso rey extranjero “Biho
Lanzadardos” (Jatzom Kuh). La seccién media
es una esfera con base trapezoidal en la parte
opuesta pueden verse dos rostros incisos que ven
de frente y un glifo de aiio teotihuacano. La parte
inferior es un cilindro esculpido con el panel
glifico en ambos lados. Lleg6 Sthyaj K'ahk'
Kalomte, el de Wiinte Naah
(;Teotihuacén?) a la ciudad

Por bosques y cascadas, entr6
en el sitio de... Chan K'uh, el de
ceste Waxaklajun Ubah Chan
(‘Serpiente Mosaica’, deidad
teotihuacana)

This monument is actually a war banner with celeste de Mutal (Tikal)

Teotihuacan'sstyle, dveloped in limestone. ts has three

sections:the top oval, carved with motfs of feathers, in Sihyoj Kahk Kalomte it Through forests and waterfalls,
arrived, from Wiinte Naah entered the site of... Chan K'uh

place “3 Tialoc” and on the opposite side the name of (eTeatihuacdn?) to the from west, Waxaklajun Ubah

el Ty e G (e heavenly city of Mutal (Tikal) Chan (Teotihuacan deity, “Mosaic

Kuh). The middle section is o sphere with trapezoidal SEpEl)

base, on the opposite side two paragraphs faces and
a glyph Teotihuacan year are incised: the bottom is
carved with a hieroglyphic panel on both cylinder sides.

A e
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Validacion con la institucion

« Técnica: Entrevista semi-estructurada
» Muestra: Dos personas

« Profesién: Director del Museo y arquedlogo interno del Museo

Aspectos evaluados

Disenio
Evaluar sila propuesta no se sale de los parametros puestos por la institucién, la funda-

mentacién de propuesta es la adecuada y va a corde con el tema a tratar. Verificar si el
cambio de la tipografia es el adecuado.

Funcionalidad

Verificar si el tamafio de propuestos son los correctos y si se acoplan a la museografia ya
establecida.

Proceso

Se programé una reunién con anterioridad con el Director para presentarle la propuesta
y validar la propuesta en su totalidad. Se inicié dandole las gracias por haber recibido al
epecista y todo el apoyo que se ha tenido hasta el momento.

Se procedié a presentarle el proyecto por medio de una presentacion digital y se le fue
explicando el por qué de cada decision de diseno, luego se le mostré modelos a tamano
real para que se diera una idea de las proporciones correctas que tendria la rotulacién
dentro del museo. Para finalizar se dieron los comentarios pertinentes y los posibles
cambios que podrian tener algunas de las piezas de disefo.



Resultados de la validacion con la institucion

eoryeab uoroonpouad ep 0590014 :90 onyide)

Los comentarios tanto del arquedlogo como del Director fueron positivos, les parecié
correcta la construccion del isotipo, estuvieron de acuerdo con la fundamentacién pre-
sentada. Las Unicas observaciones fueron que debias cambiar el formato de las cédulas
ya que les parecia muy ancha, también alinear el texto con la pate de arriba de los objetos
complementarios que crean la linea ilusoria. En los rétulos se propuso completar el
cuadro gris del titulo o bien completarla con la textura que se creo para la rotulacién. El
arquedlogo sugirié colocar las lineas rojas de diferente forma ya que se perdia el orden
del significado de la pieza.
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Descripcion y fundamentacion de la decision

final de Disefio Grafico

Isotipo

En el isotipo no se tuvieron cambios ya que los comentarios realizados por la institucién
fueron positivos. No aplica.

I I SALA DEL PERIODO

f5r  CLASICO

P e
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Rotulos

En los rétulos se propuso completar el cuadro gris del titulo o bien completarla con la
textura que se creo para la rotulacién. El arquedlogo sugirié colocar las lineas rojas de
diferente forma ya que se perdia el orden del significado de la pieza.

Completar el
cuadro gris del
titulo o mas
bien comple-
tarlo conla
textura.

Periodo

Clasico (250-1000 d

1id6 la politica regional, alcanzand ' las cien-
cias, artes, calendario, arquitectura, guerras y alianzas politicas.

Durante el clésico temprano (250-650 d.C), se fortalecieron las dlites dinds
ticas en las principales ciudades, quienes ejercian el control del territorio y.
dell ¥l -
flejan una sociedad compleja y estratificada. En este periodo aumenta la pre
sencia de cerdmica policroma, el arco falso y las inscripciones jeroglificas

La arqueologia ha registrado un incremento de la complejidad social y poli-
tica durante el clésico tardio (650-800 d.C.). El crecimiento demografico se

v
alcanzaron cierta autonormia, 1o que permitié el desarrollo cierta autonomia,
o ue permitic el desarrollo del arte y la tecnologia

La politica, las cont yel dellos
. 0 1 dades dela Tie-
rras bajas durante el Cldsico Terminal (800-1000 d.C).

Regional politics consolidated, reaching important advances i the sciences, arts,
the calendar,architecture, wars and political alliances

During the early classic (250-650 A.D.), the main cities dynostic elites, which con:
trolled the territory and trade routes, became stranger. Urbar chitecture
and monuments reflect a complex and stratified society. During this period, an
increased presence of polychromatic ceramics, mayan corbel voults and hiero:
glyphic inscriptions can be found.

Archaeology has registered an increase in social and political complexity during
the late ciassic (650-800 A.D.). Demographic growth is made evident by the size
of settlements and cities, many of which attained a certain degree of autonomy.

This made artistics and technological developments possible.

Socio-political instability, continuous warring and the depletion of natural re-
sources caused the abandonment of the Lowlands big cities during the Terminal
Classic (800-1000 A.D.). The majority of survivors migrated to other zones in
mayan area, while some groups built new settlements on lake basins,
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Cédulas técnicas

Cambiar el formato de las cédulas ya que les parecia muy ancha, también alinear el texto
con la pate de arriba de los objetos complementarios que crean la linea ilusoria.

124

Alinear texto
alapartede
arriba de los
elementos de la
linea ilusoria

Cambiar el
tamano del for-
mato a uno mas
angosto

[ U

[ B U U Uy

[LUigt)

(Polychome vase with glyph band)

Dos Pilas, Petén
MUNAE 20135 Reg. 177.218

Vaso estilo cédice
(Codex style vase)

El Tintal, Petén
MUNAE 20135 Reg. 177.2 18

Vasija miniatura
(Miniature vessel)

San Agustin Acasaguastlan, El Progreso
MUNAE 20135 Reg. 177.218

Plato tripode policromo
(Tripod polychrome plate)

Tikal, Petén
MUNAE 20135-Reg. 177218

Clasico tardio
(Late classic)
(550 dC-600 DC

Clasico tardio
(Late classic)
(550 d.C.-600 DC

Clasico tardio
(Late classic)
(550 d.C.-600 DC

Clasico tardio
(Late classic)
(550 d.C.-600 DC
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Cédulas extensas

Elarquedlogo sugirié colocar las lineas rojas de diferente forma ya que se perdia el orden
del significado de la pieza.

Cambiar lineas que

indican la direccién

de la descripcién de
la pieza.

90 omyde)d

Marcador
Juego de pelota 2
(Ballcourt marker)

Este monumento en realidad es un estandarte de
guerradeestiloteotihuacano, elaborado en piedra
caliza. Consta de tres secciones: la parte superior
de formal oval, labrada con motivos de plumas
alos lados; un medallén con la identificacién de
un posible lugar “3 Tiloc" y en el lado opuesto
el nombre de un poderoso rey extranjero “Biho
Lanzadardos” (Jatzom Kuh). La seccién media
es una esfera con base trapezoidal en la parte
opuesta pueden verse dos rostros incisos que ven
de frente y un glifo de aiio teotihuacano. La parte
inferior es un cilindro esculpido con el panel
glifico en ambos lados.

This monument is actually a war banner with
Teotihuacan's style, dveloped in limestone. Its has three
sections:the top oval, carved with motfs of feathers, in

place “3 Tialoc” and on the opposite side the name of
a powerful foreing king *Spearthrower Owl" (latzom
Kuh). The middle section is o sphere with trapezoidal
base, on the opposite side two paragraphs faces and
a glyph Teotihuacan year are incised; the bottom is
carved with a hieroglyphic panel on both cylinder sides.

A e

Tikal, Petén
Early Classic
March 25th, 416 AD

Tikal, Potén
Clésico Temprano
25 de marzo del 416 4.C

La serie inicial 8171412 11
Eb 15 Mak (16 de enero 378
4ac)

Initial series 8.17.1.4112 11 Eb
15 Mak (anuary 16th, 378 AD)

Llegé Sihyaj K'ahk’
Kalomte, el de Wiinte Naah
(;Teotihuacén?) a la ciudad
celeste de Mutal (Tikal)

Sihyaj Kahk' Kalomte it
arrived, from Wiinte Naah
(¢Teotihuacdn?) to the
heavenly city of Mutal (Tikal)

Sihyaj K'ahk’ la mano derecha
yla mano izquierda de Jatz'om
Kuh.

Sihyaj Kahk, right hand and left
hand of jatzom Kuh.

Por bosques y cascadas, entr6
en el sitio de.. Chan K'uh, el de
oeste Waxaklajun Ubah Chan
(‘Serpiente Mosaica'; deidad
teotihuacana).

Through forests and waterfalls,
entered the site of... Chan K'uh
from west, Waxaklajun Ubah
Chan (Teotihuacan deity, “Mosaic
Serpent?)

125
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Descripcion y fundamentacion de la decision

final de Disefio Grafico

Isotipo

En el isotipo no se tuvieron cambios ya que los comentarios realizados por los la institu-
cién fueron positivas. No aplica.

I I SALA DEL PERIODO

f5r  CLASICO
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Rotulos

En los rétulos se propuso completar el cuadro gris del titulo o bien completarla con la
textura que se creo para la rotulacién. El arquedlogo sugirié colocar las lineas rojas de
diferente forma ya que se perdia el orden del significado de la pieza.

Se completd

el cuadro gris Decoracién

quitec

del titulo con la

tonica

on,

eoryelb uoroonpold ap 0s9001d :90 oniided

exturausadaen

lalinea grafica.

I época Clésica la arquitectura, las
dor, o que ba permitido el reconocimiento

v desarrollado d glos, id d regionales y ejemplos
2 Sl blkis

de los edificios y las fachadas con figuras de gobernantes y deidades, las cuales
- ¥ destacada proporci

En 4 fueron tallad les de madera de
templos y edificios administrativos que relatan mediante compleja iconograffa y.
escritura jeroglifica los logros politicos de las dinastias gobernantes.

La superficie de los muros interiores fus pintada para representar escenas de la
cort real La pintura mural quarda una gran similitud con los disefos elaborados
i colorrojo

los dioses. Durante este periodolos murales incluyeron un
0 més amplio del color azul maya.
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Cédulas técnicas

Cambiar el formato de las cédulas ya que les parecia muy ancha, también alinear el texto
con la pate de arriba de los objetos complementarios que crean la linea ilusoria.

Se alineo el

texto ala parte

de arriba de los =
elementos de la
linea ilusoria

Vaso policromo con banda glifica
Polychome vase with glyph band),

Dos Pilas, Petén
Clasico tardio/Late classic (550 d.C.-600 DC)
MUNAE 20135-Reg. 17:72 18

Ll o

2 Vaso estilo cédice
(Codex style vase)

El Tintal, Petén
Clasico tardio/Late classic (550 d.C.-600 DC)
MUNAE 20135 Reg. 177218

RLUnL )

Vasija miniatura
(Miniature vessel)

San Agustin Acasaguastlan, El Progreso
Clasico tardio/Late classic(550 d.C.-600 DC)
MUNAE 20135-Reg. 177218

Se cambio el
tamano del for-
mato a uno mas
angosto

AL/
w

4 Plato tripode policromo
(Tripod polychrome plate)

Tikal, Petén
Clasico tardiolLate classic(550 d.C.-600 DC)
MUNAE 20135 Reg. 177218

RLUnL )

5 Cuenco policromo
(Polychrome bowl)

Dos Pilas, Petén
Clasico tardio/Late classic(550 d.C.-600 DC)
MUNAE 20135 Reg. 177218

L/
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Cédulas extensas

Marcador
Conmemorativo
(Commemorative Marker)

Este monumento en realidad es un estandarte de guerra de estilo
teotihuacano elaborado en piedra caliza. Fue encontrado durante
las excavaciones de los afios 198211984 dentro de un escondite
ritual localizado en un edificio al sur de Mundo Perdido. Consta
de tres secciones: la parte superior de forma oval, labrada con
motivos de plumas, ambos lados; un medallén con la identificacion
de un posible lugar “3 Tlloc" y en el lado opuesto el nombre de
un poderoso rey extranjero “Biiho Lanzadardos" (Jatzom Kuh).
La seccién media es una esfera con base trapezoidal, en la parte
opuesta pueden verse dos rostros incisos que ven de frente y un

con un panel glifico en ambos lados.

This monument is actally @ war banner with Teotihuacan’s style,
developed in limestone. It was found di 987-1984 excavations, in
a ritual cache in a building located south of the Lost World. it has three
d with motifs of feathers, in both side

nification of a possible place
the opposite side the name of a powerful for
Owl" (Jatzom Kuh). The midle section is a sphere with trapezoida
opposite side two paragraphs faces and a glyph Teotihuocar
jear are incised; the bottom is carved with a hieroglyphic pancl on bott
cylinder sides

LU U R
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Elarquedlogo sugirié colocar las lineas rojas de diferente forma ya que se perdia el orden
del significado de la pieza.

Se cambid las lineas
que indican la direc-
cion de la descripcién

de la pieza.

Clésico Temprano | - Early Classic

Tikal, Petén l Tikal, Petén
March 25th, 416 AD

25 de marzo del 416 4C

La serie inicial 8.17.1.4.12
11.Eb 15 Mak (16 de enero
378d.C)

Initial series 8.17.1.4112 11
Eb 15 Mak (January 167,
378 AD)

Llegé Sihyaj Kahk'
Kalomto, ol de Wiinte
Naah ({Teotihuacin?) ala
ciudad celeste de Mutal
(Tikal)

Sihyoj Kahk' Kalomte it
arrived, from Wiinte Naah
(eotihuacdn?) to the
heavenly city of Mutal (Tikal)

Sihyaj K'ahk; la mano
derecha y la mano
izquierda de Jatzom Kuh.

Sihyaj K
left hand

k' right hand and
om Kuh.

Por bosques y cascadas,
entr6 en el sitio de.

("Serpiente Mosaica”,
deidad teotihuacana).

Though ~ forests  and
watefalls, entered the site
of.. Chan Kuh from west,
vioxakiajun  Ubah  Chan
can deity, “Mosaic
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Validacion el grupo

objetivo

« Técnica usada: Grupo focal
+ Muestra

« Cantidad de personas: 6 personas
evaluadas

« Rangos de edad: 20 a 30 afios

Aspectos evaluados

Disefnio

Evaluar si las propuesta de la rotulacién
son agradables y que si son entendibles.
También se evalud si el material de disefio
grafico es el adecuado para presentar el
patrimonio cultural de Guatemala.

Proceso

Primero se eligieron personas que cum-
plieran con las caracteristicas del grupo
focal, luego se les explicé sobre el pro-
yecto y el por qué se estaba realizando en
el Museo, se les mostro modelos a escala
de las piezas de disefo para que pudieran
evaluar todos los aspectos.

Al finalizar la presentacién al grupo focal,
se les presento una variedad de tarjetas,
las cuales contenian cualidades o palabras
que ellos podrian relacionar con el pro-
yecto, estas incluian palabras positivas,
negativas y neutrales.

Descripcion y
fundamentacion de

la decision final de
Diseno Grafico

Los resultados de la validacién fueron
positivos, el uso de la reticula cumplié
su objetivo de ordenar tal forma los ele-
mentos para que tuvieran el recorrido
visual correcto. También el uso del cédigo
QR pudo llamar la atencién para que el
usuario pudiera escanearlo y obtener la
informacién de diferente forma. Otro
comentario fue que los materiales de
disefio grafico tenian unidad. Por lo que
no se haran cambios a ninguna de las sec-
ciones presentadas.
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Descripcion y fundamentacion de la decision

final de Disenio Grafico

Isologotipo

Para la construccién del isotipo se uso una rejilla base cuadriculada, esto para obtener
exactitud y angulos rectos. La formabésica del la marca denotala arquitectura maya, esa
forma singular de una piramide escalonada. También connota parte de la cosmovisién
delos mayas el cual consistia en enterrar a sus ancestros dentro de estas construcciones
para salvaguardar sus almas. El color rojo se escogié por qué en el periodo clasico fue el
tiempo en que los maya estuvieron en guerra constante, los ciudades mas grandes que-
rian expandirse por lo que empezaron a invadir las otras ciudades pequenas. En cuanto
ala tipografia se utilizo una que concordara con el Estilo Tipografico Internacional, por
lo que se uso en de tipo Neogrotesca.

Otro elemento que se uso es la creacion de una textura que fuera acorde al concepto
creativo y a la marca, también para reforzar la tendencia del minimalismo escandinavo,
haciendo uso de formas extrafias que rodeen elementos puntuales.

SALA DEL PERIODO

=fhr  CLASICO

UnSuUnSuUpnSunSunSulpis
AT TR TR TR LT AL



Rotulos, cédulas extensas y cédulas técnicas

Para la diagramacion de los rétulos se el cuadro dureo, ya que es una forma en la que los
elementos se puede colocar de manera mas libre sin ser inexactos. Se usaron lineas rojas
paraindicar las partes importantes del rétulo, también se uso la textura para completar
el marco gris del titulo reforzando el concepto creativo. Para el cuerpo de texto decidié
usar una tipografica diferente para cada idioma, usando la serif para el idioma espafiol
y la sanserif para el idioma ingles agregando una variacién de estilo de cuerpo a italica.

I

Decoracién

Arquitectonica

itectural deco

Las ciudades mayas se consideran el paisaje humano de los antiguos pobladores,
disefiadoapartirdel d nonatural,laobservacié 6

y las necesidades del ordenamiento social. En la época Clésica la arquitectura, las
ciencias y artes alcanzaron gran esplendor, 1o que ha permitido el reconocimiento
mundial de la Civilizacién Maya.

Ladecoraciéndel d ipled para proyectar P
y religioso desarrollado durante siglos, identificando estilos regionales y ejemplos

ceremoniales y la gran habilidad para elaborar figuras modeladas en estuco siguen
b ] T aatiate d 1 1

de los edificios y las fachadas con figuras de gobernantes y deidades, las cuales
presentan gran expresividad y cuentan con una destacada proporcion.

En espacios més restringidos fueron tallados dinteles de madera de los cuartos de
templos y edificios administrativos que relatan mediante compleja iconografia y
escritura jeroglifica los logros politicos de las dinastias gobernantes.

Interiores

La superficie de los muros interiores fue pintada para representar escenas de la
corte real. La pintura mural guarda una gran similitud con los disefios elaborados
en algunas vasijas con una amplia paleta de colores, aunque predormina el color rojo

a hacia
los dioses. Durante este periodolos murales incluyeron un
uso més amplio del color azul maya.

Mayan cities are considered the human landscape of the ancient
t

astronomical observation and the needs of social order. In the
Classical period architecture, sciences and arts reached great
splendor, which has allowed the worldwide recognition
of the Mayan Civilization.

PT——
LT The decoration of the large buildings was used to project a
Lpeatsecmoniméed  pojtical and religious discourse developed over centuries, identifying
regional sty i aeological re
ce later thecrestsof I
to elaborate figures modeled in stucco continue to provoke a general
astonishment. The Mayan artists decorated the highest points of the
buildings and the facades with figures of rulers and deities, which
present great expressiveness and have an outstanding proportion.

In more restricted spaces, wooden lintels were carved from the
rooms of temples and administrative buildings that relate,
through complex iconography and. hieroglyphic writing, the
political achievements of the ruling dynasties

The surface of the interior walls was painted to
represent scenes of the royal court. The mural
painting is very similar to the designs made
in some vases with a wide palette of colors,
although the ocher red color predominates as
asymbolofthesacred blood and themaximum
offering to the gods. During this period, murals
included o wider use of Mayan blue.

Rotulo sala del
periodo clasico
maya
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1 Vaso policromo con banda glifica
(Polychome vase with glyph band)

Dos Pilas, Petén
Clasico tardio/Late classic (550 d.C.-600 DC)
MUNAE 20135-Reg. 17.7.2 18

LA

2 Vaso estilo cédice
(Codex style vase)

El Tintal, Petén
Clasico tardio/Late classic (550 d.C.-600 DC)
MUNAE 20135-Reg. 17.7.2 18

LU

3 Vasija miniatura
(Miniature vessel)

San Agustin Acasaguastlan, El Progreso
Clasico tardio/Late classic(550 d.C.-600 DC)
MUNAE 20135-Reg. 17.7.2 18

UL

Cédula técnida de
la sala del periodo

4 Plato tripode policromo
clasico maya

(Tripod polychrome plate)

Tikal, Petén
Clasico tardio/Late classic(550 d.C.-600 DC)
MUNAE 20135-Reg. 17.7.2 18

AL

5 Cuenco policromo
(Polychrome bowl)

Dos Pilas, Petén
Clasico tardio/Late classic(550 d.C.-600 DC)
MUNAE 20135-Reg. 17.7.2 18

LU
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Marcador
Conmemorativo
(Commemorative Marker)

Este monumento en realidad es un estandarte de guerra de estilo
teotihuacano elaborado en piedra caliza. Fue encontrado durante
las excavaciones de los afios 1982-1984 dentro de un escondite
ritual localizado en un edificio al sur de Mundo Perdido. Consta
de tres secciones: la parte superior de forma oval, labrada con
motivos de plumas, ambos lados; un medallén con laidentificacién
de un posible lugar "3 Tlloc" y en el lado opuesto el nombre de
un poderoso rey extranjero “Biho Lanzadardos” (Jatzom Kuh),
La seccién media es una esfera con base trapezoidal, en la parte
opuesta pueden verse dos rostros incisos que ven de frente y un
glifo de afio teotihuacano, La parte inferior es un cilindro esculpido
con un panel glifico en ambos lados.

This monument is actually a war banner with Teotihuacan’s style,
developed in limestone. It was found during 1982-1984 excavations, in
a ritual cache in a building located south of the Lost World. It has three
sections: the top oval, carved with motifs of feathers, in both sides; a
medallion with the identification of a possible place “3 Tialoc” and on
the opposite side the name of a powerful foreign king “Spearthrower
Owl”(Jatz'om Kuh). The middile section is a sphere with trapezoidal base,
on the opposite side two paragraphs faces and a glyph Teotihuacan
year are incised; the bottom is carved with a hieroglyphic panel on both
cylinder sides.

AL AL AL AL AL T

Cédula extensa de la
sala del periodo clasico

maya

Clasico Temprano
25 de marzo del 416 d.C

Tikal, Petén l Tikal, Petén

La serie inicial 817.1.4.12
11 Eb 15 Mak (16 de enero
378 d.C)

Initial series 8.17.1.4112 11
Eb 15 Mak (January 16%,
378 AD)

Llegé Sihyaj K'ahk'
Kalomte, el de Wiinte
Naah (iTeotihuacén?) ala
ciudad celeste de Mutal
(Tikal)

Sihyaj K'ahk’ Kalomte it
arrived, from Wiinte Naah
(¢Teotihuacdn?) to the

Early Classic
March 25th, 416 AD

heavenly city of Mutal (Tikal)

Sihyaj K'ahk’, la mano
derecha y la mano
izquierda de Jatzlom Kuh.

Sihyaj K'ahk’, right hand and
left hand of Jatz'om Kuh.

Por bosques y cascadas,
entré en el sitio de...
Chan K'uh, el de oeste
Waxaklajun Ubah Chan
(“Serpiente Mosaica’,
deidad teotihuacana).

Through  forests and
waterfalls, entered the site
of.. Chan Kuh from west,
Waxaklajun ~ Ubah  Chan
(Teotihuacan deity, “Mosaic

Serpent”)
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Capitulo 06: Proceso de produccion grafica
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Capitulo 06: Proceso de produccion grafica
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LINEAMIENTOS

Proceso de reproduccion

Para la correcta implementacién de los materiales de Diseflo se deben seguir los
siguientes lineamiento:

Los rétulos se deben imprimir sobre vinil adhesivo mate y este colocarlo sobre planchas
de PVC de 4mm. El despiece sera con mounting-tape de 1" de ancho. Tanto la cédulas
extensas como las cédulas técnicas se deben imprimir sobre texcote de 22 gramos con
un laminado o barnizado mate, estos también se colocaran sobre planchas de PVC de
2mm, estos también tendran un despiece con mounting-tape de 1" de ancho.

Ya que la institucién esta ligada al Ministerio de Cultura y Deportes, Guatecompras
se encarga de asignar el lugar donde se reproducira los materiales, por lo que solo se
dejaran los lineamientos adecuados, anteriormente presentados, para su correcta
implementacion.



HONORARIOS

Ramade
aplicacion

Servicio o producto

Hojas en blanco, uso de impresora, material
impreso adicional e impresiones a escala y
tamanio real de la rotulacién

Materiales de escritura y dibujo

Insumos del Internet, depreciacién computadora y energia
proceso eléctrica

Transporte

Depreciacion de equipo adicional

Magqueta a escala de la entrada del Museo

Diseno de marca basico Q675.64

Diseno de sistema senalético de alta

,560.66
complejidad Q3.5
Fichas digitales Q843.00
Servicios técnicos
Trifoliar Q1,014.38
Presentacion digital Q1,035.05

Dossier (Carpeta+hojas membretadas) Q902.47

Precio por hora Q25.00 (531 horas laboradas) Q13,275.00
Servicios

profesionales Asesoramiento Q25 por hora (12 horas de
. Q300.00
asesoria)

i =10 Q22,917.47
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Proceso de gestion

Sino se mantiene un seguimiento y en constante comunicacién
con la institucién, se pueden presentar problemas al momento
de obtener la informacién requerida para la redaccién e investi-
gacion del informe final del proyecto de graduacion.

Al principio se puede pensar que no se estd preparado para
digerir el tema a tratar pero dependiendo de la institucién,
esta se puede prestar para aprender y adquirir nuevos cono-
cimientos, esto a su vez se vuelve un aprendizaje significativo
para la vida de todo epesista.

Tratar con clientes es parte fundamental en el desarrollo laboral
del disefiador grafico, por eso estos ejercicios profesionales son
importantes, donde se pueden adquirir muchos conocimientos
acerca de entablar una conversacién con el cliente y presentar
propuestas de disefo a gente importante.



Produccion del disefio grafico

Cuando la institucién para la que se estéa trabajando establece
ciertas directrices sobre formas o colores especificos que son
parte de su identidad, que hay que respetar, parece ser mas una
limitante en cuanto a las decisiones de disefio pero realmente
es una oportunidad para innovar y proponer nuevos resultados
graficos que cumplen con sus exigencias y con las necesidades
del grupo objetivo.

seprpuside sauorooa :L0 oinjide)

Muchas veces se llega a la institucién con el pensamiento de
que el estudiante es el que sabe, pero hay que aprender a escu-
char alos encargados de las instituciones, ya que muchos de sus
comentarios pueden servir para la mejora del proyecto y sacarle
provecho a sus conocimientos.

En un proceso tan laborioso como lo es el Proyecto de Gradua-
cién es importante realizar una investigacion bien elaborada,
para que las decisiones de disefio tengan un buen sustento
y construir una propuesta de disenio de buena calidad y de
nivel profesional.
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Logro

El MUNAE dignificara y mejorara la apreciacién del patrimonio
cultural del pais que el publico en general tiene al visitar sus expo-
siciones, especificamente la sala del periodo clasico maya, a través
de una senalética eficaz en la transmisién de los conocimientos.

Larealizacién delapropuestaderotulaciéon lograra que el usuario
pueda recibir la informacién que esta buscando y asi satisfacer
sus necesidades de aprender y obtener nuevo conocimiento.

Impacto

El visitante del MUNAE se siente atraido por conocer sobre el
periodo clasico maya, al entrar en la sala dedicada a este puede
generar un aprendizaje sencillo de rememorar gracias a las piezas
graficas que le ofrecen este conocimiento. Se sentird motivado y
bienvenido en regresar.

El uso de la realidad aumentada aumenta la apreciacion del
usuario al momento de visitar el Museo, ya que estos se pueden
llevar en los dispositivos méviles y no se dificulta la transmisién
de la informacién.
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A los futuros epesistas

Hacer el ejercicio profesional en un museo es una experiencia enriquecedora y el MUNAE
no es la excepcidn, abren sus puertas y reciben todos los proyectos con verdadero gozo.

Hacerle saber a la institucion que se esté interesado por hacer un buen proyecto de

graduacion, manteniendo una constante comunicacién con ellos solicitando todos los
recursos necesarios para llevar un proceso eficaz.

A alainstitucion

Garantizarle al epesista una comunicacién directa con una persona especifica dentro de
la institucién en dado el jefe inmediato no se encuentre disponible, esto para responder
alas necesidades del estudiante tal como se espera que el responda.

A la escuela

Que el proceso de graduacién que incluye el proyecto de la misma denominaciéon y el EPS
asi como el ingreso de tema, protocolo y demds pueda serle presentado al estudiante
de manera oportuna y con anticipacién para despejar por completo toda duda que este
tenga sobre el mismo, agilizando los procesos y asegurando que pueda disfrutar de sus
dltimas labores como estudiante de la Escuela de Disefio Grafico y se sienta orgulloso de
pertenecer a esta.
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«ADMINISTRACION: Comprende las siguientes funciones museoldgicas: Personal,
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Finanzas, Politicas y Premisas: la labor administrativa con el cambio de los paradigmas
de final de siglo ha venido tornandose cada vez mas importante para la supervivencia de
las instituciones museoldgicas» (Chogque, 2015).

« ACCESO AL DOCUMENTO: Obtencién de un documento por parte de un usuario de la
biblioteca. Se habla de libre acceso o acceso directo cuando el usuario puede tomar el libro
de la estanteria, y de acceso indirecto cuando necesita llenar antes un boletin de pedido
para que un empleado le sirva el libro desde su lugar de depdsito» (Chogque, 2015).

«AMBIENTACION: Constituye en parte de una nueva tentativa de expresién artistica
conceptual. Las ambientaciones pretenden por lo general ocupar todo el espacio real:
techos, pisos, paredes, asi como otros espacios virtuales, creando volimenes reales y vir-
tuales a través de materiales muy diversos, incorporando nuevos elementos tales como:
dispositivos sonoros, visuales, de movimiento, etc» (Choqque, 2015).

«ARCHIVOS: Instituciones culturales donde se retinen, conservan, ordenan y difunden
los documentos reunidos por las personas juridicas, publicas o privadas, en el ejercicio de
sus actividades, con el fin de su utilizacién para la investigacion, la cultura, la informacién
y la gestién administrativa» (Choqque, 2015).

«BIEN CULTURAL INMUEBLE: La consideracion de bienes inmuebles corresponde a los
elementos que puedan considerarse consustanciales con los edificios y formen parte de
los mismos o del entorno o lo hayan formado, aunque en el caso de poder ser separados
constituyan un todo perfecto de facil aplicacién a (y) otras construcciones, o a usos dis-
tintos del suyo original, cualquiera que sea la materia de que estén formados y aunque su
separacién no perjudique visiblemente al mérito histdrico o artistico del inmueble al que
estan adheridos»” (Chogqque, 2015).

«BIENES CULTURALES: Sonlos objetos materiales y inmateriales, tangibles e intangibles,
muebles e inmuebles en los cuales se denota un valor cultural, ya sea por su significacién
histérica, artistica, religiosa, arqueoldgica, arquitectdnica o cientifica» (Chogque, 2015).

«BIENES INMUEBLES: Se refiere a una manifestacién material imposible de ser movida
o trasladada: una obra de la arquitectura civil, religiosa, militar, doméstica, industrial,
como asitambién sitios histéricos, Zonas u objetos arqueolégicos, una Calle, un puente, un
viaducto, entre otros. También se incluye en esta categoria a los vitrales, los murales, las
esculturas, el amoblamiento que, como parte integral del patrimonio cultural inmueble,
deben ser preservados en relacion con las estructuras y medio ambiente para los que
fueron disenados. De lo contrario, se alteraria su caracter e integridad» (Choqque, 2015).



«BIENES MUEBLES: Son manifestaciones materiales, elementos u objetos que pueden ser
movidos o trasladados, por ejemplo un cuadro, una lampara, un escritorio, una alfombra...
incluye todo tipo de objetos que no estén fijos ni conectados en forma directa a estruc-
turas, arquitecturas o sitios” (Chogque, 2015).

«BIENES TANGIBLES: Son aquellas manifestaciones sustentadas por elementos mate-
riales, productos de la arquitectura, el urbanismo, la arqueologia, la artesania, entre otras.
Se dividen en dos categorias: Inmuebles y Muebles» (Chogque, 2015).

«BIBLIOTECARIO: Profesional del departamento de documentacién responsable de los
fondos bibliograficos» (Chogque, 2015).

«CATALOGO: Ordenacién de la totalidad o de una parte de los datos de un museo, estable-
ciendo categorias previas. Los catalogos pueden ser topograficos, monograficos, sistema-
ticos, raZonados y criticos» (Choqque, 2015).

«COLECCION: Conjunto de cosas andlogas o de una misma clase reunidas para consti-
tuir un objetivo concreto. El conjunto de objetos u obras que constituyen los fondos de un
museo» (Chogque, 2015).

«CONTENIDO: las colecciones mismas, todo aquello que forma parte del patrimonio cul-
tural de la institucién» (Chogque, 2015).

«DOCUMENTO: Fuente de informacién sobre cualquier soporte» (Choqque, 2015).

«EDUCACION: Funcién vinculada al proceso de ensefianza / aprendizaje generado en el
museo en cada una de sus actividades, se ocupa de la aplicacién de teorias del aprendizaje
y el conocimiento a las propuestas comunicacionales que el museo destina como servicios
para sus publicos» (Choqque, 2015).

«MUSEQO: (del griego mouseion: de las musas) El ICOM ha emitido la siguiente definicién
(Comité Internacional de Museos, 1946) en 1974, ratificada en 1989, en la que afirma que
museo es una "Institucién permanente, sin fines lucrativos, al servicio de la sociedad y de
sudesarrollo que adquiere, conserva, comunica y presenta con fines de estudio, educacién
y deleite, testimonios materiales del hombre y su medio”. También se incluye: - Institutos
de conservaciény galerias de exposicién dependientes de archivos y bibliotecas. - Lugares
y monumentos arqueoldgicos, etnograficos y naturales y los sitios y monumentos histo-
ricos, teniendo la naturaleza de museo por sus actividades de adquisicién, conservacién y
comunicacién. - Instituciones que presentan especimenes vivientes tales como jardines
boténicos y zooldgicos, acuarium, vivarium, etc» (Choqque, 2015).
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«MUSEOGRAFIA: "Eslatécnica que expresa los conocimientos museolégicos en el museo.
Trata especialmente sobre la arquitectura y ordenamiento de las instalaciones cientificas
del museo” — ICOM - 1970. "La museologia debe estudiar la relacion de los humanos con
el mundo de fuera del museo, comprender de qué manera un objeto puede ser extraido de
su propio contexto temporal y sin embargo transmitir un sentido y una informacién de
la sociedad presente y futura. El anélisis de la mejor forma de incorporar ese pasado en la
vida, en la percepcién del individuo, teniendo en cuenta la forma actual de asignar valor
y significacién. En otros términos: cémo crear un ambiente favorable dirigido a una pre-
servacién integrada significativa” J. Spielbauer El objeto de la museografia, no sélo es un
objeto material, sinola expresién simbdlica de una idea, un proceso, un clima, un contexto,
etc., en un tiempo pasado, presente o futuro. Por todo ello las técnicas museogréficas se
adaptan y perfeccionan al servicio de tal fin, adoptando de otros medios de comunica-
cién los elementos indispensables para realizar su tarea. MUSEOLOGIA: “Es la ciencia
del museo; estudia la historia y razoén de ser de los museos, su funcién en la sociedad, sus
peculiares sistemas de investigacién, educacién y organizacioén, relacién que guarda con
el medio ambiente fisico y clasificacién de los diferentes tipos de museo” — ICOM — 1970.
Es "la teoria relacional y organizacional del conocimiento, de los métodos y del marco
metodoldégico necesarios para hacer de la preservaciéon un elemento activo en la expe-
riencia humana” J. Spielbauer “es la ciencia que examina la relacién especifica del hombre
con la realidad...” A. Grégorova. « Museologia General: relacionada con los principios de
preservacion, investigacién y comunicacién de la evidencia material del ser humano, su
ambiente y sus marcos institucionales. Ademas examina las condiciones de prioridad
social y suincidencia sobre las tareas mencionadas « Museologia Tedrica: basada enla fun-
damentacién filoséfica, vincula la museologia con visiones epistemoldgicas; « Museologia
Histdrica: provee la perspectiva histérica general de la museologia;  Museologia Especial:
se focaliza en la vinculacion de la museologia general con la investigacién material del ser
humano y su entorno, realizada por disciplinas particulares; « Museologia Aplicada: se
refiere alas aplicaciones practicas de la museologia, asistida por un gran nimero de disci-
plinas de apoyo; la subdivisién de este campo se encuentra basada enlas funciones museo-
l6gicas: Preservacién, Comunicacidn, Investigacién y Administracién» (Chogque, 2015).

«PASANTE: Persona querealiza practicaslaborales dentro del museo, ingresada mediante
contrato universitario» (Choqque, 2015).

«PATRIMONIO ARQUITECTONICO: El patrimonio arquitecténico estd constituido tanto
por aquellos edificios monumentales y singulares, como por aquellos modestos y senci-
llos que caracterizan y dan identidad a los barrios y a la ciudad. Son parte indisoluble del
origen y de la memoria fisica de un pueblo» (Choqque, 2015).

«PATRIMONIO CULTURAL: Conjunto de bienes, muebles e inmuebles, materiales e inma-



teriales, de propiedad de particulares, de instituciones y organismos publicos o semipu-
blicos, de la Iglesia y de la Nacidn, que tengan un valor excepcional desde el punto de
vista de la historia, del arte y de la ciencia, de la cultura en suma, y que por lo tanto sean
dignos de ser conservados por las naciones y pueblos conocidos por la poblacién, a través
de las generaciones como rasgos permanentes de su identidad (Dr. Edwin R. Harvey)
UNESCO Conjunto de bienes materiales e inmateriales que definen a un pueblo: el len-
guaje, la gastronomia, la literatura, la historia y sus restos materiales: el patrimonio
histérico» (Choqque, 2015).

«REGISTRO Y DOCUMENTACION: Labores fundamentales de la museologia abocadas a
preservar la informacién integral de las colecciones. El registro organiza la informacién
sobre las colecciones y su devenir en el tiempo vy el espacio, facilitando el uso racional
de ellas. La documentacion potencia el aspecto informativo / comunicativo del museo al
colectar la informacién de fuentes primarias y secundarias relacionadas con las colec-
ciones, posibilitando cruces de informacién, investigacion y la conservacién de las
colecciones» (Chogque, 2015).
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«BOCETO: Es el esquema bésico o linea ideolégica que conforma la pre-visualizacién de
un futuro proyecto artistico. En éste, tan solo se plasma la esencia, por lo que inicamente
contiene los rasgos principales de laidea que se pretende desarrollar con posterioridad. Su
funcién principal es mostrar la viabilidad de una idea y comprobar la reaccién de un ter-
cero (como un cliente o jefe de equipo), de manera que se identifiquen las modificaciones
necesarias en el proyecto para obtener un resultado 100% satisfactorio» (Reimers, (s.f).

Ty

«CREATIVIDAD: Es la capacidad de generar nuevas ideas o conceptos, de llegar a nuevas
conclusiones, resolver cruces en el camino, en pos de un proyecto determinado. También
podemos encontrarla definida como "imaginacién constructiva” o “pensamiento original”,
y como resultado de ella somos capaces de producir soluciones creativas u originales. Esta
es una de las cualidades mas destacables del perfil de un disefiador grafico (aunque tam-
bién de otros muchos profesionales), ya que diariamente ha de enfrentarse a nuevas situa-
cionesenlasquetiene que aportar a sus clientes soluciones e ideas creativasy (Reimers, s.f).

«DISENO EDITORIAL: Rama del disefio dedicada a la maquetacién, edicién y estructura-
cién de publicaciones como revistas o libros. Esta labor es realmente importante en la era
de la sobreinformacion, ya que los contenidos compuestos de manera armonica de textos
e imagenes, ayudan a la asimilaciéon y estimulan los hébitos de consumo de los usuarios
receptores. Al igual que en un articulo el titular supone uno de los elementos de mayor
gancho, en el disefio editorial la portada y el disefio exterior (contraportada, lomo, etc.) se
convierten en los aspectos de mayor atencién» (Reimers, s.f).

«DISENO GRAFICO: Es el arte o disciplina cuyo fin consiste en idear y proyectar mensajes
con caracter e identidad propia a través de la imagen. Para ello, el disefio grafico supone
manejar técnicas (tanto artisticas, como tedricas) de comunicacién visual, de manera que
lo visible se convierta en un lenguaje de comprensién publica y persuasiva» (Reimers, s.f).

«ESPACIO DE COLOR: El espacio de color es el modelo con el que se teoriza sobre cémo
los humanos percibimos los colores. Son muchos los que han teorizado sobre este tema,
como Newton o Goethe, pero en la actualidad este modelo esta basado en la relacion de 3
coordenadas. Es decir, se trata de un modelo tridimensional» (Reimers, s.f).

«FOLLETO: El folleto o "brochure”, es una especie de carta (o carpeta) doblada en dos
o tres partes que representa toda la informacién comercial de una empresa o negocio.
Cuando encontramos éstos doblados en tres partes, se denominan “tripticos”, pero sea
cual sea su formato, siempre destacan por utilizar colores de tonalidad llamativa y repre-
sentar la informacién de forma muy clara y profesional, con el fin de causar una buena
impresiény (Reimers, s.f).



«ICONO: En artes gréaficas, los iconos son signos o pictogramas que se utilizan para ilus-
trar una idea con la cual guarda una relacién de identidad o semejanza» (Reimers, s.f).

«IDENTIDAD CORPORATIVA: La identidad corporativa es la combinacién del nombre
de marca (naming o identidad verbal) y los cédigos de conducta de la misma (o identidad
visual). Dicho en otras palabras, este concepto se representa en el manual de identidad de
corporativa mediante el logotipo dela marca (el nombre), con sus correspondientes colores
y tipografia, y el estilo de comunicacién que va detras de dicha "fachada» (Reimers, s.f).

«ILUSTRACION VECTORIAL: Este es un concepto vinculado a la imagen digital (com-
puesta por mapa de bits), pero que en su caso se compone de elementos geométricos inde-
pendientes que se combinan para crear dibujos y figuras geométricas més complejas. Las
ilustraciones o imagenes vectoriales, ofrecen muchas mas posibilidades a la hora de redi-
mensionarlas o mover sus elementos, ya que al componerse de objetos independientes, la
imagen no se distorsiona ni pierde calidad visual» (Reimers, s.f).

«IMAGOTIPO: Este concepto hace referencia a la combinacién del isotipo (parte icénica)
y logotipo (parte textual) a la hora de plasmar la identidad de una marca. Su peculia-
ridad se encuentra en que, aunque unidos, ambos conceptos (isotipo y logotipo), brindan
una significacién diferenciada. Es decir, cada elemento posee un significado propio
e independiente» (Reimers, s.f).

«ISOLOGO: Composicion del logotipo y el isotipo. A diferencia del "imagotipo”, la unién
conforma un todo indivisible. Dicho con otras palabras, un isologo esta compuesto por
un icono y un elemento textual que se funden en un elemento indivisible el cual carece de
significacidn si se separan sus partes» (Reimers, s.f).

«ISOTIPO: El isotipo es Unicamente un recurso de identidad de marca que se representa
mediante un simbolo. Por tanto, carece de texto o nombre. Las marcas que representan
su marca a través de un isotipo, poseen una fuerte identidad simbdlica que se asocia y
reconoce de un simple vistazo» (Reimers, s.f).

«LEGIBILIDAD: En pocas palabas, la legibilidad puede definirse como la cualidad que
tiene un texto para que pueda ser leido. Este es uno de los factores clave para que un texto
pueda ser comprendido con facilidad, y se define en cuanto a su forma, presentacion y
disposicién (Reimers, s.f).

«LOGOTIPO: Aunque este es el término comtinmente utilizado para referirse al simbolo
que identifica la imagen corporativa y valores de marca, en realidad el logotipo es tinica-
mente la construccion de palabras que conforman el nombre de ésta. La palabra "logo”,
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procedente del griego, significa “palabra”, y como tal hay que distinguir otros conceptos
que hacen referencia a la parte icdnica (isotipo), o a cualquiera de sus combinaciones (ima-
gotipo o isologo)» (Reimers, s.f).

«MOCKUP: Se trata de fotomontajes o prototipos muy utilizados en disefio grafico, ya
que permiten hacer pruebas del aspecto final de un trabajo y mostrarlo a los clientes. Son
utilizados justamente para la atracciéon de nuevos clientes y la generacién de comentarios
alrededor de un portafolio de trabajo. Ademas, utilizar mockups supone ahorros en costes
de impresién y montaje, ya que permiten previsualizar en alta calidad el futuro resultado
de un trabajo de disefio» (Reimers, s.f).

«PALETA DE COLORES: Es una de las herramientas de disefio grafico elementales, ya
que se utiliza para crear combinaciones de colores que trabajen bien juntos. La paleta de
colores se utiliza en las artes gréaficas (y también en decoracién) para componer ambientes
y tonalidades de producto. En este sentido, una paleta puede estar compuesta por todos
los colores més comunes, o tan solo por una seleccién de colores de tonalidad similar. Las
diferentes tonalidades de una paleta completa, se inician desde los 3 colores basicos; el
rojo, el azul y el amarillo» (Reimers, s.f).

«PATRON: También denominados “motivos”, los patrones de disefio son dibujos repeti-
tivos que se aplican a una superficie y se clasifican segun su composicién o estilo. Por
ejemplo, tenemos los patrones geométricos, artesanales, florales, etc. » (Reimers, s.f).

«RECORRIDO: En el campo de la tipografia, éste el espacio en blanco que se ajusta entre
los textos y las imagenes. Con el objetivo de amenizar los contenidos de texto inicamente
escrito, se incluyen objetos visuales que conforman una pieza grafica, que requieren de
una organizacién de los elementos» (Reimers, s.f).

«SIMBOLO: Es un signo que establece una relacién de identidad, que suele ser abstracta,
a algo que evoca o representa» (Reimers, s.f).

«TEXTURA: En la terminologia de disefio grafico, la textura se refiere a las caracteris-
ticas que posee la superficie de una figura. Las texturas se pueden clasificar segtn sus
variantes visuales o téactiles. Por ejemplo, se califican segun su suavidad, tonalidad (bri-
llante u opaca), dureza, estilo decorativo y relieve (segun si se representan en un formato
plano o en relieve)».

«TIPOGRAFIA: Procedente del griego, la tipografia es el arte de componer letras para
comunicar un mensaje, y por tanto su técnica radica en la eleccién y el uso de "tipos” o
"fuentes”, asi como de simbolos que forman parte de un texto escrito. Por su parte, los



“"tipos" son estilos o modelos de letras. La tipografia también estudia cémo se relacionan
entre ellos y como se interpretan y perciben en la sociedad, de manera que otorgan una
significacién contextualy (Reimers, s.f).

«VECTOR: Un vector como concepto de disefio grafico, es el elemento principal de las
imagenes vectoriales compuestas por objetos geométricos independientes. Estos objetos
estan definidos matematicamente por vectores, que son las lineas o ejes con longitud y
orientacion que permiten construir ilustraciones mediante el arrastre y composicién
de vectores. Estos son solo algunos de los términos de disefio gréafico basicos (y no tan
béasicos) que son imprescindible conocer para poder tener éxito en el mundo digital y el
disefio grafico, pero estoy segura de que te habras topado con otros muchos que te han
resultado de interés » (Reimers, s.f).
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Analisis FODA del Museo Nacional de Arqueologia y Etnologia

de Guatemala.
Fortalezas Oportunidades
Financieras

+ Recursos obtenidos a través de la
taquilla.

« Apoyo fundacién G&T.

« Suficiente presupuesto para operar el
museo y para realizar sus proyectos.

. Financieras
Mercadolégicas

« Apoyo de Ministerio Culturay

« Realizan maés de 50 eventos al afio. Deportes e INGUAT.

« Cantidad considerable de vistas tanto
extranjeras como nacionales. Mercadolog 1cas

« Estan gestionando con Claro

« Organizanel Simposiode Arqueologia. . .
tener internet gratis.

+ Tienen una gran coleccién de trajes

.4, « Presencia en Street View.
indigenas.

« Promocioén en el extranjero por

+ 87 afos de existencia. 1 .
os turistas.

Administrativas

« Existe un manual de normas graficas.

« Nombramiento como patrimonio cul-
tural de la nacioén.

« Tienen un departamento de
comunicacion.



Debilidades Amenazas

Financieras

El cobro alos turistas es muy elevado.

Mercadoldgicas

No tienen pagina web y la anterior
estaba desactualizada.

Falta de enfoque en su comunicacién
en redes sociales.

Materiales informativos de las salas
desactualizados.

El grupo objetivo estd mal
segmentado.

Rotulacién incompleta de las piezas
expuestas.

No todo el material es bilingtie.

No logran exponer el valor de la cul-
tura guatemalteca en su totalidad.

Administrativas

Horarios inadecuados.

No siempre hay guias disponibles
para hacer recorridos.

« La exposicién de piezas preciosas no

estd siempre abierta.

Mercadolégicas

- Existen otros museos con esta
tematica en el pais.

soxeuy
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Identificacion del problema.
sComo se presenta?
« Lasplataformas digitales del museo estan desactualizadas.

« Algunos delos materiales que estan dentro de las salas estan desactualizados y muy
poco informacién para los turistas y visitantes nacionales.

« Muchos visitantes se quejan de que las piezas no estan rotuladas.

sCuales son las causas?

» Faltadeun areade disefio, ya que no hay nadie que genere los materiales educativos
y de informacién para el museo.

« Poca promocién en redes sociales.

« Inexistente informacién en otros idiomas, el museo no solo cuenta con visitantes
nacionales si no de muchas partes del mundo, por este motivo se es necesario que la
informacién este en varios idiomas.

sCuales son la consecuencias?

+ Falta de interés por parte del grupo objetivo.

« Disgusto por parte del grupo objetivo al no encontrar informacién mas amplia
dentro de las salas.

+ Apesar de ser un museo grande y con un presupuesto aceptable, no tiene presencia.

¢A qué o quiénes afecta directamente?

« Aladireccién del museo y a sus objetivos.

« Alos visitantes extranjeros y nacionales que se las da poca informacién para enri-
quecer su cultura.

« Alasociedad guatemalteca, ya que es una parte fundamental para la cultura.

sCuantos estan afectados y en qué magnitud?



« Afecta a todo el grupo objetivo, que lo conforman estudiantes de primero primaria
hasta universitarios que son aproximadamente 30,000 estudiantes (Director del
MUNAE, comunicacién personal, 2018).

;Desde cuando y con qué frecuencia?

« Segun el director del MUNAE (comunicacién personal, 2018) el problema empezd
cuando se hizo mas presente la tecnologia ya que el grupo objetivo interactia mas
con los medios digitales. La tinica solucién que se a trabajado es tener un poco de
presencia en redes sociales para incentivar a los estudiantes para visitar el museo,
pero dentro de las salas aun trabajan con el disefio que se se hizo hace 10 afos. Gra-
cias a los programas del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) de la Escuela de
Disefio Grafico dela USAC, se ha podido tener un acercamiento parala actualizacion
del material impreso y digital.

Diagrama de Ishikawa

MANO DE OBRA MAQUINARIA

Equipo
inadecuado para
realizar artes

No hay
comunicacién
con el G.O.

Personal poco
capacitado

Programas
inadecuados para
realizar disefio
grafico

No hay
departamento
de disefio

Falta de enfoque
en G.O.

LA ESTRATEGIA DE
COMUNICACION ES
INEFICIENTE

Mateial
informativo de
mala calidad

Vitrinas muy No hay suficiente

antiguas material

informativo

Sala de joyas
antiguas cerrada
eventualmente

Disefio
desactualizado
dentro de las salas

Imagenes de redes sociales
mal dimensionadas

MEDIO AMBIENTE
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Encuesta para el grupo objetivo

¢En que zona vive?

37 respuestas
@9
® 10
o1
® 12
o N ®13

———] @ 14
oz I\ g ®1s
@16

A23V

¢Con qué etnia/grupo se siente identificado?

43 respuestas

Maya -3(7%)
Xinca |0 (0 %)

Garifuna [0 (0 %)

Ladino 29 (67,4 %)
Mestizo 9 (20,9 %)

Criollo  {—0(0 %)

Blancolcaucasico '2 (4.7 %)
0 10 20 30

®15-19
@®20-24
®25-29
®30-34
® 35-39

Rango de edad

43 respuestas




Sexo

43 respuestas

soxeuy

@ Mujer
46,5% @ Hombre
Estado civil
43 respuestas
@ Sottero (a)

@ Casado (a)
@ Separado (a)
@ Divorciado (a)

@ Uniobn libre
Nivel de escolaridad
43 respuestas
@ Primaria
@ Diversificado
@ Universitario
® Maestria
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Ocupacion

42 respuestas

@ Solo estudiante
@ Estudiante y trabajador (a)
@ Estudiante y trabador (a)

¢En que trabaja?

34 respuestas

@ Actividades cientificas o técnicas

@ Servicio al cliente

@ Puesto en el gobiemo

@ Agricultura, ganaderia, silvicultura y
pesca

@ Industria manufacturera

¢Depende alguien, economicamente de usted?

35 respuestas

@ Si, mis hijo (a) o mis hijos (as)
@ Si, otros familiares

@ Nadie

® No




soxeuy

¢Cudl es el medio de transporte que mas frecuenta?

43 respuestas

Transporte publico 26 (60,5 %)

Vehiculo propio 21 (48,8 %)

7 (16,3 %)

Taxi/Uber
Bicicleta —1(2,3 %)
Motocicleta 1(23 %)

10 20 30

La vivienda que habita es:

43 respuestas
@ Propia

® Rentada
@ Prestada

¢Utilizas algunos de estos electrodomésticos? Puedes seleccionar

varias

43 respuestas

Television 39 (90,7 %)
Celular 43 (100 %)

Aparato de sonido
Computadora
Laptop

Lavadora
Secadora

20 (46,5 %)
31(72,1%)

33 (76,7 %)
32 (74,4 %)

16 (37,2 %)

Secadora y planchg de pelo, 123%)
refrigerado...
Estufa,Refrigerador 1(2,3 %)
0 10 20 30 40 50
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¢Qué servicios usas? Puedes seleccionar varias

43 respuestas

Agua 41 (95,3 %)
Luz 42 (97,7 %)
Teléfono residencial 27 (62,8 %)
Television por cable 35 (81,4 %)
Internet 39(90,7 %)

Redes de celular

netflix, extraccién de basura,
agua pur...

38 (88,4 %)
1(23 %)

¢Con qué frecuencia visita un centro comercial o parque recreativo?

42 respuestas

® 1vezalmes

® 2 veces al mes

@ 1vezalasemana
@ 3 veces ala semana

¢En que horario visita el centro comercial o parque recreativo

42 respuestas

@ Fin de semana
@ De lunes a viernes




Enumere del 1 al 6 las siguientes categorias en orden de prioridad segun la cantidad de dinero que inviertes en ellas al mes (1
es el mds prioritario y 6 menos prioritario

soxeuy

30-‘ N2 BN ENI ENS ENG

2

Almantos Ropa y accesorios Oclo y entretenimionto Traneporte Ahaoro Salud y saguros

¢Dbénde compra su vestimenta?

42 respuestas

@ Centro comercial

@ Tiendas populares / Megapaca
@ Ambas

@ Tiendas populares

Si la respuesta es centro comercial o ambas ;Qué marcas suele
comprar? Puede seleccionar varias

38 respuestas

Nike

Pull and Bear
Tommy Hilfiger
Distefano
Xfashion

Totto

Nautica

14 (36,8 %)

23 (60,5 %)
3(7.9%)

10 (26,3 %)

8 (21,1 %)

15 (39,5 %)

3(7,9 %)

Forever 21 17 (44,7 %)
Meatpack 6 (15,8 %)
Bass 5 (13,2 %)
Adoc 10 (26,3 %)
MD 9 (23,7 %)
Payless 18 (47,4 %)
0 5 10 15 20 25
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¢Asiste al cine?

43 respuestas

®si
® No

Si la respuesta es Sl ;Qué tipos de peliculas le gusta ver? Puede
seleccionar varias.

38 respuestas

26 (68,4 %)

Ciencia ficcién

Terror 20 (52,6 %)

Accién 24 (63,2 %)

Roménticas 14 (36,8 %)

Drama 16 (42,1 %)
24 (63,2 %)

24 (63,2 %)

Aveturas
Animadas

Comedia 1(2,6 %)

¢Conoce el Museo Nacional de Arqueologia y Etnologia de Guatemala?

42 respuestas

®si
® No
@ Talvez




¢Lon que trecuencia visita el Museo Nacional de Arqueologia y
Etnologia de Guatemala?

36 respuestas

soxeuy

® 1 vez cada 6 meses
® 1vezalmes
@ 3 veces por semana

¢Coémo se entero del Museo? Puede seleccionar varias.

36 respuestas

8(22,2%)

Redes sociales
Periédico 6 (16,7 %)
Television 3 (8,3 %)
Radio 1(2,8 %)
Algan familiar 29 (80,6 %)

30

¢Qué tan satisfecho estuvo durante su visita

36 respuestas

@ Muy satisfecho
@® Satisfecho

@ Indefinido

@ Medio satisfecho
® Insatisfecho
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Segun su visita, La informacién que recibié en cada sala fue:

36 respuestas

@ Excelente
@® Buena

@ Indiferente
@ Inexistente
@ Regular
® Maio

En sus visitas al Museo, el servicio que recibieron fue:

36 respuestas

@ Excelente
® Buena

@ indiferente
® Regular
® Malo




Matriz ESOMAR

Nivel de ensefianza

Basica incom-
pleta o menos

Trabajos
menores
ocasio-
nales e
informales

Oficio menor,
obrero no
calificado

Categoria ocupacional

Obrero
calificado

Empleado
administra-
tivo, medio y
bajo vendedor.
Profesional
independiente
de carreras

técnicaS

CB

Ejecutivo
medio, ger-
ente general
de empresa
media o
pequena. Pro-
fesional in-
dependiente
de carreras
tradicionales

CB

Alto ejecutivo
de empre-

sa grande.
Directores

de grandes
empresas.
Propietarios
de empresas
medianas y
grandes

CA

Basica com-
pleta

CB

CB

CA

Media
incompleta.
Media técnica
completa

Media com-
pleta. Superior
técnica incom-
pleta

Universitaria
incompleta.
Superior técni-
ca completa

CB

CB

CB

CA

CB

CB

CA

CA

CA

CA

CA

Universitaria
completa

CB

CB

CA

CA

Post grado

CB

CB

CA

soxeuy
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Anexo 6

Mapa de empatia

(QUE PIENSA
Y QUE SIENTE?

*Quiere

tener mas

conocimiento sobre su
cultura, pero su vida diaria no
se lo permite.

* Quiere tener mas tiempo con su
familia, pero la universidad y su trabajo
no lo deja.

« Le preocupa no tener el tiempo suficiente

para hacer las cosas que se propuso.

« Han dejado a un lado las emociones

y su prioridad se ha vuelto el ser

reconocido por los demés.

+ Quiere ganar dinero, sin

hacer mucho.

Esta
bombardeado
constantemente de
publicidad y la rapidez de las
redes sociales lo envuelve en su vida
cotidiana.
+ Serelaciona con personas que piensan
similar a él.
« No le preocupa por su fisico y el que dirén
de ello. Trata de vestirse como se sienta
c6modo, pero a la moda.
« Todos los dias combate contra el
trafico, el pago constate de deudas
para poder mantener sus
comodidades. No le gusta su
vida cotidiana.

¢QUE VE?

+  Sesuelerelacionar con
personas que trabajan en el
mismo medio que ellos.
 Suelen hablar por medio de sus redes
sociales, ya que ahf es donde exponen
toda su vida cotidiana.

« En sus redes sociales dice que esta feliz
con su vida y no cambiaria nada de ella,
pero en realidad esta pasando por
dificultades en su vida.

¢QUE DICE
Y QUE HACE?

« Desde que se levanta
oye el sonido de las
notificaciones de su celular y las
bocinas de los carros. Noticias sobre
gente que fallecié. Se entera sobre
el trafico con el que se va a topar para
poder tomar rutas alternas.
Sus compaiieros de trabajo o de estudio
hablan sobre las tareas o recados que
tiene que hacer. Hablan sobre los
viajes que van a hacer y los planes
del fin de semana.

¢QUE OYE?




Anexo7

Validacién Porfesionales del Disefio Grafico
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Instrumento de validacion para
profesionales de DG

El Museo Nacicnal de Arqueologia y Etnologia de Guatemala ~MUNAE~— es una institucion de
cardcter ne lucrative que se encarga de proteger y promover el patrimenio arqueolégico y
etnolégico de Guatemala, contribuyendo a la formacién de la cultura guatemalteca a través de sus
exposiciones permanentes y temperales. Sin embargo, la sefialética dentro de las mismas se
encuentra desactualizada y no comunica el mensaje e impertancia que busca difundir a sus
visitantes.

Para ello, el Museo cuenta con un plan de remodelacion de la sala del Periodo Clasico Maya, el cual
pretende renovar toda la museografia y museologia de la exposicién. Interviniendo con el disefio
grafico, se puede cambiar la manera en la que se brinda la informacién a los visitantes, basdndose
en sus objetivos y necesidades, con el propdsite mejorar la apreciacién del pdblico.

Grupo objetive: jévenes adultes de 20 a 30 afics de edad, que residan en la ciudad de Guatemala.

Del 1 a 5. ;Qué tan memorable le parecio la propuesta del
isotipo de la sala del periodo clasico?

1 2 3 4 5

No O O O O O Memorable

1

SALA DEL PERIODO

AF4E. CLASICO

Byl
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Respecto al texto de los rétulos y cédulas, evalie del 1 al 5
los siguientes puntos. Siendo 1 debe mejorar y 5 excelente.

Recorrido y jerarquia

1 2 3 4 5

Debe mejorar () O O @) O Excelente

Tamafio (tomando en cuenta la distancia para leer)

1 2 3 4 5

Debe mejorar () O @) O O Excelente

Estilo tipografico y combinacion

1 2 3 4 5

Debe mejorar () O O O O Excelente

Si alguna de sus respuestas no fue 5, indique en qué se puede
mejorar.

Tu respuesta

¢En general encontré algin problema de continuidad o de
consistencia en la composicioén en general algunos de los
rétulos?

U respuesta

Arquitecténica

4[202
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Siendo el concepto creativo, “Para ser arquedlogo se necesitan
de muchas piezas” ;Se puede percibir el concepto creativo en la
propuesta grafica? Explique los puntos a favor o en contra.

El material a usar en los rétulos sera: vinilo adhesivo mate
sobre PVC. ;Considera que esta es una buena opcion para la
implementacion?

Si, ¢ Porqué?
No, ;Porqué? Si su respuesta es no, indique otra alternativa.

¢En comparacion con los materiales graficos de otros museos,
cémo evalla esta propuesta?

(O Peor
O Igual
O Mejor

203]7
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Plan de accién: diagnéstico.

Fuente de
Individuo informacion/ Lugar/via
instrumento

Aspecto a

evaluar

Inf i6
normacion Director Entrevista MUNAE 02/03/18
general
Informacion ) »
Investigaciéon Internet 03/03/18
general
Inf i6 G Pagina de FB,
nformacion .ruI.Jo Paginas web aglna e' 03/03/18
general objetivo Tripadvaisor
C L
omu.mcflcmn Director Entrevista MUNAE 02/03/18
y disefio
Comunicacién Visita al
Ob i6 MUNAE 09/03/18
y disefio MUNAE servacion 9703
Areasde Biblioteca
Bibliot i MUNAE 09/03/18
oportunidad MUNAE rootecatio 903
Areasde Puente externa Biblioteca virtual 00/03/18
oportunidad USAC 903

4[204



Plan de accién: perfil del grupo objetivo.

Aspecto a evaluar

Individuo

Fuente de informacién/

instrumento

Lugar/via

Fecha

Caracteristicas
,1 ' Muestra Google forms Internet 01/04/18
geograficas
Caracteristicas
,1 ! Muestra Google forms MUNAE 07/04/18
geograficas
C teristi
grac e 1’cas Muestra Google forms Internet 01/04/18
sociodemograficas
C teristi
(T;\rac s 1’cas Muestra Google forms MUNAE 07/04/18
sociodemograficas
C teristi
a.rac er1)s 1(?as Muestra Google forms Internet 01/04/18
socioeconémicas
Caracteristicas
) . Muestra Google forms MUNAE 07/04/18
socioeconémicas
Caracteristicas
. 1 ' Muestra Google forms Internet 01/04/18
psicograficas
Caracteristicas
) 1 ' Muestra Google forms MUNAE 07/04/18
psicograficas

soxeuy
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Guatemala, mayo 25 de 2020.

Sefor Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala
MSc. Arq. Edgar Armando Lopez Pazos
Presente.

Sefior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que con base en el requerimiento
del estudiante de la Escuela de Disefio Grafico - Facultad de Arquitectura: LUIS
DIEGO AVILES LOPEZ, Carné universitario: 201315081, realicé la Revisiéon de Estilo

de su proyecto de graduacion titulado: DISENO DE UN SISTEMA DE ROTULACION Y
SENALIZACION PARA LA SALA DEL PERIODO CLASICO MAYA DEL MUSEO NACIONAL DE
ARQUEOLOGIA Y ETNOLOGIA DE GUATEMALA —MUNAE— PARA DIGNIFICAR EL
PATRIMONIO HISTORICO Y MEJORAR LA APRECIACION DE LOS VISITANTES JOVENES

ADULTOS PROVENIENTES DE LA CIUDAD DE GUATEMALA, previamente a conferirsele
el titulo de Licenciado en Disefio Grafico.

Y, habiéndosele efectuado al trabajo referido, las adecuaciones y
correcciones que se consideraron pertinentes en el campo lingtiistico, considero
que el proyecto de graduacion que se presenta, cumple con la calidad técnica y
cientifica que exige la Universidad.

Al agradecer la atencién que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,




@USAC
, ARQUITECTURA

p TRICENTENARIA

“Diseiio de un sistema de rotulacion y sefalizacion para la sala del Periodo Cldsico
Maya del Museo Nacional de Arqueologia y Etnologia de Guatemala -MUNAE-
para dignificar el patrimonio histérico y mejorar la apreciacion de los visitantes

jovenes adultos provenientes de la Ciudad de Guatemala”
Proyecto de Graduacion desarrollado por-

ras Godoy

Imprimase:

“ID Y ENSENAD A TODOS”

MSc. Arq. Edgar Armando Lopez Pazos
Decano
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