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PRESENTACION

Presentacion

El siguiente informe presenta de forma detallada el diagndstico
situacional y la estrategia de comunicacion visual realizado para
Paz Joven Guatemala, organizacion que trabaja para construir
unasociedad digna para la juventud guatemalteca. El objetivo de
este proyecto es beneficiar la comunicacion internay externade
la organizacion, solventando las necesidades de comunicacion
visual al redisefiar una marca grafica aspiracional que genere

empatiacon losjovenes voluntarios de Guatemala.

La marca grafica es parte esencial para el desenvolvimiento de
la organizacion en relacion a su desarrollo social, econdmico e
industrial, ya que sirve para que su grupo objetivo se identifique
con claridad con la organizacion. Como parte de la solucion que
se presenta, se busca crear la unificaciény fortalecer el sentido
de identidad de la organizacién hacia su grupo objetivo para

proyectar su auténtica naturaleza.
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INTRODUCCION

Antecedentes del problema de

Comunicacioén visual

La educacion como problemasocial, habla
del desafioylaresponsabilidad que conlleva

formar ajovenes;sobre todo,aaquellos

que viven en lugares alejados y que han sido
olvidados por un sistema educativo que centra
todos sus esfuerzos en las areas urbanas.
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La precaria situacion de la educacion en Guatemala limita las
aspiracionesde laspersonasque buscanunespaciodentrodela
sociedad.Estorequiere unesfuerzo masamplio parareformarla

educacion que respondaen las diferentes areas dentro del pais.

Guatemala cuenta con altas tasas de analfabetismo, exclusion
social, desigualdad econdmica y social. Las oportunidades de
accesoy permanenciaen el sistemaeducativo no esta alalcance
de lamayoriade lapoblacién Guatemalteca. Cada afio se reporta
un buen nimero de nifios que abandonan las aulas a causa del

trabajo infantil,factores econdmicosy migracion.

Segun Ana Lucia Ola, durante el 2018, los datos del abandono
escolar incrementaron un 42% comparado con el afio anterior
(Prensa Libre 2019). Otras causas de la desercidn es el trabajo
infantil, la precariedad en las actividades econdmicas que
empujan a los ninos y jévenes a contribuir con ingresos dentro
de su familia. En el caso de las nifias, los embarazos a edad
temprana son una razén para ya no asistir a clases, ademas de
los matrimonios forzados que se llevan a cabo por la falta de

conocimiento sobre susderechos.

La formacion de los jévenes es el objetivo de la organizacion Paz
Joven Guatemala que ha llevado a cabo diferentes actividades
paraconstruir una sociedad digna paralajuventud. Sin embargo,
pese a los esfuerzos que realiza, existen limitaciones para que
los jovenes, quienes son el sustento de la organizacion, estén
dispuestos a apostar por estas iniciativas. Esto es el resultado
deunadesvinculacién empaticayde pertenenciacon PazJoven
y su propdésito de llevar lainformacion y formacion a los demas
jovenes que tienen limitaciones en recursos econdmicos o
problemas de ubicacidn, lo cual les niega el derecho a tener

acceso alaeducacion convencional.



Contextualizacidn de la necesidad de diseno

INTRODUCCION

Definicion
v delimitacion del problema
de Comunicacion Visual:

Social y Cultural: Guatemala es un pais
que se ve aquejado diariamente por las
limitaciones en educacién, formacién e
informacion, afectando a gran parte de
su poblacion en especial a los pueblos
del interior del pais. Estas personas,
principalmente los ninos y jovenes, con
tantas restricciones (econdmicas, de
ubicacién y sociales) necesitan del
apoyodelaorganizaciénylosvoluntarios
para poder salir adelante y tener una

oportunidad dentro de lasociedad.

La organizacion se encarga de construir
comunidades resilientes a través de
los esfuerzos de los voluntarios por
alcanzaralascomunidades masalejadas,
donde la educacion es afectada por la
inadecuadagestiéon ministerialylacultura

conservadorade lapoblacion.

Econdémico y Politico: La organizacion se
sustenta mediante donaciones,asicomo
elapoyo de otras organizaciones como
Unicef, Plan Internationaly USAID.

La organizacion posee necesidades de
manutencién asicomo la necesidad de
capacitaralosvoluntarios conelobjetivo
de llevar la formacion e informacidén
a las areas del interior del pais donde
es mas dificil el acceso a ella. Como
amenaza dentro de la organizacidén se
encuentra la limitacién del presupuesto y
su dependencia a otras organizaciones, ya
queno cuentan con unsustento econdémico
propio, ademas de otros factores que
pueden ocasionar inconvenientes para
seguir con sus actividades normales al
momento que un financista ya no pueda

continuar con elapoyo, lo cual los llevariaa

reducirsus recursos,actividadesy personal.

Por otro lado, laimprementacion de nuevas
politicas que limiten la educacion sexual
y reproductiva como se propuso en el afo
2018 esunriesgo,donde entalcircunstancia
tendrian que reestructurar sus talleres
de Salud Sexual y Reproductiva (SSR) o

eliminarlos de su planificacion.

Institucional: La organizacion desde
su fundaciéon no cuenta con un
departamento de disefio como tal,
sinembargocuentacondospersonas
encargadas de la comunicacion e
interaccién en redes sociales y la
paginaweb, asicomo larealizacion
de todos los materiales graficos que
laorganizaciénnecesitetantoensus

encuentroscomovoluntarios.
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INTRODUCCION

ldentificacién del problema

Previo al diagndstico que se realizé y de haber estudiado la
informacion aportada por la organizacion, se encontro que la
escasaregulacion y unificacion de los elementos que componen
laactualidentidad grafica de Paz Joven Guatemala a afectado

la percepcion que se tienen de lainstitucion.
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Esto ha provoca una desvinculacion los valores de estamismay
limitando el alcance para atraer voluntarios que puedan ayudar
acumplir con el objetivo de la organizacion de asegurar el
acceso alainformaciony formacion de calidad a los pueblos

Todas las organizaciones, fundacionesy asociaciones

sin fines de lucro, requieren de personas que colaboren

Muchasveces,estaspersonaslleganaspirandoarealizar
unabuenacausaoporresponsabilidadsocial,porlomismo

esnecesarioque sesientan motivadosypertenecientesa

laorganizaciénconlaque estancolaborando.

con ellos paraeldesarrollo de cadauno de sus servicios.

de Guatemala.

La magnitud de problema a largo plazo da
como resultado que lafaltade efectividad de
laidentidad grafica, hace que los posibles
voluntarios noempaticen con la proyeccion
del instituto e impide atraer a nuevas
personas dispuestas a ayudar y promover

las actividades que estarealiza.



Justificacién del proyecto

INTRODUCCION

Trascendenciadel proyecto

Apoyar en una serie de vinculos cognitivos-emocionales entre la organizacion Paz Joven Guatemala y
aquellas personas, llamados voluntarios, con gran visibilidad en el area al que se desea llegar, permitira
que la organizacién siga creciendo en recursos humanos y pueda seguir realizando sus actividades
de formacién con éxito, llevando la informacion a los lugares rurales mas alejados de la Republica de

Guatemala y beneficiando a los jovenes que por limitaciones econdmicas, sociales o de ubicacién no

pueden acceder alaeducacion.

Incidencia del disefio grafico

El planteamiento de un rediseio de marca se adecua a la necesidad de
unificar la presentacion y pueda la organizacion ser reconocida por sus
valores y su esencia. El proyecto servirda como un punto de interés entre
los voluntarios y la organizacién generando un motor verdadero que
permita que los posibles voluntarios perciban un sentido de pertenencia
y aspiracion para apoyar las actividades de formacion e informacion que

seimparten.
Factibilidad del proyecto

Lapropuestaoperativaesfactible,ya que se cuentacon elapoyo por parte
de Paz Joven Guatemala para realizar el re-disefio considerando que la
identidad grafica corporativa es fundamental para lograr el vinculo entre
losvoluntariosy lainstitucion mencionada,asicomo elapoyo de recursos

humanos parasu elaboraciény econdmicos parasu reproduccion.

Secuentaconelapoyodelpersonaldelainstitucion,asesores profesionales
y académicos, asi como el acceso a la informacién que sustenta la
investigacion eimplementacion del proyecto de forma pertinentey viable

parasufuncionamiento. Por otra parte, lainstitucion cuentaconelacceso

directoasugrupo objetivo porlo que es posible lavalidacion de los procesos.

13



INTRODUCCION

Objetivos

General

Apoyar a Paz Joven Guatemala para promover la participacion
activade lajuventud através de laidentidad grafica que genere
sentido de perteneciaalos voluntarios de la Institucion.

Especificos:
De comunicacion Visual Institucional De Disefio Grafico
Fortalecer la identidad de Paz Joven mediante el redisefo Redisefarlamarcainstitucionalatravésde codigosvisuales,

de la marca institucional, dirigido a jovenes voluntarios de  parael posicionamiento de Paz Joven Guatemala, dirigido a

20 a25anos,quienesresidenenelinterior del pais. los voluntarios y posibles voluntarios de lainstitucion.

14
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INSTITUCION

Perfil del cliente

Fundada en el afio 2005, Paz Joven Guatemala es una organizacion
sin fines de lucro ubicada en la10ma. calle 216 zona1de la Ciudad de
Guatemala. Cuenta con una cobertura de 16 departamentos en 60
municipios del pais llamados capitulos municipales.

Organizacion

Paz Joven Guatemala es un espacio de participaciéon para
las y los jovenes de Guatemala que promueve y genera
oportunidades para la capacitacién, formacién en valores
de una Cultura de Paz, participacidn politica e insercién en
los espacios formales de toma de decisiones a nivel local
y nacional. La institucion fue fundaday hasta el dia de hoy
coordinadaporjévenesque nopuedenignorartodasaquellas
problematicas sociales que amenazan a la adolescencia
vy juventud que se ve afectada por la desigualdad de
oportunidades en una sociedad conservadora. A través de
sus actividades y laimpulsacion de diferentes iniciativas
busca crear una sociedad digna para la poblacion joven,
educando, formando y apoyando los diferentes aspectos

que encierralosvalores de Cultura de Paz.

Caracteristicas del tipo de Industria
La precaria situacion de la educaciéon en Guatemala.

«La educacién formal es la educacion institucionalizada
e intencionada, organizada por entidades publicas y
organismos privados acreditados que, en su conjunto,
constituye el sistema educativo formal del pais. Por
consiguiente, los programas de educacién formal deben
serreconocidos como tales porlasautoridades nacionales

pertinentes o instancias equivalentes»

El problema se centra en el desafio que sostiene el pais
al asegurar el acceso a la informacion y ensefianza de
calidad atodos los ciudadanos. Segin datos estadisticos
generados por instituciones y organizaciones nacionales
como la INE, el sistema educativo en Guatemala carece
de areas de oportunidad para nifos, jovenes y adultos.
Segun datos estadisticos del Banco Mundial, «las tasas
de analfabetismoenlaregion lleganaun 75%. Las mujeres
indigenas completan menos de dos afios de estudioy por
cadadiezalumnos queinician el primergrado de primaria
enzonasrurales de Guatemala, menos de tres continuaran

sus estudios hastacompletareltercer curso (INE, 2019).
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Para abocarse a la institucion contactar a José Alejandro Méndez, actual comunicador de Paz Joven Guatemala al teléfono

42185628y correo electréonico comunicacion@pazjoven.org; asimismo la institucion cuenta con su propio nimero de teléfono

2251-5986, sitio web: https://pazjoven.org/y correo electronico: pazjoven@pazjoven.org.



Hay 2 millones de jovenes que
estan fueradel sistemaeducativo
vse prevé que lacifraincremente
a 3.5 millones parael 2030. Esta
deficienciase debe a que no existe
ofertapublicasobre todo nivel
basico en provinciaen Guatemala
(El siglo 2017).

Factores como la desigualdad econdmica, la exclusion y la
falta de oportunidades de un trabajo digno viene a dificultar
la oportunidad de estudiar de miles de nifos y jovenes.
Guatemala ha tenido histéricamente un nivel muy bajo en
elcampo de la educacion. Ocupa el puesto 127 en el indice
de Desarrollo Humano de la ONU. Este indicador mide el
progreso de un pais en base a tres parametros, entre ellos
la educacidn. «El nivel de escolaridad en Guatemala es
sumamente bajo, el Instituto Nacional de Estadistica (INE)
estima que el promedio es de solo 2.3 afios. Incluso menor
en los departamentos mayoritariamente indigenas con 1.3
anos (EL Siglo 2017).

INSTITUCION

Endatos podemosdecirque lajuventud,como grupo

vulnerable, representa:

4 decadal0personaspobres,son menoresde15anos.

5decada10 personasque sonextremadamente

pobrestienen menosde15afos.

7decadal0personasen Guatemalanotienen
accesoaprestacioneslaborales(precarizaciéon

laboral), incluido elseguro social.

1decadal0adolescentesindigenastieneaccesoaeducaciondel

nivel basico.

5decadal100adolescentesindigenastienenaccesoaeducaciéon

universitaria.

Cada24 horasseregistraelhomicidiode un nifio,nifao

adolescente en Guatemala.

2decadal0adolescentestienenhijosantesdelos20afnosde

edad (Proteccidonsocial paratodos,2017).
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Lafinalidad de Paz Joven es presentarse ante la juventud
guatemalteca como unasegundafamilia. Sulemasebasa
en laformacomo se hacoordinado lainstitucion, siendo
esta,unaoportunidad de crecimiento de jovenes para
jovenes, quienes no puedenignorar ladesigualdad de

oportunidades dentro de lasociedad.

Generales:

Historiade la Institucion/Filosofia

PazJovenfueinstituidaconlaintenciénde construiruna
sociedad digna para los jovenes guatemaltecos, promo-
viendo una culturade pazatravés de diferentes temas
como lgualdad de Género, Educacion Sexual, Participa-

ciénJuvenily Empoderamiento ala Mujer.

Vision

Impulsaneldesarrollointegraly sostenible de lajuventud
en Guatemala,promoviendoelliderazgo,laculturaempren-
dedora,lapromocion de losvalores de la“culturade paz™:
Solidaridad, Justicia, Cooperaciony Tolerancia,através

delvoluntariado juvenil.

Misién

Constituyenunespaciode participacion paralosjovenes
enGuatemala,que promuevaygenereoportunidades para
capacitacion,laformacionenvaloresdelaculturade paz,
la participacién politicay toma de decisiones, paraque

puedenincidirenlo localynacional.

Objetivos
General

Promover la participacion activade lajuventud paraformar ciudadania

comprometidaconlaculturade paz,consumunicipioysu pais.
Especificos
Desarrollarlascapacidadesde analisisy propuestade los
asociadosparaincidireniniciativas que promuevan eldesarrollo

delajuventud.

Desarrollarcapacitacionesyprogramasde liderazgo,voluntariado

yemprendimiento.

Promoverlosvaloresdelaculturade paz: Solidaridad, Tolerancia,

CooperacionyJusticia.

Promovery propiciaralianzas estratégicascon organizacionesde

juventud nacionaleseinternacionales.

Desarrollar programas que permitanalosjovenes permaneceral

margende actividadesilicitas.

Valores

PazJovenejecutasusactividadesbajolosvaloresde paz,inclusién,solidaridad,justicia,cooperacionytolerancia,conlafinalidad

de atraerajovenessindiscriminarlas caracteristicas propiasde cadapersonayde maneraconjuntatrabajarporelderechoala

pazdesdediferentesenfoques paramejorarlacalidad devidade lajuventud guatemalteca.



Organigrama

Asamblea General

Junta Directiva Nacional

Subdireccion

Ejecutiva

Coordinacion

Generalde proyectos

Coordinacién de proyectos

Asistencia Técnica

Técnicasy Técnicos

de Campo

Voluntariasy
Voluntarios de los

capitulos Municipales

Direccién

Ejecutiva

INSTITUCION

Subdireccion

Ejecutiva

Asistenciade

Direccidén Ejecutiva

Coordinacion de

Disefioy Comunicacion

Asistencia

Técnica

Coordinacion

Administrativay

Financiera

Areade
Contador
Mantenimiento

Técnico Asistente

Servicios y cobertura

Grupo Objetivo

La institucion tiene participacion a nivel local y nacional, ejecutando proyectos Laorganizacionbuscaincidirenlaadolescencia

y apoyando procesos a favor de diferentes ejes de trabajo: cultura de paz, cultura ylajuventudde Guatemalaendiferentesareas

emprendedora, liderazgo y voluntariado. También gestiona actividades formativas, ycomunidades, que se ubicanenunrangode

como capacitaciones, paragenerar espacios de discusidon, aprendizaje y reflexion,en edadqueoscilaentrelos13alos23afiosyque

alrededorde 60 municipiosdenominadoscapitulos municipales,organizadosen:Region  se hanvisto afectadas porproblemassociales

Sur,Region Occidente, Regidon Oriente, Region Central,Region Verapaces

como lapobrezayladesigualdad.
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Corporaciones
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Figura 1: Recopilacion de antecendentes, Paz Joven (2019)
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GRUPO OBJETIVO

Perfil del Grupo Objetivo

Figura 1: Voluntarios Paz Joven Guatemala, San Idelfono Ixtahuacan, Huehuetenango (2019)

Tamaio de la Muestra: 50 Poblacién: 1000 Voluntarios (Fuente primaria: Dato ofrecido por la Institucion) Nivel de confianza: 85% Margen de error: 10%

Caracteristicas Geograficas Caracteristicas Sociodemograficas

Residen en areas urbanizadas del interior del pais, en municipios Joévenesadolescentesdondesurangodeedadoscila
de los departamentos como Totonicapan, Quiché, Huehuetenango, entrelos20a25afos(Grafica3.1.3).Existe presencia
Chimaltenango, San Marcos Jalapa, Jutiapa, Bajay Alta Verapaz, deambos sexos(Grafica3.1.2)y hace presencia
Retalhuleu, Suchitepéquez y Guatemala(Grafica 3.1.8). diferentes etnias como la mestiza, Garifuna, e

Indigena.(Grafica3.1.4) Lamayoriaestacursandoel
Espacio geogréfico: Areas urbanizadas. nivel Universitario (Grafica 3.1.5) solteros,dependen

econdmicamente de sus padresy aunviven con

Pais: Republicade Guatemala. ellos.(Grafica3.1.22).

Departamento: Residenenelinteriordelpais,enlosdepartamentoscomo  Edad:20-25afos de edad.
Totonicapan, Quiché, Huehuetenango, (Aguacatan, San Pedro Necta, San

Pedro Palomo)Chimaltenango,San Marcos Jalapa,Jutiapa,BajaVerapaz Género: Ambos sexos.
(San Miguel Chicaj)y Alta Verapaz (Coban, San Juan Chamelco, Raxruha),

Retalhuleu, Suchitepéquezy Guatemala (Mixco). Escolaridad: Educacion mediay universitarios.

Municipio: Huehuetenango,Aguacatan,San Pedro Necta,San PedroPalomo  Funciéony Responsabilidad Familiar: Solteros,

AltaVerapaz,Coban SanJuan Chamelco,RaxruhaBajaVerapaz,San Miguel dependenecondmicamente de sus padres.

22

Chicaj, Guatemala, Mixco.



Caracteristicas Socioeconomicas

Poseen un nivel socioeconomico
medio-bajo y medio. En sumayoriano
poseen vehiculo propio. Tienen acceso
acomputadorayteléfono.Poseen
electrodomeésticos como television,
estufa,radioy limitacionesen areas
recreativas como son los juegos
electrdnicosyherramientas como el
internet (Grafica 3.1.11).

EL75% de los encuestados se movilizan por medio de transporte
extraurbano, el 30% en motocicletayotrosdentrodel10%en lancha,

tuctuc,ocaminando (Grafica 3.1.9).

Clase Social: Clase media.

NSE: Nivel socioecondmico medio-bajoy medio.

Habitos de consumo: Uso de redes sociales. Tienen electrodomésticos
como television, estufayteléfono.EL47,9% Wde los encuestadostienen

computadoraen sus casas.

Servicios que utiliza: El 48,3% de los encuestados poseen internety

cable ensuscasas.

Frecuenciay Horario de consumo: 68,8% de los encuestados utilizan el

internettodos los dias de forma limitada.

GRUPO OBJETIVO

Caracteristicas psicograficas

Buscan obtener un titulo universitario en carreras como
Educacion,Trabajo Social,DerechoyComunicacion.Entre
susmetasalargoplazoestaelgraduarseenlaUniversidad,
hablarunsegundoidioma,teneruntrabajofijo,crearleyes
paraayudaralajuventudycomunidad,crearfundaciones

parapersonasnecesitadasyemprenderunnegocio propio.

Su objetivo primordial se enfoca
en laayuda comunitaria, los
voluntariados, laayuda social
apersonas con necesidades,
también desean mejorar el nivel
socioeconomico familiarconun
empleo estable (Grafica 3.1.23).

Estilo de vida: Estan en formacion e informacion en el
nivel educativo que corresponde a su edad, socializan,
participansocialmente entemaspoliticos,seinvolucran

en proyectoscomunitarios dentro de sumunicipio.
Motivaciones: Ayuda social comunitaria, mejorar el
nivel socioecondmico familiar,un empleo estable, ser

emprendedores,crearsupropiaorganizacion.

Valores: Apoyo,solidaridad, familia, amistad.
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GRUPO OBJETIVO

Cultura Visual

Residenenareasruralesdondeseencuentranconpublicidad de marcaspopularescolocadasdentrode

diferentes entornoscomotiendasy postesde luz. También se encuentra propagandapolitica pintada

enlasparedesdelascasasotrabajoslocalesque publicitansutrabajo pintandoellugarcon mensajes

quedescribenloqueellosrealizan.
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Relacién entre el Grupo Objetivo y la Institucion

La comunicacion a distancia se da entre redes sociales
como Facebooky mensajeria como Whatsapp donde estan
los grupos de voluntariados. Por otra parte cuentan con
informacién necesaria como nimero telefonico, correos
electronicos de la Instituciony encargados para que puedan

obtener mayorinformacion.

En Whatsaap se organizan para designar los representantes
de cadared de voluntarios paraque se reinan (comunicacion
presencial) en la Ciudad de Guatemala donde esta ubicada
la sede central y sean ellos quienes le proporcionen la
informacidén necesaria a los jévenes en sus respectivos
municipios. Ademas, la Institucidén cuenta con técnicos de
campo que son quienes cooperan con Joven Paz Guatemala
pararecolectar los resultados de los encuentros, analizar la

informaciony responsabilizarse de su divulgacion.

Materiales como banners guias, trifoliares, playeras son las
herramientas que se le proporciona a los jévenes voluntarios
de los municipios dentro de los encuentros o actividades

organizadas por lainstitucion.

Frecuencia de visita presencial: Las actividades se realizan de
formaperiddicadurante todo el afio. Pueden desarrollarse dos
actividades simultaneas en las mismas fechas. Por lo general

las actividades se realizan 2 veces por mes.

Frecuencia de visita virtual: La comunicacion por medio de
redes sociales se presenta diaria. La comunicacion por medio
dewhatsapp se presentadurante lasfechas que serealizan las

charlas en los diferentes municipios.

Servicios: Replicas de informacion a los jovenes del interior

del pais,charlas, reflexionesy entrega de material didactico.
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PLANEACION OPERATIVA
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Proceso Creativo
Proyecto de Graduacion

. Planeacion a la Institucion: Se presentaran los lineamientos de proyecto de

graduacion y Eps al jefe inmediato, donde se explicara el proceso y la metodologia

a seguir en todo el proyecto con la Institucidén. En una breve reunion se elegiran

los materiales a disefar del proyecto b y ¢ pertinentes a las necesidades de la

Institucidn y se recopilara material grafico, como antecedentes visuales de la

organizacion. Se firmara la carta de aceptaciony de apertura.

. Briefing: Recopilar informacion
necesariaparalacontextualizacion.
Se hacen lecturas sobre el briefing
Visita a la institucion para llenar
la informacion necesaria para

completar el briefing.

. Definicion Creativa: Presentar las ideas sobre el proyecto general que se

trabajara para la institucion. Explicacion de la solucion grafica a los encargados

del area donde se trabajara. Recibir feedback de los lineamientos de la institucion

segun el proyecto definido. Investigacion y seleccidn de las técnicas creativas para

elaborar conceptos creativos.

. Proceso de Conceptualizacion: Investigacion

del contexto. Aplicacidn de técnicas creativas.

Validar los resultados de las técnicas creativas.

Definirinsightsegun elgrupo objetivo Seleccionar

el concepto creativo (Creacidon de moodboard

y premisas de disefio). Fundamentar la parte

conceptual del proyecto con los lineamientos

graficos aaplicar.

Procesode Produccion Grafica: Busquedadereferencias
graficasacordesalproyecto.Produccidndelanuevalinea

graficade lainstitucidon. Reconstruccién del logotipow

Recursos

Lapicero | Agenda
Q5.00

Transporte Q20.00
Computadora Portatil
Internetfelectricidad
Q50.00

Recursos
Computadora Portatil
Internet/electricidad
Q5000

Transporte Q 30.00

Recursos

Cuaderno
Computadora Portatil
Internetfelectricidad
Q4000

Transporte Q10.00

Tiempo

Recursos

Agenda
Computadora
Internet/electricidad
Q100.00

Recursos
Computadora
Internet/electricidad
Q10000

Tiempo

Visita a la Institucion
4 Horas[1Dia
Redaccién de lainfor-
macion

3 Horas|[1Dia

Total 8 Horas [ 2 Dias|
Costos: Q75

Tiempo

Visita a la Institucion
2 Horas[1Dia
Completar el Brief

6 Horas[2 Dia

Total: 8 Horas [ 3 Dias |/
Costos: Q80

2 Horas|1 Dia presenta-
cion del proyecto en la
Institucion

4 Horas|1 Dia, definicion
de las técnicas creativas
para elaborar conceptos
creativos

Total: 6 Horas [ 2 Dias [
Costos: Q50

Tiempo

8 Horas/1 Dia consolidar
lainvestigacion del
contexto

6 Horas/2 Dias elaboran-
do los conceptos creati-
vos (Conceptualizacion
y Fundamentacion)
Total14 Horas [1semana/
Costos: Q100.00

Tiempo

Logotipoy Linea grafica
22 Horas[1Semana
Material corporativo
30 Horas[1Semana
Total 52 Horas [ 2 sema-
nas/ Costos: Q700



. NiveldeVisualizacion1: Prebocetaje
amano alzada de logotipos. Seleccién
del bocetaje. Boceto final a mano.
Definicién de los signos visuales de
acuerdo al concepto creativo. Bocetaje
y construccioén de reticula para el uso
dellogotipo en las diferentes piezas de

papeleria corporativa.

. Validacion 1- Autoevaluacién: Analisis de las
propuestas de bocetaje de acuerdo aunjuicio personal.
Creacion de instrumento de validacion para verificar la
funcionalidad de las propuestas de bocetaje. Definir
propuestas o bocetar nuevamente. Resultados de
instrumento de validacion. Presentar al asesor de Eps

y proyecto. Realizar correcciones.

Nivel de Visualizacién 2-Digitalizacion: Digitalizar las propuestas
elegidasen el nivel de visualizacién 1. Definir estilo de signos linglisticos,
iconograficos y cromaticos. Estructuracion de una reticula funcional.
Especificacion de modos de color (RGB/CMYK). Definir estilos de
parrafos, jerarquia tipografica y cuerpo de texto. Digitalizacion de las

propuestas finales de branding

Validacion 2-Profesionales: Creacién de instrumentos de validacion
para ejecutar con los profesionales de disefio. Presentar a asesor de EPS
y proyecto de graduacion. Crear criterios estéticos y funcionales para un
feedback efectivo. Analizar aspectos cualitativos y cuantitativos. Definir

propuesta final. Tabulacion de resultados.

Nivel de Visualizacion 3: Corregir imperfecciones
analizados en lavalidacion 2. Definir estrategiay medios
por los cuales se vaacomunicar o publicar los materiales
graficos.Sedefinen materiales,sustrato, tintasyaspectos
deimpresion.Creacionde Dummies.Sevalidanlas pruebas

deimpresion. Realizar correcciones.

Recursos

Papel

Lapiz

Computadora
Internet/electricidad
Q40

Recursos
Agenda
Transporte

Recursos
Hojas/Cuaderno
Portatil

Internet Q100.00

Recursos

Internet Q 30.00
Portatil

Cuaderno
Transporte Q20.00

Recursos
Internet
Portatil
Cuaderno

PLANEACION OPERATIVA

Tiempo

Bocetaje

8 Horas [ 2 Dias
Total 8 Horas [ 4 Dias/
Costos: Q40

Tiempo

Validacion

2 Horas

Total 2 Horas |1 Dia/
Costos: Q50

Tiempo

Digitalizacion

20 Horas[5dias
Validacién

4 Horas

Total 24 Horas /1 Semana |
Costos: Q300

Tiempo

Creacion de Instrumentos
3 Horas

Validacion

3 Horas

Total 6 Horas [2 Dias |
Costos: Q50

Tiempo

Digitalizar

10 Horas [ 3 dias

1 Dia para pruebasy correc-
ciones

1 Dia para definir estrategia
de publicacién

Total12 Horas [1Semana/
Costos: Q 250
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. Validacion 3-Cliente y Go: Creacion de instrumentos de validacion para ejecutar
con la Institucion. Preparar presentacion de las propuestas impresas finales (mockups)

explicando el proceso desde la conceptualizacion hasta los materiales finales.

. Detalles preliminares: Aplicacion de cambios. Pruebas
de impresidon. Imprimir las piezas finales y validaciones.

Resumen de resultados para correccién.

- Arte Finaly Entrega: Impresion de material grafico.
Aclaracion de datos estadisticos. Cumplimiento de

objetivos y alcance. Presentacion final del proyecto.

Proceso creativo
Proyecto de
Graduacion

Fin
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Recursos
Computadora/Internet
Tablet

Transporte

Recursos
Computadora
Tiempo

5 Horas/1 Diade corre-
cionesfinales

Recursos
Computadora
USB Arte Final

Total Horas: 198

Tiempo

Validacion

2 Horas[1 Dia creacion de
validaciones

2 Horas [1 Dia evaluacion a
lainstitucion

2 Horas |1 Dia evaluacion
alGo

Total 8 horas |2 Dias/
Costos: Q 50

10 Horas/2 Dias de diagra-
macién de brandbook y
pruebas

5 Horas [1 Diade impresion
de brandbook

Total 20 Horas [ 3 Dias/
Costos: Q100

Tiempo

10 Horas [ 3 Dias presen-
tacion

10 Horas [ 3 Dias arte final
10 Horas [ 3 Dias de
impresion

Total 30 Horas /2 Semanas
| Costos: Q 500

Total Dias/[Semanas:
70 Dias[ 10 Semanas
Total Costos: Q 2,345



Cronograma

PLANEACION OPERATIVA

Julio Actividad

Semanal

Reunién Jefeinmediato

Semana?2

Presentaciénde lineamientos

Revisién de Protocolo

Agosto
Actividad

Semana3 Semana4

Recopilacién tedrica

Semanab

Semana6

Diagnodstico al grupo objetivo

sobre sus necesidades.

Diagnodstico:ideacién de marca

Identificacion de la
personalidady el

posicionamiento de lamarca.

Aplicacion de técnicas

creativas

Retrato delgrupo objetivo

Determinacion delconcepto

creativo

Identificacion Insight

Determinacion premisas de

disefo

Fundamentar la parte
conceptualdel proyecto con
los lineamientos graficosa

aplicar.

Presentacion de losreferentes

visuales (moodboard)




PLANEACION OPERATIVA
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Cronograma

Septiembre

Octubre

Noviembre

Actividad

Semana?

Nivelde visualizacion1

Autoevaluacion

Nivel de visualizacion 2:

Digitalizacién

Semana10

Validacién Técnica:

Profesionales

Nivel de visualizacion 3

Validacién Grupo Objetivo

Evaluacion:detalles

preliminares

Actividad

Semanall

Disefio de papeleriacorporativa

Validacién Grupo objetivo

Realizacion de brandbook

Semana’l12 | Semanal3

Semanal4

Actividad

Semanal15

ConstrucciondelInforme

Semana’6
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Construir Ciudadania
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Figura 2: Voluntarios Paz Joven Guatemala, San Idelfono Ixtahuacan, Huehuetenango (2019)

Se debe entender que la construccion de
una ciudadania activa y responsable se
basa en una secuencia de acciones que
comprendan factores civiles y sociales, que
garanticen una verdadera democracia, el
derecho agozarun estandarminimo de vida
y de bienestar, de seguridad econdmica;
asi como, lainclusién socialy el derecho
a la participacién en temas sociopoliticos.
La construccion de ciudadania se enfoca
en mejorar el vinculo que une tanto a los

miembros de unanacién o unasociedad.

El compromiso de la ciudadania esta en
incentivar la participaciéon responsable
en los temas que afectan a su sociedad,
mediante las herramientas necesarias
como el acceso a la informacion, los
conocimientosyvalores de un modelo social

justo, seguro e inclusivo.

«Para que se pueda desenvolver una
persona dentro de la sociedad, se debe
tenerunabuenabasedeconocimientoque
permitaaccionarconciudadania.Se sabe
que donde hay educacion hay progreso,y
donde faltaeducacién, sobralapobreza
[..] Justamente la educacién y solo la
educacion devuelve el poder originario a
losciudadanosx»(Bullrich2017). Cuando se
promuevenoportunidadesdeaprendizaje
paratodos,existelaposibilidad de mejorar
el desarrollo de un pais desde lo socialy

econdmico, hastalo cultural.

La educacién es un elemento central,
una estrategia de desarrollo que tiene
un poder transformador que permite
crear ciudadanos y ciudadanas libres,
responsables y «capaces de pensar
criticamente y desplegar su autonomia
moral, desarrollando su dimensidén socio-
afectiva» ( Pizano 2014).

Segun Juan J. Rousseau, filésofo y escritor
francés delsiglo XVIll,«laeducaciénimplica
la concientizacion culturaly conductual»
que asegura la libertad y laigualdad de
todos los ciudadanos. Por otro lado, en
labusquedade respuestas sobre qué es
educacion, el filésofo inglés R.S Peters,
sefala que «la educacion es algo propio e
inherente alhombre,debido asu necesidad
constante de desarrollarse como ser

humano».

La Real Academia Espafola, define
«Educacion» como «laacciony efecto de
educar.Crianza,ensefanzaydoctrinaque
sedaalosnifosyalosjévenes»(RAE). La
etimologia de la palabra educar, proviene
tanto de «Educere» como de «Educare»,
ambos términos latinos. «Por una parte,
Educeresignificacsacaroextraer,avanzar,
elevar», mientras que Educare es «criar,
cuidar, instruir, alimentary formar»
(Gozalvezy Prieto 2017).



Las diferentes definiciones que
maneja la palabra educar dapaso
acuestionarse: ;Cuando realmente
se estaeducando?

Se educa cuando existe latransmisiony asimilaciéon de costumbres e
ideasquecadasociedadleincorporaatodosaquellosqueseintegranen
ella.ParaPlatonysuteoriasobrelaeducacion,surgecuando«elhombre
toma concienciade la existencia de otrarealidad, mucho mas plena»
(Garcia2013). Entonces, ¢cual es lafuncion de laeducacion dentro de
lasociedad?

Porunlado,formarpersonasjustasyunambiente masidoneodejusticia
eigualdad;porotro,facilitarlainsercionde losindividuosalasociedad.
Estoesposible mediante el«desarrollode un pensamientocriticoenlas
personas, la posibilidad de tomar decisiones, de juzgar, de evaluar, de
compararydecontrastar|...]tenerautonomiamoralysaberdiferenciar

entreloqueestabienyloque estamal»(Pizano 2014).

Parapromover lainsercién social de los ciudadanos, se debe entender
dedondesurge el problema,yconocerlamemoriaylahistoriadel pais.
Enelcaso de Guatemala,lanecesidad enlaque se encuentrainmersa,
espuntodeinterésparamuchoscolectivosdispuestosaayudaryaque

comprendenlaimportanciadelaeducacion.

MARCO TEORICO-ENSAYO SOCIAL

Guatemala

Hablar del sistema educativo del pais es complejo, debido a
lainfinidad de factores que limitan el desarrolloy el acceso
aella,como el escaso nivel econdmico de las familias, la
concepcién desvalorizada de la educacién o la reducida

coberturapresupuestariadel Ministerio de Educacion.

«La educacién en Guatemala es una de las principales
preocupaciones de todosy todas, porque con eltiempo se
havisto como haquedado rezagada en comparacion aotros
paises que se haninteresadoyaccionado parasuperar esta
problematica».(Serrano 2010).«Toda personatiene derecho
a un nivel adecuado que le asegure, asi como a su familia,
salud, bienestar e inclusién en lasociedad» (Declaracién de

losDerechos Humanos).

Lasociedad guatemaltecaesreconocidaporlaricadiversidad
cultural; pais multiétnico, pluriculturaly multilingte, donde
conviven«25étnicas,delascuales,22tienenorigen maya,yel
restosedividenenladina,xincaygarifuna»(Pezzarossi 2012),
lamayoriaseconcentranenlasareasruralesdelpais,lugares
como«aldeas,caserios,parajes,fincas,etc.,de cadamunicipio.
Incluye alapoblacion dispersa, segin Acuerdo Gubernativo
del7deabrilde1938»(INE 2018).
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Para el arearural existen problemas como la falta
de atencidn estatal hacia el sector educativo
especialmente en esta parte del pais, condiciones
de pobreza que limitan elacceso alaeducacidn, la
falta de oportunidad de un trabajo digno o ladigna
retribucidon por ese trabajo, casos de «jévenes
agricultores que explican que su prioridad esta
en encontraralimentosy que su salario pordiade
trabajo agricola es de Q35» (Juarez 2016); lo que,
dificultaelalcance aun nivel socioecondémico que
permitaaccederycubrirlanecesidad deeducacion.
Guatemalaesunpaisconmasdel50%de poblaciéon
indigena, eso permite que la mayoria de padres
de familia hagan que sus hijos e hijas trabajen
para poder salir adelante, dejando a un lado la
importancia que tiene el estudio.«La mayoria de
nifasy nifos trabajan, los ninos de 7a 14 ahos de
edadsonenviadosalcampoacortarcafé,lefia,cafia
de azucary acultivar latierra. También a las nifias
se lesinvolucra paraque desempefien trabajos en
elhogar,laborarencasasparticulares,dedicarseal

pastoreoyalcultivode latierra» (Dubon 2014)

Elnivel de escolaridad en Guatemala es sumamente bajo, el instituto

nacional de estadistica (INE) estima que:

«El75%eselporcentajedeanalfabetismoen muchasdelasareasrurales
de Guatemala.Unode cadadiez,eslaproporcionde guatemaltecosen
areasruralesqueatienden losinstitutosde ciclo basico.Nueve de cada
diez, es laproporcién de escuelas en las areas rurales de Guatemala
que carecen de libros. 1.8, es el niUmero promedio de aflos que una
mujerindigena guatemalteca permanece en la escuela. En este caso,
las mujeresindigenas tipicamente completan menos de dos afios de
estudiosyestiman que porcadadiezalumnos queinician primer grado
primariaen zonas rurales de Guatemala, menos de tres continuaran

hastaprimercursoysoélounocompletaratercercurso.

En Guatemala,uno de cadatres

trabajadores domésticos esindigena.
En sumayoria son mujeres jovenes, que
disponen de conocimiento limitado de
susderechosysonvulnerablesalas
formasinaceptables de trabajo,tanto
en lalegislacion como enla practican.



Existe unacrisis estructural en el desarrollo rural. Los
diagndsticos sefialan como problema central, que la
mayoriade la poblacién guatemalteca esta excluidade
poderejercersusderechosyqueportantosecalificacomo
unpaisconbajodesarrollohumano.Estosedebe muchas
vecesalafaltadeinformaciényformacionnecesariapara
saber cuales son sus derechosy como hacerlos valer.
Lainjusticiasocial,lainequidady la precariedad de los
servicios de educacion, ladiscriminaciény corrupcion,
sonfactoresque provocanconflictosocialen Guatemala,
razén por laque en ladécada de los setenta fueron el

detonante delconflictoarmadointerno.

«Han transcurrido casi veintitrés afios desde la Firma
de los Acuerdos de Paz, tiempo durante el cual han sido
multiples los esfuerzos por fomentar una cultura de
dialogoy de paz, con distintos modelos de resoluciony
transformacionde conflictos»(COPREDEH 2016).Apesar
de eso esfuerzos la sociedad guatemalteca no vive en
armonia.Enellaprevaleceellutoyelsufrimientocausado
porlosdiferentesrostrosde laviolencia,desde lo visible
como loshomicidioshastaformasmenosevidentescomo
«elracismo,violenciaintrafamiliarydiscriminacién,entre
otros»(Croénica 2016).

MARCO TEORICO-ENSAYO SOCIAL

Esto eselresultadode unlargo proceso de debilitamiento institucional
del Estado, marginaciény desigualdad. Se puede centrar el problema
del paisen que lamayoriade lapoblacion estd excluidade poderejercer
susderechos,siendolosgrupos masafectadosporestasituacion,nifios,
adolescentes y mujeres, personas de la diversidad sexual, pueblos
indigenas,ypersonasquevivenenelarearural.Alser Guatemalaun pais
multiculturaly multilinglie,esimportantereconocerlosderechosdelos
sectoresruralesy pueblosindigenas, entender su problematica,y dar
espaciosde participacionenlastomasdedecisionessobreeldesarrollo
vy losavances de su nacién tanto ajovenes como a mujeres. Esto llevaa
lainterrogante, ¢es posible unaculturade paz,en medio de la pobreza?,
¢.se puede construir un ambiente de paz cuando mas de la mitad de la
poblacionviveencondicionesde pobreza,sinaccesoaservicios publicos,

saludyeducacion?

La paztiene rostro joven;«los jovenes
constituyen una oportunidad para
mejorar las condiciones deviday
convivenciasocial, esto sera posible
en lamedida que se le brinden los
recursos necesarios tanto ala ninez
como alajuventud» (INDH, 2012).
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«Guatemala es un pais de jovenes» (OIT 2012). Existen
alrededor de 2,756,641 adolescentesyjovenes de 13 a
29 afnos de edad que corresponde al 50.3% del total que
habitan en el pais. Mientras que los departamentos del
arearural,como Alta Verapaz con un 35.2%, Chiquimula
conun73.3%y San Marcos conun 72.2% habitan mas del
70%dejévenes,endepartamentoscomo Guatemala13.9%

ySacatepéquez17.9%no lleganal 20%.

¢Existiran condiciones dignas para el desarrollo pleno de

lajuventud en esas dreas?

Elultimo informe de supervisién al cumplimiento de la
Politica Nacional de Juventud 2012-2022, sefiala que
Guatemalatiene alajuventud como unsectorolvidado.
Nifas, nifosy adolescentes conforman mas de la mitad
de la poblacién guatemalteca. EL 50% de la poblacién
menor de 18 afios (alrededor de 3,7 millones de los nifios,
ninasyadolescentes)viven en pobreza.«Lasituacion es
radicalmente peorenlaszonasruraleseindigenas,donde
el 76%y el 80%, respectivamente, viven en la miseria. A
pesar que exista la educacion gratuita en Guatemala,
la prioridad de dirigir todo ingreso econdmico al hogar
sigue vigente» (KNH 2015). En el arearural, los jévenes se
incorporan alabores familiares, esto vade lamano con
que,con«l15afiosomas,el28%delosjovenesnoterminen

laprimaria»(Bolafnos 2019).

Los jovenestienen derecho alaeducaciény como resultado de todo lo
anteriorexpuesto,resultaevidente lanecesidaddeformaralajuventud.
Loquesebuscaconlaparticipacionactivadelosjovenesenlossectores
politicos ciudadanos, es concientizar a la sociedad actual sobre los
derechos que tiene lajuventud a ser escuchados. Para definir de forma
concretalaimportanciade estainclusion,primerose debe prestartotal
atencion al potencial de los jovenes, su energiay fuerza para llevar a
caboiniciativas que mejoren su bienestar personal, el desarrollo de su
comunidadylademocraciadel pais,buscando que, de cierta manera,
puedanincidir en las decisiones del gobierno. Ante los problemas que
presentaGuatemalaconlajuventud,comolapobreza,laexclusion,falta
deoportunidadlaboral,discriminacion,violencia,desinformacionsobre
susderechos,quienesmassabenquéesloquesenecesitadentrodesus

comunidades que ellos mismos,losjévenes.

EnlosinformesrealizadosporlaONUsobrelajuventud,expresacémolas
sociedadesdemocraticastienenlaobligacionde ofreceroportunidades
acada generacion de jovenes para expresar sus opinionesy queden
registrados en los procesos legislativos. También se hace mencién que
gran parte de la poblacion joven mundial se siente insatisfechacon la
politicaen generaly lagran desventaja que tienen frente a los adultos
en lasleyes.Esimportante considerarlaversién delsocidlogo Bourdieu,
quien sefialaque eluso de laedad parasignificar unacomplejarealidad
social es una manipulacién que efectian sociélogosy otros cientistas
sociales. ParaBourdieu, lajuventud es solo el momento, una etapade
lavida,«Lajuventudy lavejez no estan dadas, sino que se construyen

socialmente entre jovenesy viejos(...) Laedad es un dato manipuladoy
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Figura 3: Voluntarios Paz Joven Guatemala, San Idelfono Ixtahuacan, Huehuetenango (2019)

manipulable, muestraque elhecho de hablar de losjovenes como una
unidad social,de un grupo constituido, que posee intereses comunes, y
referirestosinteresesaunaedaddefinidabiolégicamente,constituyeen

siunamanipulacién evidente»(Bourdieu 1990).

Se hapretendido construir una
realidad sobre los jovenesyel
concepto que se tiene sobre la
juventud, asignando conductas
oresponsabilidades esperadas
segun edades, nuevamente sin
considerar el contexto del
grupo social del que se habla.

Losjovenesnecesitanserescuchados,porloqueesvitallaparticipacion
en temas sociales y politicos para su desarrollo personal. Desde la
educacionnoformalsiempre se hafomentado el proceso deautonomia
y socializacion de las personas, la participacion en lavida socialy en
general lalucha contralaexclusion. Por ello se cree como derecho, el
poder participar en procesos de educacién no formal, durante la época
infantily juvenil para luego seguir haciéndolo en la etapa adulta. Todos
los afios, el Foro de laJuventud del Consejo Econdmicoy Socialreune a

altosfuncionariosgubernamentalesyjovenesactivistas paradebatirlas

MARCO TEORICO-ENSAYO SOCIAL

preocupaciones masimportantesaescalamundial.
«Las Naciones Unidas se estan asociando cadavez
mas con organizacionesdirigidasy centradasen los
jovenes parapromoverlapazyeldesarrolloentodo

elmundo»(ONU 2016),pero ¢porqué losjovenes?
Jovenes, agentes de cambio

«Los jovenes tienen una gran influencia y gran
capacidad para ayudar a prevenir los conflictos y
participar en la configuracion de una paz duradera,
ademas de que son agentes clave del cambio social,
eldesarrolloecondémicoylainnovaciéntecnoldgica»
(Naciones Unidas 2017).

Se habla de jovenes porque la sociedad y las
necesidadesestanenconstantecambio.Lasociedad
cambia, las personas cambian. Uno de los carteles
expuestosenlaprotestaquesehizoenelgobiernode
Otto PérezMolinaenel2015,presentabaunmensaje
acercadel nuevo enfoque que tiene lajuventud en
asuntos socio-politicos y su empoderamiento
en lasociedad, el cual decia: «“Se metieron con la
generacion equivocada”. un cartelapoyado por la

uniénde movimientos
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estudiantiles pertenecientes a diferentes universidades con diferentes ideologias pero con un objetivo en comun: una nueva

Guatemala» (Eduardo Olmedo, 2015). Es por ello que se apuesta a este sectorde lapoblacion. Se sabe muy bien que los jovenes

son el futuro del pais, pero también son el presente. «Esa espera —de un futuro que siempre esta por llegar— harelegado a los

jovenes en laacademia, en lapolitica,en lasartesy en otrastantas categorias como la de los liderazgos sociales» (Juan José

Guerrero,2019).«Alfinalde cuentas,lapazylaestabilidad nose pueden construirsinlas mujeresyloshombresjévenes,ynose

puede construir paraellasyellos,sinoconellasyellos» (ONU MUJERES 2017).

«Ustedes, queridos jovenes, ustedes son el presente. No son el futuro.
Ustedes, jovenes, son el ahorade Dios Ustedes (...) jovenes, pueden
pensar que su mision, que suvocacion, que hastasuvidaesuna
promesa, pero solo para el futuro,y que nada tiene que ver con vuestro
presente. Como siserjoven fuera sinonimo de sala de esperade quien
aguarda elturno de su hora» (Papa Francisco, 2019).

Ante lo anterior expuesto ;Como pueden intervenir los jévenes?.

Larespuesta esta en unasolidaridad organizada.

Voluntarias y Voluntarios

«Elconceptodevoluntariado debe serrelacionadoconelejerciciopleno
delaciudadania,comolaexpresién masinstitucionalmentevaliosadela
solidaridad, dentro de unavisién éticay filoséficaorientadaaladefensa

delosvaloresyalabusquedadelbiencomun»(Lanacion1999).

El voluntariado es una cultura dificil de construir. Se sustenta en la
solidaridad organizaday en el deseo propio, en la practica democratica
yenelimpacto profundo que produce en quienes lo practican.«Lalabor
delvoluntario ayuda atejer unared de tramainvisible que termina por
convertirseenelprincipalsustento moraldelasociedadcivilyqueaporta

unavision esperanzadade larealidad»(Lanacion1999).

Por ello organizaciones como Paz Joven apuntan al desarrollo de redes
juvenil que inciden en los diferentes municipios de la Republica de
Guatemala. Agentes de cambio que puedan entender la problematica
quevivenensuentorno,empoderandoseydesarrollandosushabilidades

ydestrezas paraque existalainclusion dentrode lasociedad.

PazJoven Guatemala,esunespaciode participacion paralasylosjévenes
de Guatemalaque promueveygeneraoportunidades paralacapacitacion,
formacion en valores de la Cultura de Paz, la participacion politicae
insercién en los espacios formales de tomade decisiones a nivel local

ynacional.

Lainstitucionfuefundadayhastaeldiadehoycoordinada
por jovenes que no pueden ignorar todas aquellas
problematicas sociales que amenazan alaadolescencia
vy juventud que se ve afectada por la desigualdad de
oportunidadesenunasociedadconservadora.Atravésde
susactividadesylaimpulsaciondediferentesiniciativas,
buscacrearunasociedad digna paralapoblacionjoven,
especialmente del area rural, educando, formando vy
apoyando losdiferentesaspectosqueencierralosvalores
de Culturade Paz.

Esta organizaciéonincide en temas como participacion
ciudadana, derechos humanos, educacién integral en
sexualidad, democracia, medio ambiente, nutricion,
liderazgo juvenil, equidad de género, salud integral,
educacion, gobernabilidad y desarrollo. Como un
espacio liderado pory paralasylosjovenes en donde se
promuevencapacidadesypotencialidadesparaidentificar,
construir e incidir anivel local, regionaly nacionalen el
reconocimiento,garantiayejercicioplenodelosderechos
deadolescentesyjovenesguatemaltecos,especialmente
losderechosalaorganizacién, participacionciudadanay

educacionintegralensexualidad.
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Comunicacién Visual

Untemaaislado dentrodelasinstituciones

Lacondiciénnaturaldeunainstitucionnolucrativa,noes
ladegenerarganancias.Lasinstitucionesuorganizaciones
se benefician formando lideres con un sentido critico
de responsabilidad social paracumplirsuroldentro de
lasociedad como agentes de cambio. Es porello que la
mayoria de lasinstituciones dirige todos sus esfuerzos
en suplir las necesidades econdmicas, materiales y
humanas, dejando de lado un factorimportante como lo

eslacomunicacionvisual.

Actualmente, con el desarrolloy alcance de las nuevas
tecnologiasde comunicacion,vivimosenunmundodonde
lasimagenes nosrodean entodas partes.Apesardeello,
la mayoria de las personasy empresas siguen viendo a
la comunicacién visual como algo prescindible. La falta
deinformacién no permite prever que lacomunicacion
visual, la laboryfuncién de un disefiador puede ayudar
aalcanzar los objetivos de lainstitucion u organizacion
de una manera mas directa, mediante estrategias que
reconozcan lasnecesidadesde losclientes,dandocomo

posibilidad, mejorarlarelacion marca-cliente.

Marcas socialmente responsables

«Lamarcaeslo que nos define» (Peters 2002,96). En el mercado actual,
lasmarcashancobrado un gran protagonismo, puesestassonelprincipal
activodecualquierempresa,ydelosconsumidores,quienesyanosedefinen
porelcontenidodelproductoquecompran,sinoporsus marcas.Esporesto
que el branding se alza como una materia cuyo dominio es necesario si se

deseacrearymantenerunamarcaexitosa.

Desde el principio, se sefalalaimportancia de las marcas en la sociedad
actual,unasociedad profundamente consumista en la que cuestiones
comosentirseidentificado, pertenecer,odiferenciarsedeungruposocialu
otrovanenfunciéondeaquellos productosqueseposeen,o masbien,delas
marcas que hay tras estos. Atravésde lamarca,elserhumano se legitima

frenteasimismoyfrentealosdemas(Ricardo Ballesteros,2016).

Esahidondeseencuentraelpoderdelacreaciéndeunamarcasocialmente
responsable, laaspiracion que puede generar en los consumidores,y el
impactodentrodesuentorno,tocandodiferentesareascomolaecondémica,
social o ambiental. Este impacto puede influenciar de manera positivao
negativaenfuncionaloquesedeseealcanzaryasunivelderesponsabilidad
hacialos demas, construyendo unacultura de propdsitosy desafios para

elbiencomun.
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Personalidad de marca

En cuanto alaimportancia de la marca como medio por el cual los
consumidores buscan sentirse identificados, cabe destacar el
beneficio de personalizacién que permite aun grupo social sentirse
pertenecientesyalavezdiferenciarsedeaqueloaquellosgruposdelos
que no deseen sentirse parte. Este beneficio surge al construirel ADN
de lamarca, que ayuda alaidentificacién de los valores, la cultura, el
tonodevozytodasaquellascaracteristicastangibleseintangiblesque
formarlapersonalidadde unamarca,paraquelosusuarioreconozcany
aspirenaconsumirla.Todosesto construye unamarcafuerteyatractiva

decaraalconsumidordonde puedaversereflejado.
Branding: Lamaneracomo serepresenta unamarca

Elbranding es conocido como ladisciplina que se ocupa en construir
marcas, generandovaloryestableciendo una«identidad diferenciadora
que puedatransmitir losvalores de lamarcay que seapercibidaporsus
clientes»(Molina 2012).

«Todo comunica porque todo significa» (Costa 2005). Lo que una marca
esté comunicandode maneraconscienteoinconscienteeslapercepcion
que los clientestendran sobre ellay afectara de manera directaalvalor
queseletengayalcomportamientodelaspersonasalinteractuarconla
marca.Estosedebeaquehayunvinculo muyestrecho entre lasmarcas

ysusgruposobjetivos.

Elbranding es un proceso donde no se presenta solo un resultado, sino

unmeétodointegradodesdeelinicioenelprocesodedesarrollo,dondela

soluciénsurge delmismo problemayenfunciénde losusuarios.

Elobjetivo del proceso se centra particularmente Pag.la
vision de lainstituciéony alos ambitos alos que se dirige
su actividad,asicomo el papelque se pretendetomaren
la cadenadelvalor. Paralas empresas mas exitosas, el
disefio esalgomas que elmeroaspectode un producto:

esunaparte esencialde sus estrategiasy procesos.

Definirunacorrectaestrategiade brandingpermite llegar
alcliente o alos posibles clientes con un mensaje claro,
motivarlos, conectar con ellosy con los valores de la
marca, desarrollar credibilidad y lealtad de los clientes

yreforzarlaidentidad delaempresa.

Identidad eimagen corporativa

Podemos hablar de la identidad como la esencia, las
caracteristicas propias que nos hacen Unicos. Segun
el Diccionario de la Real Academia Espafioladefineala
identidad como un «conjunto de rasgos propios de un
individuoodeunacolectividad que los caracterizanfrente

alosdemas»(RAE).

Cuando se refiere a laidentidad corporativa, se habla
de lapersonalidad de lainstitucion, en ellase incluyen
elementoscomolavisiony mision,losvalores,lafilosofia
y cultura, historia, identidad visual, entre otros. Por otra
parte, la imagen corporativa es la percepcion de los
clientesacercade losvaloresy filosofia de laempresa.
Es decir,elconsumidor,unavez se haimpregnado de la

identidad corporativa,yaseaatravésdellogoodeleslogan,
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lasimagenesqueutilizaoloscoloresqueimplementa,se
hace unaidea,unaconcepcion concretade laempresa.
Esaconcepcion,esaimagenquesehacreadoensumente,
esaloqueserefiere precisamente laimagen corporativa.
«Estaeslaconcepcionpsicologicadelamarca,laopinion
que se formaen los consumidores,yaseabuenao mala»
(Nufo 2017).Enotraspalabras,laidentidad corporativaes
larepresentacion visual de unaempresau organizacion,
delacual,estaidentidad dependeralaimagenoconcepto

queseformaradeella.

Esporelloqueseapuestaaunabuenaidentidadvisual,ya
que damayorvaloraunamarcayle proporcionaun mejor
posicionamiento en el mercado al sobresalir del resto,
ademas,esmasfacilquelosconsumidoreslarecuerdeny
lareconozcan.Unaempresadebetenerunaidentidad que
transmitaunaideaclaradelproductooservicioque ofrece
ydebereunirtodoslosaspectosvisualesparaformaruna
identidad bien definida(Doppler 2014).

Es necesario mencionar que dentro del proceso de
creaciondeunaidentidad corporativa,existe elconcepto
redisefio,elcualindicaelprocesoyelresultadodevolvera

disefaralgo(Pérez 2014).Usualmente esutilizado cuando

unamarcahatenidounacercamientoprevioaunapropuestagrafica,

sin embargo muchas empresas optan por refrescar suimagen o
cambiarla,yaseaporque susvalores han cambiado o desean llegar
aotro tipo de consumidores o simplemente dar un nuevo enfoque

asusproductos.

A lo anteriormente expuesto, se puede decir que la creacion o el
redisefio de una marcaaspiracional, haciendo referenciaaaquella
marca, la cual han generado una imagen dentro de la mente
delcliente para que desee y aspire aformar parte y consumir su
producto es posible,desde una estrategia de comunicacion visual,
que connote el estado natural del servicio que ofrece laempresa,
gracias a los primeros componentes (lointangible) investigativos
ycontextuales que generalapropuestagrafica,compuestaporlos
elementos graficos (lo tangible) como logotipo, color, tipografia,

slogan, entre otros.
Codigos de disefo dentro de lacreacion de marcas

Cuando se habla de una estrategia de comunicacion visual, se
emite lapartedeloscdédigosespecificos paratransmitirelmensaje.
Dentro de estos codigos se pueden mencionar los del lenguaje
visual objetivo, que se basa en transmitirinformacion conunasola
interpretacion(Marquinez 2016).Estos cédigos,porunaparte,estan
conformados porloselementos de disefio conceptualcomoloson
elconceptocreativoeinsighty porotraparte,porloselementosde
disefio visual,conformados por latipografia, color,forma, graficay
formato,elementostangiblesestablecidosmediantelabasedelos

elementosconceptuales.
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Elementos conceptuales

Losconceptosson categoriasquese utilizan para agrupar sucesos,
ideas, personas u objetos similares” (Woolfolk 2006, 307). El
conceptodentrodelprocesocreativopermiteacercarseaunaidea,
estoimplicaque el concepto creativo lleve consigo un significado
que pueda asociarse dentro de la propuesta graficay asuvezser
fundamentando mediante unprocesodeacercamientoconelgrupo

alcualsele quieretransmitirdichoscodigosvisuales.

Dentrodelprocesocreativo,nacelapalabrainsight,términoutilizado
para hacer referencia a un hallazgo, unaidea o apreciacién que
satisface yreconoce la parte racionaly emocional del consumidor
ogrupofocal.Este conceptofuetomadodelaGestaltparareferirse

alasolucidonintuitivaeimaginativade los problemas(Mufioz 2013).
Elementosvisuales
Forma

Los elementos como el punto, el planoy elvolumen cuando son
visiblesse conviertenenforma(Wong 13). Dentro de loselementos
visuales, los grafismos o formas pueden descomponerse en
elementos bésicos, los cuales tienen un significado propio, que
transmiten mensajes comunicativos distintos en relacién al

contextoenelqueseusan.
Color
Cuandoloscoloressonutilizadosintencionalmente paracomunicar

algun sentimiento se basan en su significado convencional el cual

evocaalamentecuandoseestaexpuestoaunodeellos.

Encuantoalainfluenciadelcolorenelcomportamiento
humano podemos mencionaraloscolorescalidosyfrios,
que psicologicamente soncontrarios,También puedendar
sensaciones de pesoy masa,en donde los friosy claros
parecen mas livianosy menos sustanciales, los calidosy

oscurosparecen mas pesadosydensos

Matiz: Eslacaracteristicaque distingueacadaunode los
colores,comunmente le llamamos color, se ordena de
la siguiente forma: 5 matices principales que son el rojo,

amarillo,verde,azulypurpura (Argentina 2010, 21).

Valor: Define la claridad mezclando cada color con
blancooconnegroy,tieneunade O (negro puro)al10
(blanco puro) (Argentina 2010, 21).

Intensidad: Es la graduacién del color, a partirde un
colorneutro (gris). Definiendo los colores débiles los
mas cercanos al punto de partiday los fuertes en
viceversa(Argentina 2010, 21).

Tipografia

Segundice Kunz(2004)eslapartequeatiendealacorrecta
comunicacion graficay verbal del mensaje, para que su
significadointelectualycontenidoemocionalsetransmita
delamaneramasdptimaposible.Laformadelaletraysu
contenidodebenestarvinculadosentreellos.Debe haber
un equilibrio entre laformay lafuncién. Ademas esuna
herramienta para comunicar paratransformar un texto

enundiscursocomunicativo (Argentina 2010, 21).
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cQuién es?:

Valores:

Paz Joven Guatemala es un espacio de participacione

iniciativas paralasylosjévenes de Guatemala.

¢Qué hace?:

Promuevey generaoportunidades parala capacitacion,
formacién envalores de la cultura de paz, participacion
politicaeinsercion en los espacios formales de tomade

decisionesanivellocalynacional.

¢Como lo hace?:

Através de unared de jovenes voluntarios que llevan la
informacion alas diferentes regiones de la Republicade

Guatemala.

Paz Joven ejecuta sus actividades bajo los valores de paz, inclusién,
solidaridad, justicia, cooperaciény tolerancia, con lafinalidad de atraer
ajovenessin discriminar las caracteristicas propias de cada persona
yde maneraconjuntatrabajar porelderecho alapazdesde diferentes

enfoques paramejorarlacalidad devidadelajuventud guatemalteca

Mision:

Constituir un espacio de participacion paralosjévenes en Guatemala,
quepromuevaygenereoportunidades paracapacitacion,laformaciénen
valoresdelaculturade paz,laparticipacionpoliticaytomade decisiones,

paraque puedenincidirenlolocalynacional.

Proyecto:

Redisenarlamarcagraficacorporativade PazJoven Guatemala.



Antecedentes del proyecto

Paz Joven,trabajando através de unared de organizaciones
de voluntarios, capacitadores y profesionales se ha
encargado de replicar diferentes actividades de formacion
einformacion paralas comunidades. Entre sus necesidades
esta el posicionarse ante los voluntarios de la Republica
de Guatemala para que se sientan identificados con la

institucion.
Descripcion del proyecto a comunicar

Solventarlas necesidades dentro de laidentidad grafica
corporativabuscandoelsentidode pertenenciayempatia
paraque losjévenes quieran contribuir con laformacion

delosjuventud guatemalteca.
Objetivo de comunicacion

Integraryfortalecerelsentidodeidentidadyempatiaque
connotaPazJoven Guatemalaajovenesvoluntariosde 20
a25afiosdeedad,queresidenenelinteriordelaRepublica
de Guatemala, mediante el redisefio de la marca grafica

corporativa.
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Piezas a desarrollar

Branding Sistema/manual de marca.

15 aplicaciones de marcaen papeleriayobjetos
Dentrolapapeleriayobjetosaentregarse contemplatrabajaren:Tarjeta
de presentacion, formato parared social (facebook), disefio parataza,
disefo para playera, portada de cuadernillo, hojamemebretada, poster
consulineagrafica,stickers,disefio paracarpeta,disefio parabolsa,sello,
carné paravoluntarios
Grupo objetivo

Ubicacion: Una minima parte reside en Ciudad de Guatemalay el

restoenelinteriordel pais,en municipioscomo Totonicapan,Quiché,

Huehuetenango,San Marcos, Jutiapa, Jalapa, y Retalhuleu.

Edad: Son adolescentesyjovenes entre 20-25 afios de edad.

Etnias: Mestiza, Garifuna e Indigena.

Ocupacion: Son estudiantes universitarios, solteros

Nivel socioecondmico: medio-medio bajo.

Motivacion: Buscan obtener un titulo universitario en educacion,

trabajo social,derechoy comunicacién. Les motiva laayuda social

comunitaria, mejorar su nivel socioeconémico, quieren un empleo

estable oseremprendedoresycrearunnegocio propio.
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Diferenciaytono
Trabajamosjovenes parajovenes,te entendemos.
Entusiasta, aspiracional,comunicacién cercanadetuatu.
Creencia

Creemosenelpotencialyelaportequegeneraelempoderaralasnuevas
generacionesalasociedad.Losjovenessonelfuturodelpaisperotambién
elpresente.Asumimosconresponsabilidad estasiniciativasque buscan
dignificarelrol que ejercen losjévenes como agentes de cambio en sus
comunidades,educando,formandoyapoyando losdiferentes aspectos

queencierralosvaloresde Culturade Paz.
Posicionamiento

Institucion que trabaja en equipo para construir unasociedad dignay
justadonde todos sean participes. Unasociedad que tome en cuentael

rolfundamentalde las préximas generaciones.
Tiempos

Cuatrosemanasa partirde laconceptualizacién,se comienzaarealizar
lastresfasesdevisualizacion(bocetoamano,digitalizacion,y propuesta
final) paraluegoentraralaetapadevalidacionconlainstituciényelgrupo

objetivo.

Competencia

Joévenes contra la violencia: Es una organizacion no
gubernamental de jévenes que impulsany proponen,
servicios, proyectos y acciones para proporcionar
oportunidades a jovenes en situacion de riesgo en
las ciudades. Ellos aspiran a que todos los jovenes en
Guatemala obtengan unavidadignay piden al gobierno

queactluenrapidamente paradisminuirlaviolenciaactual.

Gojoven: Desde el 2004, el programa de Liderazgo
Joven en Salud Sexualy Reproductiva (GOJoven) se ha
dedicadoaincrementarlacapacidaddelideresjovenesy
organizaciones paramejorarlasalud sexualyreproductiva
de adolescentes(SSR) en Belice, Guatemala, Hondurasy
QuintanaRoo,México.En2010,G0OJoven pusoenmarcha
un nuevo programaen inglés en Belice. Los programas
siguen siendo en espafiol en Guatemala, Honduras y

México.

Incidejoven: La Red INCIDEJOVEN es un espacio de
formacion, participacion, incidencia, comunicacion,
promociénydefensapublicade los Derechos Sexualesy

Derechos Reproductivos.



PROCESO DE PRODUCCION GRAFICA

Refe ren teS V i S U a I eS Casos analogos

Ellogotipo estainspiradoenrutade exploracion,
técnicade registro de los movimientos oculares

parafacilitar lalectura.
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Estamarcaevocapor medio de sus pesosy

formas unamaneradinamicade representar

elconceptode colectividady ruta
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Estrategia de disefio

6 W's

«  ¢Qué?[Contenidos acomunicar
PazJovencreeeneltrabajoenequipo paraconstruiruna
sociedad dignay justadonde todos sean participes. Una
sociedad que tome en cuenta el rol fundamental de las
proximas generaciones.

«  ¢Paraqué?[Objetivos

Unificar-Empatizar-Posicionar

Paraunificaryfortalecerelsentidodeidentidadyempatia

conlamarcayque losjovenessientan pertenencia.
«  ¢Conqué?|Piezas graficas

Branding-Redisefio de marca-Logotipoy lineagrafia(apli-

caciones)

Manualde marca

« ¢Conquiénes?/Clientey grupo objetivo

Involucrados primarios: Voluntarios de 20 a25anos de edad.
Involucrados secundarios: Posiblesy futurosvoluntarios de laRepublica
de Guatemalaque posean las mias afinidadesy motivaciones paraayudar
amejorar el pais.

« ¢Cuando?[Cronograma

4 semanas a partir de la conceptualizacién. Mes de septiembre para la
definicidn de lagraficay mes de octubre paralas aplicacionesy manual

de normas graficas.

- ¢Donde? [Ubicacion

Fisico: Los materialesseranimplementadosdentroyfuerade lanstitucién.

Tantoen materialescomo objetos que lleven consigo laantiguagraficade
Paz Joven. Sede central de lainstitucion Paz Joven Guatemala ubicada

enzonaldelaCiudad de Guatemala.

Digital: Redes sociales como facebook,instagram,youtubeypaginaweb

de lainstitucion.
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Rediseno de marca

Redisenar
la marca grafica corporativa
de Paz Joven Guatemala

50

VVentajas
Un mejor posicionamiento
Reconocimientoy memorabilidad

Considerarundisefio perdurable en eltiempo

(enfoque atemporal).

Se percibe unaevolucion,un cambio que
demuestraque lamarcase adaptaalas

necesidades de susclientes.

Sentido de perteneciay diferenciacion dentro del

mercado competitivo.

Desventajas

Costosenreproduccion de losdiferentes

materiales que contenian lagrafica anterior.

Un nuevo comienzo dalaposiblidad de percerel

reconocimiento de la marca.

Malaacogida por parte delgrupo objetivo.

Malempleo de los elementos que no permiten la
unificacion de los elementos graficos de lamarca.
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Problema: Limitacion en laeducacién

Técn ica #1: L I u V i a de |deaS Solucién: Llevar informacién a todos los

lugares de la Republica

1. Apoyo 16. Conexo 31. Interrelacion 46. Gradacion

2. Unio6n 17. Redes 32. Unidn 47. Radacion

3. Conjunto 18. Todos 33. Desplazar 48. Interaccién

4. Cambios 19. Familia 34. Diversidad 49. Variasculturas

5. Diferentes 20. Estructura 35. Equidad 50. Diferentesformas
6. Integrar 21. Variaciones 36. Cultura 51. Diferentescreencias
7. Involucrar 22. Superposicion 37. Multicultura 52. Abrazo

8. Cultura 23. Complemento 38. Multiplicar 53. Amigable

9. Diversidad 24. Neuronas 39. Humano 54. Expresion

10. Caminos 25. Moldear 40. Diferentes 55. Sonrisastexto

11. Posiciones 26. Perspectivas 41. Caracteristicas 56. Texturas

12. Rutas 27. Informacién 42. Rasgos 57. Quiebresdelatierra
13. Trazos 28. Candados 43. Jovenes 58. Formas

14. Puntos 29. Cadenas 44. Colores 59. Repetitivas

15. Enlaces 30. Circulos 45. Disefo 60. Huellas

Elconcepto Plasticidad Neuronal se crea a partir de conectar diferentes conceptos desarrollados en base ala personalidad de la
InstitucionysusiniciativasdesarrolladasenlaRepublicade Guatemala,tomandoencuentasusvalores,sugenteyquédeseaproyectar.
EnestecasoPlasticidad Neuronalhacereferenciaalacantidad devoluntariosconectadosentresipormediode capitulos municipales

colocadosdentrodelaRepublicade guatemalaque se moldean parahacer maslazosyadaptandose acualquiersituacion

Concepto: Plasticidad Neuronal

Neurona: Recibir, procesarytransmitirinformacion. Los axones de algunas neuronas pueden unir regiones separadas

52

Plasticidad: Propiedad que tiene un material de ser moldeado o trabajado paracambiarlo de forma.
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Problema: Limitacion enlaeducacién

Técn ica #2: Mapa Mental Solucion: Llevar informacién a todos los

lugares de la Republica

Circulo
Figuras Geometria Cuadrado
Ruido
Balanza Maniquis Triangulo Contaminacion
Apoyo Crecimiento Personas
!
Conjunto
Tren
Llevar lainformacionalos Vias
Enlace Ciudad Carriles
Interrelacion lugares mas alejados del pais
Lineas
Formas
1 1 1 1 1 1 P
b = = = . = Organicas
Camino Lugar Rural Geométricas
Sefales Flechas Direcciones Codigos

Elconcepto surgié de laconexidén de diferentes conceptos que reflejan laescencia del trabajo de losvoluntarios en dichainstitucion,
quienes de maneraorganicay equilibradaayudan alcrecimiento de lamisma.Tomando conceptos delcontextoenelquevivenen las

areasruralescomoelcampo,loscaminos,lasdirecciones,loscarrilesylasinterrelaciones entre callesy caminos.

Concepto: Interrelaciéon Geométrica

Redes dejovenes, relacionandose unos con otros en un ambiente de diversidad e inclusidon. Voluntarios que trabajan de

manerasistematica, organizaday balanceada parapoder llevarinformacion. 53
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Problema: Limitacion en laeducacién

Técnica #3: Cerca—LejOS Solucién: Llevar informacion a todos los

lugares de laRepublica

1. Lejos 16. Informacion 1. Fragmentacion 16. Tren

2. Masas 17.  Informatica 2. Camino 17. Barro
3. Movimientos 18. Codigos 3. Perspectiva 18. Moldear
4. Congregacion 19. Lenguaje 4. Panorama 19. Cocinar
5. Coordinacion 20. Origen 5. Paisaje 20. Formar
6. Peces 21. Universo 6. Personas 21. Universo
7. Turbulencia 22. Evolucion 7. Grupos 22. Recreo
8. Migracion 23~ L-uz 8. -~Talleres 23. Union
9. Manada 24. Activo 9. Clases 24. Amor
10. Moverse 25. Celular 10. Trayecto 25. Familia
11. Desplazamiento 26. RedesSociales 11.  Bailar 26. Arbol
12. Ciclo 27. 'Radio 12. Transmitir 27. Cabeza
13. Reloj 28. Sefal 13. Viaje 28. Frente
14. Casas 29. Lenguaje 14. Linea 29. Lider
15. Comunidades 30. Cultivo 15. Vias 30. Poder

Ruta: Elcamino parallevar lainformacién Cardumen: Grupo dejovenesdierentes actuando por un mismo objetivo.

Elconceptoseexpresaguardandociertarelaciondesemejanzaconlarealidadenlaquetrabajanlosjovenesquienespormediode una
rutaintentan llegaraun destino, llevando lainformacién alas personas mas necesitadas. Por otra parte,elcardumen hace referencia

aesecolectivode pecesdeunamismaespecieointerrelacionalque se muevende manerainteligente migrandode un puntoaotro.

Concepto: Ruta Cardumen

Gruposformados por milesy miles de individuos, moviéndose de forma perfectamente coordinaday sintdnica,
54 como sifueraunasolamente abstractay comuin de monstruosas proporciones.
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Mapa de empatia G.O.

¢Qué siente? Quédice?

Empatiayamorporelprojimo,felicidad porcambiar
lavidade las personas,sientenun gran compromiso
coneltrabajosocialy comunitario.Sientenunagran

responsabilidad por mejorarsus comunidadesyhacer

ungranimpactodentrode lasociedad guatemalteca.

¢Qué escucha?

Escuchan los problemas que existen dentro de
sus comunidades, la alta de oportunidades, la

desigualdadylaviolencia,lapocaoportunidadquese

ledaalamujerdentrodelosespaciosde participacion.

Escuchanlaimportanciadelaparticipacionactivade

lajuventudyelpoderde generaruncambio.

Aprecia el agradecimiento que recibe porlalabor
que realiza, les gusta conocer personas con las
mismasbuenasintencionesyquenoesperanalguna
recompensa por el trabajo realizado. Dicen que los
pequefosesfuerzoshacenungranimpactoenlavida
de las personas. Dicen que les motiva poder ayudar
alosdemasysaber que su paso porlavidano fue

simple, mas bien retante.

SQuéve?

Veneltrabajoenequipoquerealizancomovoluntarios,
la escases en educacion, las limitaciones, ven
movimiento de los voluntarios, el desinteres de las
personas, laincomodidad que genera dentro de sus

comunidades, lainjusticiay desigualdad.

Hecho: El voluntario no se queda con los  Hallazgo: Personaaltamente empaticaque buscaayudar
brazos cruzados, élsabe que debe actuar. yserparte de pequefos o grandes movimientos donde
se siente satisfecho al dar su granito de arena. Sabe que
existen problemasyelhaceralgo productivoconsutiempo
ayudandoalosdemassinesperarnadaacambioesloque
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realmente lo motiva.
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Concepto e Insight

Concepto: Ruta Cardumen

Insigth: No me mueve un beneficio propio, sino una ayuda colectiva.

56

Fundamento

Ruta: Se trata de un camino, carretera o via que
permite transitar desde un lugar hacia otro. En el
mismo sentido,unarutaesladirecciéon que setoma

paraun propdsito.

Analogia: Estructura de trabajo de la Institucién-
Migracién-paso a paso (itineario) objetivo-conjunto

de puntos que permiten unir dos puntos extremos.

Cardumen: Estructura social- Grupo de individuos que trabajan
como una unica mente-se dirigen a una misma direccion-migran-
en su mayoria son peces semejantes en tamafio, en especie,
en salud, origen y afinidad sin embargo existen cardumenes

interespecificos (conformado por distintas especies)

Analogia: Grupodevoluntarios-Migracion (viajan de un puntoaotro
para llevar la informacion-trabajan por un mismo objetivo tienen
semejanza entre ellos en base a afinidad o filosofia de vida sin
embargo existe mucha diversidad en etnias, creencias, educacion

contexto, etc.
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Moodboard

57



PROCESO DE PRODUCCION GRAFICA

Moodboard

et -
goodie
l’?t_cu E ﬂ Ro—= by Bank Millennium
périsc

Vive les

( A
vacances ! M k // T N\I
- PR

SWIATOWY
DZIEN WODY 2019

i ¢ =15 lat giwk — poznajcie nas
— pokolen L

f:
v

#93 | o

werm gkl —

58

Recopilacion de referentes visuales a traves de diagnostico con grupo objetivo y competencia.
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Tipografia: Alser PazJoven unainstitucion de jovenes
parajovenes que busca generar cercania con su grupo
objetivo, se selecciond como tipografia principal una
rounded que puedaconnotaresapartefrescayamigable
delamarca.Encontrasteaestasebuscécomotipografia
secundaria una san serif geométrica que proyecte
dinamismoyunaspectomasserioalamarcagarantizando

unequilibriodentrode su personalidad.

Cromatismo: Predominio de colores frios. Al ser un
redisefo de marca se intenta no desvincular lo que el
grupo objetivo ya conoce de la marcaimplementando
los colores institucionales que Paz Joven a trabajado
durante 15 afos. Sin embargo, en base al anélisis de las
preferencias del grupo objetivo se seleccionaron estos
coloresaumentando suluminosidad paragarantizar una

verdaderaaceptacion.

Grafica: sebusca plasmar laidentidad de Paz Joven
en un diseio funcional, abstracto, memorable y facil de

reproducirendiferentes materiales.

Tono: Lagraficadebe representar untono institucional
responsableyseriosinperderlaparteamigableydinamica

querepresentaalosjovenes.
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ler. Nivel de visualizacién

L=
3>

R : s
Seaes ;%é%b _

Seaisselste

Criterios a evaluar: logotipo y lineagrafica  Criterios a evaluar: materiales

Versatilidad: Unabuenaorganizaciény . Versatilidad
aprovechamiento delespacio
Equilibrio
Abstraccion: Generar una propuesta que sintetice
lasdos palabrasclave querepresentanaPazJoven: - Jerarquia
“Jovenes”y “Familia”
Composicion
Memorabilidad: Disefio claro, esteticoy simple,

facilde reproducir,reconocery utilizar. . Reflejael concepto

Reflejala esencia de lainstitucién: Unidad, jovenes,

colectivo, ruta.

Reflejaelconcepto
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Reticulas
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Se generd lagraficaconuna

reticula que pueda facilitar el

dinamismo que necesitauna

/
s

marca enfocadaen los jovenes.

ok

Los recursos graficos conectan
con el concepto “ruta” que se
ejemplifica de maneravisual

2
)
1
@,
)

conlineasy lacolectividad en
base alaradiacionyelementos
circulares que concetaconel

concepto “cardumen”.
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|SOtipO I: La abstraccién maxima del concepto joven se ve reflejado en la creacion de un isotipo

que connote lacolectividad de todos los voluntarios comprometidos con lainstitucion, launidad que

representa a una familia, el camino que ha recorrido tanto la institucion como los jévenes dentro de

lasréplicas en cada municipioy ladiversidad por las diferentes etnias que conforma lainstitucion.

Versatilidad

Abstraccion

Memorabilidad

Refleja la esencia de lainstitucion

Representa el concepto

X

X

X

|SOtipO 2: Elicono busca generar la minima cantidad de piezas para generar un isotipo que sea

facilderecordary que no pierda la esencia que de Paz Joven representando la unidad y el conjunto

de personastrabajando porun mismo objetivo.

Versatilidad

Abstraccion

Memorabilidad

Refleja la esencia de lainstitucion

Representa el concepto

X

X
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|SOtipO 3:Dentrodeldiagnostico con el grupo objetivo

se mostro unainclinacion hacia el dinamismo, la alegria

vy elmovimiento que generan la energia de los jovenes

queriendo proyectarestoenunisotipoque connoteaccién.

Versatilidad | Abstraccion | Memorabilidad

X X

|SOtipO 4: Estapropuestabuscareflejardos palabras

que representaa Paz Joven, encontradas durante el

diagnostico al grupo objetivo, siendo estas “joven”y

eeess
e28098

L

“familia”. Este icono pretende mostrar movimiento,

colectividad, energiay unidad siendo el protagonista /i 7 "
< TS

laformaabstractade una“persona” dinamica.

Versatilidad | Abstracciéon | Memorabilidad | Reflejala esenciade lainstitucion | Representael concepto

X X X X X
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.4 Linea gréﬁca 1: La propuesta toma como criterio la colectividad que se dirige en
- \/r\’ > _<>_ \_) grupo hacia un objetivo. Los recursos empleados son tomados del isologo para que
A A Jr\j\) existaunaunificacionentreellogoylalineagrafica.
RV e A
Versatilidad | Abstraccion | Memorabilidad | Reflejala esenciade lainstitucion | Representael concepto
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2 r Linea gréﬁca 2: La propuesta contiene una estrecha relacién con el concepto
/8 representado de la ruta al aplicar la linea de manera regular y angular que tambien
- representa el cardumen, el colectivo y la unidad de super poner las terminaciones de
— lasformas unas con otras.

Versatilidad | Abstraccion | Memorabilidad | Reflejalaesenciade lainstitucion | Representael concepto

X X
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Linea grafica 3: Esta propuestatoma b e . et
como base los criterios antes expuestos P e
4. I
en elisologo, buscando conectar con ese e >
. . . . L |
espacio territorial donde los voluntarios [ €8]
trabajan por un objetivo. Como analogia é ' i/
visual se vincula con el cardumen al ser Y 4 Y N
T N i }
un conjuto de individuos en un mismo ) @ /'
espacio, iguales o interespecificos, que f 4 fimes T iy Yy -
fp_ gdf _l_bpd d i\-‘ﬁ( 4 \&\{rf\ AL AAAALAAALA
uncionan de formaequilibrada. ) ) 1
a deR@oseaancaemd I EEDE®
Versatilidad | Abstraccion | Memorabilidad | Reflejala esenciade lainstitucion | Representael concepto

X X

Linea grafica4:Estapropuestadentro
deunplanovisible,muestralaabstraccion
de larutaque llevade un punto aotro a
los voluntarios y sus actividades a los

diferentes lugares del pais.

Versatilidad | Abstraccion

Memorabilidad

Refleja la esencia de lainstitucion

Representa el concepto

X

X

X
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Tarjeta de presentacion1

La propuesta presentaunareticula que
permita colocar los elementos de una
E_—j manera equilibrada y limpia restando

informacioninnecesaria.

< .a._..JE»...(. D

Versatilidad Equilibrio Jerarquia Composicion Representa el concepto
X X
— — &<
N oA B A b A o
Can o . -\lf 2 \I 5 <

Tarjeta de presentacion 2

Se busca generar una distribucion
correctade lainformacién aplicando una
réticula modular que permita crearuna

composicion seriayequilibrada.

Versatilidad

Equilibrio

Composicion

Representa el concepto

Tarjeta de presentacion 3

Elelemento principalsesitiaenelcentro
del formato, teniendo libre disposicion
del area de alrededor para implementar

lalineagraficasin que se veasaturado.

Versatilidad

Equilibrio

Jerarquia

Composicion

Representa el concepto

X

X

X

X

X
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< >
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| r
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)
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Hoja memebretada:prresentacion de contenidos y referencias en
columnasaprovechando losrecursos parareforzarelconcepto através
de su un estilo funcionalista, delimitando los elementos Unicamente
necesariosdentro de cada pagina.
Versatilidad Equilibrio Jerarquia Composiciéon Representa el concepto
X X X X X
; St I =]

Gafete 1: Reticula con médulos pequeios que perimten una mayor

flexibilidad y precisién paraorganizar el contenido.

Versatilidad

Equilibrio

Jerarquia

Composicion

Representa el concepto

X

X

X
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68

O

O

Sobre 1: Reticula con elementos superpuestos, a di-

ferentes alturas, con diferentes dimensiones, buscando

siempre un balance enlacomposicién

Versatilidad

Equilibrio

Jerarquia

Composicion

Representa el concepto

X

X

X

e

G565

Folder:Esuna reticulajerarquica,versatilyflexible que

divide el contenido en columnas, haciendo que el texto

seamas legible, limpioy uniforme.

Versatilidad

Equilibrio

Jerarquia

Composicion

Representa el concepto

X

X

X
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Conclusion

Como resultado de los criterios anteriormente expuestos se puede

concluir:

Laimportanciade unaréticulaque permitamanejar los diferentes

criterios graficos de maneradinamica.

Lasintesisvisualdelisotipoylalineagraficadebencrearun

equilibrioyunificarlamarca.

Sedebeevidenciarlastomasde decisionenbasealconcepto

ylaesenciade PazJoven

Lasestructurascompositivasde los materialesyobjetos
debenposeerunareticulaque genere laposibilidad que se

adapteacualquierrecurso.
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Descripcidn técnica de la pieza
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e Paz Joven” L’ PazJoven”

Este material se realizé en base al concepto Ruta Cardumen,
colocando diferentes patrones que connoten ese punto a punto

de llevar las iniciativas de lainstitucion a los diferentes lugares de
la Republica (ruta) aplicando diversos colores en representacion de
la diversidad cultural (Maya, Garifuna, Xincay Mestiza) que existe
dentro de la Institucion.

La tipografia utilizada es rounded (terminacidnes circulares) que permite transmtir ese acercamiento
amigable con el grupo objetivo al ser en su mayoria jovenes de 18 a 23 afos. Por otra parte, el isotipo
fue creado pensando en la unién y los jovenes centrando todos sus esfuerzos y trabajando en un

mismo objetivo (punto centrifugo).
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Validacion con Profesionales

Serecolecté diferentes opiniones constructivas por parte
deprofesionalesdeldisefiograficorelacionadasalproyecto
planteado.Este procesosedividio endosfases;el primer
acercamiento se realizé con profesionales disefiadores
expertos en creacion de marcasy marketing, por medio
de unaencuestadigital,y el segundo acercamiento fue
realizado de manerapresencial,dentrode lasinstalaciones
delaFacultaddeArquitectura,con profesionalesenfocados

endiferentes areas dentro deldiseno grafico.

Criterios a Evaluar

Coherencia grafica basada en el concepto creativo e in-
sight

1. Percepciondelisotipo

2. Memorabilidad, proporciony equilibrio de los

elementos graficos aplicados en las piezas

3. Jerarquia,combinacidony legibilidad de textos

4. Cromatismo

5. Perfildelinformante

Licenciados en Disefio grafico que laboran de manera

independiente o en estudios de disefios enfocados en la

creacion de marcasydireccion de arte.

Primer acercamiento-Encuesta Digital
Pablo Zecefia: Director creativo-Anti Studio

Jose Carlos Molina: Disefiador Senior-Fototeca

José Antonio Pisquiy Donabé-Disenador

Independiente

Kimberly Mariela Morales Coxaj-Disefiadora

Independiente
Andrés Garcia Paz-Disefiador Independiente
Guayo Bobadilla-Director Creativo-Wonder Studio

Bianca Michelle Mufioz Alonzo-Disefiadora Grafica-

Paz Joven Guatemala
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Resultados de lavalidacion

Lo primero que logran visualizar en el isotipo son: Conrespectoalacombinaciéndelasdostipografias

Colores y equilibrio en un isologo con movimiento y
dinamismo radial. Formas que rodean un circulo que
a simple vista parecen personas que se reunen y la

abstraccion de patrones de tejidosindigenas.

Con respecto a si el peso del texto es adecuado en
relacion al isotipo se les pregunto a los encuestados
del1al5siendo1elnivel mas bajoy 5 el masalto que
tan adecuado era el peso del texto en relaciéon al
isotipo, el resultado fue un 62.5% eligié en nivel 5y un
37.5% nivel 5.(Grafica6.1)

Conrespecto alaeleccion tipografica se les preguntd
alos encuestados, del1al 5siendo 1el nivel mas bajo
vy 5 el mas alto que tan legible era, el resultado fue un
87.5%eligid en nivel 5y un12.5% nivel 4. (Grafica 6.3)

se les pregunto alos encuestados,delTal5siendo 1
elnivelmasbajoy5elmasalto,quetan pertinentey
funcionalles parecia,elresultado fue un 87.5%eligio

ennivel5yun12.5%nivel 4.(Grafica6.4)

Con respecto a las formas geométricas empleadas
enlos materiales se les pregunté alos encuestados,
del1al5siendo1el nivel mas bajoy 5 el mas alto, si
existiaequilibroensucomposicion,elresultadofue
un 50%eligid en nivel 5y un 50% nivel 3. (Grafica 6.5)

Con respecto al concepto se les preguntd a los
encuestados, del 1 al 5 siendo 1 el nivel mas bajoy
5 el mas alto, si se veia reflejado en las tomas de
decisiones aplicadas en el disefio, el resultado fue
un 50% eligié en nivel 5, un 12,5% nivel 4 y un 37,5%
nivel 3.(Grafica 6.6)

Comentarios

La conceptualizacidon esta muy bien justificada pero
elacercamiento alo grafico quedo un poco separado,
quizas haya que animar el logo para mostrar primero
alas personasy luego que se unan para mostraryael
logotipo pueslasfigurashumanasnosonreconocibles

dentro elisotipo.

Hay ciertainconexién entre el concepto “cardumen”
ylasolucién grafica. Los elementos varian demasiado
de tamano entre los materiales.

Considero que laaplicacion del patron puede mejorar,
le hace faltaunidad;latarjetade presentaciéon muestra
un patrén distinto al antes presentadoy con un peso
mayor que noescoherente conelpatron mas pequefo.

Considerar usar el patrén pequeino a mayor escala.

Lalineagraficame parece muydinamicay moderna,

me encanta.

Muy bien aprovechada la informacién obtenida
de los estudios y muy acertadas las decisiones al

ejecutareldisefio.

Un rebranding muy atractivo, dindmico y moderno.

Excelente trabajo!!!:)

Enlazar mejorelconcepto con lalineagrafica. No se

refleja muy bien la palabracardumen.

Es un disefio muy legible y atractivo que refleja muy

bien elcaracterde lainstitucion.
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Segundo acercamiento
Encuesta Presencial
Diego Pellecer-Publicista
Claudia Najarro-Disefadora editorial
Valentina Pimentel-Medios
Duare Pinto-Disefiadora Grafica
Fredy Mateo-Desarrollador de Aplicaciones

Daniel Monroy-Generacién de contenido

Resultados de la validacion

Lo primero que logran visualizaren elisotipo son:

Dentro de los comentarios recibidos se logré visualizar laintegraciony
el movimiento, ademas de una coherencia visual que logra comunicar
el objetivo que esvisualizar grupo de personasy latexturade un traje ti-
pico haciendo referenciala diversidad cultural que existen dentro de la
institucion. Con respecto asiel peso del texto es adecuado en relacion
al isotipo se les preguntdé a los encuestados del 1 al 5 siendo 1 el nivel
mas bajoy 5 el mas alto que tan adecuado era el peso del texto en rela-

cidonalisotipo, elresultado fue un100%eligio en nivel 5. (Grafica7)

1. Conrespecto al isotipo se les pregunto a los encuestados, del 1al
5 siendo 1 el nivel mas bajo y 5 el mas alto que tan memorable lo

consideraba, elresultado fue un100% eligié el nivel 5. (Grafica 7.1)

2. Con respecto a la eleccidon tipografica se les preguntdé a los
encuestados,del1al5siendo1elnivelmasbajoy5elmasalto que

tan legible era,elresultado fue un100%eligid el nivel 5.(Grafica 7.2)

3. Con respecto a la combinacion de las dos tipografias se les
preguntd alos encuestados, del1al 5siendo 1el nivel mas bajoy 5
el mas alto, que tan pertinentey funcional les parecia, el resultado
fue un100%eligid el nivel 5. (Grafica7.3)

4. Con respecto a las formas geométricas empleadas en los
materiales se les pregunto a los encuestados, del1al 5 siendo 1el
nivelmasbajoy5elmasalto, siexistiaequilibroensucomposicién,

elresultado fue un100%eligio el nivel 5. (Grafica7.4)

5. Conrespecto al concepto se les preguntd a los encuestados, del 1
al 5siendo 1el nivel mas bajoy 5 el mas alto, si se veia reflejado en
lastomas de decisiones aplicadas en el disefio, el resultado fue un
100%eligié el nivel 5. (Grafica 7.5)

Conclusiones ytoma de decisiones

Enelprimeracercamiento se logré percibir una pequefiadesconexion de los elementos que componen lalineagraficay

elconcepto “cardumen”.

Se considerd mejorarelequilibro de los elementos graficos en funcion de los materiales, ya que existian diversos pesosy

tamanos que no permitiaunabuenaintegracion.

Sereconsideracambiarde tipografia porunade mejor peso paraque seaproporcionalalisotipoysuconstruccion

geométrica.



3er. Nivel de Visualizacion

75



PROCESO DE PRODUCCION GRAFICA

Descripcidén técnica de la pieza

v’ Paz Joven” V7 Paz Joven”

Este material sigue con los lineamientos
del concepto Ruta Cardumen, produciendo
un mejor patron con los elementos que
componen lalineagraficaen consideracion
alos comentariosrecibidos en lavalidacion
con los profesionales del diseio, de igual
forma se cambialatipografiadel logotipoy
su construccion geométrica parabalancear
elpesodelisotipo.
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3er. Nivel de visualizacion

Validacion con grupo objetivo: Voluntarios

Serecolectd diferentesopiniones constructivas por parte dejovenesvoluntariosinternosyjovenesvoluntariosexternosalainstitucion,
con elobjetivo de compararlapercepcion que tienen relacionado al proyecto planteado. Este proceso se dividié en dos grupo objetivos,
el primario que son los voluntarios que llevan afios dentro de Paz Joven, quienes dieron los parametros para saber sila propuestarefleja
la esencia de lainstituciony de quienes la conformany el grupo objetivo secundario que dio los parametros para ver si se refleja dicha

identidad sin habertenido ninglin contacto antes con lainstitucion o las actividades que realiza.

Criterios a Evaluar 5. Perfildelinformante

1. Connotaciondelisotipoygrafica Grupo objetivo primario

2. Reconocimientodeloscolores Joévenes voluntarios de 18 a 22 afios de edad, viven en
institucionales los departamentos de de Solola, Huehuetenango, San

Marcos, Guatemala, Chiquimula y Quetzaltenango.
3. Reconocimientode laesencia Etnias maya, mestiza, xincay garifuna.

eidentidad de lainstitucidon (

diversidad, familiayjuventud) Grupo objetivo secundario
4. Nivelde empatiayaceptaciéndela Jévenes voluntarios de 18 a 22 afios de edad que no han
grafica tenido ningun contacto con la Asociacion Paz Joven

Guatemala. Teniendo en comun el interés de apoyar sin

ninguna remuneraciony hacer un impacto social dentro
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Resultados de lavalidacion

Grupo objetivo primario

Jovenes 18 a22anos,voluntarios de la Institucion. Diversas
etnias (maya, xinca, garifuna, mestiza). Viven su mayoria en

elinterior de la Republica de Guatemala.

Lo primero que logran visualizaren elisotipo son:

Unidad 52%

Jovenes 46%

Tejido 36%

Familia 24%

Diversidad 34%

Lo que les transmite el logotipo es:

Alegria, unién, apoyo mutuo entre mujeresy hombres
jovenes,ladiversidad que existe pero alin asi hay unidad,
apoyo, ganas de seguir trabajando para un pais mejor,
alegriaentusiasmoymetas poralcanzar,algotecnologico,
alegria,confianza, trabajo en equipo, amigos, trasmite
seguridad y unidad continua, permite integrarnosy
participar de forma colectiva, alegria entre jovenesy
familias,sentidoinnovador,personas que ayudan aotras,
confianzay progreso personal como también grupal.
(Grafica8.4)

Se les pregunto a los jovenes voluntarios si pensaban que el logo fue

creado parajovenes,elresultado fue 90%siy10%no.(Grafica 8.5)

Se les pregunto a los jovenes si creian que la propuesta reflejaba la
diversidad, union y el trabajo en equipo de quienes conforman Paz

Joven Guatemala, el resultado fue 88%si,12% no.(Grafica 8.6)

Se les pregunto a los jovenes si la propuesta de la nueva identidad de
Paz Joven empatizaba con ellos, refiriendose a si les atraia, se sentian
identificados o les inspiraba, el resultado fue 82% siy 18% no. (Grafica
8.7)

Se les preguntd alosjovenes, enlaescalade1al5siendo1elvalormas
bajo y 5 el mas alto, cuanto les atraia la propuesta, el resultado arrojé

respustasen los niveles 3,4y 5conun16%,22%y 50%.(Grafica 8.8)

Se les preguntd alosjovenes qué les transmitia los colores, el resultado
fue:(Grafica8.9)

Energia 34%

Juventud 32%

Alegria 36%

Diversidad 36%

Selespreguntod alosjovenessiveianloscoloresactualesdela

institucion aplicados en esta propuesta, el resultado82%dijeron si
vy 18% dijeron no.(Grafica 8.10)



Segundo acercamiento
Grupo objetivo secundario

Jovenesde18a 22 afos.

Voluntarios externos alaInstituciéon

PROCESO DE PRODUCCION GRAFICA

Resultados de lavalidacion

Alosvoluntarios externosalainstitucion se les
preguntod sicreian que el logotipo habia sido creado
enfocado enjovenes,elresultado arrojo 100%
si.(Grafica9.2)

Se le preguntd alos voluntarios siel logotipo los
invitaba aquererconocer masde lainstitucion, el
resultado 100%si.(Grafica 9.3)

Seles pregunto alosvoluntariossiellogotipo les
transmitia confianzaen lainstitucion, el resultado
fue 88,9%siy11.1% no. (Grafica 9.4)

Conclusionytomade decisiones

Dentro de los comentarios, los voluntarios mencionaron que el patron
transmitia cierto sentido tecnologico, por lo que se recomendd modificar
algunas piezas para que no se desligue de lo que realmente se quiere

comunicar.
Les parece un disefio dindmico, confiabley diverso, lleno de energia.

Losvoluntarios logranreconocer las personas que conforman elisotipo

y laparte culturalvistacomo untejido.
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Propuesta final fundamentada

pazjoven.org

Guatemala
& octubre 04, 2019

PazJoven

Youtube
Paz Joven

PazJoven”

Guatemala
./ Octubre 04, 2019

Youtube
Paz Joven

PazJoven”




Seleccidn cromatica
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Los colores aplicados
dentro de lamarcase
dividen en principalesy
complementarios.

Principales
CMYK:100-90-33-27 CMYK:84-58-0-0
RGB:30-47-94 RGB:51-107-108
Hexa: #1e2fbe Hexa: #3366b4

Secundarios

CMYK:1-82-64-0 CMYK:2-30-96-0
RGB:238-87-86 RGB:248-184-35
Hexa:#eeb5756 Hexa: #f8b823

CMYK:60-28-1-0

RGB:101-157-210

Hexa: #659dd2

CMYK:23-7-3-0

RGB:192-215-233

Hexa: #c0d7e9

Poruna parte, los colores principales conformados por tonos azules,
buscan reflejar de forma tangible el concepto con el cual fueron
creados los diferentes elementos graficos y de forma intangible
representarelcompromisoy la seriedad que lainstitucion tiene con

lasactividades e iniciativas que realizan.

trabajalaentidad.

Porotraparte,loscolorescomplementariosconformados
por colores calidos como el magentay amarillo, buscan
reforzar el dinamismo, la diferenciay la energia que

connota lajuventudy ladiversidad cultural con la que
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Produccién grafica

A

2

Grupo de milesy miles de individuos diversos moviendose de forma perfectamente
coordinaday sintonica,como sifueran unasola mente abstractay comun de

monstruosas dimensiones, migrando de un punto a otro para alcanzar su objetivo.
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Seleccion tipografica

s Frankfuter  Medim

Laseleccion de latipografia principal se baso en lo criteriosy valores
que constituyen aPazJoven Guatemala,donde se concluyé que lamejor
opciénpararepresentaralaentidad,esunatipografiasansserifrounded,
que permitatransmitir dinamismo debido a sus terminaciones suaves

yredondas, las cuales construyen unamarca mas cercanayamigable.

abcdefghijklmnopqrstuvwxyzABC
DEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZO
123456789!i-$%&

Tipografia Gilroy Semibold Light, Light Oblique

secundaria

Regular, Regular Oblique,

Lafuente seleccionada como secundaria fue tomada en cuenta por las

terminaciones rectasy su anatomia geomeétrica, la cual permite crear BOId, BOId Obllque,

contrasteyciertogrado de estabilidad con latipografiaprincipal,buscando

siempre connotar la cercania con sus clientes sin perder laseriedady la Black B’ac,( Oblique
]

confianzaen lamarca.

abcdefghijklmnopqrstuvwxyzA
BCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXY
20123456789!$%&
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Isotipo

Logotipo aplicado a capitulos municipales

N\ N\
2 PazJoven O'Z PazJoven
e o  Santo Tomas, La Unién e o  San Luis Jilotepéque, Jalapa
A 3 Y |\
3¢ PazJ 3¢ PazJ
azyoven azyoven
84 ’000' Atescatempa, Jutiapa [.O.’ La Tuna Ipala, Chiquimula
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Construccidon Geométrica

RS

&)

S %
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Usos Correctos

s . S o S o s .
207 Paz Joven /07 Paz Joven 707 Paz Joven ,,\\" Paz Joven

N N\
20 % PazJoven 20 PazJoven

" Guatemala * Guatemala
S\ S\

S S
+0)s PazJoven O'2 PazJoven
0
N

\' Guatemala Guatemala

\ \.
707 Paz Joven ,.\‘" Paz Joven

\ \
el Paz Joven 20? Paz Joven

Los elementos que componen el logotipo (isologo y wordmark) fueron creados para ser utilizados en
conjunto como de forma independiente. Cabe mencionar que fueron creadas tres variaciones del
logotipo aplicables tanto para representar a la Institucion Paz Joven Guatemala de manera global,
recalcarlapalabraGuatemaladisminuyendo lacantidad de caracteres utilizando un superindice GTy

representar cada capitulo municipal colocando la palabrsacompletadeldepartamentoy municipio.
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Aplicacion linea grafica en papeleria

;0%

PazJoven”

AAA AN

Voluntaria

Maria José

Atescatempa, Jutiapa

stragram
@pazjovengt

Facabook
pazjovenguatemala

Voluntario

Angel David
Cojom Lux

Quetzaltenango,
Quetzaltenango

PazJoven

pazjoven.org

Direccién: 10 Calle 2-16 Zona 1
Guatemala, Guatemala
pazjoven@pazjoven.org
Teléfone: 22515986

) -
< William
DJ2) Adalberto

29T Montoya Padilla

Voluntario

Micaias

Santiago Chimaltenango
Huehuetenango

\

;0% PazJoven

Voluntaria

Vilma Elizabeth
Cosigua Hom

Solold, Solola
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Youtube Instragram Facebook
Paz Joven Guatemala @pazjovengt /pazjovenguatemala

NN NN

Youtube Instragram Facebook
/pazjovenguatemala

Paz Joven Guatemala @pazjovengt

CCJ
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Concepto Ruta Cardumen
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Construccion geométrica
e magatipn

' magotes punaral

= y % 7. Imagotipo sedes 3
&@ e
¥V
i
2 ®
Capitulss Municipales
3¢ PazJ
Captule Sants Tomas. La Uniéa ,.\‘\ wg;ﬁq:’f?
KA i 32 PazJ
% 34 PazJoven
b ot e ’-“'."- Som Luds Mowpique, Jolaps
\1
CaptudoLa T pala, Chiguimuls )% PazJoven
'0\',_- La Tuna ipaia, Chiguimus
L ]
ECHICTATS Usos incorrectos

 Pep e

SEE
BN
WZN

e
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Pantone 178 C

Pantone 295 C

Pantone 985 C

Elementos graficos Cromatismo

o La Wa k]

:Ji’ac@csnc\q
™ .

A )

. La X ala)

200

VOPE

Patrcn fuil color Fatron auna tinta

Q06O OO

Full echor Aung tima

Iz

Secundarics
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Seleccion tipografica
vesern Frankfuter uesus
-
Tporsfaseandus Light Light Otbéau Reguor
Reguior Dixigus, Bold Bold
Obligue, Block Block Oblicue
L ]

Paz Joven’




~

-3 Paz Joven

3

az Joven'
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Trifoliar informativo para voluntarios de la institucion

Nuestros Proyectos:

Emprendomos por el Ambisnte:

departamentos

Reconocimientos:
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Diseno de playera de los voluntarios de la institucion

Paz Joven”
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Presupuesto

Insumos
Pruebas deimpreSion: et Q800.00
Papel, lapiz, borrador: . Q100.00
Servicios
Investigacidny contextualizacion:................. penerrenne s Q1000.00
Elaboracion de briefing: .....cccecverenececreecee e Q800.00
Conceptualizacion del diSeA0: ...vecvveeceererriereceeeeee e Q1000.00
DiseN0 de LoBOtiPO: .uvuieririereeieee et Q5000.00
Disefioy diagramacion delmanualde marca:......cccee...e. Q5000.00
Redaccion delcontenido de manual de marca:................. Q1000.00

Disefio de papeleriay materiales con laidentidad de la

Institucioén
Tarjetade presentacion (general)i..vercerceienensenenneenne Q400.00
Tarjetade presentacion (Uuso personal)i....cccceccerceeseeeens Q400.00
Hojamembretada (uso horizontal)i..ccccceeveeieecceiiceiienieens Q400.00
Hojamembretada (usovertical)i..coevenvrnencnieneeereeee, Q400.00
1S To] o] TSSOSO TSRS RRTRTTTTPIS Q400.00
o] e 1= OO Q400.00
L =T - RS Q300.00
P OSTRI funieere ettt Q500.00
SIS it Q100.00
Libreta. Q200.00
L= -2 P Q100.00
96 . Gafete (Personal)i e Q400.00

Gafete (voluntarios)i..ecceeceeceserceesereesenns Q400.00

Facebook: ... Q250.00
1] =Y =1 =V o o RS Q250.00
Cambiosdelcliente:....coecevenenecenccrenens Q1000.00
Validaciones de grupo objetivo:.....c........... Q1000.00

[0 [ oT=Y s s o o F RS Q1000.00

AIr@CTIVAL e Q1000.00
Otros:
Usode equipocomputador:.....cccceeeeeeneenne Q1500.00
Usodeinterneti. . Q1000.00
L= Vg 1= o Yo (T Q1000.00
Impresionarte finali.....ciinininiinnn. Q2000.00
Total: 29,100
IVA: Q22,000
Total+IVA: 51,100

El precio total de este proyecto es una donacion por parte
de la estudiante Karla Iracema Flores Reyes, el proyecto
pertenece al ejercicio de graduacion para conferir el titulo
de Licenciadaen Diseino Grafico por parte de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, Facultad de Arquitectura,

Escuela de Disefio Grafico



PROCESO DE PRODUCCION GRAFICA

Lineamientos de la puesta en practica

Proceso de reproduccion

Lineamientos de la puesta en practica

Cadaunodelosinsumosrealizados contienen un archivo editable preparado parallevaraimpresién.

A continuacidn se presentan los lineamientos para la puesta en practica tomando en cuenta los usos, acabados 'y

tipos de papel.

Tarjetas de Presentacio / Personaly
General: Impresion full color sobre
papelopalina, se puede considerar
aplicar barniz offset parala proteccién

del color o plastificarlo.

Hojas membretadas: Impresién full
color paraeventos especiales o cartas
importantes de enviar sobre papel
opalina.Se considerd realizar una
version aunatintasobre papelbond
90 paraimpresiones diarias,dentro
de lasede de PazJoven Guatemalay
que no conlleve mayor gasto parala

institucion.

Diploma: Impresién full color sobre

papelopalina

Folder:Impresién full color sobre

papelopalina

Sobre: Impresion full color sobre

papelbond 90

Cédulapersonal: Impresion full color
sobre papelcouche, plastificado o
laminado

Gafete de voluntariado: Impresion full
color sobre papel couche, plastificado
o laminado

Polo: Acabado bordado

Playera: Acabado bordado

Poster: Tamano 12x18 pulgadas, area
deimpresion sobre papelcoucheu
opalinaafullcolor conunacabado

matiz

Sello: Sello de goma estandar, redondo
que noimplique mayor gasto parala

instituciény puedaplasmarelsello

Libreta: Impresion full color,
litografica. EL contenido se imprime
en papelbond,las guardas, portada
y contraportadaen papelcoucheu

opalinacon barnizado.

Stickers: Impresion full coloren papel
opalinaconacabado texturizado para
la proteccion de laimpresion,con

recorte digital.
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LECCIONES APRENDIDAS

Lecciones aprendidas

Uno de los factores clave que se logro percibir durante el proceso
de gestiony ejecuciéon de del trabajo realizado, es el involucrar a
todapersonacomprometidaconelproyecto. Estofuefundamental
para que existieraun adecuado cumplimiento con el objetivoy las

expectativasque seteniade este mismo.

Se puede mencionar laimportancia de trazar los objetivos del
proyecto a desarrollar,ya que gracias a estos se genera un punto

quedirige de maneralinealalametaqueesunproductofuncional.

Fue fundamental el contacto con el grupo objetivo dentro de su
contexto, esto permitié conocer mejor las necesidades de ellos
y como llevar esto al concepto que dirigié todos los parametros

graficosque completaronlapropuestafinal.

Es esencial mostrar todo el proceso del proyecto, contar con
profesionalesque puedanreflexionarsobre cadadecisiondedisefio
tomadayque puedacontribuiraformarunamejorproyecciéndelas

premisas queinvolucraelespaciocreativodel proyecto.
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Conclusiones

CONCLUSIONES

Objetivo General

Queda expresado el apoyo que se brinddé a Paz Joven en promover la
participacion activa de lajuventud, mediante lainclusiény comprension
colectivaalosjovenesvoluntarios,quienesfueronlabasefundamentalpara

elbuendesarrollodel proyecto.

Objetivo
de comunicacion visual

Parafortaleceryconstruirlapersonalidad de PazJoven Guatemala,setomo
encuentaciertoscriterios quereflejan laesenciayverdaderanaturalezade
la marca como la diversidad cultural, la juventud, unidad y colectividad,
considerando lasexperiencias que losjovenes hantenido comovoluntarios

dentrode lalnstitucion.

Objetivo de diseno grafico

Lalnstitucioncuentaconunmanualde normasgraficasenformatodigitalen
los diferentes capitulos municipales, el cual permite orientary unificar los
codigosvisualestangibleseintangibles propiosdelainstitucién,mejorando

sureconocimientoyposicion.
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RECOMENDACIONES

A los disenadores

Mantenerunaconstante comunicacion con lalnstituciénde principioafin,dentrodel procesode
construccion de lamarca, permite tener unamejor proyeccion deltrabajo del disefiadorytodo lo

queconllevarealizarcadaproducto dedisefio.

Puntualidad enentregasyasistenciaconstante alasasesorias.Mantenerunaactitud dispuestaa
recibircomentariosy feedback, permite que el producto final llene las expectativas de todos los

involucrados.

Consideraruntiempo prudente paralaimpresionde losartesfinales.Esimportante definirelbrief

paraestablecerlos parametrossobreloscualesserealizarael proyecto.

Priorizarlainvestigaciondentrodelprocesoparaelredisefodeunamarca,permiteampliarlapers-
pectiva,nosolamentedelgrupo objetivoalque se quiere llegarsinotambién apersonasexternas

yinternasinvolucradascon lainstitucion.

A lasinstituciones

Durantelaconstrucciéndelproyecto,apoyaralepesistamanteniendounaactitudabiertaanuevas

solucionesdentrodelareaque estétrabajando.

Se recomienda verificar en cada capitulo municipal que se estén siguiendo los lineamientos
colocadosdentrodelmanualde normas graficas.

Capacitaralas personas encargadas de administrar las diferentes paginas de lainstitucién, asi
como toda persona que utilice la nuevaidentidad grafica, para que se mantenga la unificaciony

coherenciaencadaunodelos materialesaloscualesseanaplicados.

A las escuela de Diseno Grafico

En la evaluacion que recibe el epesista de manera presencial en lavisitade lasupervisoraala
sede,seriaidealimplementar laretroalimentaciony fundamentacién dedichavaloracion para

que elestudiantetengaunaideaclarayespecificade donde debe mejorar.
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Banner:«<UnbanneresunaformadepublicidadenInternet
queconsisteenincluirunapiezapublicitariagraficadentro
de una paginaweb. Su objetivo fundamental es atraer
trafico hacia el sitio web del anunciante que paga porsu

inclusién».

Brandbook:«Un manual(generalmente enformato PDFo
similar) de difusiéon publica que explicael qué, porquéy
paraquédelamarca-siendoestaentendidanosélocomo
unlogoounsimbolo,sino que como unaentidad conuna

personalidad propia».

Branding: «<La nocion de branding permite referirse al
proceso de construccion de unamarca. Se trata, por lo
tanto, de la estrategia a seguir para gestionar los activos
vinculados, ya sea de manera directa o indirecta, a un
nombre comercial y su correspondiente logotipo o

simbolo».

ComunicacionVisual:«Relacion que existe entre laimagen
yelsignificado.Debidoaquelaimagenesunfactordirecto
dereaccién,simbolizaciénypercepciéon,debedetenerun

significado facilde comprender».

Community Manager: «El Community Manager es
el profesional responsable de construir, gestionar y
administrarlacomunidadonline alrededorde unamarca
enlnternet,creandoy manteniendorelacionesestablesy
duraderasconsusclientes,susfansy,engeneral,cualquier

usuariointeresado enlamarca.

Desercion:«Desercion es un término vinculado alverbo

desertar:abandonar,dejar,alejarse».

Disefo: «El término se emplea con referencia a la
delineaciondealgooalaelaboracionoconfiguraciéndeun
proyecto.Grafico,porsuparte,esaquellovinculadoauna

representaciénqueserealizaatravésdefigurasosignos».

Diversidad Cultural: «Es la convivencia e interacciéon que
existe entre diferentes culturas dentro de un mismo
espaciogeograficocompartido porungrupode personas

osociedad».

Divulgacion: «Es laacciony efecto de divulgar(difundir,
promover o publicar algo para ponerlo al alcance del

pUbliCO)».

FODA: «La matriz FODA es una herramienta de analisis
que puede ser aplicada a cualquier situacion, individuo,
producto,empresa, etc, que esté actuando como objeto

deestudioenunmomento determinadodeltiempox».

Identidad Grafica: «La identidad es un concepto que
responde a ;Quién soy? ;Coémo soy, cuales son mis
rasgos exclusivos? Podriamos decir que la ldentidad de
una Empresao Marcaes elsentimiento de existircon un
posicionamiento respecto alos demas,y asumiendo su

propiahistoria».

Insercion:«Inserciéon es elactoyelresultado de insertar
odeinserir. Elverboinsertarrefiere aintroducir o incluir,

mientrasqueinserirhacealusionainjerir(injertar,meter)».

Isologo:«UnIsologoeseltérminoqueseutilizaparahablar
delaclasedelogoenlaqueeltextoyeliconocomponen
la imagen, pero que se encuentran fusionados y son
totalmenteinseparables.Enestecaso,sondoselementos
totaly perfectamente unidos, de forma que ambos se

complementanalaperfeccion».



Logotipo:«Ellogotipo se define como unsimboloformado porimagenes
o letras que sirve paraidentificar una empresa, marca, institucion o

sociedadylascosasquetienPag.ellas».

M

Marca: «En términos generales, una marca es unasefial que identifica,

distingue odelimitaun objeto,unapersonaounterritorio».

(0]

Objetivos:«Elfinalque se deseallegarolametaque se pretende lograr».

Posicionamientode Marca:«Elposicionamientode marcaeslapercepcion
quetienenlosclientesrespectoaunproductooservicioyelobjetivofinal

esquesesientanidentificadosconlamarca».

Post: «Un Post es todo aquel contenido, sea articulo, opinion, noticiau
otro género,que un autor publicaen un blog. Este puede ser de caracter
corporativo o meramente ocioso; pero siempre tiene como metaarrojar
informacion o reflejar una idea, ademas de facilitar que los usuarios
encuentren laweb donde se recoge através de buscadoresy demas

plataformasonline».

Target: «<Elpublico objetivo,tambiénconocidocomotarget,eselgrupode
personas al cual esta dirigida unamarca, producto o campafa. En otras
palabras,sonpersonasquebuscanloqueunaempresaofrece,porlocual

estan masinclinadasallegaraunacuerdocomercial».

Tipografia: «Las tipografias son los diferentes estilos o tipos de letras
que podemos elegir al hacer un disefio o escribir un texto vy, asi por
ejemploquienestéacostumbradoautilizarporejemploeleditordetexto
Microsoft Word les sonara alguna de ellas como la Arial, Comic Sans,

Helvética, Times New Roman o lmpactentre otras».

Voluntarios:«Voluntario es un concepto que procede delvocablo latino
voluntarius.Setratade untérminoque puedeemplearse comosustantivo
ocomoadjetivo,vinculandosesiemprealavoluntad:lapotestaddetomar

decisionesydeactuarporcuentapropia».
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ANEXOS

1. Andlisis FODA de la Institucion

1 FODA: Joven Paz Guatemala

Fortalezas

Oportunidades

Ubicaciéon Geografica

Accesibilidad

Buena Comunicacion

Flexibilidad en la planificacion

Buenareputacion

Presenciaendiferentes areas geograficas del pais
Poseeniniciativay liderazgo

Diferentes Tematicas

Organizacion estable

Responsabilidad Social

Ampliavariedad de temas centrados al bienestarde la
poblacién Guatemalteca
Creenenlaimportanciadeldisefodentrode una
empresa

Abiertos a propuestas nuevas

Poseen unaextensavariedad de areasy
tematicas de indole social

Apoyan el crecimiento, laeducacione
implementaciéon de talleres

Formacion gratuitaa personaltrabajador.
Capacitacion en areas sociales
Participacion politicaeinsercion en espacios
socialesanivellocalynacional
Posibilidad de ampliar la participacion en
mercadosinternacionales

Alianzas

Educacion,informaciony comunicacion

Debilidades

Amenazas

Viajan alinterior del pais de formaregular
Anticipacion de tiempo paracompensar cualquier
necesidad.

Poco personalenelareade comunicacionde la
organizacion

Faltapresenciayalcance

Pocacapacidad de inversion

Pocalnnovacion entecnologia

12




2. Planes de Accion:

2.1 Plan de Accion: Diagnostico

ANEXOS

Aspecto aevaluar | Individuo Fuente de Informacion | Lugar/ViaFecha |Fecha
| Instrumento
Informacién generalde | Jefe deldeparta- Entrevista/Observaciéon Presencial Viernes1defebrero
la Institucién (antece- mento de comuni-
dentes) cacion Martes 12 de febrero
Informacién departa-
mento de comunicacion
visual
Informacién departa-
mento de comunicaciéon | Community Ma- Entrevista/Observaciéon Presencial Martes12 de febrero
visual nager
Informacién Generalde Entrevista/Observacion Videollamada Miércoles 30 de enero
laInstitucion Disefiadora Gra-
Informacion sobre el fica(Voluntaria Sabado 2 de febrero
Grupo Objetivo 2018)
Martes 13 de febrero
Informacion de manual
deidentidad grafica
2.1 Plan de Accién: Perfil del Grupo Objetivo
Aspecto a evaluar | Individuo Fuente de Informacion | Lugar [ Via Fecha
| Instrumento Fecha
Geograficas Generalesy | Jefedeldepartamen- | Entrevista Presencial Martes 5 de marzo
Especificas to de comunicacion
Encuesta Google Forms Semanadel4al8de marzo
Voluntarios
Sociodemograficas Voluntarios Encuesta Google Forms Semanadel4al8de marzo
Socioecondmicas Voluntarios Encuesta Google Forms Semanadel4al8de marzo
Psicograficasy Voluntarios Encuesta Google Forms Semanadel4al8de marzo
Trabajadores
Relacion Go Institucion
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Perfil Grupo Objetivo
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3. Instrumentos de evaluacion:

3.1 Perfil del Grupo Objetivo (Cualitativos/Cuantitativos)

jHOLAI
Volunkario de Paz Josen Guatemsa.

fro.

Ia Ins$6uc6n Paz Jowen Guatemala. Por favor conbesta 1as s
an ¢ ia. For favor cond

coma valunlaria y saber qui piensas sobro
iguientes preguntas con toda honestidad. Este
s

Mhichad GFacias pof I apors |

“Obligatorio

2 LEn que rango se sitia tu edad? *
Marca sofo un dealo,

1015
1520

7 20:25

7 Masde2s

3 LEtnia o b que perieneces? ©
Marca sofo un dvalo.

Mestizs
Indigena
Garituna
| Xinca
4. LEN que nivel de escolaridad estis?
Marca soko un G,
() Primaria
Baisicos.
Oversificade
| Nivel Univarsaaric

5 4 Oué te gustaria seguir estudiando? *

£ LCudles 5on tus metas a largo plazo? *

T LCUBNIAS PATSONAs Vivn contigo? *
Marca soig un dvalo,

Saka mamd

| Sola paph
Mama y Papd
Padres y Hemanois)

Padres, Hermancs y otro famdiar {abuelos, Bos, primos)

B 4 0ué fuentes utilizas pars informarte? *
SBelpcoiona fodos oS qua comespondan

Indermiot

Radio

Televisitn

Ravistas, pransa, diario, otros modics: impresas

9. 4En qusé departamento y municipia vives? *

0. 4Cma aPaz

11 Para ti, gCheé es Paz Joven Guatemala? *
Solpceionn todos 16 Gue CoMepanen

Famacidn
Farrilia
Diversidad
Desarroilo
Juveriud

12 J0uwé es o gue mas te gusta de Paz Joven Guatemala? *

13 4 Cdma be transportas? *
Sslecciona fodos los que comespandan

Bus exvraurbanc
| Gamo propio (Famiiary
=]

14, 54 u respuRsta anteror fue olres, eseribe cual

15 £ Qub slectrodom sticos tenes an tu casa? *
SoRCCon hadad 105 Gue Comepnien

Tolevisitn

Jusgos eleciranicas
Lavadera
Eomputador
Estufa

Microondas

Cable

Tehélono

16 L Tienes Internet en tu casa? *
Marca sof w0 dvalke,
Cos
( Ne

17 (Cudnto tiempo llevas sienda voluntaro de b Institucidn Paz Joven Guatemala?

Marca soéc un dvalg,
B meses a 1 afo
2 anos
Fafed
4 afcs
5o ms Ao

18 4Gt redes sociabes usas? *
Sebwcclona 1odos fos Gue COmRSPONG

Facebaook
Youtube
Twitiar
Irestagranm
18 LCon que Trecuencia utilizas el Inbemet7
Marca sola un dualo,
Tecdos los dias
5voces o la semana
3 veces & la semars

) 20 1veza la semana
20, ;Utikizas WhatsApp? ©
Marca 5ok un ko,

-
C Mo

21. Desde 1 " los £Can qu

maniciplo? *
Marca 30kc un Sk,
Guias Informarthas
) Tiifcliares
Videos

L

22 Dosde tu experwencia en bos voluntariados ;Como aprenden mejor los phvenes on tu municipio?

Marea solke un Sualo,
) Vierdo
Escuchando
Escritindo
Leyunda
Aprendiands hacends

21 4 0ué tema se les FACILITA mas los

Marca soéo un dvaio,
Educacion Semual
Partcipacion Cludadana

) Equidad de Genero

2 Elige un



ANEXOS

24, £ Qué tema se les DIFIGULTA mis a los jévenes en los voluntariados? Elige un solo tema® * 8L cirigids . T como javen ; Te skentes identificado
Marca sl un dvii. con ol legotipa de L Instiucian *
Educacién Sexual

Particpacion Ciudadana
Equidad de Genero

25. £ Oué actividades hacen ustedes ios para informar a los jévenes de su
municipio®

e Guatenmala

Marc gk un dvio,

si
Mo

27 LConoces los colores de I Institucién?
Marca saky un dval

si Marca s0do n Gvalo,
ol si
Ho

28 5i tu respuesta anterior fue si, escribe cudles son
30 gComo describirias a la Institucicn em una
palabra?

31, £ Te resultas stractivo el daefio del logotipe?
iy ik Lo B,
sl
e

12 gCrees que ol logotipo estd enfocado para jovenes T

barca sodo un dvalo,
s
e

116

33. ¢ Qué te trasmite el logotipo? *

34. ;Hay algo que quisieras cambiar del logotipo? *
Marca solo un dvalo.

() Color
” Texto
( \ Textura
C Formas

35. ;Que medio utilizas para leer la informacion de la Institucion? *
Marca solo un dvalo.

() Telefono
() Computadora
") Impreso

iMUCHAS GRACIAS POR TU AYUDA!



3.1.2 Resultados caracteristicas sociodemograficas: Género

Genero

50 respuestas

@ Hombre
@ Mujer
3.1.3 Resultados caracteristicas sociodemograficas: Edad
:En que rango se situa tu edad?
50 respuestas
@ 10-15
® 15-20
® 20-25
® Mas de 25
3.1.4 Resultados caracteristicas sociodemograficas: Etnia
:Etnia a la que perteneces?
50 respuestas
@ Mestizo
@ Indigena
@ Garifuna
® Xinca

ANEXOS

M7



ANEXOS
3.1.5 Resultados caracteristicas sociodemograficas: Escolaridad

¢En que nivel de escolaridad estas?

50 respuestas

@ Primaria

@ Basicos

@ Diversificado

@ Nivel Universitario

3.1.6 Resultados caracteristicas socioecondémicas: Habito de consumo

:Que fuentes utilizas para informarte?
50 respuestas

Internet
Radio —

Television
Revistas, prensa, diario, otros
medios ...

0 10 20 30 40 50

3.1.7 Resultados caracteristicas geograficas: Municipio y Departamento

¢En queé departamento y municipio vives?

50 respuestas

0
Aguacatan,Hueh... Departamentod... Huehuetenango,... Mazatenango, S... San Luis Jilotep... Santo Tomas La...
Baja verapaz del... Huehuetenango  Jutiapa, Santa C... Quiché San Pedro Nect...
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3.1.8 Resultados relacion del grupo objetivo con la institucion:

Para ti, ;Qué es Paz Joven Guatemala?

50 respuestas

Formacion

Familia
Diversidad
Desarrollo

Juventud

3.1.9 Resultados caracteristicas socioecondémicas: Habito de consumo

iComo te transportas?

50 respuestas

Bus extraurbano

Carro propio (Familiar)

Otros

30 40

3.1.10 Resultados caracteristicas socioeconémicas: Habito de consumo

Si tu respuesta anterior fue otros, escribe cual.

10 respuestas

0
A pie, en carro, en moto. Motocicleta Pues camino, bus o Taxi Tuc tuc
Lancha Mototaxis Taxi Tuc tuc..!

ANEXOS
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ANEXOS
3.1.11 Resultados caracteristicas socioeconémicas: Habito de consumo

iQue electrodomeésticos tienes en tu casa?

50 respuestas

Television

Juegos electranicos
Lavadora
Computadora
Estufa

Microondas

Cable

Teléfono —

3.1.12 Resultados caracteristicas socioeconémicas: Habito de consumo

i Tienes Internet en tu casa?

50 respuestas
@ si
@® No

3.1.13 Resultados relacion del grupo objetivo con la institucion:

iCuanto tiempo llevas siendo voluntario de la Institucion Paz Joven
Guatemala?

50 respuestas

@ 6 meses a1 afio
® 2 arios
@ 3 afios
@ 4 afos

@ 5o mas anos
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ANEXOS
3.1.14 Resultados caracteristicas socioeconémicas: Habito de consumo

¢Qué redes sociales usas?

50 respuestas

Facebook
Youtube
Twitter

Instagram

3.1.15 Resultados caracteristicas socioecondmicas: Habito de consumo

iCon que frecuencia utilizas el Internet?

50 respuestas

@ Todos los dias

@ 5 veces a la semana
@ 3 veces a la semana
® 20 1vezalasemana

3.1.16 Resultados caracteristicas socioeconémicas: Habito de consumo

iUtilizas WhatsApp?

50 respuestas

® si
® No
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ANEXOS
3.1.17 Resultados relacion del grupo objetivo con la institucion

Desde tu experiencia en los voluntariados ;Con que recursos aprenden

mejor los jovenes en tu municipio?
50 respuestas

@ Guias Informativas
@ Juegos didacticos
@ Trifoliares

@ Videos

3.1.18 Resultados relacion del grupo objetivo con la institucion

Desde tu experiencia en los voluntariados ;Como aprenden mejor los

jovenes en tu municipio?
50 respuestas

@ Viendo

@ Escuchando

@ Escribiendo

@ Leyendo

@ Aprendiendo haciendo

3.1.19 Resultados relacion del grupo objetivo con la institucion

iReconoces el logotipo de la Institucion?

50 respuestas

® si
® No
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3.1.20 Resultados relacion del grupo objetivo con la institucion

iHay algo que quisieras cambiar del logotipo?

50 respuestas

@ Color
@ Texto
@O Textura
@ Formas

3.1.21 Resultados caracteristicas socioeconémicas: Habito de consumo

¢Que medio utilizas para leer la informacion de la Institucion?

50 respuestas

@ Télefono
® Computadora
@ Impreso

3.1.22 Resultados caracteristicas sociodemograficas:

iCuantas personas viven contigo?

50 respuestas

@ Solo mama

@ Solo papa

@ Mama y Papa

@ Padres y Hermano(s)

@ Padres, Hermanos y otro familiar
(abuelos, tios, primos)

123



ANEXOS

3.1.23 Resultado caracteristicas psicograficas: Motivacion

124

Serunapersonaquetengaincidenciapoliticaatraves de untrabajo profesional

Serunapersonaambientalistaparalahumanidad.

Serun profesional

Graduarme de launiversidad

Serdiputado

Iniciarla U

Seralcalde de mi municipioy diputado de midepartamente

TeneruntrabajO

Ser propietariade unrestaurante de comida Garifuna,sociade unacadenaimportante de

hoteles,tener unamarca,fundarun colegio bilingle.

Trabajar paraunaorganizacion

Unacasa,untrabajoyeconomiaestable

Graduarme de laUniversidady poner miempresa

Serdoctora

Trabajary estudiar

Graduarme

Serunapersonaprofesionalendiferentes areasy proactivaentodo

Especializarme en educacion

Trabajar




) ANEXOS
3.2 Mapa de empatia

3.2.1 Grupo Objetivo

Lo que dice Lo que hace
Frases frecuentesw . Acciones
Palabras clave . Comportamientos
Unidad . Ayudaralajuventud
Juventud . Hacervoluntariados
Trabajo Social . Trabajar en unaorganizacion
Educacion . Aprende un segundo idioma
Equidad . Estudiarderechos humanos
Leyes

Lo que piensa Lo que siente
Lo que puede estar pensando . Emociones
Queindicasucomportamiento . Feliz
Quiere serunapersonaconincidencia politica . Entusiasmado
Quiere crear leyes . Estresado
Quiere tenersu propio negocio . Apresurado
Quiere teneruntrabajo . Paz
Piensaen mejorar lasituacion econdémicade su familia . Motivacion
Piensaserun profesional . Alegria

Tranquilidad

4. Definicion del Problema:

4.1 Identificacion del problema (Preguntas)
- g,Dc')nde ocurre? Elmaterial se presentadentroyfuerade lainstitucion. Diferentes recursosimpresos, como playeras,

banners, guiasy paginas de facebook.

. ;,Cémo se presenta? No conocen los colores de lainstitucidn, se les dificultareproducirellogoy eso hace que tenga

que modificarlo siempre que sea necesario.

] g,Cuales son las causas? Poco personalenelareadedisefo,lafaltadetomadedecisiones,lapocaimportanciaque

le daban aldisefo.

. ;,Cuales son las consecuencias? El grupo objetivo no define alainstitucion, no se apropian de la marca, pierden

recursos,tiempoydinero cuando reproducen el logotipo.

= ¢Aquienes afecta directamente? A la Institucion

- g,Cuéntos afectados? Alainstitucion porque no se hadesarrollado en gran magnitud, a los disefiadores porque de-
ben cambiarellogotipo siempre que se quierareproduciralgo, alosvoluntarios porque no se apropian de unainstitucion a

laque le llaman “Familia”

- g,Desde cuando? Hace 2 afios comenzaron adarle importanciaaldisefio perohantenido este problemadesde lacrea-

cionde laInstitucion.



Diagrama de Ishikawa / FODA
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ANEXOS

4.2 Diagrama de Ishikawa

eanesodion eayelb uabew

sepipa|y

3uaIqUIY
OlpaN

/ ‘soue

7 avey ejsey osyesb ouasip |ap
pale e BLIES3IaU BdUE)IodLl
| opep uelgey 3| ON

‘|3 ap oS Ua3eLY O |Igap
seoyesb sewlou ap [enuew

un uod uejuand anb Jesad v
oysandnsaud |ap uoizey

£| BJJUANDU 35 LIOIINYSUI

B| 3p O1USP PZEUSLLE OO

/

‘PNIUSAN[ B| 3P [EUOIIEN A57 BUN UOD BIUBNI OU 3Nb
1787 BaLIBLWY U sasied sodod so| ap sa eELUAIEND
‘lepos A ediwoucda pepjenbisa

P ‘[E1205 UOISNIX3 ‘OWISIIaCR[EUE

3P 5BSE] SB)[E UOD BJUSND BJElWAIENS

elajjewaiens) uoidegod g ap euofew
B| 3D 20UBJ|E |B B)5D OU OAIJEINPS BLUIISES |2
ua epuauewsad £ osanoe ap sapepiunjiodo se
‘pEP3IIOS B| 3P 0JIUSP oldedsa un
uessng anb seuosiad se| ap sajeuoisajord sauoiendse
SE| BJILLI| B|EWSIEND) US UOIIEINDS B| 3P UQIZEnys eluedaad e

elieuinbeyy

/

o2uozy adinba
2P uoldeleduod eled sO5IND3) SO5EIXT

o2iuza) odinba

2P UQIZEJRIIUOD eled s0sinJal soseaxy
o3lwouosa ojund |2 apsap
sauopeziuebio seno
ap sajualpuadap uog

©] 9P UPIIEIYUIPI B] US UOIEHWI

01097

/ oy A ouasi(] 9p ease ua
SOUAILIDOUOD SO] U3 SaUDDEHWI| U3asod
SOLIBIUN|OA

so| e ugejpeded A ugdew jojul Jeyuasaid
BP PERISEIAU B OWI0D ISE UDIDUSINUEL 3P
sapepisadau sapuelb sasod upNIISUL B
S01IEJUN|OA

50| e ugpdeipeded A ugidew jojul Jejuasaid
Uﬂ— mvmﬂ._nbum_l_ N_ OLWIoD ISE uIiDuajnueLl Uﬂ_.
sapepisalau sapuelb aasod uoNsUL e
uopeysedes sp

ojualeledap uaual oy

\

uQIN}IsuUl e| ap sodyelb sews|qoid so| e
013adsal SaUOISIIAP 3P BLIO)
Kuorieziuebio sp eyeq

ugpmsul gl 3p

esyesb aped e e epueiodwn Jep e

0ZUBWIOT 35 SOUE S0P 30EH

Jabeuew Ayunwiwod un A
._Oﬂ-m_me_.ﬂ un .U_.Um Oﬂ.u_ﬂ.ﬂﬂﬂm.hu Blju=anous a5
uQIPEIIUNWOI 2ap ojuawepedap |2 ug

\

OpoIPW

eIqO dp ouep

sesne)

lgzp

eayelf pepnuapl ap [enuepy
sajelialewl £ solpaw

sajuaia)ip ua odiobo) jap
uglanpoldal g uod sewajqoid

seayelb
sezaid se| ua pepiun 2)sixa op

(sezjenioy)
‘lenyae oanalgo odnab |2 eed
opedojua 23sa ou odinobo) |3

\

ewlid eliajep

127



ANEXOS

5. Otros

5.1 FODA de la institucion (Perspectiva del Comunicador)

Fortalezas

Oportunidades

Valores como el compafierismoylaayuda mutua

Ladisposiciénycolaboracién dentro delareade disefio

Lasdinamicas deinvolucramiento, capacitacion
ytalleres paralosempleadosyvoluntarios donde
se puedereforzarelareade disefiodentrode la

institucion

Debilidades

Amenazas

Temaecondmico

Desercidén o noinvolucramiento haciael
voluntariado el cualle dadivulgaciényapoyoala

institucion parasersustentableyreconocida

5.2 FODA de la institucion (Perspectiva del Disefiador)

Fortalezas

Oportunidades

Sonjévenes,conectan de maneramasamigable con
el Grupo Objetivo

Personal preparado paracadaareaenlaque se
involucran comoincidencia politica

Apoyo de personas del sectorempresarial

Valoran elaporte del disefio grafico

Comprenden laimportanciadel disefio grafico
Tienen presente asu Grupo objetivoen baseala

estimulacion visual

Siempre estan abiertos arecibirinformacion,
voluntad de aprendizaje.
Conlatecnologia,avecesse facilitaelusoylas
posibilidades que los contenidos lleguen atodas las

personas.

Debilidades

Amenazas

128

Organizacion deltiempo.

Seatrasanconalgunos procesos lo que conllevaque
el material no puedaestaratiempo eincremente el
presupuesto asignado

Identidad gréafica, actualizarsey utilizarse

adecuadamente

Limitacion de presupuesto

Sialguno de susfinancistas no puede continuar
apoyando, tendrian que reducir susrecursos,
actividadesy personal.

Lasituacion politica les podria afectar en cualquier
momento, porejemplo, siapruebanalgunaley que
limite hablar de educacién sexualy reproductiva
ellostendrian que reestructurarsustalleresde SSRo

eliminarlos de su planificacion.




5.3 Mapa de Empatia (Perspectiva del Comunicador)

ANEXOS

Lo que dice

Lo que hace

Frases frecuentes

Palabras clave

Que la institucion necesita ayuda

Que entienden la importancia del disefio

Que la identidad grafica de la institucién es deficiente

Se recargan de trabajo

Acciones

Comportamientos
Prestaatenciénalo que se le pregunta
Mira sucomputadora

Escribe en sucomputadora

Mirasuteléfono

Lo que piensa

Lo que siente

Lo que puede estar pensando
Queindicasucomportamiento

Que tienen mucho trabajo
Quevyasetienequeir

Que laempresatiene mucho por mejorar
Tiene altas expectativassobre el futuro de la
instituciéon

Que debereforzareldisefio dentro de lainstitucion.

Emociones
Feliz
Entusiasmado
Estresado

Apresurado

5.3.1 Mapa de Empatia (Perspectiva del Comunicador)

Lo que dice+/Cosas interesantes

A/Criticas constructivas

No poseen una linea grafica definida y fundamentada

No han renovado la linea grafica y su logotipo desde su fundacion.

Mejorar su comunicacion en redes sociales
Utilizar una linea visual uniforme

Observar mejor a su G.O y los medios que utiliza para informarse

¢?/Preguntas que la experiencia revela

i//ldeas que surgen

¢;Como se sustentan econdmicamente?

¢;Piensan contratar a personal para el area de disefio de la Organi-
zaciéon?

;Tienen el presupuesto para la implementacion de una nueva linea

grafica?

Re-branding

Manejo de redes sociales

Linea gréfica para material informativo digital e impreso
Diagndstico de su grupo objetivo

Diagnéstico de su competencia
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Encuesta a profesionales
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ANEXOS

6 Validacion con Profesionales

PROFESIONAL
SUPERVISADO

Encuesta a Profesionales €F)$

Me ayudarias mucho contestando con toda honestidad este cuestionario. Los datos obtenidos seran
utilizados en el proyecto de graduacion y Eps de la estudiante Karla Iracema Flores Reyes con numero de
carné 201501086.

Muchas gracias por tu aporte.

1. Nombre

2. ¢ Qué es lo primero que visualizas en el isotipo?

3. ¢Del 1 al 5 que tan adecuado es el peso del texto en relacién al isotipo? Siendo 1 el valor mas
bajo y 5 el mas alto.

4. ¢Del 1 al 5 que tan memorable considera el isotipo? Siendo 1 el valor mas bajo y 5 el mas alto.

5. ¢Del 1 al 5 considera que la tipografia es legible? Siendo 1 el valor mas bajo y 5 el mas alto.
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SAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

EJERCICIO
PROFESIONAL
SUPERVISADO

7. ¢ Del 1 al 5 considera que hay equilibrio entre las figuras geométricas empleadas en los
materiales? Siendo 1 el valor mas bajo y 5 el mas alto.

8. ¢Del 1 al 5 considera que el concepto se ve reflejado en las tomas de decisiones aplicadas en el
logotipo y la linea grafica? Siendo 1 el valor mas bajo y 5 el mas alto.

9. ¢El esquema de color es armonioso?

Si
No

10. ¢ El disefio de los materiales se integran visualmente?

Si
No

11. ¢ Existe jerarquia visual en los textos?

Si
No

12. ¢ Comentario qué desee anadir?




Primer acercamiento—Graficas
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ANEXOS
6.1 Graficas Encuensta profesionales- Primer Acercamiento

¢Del 1 al 5 que tan adecuado es el peso del texto en relacion al
isotipo? Siendo 1 el valor mas bajo y 5 el mas alto.

8 respuestas

6
5 (62,5 %)
4
3 (37,5 %)
2
0 (0 %)0 0 (0 %)0 (0 %)
0 | | |
1 2345

6.2 Graficas Encuensta profesionales- Primer Acercamiento

¢Del 1 al 5 que tan memorable considera el isotipo? Siendo 1 el
valor mas bajo y 5 el mas alto.

8 respuestas

3 (37,5 %) 3 (37,5 %)

oq%m oq%)

1 2345
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6.3 Graficas Encuensta profesionales- Primer Acercamiento

¢Del 1 al 5 considera que la tipografia es legible? Siendo 1 el
valor mas bajo y 5 el mas alto.

8 respuestas

7 (87,5 %)

0(0%)0 0(0%)0 0(0%) 1(12.5 %)

1 2345

6.4 Graficas Encuensta profesionales- Primer Acercamiento

¢Del 1 al 5 considera que la combinacion de las dos tipografias
es pertinente y funcional? Siendo 1 el valor mas bajo y 5 el mas
alto.

8 respuestas

7 (87,5 %)

0(0%)0 0(0%)0 0(0%) 1(12.5 %)

1 2345
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6.5 Graficas Encuensta profesionales- Primer Acercamiento

¢ Del 1 al 5 considera que hay equilibrio entre las figuras
geométricas empleadas en los materiales? Siendo 1 el valor mas
bajo y 5 el mas alto.

8 respuestas

4 4 (50 %)
3
2
1
0 (0 %)0 0(0 %) 0 (0 %)
0 ' | I
1 2345

6.6 Graficas Encuensta profesionales- Primer Acercamiento

¢Del 1 al 5 considera que el concepto se ve reflejado en las
tomas de decisiones aplicadas en el logotipo y la linea grafica?
Siendo 1 el valor mas bajo y 5 el mas alto.

8 respuestas

4
3 3 (37,5 %)
2
1
1(12,5 %)
0 (0 %)0 0 (0 %)
o | |
1 2345
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Segundo acercamiento—Graficas
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ANEXOS
7 Graficas Encuensta profesionales- Segundo Acercamiento

¢Del 1 al 5 que tan adecuado es el peso del texto en relacién al
isotipo? Siendo 1 el valor mas bajo y 5 el mas alto.

6 respuestas

6 6 (100 %)
4
2
0 (0 %)0 0 (0 %)0 0 (0 %)0 0 (0 %)
. | | | |
1 2345

7.1 Graficas Encuensta profesionales- Segundo Acercamiento

¢Del 1 al 5 que tan memorable considera el isotipo? Siendo 1 el
valor mas bajo y 5 el mas alto.

6 respuestas

6 (100 %)
4
2
0 (0 %)0 0 (0 %)0 0 (0 %)0 0 (0 %)
. | | | |
1 2345
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7.2 Graficas Encuensta profesionales- Segundo Acercamiento

¢Del 1 al 5 considera que la tipografia es legible? Siendo 1 el
valor mas bajo y 5 el mas alto.

6 respuestas

6 6 (100 %)
4
2
0 (0 %)0 0 (0 %)0 0 (0 %)0 0 (0 %)
0 | | | |
1 2345

7.3 Graficas Encuensta profesionales- Segundo Acercamiento

¢Del 1 al 5 considera que la combinacion de las dos tipografias
es pertinente y funcional? Siendo 1 el valor mas bajo y 5 el mas
alto.

6 respuestas

6 6 (100 %)
4
2
0 (0 %)0 0 (0 %)0 0 (0 %)0 0 (0 %)
. | | | |
1 2345
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7.4 Graficas Encuensta profesionales- Segundo Acercamiento

¢ Del 1 al 5 considera que hay equilibrio entre las figuras
geométricas empleadas en los materiales? Siendo 1 el valor mas
bajoy 5 el mas alto.

6 respuestas

6
4
2
0 (0 %)0 0 (0 %)0 0 (0 %)0 0 (0 %)
0 | | | |
1 2345

7.5 Graficas Encuensta profesionales- Segundo Acercamiento

¢Del 1 al 5 considera que el concepto se ve reflejado en las
tomas de decisiones aplicadas en el logotipo y la linea grafica?
Siendo 1 el valor mas bajo y 5 el mas alto.

6 respuestas

6
4
2
0 (0 %)0 0 (0 %)0 0 (0 %)0 0 (0 %)
0 | | | |
1 2345
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7.6 Graficas Encuensta profesionales- Segundo Acercamiento

¢El esquema de color es armonioso?

6 respuestas

®sSi
® No

7.7 Graficas Encuensta profesionales- Primer Acercamiento

¢El disefio de los materiales fluye visualmente?

6 respuestas

® Si
® No

7.8 Graficas Encuensta profesionales- Primer Acercamiento

¢Existe jerarquia visual en los textos?

6 respuestas

®si
® No
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Grupo objetivo—Graficas
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ANEXOS

8 Encuesta a Voluntarios

SAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos do Guatemala

Encuesta a Voluntarios QF)S

PROFESIONAL
SUPERVISADO

Me ayudarias mucho contestando con toda honestidad este cuestionario. Los datos obtenidos seran
utilizados en el proyecto de graduacion y Eps de la estudiante Karla Iracema Flores Reyes con numero de
carné 201501086.

Muchas gracias por tu aporte.

1. Sexo *
Marca solo un 6valo.

Mujer

Hombre

2. Etnia *

3. Departamento donde vives *

4. ¢ Qué es lo primero que logras ver en el icono del logotipo? Puedes escoger varias palabras. *
Selecciona todos los que correspondan.

Unidad
Jovenes
Tejido
Familia

Diversidad

5. ¢ Qué te transmite el logotipo? *
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EJERCICIO
PROFESIONAL
SUPERVISADO

6. ¢ Crees que el logotipo fue creado pensado en los jovenes? *
Marca solo un évalo.

Si
No

7. ¢Crees que la propuesta refleja la diversidad, unién y el trabajo en equipo de quienes
conforman Paz Joven? *

Marca solo un ¢6valo.
Si
No

8. ¢ La propuesta de la imagen de Paz Joven empatiza contigo? (empatizar se refiere a si te atrae,

te sientes identificado o te inspira? *
Marca solo un dvalo.

Si
No

9. ¢En la escala de 1 a 5 cuanto te atrae la propuesta? Siendo 1 el valor mas bajo y 5 el mas alto. *

Marca solo un évalo.

10. ¢ Qué te transmiten los colores aplicados? Escoge solo una palabra. *
Selecciona todos los que correspondan.

Energia
Juventud
Alegria

Diversidad

11. ¢ Ves los colores actuales de Paz Joven utilizados en esta propuesta? *
Marca solo un évalo.

Si
No

12. { Qué cambios crees que se ha logrado con el voluntariado en tu comunidad? *

SAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala




ANEXOS

8.1 Graficas Encuesta a Voluntarios—Primer Acercamiento

Propuesta - Imagen Paz Joven
Guatemala

50 respuestas

Sexo

50 respuestas

@ Mujer
@ Hombre
8.2 Graficas Encuesta a Voluntarios—Primer Acercamiento
Etnia
50 respuestas
8
8 (16]%)
6 41%)
4 (8 %) (8 %)
4 3 (6346 %) 3 (6 %)
2 (4 %)) 2 (4 %))
2 4 (2 1/(21 (2 1/(2 %)) ' 1 (2 14(2 142 142 14(2 %) ' 1 (2 14(2 142 14(2 14(2 %
: T T
31 Ladina Maya Maya kiche Mestizo Solola
K'iche' Ladino Maya Kiche Mestiza Q'anjob'al Xl...
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8.3 Graficas Encuesta a Voluntarios—Primer Acercamiento

¢Qué es lo primero que logras ver en el icono del logotipo?
Puedes escoger varias palabras.

50 respuestas

Unidad

Jovenes

Tejido

Familia

Diversidad

01 02

8.4 Graficas Encuesta a Voluntarios—Primer Acercamiento

SQueé te transmite el logotipo?

146

Alegria

26 (52 %)
23 (46 %)
18 (36 %)
17 (34 %)
03 0

Unidén

Unidad de losjovenes de diversas etnicasy

creencias

Alegria,apoyo mutuo entre mujeres, jovenesy

hombresjovenes

Un sol

Amor,uniényayuda

Ladiversidad que existe pero aun asi hay unidad

yapoyo

Confianzayseguridad

Ganas de seguirtrabajando por un mejor pais

Identidad

Alegria,entusiasmoy metas poralcanzar

Trabajo en equipo

Algo tecnologico

amigos

Seguridad, unidad continua,integraciény

Alegria participacion

Confianza Confianzay progreso personal
Innovacioén Austeridad

Paz Fortaleza

Diversidad Unafamiliaalegre,un equipo




ANEXOS
8.5 Graficas Encuesta a Voluntarios—Primer Acercamiento

¢Crees que el logotipo fue creado pensado en los jovenes?

50 respuestas

®si
® No

P

8.6 Graficas Encuesta a Voluntarios—Primer Acercamiento

¢ Crees que la propuesta refleja la diversidad, union y el trabajo
en equipo de quienes conforman Paz Joven?

50 respuestas

®sSi
® No
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8.7 Gréaficas Encuesta a Voluntarios—Primer Acercamiento

¢La propuesta de la imagen de Paz Joven empatiza contigo?
(empatizar se refiere a si te atrae, te sientes identificado o te
inspira?

50 respuestas

® sSi
® No

8.8 Graficas Encuesta a Voluntarios—Primer Acercamiento

¢Enla escala de 1 a 5 cuanto te atrae la propuesta? Siendo 1 el
valor mas bajo y 5 el mas alto.

50 respuestas

30

25 (50 %)

20

10 11 (22 %)

148 1 2345
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8.9 Gréaficas Encuesta a Voluntarios—Primer Acercamiento

¢Qué te transmiten los colores aplicados? Escoge solo una
palabra.

50 respuestas

Energia 17 (34 %)
Juventud —16 (32 %)
Alegria 18 (36 %)
Diversidad 18 (36 %)
05 10 15 20

8.10 Graficas Encuesta a Voluntarios—Primer Acercamiento

iVes los colores actuales de Paz Joven utilizados en esta
propuesta?

50 respuestas

@ si
® No
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Grupo objetivo secundario—Graficas
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ANEXOS
9Graficas Encuesta a Voluntarios—Segundo Acercamiento

Voluntarios y Voluntarias

10 respuestas

Sexo

10 respuestas

@ Mujer
@ Hombre

9.1 Graficas Encuesta a Voluntarios-Segundo Acercamiento

Edad

10 respuestas

5 (50 %)

1(10 %) 1 (10 %)

18 20 21 22 23

151



meos  iCrees que el logotipo fue creado enfocado en voluntarios
jovenes?

Segundo Acercamiento

10 respuestas

®si
® No

sseaseeseenes ¢ EllOgotipo te atrae/ te invita a querer conocer mas sobre la
Segundo Acercamiento I n Stitu C i O, n?

10 respuestas

@®si
® No

9.4 Graficas Encuesta a Voluntarios -

¢Crees que la nueva propuesta del logotipo transmite confianza
en la institucion?

Segundo Acercamiento

9 respuestas

®si
® No
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FIRMAS
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Guatemala, mayo 21 de 2020.

Sefior Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala
MSc. Arg. Edgar Armando Lopez Pazos
Presente.

Seior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que con base en el requerimiento de
la estudiante de la Escuela de Disefio Grafico - Facultad de Arquitectura: KARLA
IRACEMA FLORES REYES, Camné universitario: 201501086, realicé la Revision de
Estilo de su proyecto de graduacion titulado: REDISENO DE LA IDENTIDAD
CORPORATIVA PARA PAZ JOVEN GUATEMALA, PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
IDENTIFICACION INSTITUCIONAL Y SUS INICIATIVAS EN LA REPUBLICA DE GUATEMALA,
previamente a conferirsele el titulo de Licenciada en Disefio Grafico.

Y, habiéndosele efectuado al trabajo referido, las adecuaciones y
correcciones que se consideraron pertinentes en el campo linguistico, considero
que el proyecto de graduacion que se presenta, cumple con la calidad técnica y
cientifica que exige la Universidad.

Al agradecer la atencién que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,

Ol¢giada 10,804

Especialidad en correccion de textos cientificos universitarios

Teléfonos: 3122 6600 - 2252 9859 - - maricellasaravia@hotmail.com
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“Rediseno de la identidad corporativa para Paz Joven Guatemala, para el
fertalecimiento de la identificacion institucional y sus iniciativas en la Reptblica de
Guatemala.”

Proyecto de Graduacion desarrollado por:
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