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PRESENTACION

La educacién superior permite a las perso-
nas expandir sus conocimientos y habilida-
des, expresar de forma clara sus pensamien-
tos, entender y dominar conceptos y teorias
abstractas. Es la que contempla la ultima
fase del proceso de aprendizaje académico,
es impartida en las universidades, institutos
superiores o academia de formacién técnica.
El tipo de ensenanza que ofrece es a nivel
profesional.

La educacion es importante por ser uno de
los factores que mas influye en el avance y
progreso de personas y sociedades.

Actualmente se vive en la sociedad denomi-
nada “Sociedad de la informacién”, que hace
referencia a una época en la que el control
y la distribucién de la informacién son ele-
mentos muy importantes para el desarrollo
econdmico y social. Este concepto ha tenido
un especial auge desde la década de 1990,
a partir de la expansién de Internet y de las
Tecnologias de la Informacion (TIC).

La Facultad de Medicina Veterinaria y Zoo-
tecnia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala esta encargada de formar licen-
ciados en Medicina Veterinaria o Zootecnis-
tas, asi como especializaciones, maestrias y
doctorados en este campo.

Esta facultad tiene claro que la informacion
es un factor clave parala educacién superior,
y que internet juega un papel vital. Es por
ello que cuenta con un sitio web que alber-
ga informacién general de la facultad, como
sus carreras, cursos, y cualquier tipo de infor-
macion que pueda ser Util para el estudian-
te actual como para los nuevos aspirantes e
interesados.

El motivo de este proyecto es apoyar a la fa-
cultad con el rediseno de su sitio web, asi
como crear material grafico digital para que
los estudiantes e interesados estén informa-
dos sobre todo lo que ellos tienen por ofrecer.
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Introduccioén

ANTECEDENTES

Educacion superior

Guatemala invierte solo el 0,02% de su PIB
en investigaciény desarrollo, del cual, el 72%
de esa inversién va dirigido al ambito de la
educacion superior. (Red de Indicadores de
Cienciay Tecnologia Iberoamericana e Inte-
ramericana 2016)

En el nacimiento de este nuevo siglo, se ob-
serva una demanda de educacion sin prece-
dentes, acompanada de una gran transfor-
macioén de la misma, y una mayor toma de
conciencia de su importancia.

Aparece una nueva sociedad que ha ido ga-
nando terreno, la cual recibe el nombre de:
“Sociedad de la informacion”. Basicamente,
la informacidn es el recurso principal de la
educacion actual.

En cuanto ala educacién superior, ésta gene-
ra capacidades, elevalos ingresos de las per-
sonas y ayuda a mejorar los indicadores so-
ciales. Ademas, reduce la pobreza, promueve
lainclusion social, garantiza un mejor futuro
y contribuye a fortalecer las condiciones de
gobernabilidad y participacion democratica.

En Guatemala, al ser un pais donde la edu-
cacion no ha tenido el reconocimiento ni la
importancia requerida para su moderniza-
ciony reproduccidén socioeconémica, las no-
vedades educativas llegan muy tarde o son
aplicadas décadas después. Por lo tanto, la
calidad educativa del pais no ha mejorado.

Guatemala, segun datos del INE, en 2017
el nimero de matriculados fue de 392,630,
lo que representa el 2.3% de la poblacién
gue han iniciado los estudios universitarios
(Instituto Nacional de Estadistica Guatemala
2017)

Actualmente, el pais cuenta con 15 universi-
dades, 14 de caracter privado y 1 publica o
estatal. (Gonzalez y Obregén 2016)

El sistema de universidades en Guatemala
tiene presencia en todos los departamentos
del interior del pais, siendo la Universidad de
San Carlos la que mas sedes distribuye.



Respecto a los niveles académicos, el sector
publico posee 137,776 estudiantes en licen-
ciaturas, 63,775 en técnicos, 9,677 en maes-
trias y 750 en doctorados. Mientras que, el
sector privado posee 135,721 estudiantes
en licenciaturas, 34,422 en técnicos, 10,304
en maestrias y 205 en doctorados. (Instituto
Nacional de Estadistica de Guatemala 2018)

Actores

Entre los actores esta la Universidad Galileo,
la cual es autorizada por el Consejo de En-
sefnanza Privada Superior de Guatemala, en
octubre de 2000 (Universidad Galileo de Gua-
temala s.f.). Busca formar profesionales con
excelencia académica de nivel mundial. Su
objetivo es la formacién de participantes en
la solucién de problemas de desarrollo social
de la comunidad guatemalteca. Estan com-
prometidos a darle oportunidad de acceder a
estudios universitarios a todas las personas
de Guatemala sin distingo de raza, condicién
social, ni localizacién geografica. También,
es la Unica institucién que brinda un técnico
universitario en enfermeria veterinaria.

Introduccién

Luego se encuentra la Universidad de San
Carlos, fundada en 1676 por la Corona. (USAC
s.f.) Al ser la nica universidad estatal, dirige,
organiza y desarrolla la educacién superior
del Estado y la educacién publica. Su fin fun-
damental es conservar, promover y difundir
la culturay el saber cientifico. Busca promo-
ver la investigacion en todas las capacidades
del saber humano y cooperar al estudio y so-
lucién de los problemas nacionales. Dentro
de sus ofertas académicas esta la Facultad
de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Facultad de Medicina Veterinaria
y Zootecnia

Esta facultad fue fundada en el ano 1957.
La misma, forma profesionales integrales y
competentes en las areas de Medicina Vete-
rinaria y Zootecnia, acorde con las nuevas
tendencias, asi como generar y difundir cien-
cia en el contexto de la salud y produccién
animal tomando en cuenta el ambiente, el
bienestar animal y la seguridad alimentaria
en beneficio del ser humano (Facultad de
Medicina Veterinaria y Zootecnia s.f.)

15
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Introduccioén

Base legal

El 27 de septiembre de 1957, el Consejo Su-
perior Universitario de la Universidad de San
Carlos de Guatemala crea la Facultad de Me-
dicina Veterinaria y Zootecnia. (Facultad de
Medicina Veterinaria y Zootecnia s.f.)

Para instalar y organizar la Facultad, fue de-
signado el Dr. M.V. Francisco R, Rodas, gra-
duado en la Facultad de Medicina Veterina-
riay Zootecnia de la Universidad de México,
como Decano Interino, quien después de 3
anos fue electo como primer Decano de la
Facultad, culminando su mandato en 1964.
(Facultad de Medicina Veterinaria y Zootec-
nia s.f.)

El 29 de mayo de 1996, segun oficio S.A. -
C.S.U.C.A. No. 348-96, el Secretario General
de ese organismo, el Dr. Ricardo Sal Arriaza,
informa al Rector de la Universidad de San
Carlos que el Consejo Superior Universitario
Centroamericano (C.S.U.C.A.) acordé aprobar
en su totalidad el informe presentado por la
Comisién Técnica Académica de Evaluacion
de Sistema de Carreras Regionales, por lo
tanto, en cumplimento de dicho dictamen la
licenciatura en medicina veterinaria y licen-
ciatura en Zootecnia, ofrecidas por la Facul-
tad de Medicina Veterinariay Zootecnia, de la
Universidad de San Carlos de Guatemala fue-
ron acreditadas como carreras regionales, lo
cual implica cumplir de manera satisfactoria
con criterios de calidad, vocacién regional y
viabilidad, convenidos para su evaluacion.
(Facultad de Medicina Veterinaria y Zootec-
nia s.f.)

Actualmente, hay Médicos Veterinarios y/o
Zootecnistas graduados no solo al servicio
de la comunidad guatemalteca, sino tam-
bién, se desarrollan en el extranjero, como
en paises de Centroamérica. Esto demuestra
la pasion de los estudiantes por la carreray
el valor que le dan ala misma, generando asi
un aporte a la sociedad actual.



Esta facultad posee una Unidad de Informati-
cay Administracién Virtual, la cual, entre sus
funciones esta el gestionar contenido digital
dentro de la mismayy, por lo tanto, informar a
los estudiantes, docentes, personal adminis-
trativos e interesados sobre las novedades
de la facultad, estas pueden ser informacién
sobre el proceso de ingreso, resultados de
pruebas, informacién general sobre la facul-
tad como carreras, cursos, noticias, etc., por
medio de las redes sociales y su portal web.

Esta unidad gestiona contenido para un total
de 1188 estudiantes inscritos para el ciclo
2019 segun informacién proporcionada por
el Departamento de Registro y Estadistica
USAC (Ver anexo 1)

Anteriormente, no existia una unidad o enti-
dad encargada de intervenir en la comunica-
cioén con el estudiante de manera formal. Por
lo que se creé esta Unidad. Otras areas dela
facultad le proporcionan a ésta informacién
y material para que sean publicadas y trans-
mitidas a los estudiantes e interesados.

Entre sus valores se encuentran el servicio,
la capacidad de innovacioén, seguridad de la
informacién y el compromiso con la calidad.

Introduccién
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Introduccioén

DEFINICION Y DELIMITACION

DEL PROBLEMA

Se realiz6 un diagnéstico (ver apéndice 1y 2), con el cual
se hall6 ciertas deficiencias. A su vez, para definir el proble-
ma se realizé una entrevista al encargado de la Unidad de
Informatica y Administracion Virtual, Angel Hernandez (ver
apéndice 3).

La Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia actualmen-
te cuenta con una Unidad de Informatica y Administracion
Virtual, la cual se encarga de gestionar informacién acadé-
micay proporcionarla a estudiantes, docentes e interesados
por medio de redes sociales y su portal web. En este ultimo,
existen tres sitios web principales: el sitio web oficial, el de
primer ingreso y el de la Escuela de Posgrado.

Aqui se encontraron ciertas deficiencias en su estructura:
secciones sin completar, disenos distintos entre cada web,
informacion desactualizada y la presentacion general de
los contenidos de manera poco atractiva visualmente. Todo
esto ocasionan que la informaciéon que la facultad quiere
proporcionar sea poco comprensible y no sea consumida
por su publico en su totalidad, dificultando asi la comuni-
cacion, generando dudas y confusiones las cuales deben
ser resueltas posteriormente por la facultad aumentando su
carga de trabajo.



Introduccién

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Trascendencia del proyecto

La facultad en el aino 2019 cuenta con 1188
estudiante inscritos (Ver anexo 1) La interven-
cién del proyecto impactara en el fortaleci-
miento de los procesos académicos a partir
del mejoramiento de la comunicacién con los
mismos. A largo plazo, graficamente, la facul-
tad tendra un portal web con elementos de di-
sefo como iconografia, fotografias y material
grafico digital. En la comunicacion visual, la
institucién contara con un portal web enfoca-
do en el usuario, con informacion actualizada
que cubra las necesidades de los mismos.

A nivel macro en la sociedad, la facultad po-
seerd una web con un alto nivel, que sobre-
saldray llamara la atencién de interesados en
sus carreras y lo que ofrecen apoyando asi la
vision de la facultad de ser una institucién de
educacioén superior de referencia Centroame-
ricana en las areas de la Medicina Veterinaria
y Zootecnia. También habra estudiantes satis-
fechos respecto a la actualidad y pertinencia
de la informacidn, lo que llevara a que en el
futuro se incorporen a la practica profesional
de una mejor manera, con conocimientos de
mayor calidad para servir a la sociedad.

Incidencia del diseno grafico

La incidencia en diseno web y digital no solo
buscara que el portal web de la facultad sea
mas ordenado y unificado, sino también, que
la informacién que actualmente no hay, esté
disponible luego de intervenir. Esto hara que
la misma llegue de una mejor manera a los
estudiantes y docentes haciendo asila comu-
nicacion mas eficiente.

A corto plazo se busca maximizar el nivel de
exposicion del portal web al publico, que el
desempeno sea 6ptimo y que se genere una
buena experiencia al usuario. Con la ayuda de
la especialidad de disefo grafico digital, una
iconografia funcional hara que la informacién
sea de mas facil comprension, y otros recur-
sos graficos como la fotografia e infografias
complementaran la informacién ayudando al
usuario a entenderla mucho mejor.
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Introduccioén

Factibilidad

La Unidad de Informatica y Administracion
Virtual trabaja con temas digitales, por lo
cual, tiene el acceso al portal web de la fa-
cultad, facilitando asi la edicion de la misma.

El encargado de la Unidad es quien toma las
decisiones, asi que sera el responsable de
poner en marcha el resultado final. También,
durante el proceso, él puede facilitar infor-
maciony dar la aprobacién de lo que se esta
llevando a cabo en el proyecto. El encargado
es un profesional de sistemas de computa-
cion, por lo cual puede ayudar con temas de
servidores, gestion de datos y acceso a cier-
tos recursos.

La Unidad cuenta con un area fisica para
trabajar, posee acceso a internet y a equi-
po 6ptimo para disenar, dando asi la dispo-
nibilidad de tiempo y trabajo para desarro-
llar el proyecto dentro de las instalaciones
y recibir retroalimentacién puntual cuando
sea necesario.

El proyecto cuenta con la ventaja que es
digital, por lo que los costos son minimos.
También, se cuenta con el alojamiento web,
asi como el dominio.



Introduccién

OBJETIVOS

Objetivo general

Apoyar la vision de la Facultad de Medicina Veterinaria y
Zootecnia de la USAC de ser una institucién de educacion
superior acreditada, de referencia Centroamericana en las
areas de la Medicina Veterinaria y la Zootecnia, mejorando
su comunicacion con la comunidad estudiantil y docente e
interesados.

Objetivos especificos
De comunicacion

Apoyar los procesos de comunicacion institucional que la
Unidad de Informatica y Administraciéon Virtual de la Facultad
de Medicina Veterinaria y Zootecnia gestiona en su portal
web, por medio de disefio visual y produccién de material
grafico digital.

De diseiio

Redisenar el portal web comprendidos en: sitio web oficial,
pruebas especificas y escuela de posgrado de la Facultad
de Medicina Veterinariay Zootecnia, aplicando criterios de
color, iconografia, estructura, asi como recursos graficos
digitales que cumplan con especificaciones técnicas y de
facil acceso con el fin de crear una buena experiencia

de usuario.
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Perfiles

PERFIL INSTITUCIONAL

Caracteristica social
de la institucion

La Facultad de Medicina Veterinaria'y Zoo-
tecnia es una Unidad Académica de la Uni-
versidad de San Carlos de Guatemala dedi-
cada ala educacién superior, con cobertura
nacional y en el istmo Centroamericano,
encargada de formar profesionales en Me-
dicina Veterinaria o Zootecnistas, asi como
especializaciones, maestrias y doctorados
en estos campos.

Historia

La siguiente informacién fue extraida del
sitio web oficial de la Facultad de Medicina
Veterinariay Zootecnia, USAC. En la seccidn
de Resena histoérica. (Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia s.f.)

La Facultad de Medicina Veterinaria'y Zoo-
tecnia fue fundada en el aio 1957, siendo el
Rector el Lic. Vicente Diaz Samayoa. El Con-
sejo Superior Universitario acordé crearla
adscrita los dos primeros afnos a la Facultad
de Ciencias Médicas.

La Facultad desde 1957, desarrollé sus fun-
ciones en casas particulares de la ciudad ca-
pital, alquiladas por la misma universidad,
hasta que en 1959 se trasladoé la Facultad a
la Ciudad Universitaria, instalandose provi-
sionalmente en dos edificios prefabricados
de estructura metalica.

El 13 septiembre de 1962, por acuerdo del
Consejo Superior Universitario Centroame-
ricano (CSUCA), la facultad fue elevada a la
Categoria de Centro Regional de Estudios de
Medicina Veterinaria y Zootecnia para Cen-
troamérica.

El 11 de enero de 1969 El Consejo Superior
Universitario de la USAC. Aprobé la diversifi-
cacion de la carrera de Medicina Veterinaria
y Zootecnia al autorizar la creacion de las
escuelas de Medicina Veterinaria y de Zoo-
tecnia.

La Facultad se traslada al Campus Univer-
sitario en la parte sur-occidental el 27 de
septiembre de 1974, a los nuevos edificios
modulares inaugurados en dicha fecha, junto
con el Hospital Médico Veterinario.

En agradecimiento al Lic. Vicente Diaz Sama-
yoa, se establecié con su nombre el premio
al mejor estudiante del afio de Medicina Ve-
terinaria y Zootecnia, otorgandose el 27 de
septiembre, en el acto académico del aniver-
sario de la fundacién de la Facultad.



Los nuevos escenarios actuales obligan

alaeducacion superior ofrecer nuevas herra-
mientas, infraestructuray equipos, para que
sus egresados sean competentes del progre-
so cientifico y tecnolégico como también
resolver los problemas del ambiente espe-
cialmente el cambio climatico que afecta la
seguridad alimentaria, nuevos retos deberan
ser encarados con tecnologias apropiadas
para los productores de bajos recursos.

Es necesario establecer una politica edu-
cativa para incluir en los programas de los
cursos, la innovacién, competitividad e in-
vestigacién con el propdsito de asegurar un
aprendizaje de calidad.

Estos esfuerzos deben ser complementados
con lainternacionalizacion en todos los pro-
cesos educativos con otras universidades,
instituciones a través de cartas de entendi-
mientos o convenios para el reconocimiento
mutuo de titulos o especialidades que permi-
tan una educacién pertinente para los desa-
fios del siglo XXI.

El nuevo Plan de estudios fue aprobado por
el Consejo Superior Universitario en el mes
de noviembre de 1999, y los pensum de estu-
dios fueron aprobados por la Junta Directiva
el 30 de enero del 2001.

Perfiles

Filosofia

Mision

La formacién de profesionales integrales y
competentes en la Medicina Veterinaria y la
Zootecnia, acorde con las nuevas tenden-
cias, asi como generar y difundir ciencia en
el contexto de la salud y produccién animal
considerando el ambiente, el bienestar ani-
mal y la seguridad alimentaria en beneficio
del ser humano.

Vision

Ser lainstitucién de educacién superior acre-
ditada, de referencia Centroamericana en los
ambitos de la Medicina Veterinaria y la Zoo-
tecnia, a través de la mejora continua en la
docencia, investigacion, extension, servicio
y difusién de la ciencia.

Objetivos

Objetivo institucional fundamental

Considerar la realidad socioeconémica de
Guatemala como el criterio rector de todas
las actividades universitarias y facultativas,
de manera tal, que las innovaciones educa-
tivas representen real y efectivamente solu-
ciones concretas para el momento histoérico
que vive el pais y laregién Centroamericana.

25



26

Perfiles

Objetivo general

Contribuir al desarrollo de la colectividad,
procurando el mejoramiento socioeconémi-
co de la poblacién, a través de:

1. Busqueda de nuevos conocimientos,
llevando a cabo investigaciones, tanto a
nivel basico como aplicadas, asi como
desarrollar investigaciones operaciona-
les en funcion de las diversas formas de
actividad humana.

2. Utilizaciéon efectiva del conocimiento
a través de la realizacion de diferentes
servicios por docentes y estudiantes,
mediante una adecuada transferencia
de tecnologia.

3. Resolverlos problemas ambientales deri-
vados de la actividad pecuaria en funcién
de las condiciones naturales, las nece-
sidades socioeconémicas y los valores
culturales de Guatemala.

4. Dar a conocer el quehacer de los pro-
fesionales de la Medicina Veterinaria y
Zootecnia, contribuyendo asi a una com-
prension mas clara de su funcién en el
ambito nacional.

5. Visualizar los procesos de cambio so-
cioecondmicos y de desarrollo del pais
para crear valores y objetivos propios.

6. Crear programas multidisciplinarios de
salud y produccién animal con los diver-
s0s organismos estatales y privados.

Funciones

Fomentar la generacion de conocimien-
tos cientificos, tecnolégicos y humanis-
ticos, a través de la Docencia.

Coordinar y orientar el desarrollo de la
investigacion, para que la Facultad de
Medicina Veterinaria y Zootecnia, estudie
y dé respuesta a los problemas naciona-
les, ofreciendo soluciones viables en los
campos de la formacion profesional que
ofrece.

Establecer un sistema de socializaciéon
de la informacién, acerca de los aspec-
tos cientificos y tecnoldgicos, generados
tanto en el extranjero como en el pais,
dando apoyo a la investigacién, con
atencion especial a aquellos que tienen
impacto sobre el ambiente y la calidad
de vida.

Buscar fuentes de financiamiento ex-
traordinario a través de cartas de en-
tendimiento, convenios, proyectos y
programas de cooperacion en el ambito
nacional e internacional.

Impulsar la investigacién, la extensién 'y
servicio, en la Facultad de Medicina Ve-
terinariay Zootecnia a través de la gene-
racion, validacion y transferencia de la
tecnologia.



Perfiles

210z siquwsides

opesiaEdng
[N E I
oplaE

|EIBLILEthE
eluels

ugisuaixs

ajuop opapy
eauly

opeifiaig
ugReRlsaAUl

ugIne uesg
e

-310- upiE A3
A uiaeBsaAu|
ap ugiaadd

T )
e uuage, e Ujalp sty
=P peNnoed Bl 2R
seould ap uglooaug

ugIIanpold
Ua UDIIEBISaAL|
ap pepiin

pries us
uoDeBisaAL|
ap pepn

]
A ewiuy 210U8IS
L upjaefnsad|

(y's ‘ejewsleny ‘Ovsn ‘ZAINA) ejjelued ap esnide) “eweibiuebiQ | einbi4

ElIOSSSY B3P BT e o o — — ———

apuepy sp eaul

ansanlls EpA

ap pepiun

e ejfo0lsEIEd

ap pepun

I6nd pnies
ap pepiun

m— 1

oLEULEIRA
eydsoH saiouap
£ 8P pepiuny

150j0igoIol N
ap pepiun

S3IBLISNPUIIGY

OAITENS ILILDY

seloualaley

50589014 LT
2P PERIUN 8p RERIUN
ajquals0g Ly JELLILY
Ehkeen ey uoPanp o UpjoEUELL I A uomanpoiday Seamioeld epeid)
P PEPILN 2R pEPIUN Loiin N ap pepiun| ap pepUn 2’0 8p pepIun pepILn
saunjaez|Enay A sy |3p A e iy ejGojoedoj o sejfojauopn seouals
50 Bp pERIUN oqUSILEOTE A S eahein o6 b

ap pepiun

ap pepiun

sainde seauo
ap pepIUN

-
I_
—f e
I_
=

0peiB1sod

ap EjaNas3
£l 8p Upiaaaa0

B1UI8100F

ap ejanas3
€1 8P UpIaa840

euapa

ap 2janas3

OUOPNRDAU| [BAN|
18p Upiaia

sauodsuEl

Ei5UENBIA

eunpy
euEjaI0ag

soIIAES

CICILETTN

[ENLIA
Ugpes WPy
P RERIUN

anowgn
8p oJusl

EINBLLIOI |

nuE RIS

Jejsaualg

- YO
ugisEapIE| 4
i EnjwapEsy
uopEURIGo3 =P pEPLA|

EJLIEREDY
BlUEla0ES

WS
ap ugoeu|pIooD

ugIoENIUA
ap pepiun

YINOILOOZ A VIMVYNIETILIA VYNIDIAIW IA AYLINDYS
V1 3d TvHINTD YINVYHODINYDHO

SEUDEIEA
apejanas3

CawepEly
|oauoD

27



28

Perfiles

Servicios que presta

1. Bromatologia 6. Hospital veterinario

2. Microbiologia 7. Unidades productivas
3. Patologia 7.1 Finca San Julian

4. Parasitologia 7.2 Finca Medio Monte
5. LARRSA 7.3 Granja experimental

Identidad y comunicacion visual

En cuanto a comunicacioén visual, la Facultad
posee secciones en sus sitios web con infor-
macién desactualizada, otras no se han com-
pletado y algunos disefos difieren afectando
la unificacién. A continuacion, se presentan
capturas de pantalla:

Noficias

Figura 2. Pagina principal. (FMVZ, USAC, Guatemala, s.f.)
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SACE)

FACUTAD - | PRUEBASESPECIFICAS- | ACADEM!

“ iNORMAT\\/OST ;‘/ 0 5

Normativo de Graduacién

Equetodo como o

mvemate:  Normativo de Proyecto Autosostenible de EPS 2017
Eiauetado como | e

InNoma Normativo de EPS, actualizado noviembre 2018
Elauetado como

e~ Normativo nivel infroductorio
Biavelado como

mnemanves  Normativo EDC
Efquetado como o

miomates  NOrmativo de pruebas especificas

Figura 3. Pagina de normativos. (FMVZ, USAC, Guatemala, s.f.)

PROGRAMAS 2019

MAESTRIA EN CIENCIA - s oo |
ANIMAL CON-AREA'DE

ENFASIS INICIA EN JULIO 2019

e St sl
e do s yans-dae

CURSOS DE ACTUALIZACION

S0 & =2

Figura 5. Pagina de escuela de posgrado. (FMVZ, USAC, Guatemala, s.f.)
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FACUTAD - | PRUEBASESPECIACAS-  ACADEMIA-  SERVICIOS-
BT L3 B L 4

ACADEMICO ADMINISTRATNO

n
eps P | -
Sitio en Mantenimiento mm
Disculpe, b: do en est

D ey i cmnonit (Y

Figura 6. Pagina sin contenido. (FMVZ, USAC, Guatemala, s.f.)

Unlverddad de San Caros de Guatemala

Zm

= =
) [

ZOOTECNIA ©®

Figura 7. Bifoliar de Zootencia. (FMVZ, USAC,
Guatemala, s.f))

Requisitos

de Ingreso

VETERINARIA

El

Realizar a Prusba e
Orientacién Vocacional

Direcisénde a Escusle e Medicna
Veterinara USACEd fciaM. prirmer
4 pialil ek
24189315 y 24183317
APROBARIss Fruskas de Conocimienta geecchneterinarisOgrl o
Basices o Matematicas y Longusjecr
el Sistema e Libicecion, SUN. Facultod Mackcina Vetarinray
Zootecnis USAC
24189300 y 2418 9304
Coordinacién de Siensstar Estulanti,
i Facultsd e Wiedicina Vetarinari y
D e b Eootacnia USAC Edicio M, tercer
g s gAY ivel Cuidac Uriversitri, zona 12
e Veas 2418830 extensiin BH5S

e vz usac odu. gt

mayor infarmacién

imgreca 3 cocge OR

Al sprobar s Prusbas Especicas de & INFOUSAC:

Biologia y do Habililades, se prograrmar
una entrevista en |a Coordinacion de
Biencstar Estuciantide s Facutaclde

Medicina Veterinaria y Zootecnia, Edifico eusm

e nivel et

Escuela
@ de Medicina
Veterinaria

misién Pensum e Horario el
Farmalpmfcsona\e&mcg!wsy

compstenies ena Medic Est3 dividido en 3 iveles:

Lunesa vieres de 700 2 1500 hrs

Organizacién

q hne
‘generary difundir dencia en ol INTRODUCTORIG
<ontextode lasalud y produccin Duraciéns 1 4O

{ ; e cac, dela
B endico del ser mmans
2 e + Urided de Ciencias Flolégices
pAsico — © Unidsd de Cisncias Morfolagieas
© Urided de Ciencios de Especies
Selalrtuiénda dcaien ipi s S Mieyores y Espacios Mencres
of avroct ] “ ¢ b
“eticamencans e s smoitos s AL - Unidod de Ornitopatoiogia
s Mediting Veterinaria,a vaves de NIVEL « Unidard e Patolax
3 mejoracontnua enl docncs, 3 BReED + Unida de Rero
stigacion, extension, senicio y * Unidad de Salud

ety
difusicn de la ciencia Buracién: 1 AN Y 6 MESES
El estudiante.esté obligaco a presentar
constencia denivel 10 de inglés, CALUSAC,

Veterinaria
Unidad de Vida Sivestre
Grenja Experimental, Campus

Valores PROCESO Genrol
U ancs, + Finca Medio Monte, Escuintla

il excolonc o : + Finca San Jolfn, Such hepaquez
b ealiced v ol canslancia cenivel 12 e inglés, CALUSAC.

Figura 8. Trifoliar actual de Veterinaria. (FMVZ,
USAC, Guatemala, s.f.)
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PERFIL DEL GRUPO OBJETIVO

Para establecer los grupos objetivos se utilizé una encuesta,
la cual ayudé a conocer tanto el grupo objetivo primario como

secundario (Ver apéndice 4)

Grupo objetivo
primario (Estudiantes)

Caracteristicas geograficas

Ciudad de Guatemala, Guatemala.

Caracteristicas sociodemograficas

Estudiantes, en su mayoria mujeres (63.6%), y
suelen ser entre 17 a 24 anos de edad. Tienen
su origen en el departamento de Guatemala,
ladinos, solteros.

Caracteristicas socioeconomicas

La mayoria no trabaja actualmente, su mayor
fuente de ingresos esta en sus padres, perte-
necen a un nivel socioeconémico bajo (D1 y
D2). (Estrategias y negocios s.f.)

Caracteristicas psicograficas

Poseen en su mayoria una personalidad
colérica, practican la responsabilidad, ho-
nestidad, puntualidad, tolerancia, respeto y
amabilidad. Suelen usar su tiempo libre para
descansar y entretenerse, mas de la mitad
practica el habito de la lectura, entre sus te-

mas favoritos estd la veterinaria, ciencia y
medicina. La gran mayoria ve la television y
entre sus programas de interés esta los de
entretenimiento. También usan con frecuen-
ciaredes sociales tales como Facebook, Ins-
tagramy YouTube.

Relacion entre el grupo objetivo
y la institucion

La relacién se basa en el tema educativo.
El grupo objetivo utiliza la institucién para
formarse profesionalmente en las areas de
Medicina Veterinaria y Zootecnia. Los es-
tudiantes deciden sequir en la facultad por
temas de ayudar y trabajar con animales ya
gue consideran que la facultad si incide en
la realidad nacional guatemalteca brindando
alimentacion al pais, en la salud, y en servi-
cios a costos asequibles en diferentes areas.
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Grupo objetivo
secundario (Docentes)

Caracteristicas geograficas

Ciudad de Guatemala, Guatemala.

Caracteristicas sociodemograficas

Adultos entre 25 a 35 afos de edad, que tie-
nen su origen en el departamento de Guate-
mala, ladinos, solteros y casados.

Caracteristicas socioeconémicas

Todos trabajan actualmente en la facultad,
por lo cual sus ingresos provienen de la mis-
ma. Pertenecen a un nivel socioeconémico
medio (c1, c2, c3) (Estrategias y negocios s.f.)

Caracteristicas psicograficas

Poseen en su mayoria una personalidad co-
lérica, practican la responsabilidad, honesti-
dad, puntualidad, respeto y amabilidad. Sue-
len usar su tiempo libre para entretenerse,
comer fuera y pasear, muchos practican el
habito de la lectura, y entre sus temas fa-
voritos esta la veterinaria y ciencia ficcion.
todos ven la televisidon y entre sus progra-
mas de interés estan los de entretenimiento.
También usan con frecuencia redes sociales
tales como Facebook y YouTube.

Relacion entre el grupo objetivo
y la institucion

Larelacion se basa en el tema de la ensefian-
za. Este grupo objetivo utiliza la institucién
para ejercer su profesion como docente,
para formar futuros médicos veterinarios
y zootecnistas. Los profesionales deciden
instruir ahi ya que la USAC es la Unica uni-
versidad que cuenta con una facultad asi.
También porque ven que los estudiantes
aportan a la sociedad nacional cuando reali-
zan actividades, o su EPS paralos que estan
a punto de graduarse.



Perfiles

Figura 9. Estudiantes y docentes de la Facultad de Medicina Veterinaria
y Zootecnia. Fotografia de Bryan Pérez (Edificio M7, USAC, Guatemala, 2019)
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CAPITULO 3

Planeanion
operativa

Flujograma
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Planeacién operativa

Mo

Visita a la institucion

Se establece lo que se hara durante
el desarrollo del proyecto.

¥

Proceso de investigacion

Se busca informacién para
establecer un marco tedrico con el
fin de sentar las bases de
fundamentaciodn.

Validacion 2 (expertos de disefio)

¢  Correccion de cambios

¢  Presentacion de las piezas
desarrolladas a profesionales
de disefio

s  Evaluacion

Conceptualizacion

»  Elaboracidn de brief

#  Recopilacién de referencias
visuales.

¢  Definicion de insight y
concepto creativo con técnicas
creativas (6W, SPICE & POEMS,
mapa de empatia, saturar y
agrupar, lluvia de ideas,
SCAMPER)

e  Establecer cadigos de disefio

Nivel 2 de visualizacion

e Correccion de cambios

Disefio de bocetos digitales

#  Creacion de primeros
prototipos

¢  Creacion de herramienta de
validacidn

.

;Los bocetos
son
aprobados?

No

No

|

&Elinsight y
concepto
son
aprobados?

Validacion 1

* Entrega de bocetos realizados
e  autoevaluacion

Si

Nivel 1 de visualizacién

# Disefio de bocetos a mano

s  Fundamentacion los bocetos
creados

e Creacion de herramienta de
validacidn




Planeacién operativa

. El prototipo
representa

i FLUJOGRAMA

Si

r

Nivel 3 de visualizacidn

Correccion de cambios
Creacidén de prototipo avanzado

Disefno de recursos (infografias, Fin
iconos, fotos)
# Creacidn de herramienta de
validacidn

Validacién 3 Entrega final de proyecto e informe

»  Presentacidn del proyecto ante
la institucion

e  Entrega del informe final

*  Presentacion de prototipo al
G.0.
e  Evaluacion de la funcionalidad

Si
No
LEl G.O. Elaboracion de artes finales
encuentra el
prototipo e Diseno y finalizacion de artes
funcional? pendientes
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Planeacién operativa

CRONOGRAMA

Agosto

Semanas

12-16

19 -23

26 - 30

Actividades

Revisién y correcciéon de protocolo.

Anadlisis de los sitios web actuales de la facultad

Busqueda de referencias visuales de sitios web
relacionados.

Definicién de lo que abarcara el proyecto

Recopilaciéon de material grafico para reforzar
conocimiento.

Elaboracion del brief.

Elaboracién de ensayos para marco tedrico.

Recopilacién de referencias de categorias de
disefio. (Moodboards)

Elaboracion de Spice & Poems y retratos visuales
de la instituciéon y grupos objetivos.

Elaboracion de mapas de empatia de la institucion
y grupos objetivos.

Definicién de metodologia para el desarrollo del
proyecto.

Definicién de insight, concepto creativo y premisas
de disefio.

Desarrollo de técnicas para generar el insight.
(saturar y agrupar, dentro / fuera)

Desarrollo de técnica para generar el concepto
creativo. (lluvia de ideas, SCAMPER)

Modificacién de protocolo.

Investigacion sobre el bocetaje.

Elaboracion de herramientas para bocetar.
(wireframes, hojas cuadriculadas)




Planeacién operativa

Septiembre

Semanas

16 -20 (23 - 27

30

Actividades

Reconocimiento de las instalaciones de la facultad
de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Nivel uno de visualizacion.

Bocetos de paginas del sitio web.

Bocetos de iconografia.

Evaluacion del nivel uno: autoevaluacion.

Correccién de protocolo

Correccién de marco teérico

Nivel dos de visualizacion.

Bocetos digitales de las paginas de los sitios web.
(prototipo)

Bocetos digitales de iconografia.

Evaluacioén del nivel dos: expertos en el tema y

disefio.

Octubre

Semanas

14-18 [21-25

28 -31

Actividades

3 4

Nivel tres de visualizacion.

Toma de fotografias a las instalaciones de la
facultad para su uso posterior en el sitio

Tratamiento de la fotografia para el sitio web

Disefio de organigramas

Disefio de imagenes para promocionar el sitio web

Disefio de infografias

Expandir prototipo para el grupo objetivo
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Planeacién operativa

Noviembre
Semanas
4-8 |11-16|18-25(21-25|28-31
Actividades 1 2 3 4 5
Evaluacion del nivel tres: personas de los grupos
objetivos.
Correccién de observaciones.
Redaccién y maquetacion de informe final.
Entrega de artes finales
Presentacion final del prototipo ante sede y
entrega de informe
Diciembre
Semanas
2-6 | 9-13 |16-20(23-27| 30
Actividades 1 2 3 4 5
Implementacion de sitio web en WordPress




Planeacién operativa

PREVISION DE RECURSOS

Descripcion
Depreciacion del equipo
Energia eléctrica
Internet (meses)

Subtotal

Descripcion

Transporte ( dias aprox.)
Impresiones

Papeles, lapices y lapiceros

Subtotal

TOTAL

Y COSTOS

Gastos administrativos

Cantidad Precio unitario

3 Q200,00

Viaticos y otros gastos
Cantidad Precio unitario

63 Q10,00

Precio total
Q1.735,00
Q840,00
Q600,00
Q3.175,00

Precio total
Q630,00
Q100,00

Q30,00
Q760,00

Q3.935,00
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CAPITULO 4

Marco teorico

La importancia de la educacion superior en la sociedad

El disefio grafico digital y su intervencion
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Marco tedrico

LA IMPORTANCIA DE LA EDUCACION
SUPERIOR EN LA SOCIEDAD

La educacidn superior es un pilarimportante para el desarrollo
porque genera capacidades, eleva los ingresos de las personas
y ayuda a mejorar los indicadores sociales.A pesar de ello, en
Guatemala no se ha avanzado lo suficiente en esta area y aun
se necesita alcanzar a mas personas. En el nivel universitario
apenas el 2 por ciento de la poblacién logran tener acceso.
(Insituto Nacional de Estadistica Guatemala 2017)

Entonces, ;como se puede apoyar el avance en la educacién
superior en el pais? Para responder a esto se desarrolla el pre-
sente ensayo, que tiene como objetivo exponer la situacion
actual de la educacion superior en Guatemala, comprendien-
do desde uninicio lo que implica la educacién como tal, y las
herramientas que pueden ayudar en el desarrollo del mismo.



Marco tedrico

“Esta sociedad de la informacion se caracteriza por
redes de comunicacion globales, y bancos de datos

que continuamente se renuevan.”

Educacion

Es importante aclarar que la educacidén
es uno de los factores que mas influye en
el avance y desarrollo de las personas, en-
riquece el espiritu, los valores, la cultura 'y
todo lo que caracteriza al ser humano. En
el ambito social, es necesaria para alcanzar
mejores niveles de bienestar y de crecimien-
to econdmico; para nivelar las desigualdades
econdémicasy sociales; para el impulso dela
ciencia, latecnologiay lainnovacion. Impul-
sa el nivel de desarrollo de un pais, acelera
el desarrollo de los medios y las tecnologias
de la informacion, convirtiéndola en un ele-
mento vital.

En el nacimiento de este nuevo siglo, se obser-
va una demanda de educacion sin preceden-
tes, acompanada de una gran transformacién
de la misma, y una mayor toma de conciencia
de su importancia. (Gonzalez 2018)

Actualmente, la educacion ya no es un lujo,
sino un derecho basico de primera necesi-
dad. Los rasgos de esta nueva sociedad de
comienzos de siglo, son el resultado de los
profundos cambios experimentados por la
anterior centrada en el progreso, confiada en
el poder de la ciencia y de la razén, y ampa-
rada por el orden.

Esta nueva sociedad ha ido ganando terreno,
como sociedad avanzada y, en funcién de
los retos que debe asumir, recibe diferentes
nombres, identificAndose como sociedad de
la informacion, del conocimiento, del apren-
dizaje o de la inteligencia. Basicamente, la
informacidn es el recurso principal de la edu-
cacion actual (Universidad LiberQuaré 2016)

Esta sociedad de la informacién se carac-
teriza por redes de comunicacién globales,
y bancos de datos que continuamente se
renuevan. Se pretende resaltar la importan-
cia del aprendizaje a lo largo de toda la vida,
convirtiéndola en un compromiso por parte
de todos.
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Educacion en Guatemala

Actualmente, el sistema educativo busca
formar ciudadanos que hagan posible la
permanencia de la igualdad social y educa-
tiva como la forma para alcanzar, facilitar,
fortalecer y concientizar en los valores po-
liticos y democraticos en una sociedad de
ciudadanos libres e iguales. Pero, lo que esta
ocurriendo en Guatemala es todo lo contrario.
La educacion ha caido a un segundo plano,
sin teorias educativas de ningun tipo y con
grandes ausencias en cuanto al aprendizaje.
(Villarreal, El Siglo 2018)

Guatemala es un pais que ha estado bajo el
estudio del ojo critico de investigadores en
diversas disciplinas. Es el caso de la educa-
cién y del Sistema Educativo Nacional.

Los analisis, descriptores estadisticos, sena-
lamiento de los desafios que se presentan, asi
como acuerdosy politicas, han llevado a mul-
tiples conclusiones, pero en el fondo acuer-
pan la idea de un atraso en cada uno de los
aspectos que se antoje examinar. Sea esta
la educacion inicial, o bien el ciclo diversifi-
cado o las carreras universitarias a nivel de
licenciaturay postgrado. (Villarreal y Espafia,
Educacion y Sociedad en Guatemala 2015)

Por eso, Guatemala enfrenta el inmenso de-
safio de asegurar el acceso a una ensenanza
de calidad a todos los ciudadanos. Y segun
la UNESCQO, la calidad es lograr que los estu-
diantes aprendan, adquieran las competen-
cias basicas para la vida y las competencias
disenadas para cada nivel, y se desarrollenin-
tegralmente con valores y actitudes ciudada-
nas a través de la educacion. (UNESCO 2014)

Cabe mencionar que la calidad de la edu-
cacién puede abordarse salvando los ele-
mentos relacionados a la misma, los cuales
pueden ser la correlacion con el contexto cul-
tural y social, sentido de equidad, definicién
clara de los puntos de llegada y el sentido
transformador. (Cabrera 2009)

En Guatemala, al ser un pais donde la edu-
cacion no ha tenido el reconocimiento ni la
importancia requerida para su modernizacion
y reproduccion socioecondmica, las noveda-
des educativas llegan muy tarde o son apli-
cadas décadas después.

Por lo tanto, la calidad educativa del pais no
ha mejorado. Los programas para el mejora-
miento de los docentes como el PADEP que
es dirigido por el MINEDUC y la USAC no da
los resultados esperados en lo referente a
mejorar la formacién docente ni en cobertura
ni en calidad. (Villarreal, El Siglo 2018)



Educacion superior en Guatemala

La educacién superior es impartida por uni-
versidades, institutos superiores o acade-
mias de formacidn técnica. Da al estudiante
la capacitacion académica que necesita para
acceder al mercado laboral. Por lo tanto, en
ella se estudian asignaturas consideradas
como obligatorias y otras optativas, con el
fin de desempenar una profesion que esté
asociado con ellas.

Segun la Constitucion Politica de la Republi-
ca de Guatemala, la educacién superior tiene
como funciones la formacién profesional, la
divulgacién de la cultura, la practica de la
investigacion y la cooperacion al estudio, asi
como coadyuvar a la solucién de los proble-
mas nacionales (Cardenas 2016)

Esta orientada a la investigacion y ésta a su
vez debe estar vinculada a la sociedad por-
que muchos de los conocimientos adquiri-
dos deben beneficiar a la misma. (Concepto
definicion s.f.)

Segun datos del INE, en 2017 el nimero de
matriculados fue de 392,630, lo que repre-
senta que solo el 2.3% de la poblacién han
iniciado los estudios universitarios (Instituto
Nacional de Estadistica Guatemala 2017)

Marco tedrico

2.3%

de guatemaltecos han iniciado
los estudios universitarios.
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Marco tedrico

Demanda académica

En el pais hay un gran niumero de carreras
universitarias para las personas que desean
continuar con sus estudios. Actualmente, el
pais cuenta con una universidad publica y
catorce privadas. (Consejo de la Ensehanza
Privada Superior s.f))

Entre las opciones que las universidades
ofrecen estan los técnicos con especialidad
superior, con tres anos de educacién, mien-
tras que las licenciaturas e ingenierias op-
tan por cinco anos. Cada una de las carreras
ofrece la opcidn de estudiar entre maestrias
y doctorados.

La oferta universitaria en Guatemala se cen-
tra en las necesidades del pais, sin embargo,
es poco especializada. La demanda deberia
regirse por profesionales capaces de solven-
tar las demandas de las nuevas necesidades
a nivel mundial.

La Universidad de San Carlos de Guatema-
la (USAC) es la universidad mas grande y
antigua del pais, siendo también la unica
nacional. Le corresponde dirigir, organizary
desarrollar la educacién superior del Estado
y la educacion estatal. Actualmente, posee
36 unidades académicas: 10 Facultades, 12
Escuelas, 22 Centros Regionales, 1 Instituto
Tecnoldgico Maya de Educacion Superior, 1
Instituto Tecnoldgico Universitario Guatema-
la Sury 1 Departamento de Transferencia de
Tecnologia. (Universidad de San Carlos de
Guatemala s.f.)

Posee una cultura democratica, con enfoque
multi e intercultural, esta vinculada y com-
prometida con el desarrollo social, cientifico,
ambiental y humanista. (Universidad de San
Carlos de Guatemala s.f.)

Por las innovaciones tecnolégicas y la bre-
cha generacional que ha creado, la USAC
debe preparar profesionales del futuro, dis-
puestos y preparados para los cambios.

Dentro de las unidades académicas de la USAC,
se encuentra la Facultad de Medicina Veteri-
naria y Zootecnia, fundada en 1957. Ocupan
los edificios M-6, M-7, M-8 y M-9 del campus
central, ademas de fincas externas ubicadas
en el interior del pais. Cuenta con dos carreras:
Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Esta facultad forma profesionales integrales
y competentes en las areas que abarca la
misma, acorde con las nuevas tendencias,



Figura 10. Estudiante de Medicina Veterinaria. Fotografia

de Kevin Burrién (Hospital Veterinario, USAC, Guatemala, 2019)

asi como generary difundir ciencia en el con-
texto de la salud y produccién animal toman-
do en cuenta el ambiente, el bienestar animal
y la seqguridad ambiental en beneficio del ser
humano

Su vision es ser la institucion de educacion
superior académica acreditada, de referencia
Centroamericana en los ambitos de la Medi-
cina Veterinaria y la Zootecnia, a través de
la mejora continua en la docencia, investi-
gacion, extension, servicio y difusion de la
ciencia. (Facultad de Medicina Veterinaria y
Zootecnia s.f.)

Busca fomentar la generacién de conoci-
mientos cientificos, tecnoldgicos y humanis-
ticos, a través de la docencia. Al igual que

establecer un sistema de socializacién de la
informacidn, acerca de los aspectos cienti-
ficos y tecnolégicos, generados tanto en el
extranjero como en el pais. También, busca
impulsar la investigacion, servicio y exten-
sion en la facultad a través de la generacioén,
validacién y transferencia de la tecnologia.

Posee una Unidad de Informatica y Adminis-
tracién Virtual, que se encarga de gestionar
informacion digital que otras Unidades le
comparteny proporcionarla a los que confor-
man la facultad. Manejan herramientas como
redes sociales y el portal web de la facultad.

La informacion, internet y tecnologias son
muy importantes para esta facultad ya que
buscan formar profesionales integrales y
competentes, asi como fomentar la genera-
cion de conocimientos cientificos, tecnolo-
gicos y humanisticos.
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Tecnologia en Guatemala

Guatemala invierte USD15 millones anuales
en investigacion y desarrollo (equivalente
al 0,02% del PIB). Sin embargo, estos datos
indican que las inversiones de ciencia y tec-
nologia que hace el gobierno, representa uni-
camente el 15,08% de la inversién total del
pais, el otro 72% es invertido por la educacién
superior y el 12,93% en empresas (publicas
y privadas.) Aun sabiendo esto, realmente la
inversion en investigacion y desarrollo ha de-
caido en los ultimos afos. (Red de Indicado-
res de Ciencia y Tecnologia Iberoamericana
e Interamericana 2016)

Las TIC (Tecnologias de la informacién) son
el conjunto de tecnologias que permiten el
acceso, produccién, tratamiento y comunica-
cién de informacién presentada en diferentes
cédigos (texto, imagen, sonido...).

Las caracteristicas representativas de las
TIC son: la inmaterialidad, interactividad,
interconexion, instantaneidad, elevados pa-
rdmetros de imagen y sonido, digitalizacion,
mayor influencia en los procesos que sobre
los productos, penetracién en todos los sec-
tores (culturales, econémicos, educativos,
industriales...), innovacion, tendencia hacia
automatizacion y diversidad. (Orti s.f.)

Guatemala es el primer pais
en Centroamérica con
mas usuarios de Internet.

La UNESCO considera que las TIC pueden
apoyar al acceso universal a la educacion,
la equidad en la misma, la calidad de la en-
senanzay el aprendizaje, el desarrollo profe-
sional de los docentes, asi como mejorar la
gestidn, la gobernanzay la administracion de
la educacién para proporcionar la combina-
cién adecuada y organizada de las politicas,
tecnologias y capacidades. (UNESCO s.f.)

El elemento mas representativo de las nue-
vas tecnologias es sin duda el ordenador y
mas especificamente, internet, ya que su-
pone un salto cualitativo de gran magnitud,
cambiando y redefiniendo los modos de co-
nocer y relacionarse del hombre.

Guatemala ha avanzado bastante en térmi-
nos de internet ya que es el primer pais en
Centroamérica con mas usuarios de Internet
llegando a los 7.2 millones, es el quinto con
mas penetracion de internet en Centroaméri-
caconun 42%. También, es el primer pais en
Centroamérica con mas usuarios de internet
via mévil con 6.8 millones, y el quinto con
mayor penetracion de internet mavil con un
40%. (Google 2018)

Por tal, ya que la informacién es el recurso
principal de la educacién actual, con el inter-
net se podria mejorar la educacién superior
en Guatemala, ya que es una gran ventaja por
su accesibilidad.
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La Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia tiene un compro-
miso muy importante con la educacién superior del pais, ya que
tiene la labor de formar profesionales competentes e integrales
en medicina veterinaria y zootecnia, que posteriormente incidiran
en la sociedad con sus conocimientos.

La tecnologia puede ser un gran aliado para mejorar esta labor.
Herramientas como el internet poco a poco van creciendo en el
territorio nacional, lo cual es beneficioso, ya que asi muchas mas
personas pueden tener acceso a la informacion.

Los servicios que la facultad presta, las carreras que se imparteny
los requisitos necesarios para entrar a ellas, son temas que pueden
interesar a las personas, pero para ello es necesario contar con
la informacion puntual sobre ello. También, el internet puede ser
usado como aliado para mejorar la comunicacién institucional
con los estudiantes actuales.
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EL DISENO GRAFICO DIGITAL

Y SU INTERVENCION

El disefio grafico esta formado por distintas ramas que per-
miten abarcar varias areas en la comunicacion visual. Tiene
como funcién proyectar y transmitir de manera creativa ideas
que tienen como objetivo satisfacer necesidades de comuni-
cacion visual organizando imagen y texto. (Mora s.f.) Uno de
los medios mas relevantes donde se aplica el disefo grafico
es el digital, el cual abarca el disefio de sitios web y todo lo
que implica el uso de internet.

¢Qué importancia tiene el diseno grafico digital en el diseno
grafico y cuales son sus funciones? Como respuesta a esto,
se redacta el presente ensayo que tiene como objetivo expli-
car los fundamentos teéricos del disefio que se emplean en
una produccion de disefo digital, desde la metodologia a usar,
diseno digital y web, pasando por los recursos o elementos
graficos digitales, hasta la ética y el quehacer del disenador.
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Una metodologia tiene dos propdsitos:

formalizar los procedimientos de disefo
y exteriorizar el pensamiento del disehador.

Metodologia de diseno

Una metodologia de diseno es un procedimien-
to especifico pararesolver un problema de dise-
no. No es una serie de instrucciones mecanicas
infalibles a las que se deben regir, sino que es
un instrumento o herramienta flexible.

Tiene dos propdsitos: formalizar los proce-
dimientos de disefio y exteriorizar el pensa-
miento del disefador. (Nacif s.f.)

Entre los tipos de metodologias de diseno se
encuentran: la metodologia de disefo pro-
puesta por Morris Asimow, la propuesta por
Bruce Archer, la propuesta por Bruno Munari,
y el Design Thinking. (Mothelet s.f.)

El Design Thinking es un método para gene-
rar ideas innovadoras que centra su eficacia
en entender y dar solucién a las necesidades
reales de los usuarios. Proviene de la forma
en la que trabajan los disefiadores de pro-
ducto. De ahi su nombre, que en espanol se
traduce de forma literal como "Pensamien-
to de Disefio". Se compone de cinco etapas:
empatizar, definir, idear, prototipar y testear.

Se empez6 a desarrollar de forma teérica en
la Universidad de Stanford, California (EEUU)
a partir de los afos 70, y su primera aplica-
bilidad con fines lucrativos como "Design
Thinking” la llevé a cabo la consultoria de
diseno IDEO, siendo hoy en dia su principal
precursora. (Design Thinking en Espafol s.f.)

Dentro de una metodologia de disefo existe
la etapa de conceptualizar, que es el proce-
so en el que se genera una idea propia para
un tema especifico con el fin de facilitar la
comprensiéon del mismo.

En cuanto a la conceptualizacion, se definen
las ideas base que seran usadas para la es-
tructuracién de un mensaje grafico y que a
Su vez servirdn para orienta las decisiones
de diseio. (Ideas con café s.f)

Algunas técnicas de conceptualizacién son:
(Alberich, Fontanills y Franquesa 2013)

¢ Lluvia de ideas

+ Analogias

+ Mapas mentales

+ Delfos

+ El arte de preguntar

+ Seis sombreros para pensar
* Etc.

La técnica de lluvia de ideas sirve para ge-
nerar un gran nimero de opciones. Es la
actividad clave en la generacién del grueso
de ideas sobre las que se trabaja durante un
proceso.
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Diseno grafico digital
y diseiio web

El disefno grafico digital es un area del diseno
grafico que no tiene visibilidad en la calle o
medios publicitarios tradicionales, sino que
esta basado en los medios digitales como
el internet y todos los canales de trafico en
esared global. Se encuentra orientado a po-
sicionar y darle visibilidad a la identidad de
empresas, servicios y relevancia de produc-
tos para posicionarse asi en los mercados
digitales que se basan en busquedas en in-
ternet y la construccion de contenidos que
conglomeran las redes de trafico social, por
referidos, directos a una web o por trafico
organico. (Aulaclicks 2019)

Esta area de diseio alberga dentro de él lo
que se conoce como disefio web, el cual se
aleja de términos tradicionales de disefo en
cuanto a que engloba una gran variedad de
aspectos diferentes, como pueden ser el di-
sefo de interfaz, o incluso la experiencia del
usuario. (Neo Attack s.f.)

El Disefno web sirve para ofrecer a los usua-
rios una experiencia adecuada, suave y
atractiva a la hora de moverse por un sitio
en internet. Es capaz de transmitir la ima-
gen de, por ejemplo, una institucion (en este
caso la Facultad de Medicina Veterinaria 'y
Zootecnia), a la vez que muestra el grado de
compromiso por la buena experiencia de sus
usuarios.

Un buen disefno, ademads, es capaz de res-
ponder bien a las necesidades del publico
actual, asi como también marca la presencia
de una institucién en la red, ayudando en su
posicionamiento para poder conseguir un
mayor alcance y visibilidad.

Existen conceptos que son muy similares en
el tema del disefio web, por eso es importante
conocer su diferencia, éstos son: portal web,
sitio web y pagina web.

Un portal web es un sitio web de internet ca-
racterizado por facilitar el acceso a distintos
recursos o servicios de lared. Estos accesos
pueden manejar temas relacionados o ser
de diversa indole, ofreciendo asi un amplio
abanico de temas que podrian ser de interés
para el usuario. El objetivo principal de un
portal es ayudar a los usuarios a localizar
la informacioén que necesitan sin tener que
salir del portal, con lo que se incentiva a los
usuarios a utilizar el sitio de forma recurren-
te. (Espinoza 2017)

Un portal puede ser por de tipo educativo,
como es el caso de la Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia.

Un sitio web es un espacio virtual en Internet.
Se trata de un conjunto de paginas web que
son accesibles desde un mismo dominio o
subdominio de la World Wide Web (WWW).
Los sitios web pueden ser de tipo institucio-
nal o corporativo, es decir que estan con-
feccionados por alguna empresa o entidad.
(Yeeply 2017)

Una pagina web, en cambio, es un documento
electrénico adaptado particularmente para el
web, que contiene informacion especifica de
un tema en particular y que es almacenado
en algun sistema de computo que se encuen-
tre conectado a internet. (Milenium s.f.)



Ya que un portal web basicamente es un si-
tio web, se utilizara este ultimo término para
referirse a lo mismo, esto con el objetivo de
simplificar los conceptos.

La elaboracion de un sitio web puede hacerse
de manera tradicional, es decir, escribiendo
cédigo usando HTML5, CSS3 u otro lenguaje.
Sin embargo, existen herramientas que facili-
tan esta tarea. Ese es el caso de WordPress.

WordPress es un software gratuito, una he-
rramienta de gestién de contenidos, que esta
disenada para crear y mantener facilmente
un sitio web. Gracias a su flexibilidad y el he-
cho de que es un software de cédigo abierto,
se ha transformado en la herramienta mas
poderosa y facil de utilizar para crear sitios
o blogs.

También posee herramientas o materiales
utiles como: plugins y temas o plantillas. (WP
Avanzado 2017)

Esta herramienta es capaz de crear distintos
tipos de sitios como: blogs, paginas web cor-
porativas, tiendas online, portfolios, landing
pages, paginas estaticas. (Facchin s.f.)

Para comenzar a usar WordPress, basica-
mente es necesario contar con una compu-
tadora e internet, también con un hosting,
que es el espacio donde se aloja el sitio web,
y un dominio, el cual es el nombre con el que
se aparecerd en internet. Aunque también se
puede comenzar a usar WordPress de mane-
ra local, sin adquirir hosting ni dominio.

Marco tedrico

Existen dos grandes tipos de diseno en lo
que respecta a disefio web: (Barrios 2016)

« Esqueumorfismo: se aplica a menudo a
aplicaciones informaticas y en la web que
imitan el funcionamiento de un instrumen-
to anterior.

* Flat design o plano: consiste en eliminar
o reducir todo tipo de decoraciones en un
diseno de interfaz o web para simplificar
el mensaje.

Todo buen disefio web debe responder auna
buena Experiencia de Usuario (UX) y a una
Interfaz de Usuario (Ul).

La UX es aquello que una persona percibe
al interactuar con un producto o servicio.
(Cantu 2016)

Una buena UX se logra conociendo las ne-
cesidades de los usuarios y alinearlos a los
objetivos de la instituciéon tomando en cuen-
ta las limitaciones técnicas. Esto hara que
el usuario se sienta feliz y satisfecho con la
experiencia.

La Ul es la vista que permite a un usuario in-
teractuar de manera efectiva con un sistema.
Proporciona la apariencia y sensacién a un
sitio web con la estructura de los elementos
de lainterfaz. La misma, es el elemento mas
importante de la experiencia de usuario. De-
cisiones de disefno afectan enormemente la
experiencia de usuario.
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También hay otros factores importantes
como lo son la usabilidad y accesibilidad.

La usabilidad se refiere a la facilidad con
la que los usuarios de un sitio web pueden
consequir sus objetivos dentro de la interfaz,
como descargar un archivo, hallar un horario,
conocer datos de la institucién, etc.

La usabilidad se define mediante cinco com-
ponentes: aprendizaje, eficiencia, memora-
bilidad, errores y satisfaccion. (Creatiburén
2015)

La accesibilidad tiene como objetivo lograr
que los sitios web sean utilizables por el
maximo numero de personas, independien-
temente de sus conocimientos o discapaci-
dades.

Disenar productos accesibles no significa di-
sefar para todos, sino asumir la diversidad
funcional de su audiencia especifica. (Mon-
tero 2015)

Maquetar un sitio web es el proceso en el
que un prototipo grafico también denomina-
do “layout” (con los requisitos estructurales
y estéticos definidos y aprobados en un ana-
lisis inicial) pasa a transformase en coédigo
html, cssy js (estandares web) para que los
navegadores puedan interpretarlo correcta-
mente. (Fundéu BBVA 2012)

Ya que WordPress agiliza este proceso, no
se debe preocupar demasiado por escribir
cédigo. Sin embargo, la creacién de un pro-
totipo es fundamental para sentar las bases
del diseno que se usaran.

Entre los tipos de prototipos estan los wire-
frames, que son dibujos con un cierto nivel
de detalle de las pantallas, los esbozos de
contenido, las llamadas a la accién y en ge-
neral la disposicion fisica de los elementos
(pueden hacerse en papel o digital). Luego, el
prototipado consiste en una representacion
limitada de un producto, permite a las partes
probarlo en situaciones reales o explorar su
uso, creando asi un proceso de disefio de
iteracion que genera calidad. (Santana 2013)

Para prototipar existen muchas herramien-
tas como lo son Sketch, Figma, Adobe XD,
entre otros muchos.

Figma, por ejemplo, es un programa que ofre-
ce todas las herramientas necesarias para
disenar un proyecto. Sobre todo, es ideal
para crear interfaces de usuario tanto para
web como para mévil. También permite crear
prototipos. (Ares 2019)

Figma permite establecer por ejemplo,
viewports, que es el area de la ventana en
donde el contenido web esta visible; header
fixed que es la cabecera del sitio que perma-
nece anclada; un menu, que es el area que
contiene los enlaces a las paginas del sitio.



Para prototipar un sitio se debe tener en con-
sideracién que es visualizado en distintas re-
soluciones de pantalla, por lo que es necesa-
rio establecer una. En 2019 el tamano mas
usado fue 1366 x 768px. (Statcounter 2019)

Un mapa de sitio es una lista de las pagi-
nas de un sitio accesibles por parte de los
buscadores y los usuarios. Esta ayuda para
establecer la estructura de la web.

Cuando se disena un sitio web, la diagrama-
cion es fundamental, esta consiste en la re-
presentacion de los contenidos que tendra el
sitio y su relacién entre ellos. Suimportancia
radica en facilitar y agilizar al maximo la bus-
queda de la informacion.

El tipo de sitio web también influye en la dia-
gramacion, en el caso de la facultad, es una
combinacién de tipo estatica y dindamica, ya
gue cuenta con paginas que no suelen mo-
dificarse, como la de “Quiénes somos”, pero
también posee paginas donde se publican no-
ticias o nuevos cursos, haciéndola dinamica.

Conceptos a considerar para la jerarquiza-
cion de una pagina web son: (Jones 2011)

+ Balance

+ Proximidad
+ Similaridad
+ Alineacion
* Repeticion
+ Contraste
*+ Espacio
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Actualmente se emplean mas
los dispositivos moviles para
navegar en internet.

Estos conceptos también ayudan a la gene-
racion de impacto visual, el cual se basa en el
principio de que ciertos elementos visuales
atraen al ojo mas que otros.

Para facilitar la diagramacion, en disefio web
existe el sistema de grilla, que sirve para co-
locar y alinear el contenido de modo que la
estructura no luzca desordenada y hasta
cierto punto para guiar la vista de los usua-
rios. Su uso asegura la legibilidad de la com-
posicion. (Aula Informativa 2016)

Para el uso de grilla, una de 12 columnas es
recomendada, esto porque permite crear va-
riedad de combinaciones de espacios para
colocar contenido. Por ejemplo, secciones
de 2, 3, 4, 6 columnas, etc.

Es importante saber que no basta que un
sitio web se vea ordenada en una pantalla
de computadora. Actualmente se emplean
mas los dispositivos méviles para navegar
en internet, por tal motivo es indispensable
hacer que el disefio del sitio sea responsivo.
Esto quiere decir que responda o se adapte
al tamano del dispositivo desde el que se
estd visualizando la web asegurando que
todas las paginas sean flexibles en todas
las resoluciones de pantalla y dispositivos,
mostrando de forma ordenada y optimizada
la informacion. (Trazada 2013)
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Recursos y elementos
graficos digitales

Los elementos graficos son una parte fun-
damental del disefio en todas sus modali-
dades, introduciendo en las composiciones
informacién visual que complementa en gran
medida el mensaje que se desea transmitir,
y que a veces es tan vital en el disefio como
los contenidos textuales del mismo. Al final,
lo mas importante de toda composicion es
el mensaje que ahonda bajo ella. (Le6n 2016)

Un sitio web, mas alla del disefio como tal,
necesita de recursos que apoyen los conte-
nidos que brinda.

La iconografia es un elemento presente en
muchos sitios, éstos permiten captar la aten-
cién en un breve golpe de vistay dar la infor-
macion de una manera mucho mas rapiday
visual. (Frucomedia 2018)

Los iconos son un apoyo para complementar
informacidn, y en el caso de la facultad, pue-
den ser empleados paraindicar, por ejemplo,
la misién y vision del mismo, asi como su
historia y mucho mas. Deben ser simples y
acorde a la linea grafica que se establezca.

Las Infografias son recursos graficos que re-
sumen de manera sencilla y atractiva gran
cantidad de informacién en poco espacio.
Combinan texto, imagenes o ilustraciones.

Entre los tipos de infografia mas populares
estan las informativas, las cuales tienen
como finalidad ofrecer informacién oportuna
o un concepto, y las de proceso que propone
un esquema visual y conceptual que permite
entender un proceso paso a paso, asi como
algun suceso o tema. (Sordo 2019)

Las ilustraciones, organigramas y fotografias
son elementos que apoyan también los tex-
tos ya que hacen mas facil su comprension.

Los formatos 6ptimos paraimagenes o fotos
en sitios web son:

+ JPG: ideal paraimagenes fotograficas o con
degradados, no permite transparencias.

+ GIF: se caracteriza por su gran compresion,
se usa para animaciones simples, pero,
actualmente, el formato mp4 es mejor.

* PNG: la mas usada para iconos o logos,
permite transparencias.

+ SVG: formato vectorial, es una ventaja para
sitios adaptables.

En el caso de un redisefio web, promocionar
o divulgar el resultado final es importante, ya



que si no se hace es probable que pase desa-
percibido por mucho tiempo. Es por ello, que
otro recurso grafico que aporta valor son las
imagenes que tienen como objetivo realizar
esta tarea. Estas suelen ser colocadas en re-
des sociales para difundir la informacion, asi
como ser enviadas por correo electrénico.

Entre los formatos de fotos que existen en
redes sociales hay imagenes o publicaciones
cuadradas, verticales y horizontales, cada
una con sus respectivas dimensiones. Por
ejemplo, para publicaciones de Facebook
1200x630px, Twitter 520x256px, Instagram
1080x566px, e-mail 640x360px. (Skaf s.f.)

Los colores Hexadecimales son aquellos que
aparecen en una pagina web. Se pueden ba-
sar sobre los sistemas de color RGB o HSL.

+ RGB: Red, Green, Blue (rojo, verde, azul).

+ HSL: Hue, Saturation, Light (matiz, satura-
cion, luminosidad)

Para la creacion de contenido es necesario
determinar las fuentes tipograficas. Existen
varios tipos, algunas de ellas, por ejemplo,
son las sans serif que se caracterizan por no
tener terminacionesy ser mas geométricas, y
las serif, son las que poseen terminaciones.

En el caso de este proyecto, se deben em-
plean fuentes especialmente disefadas para
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su uso en web, tales formatos pueden ser:
(Grigorik s.f.)

« WOFF 2.0 para los navegadores que
lo admitan

WOFF para la mayoria de navegadores

« TTF para navegadores con Android previos
(anteriores a 4.4)

« EOT (para navegadores de Internet Explo-
rer anteriores (previo a Internet Explorer 9)

Existen sitios como Google Fonts, que brin-
dan acceso a una gran cantidad de fuentes
que se pueden emplear en una web, tanto de
manera gratuita como de pago.

Se debe usar colores y tonos no muy es-
tridentes para textos y reservar éstos para
palabras claves. Los bloques de texto no
tienen que ser demasiado anchos y se debe
cuidar el espacio entre caracteres individua-
les. También se debe generar una jerarquia
tipografica.

Los botones son otro elemento importante
dentro de las interfaces y deben tomarse en
cuanta al disefar. Se deben contemplar boto-
nes practicos y representativos, asi como vis-
tosos para facilitar la navegacién al usuario.

¢Cual es la incidencia del disefiador grafico
en este tipo de entornos virtuales? El dise-
nador tiene la labor de apoyar los procesos
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Figura 11. <<Home office laptop notebook startup>>.
Fotografia de Markus Spiske (2019)

que se siguen, en este caso, en la Facultad de
Medicina Veterinaria y Zootecnia, y brindar
asesoria sobre aspectos graficos y como es-
tos pueden incidir en una respuesta positiva
por parte de los usuarios de la facultad. El di-
senador se convierte en un miembro mas del
equipo aportando sus conocimientos parala
mejora de estos entornos.

¢cudl es su responsabilidad social? y ¢qué
papel tiene la ética en su quehacer? Estas
son preguntas que van mas alla de la produc-
cion grafica que un disefiador hace como tal.
Indaga mas en el disenador como ser huma-
no, como persona. Y es que la ética engloba
una serie de principios y valores como la
honestidad, la integridad, la responsabilidad,
la paciencia, el compromiso y en especial el
respeto. Se debe tener presente que un dise-
fo puede danar o beneficiar a una sociedad.

Por tal, toda persona que tenga esta pro-
fesion, debe ejercerla de manera ética. Es
imprescindible ser justo y equitativo con

los clientes, proveedores, colegas y demas
personas con quienes se esté trabajando.
(Acevedo 2013)

El disefiador grafico tiene, también, una res-
ponsabilidad social. Debe contribuir al desa-
rrollo, como facilitar informacién, materiales
didacticos, etc. (Ruano 2013)

Ademas, ejercer su profesién respetando las
leyes del pais; rescatar los valores culturales
y estéticos nacionales; ejercer la profesién
dentro de organizaciones publicas o priva-
das, nacionales o extranjeras, siempre que
los beneficios no vayan en contra de los in-
tereses de la comunidad nacional; son res-
ponsabilidades sociales del mismo.



Marco tedrico

Para produccién de diseno digital, en este caso, el redisefno
del sitio web de la facultad y recursos graficos para la misma,
se debe tener en cuenta muchos aspectos, como las necesi-
dades del grupo objetivo con el fin de otorgarles una experien-
cia de usuario positiva. También las herramientas que estan
disponibles para facilitar el trabajo como WordPress y Figma.

Considerando los principios descritos anteriormente se defi-
ne la linea gréafica que el rediseno del sitio web y los recursos
graficos digitales tendran. Se emplea la teoria como referente
apropiado para justificar cada una de las tomas de decisiones
de diseno como lo son un aspecto grafico general del sitio
influenciado por el disefio flat o plano ya que éste consiste
en eliminar o reducir todo tipo de decoraciones en un di-
seno de interfaz o web para simplificar el mensaje, utilizar
una tipografia sans serif por su sencillez, una reticula de 12
columnas por la flexibilidad que otorga, un ancho de pagina
de 1366pXx, ya que la resolucion mas comun actualmente es
1366 x 768px. La paleta de colores se enfocara en los de la
facultad para mantener la coherencia, una iconografia sim-
ple, ya que su funcién es complementar la informacién para
facilitar la comprensién de los mismos.

Se toman en cuenta los criterios de balance, proximidad, simi-
laridad, alineacidn, repeticion, contraste y espacio, que son de
utilidad para jerarquizar contenidos. Asi como la usabilidad
sabiendo que implica componentes de aprendizaje, eficien-
cia, memorabilidad, errores y satisfaccion.
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Definicion creativa

METODOLOGIA

Design Thinking

Para la elaboracién del proyecto se utilizé la metodologia de
Design Thinking, que es un método para generar ideas inno-
vadoras que centra su eficacia en entender y dar solucién a
las necesidades reales de los usuarios.

Luego de haber conocido mas a los grupos objetivos y sus
necesidades, en esta parte del informe se empatizard mas
con ellos y se desarrollara las etapas de definicion e ideacion.
Cadauna de ellas cuenta con sus respectivas técnicas crea-
tivas, sin embargo, se combinaran con otras para favorecer
los resultados.

Para desarrollar las técnicas y asi generar ideas, se la en-
cuesta como instrumentos pararecopilar informacién de los
grupos objetivos. (ver apéndice 5)

DEFINICION

Esta etapa tiene como objetivo la generacién de un sinfin de
opciones. La concepciodn de sola una idea no es valido, sino
que se debe explorar muchas de ellas.

Es la etapa para la generacion de insights.
Técnicas a utilizar:

- 6W

*+  SPICE & POEM

* Mapa de empatia
+ Saturary agrupar
+ Dentro / fuera



6W

¢Qué? (What?)

Rediseno del sitio web de la Facultad de Me-
dicina Veterinaria y Zootecnia.

Diseno de recursos graficos digitales para el
sitio. Comprendidos en:

« Infografias

+ lIconografia

+ Fotografias

« Organigramas

+ Imagenes publicitarias para el redisefio
del sitio

¢Cuando? (When?)

El proyecto se pondra en practica en el se-
gundo semestre, en los meses de agosto,
septiembre, octubre y noviembre del ano
2019. Para mas informacién, se puede regre-
sar al area de cronograma de actividades del
presente informe.

¢Donde? (Where?)

El proyecto se desarrollara en la Facultad de
Medicina Veterinaria y Zootecnia de la Uni-
versidad de San Carlos de Guatemala, en la
Unidad de Informatica y Administracion Vir-
tual. Se implementara en la misma facultad.

Definicion creativa

¢Por qué? (Why?)

Para contribuir con la facultad y apoyarla en
su vision de ser la instituciéon de educacién
superior acreditada, de referencia Centroame-
ricana en los ambitos de la Medicina Veterina-
riay la Zootecnia, a través de diseno grafico.

¢Quiénes? (Who?)

El proyecto esta dirigido a:

+ Estudiantes de la facultad
« Catedraticos
+ Nuevos aspirantes e interesados

¢Con quiénes? (Whom?)

Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia
Institucion

Ing. Angel David Hernandez Fernandez
Jefe inmediato y tercer asesor

Lcda. Lourdes Eugenia Pérez Estrada
Asesora metodoldgica

Lic. Axel Gabriel Flores Menéndez
Asesor grafico
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SPICE & POEMS

Definicion creativa

Es un cuadro comparativo de estrategia y aprendizaje que
ayuda aidentificar las semejanzas y diferencias de dos o mas
objetos o hechos. Permite desarrollar la habilidad de compa-
rar y facilita el procesamiento de datos, lo cual antecede la
habilidad de clasificacion de la informacion.

SPICE & POEMS
Grupo objetivo primario

(S) Social: Busca adaptarse a la facultad y
las personas que lo rodean, necesita sentirse
en compafiay que cuanta con apoyo. Quiere
buscar la superacion de forma individual y
grupal.

(P) Fisico: Convive con sus amigos y familia.
Tiene necesidades de recreacion por lo cual
hace deporte, juega videojuegos, ve pelicu-
las, etc.

(1) Identidad: Se define como una persona
que esta en constante proceso de apren-
dizaje, por lo cual es capaz de tomarse un
descanso y recrearse, pero sin dejar de lado
su educacion.

(C) Comunicacion: La tecnologia junto con
las redes sociales son su medio de comu-
nicacién por excelencia. Utiliza redes como
Facebook, Instagram y YouTube.

(E) Emocional: Quiere tener la aceptacion
de las personas que lo rodean, se preocupa
por su futuro y el de su familia. Sabe lo que
quiere y el motivo del por qué.

(P) Personas: Son estudiantes, de nivel uni-
versitarios que dependen, algunos, de sus
padres todavia, y algun otro independiente.

(O) Objetos: Computadoras, celulares, carte-
les, sefales, mapas, panfletos, libros.

(E) Entorno: Centro de Estudios, Universidad,
Edificio M6, M7, M8, M10 y parqueos.

(M) Medios: Redes sociales como Facebook,
Instagram, YouTube, Twitter, libros, documen-
tales.

(S) Servicios: Transporte publico, Hospital
Veterinario, Laboratorios.



SPICE & POEMS
Grupo objetivo secundario

(S) Social: Quieren generar un entorno agra-
dable paralos demads. Necesita sentir el com-
promiso de sus estudiantes.

(P) Fisico: Se interesa por convivir con sus
estudiantes y conocerlos bien. Tiene grandes
necesidades de recreacién familiar.

(1) Identidad: Se define como personas en
constante proceso de aprendizaje. Es selecto
con sus companeros de trabajo.

(C) Comunicacién: La tecnologia y los libros
son sumedio de comunicacion. Utiliza redes
sociales, pero en menor medida.

(E) Emocional: Busca tener aceptacién con
las personas a su alrededor, se preocupa por
su futuro y el de su familia. Sabe reconocer
sus metas y el motivo de ellas.

Definicion creativa

(P) Personas: Son docentes universitarios
independientes.

(O) Objetos: Computadoras, celulares, carte-
les, senales, mapas, panfletos.

(E) Entorno: Centro de Estudios, Universidad,
Edificio M6, M7, M8, M10 y parqueos.

(M) Medios: Redes sociales como Facebook,
Instagram, YouTube, libros, documentales.

(S) Servicios: Transporte publico, Hospital
Veterinario, Laboratorios.
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Mapa de empatia

Definicion creativa

Es una herramienta que permite personalizar, caracterizar
y conocer al cliente o al grupo objetivo de un proyecto. El
mapa de empatia pone al investigador en el lugar del cliente
lo cual permite realizar un mejor ajuste entre los productos
o servicios y las necesidades de cliente.

Mapa de empatia
Grupo objetivo primario

¢Qué piensa y siente?

La USAC es una gran casa de estudios, se
sienten comodos estando en su facultad.
En ocasiones la carga académica afecta su
estado de animo. Para ellos sus padres y
amigos son lo mas importante. Consideran
que algunos tramites pueden ser algo com-
plicados de hacer o entender.

¢Qué dice y hace?

Salen con sus amigos, les gusta entretener-
se haciendo deporte, jugando videojuegos,
viendo peliculas, etc. Realizan sus tareas ya
que se preocupan por su educacion. Estan
orgullosos de pertenecer a la facultad. Con-
sideran que los animales merecen ser trata-
dos como los seres humanos, con respeto
y amor.

¢Qué escucha?

Oyen los consejos de sus padres, asi como
experiencias de sus docentes y criticas cons-
tructivas. Se informan de la actualidad por ra-
dio o comunicacién que va de boca en boca.
Utilizan servicios de streaming como Spotify.

¢Qué ve?

Ocupan mucho las redes sociales, en ellas se
enteran de casi todo, visitan el sitio web de la
facultad, asi como también visitan jardines,
laboratorios, etc. Observan mucha aglome-
racion en los pasillos a diario.



Mapa de empatia
Grupo objetivo secundario

¢Qué piensa y siente?

Se sienten motivados por dar clases, ya que
consideran que los estudiantes son el futu-
ro del pais. Muchos se sienten satisfechos
por el desempeio de sus estudiantes y de la
facultad en general. Piensan que la facultad
es un lugar agradable.

¢Qué dice y hace?

Organizan sus clases para impartirlas de
la mejor manera posible. Siempre estan en
constante proceso de aprendizaje. Leen, se
informan y en sus tiempos libres salen a pa-
sear con su familia.

Definicion creativa

¢Qué escucha?

Escuchan laradio, en ella se informan sobre
la actualidad. Oyen las dudas, problemas y
las criticas de sus estudiantes. Escuchan la
opinién de sus companeros docentes.

¢Qué ve?

Observan la metodologia de estudio de sus
companeros de trabajo. Ven documentales
y se informan en las redes sociales. Visitan
el sitio web de la facultad con regularidad.
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Saturar y agrupar

Es una de las técnicas mas utilizadas en la
fase de Definir. Permite converger y generar
retos, que se resolveran después en el pro-
ceso creativo.

Consiste en un volcado de informacion
(ver apéndice 6). Sus pasos son:

1. Colocar en post its una frase, correspon-
diente a un fragmento de la informacién
que se harecogido en |la fase de Empatia
y colocarlos todos en una superficie.

2. Posteriormente se crea distintos grupos
por temas, para asi poder identificar por
cada grupo aquellas revelaciones, pa-
trones y necesidades significativas que
llevaran a desarrollar ideas innovadoras.

Entre los insights generados estan:

Entorno:

+ ‘“La facultad tiene un ambiente agrada-
ble”

+ “El estado de animo mejora por el am-
biente que se respira en la facultad”

Dificultades:

+  “Lostramites de la facultad son comple-
jos y tediosos”

Deseos y aspiraciones:

«  “Quiero superarme a mi mismo”
+  “Mideseo es poder ayudar a la sociedad”

Definicion creativa

Personalidad

+  “Me mantengo en constante aprendizaje”
«  “Micarrera es mas que amor por los ani-

males”

* “Los animales merecen cuidados como
nosotros”

Necesidades:

+  “Necesito estar informado sobre lo que
acontece en la facultad y Universidad”

+  “Necesito profesionalismo, apoyo y sin-
ceridad en lo que respecta a informacion”

+  “Requiero estarinformado sobre tépicos
importantes dentro de la facultad para mi
formacioén profesional.”

Relaciones

« “La familia y amigos son mis seres mas
queridos”

+  “Busco relacionarme con personas capa-
ces para formar nuevas amistades”

Tecnologia:

+ ‘“Lasredes sociales forman una gran par-
te de mi dia a dia”

+  “Busco estar informado por medio de
sitios web”

« ‘“Lainformaciéon complejay aburrida pier-
de mi interés”



Dentro / fuera

Es unrecurso que permite filtrar rapidamente
informacidn y llevar a cabo un acto de con-
vergencia en el que conservar aquello que
forma parte del marco en el que se va a tra-
bajar y desechar aquello que se cree que no
pertenece al mismo. (ver apéndice 7)

Consiste en:

1. Dibujar un circulo en el centro de una su-
perficie que ocupe aproximadamente la
mitad del mismo.

2. Luego colocar en el circulo central aque-
llo que se entienda que esta dentro de
los limites del proyecto. Y que por tanto
puede dar lugar ainsights de valor para el
reto que se formulara. Todo aquello que
esté fuera de los limites y que se piense
que no deba ser considerado ird fuera del
circulo.

Entre los insights generados estan:

+  “Requiero estarinformado sobre tépicos
importantes dentro de la facultad para mi
formacién profesional.”

*  “Necesito un medio de informacién pro-
fesional que me brinde una buena expe-
riencia”

« ‘“Lainformacion complejay aburrida pier-
de mi interés”

Definicion creativa
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Definicion creativa

IDEACION

Esta etapa tiene como objetivo la generacién de muchas
ideas para la creacion de conceptos creativos. Las activida-
des favorecen el pensamiento expansivo y se eliminan los
juicios de valor.

Técnicas a utilizar:

* Lluvia de ideas

+  SCAMPER



Lluvia de ideas

Definicion creativa

Sirve para generar un gran numero de opciones. Es clave en
la generacion de ideas sobre las que se trabajara durante el

proceso.

Rediseno de recursos

Facil administracion de contenidos del
sitio web

Eliminar imagenes antiguas

La pagina web del centro como comuni-
dad educativa online.

Proporcionar informacién util para toda
la comunidad educativa.

Flexibilidad

Que la web sea usable

Navegacion web

Experiencia de usuario

Integracion de redes sociales
Documentacion y recursos

Estructura y navegacion

Colores adecuados que no cansen la vis-
ta del usuario

Comunicacion

Informacién

Sostenibilidad del medio ambiente
Botones de rapida interaccion
Fiabilidad

Crear material grafico digital

Salud y producciéon animal

Facil y rapida navegacion
Beneficio del ser humano
Administracién de recursos
Funcionalidad

Infografias

Natural

Animales domésticos y silvestres
Investigacion, extensién, servicio y difu-
sién de la ciencia

Estructura y navegacion
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Definicion creativa

SCAMPER

Consiste en generar ideas para un determinado reto. Ya se
trate de un producto, servicio o proceso. SCAMPER es el
acrénimo de los conceptos de Sustituir, Combinar, Adaptar,
Modificar, Poner otro uso, eliminar y Reorganizar.

« Cambiar el sistema de gestion de contenidos para hacer
mas facil la modificacién de los mismos

* No se puede cambiar los colores principales verde y ama-
rillo

« Sustituir las fotos actuales por otras mas actualizadas

«  Sustituir la tipografia por una mejor para la lectura

« Sustituir a los grupos objetivos a que va dirigido el sitio

« Cambiar el disefio completo del sitio

+ Combinar algunos contenidos actuales con infografias
o bifoliares

« Combinar plugins para agregarle mas funciones a la web

+ Combinar dinamismo y profesionalismo ya que el grupo
objetivo son jévenes y adultos

« Combinar llustrator, Photoshop e InDesign para crear
contenido de calidad en menor tiempo

« Combinariconosy textos para mejorar la experiencia del
usuario

+ Laseccion de Servicios del sitio web puede adaptarse a
moviles ya que actualmente tiene problemas

+ Anadir otras secciones al sitio web

+ Adaptar una navegacion mas suave

+ Adaptar un disefio mas sencillo para facilitar la navega-
cion del usuario

« Ajustar el formato de los archivos dentro de la web para
hacerla menos pesada y que cargue mas rapido

+ Se debe hacer el sitio responsivo
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Modificar el disefio visual del sitio para mejorar el aspecto
del sitio web

Modificar secciones para facilitarle la navegacion al
usuario

Modificar el tamano de los archivos para hacer el sitio
mas veloz

Modificar la resolucién de las imagenes para hacerlas
mas eficientes

Modificar la estructura de la secciéon de noticias

Proponer crear una seccién para contenido didactico de
docentes

Usar informacion para crear contenido grafico

Se puede usar el sitio como material didactico

Crear un posible blog

Eliminar contenido que esté desactualizado

Quitar alguna seccién que no tenga sentido

Quitar enlaces de mas que redireccionen a la misma sec-
cién para no abrumar al usuario

Eliminar titulos o textos de mas

Eliminar imagenes pixeladas

Reordenar los contenidos

Reordenar la estructura del sitio web para hacerla mas
simple e intuititva

Reordenar contenidos paraincidir en la lectura del usuario
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INSIGHT

“Los animales y humanos
deberiamos ser tratados
por igual”

El vinculo emocional se encuentra en que las carreras de la
facultad no solo se preocupan por los animales, sino en las
personas también. En cuanto a veterinaria en la prevencién
de infecciones y enfermedades por parte de animales y que
estos contagien a las personas, y en la zootecnia a que el
ser humano pueda emplear a los animales para su beneficio,
pero siempre evitando que los animales sufran de manera
innecesaria.

Ya que igualdad es sinénimo de equidad, se puede aportar
equilibrio a las piezas de disefio, asi como en el sitio web en
su estructura.

También, el insight hace referencia a que tanto el ser humano
como el animal son uno, esto puede aportar unidad tanto
entre el sitio web y los materiales graficos que iran en ella.
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CONCEPTO CREATIVO

“Linea eucariota”

El concepto creativo hace referencia a que tanto los seres
humanos como los animales pertenecen a una misma linea
o categoria, es decir, al reino animal. También, estos seres
vivos comparten el mismo tipo de células, las eucariotas.

Linea

+ Categoria o clase de cosas que guardan
relacion entre si. (humano y animales:
Reino animalia)

+  Sucesion continua e indefinida de puntos.

« Separaplanos, y permite crear diferentes
volumenes y niveles.

+ Enlinea, referente a la tecnologia y co-
municaciones.

Eucariota

* Es un neologismo formado por las rai-
ces griegas: “eu”, que significa “bueno”;
el sustantivo “karyon”, que es equivalente
a “nuez”; y el elemento “-tes”, que se uti-
liza para indicar “agente”.

« Serefiere alas células que tienen un nu-
cleo rodeado de una membrana, como si
fuera una nuez. Este término fue creado
por el bidlogo francés, Eduard Chatton
(1883-1947).

+ La apariciéon de las células eucariotas
constituyé un paso importante en la evo-

lucion de la vida.

+ Los organismos eucariotas incluyen a
los animales.

+ Las células son la unidad de vida.
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PREMISAS DE DISENO

Paleta cromatica

Los colores seleccionados son verde y amarillo como co-
lores primarios, ya que son los colores institucionales de
la facultad.

Como colores secundarios se seleccionaron el rojo y azul.
Esto en referencia a las células sanguineas que poseen una
pigmentacion similar.

Los colores blanco y negro también estan presentes, ayudan
a complementar las piezas de diseno.
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Grafica

La gréfica del proyecto usara figuras geométricas basicas para
enriquecerse. Estas figuras sera el circulo, triangulo y cuadrado,
ya que son las mas basicas de la geometria, y combinandolo con
la linea se pueden formar distintos elementos para favorecer el
impacto visual.

OB AOL A

Iconografia

Los iconos tendran contornos negros o blancos dependiendo
del fondo para atarlo al concepto de la linea. Detras de ellos
habra figuras geométricas de color, esto en referencia a las
formas celulares.

La iconografia pretende ser geométrica. Esto para hacerla
simple y que su funcién se lleve a cabo, el cual es apoyar y
complementar los contenidos
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Figura 12. Recopilacién de iconografia. Kevin Burrién (2019)
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Reticula - formato

Lareticula sera de 12 columnas, ya que es divisible en muchos
ndmeros como 2, 3, 6, etc., y esto permite una gran flexibilidad
en la diagramacion de los contenidos. El formato principal a
utilizar es 16:9 con una resolucién de 1366x768 ya que es el
estander que muchas pantas de computadora utilizan.

Se pretende hacer uso de bloques para que la informacién se
perciba mas ordenada brindando asi una mejor experiencia
de usuario. Esto a su vez se relaciona con el concepto crea-
tivo, ya que la distribucion de los bloques hace referencia a
las estructuras celulares.

Quimmsrmionn @ e @

JOIN US AND BE A PART

Kapellbriicke;
Spreuerbriicke und
Hofbriicke

Figura 13. Recopilacién de reticulas y composiciones web. Kevin Burrién (2019)
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llustracion
La ilustracion sera una mezcla entre lineas sélidas y figuras

que guarden un aspecto geométrico. Este estilo se percibira
organico y natural, otorgando a la ilustracién personalidad.

Ay T

traciones. Kevin Burrién (2019)

o

Tipografia
Una uUnica tipografia, una Unica linea: sans serif, geométrica.

La tipografia seleccionada es la Roboto, porque es de las mas
usadas en disefio web. Es sencilla, modernay accesible ya que
es una fuente gratuita que ademas cuenta con diversos grosores
proporcionando mas variedad al momento de crear jerarquias.
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/ Figura 14. Recopilacion de ilus-
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CAPITULO 6

Produccion
grafica

Primer nivel de visualizacion
Segundo nivel de visualizacién
Tercer nivel de visualizacion
Popuesta final

Presupuesto
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Objetivo

El primer nivel de bocetaje tiene como fin
plasmar en papel las ideas que surgieron en
las etapas anteriores, para asi tener de una
manera mas visual las posibles soluciones
al problema de diseno.

Proceso

El proyecto a realizar es de tipo web, por lo
que se utilizaron wireframes que son guias
visuales que representan la estructura de un
sitio web, y hojas cuadriculadas para bocetar
iconografia.

Se realizaron moodboards para tener mas re-
ferencias visuales con el fin de generar boce-
tos que respondan al concepto creativo. (ver
apéndice 8)

Para comenzar, se seleccionaron 3 paginas
del sitioy se realizaron bocetos de cada uno,
y también de la iconografia.

Luego de ello se realizaron asesorias en
donde se hicieron observaciones, las cuales
fueron resueltas para la elaboracion de los
bocetos finales que conformaron la presen-
tacion oficial de manera digital.

Produccion grafica

NIVEL 1 )
DEVISUALIZACION

Estos ultimos bocetos se tratan de 3 para
cada area (pagina de inicio, pruebas especi-
ficas y posgrado) y 3 estilos de iconografia,
implementando las observaciones que el
asesor realizé en la presentacion oficial.

Estas ultimas propuestas seran presentadas
en este informe.



Criterios a evaluar

En este nivel se realiza una autoevaluacion,
por lo que se disend un instrumento para
evaluar los bocetos del sitio web de la Fa-
cultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia
(ver apéndice 9).

Diagramacion

Debia responder al concepto creativo. Ade-
mas de ser funcional, con espacios blancos
para descansos visuales, de facil recorrido
visual y entendimiento para los usuarios fi-
nales.

Tipografia

Debia ser jovial por el grupo objetivo y de
facil lectura en dispositivos digitales (com-
putadoras, tabletas y teléfonos inteligentes).
Color

A pesar de ser bocetos a lapiz, los colores

deben responder al concepto creativo: verde,
amarillo, rojo y azul.

Produccién grafica

Viabilidad

Estad enfocado mas en la diagramacién. A pe-
sar que lamisma debe ser creativay que res-
ponda al concepto, también debe ser posible
realizarlo en WordPress, ya que el proyecto
serealizara en una plantilla de dicho sistema
de gestion de contenidos.

Perfil de informante

Nombre: Kevin Burrién
Edad: 23 afos
Género: masculino
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Inicio 1

La primera seccién ocupa todo el viewport
y tiene una imagen en ella. Posee el nombre
de la facultad alineado al centro. La seccidn
tiene una curva en el lado inferior para refor-
zar el concepto.

La segunda seccidn sera de noticias y se di-
vide en dos, una en relacién con la USAC y
otra con la facultad.

La tercera seccidn es una serie de enlaces
que re direccionan a otras paginas del sitio,
como la biblioteca. Los elementos son rec-
tangulares con esquinas curvas y su distri-
bucién sera en zig zag.

En el footer estara la direcciéon de la facultad,
su teléfono y sus redes sociales.

Inicio 2

La primera seccién ocupara la mitad del
viewport y tiene una imagen en ella. Posee
el nombre de la facultad alineado al centro.
La seccion tiene una curva en el lado inferior
para reforzar el concepto.

Enla seccion con los enlaces que re direccio-
nan a otras paginas del sitio, los elementos
son rectangulares con esquinas curvas.

La distribucion de las noticias forma una li-
nea horizontal.

En el footer estara la direcciéon de la facultad,
su teléfono y sus redes sociales.
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Figura 16. Bocetos de reticulas y jerarquias para
pagina de pruebas especificas. Kevin Burrion (2019)

Produccién grafica

Inicio 3
El headery el menu esta en la parte izquierda.

La primera seccién ocupa todo el viewport
y tendra una imagen en ella. Posee el nom-
bre de la facultad alineado a la derecha para
compensar el espacio que el header y el
menu ocupan. La seccion tendra una curva
en el lado inferior para reforzar el concepto.

La seccion de noticias esta construida en
base a una linea de tiempo, reforzando la
palabra “linea” dentro del concepto.

En la siguiente seccién los elementos son
circulares en referencia a los nucleos de las
células eucariotas. En el footer estara la di-
reccion de la facultad, su teléfono y sus redes
sociales.

Pruebas especificas 1

La primera seccién ocupa la mitad del
viewport y tendrd una imagen en ella. posee
el nombre de pruebas especificas alineado a
la izquierda, con una divisién curva para se-
guir el concepto, esto lo hara mas organico.

En la siguiente seccidn el titular esta alinea-
do aladerechay detras del video hay un fon-
do de una figura irregular en relacién a las
formas de las células eucariotas.

Luego, en la tercera seccion, los elementos
estan distribuidos de forma intercalada ver-
ticalmente, sus bordes seran redondeados.

En el footer estara la direccion de la facultad
y sus redes sociales.
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Produccion grafica

Figura 17. Bocetos de reticulas y jerarquias para
pagina de posgrado. Kevin Burrién (2019)

Pruebas especificas 2

El header y el menu serd fixed y estad en la
parte izquierda. La primera seccién ocupala
mitad del viewport y tendra una imagen en
ella. Poseera el nombre de pruebas especifi-
cas alineado a laizquierda, con una division
curva para sequir el concepto.

El video y el titulo estan en el centro de la
pagina. Detras del video, hay un fondo con
la parte inferior curvada, esto para reforzar
el concepto creativo.

En la tercera seccion, los elementos estan
distribuidos de tal manera que se asemejen
a las formas de las células eucariotas.

En el footer estard la direccion de la facultad
y sus redes sociales.

Pruebas especificas 3

Elheadery el menu serafixed y estara en la par-
te superior. El fondo del mismo sera color blan-
co por limitaciones del tema de WordPress.

La primera seccién ocupara la mitad del
viewporty tendrd unaimagen en ella. Posee-
ra el nombre de pruebas especificas alineado
al centro, con una divisién curva.

En la segunda seccion, el video estara situado
del lado izquierdo y el titulo del lado derecho.

En la tercera seccion, los elementos estaran
distribuidos de tal manera que se asemejen
a las formas de las células eucariotas y se-
ran circulares en referencia al ntcleo celular.
Esto también formaria una linea inclinada.

En el footer estard la direccion de la facultad
y sus redes sociales.
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Escuela de posgrado 3

La primera seccion ocupa la mitad del
viewport y tiene una imagen en ella, posee
el nombre de la Maestria alineado al centro,
y un botén para acceder a mas informacién
al centro también el cual también estara cen-
trado con la division de la seccion, la cual es
curvada.

Los elementos de la segunda seccién son
de dos cursos por fila, esto con el fin que
cada uno tenga un espacio suficiente para
la informacion. La forma es rectangular con
esquinas redondeadas. Detras de los cursos
habra una formairregular en referencia a las
formas de las células eucariotas.

En el footer estard la direccion de la facultad
y sus redes sociales.

Iconografia 1

Los iconos se construyen a base de lineas.
Se intenta usar curvas en todo momento
para hacerlos mas organicos y que respon-
dan al concepto creativo.

Se usa una forma irregular detras de cada
icono para representar la célula eucariota.

Iconografia 2

Los iconos se construyen con una sola linea
en referencia también de la célula, ya que es
la unidad fundamental de todo organismo.
Se intenta usar curvas en todo momento
para hacerlos mas organicos y que respon-
dan al concepto creativo.
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Figura 18. Bocetos de iconografia.
Kevin Burrién (2019)

Conclusiones

Durante esta etapa se realizé un bocetaje ex-
haustivo al comienzo, del que se selecciona-
ron tres bocetos finales de cada categoria.
Estos contienen todas las observaciones y
mejoras sugeridas por el asesor grafico a lo
largo de este proceso, con el fin de pulir los
mismos y estar mas cerca de la solucién final
del problema.

En cuanto alas paginas del sitio, la diagrama-
cién de las mismas va por buen camino. Se
recomendo, por parte del supervisor, explorar
mas las células eucariotas para generar mas
ideas para esta parte.

También, en el caso de los recursos que ten-
dran una forma irregular detrds, se sugirié
la idea de usar un gif animado para hacerlo
mas interesante. Sin embargo, los bocetos
se presentaron al jefe inmediato para mos-
trar el avance del proyecto, quien comenté
algunas observaciones entre las cuales una
esta enfocada a esto, ya que mencioné que
el hecho de tener una forma irregular detras
de ciertos elementos como el video distrae-
ria al usuario. Por lo que se tomoé la decision

Produccién grafica

Iconografia 3

Los iconos se construyen a base de lineas.
Y en cada uno, se coloca un punto, represen-
tando el inicio del icono, asi como la célula
es el inicio de todo organismo.

de obviar esta idea de la animacién para no
afectar la experiencia del usuario.

En cuanto a la iconografia, también va por
buen camino, se recomendé explorar el sitio
web para generar una iconografia mas per-
sonalizada.

Para el color, se decidié usar el verde y ama-
rillo (colores institucionales) con distintas
tonalidades de los mismos. Asi como el rojo
y azul, también con sus distintas tonalidades
para ser empleadas en el proyecto. Esto con
la finalidad de tener una paleta de colores
variada.

En cuanto a la tipografia, se planea utilizar
la Roboto, que es una fuente sans serif muy
accesible y de facil lectura.
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Objetivo

+ En este paso del proceso se tiene como
objetivo trasladar el bocetaje de la etapa
anterior a una version preliminar mas de-
sarrollada en formato digital con ayuda
de herramientas, esto con la finalidad de
tener un producto que se aproxime mas
al resultado final.

* Losbocetos digitales buscan plasmar el
insight y concepto creativo definido en
etapas anteriores.

Proceso

Se evalué los mejores bocetos a mano de
la etapa anterior y se realizaron los ajustes
pertinentes.

El proyecto a realizar es de tipo web, por lo
cual se utilizé Figma, que es una herramienta
de diseno que se ejecuta tanto en navega-
dores como en una aplicacién de escritorio.
Sirve para crear diseno de interfaces y pro-
totipos.

Se cre6 una guia de estilos para tipografia y
colores los cuales permitieron normar su uso.

Después, se seleccionaron 3 vistas principa-
les del sitio web, de los cuales se hicieron 3
bocetos digitales de cada uno.

Produccion grafica

NIVEL 2 )
DEVISUALIZACION

Se tuvieron asesorias semanales sobre el
proceso de diseno, las cuales sirvieron para
concretar mas la estructura del sitio web y
corregir lo que fuera necesario para su pos-
terior validacion.

Al finalizar el mes de septiembre se llevé a
cabo la evaluacion con expertos de diseno
grafico, los cuales, con sus comentarios
aportaron mejoras que podrian ser imple-
mentadas en el diseno final.

Posteriormente, también se pidi6 asesoria al
Lic. Axel Barrios, docente Titular en el areade
Tecnologia en la Escuela de Disefo Grafico,
quien aport6 cometarios positivos en cuanto
al disefo general del proyecto, recomendan-
do comenzar a utilizar los textos e imagenes
reales que irdn en el sitio web.



Criterios a evaluar

Para la evaluacién con expertos, se realizé un
instrumento para validar los bocetos (prototi-
pos) del sitio web de la Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia (ver apéndice 10).

Entre los elementos a evaluar que contenia
la herramienta estaban:

+ Pertinencia de la grafica y aplicaciéon de
fundamentos de disefo

« Composicién / jerarquia visual
+ lconografia

+ Cddigo tipografico

+ Codigo cromatico

* Formato

+ Experiencia de usuario

+ Usabilidad

Produccién grafica

Perfil de informante

Nombre: Melisa Corona
Profesion: UX / Ul - Senior designer
Afos de experiencia: 8

Nombre: José Carlos molina

Profesion: Disenador grafico, especializado
en Editorial

Afos de experiencia: 6

Nombre: Julio Lago
Profesion: llustrador, Infografista
Afos de experiencia: 11 aprox.

Nombre: Carlota Callejas
Profesién: Coordinadora y Creativa digital
Ainos de experiencia: 5

Nombre: Cesar Sosa
Profesion: Productor audiovisual
Anos de experiencia: 25

Nombre: Axel Barrios

Profesion: Docente Titular en el area de Tec-
nologia en la Escuela de Diseio Grafico
Afos de experiencia: mas de 9
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Cémo realizar el proceso
de pre - asignacion en linea

Secciones destacadas

Prototipo 1

En este prototipo se busca generar una dis-
tribuciéon de iconos menos comun haciendo
alusion a la formacion celular.

Noticias universitarias

Esta propuesta es mas conceptual, mostran-
do figuras geométricas basadas en células.

Las secciones de noticias se hicieron en
forma de capas sobrepuestas a otras por el
tema de las células, ya que las mismas estan
rodeadas de membranas celulares.

En la vista del video, en el fondo, aparecen
pequenas animaciones de figuras flotando,
por el tema celular combinandolas con lineas
para reforzar el concepto creativo. Este re-
curso se usara nada mas en multimedia, por
el hecho que las células emiten sonidos, esto
le da coherencia.
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Programas 2019 (Mec 0 Glenciy N4 /l\

.
Cursos de actualizacién segundo semestre 2019 I rototl po 1

Como en las noticias, el area de los progra-

3 e, W
R 1 & ez mas que la escuela de posgrado imparte se
\ wm O e X q posg p

W hace en forma de capas.

La iconografia es lineal y con la mitad de un
circulo en el fondo. Esto se hace asi por el
proceso de la mitosis que sufren las células,
que es cuando se dividen y se multiplican.

Los botones son lineales y al pasar el mouse
sobre ellos, se rellenan de color.

Se busca una iconografia limpia y de facil
entendimiento.

El footer es recto formando una linea.

El fondo es blanco, es decir, limpio, ya que en
la facultad se usa mucho ese color, como en
las batas que portan los estudiantes y docen-
tes. También, a su vez, ayuda a la legibilidad.

Figura 19. Bocetos de prototipo 1.
Kevin Burrién (2019)
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Facultad'de Medicina
Veterinaiay Zootechia

Secciones destacadas

Noticias facultativas

Produccion grafica
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Pruebas
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Cémo realizar el proceso de
pre - asignacién en linea

Prototipo 2

En este prototipo la distribucién de iconos es
mas controlada, sin embargo, se busca que
sea fuera de lo comun.

Esta propuesta es un tanto mas explicita,
mostrando figuras irregulares similares a
las células.

En el area de noticias la fotografia que acom-
pana es redonda por las células.

El area de video muestra figuras irregulares
en el fondo, en relacién al concepto creativo.



Programas Maestria en ciencia
2019 animal con area de
enfa

Cursos de actualizacién segundo semestre 2019

teY®

Figura 20. Bocetos de prototipo 2.
Kevin Burrién. (2019)

Produccién grafica
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Prototipo 2

La iconografia es lineal y muestra figuras
irregulares de fondo en alusién a células.

El rea de los programas, muestra un disefio
mas rectangular, creando lineas verticales.

El footer, como es redondeado para unificar
el concepto creativo.

En este como en el anterior prototipo, se usa
una manipulacién fotografica a duotonos,
esto para representar la vista de un micros-
copio, donde las imagenes se ven similares.
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Como realizar el proceso
de pre - asignacién en linea

Prototipo 3

La distribucion de iconos es mas controlada,
pero, se busca que sea fuera de lo comun,
formando una linea ondulada.

Las noticias se unifican en una sola seccion.
Una paralas de la facultad y otra para la univer-
sidad, esto con el objetivo de ahorrar espacio.
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Programas 2019

Maestria eh clencia
animal con drea

de dnfasis %

Cursos de actualizacién segundo semestre 2019

Figura 21. Bocetos de prototipo 3.
Kevin Burrién (2019)
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Prototipo 3

Para la pagina de los programas se propone
ilustraciones para reforzar la misma.

También, aqui se intenta utilizar figuras
geométricas en el fondo para causar un im-
pacto visual y hacer el disefio menos comun.

La iconografia es lineal y muestra un punto
inspirado en las células marcando la zona de
interés del icono.
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Conclusiones

Gracias a las asesorias semanales con el
supervisor Axel Flores, la validacién con los
especialistas en diseno y los comentarios del
Lic. Axel Barrios, se tiene una visién mas am-
plia del desarrollo del proyecto.

La retroalimentacion recibida ayudara a me-
jorar el disefio del sitio web.

Entre los cambios sugeridos en esta etapa
estan:

*  Mejorar el tratamiento de la fotografia en
la seccioén principal de cada pagina.

« Cambiar la tipografia de la seccién prin-
cipal de cada pagina, ya que la que se
presenté era dificil de leer porque combi-
naba relleno con linea de contorno.

+ Latipografia general del sitio es muy pe-
quena, por lo que se recomendé evaluar-
lo, ya que el tamano minimo para web es
de 14px.

« Evaluar la aplicacion o no de ilustracio-
nes dentro del sitio.

+  Explorar mas diagramaciones web para
mejorar algunas seccionesy no hacerlas
tan comun y predecibles.

Produccion grafica

En cuanto a la iconografia hubo opiniones
divididas por parte de los especialistas, por
lo que, en la asesoria semanal posterior, se
establecié que se usara una en concreto, ya
que se consideraba mas acorde al concepto
creativo.

En términos generales, los especialistas se
decantaron mas por laopciéon 1 de los proto-
tipos presentados, por lo cual, se enfocara en
esalinea de disefo para seguir construyendo
el sitio web en su totalidad.

El instrumento de validacion tenia 28 indi-
cadores de logros, y la nota maxima para
cada uno era de 5, dando asi un resultado
maximo final de 140 (100%). La opcién 1 al
ser la mas acertada obtuvo puntajes de: 103
(73,57%), 98 (70%), 88 (62,86%), 68 (48,57%),
92 (65,71%).
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Evidencia fotografica

Figura 22. Evaluacion con expertos. Fotografias de José Herrera y
Carlos Diaz (Edificio T2, USAC, Guatemala, 2019)
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Objetivo

« Evaluar el material grafico desarrollado
con el grupo objetivo de la facultad, uti-
lizando la encuesta como instrumento
de validacion.

+ Validarla funcionalidad de las piezas gra-
ficas mas representativas del proyecto,

+ Obtener retroalimentaciéon por medio de
esta etapa para hacer las correcciones
finales del proyecto.

Proceso

Luego de analizar los resultados y las observa-
ciones de la validacion con expertos, se reali-
zaron los cambios sugeridos para el proyecto,
mejorando algunas vistas del sitio web y defi-
niendo una linea grafica concreta. Con estos
nuevos cambios, se realizé un nuevo prototipo
con varias partes del sitio web desarrollado
incluyendo algunas funcionalidades. Esto se
logré con ayuda de la generacién de un mapa
de sitio web visual. (ver apéndice 11)

También se desarrollé otro material clave en
el proyecto, algunas infografias. Estas fueron
disenadas con la misma linea grafica esta-
blecida en formato carta ya que se espera
usarlo tanto de manera digital como impresa.

Produccion grafica

NIVEL 3 )
DEVISUALIZACION

Para la validacion con el grupo objetivo se
uso la técnica de la encuesta desarrollando
un cuestionario como herramienta usando
Google Forms, esto para agilizar el proceso
de respuesta por parte de los encuestados.
Al ser digital el proyecto y la herramienta, se
optd por realizar la actividad en los labora-
torios de la facultad de Medicina Veterinaria
y Zootecnia. Se utilizaron cierto nimero de
computadoras y se le pedia ayuda a las per-
sonas para que experimentaran el prototipo
del sitio web y vieran las infografias para pos-
teriormente responder el cuestionario.
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Después

Facultad de Facultad de

Medicina Veterinaria
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Como realizar i proceso
de pre - asignacion en linea

Después

Programas 2019

Cursas de sctualzacidn segundo semestre 2019

Figura 23. Cambios a bocetos. Kevin Burrion (2019)

Se realizan cambios en el co-
lor verde y la manipulaciéon
fotografica.

En el caso de los botones en
el apartado de secciones des-
tacadas se eliminan algunos
para evitar la saturacién de
botones al usuario.

Se realizan cambios en el co-
lor verde y la manipulacién
fotografica.

La primera seccion se hace
mas alta para ingresar mas
contenido. Esta nueva altura
corresponde a 768px.

El nuevo alto de la primera
seccién permite colocar mas
contenido como texto de una
manera mas adecuada.

103



104

Criterios a evaluar

Para la evaluacién con el grupo objetivo, se
realizé un instrumento (ver apéndice 12) para
validar el prototipo del sitio web y las info-

grafias.

Entre los criterios a evaluar en cuanto al pro-
totipo estaban:

+ Impacto visual

+ Recorrido visual
+ Unidad visual

+ Legibilidad

+ Coherencia con el objetivo de comuni-
cacién

+ Paleta de colores

* Manipulacioén fotografica

* Iconos como apoyo de contenidos
Muchos de los anteriores criterios afectan
la experiencia de usuario por eso fueron to-

mados en cuenta.

Entre los criterios a evaluar en cuanto a las
infografias estaban:

Legibilidad
+ llustraciones como apoyo de contenidos

+ Coherencia con el objetivo de comuni-
cacion

+ Unidad visual

Produccion grafica

Perfil de informantes

Estudiantes regulares y docentes de la Fa-
cultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia.
Edad: 17 a 35 anos

Género: masculino y femenino.
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Piezas que se validaron con el grupo objetivo
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Figura 24. Piezas del sitio web que se validaron con

el grupo objetivo. Kevin Burrién (2019)
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Requisitos
deingreso

Realizar la prueba de
orientacién vocacional.

Basicos

Especificas Aprobar las Pruebas de Conocimiento

Basicos de matematicas y lenguaje en
el Sistema de Ubicacion, SUN.

g2

Al aprobar las Pruebas Especificas de
ol jades.

Me
Edificio M7, 3er. Nivel.

Medicina Veterinaria USAC Facultad de Medicina Veterinaria y  Coor
a0 C

ZooTECNA

{‘Ek ooo
oooo

Areas de conocimiento Campos de accién

+ Nutricién, genética, estadistica e investi- + Universidades u otras instituciones educati-
gacion pecuaria.

de estado, SEGEPLAN y otros

tracion de empresas agropecuarias.
+ Comercio de insumos y productos
+ Biotécnica, ovinocultura, caprinocultura
+ Empresas consultoras autogestionaria

+ Agroindustrias

« Procesamientos de productos lécteos, 5
carnicos y otros.

+ Social humanista.

Figura 25. Infografias que se validaron con el grupo objetivo, Kevin Burrién (2019)

Conclusiones

Gracias al tercer nivel de validacién se obtuvieron
las siguientes conclusiones:

El sitio web y las infografias evidencian uni-
dad e impacto visual.

La disposiciéon de los elementos favorece el
recorrido visual.

La tipografia usada es facil de leer en todos
los materiales.

El redisefno del sitio y las infografias favo-
recen la comunicacién entre la facultad y
el estudiante, cumpliendo asi el objetivo de
comunicacion.

La mayoria considera que los colores usados
mantienen relacion con los colores institu-
cionales de la facultad.

+ Laiconografia eilustraciones apoyan la com-
prension de los contenidos.

+ Lasinfografias cumplen su funcién de infor-
mar y explicar procesos y datos a los intere-
sados.

En cuanto a los cambios a realizar se debe eva-
luar el uso de un icono que hace referencia a
la vision de la facultad, ya que las respuestas
quedaron en un empate.

También, mediante la validacion se establece
gue se puede continuar con la produccién de
las piezas graficas restantes.
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Evidencia fotografica

Figura 26. Proceso de validacion con los grupos objetivos de estudiantes y docentes. Fotografias
de Bryan Pérez, Carlos Diaz y Kevin Burriéon (Edificio M7, USAC, Guatemala, 2019)
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Facultad de
Medicina Veterinaria
y Zootecnia

Itad de Medicina
rinaria y Zootecnia

Figura 27. Propuesta final. Kevin Burrion (2019)

ltad de Medicina

Veterinaria y
Btecnia
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Cromatologia

La paleta cromatica seleccionada corres-
ponde, basicamente, a la propuesta en el
apartado de cédigos de disefo, en la defi-
nicion creativa. Sin embargo, se afadieron
mas tonalidades, esto con el fin de aportar
mas variedad a los disenos de materiales
como infografias.

Los colores seleccionados fueron: verde
y amarillo, los cuales son los colores ins-
titucionales de la facultad; el rojo y azul,
en referencia a las células sanguineas, que
poseen colores similares a estos; y el negro

HEX/HTML: #009139
RGB: 0, 145, 57

HEX/HTML: #6FCF97
RGB: 111, 207, 151

HEX/HTML: #EFE238
RGB: 239, 226, 56

HEX/HTML: #009139
RGB: 254, 250, 194

HEX/HTML: #0073B2
RGB: 0, 115,178

HEX/HTML: #CCE3FO
RGB: 204, 227, 240
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y blanco, que, aunque técnicamente no son
colores, ayudaron a complementar el disefio
dotandolo de mas valor al usarlo como fon-
dos y descansos visuales.

Al ser digital el proyecto, cada color posee
su cédigo Hexadecimal / HTML y RGB, ya
gue son modos de color que se utilizan en
este medio.

HEX/HTML: #DD2C3D
RGB: 221, 41, 61

HEX/HTML: #FFD7DA
RGB: 255, 215, 218

HEX/HTML: #161616
RGB: 22, 22, 22

HEX/HTML: #333333
RGB: 51, 51, 51

HEX/HTML: #F8F8FC
RGB: 248, 248, 256

HEX/HTML: #FFFFFF
RGB: 256, 256, 256
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Iconografia

Los iconos estan construidos de forma geométrica para ser
simples y de facil lectura.

Dependiendo del fondo, poseen una linea de contorno negro
o blanco, asi como una figura geométrica detras de ellos
simbolizando las células.

En el caso de ser un botdn, al pasar el puntero sobre ellos se
rellena de color verde el fondo.

el
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Figura 28. iconografia final. Kevin Burrién (2019)
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Produccion grafica

Reticula

Lareticula empleada fue de 12 columnas, ya que permite una
gran variedad de composiciones, la cual lo hace bastante
versatil. Ademas, es el numero de columnas por defecto en
WordPress.

Para la composicién de los elementos en las secciones, se
tomoé en cuenta las estructuras y formas celulares para atarlo
al concepto creativo y aportar creatividad.

I €

Misién Visidn

Objetivo general

Objetivos

Figura 29. Ejemplo de reticula de 12 columnas.
Kevin Burrién (2019)



Formato

El sitio web esta construido en base ala reso-
lucion de 1366px x 768px, que es el estandar
mas usado.

Para las infografias el formato es tamano
carta, ya que busca emplearse tanto en digi-
tal como en impreso.

El formato de los organigramas es carta tam-
bién, con el fin que los elementos tengan el
espacio suficiente para distribuirse.

Para las imagenes destinadas a anunciar el
sitio web depende del canal:

* Facebook: 1200x630 px
* Twitter: 520x254 px
* Instagram: 1080x566 px
* E-mail: 640x360 px

Produccién grafica

>>Constancia<<
b

Pensum
de estudios

=

1 Nivel introductorio 2 Nivel Basico

3 Nivel basico

oy 6

Proceso de
graduacién

apr e nive
deinglés, CALUSAC.

®

Figura 30. Formatos establecidos para los recur-
sos graficos digitales finales. Kevin Burrién (2019)
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Tipografia

La tipografia Roboto fue la seleccionada para
el proyecto. Las razones fueron su accesibili-
dad ya que es gratis, sus formas que son en
gran parte geométricas y su amplia variedad
de estilos y pesos, lo que ayudé a jerarqui-
zar de mejor manera los textos. Al mismo
tiempo, la fuente presenta curvas amiga-
bles y abiertas, permitiendo que las letras
se asienten en su ancho natural, incidiendo
positivamente en la legibilidad.

Los estilos tipograficos utilizados para cada
elemento dentro del sitio web fueron:

Titulares primer nivel - Roboto Black 70px
Titulares segundo nivel - Roboto Bold 24px
Titulares tercer nivel - Roboto Bold 16px
Botones - Roboto medium 14px

Parrafos - Roboto Regular 14px

Menu - Roboto Regular 12px

Footer - Roboto Regular 11px

Produccion grafica

Roboto

Para la elaboracién de los recursos graficos
digitales, en general, la norma fue la siguiente:

Titulares principales - Roboto Black 20px
Subtitulos - Roboto Black 14px

Parrafos o textos - Roboto Light 8.5px
Pie de pagina - Roboto Light 7.5px

H1 - Header 1 - 70px -
Black Roboto

H2 - Header 2 - 24px - Bold

Roboto

H3 - Header 3 - 16px - Bold

Roboto

M -MENU -12PX - REGULAR / NORMAL ROBOTO

p - Paragraph - 14px - Regular / Normal Roboto

b - Button - 14px - Medium Roboto

Footer - 11px - Regular / Normal Roboto

Figura 31. Vista de cdmo son las jerarquias de texto. Kevin Burrién (2019)



Produccién grafica

llustracion

Lailustracion es una mezcla entre lineas sé6-
lidas negras y figuras que guardan una geo-
metria. Este estilo se percibe mas organico,
conectandolo con, por ejemplo, la iconogra-
fia que se desarroll6 para el sitio y todo su
universo grafico.

4/74% 1% N
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Hjuinin
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Figura 32. Estilo de ilustraciones finales. Kevin Burrién (2019)
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Grafica

La figura que mas se empled en el proyecto
fue el circulo, por su forma similar a la célula.

El uso de este elemento grafico sirvié para
crear, por ejemplo, una linea basica de con-
tinuidad. es decir:

La mayoria de los estudiante actuales o fu-
turos estudiantes siguieron o seguiran una
linea, la cual comienza al ingresar a la pagina
principal del sitio web, en ella se plasma un
circulo en la parte central izquierda, repre-
sentando el punto de partida.

Facultad de
Medicina Veterinaria

Posteriormente, para ingresar a la facultad
deben cursar las pruebas que la misma soli-
cita, por lo que se dirigen al sitio de “Primer
ingreso”, el cual posee en el centro total, un
circulo, el cual representa el movimiento ala
siguiente etapa.

Finalmente, cuando los estudiantes culmi-
nan su carrera, algunos querran especializar-
se 0 cursar una maestria, lo cual los dirigira
a la Ultima etapa, el sitio web de la “Escuela
de posgrado”, en ella se encuentra el circulo
en la parte central derecha, dando alusién a
la ultima etapa de la linea.

Maestriden ciencid animal
con drea de énfa:

Figura 33. Paginas de inicio de los sitios web.
Kevin Burrién (2019)
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Otros elementos graficos utilizados (ademas
del circulo) fueron el cuadrado y triangulo.
Todas estas figuras son de las mas basicas
que existen, creando una analogia con las
células, las cuales son las unidades basicas
de todo ser vivo.

ﬂ Normativos

Nomaiote
oo

El elemento de la linea fue un recurso muy
util para crear botones en el sitio web y con
éstos crear composiciones inspiradas en las
agrupaciones celulares.

Figura 34. Elementos gréficos del sitio web.
Kevin Burrién (2019)

Produccién grafica

También, se uso la linea de contorno, con el
fin darle coherencia al concepto creativo.

- -

Homativo &€
Gracuacion 2019

Las figuras geométricas ayudaron a crear
elementos flotantes en ciertas secciones,
dando alusién a las agrupaciones celulares
y sumovimiento, ya que en el proyecto estas
figuras poseen animaciones.

Las figuras ayudaron a crear grafica para las
portadas de cada pagina, creando una simi-
litud a la mitosis celular, el cual es un pro-
ceso que ocurre en el nucleo de las células
eucariotas y que procede inmediatamente a
la division celular.
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Version de escritorio

Facultad de
Medicina Veterinaria
y Zootecnia

Secciones destacadas
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Definicion Mision Vision

Discurso
del decano
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de Medicina Veterinaria
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Como realizar el proceso de pre-asignacion en linea
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Version de tableta

Noticias Universitarias

Mensaje de
Fin de Afio
2019 del
Rector de la

Tedx USAC -
Julidn Amorin

Ubicacién

Mision

Procesos de vinculacion con los sectores
sociales, publicos y productivos para colaborar

n Ia solucién de problemas del entorno local y
regional integrando las competencias del
sector estudiantily docente.

Visién

Vincular a la Facultad de Medicina Veterinariay
Zootecnia con los sectores sociales, publicos y
productivos como un proceso estratégico que
colabore con el quehacer académicoy la
pertinencia social, proyectandose a la
excelencia académica.
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Antecedentes

Para instalar y organizar la Facultad, fue designado el Dr. M.V. Francisco R, Rodas, graduado
ena Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la Universidad de México, como

Decano Interino, quien después de 3 afios fue electo como primer Decano de la Facultad,

culminando su mandato en 1964.

La Facultad desde el afio de 1957, desarroll6 sus funciones en casas particulares de la
ciudad capital, alquiladas por la misma universidad, hasta que en 1959 se traslado la
Facultad a la Ciudad Universitaria, instalandose provisionalmente en dos edificios

prefabricados de estructura metalica

€113 de septiembre de 1962, por Acuerdo el Cansejo Superior Universitario Centroamericano
(CSUCA), la Facultad fue elevada a a categoria de Centro Regional de Estudios de Medicina

Veterinaria y Zootecnia para toda Centro América

Objetivos generales:

1

Realizar andlisis de Calidad e inocuidad de los
productos de origen animal para consumo.
humano, segn los procedimientos.
establecidos.

3

2

Cumplir las normas establecidas por la
Universidad San Carlos de Guatemala y la
Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia

Proporcionar un adecuado ordenamiento de los
servicios que presta la Unidad de Salud Publica
Veterinaria, con las normas y procedimientos
para garantizar la uniformidad en el trabajo.

Objetivos especificos:

4

Normar los procedimientos intemos
Administrativos de la Unidad Salud Piblica

5

Proporcionar una gufa general de cmo realizar
cada proceso de servicio.

Veterinaria
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B infografiaS .. trabajo.pdf & Abrir con o B Infografia- .. robados.pdf  [&F] Abrir con

solicitud de certificacion Solicitud de certificacion
de cierre de pensum para trabajo de cursos aprobados en linea

[R——
>

Contol scademic: Coneo secenic

Pegna 1 de 1 Pegna 1 de 1

=+ Avomstczoom ¢

Requisitos
de ingreso

Areas de conocimiento
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Informacicn general Organizacion

Direccién
Edificio M8, Ciudad Universitaria, zona 12,
Guatemala, Guatemala.

Servicios. Contacto

Teléfonos

Teléfono: 24188000
Ext. 159215031504

Produccién grafica

Horario de atencién

Horario de recepci6n de pacientes:
800 a13:00 horas de lunes a viernes.

Direccion Teléfonos

Dias festivos y fines de semana no se Edificios M6, M7 Ciudad Universitaria, zona 12. Guatemala, « 28188300
atienden pacientes. Debido ala demanda de Centroamérica. 28188304
atencién médica el horario puede reducirse 24188320
por el nimero de pacientes pendientes por

ingresar.

Objetivos

Objetivo general:

El objetivo general de la Escuela contempla basicamente formar una masa critica de
profesionales con vision amplia que puedan integrar los procesos de produccion y salud, a la
dinémica del desarrollo sostenible del pals.

Objetivos especificos:

Actualizacion profesional Formacion de maestros y doctores

3 4

Documentos Creacion de conocimiento, técnica y tecnologia Fomentar la cultura cientifica y la formacion
para postulantes que contribuyan a alcanzar el desarrollo cientifica en el nivel de pregrado.

sostenible del pais y de la region

centroamericana,
Documento para Postulantes - julio 2020

Formulario admisién Maestria en Ciencia Animal

Los abjetivos de la FMVZ y de la EEP implican el fortalecimiento de la investigacion y la docencia para
entrenar a los egresados de las escuelas de licenciatura, para la resoluci6n de problemas sociales
relacionados con sanidad, produccién animal y ciencias biolégicas en general. Lo primordial es, la
elevacion del nivel académico y de las capacidades de investigacion del egresado asi como la

actualizacién de los profesionales que se encuentran ya formando parte del gremio.
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Version de smartphone

Noticias Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia

Resultados de 4ta
Oportunidad Habilidade:

Ya se encuentran publicados los resultados

dela cuarta oportunidad de la prueba especifica

de habilidades, puedes consultar tu resultado en:
http:/especificas fmvz.usac.edu.gt

enla opcion “Consulta de resultados”

Resultados 4ta.
Oportunidad de Prueba
de Habilidades
aspirantes 2020

AT N _

Organigrama general
de administracién

Produccion grafica

Ubicacion

Facultad de Medicina Veterinari...
View larger map o

Biblioteca Centr

Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia
USAC Veterinary
Hospital Qo

Direccion Generalde
Investigacién Digi-Usac'

Ci
38 Calle

9

Informacién general Cursos Historia

Perfil Servicios Contacto Galeria




Produccién grafica

Informacion general Cursos

Perfil Servicios

Contacto Galeria Direccién

Edificios M6, M7 Ciudad Universitaria, zona
12. Guatemala, Centroamérica.

=

Escuela de veterinaria
Histopatologia Teléfonos

(Quinto Ciclo de la Carrera)

Cédigo del Curso: 139 * 28188300

* 28188304

Patologia Sistémica * 2418-8320
(Sexto Ciclo de la Carrera)

Cadigo del Curso: 142

Informacién general Cursos Historia 3 "
Materiales en los que se realizaron los
Perfil Servicios Contacto Galeria anslisicacieditados

Henos, rastrojos y cascarillas

Forrajes verdes

Perfil de egresado Ensilados

Alimentos concentrados (menos de 15% de
humedad)

Frutas y verduras de consumo humano
Avicultura Zootecnia .
Carnes y subproductos carnicos

El estudiante egresado de este curso esté en
la capacidad de: Leches y subproductos lécteos

Plantas con otros fines diferentes de la
alimentacién humana o animal

1
Suelos

Desempefiarse en cualquier area de la cadena

productiva avicola. Fertilizantes orgénicos e inorganicos
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Pruebas basicas

Matematicas

Compromisos

Segun el normativo de la Escuela de Estudios
de Postgrado articulo 32, el estudiante que es
admitido en un Programa de Postgrado
adquiere el compromiso de:

Sistema de gestion de granjas
porcinas-pigknows

Objetivos especificos:

Inicia:
Sébado 1 de febrero 2020

Mas informacion

Observar dignidad, lealtad y respeto hacia sus
profesores, tutores, autoridades
institucionales, personas que demandan
atencion de la institucion, companeros y
trabajadores administrativos y de servicio.

—/
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PRESUPUESTO
EIMPLEMENTACION

Servicios profesionales

Descripcion Cantidad Precio unitario Precio total
Diagndstico e investigacion Q2.000,00
Definicidn creativa Q2.000,00
Bocetaje Q1.000,00
Validacion Q500,00
Toma de fotografias 100 Q75,00 Q7.500,00
Intervencion a fotografias 42 Q50,00 Q2.100,00
Iconografia 60 Q150,00 Q9.000,00
Imagenes publicitarias 4 Q75,00 Q300,00
gf&gﬁ‘;ﬂ‘;ié” de paginas 81 Q150,00 Q12.150,00
llustraciones 25 Q350,00 Q8.750,00
Diagramacién de infografias 8 Q300,00 Q2.400,00
Disefio de organigramas 3 Q100,00 Q300,00
Idrzlpl?tr;;evr:;abmon en Wordpress N N Q15.000,00
Subtotal Q63.000,00

TOTAL Q63.000,00
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Implementacion

Este proyecto se encuentra actualmente
implementado en la Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia, USAC.

Al ser un proyecto digital, es importante usar
los cédigos Hexadecimales / HTML, o RGB,
para conservar los colores exactos con los
cuales se desarrollé el sitio.

En dispositivos moviles se recomienda vi-
sualizar el sitio web en navegadores Google
Chrome y Mozilla Firefox, ya que son los que
mejor despliegan el disefio del mismo.

Para los documentos, como infografiasy or-
ganigramas, se recomienda abrirlos en ven-
tanas emergentes para visualizar el conteni-
do de mejor manera. En dispositivos moéviles
esta accion hara que se descargue el archivo,
por lo cual, en este escenario el usuario pue-
de elegir hacer esto o visualizar el contenido
en el sitio web.

Produccion grafica

Los documentos disefados pueden modi-
ficarse en Adobe lllustrator. Se recomienda
usar la versiéon CC. sin embargo, también
estda disponible la edicion de los mismos en
versiones inferiores.

Si se desea modificar alguna seccién del sitio
0 generar otras paginas, se aconseja reutili-
zar elementos ya disefados como secciones
o paginas completas para posteriormente
modificarlos con la informacion necesaria,
esto con el fin de mantener la unidad visual.



Produccién grafica

Figura 35. Sitio web implementado. Kevin Burrién (2019)
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Sintesis del proceso

LECCIONES
APRENDIDAS

Aprender las diferencias entre las carreras
de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Gestionar tiempos para elaborar cada proyecto.

Conocer los servicios que la facultad presta
al publico.

Adquirir conocimiento multidisciplinario.

Mantener ética profesional durante el proce-
so de recoleccidn de datos de la institucion.

Mantener transparencia con los proyectos
ante las autoridades.

Entrevistar a personas dentro de la facultad.

Conocer la situacion actual de la educacion
superior en Guatemala.

CONCLUSIONES

« Por medio de la validacién con el grupo
objetivo se corroboré que el material gra-
fico desarrollado cumple con el objetivo
de comunicacién. En el caso del redisefio
del sitio web, la presentacion de los con-
tenidos favorece la comunicacién entre la
facultad y el estudiante. Y en el caso de las
infografias, por ejemplo, se establece que
apoyan a la comprensién de ciertos temas
que la facultad quiere proporcionar.

+ Durante la validaciéon se pudo observar que
los participantes estaban interesados por
los materiales que se les presentaron.



Sintesis del proceso

RECOMENDACIONES

A la institucion

* Mantener actualizada la informacién que
brinda la Facultad de Medicina Veterinaria
y Zootecnia, desde su informacién institu-
cional hasta los servicios que prestan al
publico.

A los estudiantes de Diseno Grafico

* Mantener una actitud positiva en todo mo-
mento. A pesar de las situaciones dificiles
que se llega a vivir durante este proceso,
se debe mantener la mente enfocada en
el objetivo.

* Leer mucho. Esto es importante ya que hay
etapas en donde la lectura es el mejor alia-
do para resolver dudas.

A la escuela de Diseno Grafico

* Brindar talleres sobre temas especificos
gue pueden ser dificiles para los estudian-
tes, por ejemplo, temas como la manera
de citar o la forma de hacer un correcto
presupuesto.

+ Considerar la carga académica que se le
da al estudiante. Procurar darle ciertos
descansos, ya que durante el proceso se
llega a vivir situaciones muy complicadas
que incluso pueden enfermar al estudiante.
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Capitulo 8

APENDICES

FACULIAD D escueiaoe
ARQUITECTURA " DISENO GRAFICO

@USAC 4

CUESTIONARIO

Objetivo: Los datos recopilados en esta herramienta de investigacion es para recaudar
informacion que sirva en la toma de decisiones de disefio grafico y seran solo de uso
académico. Puede ser aplicada para cualquier persona dentro de la Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia.

1. ¢Sabe usted que dentro de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia existe una
Unidad de Administracion Virtual?

SiO No O

2. ¢Ubica dénde se encuentra la Unidad de Administracion Virtual?

SiO No O

3. ¢Qué tan eficiente considera la labor de la Unidad de Administracién Virtual?

OO0 O0OO0O0
12 3 4 5

4. (Qué valores considera que transmite la Unidad de Administracion Virtual?

5. Segun su percepcion, considera que el impacto de la Unidad de Administracién Virtual
hacia las problematicas que trabaja es: bajo, medio, alto

O Bajo
O Medio
O Alto

6. ¢Sabe usted que dentro de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia existe una
Biblioteca Virtual?

SO No O

Apéndice 1: Cuestionario para realizar una encuesta al grupo objetivo. (Herramienta
hecha en colaboracién con Bryan Pérez)
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ARQUITECHUEA ” BigéRo graFico

¢Considera que el logotipo que actualmente posee la Biblioteca Virtual identifica la
esencia de la institucion?

s O No O

¢Qué valores considera que transmite la Biblioteca Virtual?

Segun su percepcion, ;considera que la Biblioteca Virtual ha brindado un buen material
académico?

SE@) No O

. ¢Qué tan facil considera la navegacion dentro de la pagina web de la Facultad de

Medicina Veterinaria y Zootecnia?

(ONORONOR®)
12 3 4 5

. ¢Cree que los colores que maneja la pagina web representa a la Facultad de Medicina

Veterinaria y Zootecnia?

SiQO No O

. ¢Qué suele frecuentar mas para informarse?

O Redes sociales

(O Pagina web
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seiritnis M \oeeRosrarco

Criterios a evaluar Excelente Bueno Regular Deficiente

Legibilidad. Las formas son claras, el texto puede leerse
con facilidad.

Memorabilidad. La simplicidad de los elementos lo hacen
facil de recordar.

Color y tipografia. El uso de la tipograffa y colores es
acorde a los valores y personalidad de la institucion.

Escalabilidad. Los elementos pueden verse con claridad
en tamafios reducidos.

Reproducibilidad. El logo es legible sobre diferentes
superficies y materiales. Es identificable a una sola tinta.

Composicioén. La composicién es balanceada y
armoniosa. La disposicién de los elementos favorece la
legibilidad.

Observaciones generales:

Apéndice 2: Lista de cotejo para realizar una observacion a la Facultad de Medicina Veterinaria
y Zootecnia. (Herramienta hecha en colaboracién con Bryan Pérez)
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Senalética

Criterios a evaluar

Si

No

¢ El sistema de iconicidad es universal (comprensible)?

¢La sefalizacion es legible (color, tamafio, etc.)?

¢Existe unidad visual en la sefalética?

¢La sefialética hacer saber de la existencia de determinados riesgos, prohibiciones u
obligaciones?

Observaciones generales:

Sistema de entorno

Criterios a evaluar

Si

¢La institucion posee instalaciones adecuadas para la labor social que desempefia?

Especifique, dependiendo de las necesidades de a quienes se atiende en la institucion.

¢La institucion posee espacios esenciales para sus empleados? respuesta multiple,
apartados, bafios, parqueo, sala de juntas etc. Dependiendo del tipo de institucion y el
edificio.

Observaciones generales:
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TV —_——
ARQbITECTURA "nusenosnmco

GUSAC 4

ENTREVISTA

Entrevistado:
Fecha:

Objetivo: Conocer mas acerca de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia de manera
general

1. ¢Existe alguin material grafico que identifique a la institucion? Si existen ;Cudles son?

2. (Cree que en laimagen de la institucion se representan los valores de la misma?
1A
¢Por qué?

3. (Cree que la institucion se diferencia de alguna forma en su imagen con respecto a
otras instituciones con valores similares? ¢ En qué se diferencia?

4. ;Actualmente hay algunas dreas que necesiten intervencion de disefio grafico? Si las
hay /Cuales son?

5. ¢De qué manera le gustaria que sean percibidos los miembros de su organizacion
ante el publico en general?

6. ¢Existe un codigo de ética para los miembros de su institucion con el publico en
general? Si lo hay, ;Cual es?

7. ¢Existe una logistica que los miembros de su organizacion deban seguir cuando
estén representando a la misma?

8. ¢Qué valores considera esenciales que reflejan los miembros de su institucion?

Apéndice 3: Guia de preguntas para realizar una entrevista al jefe inmediato. (Herra-
mienta hecha en colaboracién con Bryan Pérez)
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9. (Existe una serie de temas vitales que los miembros de su institucion deban conocer
para transmitir al publico? Silos hay, ¢Cudles son?

10. ¢La comunicacion va dirigida a un grupo objetivo en especifico? ;Cual?

11. ¢ Posee una estrategia de comunicacion hacia su grupo objetivo? Si la respuesta es
sf, ;Cudl es?

12. /Qué tipo de medios utiliza para darse a conocer como institucion?

13.;Qué tan eficiente ha sido el material de comunicacién?, ;Por qué?

14. ;Las paginas web con las que cuentan actualmente son funcionales?, ;Por qué?

15. ;Qué tipo de informacion generan para su pagina web o redes sociales?

16. ¢Las paginas web de la institucion deben ser parecidas en cuanto a disefio?

17. (Qué acciones estd realizando para alcanzar la mision / vision / objetivos de la
institucion?

18. ;Cree que los empleados cuentan con un buen ambiente laboral?
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Capitulo 8

Caracteristicas del grupo objetivo
31 de marzo de 2019

El siguiente cuestionario fue realizado por estudiantes de la Escuela de Disefio para dar continuidad para
el proceso de EPS, los resultados seran utilizados unicamente para el proyecto de EPS el cual consiste en
la identificacion del grupo objetivo al que se realizara el contenido de cada proyecto, de antemano
agradecemos tu participacion en la encuesta.

*Obligatorio

1. Género *
Marca solo un évalo.

Hombre

Mujer

2. Edad *
Marca solo un 6valo.

16 - 20
21-25
26 - 30

3. Menciona lugar de residencia actual, inicamente zona, departamento o municipio *

Apéndice 4: Cuestionario para realizar una encuesta y determinar los grupos objeti-
vos. (Herramienta hecha en colaboracion con Bryan Pérez, Carlos Diaz, José Herrera,
Andrea Borrayo y Paulina Mancio)
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4. ¢Cual es su lugar de origen? *
Marca solo un évalo.

Alta Verapaz
Baja Verapaz
Chimaltenango
Chiquimula

El Progreso
Escuintla
Guatemala
Huehuetenango
Izabal

Jalapa

Jutiapa

Petén
Quetzaltenango
Quiché
Retalhuleu
Sacatepéquez
San Marcos
Santa Rosa
Solola
Suchitepéquez
Totonicapan

Zacapa

5. ¢ A qué grupo étnico pertenece? *
Marca solo un évalo.
Maya
Xinca
Garifuna

Ladino

6. ¢ Cual es su estado civil? *
Marca solo un évalo.

Soltero

Casado

7. ¢Actualmente, vive solo o comparte su hogar con familiares o amigos? *
Marca solo un évalo.

Solo
Familiares

Amigos
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©

¢Usted trabaja actualmente? *
Marca solo un évalo.

Si
No

©

¢ Su trabajo esta relacionado a su carrera? *
Marca solo un évalo.

Si
No

10. ¢ Podria decir cual es su actividad laboral actualmente? (Su respuesta es opcional)

-
=

. ¢Aporta a su hogar econémicamente?
Marca solo un é6valo.

Si
No

1

N

Si no trabaja, ¢ cual es su fuente de ingresos principal?
Marca solo un 6valo.

Padres
Familiares
Beca

Otro:

13. ¢ Qué valores posee? *




Capitulo 8

14. ¢ Qué tipo de personalidad manejas? *
Temperamento sanguineo

o Persona calida, campante, vivaz y que disfruta de la vida siempre que se pueda. Es
receptiva por naturaleza, toma decisiones basandose en los sentimientos mas que

en la reflexion, es considerado un extrovertido.
Temperamento flematico

¢ Individuo calmado, tranquilo, que nunca se descompone y que tiene un punto de
ebullicion tan elevado que casi nunca se enfada, son personas serias, impasibles y
altamente racionales, ademas de calculadores y analiticos generalmente este
temperamento de personas son muy capaces y equilibradas.

Temperamento melancélico

+ Es una persona mas rica y compleja en todos los temperamentos, es de una
naturaleza emocional muy sensible, predispuesto a veces a la depresion, consigue
mas disfrute de las artes y es propenso a la introversion, suelen ser personas

analiticas, abnegadas, dotados y perfeccionistas.
Temperamento colérico

s Es caluroso, rapido, activo, practico, voluntarioso, autosuficiente y muy
independiente, tiende a ser decidido y de firmes opiniones, tanto para si mismo como

para otras personas

Marca solo un évalo.

() sanguineo
Q Flematico
() Melancolico
() Colérico

15. Seguin usted, ¢a qué nivel socio-econémico pertenece? *
Marca solo un évalo.

() Nivel Bajo
() Nivel Medio
() Nivel Alto

16. ¢ Qué le gusta hacer en su tiempo libre? *

17. ¢ Qué lugares de ocio frecuenta y por qué? *
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18. ¢ Tiene usted el habito de la lectura? *
Marca solo un évalo.

Si
No

19. ¢ Cudles son sus temas de interés al leer?

20. ¢ Usted suele ver television? *
Marca solo un évalo.

Si
No

21. ¢ Qué programas de television son de su interés?
Marca solo un évalo.

Noticias

Documentales

Programas Cientificos
Programas de Entretenimiento

Otro:

22. ¢ Usted suele usar las redes sociales? *
Marca solo un évalo.

Si
No

23. ¢ Qué redes sociales utiliza?
Selecciona todos los que correspondan.

Facebook
Twitter
Instagram
Youtube
Pinterest
WhatsApp

Otro:
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24. ;Con qué frecuencia suele usar las redes sociales? *
Marca solo un évalo.

De 1 a2 horas
De 3 a 5 horas

Suelo estar conectado frecuentemente

25. ¢ Por qué medio se enteré usted de la Facultad? *
Marca solo un évalo.

Por otra persona
Facebook
Prensa

Revista

Otro:

26. ¢ Por qué medio electronico se informa de las actividades que realiza la Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia? *

Marca solo un évalo.
Facebook
Correo electronico

Pagina web de la Facultad

Otro:

27. ¢ Por qué decidi6 estudiar en la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia?

28. ¢ Considera que la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia vela por el bien de los
estudiantes?, ;por qué? *

29. Segun su criterio, {cémo cree usted que la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia incide
en la realidad nacional gt I *

30. ¢ Ha utilizado los distintos servicios que brinda la Facultad? *
Marca solo un évalo.

Si
No

31. ¢ Qué servicios a utilizado?
Selecciona todos los que correspondan.

Hospital Veterinario
Lab. de Bromatologia
Lab. de Microbiologia
Lab. de Patologia
Lab. de Parasitologia

LARRSA
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Definicion creativa

El objetivo de las siguientes preguntas es
conocer de mejor manera a los estudiantes y
docentes de la Facultad de Medicina Veterinaria
y Zootecnia. Estos datos seran usados en el
desarrollo de los proyectos de EPS de la Escuela
de Disefio Grafico, USAC.

*Obligatorio

:Qué perfil tiene en la Facultad
de Medicina Veterinaria y
Zootecnia? *

(O Ccatedratico

(O Estudiante

¢Como se siente animicamente
cuando visita la facultad y qué
factores hacen que se
comporte de cierta manera o
cambie su estado de animo? *

¢Qué lugares suele frecuentar
mas en la Facultad? *

¢Qué elementos visuales cree
usted que apoyarian a su
movilidad y de las demas
personas dentro de las
instalaciones? *

Apéndice 5: Cuestionario para empatizar con los
grupos objetivos y obtener informacioén para las eta-
pas de definicién e ideacién. (Herramienta hecha
en colaboracion con Bryan Pérez, Carlos Diaz, José
Herrera, Andrea Borrayo y Paulina Mancio)

¢Qué cualidades son la que
sobresalen de usted cuando
esta dentro de la casa de
estudios? *

:Qué lo motiva a usted para
poder relacionarse con otras
personas? *

¢Qué busca en las relaciones o
amistades que ha formado en
su circulo social? *

¢ Como se definiria a usted
mismo? *

;Cuales son sus metas como
personay por qué motivo las
desea alcanzar? *

¢;Cuales son los valores mas
importantes para usted? *

¢Quiénes son las personas mas
importantes en su vida? *

¢Qué realiza en su tiempo libre?
*



¢Qué medios de comunicacién
usa mas? *

] Facebook

(] Instagram

(] Twitter

(] YouTube

¢Qué medios utiliza para
conseguir informacion
académica? *

(] Libros

[] sitios Web

[] Documentales

La facultad
es muy linda

los tramites
de asignacion
no se facilitan

Comprometido a
mejorar mi futuro
ymi mayor motivo
soy yo mismo

Conlos amigos
todo mejora

Igualdad entre
animales y humano

Deseo impartir
clases

Con algunas
impuntualidades.
de los alumnos
me pongo un
poco molesto

No tengo mucha
experiencia

Me gusta el
profesionalismo.

Mimotivo

estudiantes

Mi estado de
y
mucho por hacer

Las actividades
realizadas y el
ambiente agradable
del jardin mejoran
mi estado de animo

La facultad tiene
un ambiente
agradable

Laresponsabi
dedicacion e
interés por tratar
de hacer las
cosas bien son
importantes

idad,

Soy callado
pero tampoco
antisocial

Respeto mi
horario de
clases

Suelo estar
conectado a internet
frecuentemente

Procuro siempre
entegrar mis
tareas

Eltrabajo en equipo
es importante

Concer personas
puede apoyarte
en situaciones
dificiles

El poder compartir
cconocimiento es
motivo de conocer
nuevas personas

Me relaciono con
otros solo si veo que
son responsables:

y cumplen con sus.
tareas

Compartirla pasion
porla carrera con
personas nuevas
es genial

No excusas
al momento
de trabajar

Mi crush también
esimportante,
pero no me hace
caso </3

Saturacion

Capitulo 8

Trabajar para
beneficio de todos

Siempre tratar
de hacer lo mejor
que se puede

Me quiero superar
y ser independiente

Ensefiar a
aprender a otros

Viajar para

Soy una persona aprender
en constante maés
aprendizaje
Generar un cambio
Soy una persona
apasionada
Veo Youtube
ynavego en
internet
Ayudaralos
animales
salgoa
pasear, ir al
Ser un profesional cine
para contribuir
con la sociedad
Me gusta
leer temas de
zootecnia

Compartir mi
conocmiento
con las nuevas
generaciones

Me quiero superar
y serindependiente

Me gusta ver
television

Me enteré de la
facultad por medio
de otras personas

Mi familiay

amigos son las

personas mas Me gusta leer temas
importantes de veterinaria
parami

Salgo a pasear,
ir al cine

Me gusta comer
en lacalle

Los tramites
propios en control
academico son
muy tardados

Hay mucha
desorganizacion,
yfaltade
comunicacién

Reviso el sitio
web dela
facultad

Hacer actividades
al aire libre

Quiero conocerme.
amimismo

Quiero sacar
adelante ami
familia

Necesito
conocimiento,

confiabilidad y apoyo

Algunos tramites son
algo complicados y
confusos.

Es necesario el
profesionalismo,
responsabilidad,
amabilidad,
honestidad

Necesito conocer
pénsums, horarios,
tramites para
entrar a la facultad

Necesito estar
informados de lo
que acontece en la
USACYy la facultad

Quiero
conseguir un
buen trabajo

Uso redes sociales
como: Facebook,

fouTube,
Instagram y Twitter

Me afecta la
limitacion de
tecnologia

No tengo mucho
tiempo para
averiguar cosas de la
USAC/ facultad de
manera presencial

Voy al gimnasio
o canchas
deportivas

LaUSACesla
universidades

LaUSAC
tiene buena
reputacion

quisiera tener
una experiencia
més cercanaa
las personas

Quiero ayudar
alos quelo
necesitan

Apéndice 6: Técnica de Saturar y Agrupar, ralizada para desarrollar la etapa de definicion.
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La facultad
es muylinda

Las actividades
realizadas y el
ambiente agradable
deljardin mejoran
mi estado de animo

Lafacultad tiene
un ambiente
agradable

Salgo a pasear,
iral cine

WMe gusta comer
enla calle

Hacer actividades
al aire libre

Salgo a pasear,
iral cine

Voy al gimnasio o
canchas deportivas.

LaUSACesla
mas econémica
de todas las
universidades

La USAC tiene
buena reputacion

los trémites
de asignacion
no se facilitan

Los tramites
propios.

en control
academico son
muy tardados.

Hay mucha
desorganizacion,
y falta de
comunicacién

No tengo mucha
experiencia

Meafectala
limitacién de
tecnologia

No tengo mucho
tiempo para
averiguar cosas de la
USAC/ facultad de
manera presencial

Algunos tramites son
algo complicados y
confusos

Agrupacién

y serindependiente

Deseos y aspiraciones

Comprometido a
mejorar mi futuro
y mi mayor motivo
soy yo mismo

Deseo impartir
clases
Me quiero superar

Trabajar para
beneficio de
todos

Siempre tratar
de hacer lo mejor
que se puede

Ayudaralos
animales.

Ser un profesional
para contribuir
con la sociedad

Compartir mi
conocmiento
con las nuevas
generaciones

Viajar para
aprender
més

Mimotivo
son los.
estudiantes.

Me quiero superar
y serindependiente

Generar un cambio

Quiero
conseguir un
buen trabajo

Quiero conocerme
ami mismo

Quiero sacar
adelante a
mi familia

Quiero ayudar
alos quelo
necesitan

Ensefiar a
aprender a otros

Quisiera tener
una experiencia
més cercanaa
las personas

Velar por salud
humana y animal

Personalidad

Soy callado
pero tampoco.
antisocial

Respeto mi
horario de
clases.

Soy una persona
en constante
aprendizaje

Soy unapersona
apasionada

Laresponsabilidad,
dedicacion e
interés por tratar

e hacer las
cosas bien son
importantes

Procuro siempre
entregrar mis
tareas

Me gusta
leer temas
de zootecnia

Me gusta ver
television

Me gust
profesionalismo

Con algunas
impuntualidades de
los alumnos me pongo
un poco molesto

Me gusta leer temas
de veterinaria

Miestado de
animo cambia
cuando hay
mucho por hacer

El poder compartir
conocimiento es.

nuevas personas

Conexion
animal

Hay que tener
mucho respeto
responsabilidad
conlos animales

Interés por
los animales

Me gustan
las ciencias

Agrupacién

Necesito estar
informados de lo
que acontece en la
USACYy la facultad

Necesito
conocimiento,
sinceridad,
confiabilidad y apoyo

Es necesario el
profesionalismo,
responsabilidad,
amabilidad,
honestidad
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Rediseiio de sitio web
y material grafico para
el mismo
Conocimiento, Responsabilidad,
. sinceridad, amabilidad,
Superacion y ser confiabilidad honestidad
independiente facilitar Yy apoyo
informacién
Conocerme
oD Tecnologia Respetoy
responsabilidad
disefio conlos animales
simple
Generar un cambio 5 Gusto
Agilizar Canexion gasion rlas
i animal fenci
trémites Constante clenclas
aprendizaje
Profesionalismo _
_ Experiencia
mas
Trabajar para Interés por cercana
:::::‘flcw de Ios animales Uso de redes
Organizacion sociales .
de contenidos Compromiso
con el futuro
Conseguir facilitar
trabajo comunicacion
Compartir
conocimiento
Ensefiara Siempre tratar
aprender a otros Gl Ser un profesional
mejor que se para contribuir
puede Ayudaralos con la sociedad
animales

La facultad
tiene un
ambiente
agradable

Ayudara
Tos quelo
necesitan

Ayudar a todos

Viajar para
aprender
maés

Compartir
cconocmiento

Apéndice 7: Técnica: Dentro / fuera, realizada para desarrollar la etapa de ideacién.

bloom

Take Control Of Your
Credit ntity

Apéndice 8: Moodboard para tener mas inspiracion al crear los primeros bocetos.
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usac A
TRICENTENARIA

Criterios a evaluar Si No

¢La diagramacion es 6ptima?

¢La tipografia es legible?

¢El color representa a la facultad?

¢El disefio en general es viable para desarrollarlo en WordPress?

Observaciones generales:

Apéndice 9: Herramienta de autoevaluacion disefiada para el nivel de visualizacién uno.
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Universided do Son Carkos o Guatemala

Validacion de diseino

Datos del estudiante

FACULTAD DE
‘s Al ITECTURA

Nombre: Kevin Burrién Nombre:
Carné: 201501225 Profesion:
Seccién: A

Datos del especialista

Tiempo de experiencia

Califiqgue en una escala de valoracién donde: 1 = deficiente / 3 = satisfactorio / 5 = muy
satisfactorio, las opciones o propuestas de disefio que se le presentaré a continuacion.

trar la informacion

Criterio | No. |Indicador de logro Opcién 1| Opcién 2 | Opcién 3
g, 1 La propuesta gréfica es viable de ejecutar segun téc-
5 § nica, reproduccién y tiempo
33 ,g 2 | Los recursos gréaficos son pertinentes al tema que se
© 8 R} pretende comunicar
O o : . R
g :g 3 3 Los recursos graficos utilizados reflejan el concepto
cC @ W creativo
2o
s 2G| 4 |La imagen/tratamiento de imagen refleja el concepto
a > €& creativo
5 La distribucion de los elementos de disefio favorece la
- jerarquia visual
3 . . " . = e
%’ 6 La distribucién de los elementos de disefo facilita el
© recorrido visual
=]
o 7 La proximidad de los elementos evidencia las distintos
2 blogues de contenido
2 La alineacion evidencian el orden de los elementos
5 .
© El balance de los elementos genera una composiciones
3 acorde al concepto creativo
Q.
g 10 | El tamano de los viewports son funcionales para mos-
o

Apéndice 10: Herramienta de validacion para la evaluacion con expertos,

en el nivel de visualizacion dos.
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11 | La iconografia realizada aporta a la pagina web y esta
trabajada bajo el concepto

12 | La aplicacion del color es adecuada para los iconos

13 | La iconograffa se complementa con el disefio general

©
© del sitio web
= . . PN . .
I 14 | Laiconografia es de facil reconocimiento
[e]
= 15 | Los iconos son coherentes unos con |os otros
o 16 | Las tipografias utilizadas son legibles
Q.
=
58
T E 17 | El disefo tipogréafico favorece la jerarquia visual
0 '®
o o
8 18 | Eluso del color favorece la memorabilidad del mensaje
=
‘@ .. .
%’ = 19 | El uso del color favorece la comprension del mensaje
o 9 ; o
oG 20 | Eluso del color favorece la jerarquia visual
3 21 | Eluso del lenguaje es pertinente a las necesidades de
o % comunicacion
22
25
S o
8 £
% 22 | El formato utilizado facilita la manipulacién del material
g 23 | El formato considera especificaciones técnicas al mo-
s mento de ser reproducido

24 | El diseno del sitio web es innovador

25 | El disefio del sitio posee una buena calidad estética

Experiencia
de usuario

26 | El disefio del sitio es equilibrado y no esta recargado

27 | Lainformacién aparece en un orden natural y légico

28 | Los elementos guardan consistencia y coherencia

Usabilidad

Total

Existen 28 indicadores de logro en este instrumento, por lo que la nota méxima posible es
de 140.

Recomendaciones / comentarios:
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Facultad
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Facultad de
Medicina
Veterinaria 'y
Zootecnia

Quiénes somos Estructura Autoridades Resefia Normativos Unidades Directorio
organizacional histérica y politicas telefénico
universitrarias
Unidad de Unidad de salud
Esiudlaiie vinculacion
Control Universidad Biblioteca Guia de Horarios Procesos
académico virtual virtual experiencias de administrativos
aprendizaje
Profesor
Control Universidad Recursos
académico virtual educativos
Escuelas
Medicina Zootecnia Postgrado Vacaciones
veterinaria
Escuela de
postgrado
Escuela Programas Publicaciones Control Servicios Contacto Galeria
2019 cientificas académico

——

Universidad
virtual

Biblioteca
virtual

Apéndice 11: Mapa de sitio web realizado para desarrollar el prototipo del nivel de visualizacion 3.
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Primer ingreso
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Facultad de
Medicina
Veterinariay
Zootecnia

164

Primer ingreso Temas de Calendario de Asignacion en Consulta de Reimpresion de
estudio pruebas linea resultados documentos
Investigacion y
extension
Direccion de Revista de
investigacion y investigacion y
extension extension
Servicios
Hospital Laboratorios Unidades
veterinario productivas
[ | [ |
LARRSA Microbiologia Patologia Bromatologia Granja Finca San
experimental Julidn

Publicaciones

—

Articulos Revista en
educativos Ciencia Animal
2019
Acreditacion
Acreditacion de Comisién de Factores de
la facultad acreditacion y acreditacion
escuelas
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Validacion - Grupo objetivo

La presente herramienta es de caracter tnicamente académico, su finalidad es validar el material
grafico elaborado para la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Ingresar al siguiente link por medio de una computadora:

https://www.figma.com/proto/jNIvaPUCI4uj1 LXTY4Pe89/Portal-web-FMVZ?node-
id=814%3A946&scaling=min-zoom

Evallie en una escala de 1 a 5 los criterios de disefio. Siendo 1 la calificacién mas baja y 5 la mas
alta.

*Obligatorio

Seleccione cual es su perfil dentro de la facultad. *

O Estudiante

O Docente / personal administrativo

4

El sitio web genera impacto visual. (El impacto visual se refiere
a la capacidad que un elemento visual tiene de atraer la
atencion o de ser llamativo) *

1 2 3 4 5

O @) O O O

La disposicién de los elementos de disefio favorece el orden en
la composicién visual. *

1 2 3 4 5

O @) o) O O

Apéndice 12: Cuestionario para evaluar el prototipo del sitio web con el grupo objetivo, en
el nivel de visualizacién 3.
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Se evidencia unidad visual en el sitio web. *

1 2 3 4 5

@) @) o o) O

La letra que se utilizé en los textos es facil de leer. *

1 2 3 4 5

O @) o O O

Considera que la presentacion de los contenidos en el sitio
favorece la comunicacién entre la facultad y el estudiante. *

1 2 3 4 5

O @) O @) O

Considera que los colores que se utilizaron tienen relacién con
la paleta de colores que ya se utiliza en la facultad. *

1 2 3 4 5

@) ®) O O O

Considera que la presentacién de las fotografias genera un
impacto visual *

1 2 3 4 5

O o) o @) O
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De los siguientes iconos, seleccione el que asocia con

OBJETIVOS *
O Opcién 1 O Opcién 2

O Opcidn 3

De los siguientes iconos, seleccione el que asocia con

FUNCIONES *
O Opcién 1 O Opcién 2

<>

O Opcidn 3
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168

De los siguientes iconos, seleccione el que asocia con VISION
(la visidn de la facultad es ser la institucién de educacidn
superior acreditada, de referencia Centroamericana en los
ambitos de la Medicina Veterinaria y la Zootecnia) *

O opcisn QO opcisn 2
AN
C

O Opcioén 3

Los iconos apoyan la comprensién de los contenidos. *

1 2 3 4 5

O O O O O

Considera que hay unidad visual entre los {conos *

1 2 3 4 5

O O O O O



Capitulo 8

4

Considera que los titulos son faciles de leer. *

1 2 3 4 5

O @) O O @)

Considera que los textos en general son faciles de leer. *

1 2 3 4 5

@) O O @) O

Las ilustraciones apoyan la comprensién del contenido. *

1 2 3 4 5

@) O @) @) O

La infografia de medicina veterinaria le ayuda a comprender de
manera grafica el proceso que pretende mostrar. *

1 2 3 4 5

@) O O @) O

La infografia de zootecnia explica de manera grafica
informacién sobre la carrera que se da en la Facultad. *

1 2 3 4 5

@) O O @) O

Las infografias mantienen una misma unidad visual (se
parecen entre si) *

1 2 3 4 5

@) O @) @) O
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ICENTENARIA

TRICEN

Por Unidad Académica y Categoria de Ingreso, Seglin Sexo

Capitulo 8

ANEXOS

Inscripcion de Estudiantes

Departamento de Registro y Estadistica
Seccion de Estadistica

Ciclo Académico 2019 -Datos Prel es-
UNIDAD ACADEMICA Total Totales Primer Ingreso Regulares Postgrado
General
TOTAL 77,668 88,511 8,925 10,551 54,000 58,720 11,129 15,715 3,574

Agronomia

Arquitectura

Ciencias Econdmicas

Ciencias Juridicas y Sociales
Ciencias Médicas

Ciencias Quimicas y Farmacia
Humanidades

Ingenieria

Odontologia

Medicina Veterinaria y Zootecnia
Ciencias Psicoldgicas

Historia

Trabajo Social

Ciencias de la Comunicacién
Ciencia Politica

EFPEM

Ciencias Linglisticas

Escuela Superior de Arte -ESA-
Ciencias Fisicas y Matematicas
Centro de Estudios del Mar y Acuicultura -CEMA-

Hospitales, Escuelas Nacionales de Enfermeria, Facultad de Ciencias

3,402 1,879 1,53 209

19078 10121 8957 864
17,736 8408 9328 749
5555 2,361 3,194 270
2,147 591 1,55 70
9,437 2,408 7,029 164
11,602 9406 2,196 1,139

1,059 426 633 18
1,188 451 737 36

3941 1,187 2754 79
923 447 476 40
1292 8 1,209 9
3248 1,55 1695 161
1,349 506 843 74
3135 1286 1,849 94
578 147
416 202
178 137

116 67

114
193
851
968
388
184
498
278
31
74
230
42
174
170
136
184
69
38
12
10

864
1,419
6,901
5349
1,974

1,608
6,809
371
332
810
363
58
1,057

1,064
103
142

98
41

456
1,15
6,041
5784
2,653
1,041
4253
1,493

116

Médicas 2,874 1,141 1,733 41 180 149 504 = = 951 1,049
Sedes Departamentales de Humanidades 16,832 5816 11,016 401 98 4,191 7,465 1,211 2,569 13 14
Sedes Departamentales de EFPEM 103 32 a1, - - 16 51 16 20 - -
Extensién CUNOC, Facultad de Ingenieria 1 T - - - - - - - T -
Extensién CUDEP, Escuela de Trabajo Social 2 - 2 - - - - - - - 2
Centro Universitario de Occidente -CUNOC- 15,665 8,572 7,093 1,247 1,053 6,260 4,998 636 658 429 384
Centro Universitario del Norte -CUNOR- 5,79% 2,862 2,934 398 383 1,767 1,619 643 893 54 39
Centro Universitario de Oriente -CUNORI- 4,694 2,131 2,563 348 399 1,577 1,847 164 281 42 36
Centro Universitario de Noroccidente -CUNOROC- 3,017 1,440 1,577 240 257 926 993 219 289 55 38
Centro Universitario del Sur -CUNSUR- 1,906 687 1,219 65 117 468 748 148 350 6 4
Centro Universitario de Suroccidente -CUNSUROC- 2,872 1,203 1,669 202 255 895 1,220 99 175 7 19
Centro Universitario de Suroriente -CUNSURORI- 1,965 907 1,058 111 161 612 666 93 115 91 116
Centro Universitario de San Marcos -CUSAM- 5655 2,611 3,044 352 483 1,856 1,979 361 546 42 36
Centro Universitario de Petén -CUDEP- 2,693 1,106 1,587 186 284 806 1,130 113 172 1 1
Centro Universitario de Izabal -CUNIZAB- 1,248 4% 752 72 131 382 526 42 95 = -
Centro Universitario de Santa Rosa -CUNSARO- 1,924 809 1,115 120 176 589 773 100 166 - -
Centro Universitario de Jutiapa -JUSAC- 1,09 466 630 91 15 340 458 a5 57 - -
Centro Universitario de Chimaltenango -CUNDECH- 2,284 991 1,293 183 246 699 832 109 215 - -
Centro Universitario de Baja Verapaz -CUNBAV- 767 365 402 37 39 224 205 104 158 - -
Centro Universitario de El Progreso -CUNPROGRESO- 965 417 548 71 92 295 380 51 76 - -
Centro Universitario de Totonicapan -CUNTOTO- 829 351 478 41 41 248 312 62 125 - -
Centro Universitario de El Quiché -CUSACQ- 2,428 1,294 1,134 212 198 840 693 198 220 44 23
Centro Universitario de Zacapa -CUNZAC- 1,016 473 543 51 91 350 401 48 32 24 19
Centro Universitario de Solola -CUNSOL- 810 386 424 98 125 286 2% 2 3 = =
Centro Universitario de Sacatepéquez -CUNSAC- 276 87 189 oL 60 56 129 - - - -
Centro Universitario de Retalhuleu -CUNREU- 108 62 46 32 28 30 18 = = = =
Instituto Tecnoldgico Maya de Estudios Superiores -ITMES- 38 15 23 - 8 15 15 - - - -
Instituto Tecnolégico Universitario Guatemala - Sur, -ITUGS- 166 133 33, 60 17 73 16 - - - -
EFPEM: Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media HAGT/hmr

H: Hombres ~ M: Mujeres. P.E.G.: Pendientes de Examenes Generales. 05/03/2018

Anexo 1: Datos que Registro y Estadistica de la USAC proporcioné
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Guatemala, noviembre 28 de 2020.

Sefior Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala
MSc. Arg. Edgar Armando Lépez Pazos
Presente.

Senor Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que con base en el requerimiento
del estudiante de la Escuela de Disefio Grafico - Facultad de Arquitectura: KEVIN
ABRAHAM BURRION MARTINEZ , Carné universitario: 201501225, realicé la Revision

de Estilo de su proyecto de graduacion titulado: DISENO DE RECURSOS GRAFICOS
DIGITALES Y REDISENO DEL PORTAL WEB COMPRENDIDOS EN: SITIO WEB OFICIAL,
PRUEBAS ESPECIFICAS Y ESCUELA DE POSGRADO, DE LA FACULTAD DE MEDICINA

VETERINARIA Y ZOOTECNIA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA,
previamente a conferirsele el titulo de Licenciado en Disefo Grafico.

Y, habiéndosele efectuado al trabajo referido, las adecuaciones vy
correcciones que se consideraron pertinentes en el campo linguistico, considero
que el proyecto de graduacion que se presenta, cumple con la calidad técnica y
cientifica que exige la Universidad.

Al agradecer la atencién que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,

Colegiada 10,804
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