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PRESENTACION DEL PROYECTO

El presente informe reune el proceso de investigacion que se realizd para la
Secretaria Ejecutiva de la Comision Contra las Adicciones y el Trafico llicito
de Drogas -SECCATID- este proceso se llevd a cabo por medio de un analisis
de diagndstico que se realizé en la institucion, con el fin de presentar una
solucidn al problema detectado. Dentro de SECCATID manejan como pri-
mera instancia la prevencion del consumo por medio de programas en el
area laboral, escolar y comunitaria; asimismo, en el Centro de Tratamiento
Ambulatorio (CTA) cuentan con un equipo multidisciplinario que brinda tra-
tamiento, rehabilitacion y reinsercion social resaltando como eje principal
la salud del usuario. El tema de las drogas en la actualidad juega un papel
muy importante en la sociedad, ya que cada vez son mas las personas que
consumen este tipo de sustancias psicoactivas.

Asimismo, los adolescentes son los mas vulnerables, esto por la facilidad que
el consumidor tiene para obtenerlas. El objetivo de realizar la investigaciéon
radica en proponer como solucidn el desarrollo de una estrategia de redes
sociales y campanfia digital sobre la importancia de la prevencién del consumo
y abuso de las mismas, con el fin de poder facilitar el flujo de la informacion
entre los usuarios.



INTRODUCCION

El presente proyecto se refiere al tema del consumo de drogas en adoles-
centes guatemaltecos, comprendidos de 11 a 19 anos de edad de la Ciudad
de Guatemala, ya que estudios realizados por |la Secretaria Ejecutiva de la
Comisidn Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas -SECCATID- in-
dican que en los ultimos afios el consumo de drogas a incrementado ante su
alta disponibilidad, ya que los adolescentes tienen que aprender a convivir
con las drogas, tomando decisiones sobre su consumo o la abstinencia de
las mismas.

El objetivo de desarrollar una estrategia de redes sociales y campana digital,
radica en poder informar sobre la importancia de la prevencién del consumo
de drogas en adolescentes guatemaltecos; asimismo, sobre los factores y
consecuencias de riesgo.

Para la realizacién y sustento de la investigacion realizada se utiliza instru-
mentos cualitativos como cuantitativos para conocer sobre las preferencias
del grupo objetivo; por lo tanto, el proyecto se desarrolla en siete capitulos
gue a continuacién se presentan.



CAPIiTULO o1



CAPIiTULO 01| INTRODUCCION

A continuacion, se da a conocer el origen del problema de comunicacién
visual identificado en el proceso de diagndstico realizado a la Secretaria
Ejecutiva de la Comision Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas
— SECCATID -, en el cual se busca una solucién por medio del proyecto
propuesto.

11



Capitulo | - Introduccién

ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

La drogadiccidn, se entiende como “el consumo de determinadas sus-
tancias quimicas que pueden ser legales o ilegales, para sentir placer
0 evasion y en el consumo de grandes cantidades puede producir
daios a la salud de la persona que los ingiera”*, por lo que, constituye
un problema de salud publica en la actualidad. Los riesgos y dafios asociados
al consumo varian para cada sustancia, ademas, se debe tomar en cuenta las
variables personales, tales como el grado de conocimiento o experiencia de
las personas con respecto a cada sustancia.

En la region latinoamericana, los problemas relativos a las drogas adquieren
cada dia una mayor relevancia e impactan el desenvolvimiento de toda so-
ciedad, esto debido a la preocupacién sobre el uso, abuso, consumo, produc-
cion y trafico ilicito de drogas. Desde el aino 1990 se han realizado acciones y
estudios relacionados con el objetivo de abordar el fenédmeno de las drogas
a nivel mundial.?

Segun el informe mundial en 2017 sobre las drogas que presento la Oficina
de las Naciones Unidas contra las drogas y el delito, establece que aproxi-
madamente 250 millones de personas, al rededor del 5% de la poblacién
consumieron drogas por lo menos una vez y que aproximadamente el 0.6%
de la poblacién, padecen trastornos provocados por el uso de drogas, signi-
ficando que su aficion a las drogas se considera perjudicial al punto de poder
sufrir drogodependencia y requerir tratamiento.?

1 Repetto, Toxicologia de la drogadiccién. Pag. 2.

2 SECCATID. «Diagndstico situacional ». Acceso el 25 de junio. Pag. 18. https://seccatid.gob.gt/ima-
ges/Informacion_Publica/Politica_nacional/nueva-politica-19-30_edicion.pdf

3 SECCATID. «Diagndstico situacional». Pag. 23
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Capitulo | - Introduccién

Por otro lado, Charisse Phillips destaco que “Guatemala habia dejado de
ser un pais para el trasiego de drogas y se habia convertido en un
territorio de consumo de estas sustancias”.* Por lo que, el factor mas
claro en la actualidad que se atribuye al consumo de drogas es su disponi-
bilidad, ya que no se puede consumir una sustancia que no se consigue, sin
embargo, hoy en dia es facil obtener cualquier droga en numerosos puntos
de la ciudad de Guatemala.

En los ultimos afios el consumo de drogas se ha incrementado, asi con la
delincuencia, la comisidén de delitos es mas frecuente, personas que consu-
men drogas y que no tienen ninguna fuente de ingresos, buscan la forma de
adquirir el dinero para obtener las drogas a toda costa, por lo que en muchas
ocasiones recurren a robos, lesiones, amenazas e incluso hasta causar danos
a las personas que se convierten en sus victimas, ya que el trastorno por uso
de sustancias (TUS) es un factor social de violencia, por lo cual, el tema del
consumo es un tema que no es aceptado en la sociedad.

Estudios hechos por la Secretaria Ejecutiva de la Comisidon Contra las Adic-
ciones y el Trafico llicito de Drogas — SECCATID-, demuestran que la edad de
inicio del consumo empieza a los 10 afios, el cual representa el 10.5% de los
753 usuarios atendidos en su Centro de Tratamiento Ambulatorio -CTA-, otro
de los datos obtenidos, fue que las personas mas vulnerables al consumo, son
las que se encuentran entre los 15 a 19 afos de edad, el cual representan el
34.7% de las personas atendidas por la misma instituciéon.®

4 Soy 502. «Abuso de drogas». Acceso el 25 de junio. https://www.soy502.com/articulo/64-jovenes-no-recono-
cen-riesgo-consumir-cocaina-68696
5 SECCATID. «Diagnostico situacional». Pag. 27
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Capitulo | - Introduccién

Por lo tanto, la prevalencia del uso y abuso de drogas en la etapa adolescente
y adultez temprana son altas, ante su disponibilidad, ya que es un problema
con el que tienen que aprender a convivir en el entorno de una sociedad con
drogas. Estasintervenciones institucionales abordan el problema multicausal
de las drogas y las adicciones en Guatemala.

SECCATID, por disposicion legal, es la Unica institucién de gobierno, cuyo
cargo se encuentra todo el tema relacionado con la drogodependencia des-
de la perspectiva de la reduccién de la demanda, por lo que busca a través
de diferentes programas, informar, sensibilizar y capacitar en temas de pre-
vencién del consumo de drogas, coadyuvando al fortalecimiento del eje de
seguridad ciudadana.®

6 SECCATID. «Quiénes somos». Acceso el 25 de junio. https://seccatid.gob.gt/seccatid
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Capitulo | - Introduccién

DEFINICION DEL PROBLEMA

En Guatemala se encuentra la Secretaria Ejecutiva de la Comisiéon Con-
tra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas -SECCATID-, institucién
encargada de la prevencidn constante del consumo de drogas. Como parte
de sus programas se busca apoyar a las personas a prevenir el consumo de
sustancias adictivas, siendo una alternativa eficaz para el desarrollo personal.

Dentro de sus programas se encuentra el Centro de Tratamiento Ambula-
torio -CTA- donde atienden a personas con trastorno por uso de sustancias
(TUS), familiares o encargados que se encuentran en un nivel socioeconémico
bajo; asimismo, trabaja con un equipo multidisciplinario encargado de brin-
dar apoyo por medio de sus programas individuales, grupales, familiares o
bien talleres ocupacionales donde asesoran sobre las consecuencias que el
consumo adictivo puede generar de una manera fisica, psicoldgica y social.
Por ende, el flujo de la informacidn es esencial de manera interna y externa,
por lo que la necesidad de contar con una comunicacién visual es de suma
importancia ampliarla, ya que la institucidon cuenta con un grupo de personas
encargadas de brindar capacitaciones a instituciones gubernamentales y no
gubernamentales que lo requieran. Por lo tanto, es fundamental el uso de
recursos visuales que ayuden a facilitar la informacién a pacientes, familiares
y profesionales que recurren al centro de tratamiento -CTA- o bien personas
interesadas en los servicios que presta la institucién.
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Capitulo | - Introduccién

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Transcendencia del proyecto
El consumo de drogas en los adolescentes guatemaltecos es causa de acci-
dentes, muertes, violencia, suicidio, entre otros. El consumo actualmente
empieza desde una edad temprana, cada vez son menores los consumidores
debido al acceso de sustancias psicoactivas y consumo de las mismas en casa,
por parte de los familiares o bien por falta de informacion generada dentro
de su entorno social.

La importancia de una estrategia de redes sociales y campana digital radica
como punto de partida a la solucidn que se le presenta a la Secretaria Ejecu-
tiva de la Comisién Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas -SEC-
CATID-, esto para comunicar de una manera eficiente sobre la prevencion del
consumo en adolescentes guatemaltecos. El aporte que se brindara a largo
plazo a la institucion es que las personas se informen sobre los programas de
prevenciéon que maneja la institucion, también se lograra que siga posicio-
nandose como Unica organizacién sobre el trafico ilicito de drogas en Guate-
mala. Ello ayudara a futuras afiliaciones con otras organizaciones, empresas
y establecimientos interesados en brindar informacién sobre la prevencion.

Incidencia del proyecto
En la Ciudad de Guatemala se considera que existe un indice elevado de
adicciones en los adolescentes, ya que, es una edad critica para la formacién
de las personas.
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Capitulo | - Introduccién

Al presentar una solucién a la necesidad mediante un material de comunica-
cion visual, SECCATID no solo informara sobre la prevencion del consumo de
drogas, sino que también podrd beneficiarse, ya que podran dar a conocer
la institucion, sus funciones, programas y tratamientos que brindan, por lo
tanto, con este proyecto se busca aportar conocimiento a las personas sobre
la importancia de la prevencién del consumo al igual sobre los programas que
brinda la institucién de manera grupal, individual, familiar y social.

Factibilidad del proyecto
El proyecto es factible ya que se cuenta con el asesoramiento de la institucion,
brindando la informacion y los insumos necesarios para ser utilizados dentro
del proceso de investigacidn, apoyando con su tiempo y espacios.

La Secretaria Ejecutiva de la Comisién Contra las Adicciones y el Trafico llicito
de Drogas — SECCATID-, a pesar de ser una institucidon con pocos recursos,
cuenta con la disposicion de insumos necesarios para la realizacion del pro-
yecto. Ademas, la institucion contiene alianzas con organizaciones guber-
namentales y no gubernamentales y realiza las gestiones pertinentes para
la reproduccién del material; por lo tanto, la estrategia de redes sociales y
campana digital si puede ser un proyecto factible para la institucion.
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Capitulo | - Introduccién

OBJETIVOS DEL PROYECTO

Objetivo General
Desarrollar una estrategia de redes sociales y campana digital para la Secre-
taria Ejecutiva de la Comisién Contra las Adicciones y el Trafico llicito de
Drogas -SECCATID- para resaltar la importancia de la prevencion en el con-
sumo de drogas en adolescentes guatemaltecos comprendidos en las edades
de 11 a 19 anos que residen en la Ciudad Guatemala.

Objetivos Especificos

Objetivo de Comunicacion

Facilitar el flujo de informacidn en los adolescentes guatemaltecos por medio
de una estrategia de redes sociales y campafia digital, sobre la prevencion y
consecuencias del abuso del consumo de drogas por medio de la Secretaria
Ejecutiva de la Comisién Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas
-SECCATID-.

Objetivo de Disefio

Disefiar piezas graficas para el desarrollo de una estrategia de redes sociales
y campaiia digital con presencia en cuatro medios como Facebook, Insta-
gram, Twitter y YouTube, con el fin de dar a conocer la importancia de Ia
prevencion del consumo de drogas en los adolescentes guatemaltecos para la
Secretaria de la Comisién Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas
-SECCATID-, asimismo brindar informacidn sobre los programas de preven-
cién, tratamiento, rehabilitacién y reinsercion que manejan en el Centro de
Tratamiento Ambulatorio CTA.

18
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CAPITULO 02 |PERFILES

A continuacion, se da a conocer el perfil de la Secretaria Ejecutiva de la
Comisién Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas — SECCATID—
como institucidn y el perfil del grupo objetivo al quién va dirigido el pre-
sente proyecto.
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Capitulo Il - Perfiles

PERFIL DEL CLIENTE

Institucion
La secretaria Ejecutiva de la Comision Contra las Adicciones y el Trafico llicito
de Drogas -SECCATID- es una institucion que tiene como funcién prevenir el
uso y abuso de sustancias adictivas. Como parte de esta funcién SECCATID
tiene programas de capacitacién y formacién de personal apto para tratar
estos casos, por lo que, realizan jornadas informativas y coordina con otras
instituciones para fortalecer la educacién preventiva del consumo. ’

Caracteristicas del Sector Social
La labor de la SECCATID se enmarca en el ambito de la salud, esto, enfocan-
do sus esfuerzos en acciones de prevencién, tratamiento, rehabilitacion y
reinsercién basadas en evidencia cientifica, con el objetivo de promover el
desarrollo integral de la persona.

Estas intervenciones institucionales aborden el problema multicausal de las
drogas y las adicciones en Guatemala, mediante un enfoque de Salud Publica
y con plena observancia de Derechos Humanos, promoviendo una correcta
coordinacién entre las instituciones del Estado. ®

7 SECCATID. «Quiénes somos ».
8 SECCATID. «Quiénes somos ».
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Informacion General

Historial de la Institucion

En el ano de 1992, con la promulgacion del Decreto nimero 48-92 que con-
tiene la Ley Conta la Narcoactividad, se crea la Comisién Contra las Adicciones
y el Trafico llicito de Drogas -CCATID-, presidida por la Vicepresidencia de la
republica y conformada por el ministerio de gobernacién, ministerio de la
defensa nacional, ministerio de salud publica y asistencia social, ministerio
de relaciones exteriores, ministerio de comunicaciones, infraestructura y
vivienda y el ministerio publico.

De conformidad con la ley, la CCATID se constituye como el érgano encargado
de estudiar y decidir las politicas nacionales para la prevencién y tratamiento
de adicciones. Por su parte en el aino 1994, mediante el acuerdo gubernativo
numero 143-94 se crea la SECCATID, como entre encargado de coordinar la
ejecucion de las politicas emanadas del seno de la CCATID.?

La SECCATID, por disposicién legal como ha quedado sefialado, es la Unica
institucidn de gobierno a cuyo cargo se encuentra todo el tema relacionado
con las drogodependencias desde la perspectiva de la reduccion de la deman-
da. Otro es el ambito que desde el Ministerio de Gobernacion corresponde a
la violencia y el delito y aunque drogas y violencia se correlacionan, son dos
tematicas que deben ser abordadas desde las respectivas instituciones a cuyo
cargo se encuentra cada uno de los temas y claro estd, de forma coordinada.

El uso y abuso de drogas licitas e ilicitas es un factor potencial para generar
violencia, por tal motivo SECCATID, como Unico ente recto en el ambito de las
drogasy las adicciones, a través de diferentes programas, informa, sensibiliza
y capacita en temas de prevencidn del consumo de drogas, coadyuvando al
fortalecimiento del eje de desarrollo social, gobernabilidad y seguridad en
desarrollo de la Politica General del Gobierno 2020-2024.°

9 SECCATID. «Politica nacional para el abordaje de las drogas y las adicciones». Acceso el 25 de junio. Pag. 4.
https://seccatid.gob.gt/images/Informacion_Publica/Politica_nacional/nueva-politica-19-30_edicion.pdf
10 SECCATID “Quiénes somos”.
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Filosofia

Visién
Consolidarnos como la institucién del Estado comprometida con hacer dina-
mica y tangible la atencién urgente que demanda el fenédmeno multicausal
y complejo de las drogas y las adicciones, involucrando a la poblaciéon y di-
ferentes sectores del pais, para alcanzar el desarrollo integral de todos los
guatemaltecos.

Mision
Fortalecernos como la institucion del Estado de Guatemala que aborda de
forma integral el tema de las drogas y las adicciones, a través de distintos
programas basados en evidencia cientifica dirigidos a la Prevencién, Trata-
miento, Rehabilitacién y Reinsercidn de la persona, siendo ésta el centro de
todo esfuerzo. **

Objetivos de la Institucion

Objetivo General
Coordinar de manera eficaz que los miembros de la comisién contra las adic-
cionesy el trafico ilicito de drogas (CAATID) y otras instituciones relacionadas,
ejecuten las politicas en materia de drogas y adicciones del pais; constitu-
yéndose como el enlace con organismos internacionales para promover el
intercambio de informacién relacionado con la disminucién de la oferta y de
la demanda de drogas y otras sustancias adictivas.!?

11 SECCATID. «Mision y vision». Acceso el 25 de junio. https://seccatid.gob.gt/seccatid/8-seccatid/21-mision-y-vision
12 SECCATID. «Objetivos». Acceso el 25 de junio. https://seccatid.gob.gt/images/Informacion_Publica/Articulo_10/5/
objetivos.pdf
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Objetivos Especificos
Prevenir el consumo de drogas mediante la elaboracidn y aplicacién de pla-
nes, programas, proyecto y otras acciones, dirigidas a la poblacion en el am-
bito escolar, familiar, comunitario y laboral. Asimismo, asesorar el abordaje
integral y equilibrado del problema de las drogas y de sus consecuencias,
coadyuvando a la garantia de la salud y el bienestar social de las personas,
sus familias y comunidades, por medio de la prevencion.

Brindar tratamiento, rehabilitacion y reinsercion, a la poblacion que presenta
consumo problemadtico de drogas y sustancias psicoactivas incluyendo a la
familia, mediante el programa ambulatorio, basado en metodologias cien-
tificas y técnicas terapéuticas impartidas por el equipo multidisciplinario. 3

Objetivos Estratégicos
1. Prevencion: Fortalecer la cobertura de los programas de prevencion del
consumo de drogas a través de actividades de formacién e informacién.
2. Tratamiento: Establecer patrones de consumo e indices de prevalencia que
permitan coordinar un apropiado y pertinente tratamiento, rehabilitacion y
reinsercion social al drogodependiente.
3. Analisis: Disefar, crear y coordinar las estrategias de reduccion de la oferta
y demanda de drogas.
4. Coordinacion nacional e internacional: Fortalecer la presencia de gestién
y coordinacion de las actividades de la CCATID, a nivel nacional e internacio-
nal y coordina el cumplimiento de los compromisos de la lucha contra las
adicciones y el narcotréfico. *

13 SECCATID. «Objetivos».

14 SECCATID. «Manual de procedimientos de la unidad de libre acceso a la informacidn publica». Acceso el 25 de
junio. https://seccatid.gob.gt/images/Informacion_Publica/Articulo_10/6/Manual-de-Procedimientos-de-la-Uni-
dad-de-Informacion-Publica.pdf
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Valores y principios

La institucion adecuada a su actuar a los preceptos constitucionales y legales
a los cuales se encuentra sujeta.’

El ejercicio de la funcion publica se ejecuta de
manera transparente, siendo los actos admi-
nistrativos de cardcter publico y accesible al
conocimiento de toda persona.

Transparencia

El actuar de la institucién se ejecuta con rec-
titud, de forma responsable y honesta, pro-
Probidad curando satisfacer el interés publico, el cual
prevalece sobre todo provecho particular.

La institucidon promueve un fortalecimiento
. constante, reconociendo la importancia de
Compromiso ..
su actuar en beneficio de los guatemaltecos

y guatemaltecas.

La institucion administra los recursos de forma
Eficacia y Eficiencia responsable, para el cumplimiento de las me-
tas y objetivos para la cual fue creada.

15 SECCATID. «Valores y principios». Acceso el 25 de junio. https://seccatid.gob.gt/images/Informacion_Publica/
Articulo_10/5/Valores-Principios.pdf
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Politicas Institucionales

Las politicas institucionales se enfocan en implementar acciones orientadas
a la reduccion de la demanda y oferta de drogas, con un enfoque en Salud
Publica, género, etnia, multidisciplinaria, multisectorial, equilibrada, basada
en evidencia cientifica y con plena observancia de los Derechos Humanos,
enfocados a la poblacién con consumo problematico de drogas y personas
involucradas en acciones ilicitas relacionados con el cultivo, produccion, dis-
tribucién y trafico ilicito de drogas. *©

Por lo tanto, la secretaria de la Comisidon Contra las Adicciones y el Trafico
llicito de Drogas -SECCATID- aborda sus politicas encaminadas a:

* Generar el fortalecimiento institucional de las entidades relacionadas a la
tematica.

* Procurar acciones que permitan la reducacién de la demanda y oferta de
drogas.

e Promover en todo momento el desarrollo integral de la personas y respeto
de los Derechos Humanos.

e Impulsar la investigacion cientifica y el intercambio de informacién esta-
distica para la toma de decisiones.

e Fomentar una cultura de prevencion para lograr una Guatemala libre de
drogas.

e Continuar propiciando los mecanismos de la cooperacién internacional,
como un pilar fundamental para materializar estas acciones.

16 SECCATID. «Politica nacional para el abordaje de las drogas y las adicciones». Pag. 7-8.
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Servicios que presta
Direccion de prevecion

Mis primeros pasos
Objetivo: Desarrollar habilidades y destrezas para el fortalecimiento de la
salud emocional de las nifas y los ninos del nivel primario.

Poblacidon meta: Nifios de 6 afios que asisten a centros educativos publicos
y privados.

Programa Nacional de Educacion Preventiva Integral (PRONEPI)
Objetivo: Sensibilizar y capacitar a la comunidad educativa en la tematica de
prevencion del consumo de drogas.

Poblacion meta: Estudiantes, docentes, madres y padres de familia, del nivel
primario, basico y diversificado.

Prevencion Comunitaria
Objetivo: Promover estrategias para prevenir el consumo de drogas en las
comunidades a través de la formacién de agentes multiplicadores.

Poblacién meta: Lideres juveniles y adultos, servidores civicos, poblacidon
no escolarizada, lideres comunitarios, consejos comunitarios de desarrollo,
consejos municipales de desarrollo, consejos departamentales de desarrollo,
entre otro.

Prevencion Laboral
Objetivo: Prevenir el consumo de drogas en el dmbito laboral, para minimizar

conductas de riesgo y fortalecer factores de proteccién.

Poblacién meta: Colaboradores de instituciones y empresas.*’

17 SECCATID. «Servicios que presta». Acceso el 25 de junio. https://seccatid.gob.gt/
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Lions Quest
Objetivo: Proveer a los adolescentes de oportunidades para que aprender
las destrezas esenciales necesarias para una vida sana, productiva y libre de
drogas.

Poblacidon mera: Adolescentes de sexto primaria, primero y segundo basico.
Padres de familia de los mismos.

Gira por un mundo libre de drogas
Objetivo: Promover estrategias en el ambito escolar, comunitario y laboral,
qgue permitan fortalecer factores de proteccidén para tener una vida libre de
drogas. 8

Poblacion meta: Adolescentes, jévenes y adultos.
Centro de tratamiento ambulatoria (CTA)

La SECCATID presta servicios de atencion a personas con problemas de drogo-
dependencias a través del Unico Centro de Tratamiento Ambulatorio -CTA- que
se encuentra ubicado en la ciudad capital.

El CTA atiende de manera gratuita a personas que presentan Trastorno por
usos de sustancias (TUS) que acuden al centro de manera voluntaria; ade-
mas atiende usuarios que son remitidos por otros programas de gobierno,
juzgados, ONG’s entre otros, dando cobertura a todo el territorio nacional.

El CTA proporciona atencion a nifios, nifias, adolescentes y adultos con equi-
dad y enfoque de género, mediante programas que responden a las necesi-
dades de la poblacién, en respuesta la proteccidén del derecho universal de
garantizar la salud integral y con ello el respeto a los Derechos Humanos.

La poblacidon que recibe los servicios gratuitos del CTA, es atendida por un
equipo multidisciplinario de profesionales, a cuyo cargo se encuentra el tra-
bajo terapéutico como parte del proceso de tratamiento, rehabilitacién y
reinsercion social.*?Los servicios prestados por el CTA a los usuarios son los
siguientes:

18 SECCATID. «Servicios que presta».
19 SECCATID. «Servicios que presta».
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Programas Objetivo

Ayudar a entender y a resolver los conflictos
emocionales y desordenes de la conducta
para mejorar la calidad de vida.

Terapia Grupal a
Usuarios

Complemento de la terapia Individual, ade-
mas es una experiencia compartida de ayuda
mutua.

Terapia Ocupacional
a Usuarios

Lograr el desarrollo de destrezas y habilidades
gue permitan la motivacidn para el cambio
de vida.

Terapia Individual y
Grupal a familiares

Lograr contribuir a identificar los conflictos
personales, aprendiendo al control de emo-
ciones y por ende al control del consumo de
sustancias.

Atencion médica
psiquidtrica

Evaluacidn fisica y mental que permita la re-
cuperacioén de la persona.

Terapia Espiritual a
Usuarios y familiares

Liberar la negatividad, recuperar valores y
principios.
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Cobertura

SECCATID es una institucion que cubre principalmente el departamento de
Guatemala, donde prestan sus servicios a personas con problema de drogo-
dependencia, los cuales se encuentran ubicados en Ciudad de Guatemala,
teniendo sus oficinas centrales en zona 10y su centro de tratamiento ambu-
latoria CTA en zona 12.

Cuentan con su gira de prevenciéon “Un mundo libre de drogas”, donde pro-
mueven estrategias en el dmbito escolar, comunitario y laboral, que permitan
fortalecer factores de proteccién para tener una vida libre de drogas en los
diferentes departamentos de Guatemala.

Grupo Objetivo

Aspectos Geograficos
Pais: Ciudad de Guatemala
Ubicacion: Sectores de la ciudad de Guatemala y municipios aledanos.

Caracteristicas Socio-Demograficas
Edad: Personas de 6 a 60 afios de edad.
Género: Ambos géneros
Escolaridad: Trabajadores, estudiantes nivel primario, basico y diversificado.
Creencias Religiosas: No aplica
Estado Civil: Solteros y casados

Caracteristicas Socio-Econdmicas
Clase Social: Clase media baja y baja.
Ingresos Econdmicos: Personas con un salario no definido. *°

20 SECCATID. «Servicios que presta».
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Caracteristicas Psico-Graficas

Son personas que manejan un problema de alcohol o sustancias psicoactivas,
tienden a buscar el consumo para saciar una necesidad o bien algun tipo de
problema que les perturba, son personas que saben que tienen un problema
de drogodependencia y buscan ayuda voluntariamente en organizaciones que
les preste el servicio gratuitamente, ya que son personas de escasos recursos
econdmicos. Suelen ser personas que desean dejar la dependencia porque
buscan integrarse nuevamente a la sociedad por medio de rehabilitacién o
bien sea por medio de un oficio.*

Fuentes de Financiamiento

La Secretaria Ejecutiva de la Comisidn Contras las Adicciones y el Trafico llicito
de Drogas -SECCATID-, cuenta con la disposicién de fondos necesarios para
la realizacidn de sus proyectos, los cuales provienen del presupuesto que el
gobierno le brinda a la institucién general, por lo que, el departamento de
comunicacion recibe un porcentaje de dicho presupuesto. Ademas, -SECCA-
TID- realiza alianzas con otras organizaciones y realiza gestiones pertinentes
para la reproduccién de sus proyectos.

Identidad Visual
Actualmente la Secretaria Ejecutiva de la Comisién Contra las Adicciones y el
Trafico llicito de Drogas -SECCATID- cuenta con un logotipo, el cual es el mismo
que utiliza el gobierno de Guatemala, dicha identidad visual los representa

a nivel nacional e internacional; asimismo, cuentan con un logotipo que los
representa como sede institucional.

21 SECCATID. «Servicios que presta».
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GOBIERNO (e
GUATEMALA

SECRETARIA EJECUTIVA DE LA COMISION
CONTRA LAS ADICCIONES ¥ EL TRAFICD
ILICITO DE DROGAS -SECCATID-

Figura 1: Logotipo. SECCATID 2020.Pagina de Facebook
https://www.facebook.com/seccatidgt.

En palabras del licenciado Juan Garcia, encargado del departamento de comu-
nicacién de la institucidn -SECCATID- indica que, “Actualmente la institucion,
cuenta con una manual de normas gradficas donde definen colores, tipogra-
fias y uso correcto e incorrecto del logotipos; asimismo, manejan una linea
grafica establecida, colores institucionales y tipografia institucional, para la
realizacion de publicaciones en redes sociales, publicaciones corporativas,
usos institucionales como papeleria y materiales internos y externos”,

El material visual que producen como institucion es material que postean en
sus diferentes plataformas digitales, es decir en sus diferentes redes sociales
como también en su pagina web. Manejan una linea grafica muy limpia, la
cual, es implementada en todas las instituciones de gobierno.

22 Licenciado Juan Garcia (Encargado de comunicacién social SECCATID), llamada por Fatima Hernandez el 10 de
marzo de 2020.
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Objetivo de Comunicacion

Mejorar la percepcidn de la poblacidn, sobre la importancia de reducir la
oferta y la demanda de drogas licitas e ilicitas, con especial énfasis en la
poblacién infantil y juvenil, en zonas urbanas y rurales, en las regiones mas
afectadas, neutralizando, ademas, el efecto de las campafiias publicitarias en
medios de comunicacién y via publica que alientan el consumo de alcohol,
tabaco y psicofarmacos.?®

Politicas de Comunicacion

En palabras del licenciado Juan Garcia indica que, “Actualmente la
institucién, no cuenta con un manual de politicas de comunicacion
interna para el personal que se encuentra laborando para ellos”.*

Contar con una politica de comunicacion significa que las personas
relacionadas con la organizacién encontraran en ella un sustento ético,
lo que repercutira ademas en la confianza que esas personas tengan
hacia la compania, su gestion y los productos o servicios que realiza.

Considero que el tener un manual de politicas de comunicacion dentro
de una institucion como lo es SECCATID, es de alta importancia, ya
que deben crear parametros en donde establezcan relaciones, no solo
entre sus empleados, sino en las areas que la componen, incluyendo
a la gerencia con sus trabajadores, esto con el fin de aplicar acciones
de comunicacioén para llegar a sus objetivos fijados.

23 CCATID. «Politica Nacional Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas».
24 Licenciado Juan Garcia, marzo 2020.
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Por lo tanto, se le recomiendan las siguientes politicas de comunicacion:

Declaracion de Compromiso
La Secretaria Ejecutiva de la Comisidn Contra las Adicciones y el Trafico Ili-
cito de Drogas -SECCATID- fundamenta la comunicacion en los principios de
transparencia, coherencia, efectividad, oportunidad e inmediatez, como parte
esencial de su comunicacidén interna como externa.?

Marco de Actuacion
Con el propdsito de lograr el cumplimiento del compromiso establecido por
la politica de comunicacién, la Secretaria Ejecutiva de la Comision Contra las
Adicciones y el Trafico llicito de Drogas -SECCATID-:

1. Aseguran el desarrollo de una estrategia de comunicacion y de sistemas
de gestidn, procesos, procedimientos, protocolos y demas herramientas que
garanticen la implementaciéon de la presente politica, de acuerdo con sus
particularidades.

2. Interactiian con sus grupos de interés de una forma responsable, en con-
cordancia con el direccionamiento estratégico de comunicacién y teniendo
en cuenta las especificidades y contexto de cada uno de ellos.

3. Establecen en toda estrategia y planes de comunicacion mensajes alinea-
dos con los objetivos estratégicos, que se hacen extensivos a los diferentes
grupos de interés.

4. Estimulan el didlogo y la participacién activa y positiva que sea pertinente
con las comunidades, las autoridades estatales, las Organizaciones no Guber-

namentales, Accionistas, gremios y demds grupos de interés.

5. Hacen uso responsable de la informacion institucional respetando las me-
didas de proteccion de la informacion establecidas por SECCATID.

25 INTEC. «Politicas de comunicacion». Acceso el 16 de abril. https://www.intec.edu.do/downloads/documents/
institucionales/politicas/politica-de-comunicacion.pdf
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6. Aseguran que la comunicacion sea descendente, ascendente, horizontal,
participativa, dialogante, evolutiva y flexible, clara y precisa, inmediata, per-
manente y coordinada.

7. Fomentan una actitud transparente y amable como elemento fundamental
de cultura comunicativa, teniendo como referente la dignidad de las personas.

8. En ninglin caso o escenario asumen una postura politica o ideoldgica.

9. Respetan la libertad de prensa y de opinién de acuerdo con los principios
constitucionales establecidos en cada nacién en donde se esta presente.

10. Adoptan un Manual para la administracion de las situaciones de crisis
con base en los principios de la organizacion y teniendo en cuenta los linea-
mientos establecidos en materia de prevencion, preparacién y atencidn de
este tipo de situaciones.

11. Adoptany promueven el uso de nuevas tecnologias de la informacién y
comunicacién, buscando el desarrollo de los departamentos que la confor-
man.

12. Identifican a la Secretaria Ejecutiva de la Comision Contra las Adicciones y
el Trafico llicito de Drogas -SECCATID- como responsable de formular y hacer
cumplir la Politica de Comunicacion y todos los procesos, procedimientos y
protocolos que de ella se derivan.?

IGUALDAD: Los procedimientos de contratacion de SECCATID tienen como
propdsito que los proponentes participen en igualdad de condiciones, con las
mismas posibilidades, derechos, obligaciones, oportunidades y facultades,
sin que exista discriminacidn o favorecimiento en contra o a favor de alguno
de ellos.

26 INTEC. «Politicas de comunicacion». Acceso el 16 de abril. https://www.intec.edu.do/downloads/documents/
institucionales/politicas/politica-de-comunicacion.pdf
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IMPARCIALIDAD: En desarrollo de este principio los colaboradores que in-
tervienen en los procedimientos de contratacidén aseguran y garantizan los
derechos de los oferentes sin discriminacion, teniendo en cuenta Unicamente
las condiciones establecidas por la empresa en el documento de solicitud de
ofertas, las ofertas presentadas, asi como las caracteristicas objetivas de los
proponentes.

MORALIDAD: En virtud de este principio los colaboradores de SECCATID ac-
tdan con sujecidon no sdélo a la normas constitucionales y legales sino también
a los principios éticos y morales que rigen la sociedad.

PLANEACION: Previamente a la apertura del procedimiento de contratacién
y a la firma del contrato, segln el caso, las sedes de SECCATID verifican la
existencia de recursos presupuestales y disponen de la justificacidon necesa-
ria para definir los elementos basicos del contrato. Toda contratacién debe
responder a una planificacién encaminada al cumplimiento de los proyectos,
objetivos, metas y prioridades de la instituciéon.?”

Organigrama de la Institucion
Comisidn Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas CCATID

De conformidad con el Capitulo XI, Articulo 70 de la Ley Contra la Narcoacti-

vidad, se crea la Comision Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas
-CCATID- adscrita a la Vicepresidencia de la Republica, con el objetivo de es-
tudiar y decidir sobre politicas nacionales para la prevencién y tratamiento de
las adicciones asi como para la prevencion de las acciones ilicitas vinculadas
con el trafico de drogas en todas sus formas y actividades conexas , misma
comision que se integra la de la siguiente forma:?®

27 INTEC. «Politicas de comunicacién».
28 SECCATID. «Autoridades». Acceso el 25 de junio. https://seccatid.gob.gt/seccatid/autoridades
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Autoridades

Lic. Fredy Anzueto Villatoro
Secretario Ejecutivo — SECCATID-

Lic. Mario Hugo Miranda
Subsecretario Ejecutivo -SECCATID-

Direccidon de Prevencion

Licda. Maria Antonieta Solorzano Cuyun
Direccién de tratamiento, rehabilitacion
y reinserciéon

Ing. Roberto Maldonado Davila
Direccién Observatorio Nacional sobre
drogas de Guatemala

Lic. Wallace Orlando Estrada Pérez
Direccion Administrativa Financiera

Licda. Carmen Valle
Asesoria Juridica

Reyna Alejandra Pineda
Cooperacién Internacional

Licda. Mirta Pérez
Auditoria Interna

Licda. Lubia Leal
Unidad de Recursos Humanos

Lic. Juan Garcia
Unidad de Comunicacion Social e
Informacion publica

37



Capitulo Il - Perfiles

Departamento de Comunicacion

Segun el licenciado Juan Garcia, “El departamento de comunicacion se en-
cuentra integrado por su persona, quien es el encargado de brindar asesoria
a puestos en el rango de ministros o altos ejecutivos a nivel de estado o
funcionarios de similar categoria, en relacion a aspectos referidos con su
especialidad, para la realizacion de programas especificos a nivel nacional.

Cuenta con un jefe inmediato superior, quien es el licenciado Mario Hugo Mi-
randa, que tiene el cargo de Subsecretario Ejecutivo (SECCATID). Dentro del
departamento cuentan con una persona subalterna, quien es el diseiiador
grdfico, es la persona encargada de ver la comunicacion visual dentro de la
institucion, también se encuentra a cargo de las publicaciones de las redes
sociales o materiales que sean indispensables para cubrir una necesidad”.

Dentro de sus funciones el licenciado Juan Garcia, indica que, su funcion
principal en el departamento de comunicacién es, “Ser el conducto para la
comunicacion publica institucional de SECCATID, asi mismo disefia estrate-
gias de comunicacion que respaldan a la organizacion en el logro de sus
objetivos, apoya en los procesos de cambio y coadyuva a hacer mds eficiente
la comunicacion entre los miembros de la organizacion y su entorno”. *

29 Licenciado Juan Garcia, marzo 2020.
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PERFIL DEL GRUPO OBJETIVO

Aspectos Geograficos

Adolescentes guatemaltecos que residen en la Ciudad de Guatemala, poten-
ciales al inicio del consumo de drogas o bien presentan un cuadro de inicio
de drogodependencia, provenientes de la region metropolitana. “Teniendo
registro de una densidad de 166 habitantes por Km2, esto segun el Instituto
Nacional de Estadistica de Guatemala (INE)” .*°Son personas que predominan
como lengua natal el espafiol, el clima que se presenta en la Ciudad de Guate-
mala durante todo el afio es invierno-lluvioso que dura normalmente de mayo
a octubre y el verano-seco que dura de noviembre a abril aproximadamente.

Caracteristicas Socio-Demograficas

Tomando en cuenta datos de la Secretaria de la Ejecucion de la Comisidn
Contra las Adicciones y Trafico llicito de Drogas -SECCATID- los adolescentes
que presentan el problema del consumo de drogas se encuentran entre los 10
a 19 afos de edad?®!, siendo en su mayoria estudiantes de educacién prima-
ria, basico y diversificado, se encuentra comprendidos dentro de un tamafio
familiar nuclear y monoparental. Pertenecen a la generacién centennial, es
decir son personas nacidas durante los afios de 1995 al aifio 2000, siendo ellos
solteros y de nacionalidad guatemalteca.

30 Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala (INE). Densidad territorial.
31 SECCATID. «Politica nacional para el abordaje de las drogas y las adicciones». Pag. 26
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Caracteristicas Socio-Econdmicas

Los ingresos del grupo objetivo son variables, ya que son personas que debido
a la edad en la que se encuentra no trabajan en su mayoria, sin embargo, el
ingreso por familia se encuentra entre Q3,400.00 a Q7,200.00 mensuales.
“Pertenecen a una clase social media baja y baja segun estudios realizados
sobre niveles socioecondmicos en Guatemala.” 3

Caracteristicas Pisco-Graficas

Son personas que pueden llegar a ser vulnerables al problema del inicio del
consumo de sustancias psicoactivas, o bien, personas que se encuentran den-
tro del problema del consumo, estas personas tienden a buscar el consumo
para saciar una necesidad o bien algun tipo de problema que les perturba®?
, Son personas que saben que tienen un problema o bien pueden llegar a
tener un problema de drogodependencia y buscan ayuda voluntariamente
para la prevencion de dicho consumo. Suelen ser personas que desean dejar
la dependencia, ya que buscan integrarse nuevamente a la sociedad, esto,
por medio de rehabilitacién, concientizacidn e informacion. Sin embargo, son
personas que no tienen definida una personalidad propia, ya que son muy
vulnerables a la presion social.

32 Alex Calderdn. «Niveles socioecondmicos en Guatemala». Acceso el 25 de junio. https://www.alksconsultores.
com/post/2018/03/07/nivelessocioecon%C3%B3micos-en-guatemala

33 Sanidad Penitenciaria “Caracteristicas de la personalidad del drogodependiente”. Acceso el 25 de junio. http://
www.sanipe.es/0JS/index.php/RESP/article/view/270/589

40



Capitulo Il - Perfiles

Caracteristicas Conductuales

Se encuentran en una etapa donde se sienten libres y buscan hacer cosas
nuevas para ser aceptados en la sociedad, son personas donde su conducta
depende mucho de la presién social, por lo que, tienden a refugiarse en las
drogas para sentirse importantes o bien para cubrir una necesidad o algun
tipo de problema interno o externo.?* Son personas que piensan que, al con-
sumir estas sustancias psicoactivas, haran que sobresalgan ante la sociedad,
sin importar a quien lastiman.

Relacion del grupo objetivo y la institucion

Los profesionales que se encuentran en la Secretaria Ejecutiva de la Comisidon
Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas -SECCATID- al empezar
un proceso de tratamiento de prevencién, rehabilitacién y reinsercién con
personas que contienen un problema con el consumo de sustancias psicoac-
tivas, manejan una relacion complicada con el paciente, ya que el profesional
puede llegar a sentirse atormentado por la postura apatica que llega a tomar
el paciente en primera instancia. Con el tiempo de las sesiones semanales y
mensuales el profesional llega a tener una relacion cortes con el paciente y
el paciente llega a sentirse agradecido con el profesional por la ayuda que le
brinda por medio de la institucién. *

34 Sanidad Penitenciaria «Caracteristicas de la personalidad del drogodependiente».
35 Licenciada Maria Izabel Hernandez (Psicéloga), llamada por Fatima Hernandez el 16 de marzo de 2020.
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CAPIiTULO 03| PLANEACION
OPERATIVA

A continuacion, se da a conocer las actividades necesarias para la elabo-
racion de la parte gréfica del proyecto de graduacion, tomando en cuenta
cada una de las tareas, insumos, tiempos y costos necesarios.
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FLUJOGRAMA

Prevision de recursos y costos del proyecto

A continuacioén se presenta el flujograma por parte de la asignatura de proyec-
to de graduacién dos, en el cual se desglosan los insumos, tiempos y costos
que se utilizardn durante el proceso creativo. También se desglosan las tareas
y actividades que se estaran realizando durante dicho proceso.

Internet Energia électrica

Q350.00 costo de internet mensual / Q450.00 costo mensual/ 24 horas
24 horas / 30 dias / 30 dias

Costo por hora: Q 0.49 Costo por hora: Q 0.63

Equipo

Valor del activo: 3 afos

Valor residual (Q8,000.00 / 3) Q 2,666.67

Depreciacion anual (Q8,000.00 - Q2,666.67 / 3) Q1,777.77

Depreciacion mensual (Q1777.77 / 12) Q 148.15

Q148.15 / 24 horas / 30 dias

Depreciacion del equipo por hora: Qo0.21

Del 3 de agoto de 2020 al 30 de octubre del mismo afno, se trabajara en el
siguiente horario:

Lunes a Viernes se trabajaran 8 horas diarias para hacer 40 horas semanales.

Observacion: De no cumplir con las horas semanales se repondran los dias
Sdbado y Domingo.
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PROCESO CREATIVO

Estrategia de redes sociales y camapaia digital sobre la
importancia de la prevencion en el consumo de drogas en
adolescentes guatemaltecos para la Secretaria Ejecutiva de la

Comision Contra las Adicciones y el Tréfico llicito de Drogas

-SECCATID-

1. Planteamiento hacia la intitucion

Realizar un archivo con lo mds importante de los resultados que se
obtuvieron en el andlisis diagnostico que se le realizo a la institucion por
parte de la clase de proyecto de graduacion 1.

En la visita que se acuerda con la institucion se le presenta el documento
del diagnéstico mencionado, junto con el feedback que se recibi6é durante
los primeros seis meses del afio 2020, con ello se adjunta el problema de
comunicacién visual que se detecto durante el diagnostico y la propuesta
de la solucion que se le sugiere a la institucion.

Explicarle a la institucion de como serd el procedimiento de la elabora-
cion del proyecto propuesto, acordar junto con ellos la recopilacion de
informacion necesaria; establecer una modalidad de trabajo con las
personas encargadas del tema como encargados inmediatos, superviso-
res, etc. También acordar condiciones de horario, asesorias, validaciones
y métodos de comunicacion con la institucion.

Redlizacion de actas correspondientes para respaldo del proyecto a
realizar, entrega de las misma en recepcion y personas encargadas.

2. Definicion de técnicas creativas

Investigas sobre las técnicas creativas que existan para la elaboracion de
conceptos creativos, para el desarrollo del proyecto a realizar.

Seleccionar 3 técnicas creativas que se adecuen para el desarrollo de
Insight y conceptos creativos.

Creacioén de Insight y conceptos creativos con las diferentes técnicas que
se definieron en el proceso de investigacion.
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Recursos @

Presentacion de diagnéstico / Flujograma /
Computadora e internet / Cartas / Contenido

Tiempo %

Realizacién de presentaciéon 2 horas
Realizacién de cartas 1 hora
Visita a la institucion 5 horas
Recopilacién de informacién 6 horas
Total de horas: 14 horas
Dias: 4 dias
Costos Q~

Energia: Q8.82
Computadora: Q2.94
Internet: Q6.86
Total: Q18.62

Recursos @

Presentacion de los conceptos creativos /
Computadora e internet / Investigacion de

contenido
Tiempo
Desarrollo de conceptos 8 horas
Total de horas: 8 horas
Dias: 2 dias
Costos ()

)
Energia: Q5.04
Computadora: Q1.68
Internet: Q3.92
Total: Q10.64
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3. Conceptualizacion

Andlisis y determinacién del Insight y concepto creativo a utilizar, que
corresponda al grupo obijetivo y sus necesidades.

Determinacion del Insight y concepto creativo para la realizaciéon de las
piezas grdficas.

Fundamentacién.

4. Premisa del Diseno
Busqueda de referencias visuales para enriquecer
Elaboracién de un moodboard

Establecer cédigos de disefios como: Tipografia, formato, paleta de color,
iconografia, ilustraciones, imdgenes y todo del mensaije.

Fundamentacién

5. Nivel de visualizacion 1

Produccién y elaboracién de la pieza grdfica:
Proceso de embozos a mano

Fundamentaciéon

Dummies de la pieza grdfica
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Recursos @

Presentacién del concepto creativo / Computado-
ra e internet

Tiempo

Insight, concepto creativo 8 horas

Fundamentacién 8 horas
Total de horas: 16 horas
Dias: 2 dias
Costos ()

)
Energia: Q10.08
Computadora: Q3.84
Interner: Q7.84
Total: Q21.76

Recursos @

Presentacién de los cédigos de disefio /
Moodboard / Computadora e internet

Tiempo

Liena grafica 8 horas
Bocetaje preliminares 8 horas
Total de horas: 16 horas
Dias: 2 dias
Costos O"

Energia: Q10.08
Computadora: Q3.84
Interner: Q7.84
Total: Q21.76

Recursos @

Presentacién de los embozos / Computadora e
internet

Tiempo

Produccién 8 horas
Proceso de embozos 8 horas
Fundamentacién 8 horas
Total de horas: 24 horas
Dias: 3 dias
Costos

“
Energia: Q15.12
Computadora: Q5.76
Internet: Q11.76
Total: Q32.64
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Recursos @
5.1 Validacion 1: Autoevaluacion » o
Presentacién de la validacién / Internet /
Computadora
Con la informacién recolectada, se establece los criterios pertinentes
para la evaluacién y realizacién del instrumento de validacién. Tiempo
Calendarizacién del dia para la realizacion de la actividad. Recoleccién de informacién 8 horas
Elaboracién del instrumento 2 horas
p d lidacié Validacién 8 horas
roceso de validacion. Total de horas: 12 horas
Dias: 3 dias
1 Costos Q
| A
Energia: Q7.56
Computadora: Q2.52
Interner: Q5.88
2Se obtuvierén Total: Q15.96
_______________ resultados
positivos?
NO
! 3 Recursos @
I Si
I Moodboard / Internet / Computadora
®
Tiempo
6. Nivel de visualizacién 2
Digitaliazacién de los embozos 24 horas
. . e Fundamentacién 5
r—-—e Produccién de la pieza grdfica: . A
R . Montaije para visualizacién 8 horas
Digitalizacién de los embozos Total de horas: 37 horas
Fundamentacion Dias: 5 dia
Montaijes digitales (Mockups)
Costos Q~
Energia: Q23.31
Computadora: Q7.77
Interner: Q18.13
Total: Q49.21

Recursos @

6.1 Validacion 2: Profesionales Presentacién de la pieza gréfica / Internet /
Computadora / instrumento

Con la informacién recolectada, se establece los criterios pertinentes . -
.. o . . Tiempo

para la evaluacién y realizacién del instrumento de validaciéon para

profesionales.

Realizacién de intrumento 2 horas

R .. . . Seleccién de profesionales 16 horas
Busqueda y eleccién de los profesionales para la elaboracién de la Realiazacién de validacion 8 horas
validacién. Interpretacion de resultados 8 horas

Total de horas: 34 horas

, . . . .. Dias: 5 dias
Busqueda de espacio y tiempo con los profesionales para la actividad de
la el racién la validacién | iezas.

a elaboracién de la validacién de las piezas Costos O
7
L)
Realizacién de la validaciéon e interpretacion de los resultados. Energia: Q21.42
Computadora: Q7.14
Interner: Q16.66
Total: Q45.22

Se obtuvierén
resultados

positivos?
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7. Novel de visualizacion 3

Produccién y elaboracién de la pieza grdfica:

- Implementacién de cambios y sugerencias obtenida de los resultados de
las validaciones anteriores.

Elaboracién de artes finales corregidas.

Fundamentacién

Mockups

P — — = == =

7.1 Validacion: Grupo Objetivo - Cliente
Con la informacién recolectada, se establece los criterios pertinentes
para la evaluacién y realizacién del instrumento de validacién para la

institucion y grupo obijetivo.

Busqueda y eleccién de las personas pertinentes para la elaboracién de
la validacién.

Busqueda de espacio y tiempo con la institucion y el grupo objetivo para
la actividad de la elaboracién de la validaciéon de las piezas.

Realizacién de la validacién.

Interpretacién de los resultados.

Se obtuvierén
resultados

positivos?
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Recursos @

Presentacién de las validaciones / Internet /
Computadora

Tiempo

Elaboracién de cambios 24 horas

Fundamentacidn 5 horas
Mockups 8 horas
Total de horas: 37 horas
Dias: 5 dias
Costos OJ~

Energia: Q23.31
Computadora: Q7.77
Interner: Q18.13
Total: Q49.21

Recursos @

Presentacién de la pieza gréfica / Internet /
Computadora / Instrumento

Tiempo

Realizacién del instrumento 2 horas
Seleccién de personas 24 horas
Validacién 8 horas
Interpretancién de datos 8 horas
Total de horas: 42 horas
Dias: 5 dias
Costos Q‘

Energia: Q26.46
Computadora: Q8.82
Interner: Q20.58
Total: Q55.86
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8. Tabulacion de los resultados

Interpretacién grafica de los resultados obtenidos de la validacién con
las personas de la institucidon y el grupo objetivo.

Fundamentacién

O = = e e e e

9. Detalles preliminares

Preparacién de artes finales.
Realizacién de estrategia de medios para artes en redes sociales.
Visualizacién y fundamentacion.

@ - — = = = —- - -

10. Presentacion final
Recoleccidn del proceso durante el desarrollo del proyecto.

Presentacién final.

ENTREGA FINAL

Estrategia de redes sociales y camapaiia digital sobre la

importancia de la prevencién en el consumo de drogas en
adolescentes guatemaltecos para la Secretaria Ejecutiva de la
Comisién Contra las Adicciones y el Tréfico llicito de Drogas
-SECCATID-
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Recursos @

Presentacién de los resultados / Internet /

Computadora

Tiempo

Interpretacion de resultados 8 horas
Fundamentacién 8 horas
Total de horas: 16 horas
Dias: 2 dias
Costos Q~

Energia: Q10.08
Computadora: Q3.36
Interner: Q7.84
Total: Q15.28

Recursos @

Piezas gréficas finales / Internet / Computadora

Tiempo

Piezas graficas 16 horas
Fundamentacién 8 horas
Total de horas: 24 horas
Dias: 3 dias
Costos OJ~

Energia: Q7.56
Computadora: Q2.52
Interner: Q5.88
Total: Q15.96

Recursos @

Presentacién del proyecto / Internet / Computadora

/ Contenido
Tiempo
Redaccién de informacion 80 horas
Correcciones y presentacién 48 horas
Total de horas: 128 horas
Dias: 21 dias
Costos ()

2 )
Energia: Q80.64
Computadora: Q26.88
Interner: Q62.72
Total: Q170.24

Tiempos: 63 dias.

Horas: 408.



Capitulo Il - Planeacidn operativa

Cronograma de trabajo

AGOSTO 2020

Domingo

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Sabado

02

09

16

23

30

03

10

Definicién creativa

17

24

31

04

11

18

Premisas del disefio

25

Nivel de visualizaciéon 1

Planteamineto hacia la institucién

05 06 07 08

12 13 14 15
Conceptualizacion

19 20 21 22

26 27 28 29

SEPTIEMBRE 2020

Domingo

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Validacién 1: Autoevaluacion

07

o1

08

15

22

02 03 04 05
09 10 11 12
Nivel de visualizacién 2
16 17 18 19
Validacién 2: Profesionales
23 24 25 26

Nivel de visualizacién 3

30
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OCTUBRE 2020

Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

Validacién: Grupo obijetivo - Cliente

04 05 06 07 08 09 10

11 12 13 14 15 16 17

Preparacién de artes finales

18 19 20 21 22 23 24

Preparacién de artes finales

NOVIEMBRE 2020

Domingo Martes Miércoles Jueves Viernes CELET [
o1 02 03 04 05 06 07
Preparacién de artes finales Presentacién final
08 09 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30
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CAPIiTULO 04 |MARCO TEORICO

A continuacion, se da a conocer la parte tedrica fundamentada de teorias
cientificas que orienta a cada una de las decisiones tomadas durante el
proceso, desde la dimensidn social, ética, estética y funcional.
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DIMENSION SOCIAL Y ETICA

El consumo de drogas en la sociedad guatemalteca

El consumo de drogas, los trastornos que provoca y las afecciones sanitarias
conexas son importantes problemas de la salud publica. Segun célculos de
la Organizacién Mundial de la Salud OMS, se puede atribuir al consumo de
drogas psicoactivas mas de 450,000 muertes. La carga de mortalidad atri-
buible a las drogas corresponde al 1.5% del total de |la carga de morbilidad y
se calcula que el uso de drogas inyectables es responsable de un 30% de las
nuevas infecciones de VIH.3®

Los problemas de salud publica causados por el consumo de sustancias adic-
tivas han alcanzado proporciones alarmantes y contribuyen a escala mundial
una carga sanitaria y social importante y en gran medida prevenible.*” La rapi-
da globalizacién, las novedades tecnoldgicas y de comunicacién, el aumento
de la disponibilidad y la diversidad de compuestos sintéticos con propieda-
des psicoactivas y causantes de dependencia exigen que se den respuestas
normativas y programaticas adecuadas y proporcionadas al problema de la
drogadiccion.

Actualmente, el uso de drogas impacta en multiples contextos, esta sus-
tancia quimica que es introducida en el organismo de una persona puede
producir alteraciones fisicas, psiquicas, sociales y de acuerdo al uso excesivo
de las mismas pueden producir dafios en la salud y crear una adiccién. Por
consiguiente, estudios realizados por la Organizacion Mundial de la Salud
OMS, las sustancias psicoactivas se pueden clasificar segun los diferentes
pardmetros, es decir, se pueden clasificar seglin su origen o procedencia,
estructura, efectos en la conducta, su peligrosidad para la salud o bien por
su impacto social. 3

36 Organizacion Mundial de la Salud OMS. «La dimensidn de la salud publica del problema mundial de las
drogas». Acceso el 15 de agosto. https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/EB140/B140_29-sp.pdf?ua=1#:~:tex-
t=Los%20problemas%20de%20salud%20p%C3%BAblica,y%20en%20gran%20medida%20prevenible.

37 Organizacién Mundial de la Salud OMS. «La dimensidn de la salud publica».

38 Kramer J.F. «Manual sobre la dependencia de las drogas». Organizacion Mundial de la Salud. Acceso el 15 de
agosto. https://apps.who.int/iris/handle/10665/40467
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Por lo tanto, las drogas se clasifican en legales e ilegales, aunque sean legales,
el abuso de estas sustancias puede llegar a ser peligrosas o perjudiciales para
la salud. Dentro de las sustancias legales se encuentra el consumo de alcohol,
tabaco, cafeina y fdrmacos; sin embargo, existen drogas ilegales cuyo uso no
esta permitido por la ley. Dentro de las sustancias no legales se encuentra
la marihuana, cocaina, anfetaminas o speed, heroina y el LSD; asimismo, la
Organizacién Mundial de la Salud OMS, también clasifica las drogas en de-
presoras, estimulantes y perturbadoras. **

Como consecuencia, las instituciones encargadas hacen valer su deber como
profesionales abordando el tema del consumo de drogas por medio de una
estrategia de comunicacién visual; asimismo, se convierte en una herramien-
ta significativa para contribuir en el flujo de informacién de la Secretaria
Ejecutiva de la Comisién Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas
— SECCATID - sobre los diferentes riesgos, factores y causas que genera la
problemdtica del consumo en un entorno social, familiar e individual ante
una poblacidn vulnerable siguiendo las normativas de dicha institucién.

Adolescentes, ¢El grupo mas vulnerable?

Se ha planteado teorias etioldgicas o con un intento explicativo global acerca
del consumo de drogas, los cuales se han centrado especificamente en ado-
lescentes, ya que, es la edad en donde inician con el consumo habitual; por
lo tanto, actualmente forman parte del grupo poblacional mas vulnerable.

Estudios realizados por la Organizacién Mundial de la Salud OMS, existen
varios factores que contribuyen al consumo de drogas entre adolescentes,
esto puede ser debido a inseguridades o aun deseo de aceptacion social. El
factor social actualmente predomina, esto debido a la oferta y disponibilidad
de las drogas, la ausencia de informacién verdadera, tiempo libre y presiéon
de los modelos sociales; sin embargo, existen diferentes factores que originan
el consumo de sustancias psicoactiva en adolescentes guatemaltecos, tales
como el factor familiar, grupal e individual.*®

39 Kramer J.F. «Manual sobre la dependencia de las drogas».
40 Kramer J.F. «Manual sobre la dependencia de las drogas».
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Por lo tanto, llegan a sentirse indestructibles y dejan de considerar las con-
secuencias que genera el consumo excesivo de sustancias psicoactivas. Entre
las drogas mas consumidas por los adolescentes guatemaltecos se encuentra
el alcohol con un 52%, el tabaco con un 40%, la marihuana o cannabis con
un 50% y los inhalantes con un 40%.

A causa de una estrategia de comunicacién visual, se previene informar y
concientizar a los adolescentes guatemaltecos sobre la importancia de la
prevenciéon del consumo se sustancias psicoactivas, con el fin de encaminar
o modificar los factores de riegos; asimismo, fomentando factores de pro-
teccion frente al consumo de drogas con la finalidad de que las mismas no se
conviertan en un problema para las personas o su entorno social.

La prevencidon como solucidon

Si bien una adiccion tiene base biolégica, psicoldgica y social, las causas que
se encuentran son multiples e interactian unas con otras derivando en un
desorden adictivo. La dependencia no llega de una forma repentina, sino que
es un proceso en que la persona va dando pasos segun los resultados que
obtenga, es decir, la drogodependencia llega a ser un aprendizaje que realiza
la persona en el que su entorno y las sustancias también llegan a tener una
importante contribucion.

Cuando alguien inicia un contacto con las drogas, establece con estas sustan-
cias un proceso de relacion que llega a ser reversible desde cualquier punto
en que se encuentre, especialmente en las situaciones de inicio de consumo,
lo mas frecuente es que la persona experimente con la sustancia pero que
se abandone su uso sin que llegue hacia consumos mas problematicos. #?

41 Julieta Ortiz, «Uso de drogas en adolescentes guatemaltecos», Tesis, Disponible en: https://www.redalyc.org/
pdf/805/80528210.pdf

42 Ayuntamiento de Huesca. «Adicciones». Acceso el 15 de agosto. https://www.huesca.es/c/document_library/
get_file?uuid=0f8f6d93-7b23-4ab4-daa8-6cebd547bc05&groupld=33443#:~:text=Tipos%20de%20adicciones&tex-
t=Adicciones%20de%20ingesti%C3%B3n%20(qu%C3%ADmica)%3A,anorexia%2C%20bulimia%2C%20comedor%20
compulsivo.
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Por lo tanto, la importancia de la prevencién en el contexto antidroga estd
relacionado con la prevalencia del uso y abuso de sustancias en adolescentes
y con el impacto que tiene en la salud y bienestar de la misma. La prevencion
reside en ayudar a las personas a equilibrar sus comportamientos, capacida-
des y bienestar en multiples campos de influencia, como los que presentan las
normas sociales, la interaccidn con sus iguales, las condiciones de vida y sus
propios rasgos de personalidad, es decir, que prevenir otros comportamientos
problematicos puede tener efectos positivos en relacién con el consumo de
sustancias adictivas. *

De modo que la estrategia de redes sociales y campaia digital sea de bene-
ficio para la Secretaria Ejecutiva de la Comision Contra las Adicciones y el
Trafico llicito de Drogas — SECCATID- en aportar de una manera eficiente el
flujo de informacién entre los usuarios y la institucion sobre la importancia
de la prevencién del consumo de drogas y que tiene por objeto el reducir
riesgos de consumo de sustancias adictivas.

43 Ayuntamiento de Huesca. «Adicciones».
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DIMENSION ESTETICA Y FUNCIONAL

Campana publicitaria TTL con difusion en web 2.0

Segun Fisico Mufioz, la comunicacién es el “proceso por el cual una o varias
personas se ponen en contacto con otras a través de un mensaje y esperando
de estas una respuesta”.** Por otra parte, Clow & Baack, define a la comunica-
cién como “transmitir, recibir y procesar informacién”.** Los autores indican
también que la comunicacion es parte fundamental en todo programa de
marketing y publicidad, debido a que permite informar a las personas sobre
las caracteristicas o atributos de un bien con el fin de posicionarse dentro
de su target group. *®

Thomas & Ronald indican que “Los negocios necesitan de la publicidad y
la publicidad es un negocio vital”. * En la actualidad la publicidad es parte
integral de todo un sistema econdmico, es decir, tiene como funcidn dar a
conocer los beneficios de una marca o bien de un servicio; sin embargo, la
publicidad es una estrategia que logra combinar acciones con el fin de im-
pactar y posicionarse en la mente de los consumidores.

Asimismo, existen diferentes campafas de publicidad que son utilizadas como
herramientas tecnoldgicas las cuales buscan como objetivo principal, una
respuesta mesurable ante un producto o una transacciéon comercial. Dentro
de las diferentes campafias publicitarias se encuentran los medios TTL que
significa “A través de la linea”, es una nueva tendencia que surgié en el am-
bito del Marketing y la publicidad que se caracteriza por juntar estrategias
realizadas con un enfoque integrado de 360°.

44, Fisico Mufioz. «Economia de la empresa». Acceso el 23 de agosto. Pag. 3. http://repositorio.uta.edu.ec/bits-
tream/123456789/25379/1/521%20MKT.pdf

45. Clow & Baack. «Publicidad, promocién y comunicacion integral del marketing». Cuarta edicion. México: Pearson.

46. Viviana Daniela Rosero Cazar. 2017. «Estrategias de comunicacion TTL, para empresas de servicios de capacitacion». Tesis. Universidad Técnica
de Ambato. http://repositorio.uta.edu.ec/handle/123456789/25379

47. Rosero Cazar. «Estrategias de comunicacion TTL». Pag. 25.
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Como consecuencia, actualmente existen multitud de herramientas y posibili-
dades que se encuentran en disposicion para ejecutar campafias de marketing
TTL verdaderamente eficaces, tales como las redes sociales y medios socia-
les, la cual aportan el alcance y segmentacion necesaria para implementar
estrategias de marketing que logren conversiones, optimizando los recursos
y maximizando la inversion. * Por otro lado, permite lograr que el mensaje
tenga un largo alcance.

La hora minimalista

“Menos es mas”, en este tipo de disefio se eliminan los elementos pesados
para la vista, para que el contenido tenga mas presencia. Asi lo manifiesta
Brian Dixon. #°

Este estilo de disefio que ha cobrado especial relevancia en el mundo del
marketing y la publicidad, busca dar mds protagonismo a los productos, sin
rodearlos de elementos que le resten protagonismo. En general, el disefio
grafico minimalista apuesta por lo esencial y retira todos los artificios que
rodean a lo basico, es decir, que comunica muchas cosas con poco.

Esta tendencia se debe mas bien a un sentido practico, ocasionado por la
necesidad de disefiar elementos cuya apariencia pueda adaptar automati-
camente a todo tipo de dispositivos. El uso de elementos minimalistas en
los graficos ha ido en asenso los ultimos anos, esta tendencia de disefio ha
sido utilizada mucho por compaiiia en la industria actualmente y su estilo se
caracteriza por buscar el adecuado uso del “Espacio en blanco”. *°

48. Camilo Andrés Martinez Panchana. 2016. «Analisis del impacto de uso de los medios TTL en la publicidad». Tesis. Universidad Laica Vicente
Rocafuerte de Guayaquil. Pag. 22. http://repositorio.ulvr.edu.ec/bitstream/44000/1201/1/T-ULVR-1182.pdf

49. CREHANA. «Tendencias en disefio grafico». Acceso el 23 de agosto. https://www.crehana.com/blog/diseno-grafico/estas-son-las-7-tenden-
cias-en-diseno-grafico-2020/

50. Escuela Superior de Disefio de Barcelona. «¢Por qué el disefio grafico minimalista estd en auge?» Acceso el 23 de agosto. https://www.esdesig-
nbarcelona.com/int/expertos-diseno/por-que-el-diseno-grafico-minimalista-esta-en-auge#
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“En linea con la busqueda continua de transparencia y honestidad del mar-
keting, el disefio continuara eliminando el estilo y el adorno adicionales y
avanzara hacia una presentacién mucho mas simple y directa”. Brian Dixon. °!

Lo complejo como pieza clave en la fotografia

En la actualidad muchos fotégrafos estan experimentando con el estilo mini-
malista, por lo que seguira siendo una tendencia fotografica.

Se puede decir que esta tendencia es una “Corriente artistica contemporanea
gue juega con elementos limitados”, se basa en tener la menor cantidad de
elementos en la composicion para darle mas enfoque al elemento central.>?
Normalmente esta tendencia se aplica a la fotografia de retratos, moda, fo-
tografia de paisajes, entre otros.

Es por eso que al minimalismo fotografico se le reconoce por la simplicidad
por el “menos es mas”.

Para lograr una fotografia minimalista se debe tomar en cuenta diferentes
caracteristicas como la composicién, es decir, que se debe ir eliminando cosas
innecesarias para apoyarse en los elementos bdsicos. Es importante que lo
que se vea en el fondo de una imagen esté en armonia con el resto y ayude
a destacar o complementar el elemento principal de |a fotografia.

51. CREHANA. «Tendencias en disefo grafico».
52. CREHANA. «Tendencias de fotografia 2020». Acceso el 23 de agosto. https://www.crehana.com/blog/fotogra-
fia/tendencias-fotografia-2020/
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La simplicidad de los trazos

El cerebro humano se satura con facilidad cuando se ve expuesto a una gran
cantidad de formas y colores, por eso, las ilustraciones flat son una buena
manera de condensar informacidn en espacios pequefios. Ademas, la aplica-
cién de ilustraciones flat son perfectas para la creacion de contenido digital
ya que permiten transmitir el mensaje con claridad, orden y limpieza. 3

Los colores como influencia en las emociones

La Cromatologia se basa en la idea de que todos los colores que son com-
prendidos y expresados pertenecen al acervo de icono lingtistico cultural en
el que se fundamenta la manifestacion del color de cualquier imagen en el
pensamiento visual y en la comunicacién visual. >

El color habla de sentidos de manera mas precisa y mas viva aun que la forma
de cada color provoca en las personas una reaccién espontdnea, es decir, cada
color tiene un sentido simbdlico, completo o concreto.

La psicologia del color es un campo de estudio que estd dirigida a analizar
como las personas perciben y se comportan ante distintos colores, asi como
las emisiones que suscitan dichos tonos; sin embargo, se encuentran ciertos
aspectos subjetivos en la psicologia del color que no hay que olvidar ya que
pueden existir variaciones en la interpretacion y el dignificado entre culturas.>

53. CREHANA. «llustraciones flat y que quieren expresar».Acceso el 23 de agosto. https://www.esdesignbarcelona.com/int/ex-
pertos-diseno/que-son-las-ilustraciones-flat-y-que-quieren-expresar

54. CREHANA. «llustraciones flat y que quieren expresar».

55. Martinez Cafiellas. «Psicologia del color». Consultado el 23 de agosto.
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“Las tipografias también nos transmiten sensaciones”

La Sans Serif son tipografias modernas que tienen contrastes, ya que sus
trazos son uniformes y se encuentran ligadas con la actualidad, también se
caracterizan por se mas legibles y son utilizadas de uso comercial por ser
mas faciles de leer.

Este estilo tipografico transmite modernidad, fuerza, dinamismo y minima-
lismo, esta relacionado con la seguridad y la neutralidad que le llega a dar
a los textos; por lo tanto, es muy apropiada para la lectura de textos largos,
creando una linea imaginar bajo el texto que ayuda a guiar el ojo del lector. °°

Espacios visuales

De forma indiscutible el uso de reticulas, agiliza el proceso de maquetacion,
sobre todo cuando un proyecto contiene mucha cantidad de informacidn. El
tiempo empelado al generar una reticula compensa totalmente en limitar a
colocar textos, imagenes y demas elementos.

Una reticula debe proporcionar uniformidad, armonia y coherencia a cual-
quier proyecto, ya que, las paginas bien estructuradas funcionan como base
para la maquetacion, logrando una estética correcta y ordenada; por lo tanto,
la reticula esta basada en el concepto de alineacién, entendiendo este termi-
no como la colocacién en linea recta de varios elementos. *’

56. Hemisferio Digital. «Anatomia y psicologia de la tipografia». Acceso el 23 de agosto. http://www.hemisferiodigital.es/psicolo-
gia-de-la-tipografia/

57. Josef Muller-Brocjmann. «Sistemas de reticula”. Barcelona, 1982». Acceso el 23 de agosto. https://d1wqtxtslxzle7.cloud-
front.net/59115419/sistemas_de_reticulas_muller_brockmann20190502-7289-nqdyoq.pdf.
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CAPIiTULO os ‘ DEFINICION CREATIVA

A continuacién, se presenta diversos datos importantes para tomar en cuenta
en el proceso creativo y ejecucion estratégica del proyecto a realizar.
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BRIEF CREATIVO

Nombre del proyecto

Estrategia de redes sociales y campafa digital sobre la importancia de la
prevencion en el consumo de drogas en adolescentes guatemaltecos para la
Secretaria Ejecutiva de la Comisidon Contra las Adicciones y el Trafico llicito
de Drogas -SECCATID-.

Nombre de la Institucion

Secretaria Ejecutiva de la Comisidn Contra las Adicciones y el Trafico llicito
de Drogas -SECCATID-.

P comunicacion@seccatid.gob.gt &g 2504 — 6000

Descripcién
La labor de la -SECCATID- se enmarca en el ambito de la salud, esto, enfo-
cando sus esfuerzos en acciones de prevencion, tratamiento, rehabilitacidon
y reinsercion basadas en evidencia cientifica, con el objetivo de promover el
desarrollo integral de la persona.

Estas intervenciones institucionales aborden el problema multicausal de las
drogas y las adicciones en Guatemala, mediante un enfoque de Salud Publica

y con plena observancia de Derechos Humanos, promoviendo una correcta
coordinacién entre las instituciones del Estado.*® (Ver capitulo 2: Perfiles)

58. SECCATID. «Quiénes somos». Acceso el 25 de junio. https://seccatid.gob.gt/seccatid/quienes-somos
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Departamento de Comunicacion

éQué hace?

El departamento de comunicacién se encarga de brindar asesoria a puestos
en el rango de ministros o altos ejecutivos a nivel de estado o funcionarios
de similar categoria en relacidén a aspectos referidos sobre programas espe-
cificos a nivel nacional; asimismo, se encarga de ver la comunicacién visual
de la institucién de manera interna y externa, es decir, se encarga de ver lo
visual de sus diferentes plataformas digitales como también de materiales
que sean indispensables para la institucién. *°

éPara qué lo hace?
Como funcidn principal se encarga de ser el conducto para la comunicacién
publica institucional de -SECCATID-; asimismo, disefia estrategias de comuni-
cacion que respalden a la organizacion en el logro de sus objetivos, apoyando
en los procesos de cambios y coadyuvando a hacer mas eficiente la comuni-
cacion entre los miembros de la organizacién y su entorno.

é¢Qué relacion tiene con el diseiio publicitario?
El departamento de comunicacidn se encarga de coordinar la elaboracién de
publicaciones de prensa, administra la informacidn de eventos, programasy
proyecto para actualizacion de la pagina web; asimismo, realiza el disefo de
campanfas publicitarias para la prevencion del consumo de drogas a través de
sus diferentes plataformas digitales, basadas en estrategias de comunicacion
para -SECCATID-.

59. Licenciado Juan Garcia (Encargado de comunicacion social SECCATID), llamada por Fatima Hernandez el 10 de marzo de 2020.
60. Licenciado Juan Garcia, marzo 2020.
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Grupo Objetivo del proyecto

Adolescentes guatemaltecos comprendidos de 11 a 19 afios de edad que
residen en la ciudad de Guatemala.

é¢Quién es la audiencia?
Adolescentes guatemaltecos comprendidos de 15 a 19 anos de edad, resi-
dentes de la ciudad de Guatemala que frecuentan plataformas digitales como
Facebook, Instagram, Twitter y YouTube.

Estrategia de comunicacidn visual del proyecto

Desarrollo de estrategia de redes sociales y campaiia digital con presencia
en cuatro medios como Facebook, Instagram, Twitter y YouTube, con el fin
de dar a conocer la importancia de la prevencién del consumo de drogas en
los adolescentes guatemaltecos para la Secretaria Ejecutiva de la Comisién
Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas -SECATID-.

67



Capitulo V - Definicion creativa

Objetivos

Facebook

Objetivos

Twitter

Objetivos

Instagram

Objetivos

YouTube

Notoriedad

Total de publicaciones.
Total de “me gusta” enla
fanpage.

Numero de seguidores a
la fanpage.

Total de shares.

Notoriedad

Total de retweets.

Total de “Me gusta”.
Nuevos seguidores.
Utilizacién de hashtags
de la institucion.
Comentarios.

Notoriedad

Total de publicaciones.
Nuevos seguidores.
Interacciones directas.
Numero de “Me encata”.
Impactos de hashtags.

Notoriedad

Total de vistas.
Total de “Me gusta”.
Numero de shares.
Comentarios.

(2]

Engagement

Numero de “Me gusta”.
Comentarios.

Vistas.

Interaccién por medio de
reacciones.

Engagement

Menciones de la cuenta.
Menciones de hashtags.
Numero de vistas.
Numero de retweets.

Engagement

Total de “Me encanta”.
Numero de vistas.
Total de comentarios.
Interacciones.

Engagement

Numero de “Me gusta”.
Comentarios.
Vistas.

Fidelizacion

Incremento de vistas en
la red social.

Vistas por influencia.
Reacciones a las publica-
ciones lanzadas.

Fidelizacion

Incremento de vistas.
Retweets por influencia.
Comentarios o mencio-
nes en la red social.

Fidelizacion

Incremento de vistas en
la red social.

Vistas por influencia.
Reacciones a las publica-
ciones lanzadas.

Fidelizacion

Incremento de vistas en
la plataforma digital.
Vistas por influencia.
Reacciones a las publica-
ciones lanzadas.
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Produccion

Estrategia de redes sociales y campana digital sobre la importancia de la pre-
vencién del consumo de alcohol y tabaco en los adolescentes guatemaltecos
comprendidos de 15 a 19 afios de edad; asimismo, brindar informacidn sobre
los factores de riesgos que generan dichas sustancias adictivas de manera
fisica, psicolégica, social e individual.

Presentacion

La estrategia de redes sociales y campafia digital contard con un conjunto de
piezas graficas para su divulgacion como:

Post estaticos

Gif’s animados

Infografias informativas

Banner’s

Historias de redes sociales

Distribucion / Divulgacion

Los medios a utilizar para la divulgaciéon de la estrategia de redes sociales y
campana digital son: Facebook, Instagram, Twitter y YouTube.

Presupuesto para el proyecto

La Secretaria Ejecutiva de la Comisidn Contras las Adicciones y el Trafico llicito
de Drogas -SECCATID-, a pesar que es una institucién con recursos limitados,
el proyecto si puede ser factible, ya que la ventaja de ser de manera digital,
el presupuesto propuesto si es factible para la institucion.

Por lo consiguiente el presupuesto propuesto es de Q2,000.00 para la divul-

gacion de la estrategia de redes sociales y campana digital en un lapso de 5
semanas, entre el mes de abril y mayo de 2021.
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DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA

Preguntas / Mapa mental

éQué?
Estrategia de redes sociales y camparia digital sobre la importancia de Ia
prevencion del consumo de drogas en adolescentes guatemaltecos compren-
didos de 15 a 19 afos de edad, con el fin de informar y concientizar sobre el
abuso del consumo de sustancias adictivas.

é¢Para qué?
Objetivos: Informar a los adolescentes guatemaltecos sobre la importancia
de la prevencién en el consumo de sustancias adictivas y las consecuencias
que puede generar en el ambito social, grupal, familiar e individual.

Indicadores de logro: Que los adolescentes guatemaltecos se informen sobre
las causas, riesgos y efectos que puede generar el consumo de sustancias
adictivas de una manera, social, psicoldgica y fisica con el fin de generar la
prevencion de una manera positiva en su vida diaria.

Resultados esperados: Que los adolescentes se informen por medio de una
estrategia de redes sociales y campafia digital sobre la importancia de la pre-
vencion del consumo de sustancias adictivas y de la misma manera puedan
contar con una informacion veridica y concreta.

Productos esperados: Post estaticos, gif’s animados, infografias informativas,
videos cortos e historias de redes sociales.
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éCon qué?
Con materiales digitales como post informativos, historias, gif’s animados,
videos e infografias que buscan informar a los adolescentes guatemaltecos
sobre la importancia de la prevencion del consumo de sustancias adictivas
y de la misma manera que la institucidén se de a conocer por medio de la
estrategia de redes sociales y campafia digital.

éCon quienes?
Involucrados directos: La Secretaria Ejecutiva de la Comision Contra las Adic-
ciones y el Trafico llicito de Drogas SECCATID.

éQuién es el grupo objetivo?
Adolescentes guatemaltecos comprendidos de 11 a 19 afios de edad.

éQuién es el micro-segmento?
Adolescentes guatemaltecos comprendidos de 15 a 19 afios de edad que
frecuentan redes sociales y plataformas digitales.

Autoridades encargadas: Lic. Juan Garcia, encargado de la unidad de comu-
nicacion social e informacién publica.

éCuando?
El proyecto se desarrollard durante los meses de agosto, septiembre y octubre
del afo 2020; asimismo, se tiene previsto que la estrategia de redes sociales
y campafia digital tenga vigencia de seis semanas durante el mes de abril y
mayo del afo 2021.

éDonde?
La Secretaria Ejecutiva de la Comisidn Contra las Adicciones y el Trafico llicito

de Drogas SECCATID.

Medios de publicacion: Redes sociales y plataformas digitales como Face-
book, Instagram, Twitter y YouTube.
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Cuadro Comparativo

Pieza Grafica

Posts para redes sociales
(Informativo)

Pieza Grafica

Instagram Stories
(Informativa)

Ventajas

e La comunicacién con el grupo
segmentado es instantanea.

e Puede llegar a una audiencia
potencial.

e Juega como canal directo para
gue las personas conozcan mas
sobre la institucion.

e Permite incrementar rapida-
mente su visibilidad haciendo
presencia por medio de un anun-
cio.

e Llega a los usuarios sin necesi-
dad de que los mismos se mue-
van de un sitio a otro.

e El modelo de pago resulta ser
rentable para la institucion.

e Medir los resultados de inte-
raccion con el grupo objetivo en
tiempo real.

e Se recibe un feedback instan-
taneo.

Ventajas

e El grupo objetivo se comunica
por medio de interacciones con
los usuarios con los que frecuenta
en redes sociales.

e El usuario al entrar a su red
social lo primero que ve son las
historias de las personas con las
gue interactia.

e Por medio de un anuncio pu-
blicitario se puede llegar al grupo
objetivo deseado.
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Desventajas

e Cumplir con las normas de uso
que la red social pide.

e Que lainformacion a utilizar sea
mucha y el usuario no le llame la
atencién leerla.

e Contenga demasiados distrac-
tores visuales.

Desventajas

* No llegar al nivel de interaccidn
con los usuarios que se desea.

® De ser muy larga, los usuarios
pierdan la atencion y se cansen
facilmente de verla.



Pieza Grafica

Infografias
(Informativa)

e La comunicacién con el grupo
objetivo es instantdnea.

Puede llegar a una audiencia po-
tencial.

e Llega a los usuarios sin necesi-
dad de que los mismos se mue-
van de un sitio a otro.

¢ El modelo de pago resulta ser
rentable para la institucidn.

e Medir los resultados de inte-
raccion con el grupo objetivo en
tiempo real.

¢ Se recibe un feedback instan-
taneo.

Ventajas

e Ayuda a captar la atencion del
usuario de una manera mas atrac-
tiva.

e Permite asimilar la misma in-
formacion que el texto en menos
tiempo.

e Aumenta la visibilidad por parte
del usuario.

¢ Aporta al flujo de la informacién
entre la institucion y el usuario.
e Permite incrementar el tiempo
de pertenencia en las plataformas
digitales.

e Son recursos graficos virales en
la actualidad.

Faciles de compartir en cualquier
plataforma digital.

73

Capitulo V - Definicién creativa

Desventajas

¢ Dificultad de lectura en los
textos.

e Facilidad para ser robada sin
mencionar autoria.
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Pieza Grafica

Videos
(Informativos)

Pieza Grafica

Gif’s Aminados
(Informativos)

Ventajas

e Es una herramienta visual efec-
tiva para llegar al grupo objetivo.
e Ayuda a resumir textos que el
grupo objetivo no esta dispuesto
a leer.

e Ayuda a transmitir un mensaje
de forma original y cercana.

e Su reproduccion es facil y el
grupo objetivo puede visualizarlo
estando desde un sitio comodo.
e Es un recurso econdmico para
la institucion.

e Capta la atencion de los
usuarios.

e Explica rapidamente conceptos
de una forma mas sencilla.

Ventajas

e Mostrar una imagen o ilustra-
cion a base de animaciones y no
estatico.

e E| peso de los archivos es con-
siderablemente menor que un
video.

e Ayuda a construir una imagen
moderna.

e Aumenta el tiempo de perte-
nencia en las plataformas
digitales.

e Es una pieza grafica con la que
los usuarios interactuan con faci-
lidad.
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Desventajas

® Puede presentar problemas de
legibilidad al utilizar textos.

Desventajas

e Su disefio toma mas tiempo
gue una imagen estatica.

* No es compatible con todas las
plataformas digitales.
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INSIGHT

Investigacion Cualitativa del Grupo Objetivo

Para la construccién del Insight se paso un instrumento cualitativo a 6 ado-
lescentes guatemaltecos comprendidos de 11 a 19 afios de edad, quienes
representan al grupo objetivo planteado para la estrategia de redes sociales
y campafia digital.

Aspectos a evaluar
Se realizd un instrumento cualitativo para conocer un poco mas sobre el grupo
objetivo; asimismo, se realizaron preguntas generales como gustos en el tema
de tecnologia y redes sociales, también se realizaron preguntas generales
sobre el consumo de sustancias adictivas, al igual sobre su consumo de dichas
sustancias y la frecuencia con la que consumen de las mismas. (Ver anexo 5)

Resultados y Analisis
Dentro del instrumento cualitativo que se le realizd al grupo objetivo, se
analizaron las respuestas de las siguientes preguntas para la construccién
del Insight.

¢Alguna vez ha pensado en dejar el consumo?

Los usuarios por medio de una entrevista cualitativa indican que no han
pensado en dejar el consumo, ya que, piensa que no tienen una adiccion con
el mismo; asimismo, indican que por el momento no se han visto afectados
por consumir sustancias como el alcohol, tabaco y marihuana, por lo tanto,
sienten que no han perdido su vida, familia y amigos por consumir sustancias
psicoactivas. También agregan que han pensado en dejar el consumo, sin
embargo, vuelven a consumir.
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é¢Con qué frecuencia consume?

Los usuarios entrevistados indican que consumen de vez en cuando, cada vez
que se presenta la oportunidad de hacerlo; asimismo, agregan que antes de
la situacidn actual del COVID-19, consumian en fiestas ocasionales los fines
de semana o bien en reuniones con sus familiares y circulo social.

éQué te provoca el consumir sustancias adictivas?

Los entrevistados concuerdan que el consumir sustancias como el alcohal,
tabaco y marihuana les produce placer, ya que, al consumirlo hace que sean
mas sociables y extrovertidos; asimismo, provoca en ellos felicidad.

Fundamentacion del Insight

Frase del Insight
iN’hombre!, no pasa nada “solo es algo tipo tranqui” los fines de semana.

Fundamentacidon

La construccion del Insight estd basado en la percepcién del grupo objetivo
con relacién al consumo de sustancias adictivas; asimismo, luego de un ana-
lisis a profundidad de las respuestas obtenidas del instrumento cualitativo
pasado al grupo objetivo, indicaban que: “El consumir no los hace una perso-
na adicta, ya que su consumo no es frecuente, porque una persona adicta es
aquella que lo hace diariamente; sin embargo, su consumo antes de la situa-
cién sanitaria del COVID-19 era cada fin de semana o cada vez que tenian la
oportunidad de hacerlo con amigos y familiares, de igual manera consideran
gue su consumo no es influenciado por algun factor social, consumen por
gusto, ya que el consumir les hace sentir placer ante situaciones sociales, es
decir, los hace ser mas sociables y extrovertidos ante su circulo social.”
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CONCEPTO CREATIVO

Descripcion de la Técnica Creativa
Se trata de una técnica creativa disefiada por Charles S. Whiting en 1958, cuya
utilidad parte de un principio clave basado en que combinar lo conocido con
lo desconocido fuerza una nueva situacion.

Partiendo de este planteamiento, pueden surgir ideas originales con esta téc-
nica, resultando muy Util para generar ideas complementarias a un proceso
de Brainstorming.®

El padre de la creatividad moderna, Edward de Bono, denominé a esta técnica
de creatividad “Aportacién del azar”.%?

¢Qué es un Brainstorming?
Aportacidn de ideas que varias personas ponen en comun como punto de
partida para un proyecto.®

61. Francisco Torreblanca. «Técnicas creativas: Relaciones forzadas o Aportacion del azar». Acceso el 7 de septiembre. https://franciscotorreblanca.
es/relaciones-forzadas-aportacion-azar-1/

62. Francisco Torreblanca. «Ténicas creativas: Relaciones forzadas o Aportacion del azar».

63. Definiciones de Oxford Languages. «Qué es un Brainstorming». Acceso el 20 de septiembre. https://www.google.com/search?ei=hChoX57mL-
caq5gL2glLlwDQ&qg=que+es+un+brainstorming&oq=Que+es+un+brai&gs_lcp=CgZwc3ktYWIQAxgAMgIIADICCAAyAggAMgIIADICCAAYAggAMgEQIA-
BAKMgQIABAKMgQIABAKOgUIABCxAzoFCC4QsQM6CAgUELEDEIMBOgQIABBDOgkIABBDEEYQ-QE6BWEAEEYQ-QFQVRFYOINgrS9oAHAAeACAAb-
0BiAHbDZIBBDMuMTGYAQCgAQGgAQdnd3Mtd2I6wAEB&sclient=psy-ab
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Resultados de la Técnica Creativa
Problema: “Consumo de Drogas”

Producto Alcohol Tabaco
Necesidad Deseo
Adiccién Capitalismo Compra compulsiva
Impacto Vulnerabilidad Abuso
Indiferencia Habito Presién
Problemas Fracaso Modernidad
Sociedad Salud Psicologia
Estilo de Vida Fines de semana Venta

Drogas

Preocupacién Falta de atencién Educacion
Ansiedad Depresion Sociedad
Abuso Baja autoestima Control
Inconciencia Muerte
Vicio Adrenalina Sexo
Frustracion Fracaso Evasion
Disponibilidad Diversién Placer
Necesidad Alteraciones Dolor

78




Capitulo V - Definicién creativa

Relacion Forzada

¢Qué son las Drogas?
Son sustancias que se utilizan con la intencion de actuar sobre el sistema
nervioso, esto con el fin de alterar el estado de dnimo o bien de experimentar
nuevas sensaciones.

¢Qué es manipulacion?
Es la accidn u efecto de manipular u operar algo con las manos.

¢Qué es una metafora?
Es un tipo de tropo o figura retdrica en el cual se traslada el significado de un
concepto a otro, estableciendo una relaciéon de semejanza o analogia entre
ambos términos.

Luego de buscar el termino de manipulacion se hizo una semejanza o bien
una relacion con un “titere”; asimismo, se buscé el sindnimo de la palabra
para hacer una metafora con la misma, la cual el sinédnimo encontrado es:
“marioneta”, que hace referencia a una persona de caracter débil y poca
voluntad que se deja manipular por alguien mas.

Fundamentacion

Para la construccién del concepto creativo se tomaron en cuenta las respues-
tas del grupo objetivo durante el proceso del instrumento cualitativo, mismas
que se utilizaron para la construccion del Insight; por lo tanto, los usuarios
indican que les gustaria dejar de consumir sustancias como el alcohol, taba-
co y marihuana por los sintomas secundarios que tienen al dia siguientes,
sin embargo, cuando se les presenta la oportunidad de consumir de nuevo,
vuelven a recaer en el consumo de dichas sustancias.

Por consiguiente, el concepto creativo que se propone es: El hecho que sea
“solo tipo tranqui los fines de semana”, que no te haga ser una marioneta
de las drogas.

El concepto creativo que se propone, se enlazé con el Insight para dar a enten-
der a los usuarios mas vulnerables que, a pesar que su consumo es ocasional
de vez en cuando o solo los fines de semana, pueden llegar a caer en una
adiccién; asimismo, el consumo sin control, puede llegar a controlar su vida.
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PREMISAS DEL DISENO

Cromatologia
El color juega un papel importante en el programa de identidad corporativa
del Gobierno de Guatemala. La paleta cromatica que se presenta como prin-
cipales es una paleta de colores primarios.

El uso constante de estos colores contribuirad al aspecto coherente y armo-
nioso de la identidad de la marca en todos los medios relevantes.

Colores principales

Pantone Coated 7689C

Web
#1488c2

Figura 2: Colores principales. Manual de marca SECCATID. https://drive.google.com/drive/folder-
s/10c1TZ1DJIVUOQmM41qc53fiz4Q12YZSrG2

Pantone Coated 2767C

Web
#0b2a4da

Figura 3: Colores principales. Manual de marca SECCATID. https://drive.google.com/drive/folder-
s/10c1TZ1DJVUOQmM41qc53fiz4Q12YZSrG2
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Colores secundarios
Los colores secundarios son complementarios a los colores oficiales, pero
no son identificadores reconocibles de la marca. Los colores secundarios se
utilizaran de manera modera, es decir, en menos del 10% de la paleta en una
sola pieza.

Pantone Coated 7687C

Web
#23408f

Figura 4: Colores secundarios. Manual de marca SECCATID. https://drive.google.com/drive/folder-
s/10c1TZ1DJIVUOQmM41qc53fiz4Q12YZSrG2

Tipografia
La tipografia es importante en la comunicacion de un tono general y de ca-
lidad, el uso cuidadoso de la tipografia refuerza la personalidad y garantiza
claridad y armonia en la comunicacion que el gobierno de Guatemala desea
dar. La tipografia a utilizar es Montserrat y Din, que forman parte de la familia
tipografica San Serif, las cuales ayudaran a inyectar energia y entusiasmo a
la comunicacion.

Jerarquia tipografica
La jerarquia tipografica presenta letras para que las palabras mas importan-
tes se muestren con mayor impacto, con el fin de que los usuarios puedan
escanear el texto en busca de informacidn clave. La jerarquia crea contraste
entre los elementos y crea una variedad.
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Headlines and Typobreaks: Montserrat Bold
TIPOGRAFiA CORPORATIVA

e MONTSERRAT

DISENADORA :
JULIETA ULANOVSKY

Figura 5: Tipografia principal. Manual de marca SECCATID. https://drive.google.com/drive/folder-
s/10c1TZ1DJVUOQmMA41qc53fiz4Q12YZSrG2

Texto de contenido y titulares internos: DIN PRO médium

TIPOGRAFIA COORPORATIVA D I N P R 0

DIN PRO MEDIUM

Figura 6: Tipografia secundaria. Manual de marca SECCATID. https://drive.google.com/drive/folder-
s/10c1TZ1DIVUOQmM41qc53fiz4Q12YZSrG2
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Reticula
Se usara una reticula modular ya que es la mas versatil de las estructuras re-
ticulares, por lo mismo también es mas compleja en cuanto a composicion. %

Andrew Haslam afirma que “cuando mas complejo es un sistema de reticulas,
mayor es el nimero de posibles variaciones de la distribucion”,®> y esto es
precisamente lo que aporta la reticula modular; por lo tanto, permite ordenar
grandes cantidades de informacién, tanto grafica como textual, posibilita
un mayor despliegue de diferentes jerarquias de texto y también facilita la
combinacion de distintos tamafios de texto, elementos graficos y zonas es-
peciales blancas.

— )

Margenes Marcadores

Columna

Lineas de

fluje

Médule

Medianil

Zonas
espaciales

Figura 7: Reticula modular. Anxela. https://anxela-art.com/reticula/

64. Emilio Romero. «Tipos de reticulas». Acceso el 7 de septiembre. https://revistadigital.inesem.es/diseno-y-artes-graficas/que-es-la-reticu-
la-en-diseno-grafico/
65. Emilio Romero. «Tipos de reticulas».
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Fotografia
Se usaran fotografias minimalistas donde se agregaran elementos simples,
motivo por el cual también se debe limitar el tema que aparecera en la ima-
gen y buscar de la misma manera un mensaje sencillo y facil de entender
para los usuarios.

Las fotografias que se utilizaran deben de ser imdgenes de retrato basado en
la regla de tres tercios con un dangulo frontal, esto ayudara a que los usuarios
no se distraigan con otro elemento de trasfondo; asimismo, las imagenes a
utilizar serdn propias y de no encontrar personas para fotografiar por motivo
de anonimato por parte de la institucion, se utilizaran fotografias que no tenga
autor con modificaciones en ellas.

Figura 8: Consumo de tabaco. Freepik.

Iconografia
Se utilizardn iconos en un lenguaje literal, es decir, iconos que son totalmente
reconocibles por lo usuarios, esto ayudard para que el mensaje lleve una ac-
cion a que los usuarios sepan que la institucion cuenta con diferentes redes
sociales y plataformas digitales donde se pueden informar.
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@60
Q00
0@
ON<HS

Figura 9: Iconos de redes sociales. Freepik.

Tendencia
Esta tendencia se debe mas bien a un sentido practico, ocasionado por la
necesidad de disefiar elementos cuya apariencia pueda adaptar automati-
camente a todo tipo de dispositivos. El uso de elementos minimalistas en
los gréficos ha ido en ascenso los Ultimos ainos, esta tendencia de disefo ha
sido utilizada mucho por compaiiia en la industria actualmente y su estilo se
caracteriza por buscar el adecuado uso del “Espacio en blanco”.®

THELMA
= LOUISE

Nt
il
(ST

Figura 10: Minimalismo. Olaia Merino. https://olaiamerino.com/minimalismo/

66. ESDESING. «¢Porqué el disefio grafico minimalista esta en auge?». Acceso el 7 de semptiembre. https://www.esdesignbarcelona.com/int/ex-
pertos-diseno/por-que-el-diseno-grafico-minimalista-esta-en-auge
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cCODIGOS VISUALES

Aspecto Estético

Se hard el uso de tendencias como minimalismo y flat design, ya que son ten-
dencias que recurren a la simplicidad. Se destacan por lograr una composicién
simple en el uso de colores y figuras geométricas; asimismo, son utilizadas
por ofrecer grandes ventajas en dispositivos moviles, es decir que los usuarios
pueden tener una buena experiencia con la pieza grafica. Se tomara en cuenta
también los aspectos tipograficos, cromaticos, fotograficos, iconografia, estilo
de reticula e ilustraciones con el fin de reforzar los aspectos visuales en las
piezas graficas basadas en el Insight y concepto creativo propuesto para el
grupo objetivo.

Dentro del aspecto estético se dara énfasis en el uso de colores implemen-
tados por un manual de marca por la institucién que contribuyen al aspecto
coherente y armonioso de la identidad de la marca; el uso de tipografia insti-
tucional refuerza la personalidad y garantiza claridad y armonia en la comuni-
cacion, se hara uso de tipografias sans serif; el uso de una reticula modular la
cual permite ordenar grandes cantidades de informacién, tanto grafica como
textual asi también facilita la combinacidon de distintos tamafios de textos,
elementos graficos y zonas en blanco; asimismo, hard que el proyecto se
vea atractivo para el grupo objetivo y de la misma manera contribuira con el
desarrollo de la estrategia de redes sociales y campana digital.

Aspecto Didactico

Se busca comunicar la importancias de la prevencién del consumo de dro-
gas en adolescentes guatemaltecos por medio de una estrategia de redes
sociales y campafia digital, con el fin de facilitar el flujo de la informacidn de
la Secretaria Ejecutiva de la Comisidén Contra las Adicciones y el Trafico llicito
de drogas -SECCATID- y los usuarios que se encuentran en los medios digita-
les; asimismo, se busca que dichos usuarios se informen sobre los factores
de riesgo y las consecuencias que el abuso de sustancias psicoactivas puede
generar de una manera, social, familiar e individual.
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Las piezas graficas que se implementaran en las diferentes plataformas digi-
tales (Facebook, Instagram, Twitter y YouTube) son:

Post’s estaticos.

Gif’s animados.

Banner’s

Instagram Stories.

Infografias.

Aspecto Morfélogico
La estrategia de redes sociales y campafia digital tiene la funcién de contribuir
al flujo de la informacion de la institucion con adolescentes guatemaltecos
sobre la importancia de la prevencidon en el consumo de drogas. Por dicha
razén, los materiales a proponer cumplen la siguiente funcion.

Funcidn informativa: De acuerdo al linguiista Roman Jackobson la funcion se
centra en el referente y en el contexto ya que es la funcién que se utiliza para
transmitir informacidn objetiva sobre todo a las personas. ¢’

Los materiales a utilizar serviran para informar sobre la importancia de Ia
prevencion en el consumo de drogas en adolescentes guatemaltecos con el
fin de hacer conciencia sobre los factores de riesgos que existen de manera
social, familiar e individual y de como pueden llegar afectar a su vida.

Elementos Visuales y Audiovisuales: Imagenes
Figurativas: Las fotografias a utilizar en las piezas graficas seran una manera

de representar la realidad de los adolescentes con el consumo de sustancias
psicoactivas.

67. Roman Jackobson. «Funciones del lenguaje». Acceso el 7 de septiembre. https://www.ejemplos.co/30-ejemplos-de-cada-funcion-del-lenguaje/
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Denotacion y Connotacidén
La estrategia de redes sociales y campaiia digital responde bajo una funcion
informativa, los materiales graficos como las fotografias serdn monosémicas
con el fin de comunicar un solo significado y no haya mas de una interpre-
taciéon en el mensaje; asimismo, los elementos graficos deberan connotar la
idea de “no seas una marioneta de las drogas”, esto con el fin de cumplir con
el concepto creativo propuesto.

Simplicidad
Los elementos de las piezas graficas responderan a la simplicidad de las
tendencias seleccionadas; asimismo, se desea transmitir el mensaje de una
manera clara, directa con un grado de complejidad baja con el fin de que los
usuarios lo entiendan con facilidad.

Originalidad o Redundancia
Se pretende que los elementos graficos sean de forma redundante, ya que,
los usuarios se encuentran familiarizados con elementos que pueden iden-
tificar con facilidad y que no obstruya el mensaje que se desea comunicar.

Aspecto Sintactico
Color

Sistema de registro cromatico: Pantone Coated.
ropiedades de los colores: Tonalidad, saturacién y luminosidad.

Figura 11: Saturacién e iluminacién del color Pantone Coated 7689C.
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Figura 12: Saturacién e iluminacién del color Pantone Coated 2767C.

Figura 13: Saturacién e iluminacién del color Pantone Coated 7687C.

Grupos de tonalidad
Se hard uso de un grupo de tonalidades de colores frios, ya que son los
colores que representan a la identidad del gobierno de Guatemala. En sus
aspectos denotativos y connotativos se menciona:

Colores principales (Frios)
Se utilizaran tonalidades del color azul en principal, ya que, la institucidon
desea representar su marca de una manera coherente y armoniosa a la hora
de comunicar un mensaje.

Temperatura del color
Los colores de la paleta cromatica son fuertes, ya que la gama de colores
frios suele utilizarse para dar sensacion de tranquilidad, calma, seriedad y
profesionalidad; por lo tanto, su temperatura connota esa fuerza y seriedad
que desea dar la marca.
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Tipografia
Dentro de la denotacidn, la tipografia Montserrat es un tipo de estilo geomé-
trico que tiene ajustes sutiles que pertenece a la familia sans serif con mul-
tiples versiones, se caracteriza por ser legible en los textos para mejor lectu-
rabilidad de los usuarios.

Dentro de la connotacidn, esta tipografia tiene una personalidad que garan-

tizar claridad y armonia, transmite energia y entusiasmo; aspectos que se
encuentran dentro del manual de marca de la institucién.

TIPOGRAFIA CORPORATIVA M o N T s E R R T
MONTSERRAT EXTRABOLD l \
DISENADORA :

JULIETA ULANOVSKY

Figura 14: Tipografia principal. Manual de marca SECCATID. https://drive.google.com/drive/folder-
s/10c1TZ1DJVUOQmM41qc53fiz4Q12YZSrG2
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Fotografia
Dentro de la denotacidon de la fotografia, se hara uso de la regla de tres ter-
cios, es una composicion simple de aproximacién a la proporcién aurea, con
ella se conseguira dotar fotografias donde se situard el objeto o elemento
protagonista justo en el centro del encuadre.

Dentro de la connotacién de la fotografia, se desea dar una sensacion de
profundidad y equilibrio, guiando de esa manera el interés del espectador a
un punto focal.

Figura 15: Ley de Tercios. Freepik.
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Aspecto Sémantico

Significado Denotativo
El proyecto propuesto es una estrategia de redes sociales y campana digital,
gue comunique la importancia de la prevencion en el consumo de drogas
para adolescentes guatemaltecos comprendidos de 11 a 19 afios de edad
gue residen en la ciudad de Guatemala.

Los materiales graficos a realizar tendran la funcién de informar a los adoles-
centes sobre las consecuencias que genera el abuso de sustancias adictivas
de una manera social, familiar e individual.

Significado Connotativo
Recursos visuales: Metafora

Es un tipo de tropo o figura retérica en el cual se traslada el significado de un
concepto a otro, estableciendo una relaciéon de semejanza o analogia entre
ambos términos.®®

Se hard uso de la metafora como recurso visual para el material grafico, ya que
se implementard la semejanza de la palabra “manipulacién” con una “mario-
neta”. Se podra visualizar con elementos que representen o haga referencia
a una persona de caracter débil y poca voluntad que se deja manipular en
este caso por las sustancias psicoactivas.

Recursos lingiiisticos
Se utilizara el recurso lingtistico de la exhortacién con el fin de comunicar
consejos sobre la importancia de la prevencion del consumo de drogas; asi-
mismo, se tomara en cuenta frases que los haga reflexionar sobre el consumo
de sustancias adictivas.

68. Eliza Arias. «¢Qué es una Metafora?» Acceso el 07 de septiembre. https://www.significados.com/metafora/
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CAPITULO 06 | PROCESO DE
PRODUCCION GRAFICA

A continuacidn, se presenta la previsualizacion de cada una de las etapas
de la conceptualizacion como el proceso de bocetaje, produccién y vali-
dacidn de cada una de las piezas graficas a implementar en la campafia.
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PREVISUALIZACION

Definicion del Proyecto A
Campana publicitaria TTL para web 2.0 con presencia en redes sociales, sobre
laimportancia de la prevenciéon del consumo de drogas en adolescentes gua-
temaltecos para la Secretaria Ejecutiva de la Comision Contra las Adicciones
y el Trafico llicito de Drogas -SECCATID-.

Insight

iN’hombre!, no pasa nada “solo es algo tipo tranqui” los fines de semana.
El Insight propuesto esta basado en la percepcidn del grupo objetivo con re-
lacion al consumo de sustancias adictivas; asimismo, refleja la jerga utilizada
por los adolescentes a referirse al consumo ocasional de cada fin de semana
con familiares y amigos, por lo tanto, refleja de la misma manera como los
adolescentes actualmente no ven un problema con el consumo de sustancias
psicoactivas, ya que indican que una persona adicta a las misma, son aquellas
que lo hacen dia a dia.

Concepto Creativo
El hecho que sea “solo tipo tranqui los fines de semana”, que no te haga ser
una marioneta de las drogas. El concepto creativo propuesto se enlazd con
el Insight para llamar a una reflexién al grupo objetivo, con el fin de informar
gue a pesar que su consumo es ocasional de vez en cuando o solo los fines
de semana, pueden llegar a caer en una adiccién; asimismo, el consumo sin
control, puede llegar a controlar su vida y su alrededor.
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Tendencia
“Menos es mas”, en la tendencia minimalista se eliminan los elementos pe-
sados para la vista, para que el contenido tenga mas presencia, busca dar
mas protagonismo a los productos, sin rodearlos de elementos que le res-
ten protagonismo; asimismo, esta tendencia se debe mas bien a un sentido
practico, ocasionado por la necesidad de disefiar elementos cuya apariencia
pueda adaptarse automaticamente a todo tipo de dispositivos utilizados por
el grupo objetivo.

Tema a abordar

El contenido que se desarrollara en las piezas graficas de la campafia publi-
citaria es sobre la importancia de la prevencién del consumo de sustancias
adictivas; asimismo, sobre las consecuencias que el consumo puede llegar
a ocasionar dentro del factor social, familiar, psicolégico e individual. Con el
objetivo de que el grupo objetivo se informe sobre la problematica expuesta
y haga conciencia sobre el abuso del consumo de sustancias psicoactivas a
pesar de ser solamente ocasional o de fines de semana.
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SECCIONES PRINCIPALES DE LA PIEZA

Post Cuadrado

Medida: 1200 por 1200 (px)

Post estatico: Se utilizara para publicaciones con
mensajes relacionados con el insight y concepto
creativos sobre la importancias de la prevencion
del consumo de drogas; asimismo, la pieza contar3
con fotografias adecuadas a los ususarios.
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Gif animado
Medida: 1200 por 1200 (px)

Gif animado: Se utilizard para publicaciones de ex-
pectativa; asimismo, es una manera alterna para
darle dinamismo al mensaje que se desea transmitir
al grupo objetivo sobre datos curiosos que llamen
a la prevecion del consumo de sustancias psicoacti-
vas. La pieza grafcias contard con fotografias.
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Infografia

Medida: 11 por 8.5 (plg)

Infografia: Se utilizard como publicacién para informar sobre las consecuen-
cias que puede generar el consumo de sustancias adictivas dentro del factor
social. Psicoldgico, familiar e individual. La pieza grafica contard con fotogra-
fias con intervencion ilustrativa para que el receptor reciba el mensaje de
una manera clara y directa.

Banner estatico

Medida: 1200 por 630 (px)

Banner: Se utilizard como publicacién para dejar un mensaje sobre la impor-
tancia de la prevencién del consumo de sustancias psicoactivas; asimismo,
se desea hacer conciencia sobre la problematica expuesta en el proyecto. El
video contendra una duracién de 10 a 15 segundos maximo.

98



Historia Interactiva

Medida: 1127 por 2008 (px)
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Historias de redes sociales: Se utilizara para com-
partir informacién relevante sobre la problematica
expuesta; asimismo, saber cuanta interaccién puede
llegar a tener la institucidén con el grupo objetivo.
La pieza gréfica contara con elementos brindado
por la red sociales como gifs, caja de respuestas,
cuestionarios o vistas.
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ESTRATEGIA DE MEDIOS

Histdrico de Facebook
(Analisis del mes de octubre del 2020)

Audiencia Objetivo / Meta de Facebook
Seguidores: 4,680 personas. (Andlisis del mes de octubre del 2020)
Me gusta fanpage: 4,431 personas.
Audiencia meta (Aumento del 40%)
Seguidores meta: 6,552 personas.
Me gusta fanpage: 6,203 personas.

Mayor audiencia: Ciudad de Guatemala.

Edad de la audiencia
Hombres / Mujeres: 25 a 34 afios de edad.
(Predominando el género femenino).

Edad de la audiencia propuesta
Hombres / Mujeres: 15 a 19 afos.

Contenido Horarios de publicaciones propuestas
Posts informativos: 70 posts. 10:00 am / 15:00 pm / 20:00 pm
Horarios de publicaciones Actividad meta (Aumento del 70%)

8:00 am / 14:20 pm / 21:30 pm Interacciones logradas: 1 — 97.

Actividad
Interacciones logradas: 1 — 57
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Historico de Instagram
(Analisis del mes de octubre del 2020)

Audiencia
Seguidores: 776 personas.

Mayor audiencia: Ciudad de Guatemala.

Edad de la audiencia

Hombres / Mujeres: 25 a 34 afios de edad.

(Predominando el género femenino).

Contenido
Posts informativos: 12 posts.

Horarios de publicaciones
8:00 am / 13:00 pm / 22:00 pm

Actividad

Interacciones logradas: 1 — 8 interacciones.
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Objetivo / Meta de Instagram
(Analisis del mes de octubre del 2020)

Audiencia meta (Aumento del 70%)
Seguidores meta: 1,319 personas.

Edad de la audiencia propuesta
Hombres / Mujeres: 15 a 19 afios.

Horarios de publicaciones propuestas
12:00 am / 16:00 pm / 21:00 pm

Actividad meta (Aumento del 90%)
Interacciones logradas: 1 —15.
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Historico de Twitter
(Analisis del mes de octubre del 2020)

Audiencia
Seguidores: 1,458 personas.

Mayor audiencia: Ciudad de Guatemala.

Edad de la audiencia
Hombres / Mujeres: 25 a 34 afios de edad.
(Predominando el género femenino).

Contenido
Posts informativos: 81 posts.

Horarios de publicaciones
8:00 am / 15:00 pm / 18: 00 pm / 21:00 pm

Actividad
Me gusta: 34
Retweets: 4
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Objetivo / Meta de Twitter
(Andlisis del mes de octubre del 2020)

Audiencia meta (Aumento del 40%)
Seguidores meta: 2,041 personas.

Edad de la audiencia propuesta
Hombres / Mujeres: 15 a 19 afios.

Horarios de publicaciones propuestas
10:00 am / 15:00 pm / 20:00 pm

Actividad meta (Aumento del 90%)
Me gusta: 64.
Retweets: 8.
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RUTA DEL USUARIO

\ Paso 1: El grupo objetivo se encuentra en redes sociales,
plataforma digitales e internet, donde visualiza publicacio-

/ .

_ - nes o anuncios.

-~
\ C , .

2 Paso 2: El grupo objetivo interactua con las redes sociales
y, de la institucion.

-~

-~

\ Paso3: Le llama la atencidn la institucion y despierta interés
en informase sobre la institucion.

\ Paso 4: El grupo objetivo incia a interactuar con la institu-
I cion por medio de redes sociales es decir, por medio de

_ comentarios, vstas, mensajes y shares.

N Paso 5: El grupo objetivo adquiere informacién sobre los
programas de prevencion de la institucion.
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NIVEL DE PRODUCCION GRAFICA 1

Seccion 1 : Post estatico

e— @ Logos de redes sociales
e institucion

e Hashtags

® ® Imagen

———e Cuerpo de texto

Propuesta 1: En |la propuesta planteada los logotipos de redes sociales como
de la institucion, se encuentran en la parte superior de la imagen junto con
el espacio para los hashtags a utilizar; asimismo, se encuentra el cuerpo de
texto del mensaje que se desea brindar, por lo que, ocupa el 50% del espa-
cio. La fotografia o ilustracion ocupa el 50% del espacio del post, ddndole
protagonismo al mensaje.
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[ ]

Hashtags

Imagen

L ® Cuerpo de texto

o o LOgos de redes sociales
e institucion

Propuesta 2: En la propuesta planteada la fotografia o ilustracidn ocupa el
50% del espacio, dandole protagonismo a la misma; por lo tanto, los elemen-
tos secundarios como los logos de redes sociales e institucionales se encuen-
tran en la parte inferior de la fotografia o ilustracidén para mas equilibrio con
los otros elementos como los hashtags y cuerpo de texto; asimismo, se logra
un equilibrio y simetria entre los elementos a utilizar.

. o LOgos de redes sociales

e institucion

o e Imagen

Cuerpo de texto

L]

Hashtags
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Propuesta 3: En la propuesta planteada se observa la fotografia o ilustracién
en la esquina superior izquierda dandole siempre protagonismo a la misma;
asimismo, se puede observar que los elementos secundarios como los logos
de redes sociales e institucional, hashtags y cuerpo de texto se encuentran
a su alrededor dejando espacio en blanco para brindar descansos visuales
al grupo obijetivo.

Autoevaluacion de la pieza grafica
La autoevaluacion permitird evaluar la composicion de caracter cuantitativo
acerca de la calidad de las piezas que se presentardn en la campafiia de redes
sociales.

1= Puede mejorar 2= Buen trabajo 3= Funcional

Parametros a evaluar
a. Funcional: La pieza cuenta con los elementos necesarios e indispensable.
b. Composicion: Cuenta con una composicién agradable para los usuarios.
c. Contenido: El contenido se encuentra en una posicién agradable.
d. Recorrido visual: Facilita la lecturabilidad segun su importancia.
e. Adaptabilidad: Se adaptan a diferentes formatos de la pieza grafica.

Parametros a b c d e Total
Propuesta 1 3 2 1 1 2 9
Propuesta 2 3 2 3 2 3 13
Propuesta 3 3 1 1 1 1 7
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Seccion 2 : Infografia Informativa

e / Titular

Imagen

= ] et Cuerpo de texto

Logos de redes sociales
e institucion

Propuesta 1: En la propuesta planteada la imagen ocupa el 100% del espacio,
teniendo protagonismo el objeto o persona en el centro; asimismo, alrededor
se trabajara pequefios cuerpos con intervencioén ilustrativa. En la parte inferior
se colocara los logos de redes sociales e institucionales para mejor equilibrio
visual como el titular en la parte superior.
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| ¢ Logos de redes sociales

:\ / e institucion
i i

= A —o Titular

7 o e Imagen

N

Cuerpo de texto

N

M

Propuesta 2: En la propuesta planteada la imagen toma protagonismo, por lo
tanto, en la parte superior de laimagen se colocard los logos de redes sociales
e institucionales en conjunto con el titular de la propuesta; asimismo, de lado
izquierdo se trabajaran bloques de textos informativos sobre |la problematica
o tema que se vaya a tocar en la pieza gréfica.
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° o Titular

Imagen

Cuerpo de texto

®
[}

LU

&

N

I 1 Logos de redes sociales
e institucion

Propuesta 3: En la propuesta planteada se utilizard una imagen que ocupe
el 100% del formato donde de lado derecho se encuentre el objeto que vaya
a tomar protagonismo en la misma; asimismo, los logos de redes sociales e
institucionales se encuentran en la parte inferior de |a pieza grafica, el titular
de tal manera tomard un 30% de protagonismo para que llame la atencion del
usuario y los bloques de textos se encontraran alrededor del objeto principal
de la imagen con intervenciones ilustrativas para mayor compresion.
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Autoevaluacidn de la pieza grafica
La autoevaluacion permitira evaluar la composicion de caracter cuantitativo
acerca de la calidad de las piezas que se presentaran en la campafia de redes
sociales.

1= Puede mejorar 2= Buen trabajo 3= Funcional

Parametros a evaluar
a. Funcional: La pieza cuenta con los elementos necesarios e indispensable.
b. Composicién: Cuenta con una composicidén agradable para los usuarios.
c. Contenido: El contenido se encuentra en una posicidn agradable.
d. Recorrido visual: Facilita la lecturabilidad segun su importancia.
e. Adaptabilidad: Se adaptan a diferentes formatos de la pieza grafica.

Parametros a b (¢ d e Total
Propuesta 1 3 1 1 1 2 8
Propuesta 2 3 1 2 2 2 10
Propuesta 3 3 2 2 3 2 12
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Seccion 3 : Historias Interactivas

Logos de redes sociales
e institucion

o e Imagen

2
pa ——e Recurso visual

° e Hashtags

Propuesta 1: En la propuesta planteada se utilizara la imagen como objetivo
principal ddndole mayor enfoque y tomando protagonismo de lado derecho
de la pieza grafica; asimismo, los logos de redes sociales e institucionales se
encontraran en la parte superior de la pieza grafica, los recursos brindados
por la red sociales se utilizardn de manera adecuada en la parte izquierda de
la pieza gréfica dando asi equilibro al recorrido visual, donde termina en la
parte inferior el hashtag de la campafia digital.
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: | o e Hashtags
o e Imagen
v AY
V4 AY
V4 AY
V4 AY
V4 AY .
-+ = e&—————e Recurso visual
II \\
L AN
L AN
VA AN
VA AN
Logos de redes sociales
e institucion

Propuesta 2: En la propuesta planteada la imagen ocupara el centro de la
pieza grafica, encima de la misma se utilizara los recursos brindados por la
red social para mejor interaccion con los usuarios; asimismo, los logos de
redes sociales e institucionales se encontraran en la parte inferior de la pieza
grafica como el hashtag en la superior de la misma con el fin de llamar la
atencion del grupo objetivo.
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° o LOgos de redes sociales
e institucion

e&—————=e Recurso visual

° ® Hashtags

Propuesta 3: En la propuesta planteada no se utilizard imagen, solamente un
color sélido brindado por la red social, donde se encontrara en la parte del
centro tomando protagonismo el recurso también brindado por la red social
para interactuar con los usuarios; asimismo, en la parte superior se encontrara
los logos de redes sociales e institucionales y por ultimo el hashtag de la cam-
pafa digital se encontrara en la parte inferior de la pieza grafica, brindando
simetria, espacios en blanco y equilibrio en la composicidn.
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Autoevaluacion de la pieza grafica
La autoevaluacién permitira evaluar la composicion de caracter cuantitativo
acerca de la calidad de las piezas que se presentaran en la campana de redes
sociales.

1= Puede mejorar 2= Buen trabajo 3= Funcional

Parametros a evaluar
a. Funcional: La pieza cuenta con los elementos necesarios e indispensable.
b. Composicidn: Cuenta con una composicidén agradable para los usuarios.
c. Contenido: El contenido se encuentra en una posicidén agradable.
d. Recorrido visual: Facilita la lecturabilidad segun su importancia.
e. Adaptabilidad: Se adaptan a diferentes formatos de la pieza grafica.

Parametros a b c d e Total
Propuesta 1 3 3 2 3 3 14
Propuesta 2 3 2 2 3 2 12
Propuesta 3 3 1 1 2 2 9
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Fundamentacion de las piezas finales

Seccion 1 : Post estatico

o ® Hashtags

g ® |magen

e ® Cuerpo de texto

° o LOgos de redes sociales
e institucion

Se eligid la Propuesta 2 como pieza oficial, debido a que la fotografia o ilus-
tracién ocupa el 50% del espacio, ddndole protagonismo a la misma; por lo
tanto, los elementos secundarios como los logos de redes sociales e insti-
tucionales se encuentran en la parte inferior de la fotografia o ilustracion
para mas equilibrio con los otros elementos como los hashtags y cuerpo de
texto; asimismo, se logra un equilibrio y recorrido visual entre los elementos
a utilizar.
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Seccion 2 : Infografia Informativa

° o Titular

e Imagen

° e Cuerpo de texto

LN
[

N

I | Logos de redes sociales
i e institucion

Se eligio la Propuesta 3 como pieza oficial, debido a que la imagen ocupa el
100% del formato, donde de lado derecho, se encuentra el objeto que vaya a
tomar protagonismo; asimismo, los logos de redes sociales e institucionales
se encuentran en la parte inferior de la pieza grafica, el titular de tal manera
tomard un 30% de protagonismo para que llame la atencién del usuario y
los bloques de textos que se encuentran al rededor del objeto principal de
la imagen con intervenciones ilustrativas hara que se logre un equilibrio y
recorrido visual entre los elementos a utilizar.
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Seccion 3 : Historia interactiva

Logos de redes sociales
e institucion

© e Imagen

\\\
N
1/
°

Recurso visual

Hashtags

<
[}

Se eligiod la Propuesta 1 como pieza oficial, debido a que se utilizara la imagen
como objetivo ddndole mayor enfoque y tomando protagonismo de lado
derecho de la pieza grafica; asimismo, los logos de redes sociales e institu-
cionales se encontraran en la parte superior de la pieza grafica, los recursos
brindados por la red sociales se utilizaran de manera adecuada en la parte
izquierda de la pieza grafica dando asi equilibro al recorrido visual, donde
termina en la parte inferior el hashtag de la campafia digital.
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NIVEL DE PRODUCCION GRAFICA 2

Seccion 1 : Post estatico para Twitter

o ® Hashtags

® ® |magen

= e ® Cuerpo de texto

o o LOgos de redes sociales
e institucion

Fundamentacion: En la propuesta de diagramacion planteada la fotografia
ocupa el 100% del post estatico, dandole protagonismo a la misma; por lo
tanto, los elementos secundarios como los logos de redes sociales e institu-
cionales se encuentran en la parte inferior de la fotografia para un equilibrio
junto a los demds elementos como el hashtag en la parte superior, tomando
protagonismo entre los elementos secundarios y cuerpo de texto; asimismo,
se logra un recorrido visual y simetria entre los elementos a utilizar.
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Post estatico : Los posts contienen un mensaje metaférico o estratégico
basados en el Insight y concepto creativo, con el fin de llamar a la prevencién
del consumo de drogas en los adolescentes guatemaltecos.

N
\.

#TomaTt]EIqutrol @ é

- ?f& ”ﬁ
Que los fines de sem

no le pongan a tavida

"’J/’

FTomaTuEIControl

El solo “algo tipo tranqui”

puede cambiar tu

Se utilizé el manual de marca brindado por la institucién para temas estéti-
cos como paleta cromdtica y tipografias para titulares y cuerpos de textos;
asimismo, se propuso como color secundario el rojo, con el fin de connotar
“peligro” en el mensaje que se desea enviar al grupo objetivo sobre la im-
portancia de la prevencién del consumo de drogas.
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Seccion 2 : Infografia informativa para Facebook

® o Titular

Imagen

Cuerpo de texto

Logos de redes sociales
e institucion

Fundamentacion: En la propuesta de diagramacion planteada la fotografia
ocupa el 100% del formato, dandole protagonismo a la misma; asimismo,
los logos de redes sociales e institucional se encuentran en la parte inferior
de la pieza grafica, el titular de tal manera tomard un 20% de protagonismo
para que llame la atencidon del usuario, los bloques de textos se posicionaran
alrededor del centro de atencién de la fotografia principal con intervenciones
iconograficas para mayor compresion.
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Infografia : Las infografias se encuentran planificadas para informar sobre
las consecuencias que genera el consumo del alcohol y tabaco de una manera
fisica, social y psicoldgica.

Tabaquismo

“ B hum que infadan b

Tud o o5 s s il vl Al contiane

hasa trics wincas mils nicating y abguitsin gue el
que mspira o Tumadar v umas cine weces mas
mendsida y carbona, ’,

La propuesta planteada cambid de orientacion, siendo ahora horizontal para
mayor legibilidad de los textos y lecturabilidad para los usuarios que inte-
ractian con la misma. Se utilizdé el manual de marca brindado por la institu-
cion para temas estéticos como paleta cromatica y tipografias para titulares
y cuerpos de textos; asimismo, se propuso como color secundario el rojo,
con el fin de connotar “peligro” en el mensaje que se desea enviar al grupo
objetivo, implementdndolo en la iconografia y textos con mayor relevancia.
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Seccion 3 : Historias Interactiva de Instagram

e— | o Logosderedes sociales
e institucion

e&————1——=e Recurso visual

® Hashtags

Fundamentacion: En la propuesta planteada no se utilizard imagen, sola-
mente un color sdélido brindado por la red social, donde se encontrara en la
parte del centro tomando protagonismo el recurso también brindado por la
red social para interactuar con los usuarios; asimismo, en la parte superior
se encontrardn los logos de redes sociales e institucionales y por ultimo el
hashtag de la campana digital se encontrara en la parte inferior de la pieza
grafica, brindando simetria, espacios en blanco y equilibrio en la composicion.
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Historias Interactivas : Su objetivo es interactuar con el grupo objetivo
por medio de Instagram en una historia pautada.

TomaTu TomaTu
FTElControl § | TFElControl

(Sabias que? ¢Sabias que?

El consumo del tabaco mata cada afio a mas de El alcohol bloquea algunos de los mensajes
8 millones de personas alrededor del mundo. que intentan llegar al cerebro.

0000 & dSicoaTD

La propuesta fue replanteada utilizando fotografia para el fondo en vez de un
color sdlido proporcionado por la red social, también cambiaron de posicidn
el hashtag y logos. Se utilizd el manual de marca brindado por la institucidon
para temas estéticos como paleta cromdtica y tipografias para titulares y
cuerpos de textos; asimismo, se utilizaran los recursos brindados por la red
social para interactuar con el grupo objetivo al que se desea llegar.

123



Capitulo VI - Proceso de produccion grafica

Validacion con profesionales

Técnica
Para la validacion con profesionales del disefio se utilizd una encuesta reali-
zada por medio de Google form; asimismo, se brindé un lapso de 48 horas
para ser resuelta.

Muestra

La validacién del nivel de produccién grafica 2 se realizé con 4 profesionales
del disefio, quienes forman parte del claustro de catedraticos de la escuela
de disefio grafico; Jairo Choche, quién es licenciado en disefio grafico y es-
pecialista en la rama del disefo editorial, Axel Flores, licenciado en disefio
grafico y especialista en Branding, Alejandro Cancinos, quién es licenciado en
disefio grafico y Adrianna Castellanos quién es licenciada en disefio graficoy
especialista en disefo editorial.

Aspectos Evaluados
Se evaluaron aspectos como: Funcionalidad, disefio, estética y composicion
de las piezas graficas a realizar para la estrategia de redes sociales y campafia
digital. Se calificd de la siguiente manera:

1= Inefectivo 3= Aceptable 5= Efectivo

Descripcion del Proceso
Para la validacion con profesionales del disefio se realizaron las siguientes
actividades:

1. Se realizd una Master feedback con profesionales del tema de estrategia
de redes sociales y plataformas digitales.

2. Se elaboré el instrumento de evaluacion para los profesionales en la pla-
taforma de Google forms.

3. Se contactd a los cuatro profesionales del disefio para la evaluacién de las
piezas graficas; asimismo, se les brindd 48 horas para resolver el instrumento
de validacién.

4. Se realizd la tabulacion de los resultados obtenidos y se implementaron
los cambios correspondientes de las piezas graficas.

124



Capitulo VI - Proceso de produccion grafica

Resultados de Validacion con profesionales

éConsidera que la pieza grafica cumple con su funcion de material grafico
para redes sociales y plataformas digitales?

Efectivo 100%

Aceptable 0%

Inefectivo 0%

Figura 16: Validacion con profesionales. Pregunta 1.

El 100% de los profesionales consideran efectivo que la
pieza grafica cumple con su funcién de material gréfico
para redes sociales y plataformas digitales.

éConsidera que la linea grafica es funcional para su adaptacion a diferentes
piezas graficas?

Efectivo 75%

Aceptable 25%

Inefectivo 0%

Figura 17: Validacion con profesionales. Pregunta 2.

El 75% de los profesionales consideran efectiva la linea
grafica para su adaptacion a diferentes piezas graficas.
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éConsidera que la linea grafica realizada cumple con el concepto creativo
“El hecho que sea “solo tipo tranqui los fines de semana”, que no te haga
ser una marioneta de las drogas” ?

Efectivo 50%

25%

25%

Figura 18: Validacion con profesionales. Pregunta 3.

El 50% de los profesionales encuentran efectivo que la
linea grafica cumple con el concepto creativo “El hecho
gue sea “solo tipo tranqui los fines de semana” que no
te haga ser una marioneta de las drogas”

éConsidera que la tipografia empleada es legible?

Efectivo 100%

0%

0%

Figura 19: Validacion con profesionales. Pregunta 4.

El 100% de los profesionales consideran efectivo el ta-
mano de la tipografia empelada; asimismo, la legibili-
dad de la misma.
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éConsidera que existe minimalismo en las piezas graficas?

Efectivo 75%

Aceptable 0%

25%

Figura 20: Validacion con profesionales. Pregunta 5.

El 75% de los profesionales encuantra efectivo la im-
plementacion de la tendencia de minimalismo en las
piezas graficas.

é¢Considera que las fotografias son adecuadas para el grupo objetivo?

Efectivo 50%

Aceptable 25%

25%

Figura 21: Validacion con profesionales. Pregunta 6.

El 50% de los profesionales consideran efectiva las fo-
tografias para el egrupo objetivo.
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éConsidera que el mensaje empleado invita a la prevencion del consumo
de drogas?

Efectivo 75%

0%

25%

Figura 22: Validacion con profesionales. Pregunta 7.

El 75% de los profesionales consideran efectivos los
mensajes empleados para llamar a la prevencién del
consumo de drogas.

éConsidera que las piezas graficas cuentan con jerarquia tipografica en la
informacion?

Efectivo 100%

0%

0%

Figura 23: Validacion con profesionales. Pregunta 8.

El 100% de los porfesionales consideran efectiva la
jerarquia tipografica empleada en las piezas graficas.
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éConsidera que la diagramaciéon empleada en la propuesta es funcional?

Efectivo 75%

Aceptable 25%

Inefectivo 0%

Figura 24: Validacion con profesionales. Pregunta 9.

El 75% de los profesionales consideran efectiva la dia-
gramacion empleada en las propuestas graficas; asimis-
mo, consideran que es funcional.

éConsidera que las piezas graficas pueden ser mejoradas?

Efectivo 100%

Aceptable 0%

0%

Figura 25: Validacion con profesionales. Pregunta 10.

El 100% de los profesionales consideran que las piezas
graficas pueden ser mejoradas.
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Descripcion y fundamentacion de la decision final

FHTomaTuEIControl

El solo “algo tipo tranqui”
puede cambiar tu[ 11 ]

Post estatico para Twitter.

Sugerencias por los profesionales

Dentro de las observaciones de los profesionales, indican que la diagramacion
de la pieza grafica puede mejorar de manera que el mensaje sea lo primera
que lean los usuarios, cerrando con el hashtag de la campafia para que sea
lo Ultimo que los usuarios recuerden; asimismo, consideran que el color rojo
no tiene contraste con el fondo, por ende, sugieren utilizar el color amarillo
para resaltar y connotar “peligro” dentro de los mensajes empleados en las
piezas graficas. Por otro lado, uno de los profesionales indica que se desglo-
sen las redes sociales de la institucidon para que no se confundan con las del
Gobierno de Guatemala.

También dentro de las observaciones de los profesionales, indican que la
fuente de los cuerpos de texto puede crecer entre 0.5 a 0.75 pts. para mejor
lecturabilidad y legibilidad para el grupo objetivo.
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NIVEL DE PRODUCCION GRAFICA 3

Cambios realizados del nivel de produccidn grafica 2.

Fundamentacion: Se replantea la diagramacién sugerida por los profesio-
nales, utilizando la fotografia al 100% dandole protagonismo a la misma, se
cambid de posicidn el mensaje de prevencion posicionandolo en la parte
superior de la pieza gréfica y el hashtag posicionandolo en la parte inferior
de la misma; asimismo, se remplazé el color rojo por el color amarillo suge-
rido en las validaciones y se desglosan en la parte inferior del post las redes
sociales de la institucidn.

HTomaTuEIControl

El solo “algo tipo tranqui”
puede cambiar tu[ 1 ]

Propuesta inicial.

Que los fines de semana,
no le pongan punto final a td vida \

HTomaEIControl

f | SECCATID (O)| Rseccatidgt | @seccatid &

Propuesta Mejorada.
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Cambios realizados del nivel de produccidon grafica 2.

Fundamentacion: Por observaciones de los profesionales, se remplazé el
color rojo por el color amarillo en la iconografia de la pieza grafica para mayo
contrate con el fondo de la fotografia; asimismo, se aumento 1 punto en los
cuerpos de textos para mejor legibilidad y lecturabilidad de los mismos. Por
ultimo, se desglosan las redes sociales de la institucidon para que no se con-
fundan con las del Gobierno de Guatemala.

-

‘. B hum g infalan ks

Tumadores paskos imveluniaiamente contiane

sk tres weces mis nicating y alguitsm que ol
que mspira ol lumador y ueas Gnoo oo mas
mondixido y garbona. ’,

Propuesta inicial.

132



Capitulo VI - Proceso de produccion grafica

Tab q i
'Aceleracion de la Estimulacién del sistema

respiracién I'  nervioso central.
El tabaco es un estimulante del sistema nervioso central,
la nicotina es un componente que posee una enorme 4 ®

capacidad adictiva y toxica, ya que es el responsable del
desarrollo de la dependencia.

Arrugas prematuras por la
“ Ellhumo que inhalan los 8as p| P

fumadores pasivos involuntariamente contiene
tres veces més nicotina y alquitran que el que
respira el fumador; asimismo, unas cinco veces
mas de mondxido y carbono. ,

aceleracion del proceso de
envejecimiento.

CONSECUENCIAS | Alargo plazo Disminucién del colégeno

en la piel y los niveles de

® Dificultad para abandonar el habito. eslatina

© Tiene efecto antiestrogénico y produce menopausia precoz.
© Hipersecrecion, ticeras y cancer de pancreas.

® Trastornos de la conducta y la concentracion escolar. / Aumento de la presion

© Asma y bronquitis. g arterial.
@ Aumento de la frecuencia cardiaca y tension arterial. ) 4

@ Disfunciones sexuales.
Aumento de la presion

cardiaca. A

f | SECCATID | @seccatidgt y| @seccatid  LAS)

Propuesta mejorada.

Comentario general: Los cambios realizados en las piezas graficas fueron
sugerencias por parte de los profesionales quienes realizaron el proceso de
validacion de las mismas; por lo tanto, se implementaron en todas las piezas
graficas que complementan la estrategia de redes sociales y campana digital
sobre la importancias de la prevencién del consumo de drogas en adoles-
centes guatemaltecos.
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Validacion con Cliente

Técnica
Para la validacidon con el cliente se utilizé una encuesta realizada por medio
de Google forms; asimismo, se realizd una sesién virtual para presentar las
piezas graficas y poder explicar el proceso metodolégico que se realizd; por
lo tanto, se le brindd un lapso de 48 horas para ser resuelta.

Muestra
La validacién del nivel de produccidn grafica 3 se realizdé con el encargado
del departamento de comunicacién social de SECCATID el Licenciado Juan
Garcia, quien es el conducto para la comunicacién publica institucional de
SECCATID; asimismo, disefia estrategias de comunicacion que respaldan a la
organizacion en el logro de sus objetivos.

Aspectos Evaluados
Se evaluaron aspectos como: Funcionalidad, disefio, estética y composicion
de las piezas graficas a realizar para la estrategia de redes sociales y campafia
digital. Se calificé de la siguiente manera:

1= Inefectivo 3= Aceptable 5= Efectivo

Descripcidén del Proceso
Para la validacién con el cliente se realizaron las siguientes actividades:

1.Se elabord el instrumento de evaluacién para el cliente en la plataforma
de Google forms.

2.Se realizd una sesion virtual con el licenciado Juan Garcia para mostrarle el
procedimiento de las piezas graficas.

3.Se brindé 48 horas para realizar la encuesta por medio de Google form.
4.Se realizé la tabulacion de los resultados obtenidos y se implementaron los
cambios correspondientes de las piezas graficas.
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Resultados de Validacion con Cliente

éConsidera que la pieza grafica cumple con su funcidon de material grafico
para redes sociales y plataformas digitales?

Aceptable 100%

Figura 26: Validacion con clientes. Pregunta 1.

El cliente considera aceptable que las piezs graficas
cumplen su funcién de material grafico para redes so-
ciales y platafomras digitales.

éConsidera que la linea grafica es funcional para la adaptacion a diferentes
piezas graficas? Ejemplo: Gif’s, historias de redes sociales y post.

Efectivo 0%

Aceptable 100%

0%

Figura 27: Validacion con clientes. Pregunta 2.

El cliente considera aceptable la linea grafica para su
adaptaacidn a diferentes piezas graficas y formatos.
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éConsidera que la linea grafica realizada cumple con el concepto creativo
“El hecho que sea “solo tipo tranqui los fines de semana” que no te haga
ser una marioneta de las drogas”?

Aceptable 100%

Figura 28: Validacion con clientes. Pregunta 3.

El cliente considera aceptable que la linea grafica cum-
ple con el concepto creativo planteado.

éConsidera que el tamaio de la letra empleada es legible para la lectura-
bilidad de los textos?

Aceptable 100%

Figura 29: Validacion con clientes. Pregunta 4.

El cliente considera aceptable el tamano de la letra
empleada en las piezas gréaficas para mejor legibilidad.

136



Capitulo VI - Proceso de produccion grafica

éConsidera que existe minimalismo en las piezas graficas propuestas?

Aceptable 100%

Figura 30: Validacion con clientes. Pregunta 5.

El cliente considera aceptable que existe minimalismo
en las piezas graficas propuestas.

éConsidera que las fotografias son adecuadas para la vista del grupo
objetivo?

Aceptable 100%

Figura 31: Validacion con clientes. Pregunta 6.

El cliente considera aceptable las fotografias propues-
tas para la vista del grupo objetivo.
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éConsidera que el mensaje empleado invita a la prevencién del consumo

de drogas?

Figura 32: Validacion con clientes. Pregunta 7.

El cliente considera aceptable los mensajes empleados
en las piezas graficas sobre la importancias de la pre-
vencién del consumo de drogas.

éConsidera que el tamafio de las letras de las piezas graficas cuenta con
jerarquia para facilitar la lecturabilidad?

Figura 33: Validacion con clientes. Pregunta 8.

El cliente considera aceptable la jerarquia tipografica
empleada en las piezas graficas para facilitar la lectu-
rabilidad de los textos.
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éConsidera que la composicion de los elementos de la propuesta es
funcional?

Aceptable 100%

Figura 34: Validacion con clientes. Pregunta 9.

El cliente considera aceptable la composicién de los
elementos de las piezas graficas; asimismo, con su fun-
cionalidad.

éLas piezas propuestas muestran efectividad y calidad para su reproduc-
cion y divulgacion?

Aceptable 0%

Figura 35: Validacion con clientes. Pregunta 10.

El cliente considera efectivas las piezas graficas para
reproduccion y divulgacion.
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Validacion con Grupo Objetivo

Técnica
Para la validacién con el grupo objetivo se utilizd una encuesta realizada por
medio de Google forms, en donde exponen su percepcion acerca de las piezas
graficas; asimismo, se brindd un lapso de 48 horas para realizar la encuesta.

Muestra
La validacidn del nivel de produccién grafica 3 se realizé con una muestra de
6 personas que representan al grupo objetivo, los cuales son adolescentes
comprendidos de 15 a 19 aifios de edad que residen en la ciudad de Guate-
mala, mismos que fueron entrevistados en el proceso de entrevistas.

Aspectos Evaluados
Se evaluaron aspectos como: Funcionalidad, disefio, estética y composicion
de las piezas graficas a realizar para la estrategia de redes sociales y campafia
digital. Se calificé de la siguiente manera:

1= Inefectivo 3= Aceptable 5= Efectivo

Descripcion del Proceso
Para la validacion con el grupo objetivo se realizaron las siguientes activida-
des:

1. Se elaboré el instrumento de evaluacién para el grupo objetivo en la pla-
taforma de Google forms.

2. Se contacto a las personas del grupo objetivo, quienes fueron entrevistadas
con anterioridad para la realizacién de la encuesta.

3. Se brindé 48 horas para realizar la encuesta por medio de Google form.
4. Se realizé la tabulacion de los resultados obtenidos y se implementaron
los cambios correspondientes de las piezas graficas.
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Resultados de Validacion con Grupo Objetivo

é¢Como percibe los colores de los disefos de las piezas graficas?

Efectivo 75%

Aceptable 0%

25%

Figura 36: Validacion con grupo objetivo. Pregunta 1.

El 75% del grupo objetivo considera efectivos los colores
implementados en las piezas graficas.

éConsidera legible el tamaiio de la letra de los textos?

Efectivo 100%

Aceptable 0%

0%

Figura 37: Validacion con grupo objetivo. Pregunta 2.

El 100% del grupo objetivo considera efectivo el tama-
fo de las letras de los textos empleados en las piezas
graficas.
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éConsidera aceptables las fotografias utilizadas en las piezas graficas?

Efectivo 50%

Aceptable 50%

0%

Figura 38: Validacion con grupo objetivo. Pregunta 3.

El 50% del grupo objetivo, considera efectiva y acep-
table las fotografias empeladas en las piezas graficas.

éConsidera que la linea grafica de las piezas cuenta con simplicidad?

Efectivo 75%

Aceptable 25%

Inefectivo 0%

Figura 39: Validacion con grupo objetivo. Pregunta 4.

El 75% del grupo objetivo, considera efectiva la linea
grafica empleada cuenta con simplicidad.
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éEl contenido de las piezas graficas las considera informativo?

Efectivo 75%

Aceptable 25%

0%

Figura 40: Validacion con grupo objetivo. Pregunta 5.

El 75% del grupo objetivo, considera que es efectivo
el mensaje informativo que se desea emplear en las
piezas graficas.

¢El material propuesto es compresible?

Efectivo 75%

Aceptable 25%

0%

Figura 41: Validacion con grupo objetivo. Pregunta 6.
El 75% del grupo objetivo, considera que el material

propuesto para la estrategia de redes sociales y cam-
pafa digital es efectivo.
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¢Qué calificacion le daria a las piezas graficas?

Efectivo 75%

Aceptable 25%

Inefectivo 0%

Figura 42: Validacion con grupo objetivo. Pregunta 7.

El 75% del grupo objetivo calific6 como efectivas las
piezas graficas para la estrategia de redes sociales y
campafia digital.
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PROPUESTA FINAL FUNDAMENTADA

Fundamentacion
Para la elaboracidn de las piezas graficas, se utilizaron las fotografias al 100%
dandole protagonismo a la misma, en las fotografias se utilizan personas con
las manos atadas connotando una “marioneta” utilizando asi mismo la meta-
fora visual y de la misma manera reforzando el concepto creativo propuesto
para la campafa de comunicacidn visual. La paleta cromatica son colores
institucionales representativos de la sede; asimismo, se propone el color
“amarillo” para ser utilizado en palabras, oraciones e iconografia donde se
desea resaltar algo relevante. La tipografia empleada en titulares y cuerpos
de textos, pertenece a la familia tipografica Sans Serif, estas son tipografias
representativas de dicha institucion. En todas las piezas graficas se utiliza el
hashtag #TomaElControl, siendo utilizado con una jerga que representa al
grupo objetivo; por lo tanto, se utilizan y se desglosan las redes sociales de
la sede con el fin de que los usuarios puedan tener un acercamiento mas
directo con la institucidn.

Post estatico para Twitter: Los posts contiene un mensaje metafdrico o estra-
tégico basado en el Insight y concepto creativo definidos, con el fin de llamar
a la prevencién del consumo de drogas en los adolescentes guatemalatecos.

Rompe con los findes
de “solo algo tipo tranqui”

HTomaEIControl

| SECCATID (3)| Rseccatidgt | @seccatid 48

145
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Seccion 2 : Imfografia informativa para Facebook

Infografia para Facebook: Las infografias se encuentran planificadas para
informar sobre las consecuencias que genera el consumo de drogas de una
manera fisica, social y psicolégica; asimismo, se exponen las drogas licitas
mas consumidas por los adolescentes guatemaltecos.

Desinhibicién. AI co h o I

Euforia. Algunas personas tras el consumo del alcohol pueden exponerse
a una serie de reacciones adversas importantes como:

- Intoxicacién con pequefias cantidades de alcohol.
- Descontrol (hacer cosas de las que se pueden arrepentir)
- Potenciacién del estado de animo.

El alcohol puede afectar su capacidad de razonamiento
y juicio cada vez que bebe. El consumo prolongado de
alcohol dafia las neuronas y esto puede provocar un
Aumento de la ~ dafio permanente a su memoria.

sociabilidad ‘
/ c=s 0

4
',
.

Dificultad para hablar.
MITOS DEL CONSUMO DE ALCOHOL

® Quien mas aguanta el alcohol, es mas fuerte.
Dificultad para / @ El alcohol no es una droga.
\._ asociar ideas. / @ Yo solo tomo cerveza, en cambio otros lo hacen por problemas.
@ El alcohol mejora las relaciones sociales.
@ El alcohol es bueno para la digestion.

Disminucion del nivel
de conciencia.

f | SECCATID | @seccatidgt W | @seccatid ‘SEC?ATID
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Capitulo VI - Proceso de produccion grafica

Seccion 3 : Historias Interactiva de Instagram

Historias Interactivas para Instagram: Su objetivo es interactuar con el grupo
objetivo por medio de Instagram en una historia pautada; asimismo, saber
cuanto saben sobre el tema del consumo de drogas licitas.

Sabias que Sabias que

¢El alcohol se generaen la ! ¢La nicotina estimula partes del cerebro
fermentacion de los cereales, que generan pequeiias oleadas
frutas o verduras? A ba de placer y energia?

#- oma
IControl

f|SECCATID (O] @seccatidgt | @seccatid &
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| VISTA PRELIMINAR DE
LAS PIEZAS GRAFICAS

A continuacion, se presenta la previsualizacidon de cada una de las piezas
graficas de los diferentes medios (Facebook, Twitter e Instagram) para la
estrategia de redes sociales y campafia digital.
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Seccion 1 (Twitter) : Gif de expectativa / Sabias que

Sabias que

¢El alcohol se genera en la fermentaciéon
4" de los cereales, frutas o verduras?

" #TomaEIlControl

f | SECCATID f[seccatidgt W | @seccatid 48]

Sabhsque&

¢La nicotina estimula partes del cerebro que ge"he\r_'an
pequefas oleadas de placer y energia?

## TomaEIControl

| SECCATID ()| @seccatidgt W | @seccatid 49
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Sabias que

iElalcohol bloquea algunos de los mensajes que
intentan llegar al cerebro?

/_ H#HTomaElControl

f | SECCATID [seccatidgt W | @seccatid 48]

Sabias que

¢El consumo de tabaco mata mas de 5 millones de
personas cada ano, es decir mas que el VIH,
la tuberculosis y el paludismo juntos?

H#TomaElControl

f | SECCATID Rseccatidgt | @seccatid & SE

Sabias que

¢El tabaco se puede fumar, chupar,
masticar o esnifar?

H#HTomaElIControl

f | SECCATID ()| Rseccatidgt | @seccatid =SE

150



Capitulo VI - Proceso de produccion grafica

Sabias que

¢La mayor parte del alcohol se metaboliza
en el higado?

H#TomaElControl

f|SECCATID (©)| @seccatidgt W | @seccatid  ©SE

Sabias que

.El consumo del tabaco mata cada afio a mas
de 8 millones de personas en el mundo?

H#TomaEIControl

f | SECCATID Rseccatidgt W | @seccatid 9

Sabias que

¢ El consumo excesivo de alcohol es una enfermedad
psiquiatrica, debido a la alta dependencia
que genera?

H#TomaEIlControl

f | SECCATID f[seccatidgt W | @seccatid 8]
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Post estatico de Twitter / Prevencion del consumo

El solo “algo tipo tranqui”
puede cambiar tu Futuro

|

b..k H#TomaElControl

f | SECCATID (G)| @seccatidgt W | @seccatid SECCATID

iN’'hombre! No pasa nada
Si pasa todo en una noche “tipo tranqui”

H#HTomaEIControl

§ SECCATID (T)| Rseccatidgt W | @seccatid ilfSECCATlD
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Que los fines de semahe,
no le pongan punto final a tu vida \\

HTomaEIControl '

Que el “tipo tranquy”
no te haga perder el control

#tTomaEIlControl \
N

f | SECCATID @seccatidgt | @seccatid 4‘:?SE.('_‘.C.ATID

[ &
¢',COI‘IOCGS tus limites? TQ\
EL “tipo tranqui” puede ser demasiado '\

H#TomaEIlControl

§ | SECCATID (3)| Rseccatidgt | Rseccatid  &SECCATID

153



Capitulo VI - Proceso de produccion grafica

Puedes ser sociable
sin necesidad de ahogarte

H#TomaElControl

f | sEccaTiD @seccatidgt W | @seccatia  HSECCATID

Solo los fines de semana
te pueden pasar factura

H#TomaEIControl

§ | SECCATID @seccatidgt W | @seccatid nSELLATlD

Rompe con los findes
de “solo algo tipo tranqui”

H#TomaElControl

f | SECCATID Rseccatidgt | @seccatid  SECCATID
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Seccion 2 (Facebook) : Gif de expectatova / Sabias que

rlon

HTomaEIControl

f | sEccaTiD () | Mseeeatidgt y\raseicatid

Sabias que

#Tomaﬁdntrol

§|seccatin @ mse._r_andgt‘%seccam | sEccaTin  (©)| @seccatidgt W | @seccatid =‘=S
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Sabias que Sabias que

¢El consumo de tabaco mata mas de 5 i ¢El tabaco se puede fumar, chupar,
personas cada afo, es decir mas q masticar o esnifar?

3 -

M
\

#TomaElC%htrol #TomaE/llCQntrol

| SECCATID (3| @seccatidgt W j@seccatia  HSECCATID | seccamd’, @ms;ccaudg. W | @seccatia CSE

#TomaEIControl

| sECCATID (@) Bseccatidgt W | @seccatid JECCATID

7

Sabias que / Sabias que

¢El consumo excesivo de alcohol es una effermedad
psiquiatrica, debido a la alta dependg
que genera?

mata cada afio a,hés
nas en el mundo?

/

\\ /
# TomaEIControl #TomaEIControl
5 <X

£|SECCATID (@) @seccatidgt W '@seccatid  SE f|sEccATID  (©)| @seccatidgt \ Wifseccatid @S

-
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Post estatico de facebook / Prevencion del consumo

HTomaEIControl

f | SECCATID (O)| @seccatidgt, | seccatid  E#SECCATID

/
Quek los fines de semana/ /
no ke pongan punto final a td vida

/
PA
K g \'#
#Tgﬁmtrol #TomaEIControl
£ e r\ 3
Q)| @se g: ¥ | aseccatia GSECCATID | SECCATID  (6)| @seccatidgt @seccatid @SECCATID

S
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Que el “tipo tranqpi” ¢Conoces tus limites?
no te haga perder el contfol EL “tipo tranqui” puede ser demasiado

#TomaEIControl

f|seccarn © atidgt W | @seccatid . &

HT n."aElc?o trol
3

f|seccatn © m;-g;)ﬁgn v/ @ QSE(_‘, TlD_
v/

Rompe con los findes
de “solo algo tipo tranqui”

#TomaEIContrbI [

f|seccatio (@) @seccatidgt | @seccatia  SSECCATID fﬁ (©)| @seccatidgt | @seccatia  GSECCATID
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Infografia de facebook / Informativas

I 'Aceleracion de la Estimulacién del sistema
respiracién f'  nervioso central
El tabaco es un estimulante del sistema nervioso central,

la nicotina es un componente que posee una enorme
capacidad adictiva y toxica, ya que es el responsable del
desarrollo de la dependencia.

P Arrugas prematuras por la
“ El humo que inhalan los 8s pr P

> = € ! aceleracion del proceso de
fumadores pasivos involuntariamente contiene

tres veces mas nicotina y alquitrdn que el que envejecimiento.
respira el fumador; asimismo, unas cinco veces
mas de mondxido y carbono.

CONSECUENCIAS | Alargo plazo \) Disminucién del colageno
en la piel y los niveles de

® Dificultad para abandonar el habito. eslatina

© Tiene efecto antiestrogénico y produce menopausia precoz.
© Hipersecrecion, ticeras y cancer de pancreas.

® Trastornos de la conducta y la concentracion escolar. / Aumento de la presion

® Asma y bronquitis. \ arterial
© Aumento de la frecuencia cardiaca y tension arterial.

@ Disfunciones sexuales.

Aumento de la presion

cardiaca. \

f | SECCATID (J)| @seccatidgt W | @seccatid

Tipos de alcohol en las bebidas :

La desinhibicion y la falsa sensacién de seguridad que provoca el
Fermentado alcohol, exponen a una serie de riesgos relacionados con accidentes

de trafico, laborales y con practicas sexuales de riesgo que

pueden llevar a contraer enfermedades de transmision sexual y

embarazos no deseados.

El alcohol etilico es un depresor del sistema
. nervioso central, es decir, ralentizan las
uel que provi funciones vitales. Segun la dosis se pueden
fermentacion d experimentar diferentes efectos.

CONSECUENCIAS | A largo plazo

Dependencia alcohdlica.
® |mpotencia sexual
® Depresion mayor.
@ Incremento de la presion arterial, gastritis, diarrea y dlceras.
® Higado graso, hepatitis y cirrosis.
® Envejecimiento precoz.
resultado del proceso de ® Miocardiopatia alcohélica (corazén grande).
agion de los alcoholes
L fermentados.
-

f|sEccATID (O)| @seccatidgt W | @seccatid  SECCATID
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Problemas para prestar
Tabaquismo

éCémo lleva a la adiccién el consumo de tabaco?

Para muchas personas que consumen tabaco, los cambios a
largo plazo en el cerebro producidos por la exposicién
continua a la nicotina, acaban por crear adiccién

Cuando una persona trata de dejar el tabaco puede sentir
sintomas de abstinencia como:

smmemcccccccccccccaa-
[| Deseos vehementes e

En menos de 10 segundos la inhalacién del humo intensos de tabaco.
del tabaco después de llegar a los pulmones,
atraviesa la barrera hematoencefilica, la cual e A
q a i irritabilidad.
impide que sustancias nocivas ingresen al cerebro.

({ P

L]
4
',
3

P L e

MITOS DEL CONSUMO DE TABACO

® Fumar un cigarrillo relaja y alivia el estrés.
® Yo no dependo del tabaco, puedo dejar de fumar cuando yo quiera.
. . Problemas para
@ Yo fumo poco, casi todo el cigarro se consumo en el cenicero.
dormir.
® Los cigarrillos “Light” acen da

® Hay muchas cosas peores que el consumo del tabaco. Mas apetito.

f | SECCATID ()| @seccatidgt /| @seccatid

e Alcohol

Euforia. Algunas personas tras el consumo del alcohol pueden exponerse
a una serie de reacciones adversas importantes como:

- Intoxicacién con pequefias cantidades de alcohol.

- Descontrol (hacer cosas de las que se pueden arrepentir)

- Potenciacién del estado de animo.

El alcohol puede afectar su capacidad de razonamiento :
y juicio cada vez que bebe. El consumo prolongado de '
alcohol dafia las neuronas y esto puede provocar un '
dafio permanente a su memoria. '

’

Aumento de la
sociabilidad “
ey smmcccccccccceee
4
I’

Dificultad para hablar.
MITOS DEL CONSUMO DE ALCOHOL

® Quien mas aguanta el alcohol, es mas fuerte.

Dificultad para @ l alcohol no es una droga.
asociar ideas. @ Yo solo tomo cerveza, en cambio otros lo hacen por problemas.
© £l alcohol mejora las relaciones sociales.

@ £l alcohol es bueno para la digestién.

Disminucion del nivel
de conciencia.

f | sSECCATID | @seccatidgt W | @seccatid ‘:‘SEQCATID
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Banner’s de facebook / Informativos

Ese “algo tipo tranqui”
.En serio es solo “algo tipo tranqui”?

#Toma
EiControl

f ‘ SECCATID ‘ [@seccatidgt y\ @seccatid SECCATID

¢Las drogas Eqntrolan
tu vida™

#Toma
EiControl

f[ SECCATID ()| @seccatidgt | @seccatid  SECCATID \
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¢Hay necesidad de perder
el control para ser sociable?

#Toma
ElControl

f | SECCATID @seccatidgt W | @seccatid fll?SEQCATID

“La comida me hizo mal”
Ni tu te lo crees...

| #Toma
| EiControl

. ' f| SECCATID (@) @seccatidgt W | @seccatid  ESECCATID
;2 t Y e
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Seccion 3 (Instagram) : Historias interactivas / Sabias que

Sabias que Sabias que

¢Elalcohol se generaen la - ~ ¢La nicotina estimula partes del cerebro
fermentacion de los cereales, 1 que generan pequefias oleadas
frutas o verduras? A - de placer y energia?

# Toma
IControl

f|SECCATID (@] @seccatidgt W | @secca tid SECQATIQ £| seccaTD @ @seccati /ca“d o
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Sabias que

¢El alcohol bloquea algunos de los J
mensajes que intentan llegar
al cerebro?

#T\rr(a

ElContrel

f|SECCATID  (©)| @seccatidgt W | @seccatid

Sabias que

¢El tabaco se puede fumar, chupar,
masticar o esnifar?

#Tor’fna
EIControI

Sabias que
¢El consumo de tabaco mata mas de
5 millones de personas cada ano,

es decir mas que el VIH, la tuberculosisf'
y el paludismo juntos? 5

#Toma%
EiControl

| SECCATID ()| @seccatidgt W[ @seccatid

Sabias que

¢El consumo excesivo de alcohol es
una enfermedad psiquiatrica, debido a
la alta dependencia que genera?

4 Toma
ElControl

f | sEccaTID @seccatidgt W | @seccatid
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Sabias que Sabias que

W ¢El consumo del tabaco mata
\cada afio a mas de 8 millones de
personas en el mundo?

Y

¢La mayor parte del alcohol se
metaboliza en el higado?

;“"‘ '™ 5 /
4 Toma —= Toma /

ElControl . EIQonQ'pI

f|SECCATID (O] @seccatidgt W[ @seccatid &S R @ 4 @SECCATID
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Post estatico de Instagram / Prevencion del consumo

El solo “algo tipo tragqui”
puede cambiar tu Futurp

HTomaEIControl

f | SECCATID (O)| @seccatidgt, | @seccatia  HSECCATID

/
Quek los fines de semana/ /
no ke pongan punto final a td vida

e /

’f,"“
et N,

#T?n“iﬁddntrol #fTomaEIControl

f| SECCATID (@) Rseccatidgt ¥ | aseccatia GSECCATID | SECCATID (@[ @seccatidgt W @seccatid @SECCATID

S
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Que el “tipo tranqpi” ¢Conoces tus limites?
no te haga perder el contfol EL “tipo tranqui” puede ser demasiado
i

#TomaEIControl

f|seccato (© t 9| @seccatid . &

HT n."aElc?o trol

¥\ 4
f|seccatp @ msdp)ﬁgl W | @s

es de semana Rompe con los findes
te pugden pasar factura de “solo algo tipo tranqui”

#TomaEIControl I

f|seccatio @) mseccatidgt Wl @seccatia SSECCATID fﬁ (©)|@seccatidgt W | @seccatia SSECCATID
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¢Elalcohol se generaen la
fermentacion de los cereales,
frutas o verduras?

#E?&ﬁtrol

tidgt W | @seccatid  @SECCATID

® Leave a message

v
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ﬂ seccatidgt 6h

Sabias que

¢El tabaco se puede fumar, chupar,
masticar o esnifar?

e

\#Tqma
~a7 ElControl

"} LSEGOATID" (0)| Gseccatidgt W | @seccatid  SEC

(O] Leave a message
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Sabias que

) ¢El consumo del tabaco mata
\cada afio a mas de 8 millones de
personas en el mundo?

#T onma
EIControI

flseceamo © Gt W

(O] Leave a message
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piel

eslatin?

td

§| seccA™® ek
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[

El solo “algo tipo tragqui”

puede cambiar tu Futurp

H#TomaEIControl

| seccato @ e @SECCATID

H#TomaEIControl

fseccand @) @seccatidgt W] @seceatid, GSECCAT!

e los fines de semana
ke pongan punto final a td vida

Rompe con los findes
de “solo algo tipo tranqui”

s @SECCATID
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Rompe con los findes
de “solo algo tipo tranqui”

%

!
g

#TomaEIControl

£|seccATD @] @seccatidgt Wl @seccatia  ESEC atidgt W | @seccatia ©8)
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HTomaElControl

s SEECTATI

# TomaElControl

w @ e ERCEATI

#TomaEIControl

iy B

#T:l'u_rﬁ Eli."!‘nntrol

..é:,. oF [ 't e
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LINEAMIENTOS

Lineamientos para la puesta en practica

Estapas de la Campaiia

Expectativa: En la primera etapa de la campafiia se comparte contenido re-
lacionado con sustancias psicoactivas licitas, con el fin de conocer cuanto
conocimiento maneja el grupo objetivo sobre el tema expuesto durante la
campana de divulgacién, esto ayuda a interactuar con el grupo objetivo de
una manera directa por medio de historias interactivas; asimismo, dicha in-
formacion sera plasmada en un gif animado para informar y reforzar el co-
nocimiento de los usuarios que recurren las redes sociales como: Facebook,
Instagram y Twitter.

Informativa: En la segunda etapa de la campaiia se comparte una serie de
posts con mensajes estratégicos relacionados con el Insight y Concepto Crea-
tivo, con el fin de llamar a la prevencién del consumo de drogas; asimismo,
se maneja una serie de infografias informativas en relacién con el consumo
del tabaco y alcohol, debido a que los usuarios puedan informarse sobre el
tema expuesto en la campafia de divulgacién; por lo tanto, dicha informacion
se acopla a banners animados para mejor interaccion del grupo objetivo con
las piezas graficas dentro de las redes sociales como: Facebook, Instagram,
Twitter y YouTube.

Procesos de divulgacion
Horarios de publicacion
Facebook: 10 am -3 pm -8 pm
Instagram: 12 pm -4 pm-9 pm
Twitter: 10am -3 pm -8 pm
YouTube: 12 pm -4 pm -9 pm

Dias de divulgacion

La divulgacién de las piezas sera implementada de Luneas a Domingo en
un lapso de 4 semanas y cinco dias; por lo tanto, la divulgacién sera de la
siguiente manera:
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Facebook: miércoles, jueves, viernes y sabado.
Instagram: lunes, jueves, viernes y domingo
Twitter: lunes, martes, miércoles, jueves y viernes.
YouTube: Martes y jueves.

Ubicacion del Contenido

En la carpeta “Campafia #TomaElControl” se encuentran cuatro carpetas con
el nombre de cada red social donde se divulgara dicha campafa (Facebook,
Instagram, Twitter y YpuTube), cada carpeta se encuentra dividida en car-
petas segun el tipo de contenido a lanzar con el orden correspondiente de
cada una de ellas.

Carpeta de Facebook
Gif's expectativa (Sabias qué)
Post Prevencién
Infografia informativa
Banner

Carpeta de Instagram
Historias interactivas / Sabias qué
Post Prevencidn

Carpeta de Twitter
Gif’s de expectativa
Post Prevencidn
Banner

Carpeta de YouTube
Banner’s

Nota: Cada pieza grafica cuenta con un cédigo especifico para su rdpida lo-
calizacion dentro de las carpetas.
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A continuacion se detalla la ruta con las piezas graficas y sus cédigos corres-
pondientes de los contenidos de Facebook.

FB_GE_O1 Facebook - Gif’s expectativa - Sabias qué
FB_GE_02 Facebook - Gif's expectativa - Sabias qué
FB_GE_03 Facebook - Gif's expectativa - Sabias qué
FB_GE_04 Facebook - Gif's expectativa - Sabias qué
FB_GE_O05 Facebook - Gif’s expectativa - Sabias qué
FB_GE_06 Facebook - Gif’s expectativa - Sabias qué
FB_GE_07 Facebook - Gif’s expectativa - Sabias qué
FB_GE_08 Facebook - Gif's expectativa - Sabias qué
FB_PP 01 Facebook - Post Prevencion
FB_PP_02 Facebook - Post Prevencion
FB_PP_03 Facebook - Post Prevencion
FB_PP_04 Facebook - Post Prevencion
FB_PP_05 Facebook - Post Prevencion
FB_PP_06 Facebook - Post Prevencién
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FB_PP_07 Facebook - Post Prevencion

FB_PP_08 Facebook - Post Prevencién
FB_INFO_0O1 Facebook - Infografia informativa
FB_INFO_02 Facebook - Infografia informativa
FB_INFO_03 Facebook - Infografia informativa
FB_INFO_04 Facebook - Infografia informativa

FB_BN 01 Facebook - Banner

FB_BN 02 Facebook - Banner

FB_BN_03 Facebook - Banner

FB_BN_04 Facebook - Banner

A continuacion se detalla la ruta con las piezas gréficas y sus cédigos corres-
pondientes de los contenidos de YouTube.

YT_BN_01 YouTube - Banner
YT_BN_02 YouTube - Banner
YT_BN_03 YouTube - Banner
YT_BN_04 YouTube - Banner
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A continuacion se detalla la ruta con las piezas graficas y sus codigos corres-
pondientes de los contenidos de Instagram.

INST_HE_O1 Instagram - Historia expectativa - Sabias qué
INST_HE_02 Instagram - Historia expectativa - Sabias qué
INST_HE_03 Instagram - Historia expectativa - Sabias qué
INST_HE_04 Instagram - Historia expectativa - Sabias qué
INST_HE_O5 Instagram - Historia expectativa - Sabias qué
INST_HE_06 Instagram - Historia expectativa - Sabias qué
INST_HE_07 Instagram - Historia expectativa - Sabias qué
INST_HE_08 Instagram - Historia expectativa - Sabias qué
INST_PP_01 Instagram - Post Prevencion
INST_PP_02 Instagram - Post Prevencion
INST_PP_03 Instagram - Post Prevencion
INST_PP_04 Instagram - Post Prevencién
INST_PP_05 Instagram - Post Prevencion
INST_PP_06 Instagram - Post Prevencion
INST_PP_07 Instagram - Post Prevencion
INST_PP 08 Instagram - Post Prevencidn
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A continuacion se detalla la ruta con las piezas graficas y sus codigos corres-
pondientes de los contenidos de Twitter.

TW_GE 01 Twitter - Gif’s expectativa - Sabias qué
TW_GE_02 Twitter - Gif's expectativa - Sabias qué
TW_GE_03 Twitter - Gif’s expectativa - Sabias qué
TW_GE_04 Twitter - Gif’s expectativa - Sabias qué
TW_GE_05 Twitter - Gif’s expectativa - Sabias qué
TW_GE_06 Twitter - Gif’s expectativa - Sabias qué
TW_GE_07 Twitter - Gif’s expectativa - Sabias qué
TW_GE_08 Twitter - Gif's expectativa - Sabias qué
TW_PP_01 Twitter - Post Prevencion
TW_PP_02 Twitter - Post Prevencion
TW_PP_03 Twitter - Post Prevencién
TW_PP_04 Twitter - Post Prevencidn
TW_PP_05 Twitter - Post Prevencion
TW_PP_06 Twitter - Post Prevencion
TW_PP_07 Twitter - Post Prevencion
TW_PP_08 Twitter - Post Prevencion
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Calendario de Publicaciones
Semana 01 / Expectativa

Horario Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sdbado Domingo
FB_GE_01 -

12:00 pm | INST_HE_01 INST_HE_04

3:00 pm FB_GE_02 FB_GE_04

4:00 pm INST_HE_02

8:00 pm B 0

9:00 pm

INST_HE_03

Facebook . Twitter .

Semana 02 / Expectativa

Horario Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sdbado Domingo

INST_HE_07
3:00 pm

FB_GE_O5 FB_GE_07

4:00 pm | INST_HE_05 INST_HE_08

8:00 pm

9:00 pm

INST_HE_06

Facebook . Twitter .
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Semana 03 / Informativa

Horario Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado

12:00 pm | INST_PP_01
3:00 pm FB_INFO_01 - FB_PP_03

INST_PP_02

Domingo

10:00 am

INST_PP_04

4:00 pm

INST_PP_03

Facebook . Twitter . YouTube .

Semana 04 / Informativa

Horario \EIRLES Miércoles INEYES Viernes Sabado

Domingo

10:00 am

12:00 pm

3:00 pm

FB_PP_05 - FB_PP_06  FB_BN_02
4:00 pm | INST_PP_05

INST_PP_07

8:00 pm FB_INFO_03

9:00 pm

Facebook . Twitter . YouTube .
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Semana 05 / Informativa

10:00 am

12:00 pm

3:00 pm B PP_O

PP 08 FB_BN_04

4:00 pm | INST_PP_08 BN_0

8:00 pm

9:00 pm YT_BN_04

Facebook . Twitter . YouTube .
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Medicidn de los Resultados
Conocer los resultados es fundamental para conocer las mediciones alcan-
zadas de los objetivos planteados en el desarrollo de la estrategia de redes
sociales y plataformas digitales; por lo tanto, las métricas sugeridas a evaluar
al finalizar la divulgacion de las piezas son:

Facebook

Total, de “me gusta” en las publicaciones realizadas.
Aumento de “me gusta” y seguidores en la fanpage.
Numero de vistas en las publicaciones.

Interaccidn con las piezas por medio de reacciones.

Instagram

Nuevos seguidores en el feed.

Numero de interacciones con las historias publicadas.
Total, de “me encanta” en las publicaciones.

Twitter

Total de “me gusta”.
Nuevos seguidores.
Total de retweets.

Es de suma importancia aclarar que de no alcanzar los resultados de medi-
cion, no significa que la estrategia de redes sociales y campafia digital, no
haya funcionado. Ya que su objetivo es verificar e identificar con que tipo de
contenido interactua o frecuenta mas el grupo objetivo, con el fin de que en
futuras publicaciones se considere implementar contenido visual con el que
el grupo objetivo tenga afinidad.

182



Honorarios Profesionales

Capitulo VI - Proceso de produccion grafica

A continuacidn, se detallan los insumos y servicios profesionales utili-
zados para el desarrollo de la estrategia de redes sociales y campafa

digital sobre la importancia de la prevencién del consumo de drogas en

adolescentes guatemaltecos; asimismo, se detalla cada una de las etapas
realizadas con el total de horas de cada actividad. (Ver anexo 10)

Actividad Descripcion Costo P/H
Insumos Internet Q1.47 395 Q580.65
Computadora Q0.63 395 Q248.85
Enegia Electrica Q1.89 395 Q746.55
Total Q1,576.05
Actividad Descripcion Precio/Pag
Servicios Técnicos | Transcripciones 2 Q 10.00 Q20.00
Correcidn de Estilo 2 Q10.00 Q 20.00
Total Q 40.00
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Actividad Descripcion Costo P/H
Servicios lizacis 3 630.05
Profesionales Conceptualizacion Q 46.88 77:43:30 Q3, .

Investigacion Q46.88 15:06:00 Q706.01
Produccién Gréfica Q46.88 65:06:00 Q3,050.01

Fotografias Q46.88 8:30:25 Q389.22

Edicion Q46.88 8:30:25 Q389.22

Correcciones Q 46.88 15:06:00 Q706.01

Artes Finales Q46.88 15:06:00 Q 706.01

Validaciones Q 46.88 15:06:00 Q706.01

Mockups Q 46.88 15:06:00 Q706.01

Mejoras .

(Nuevo asesor) Q 46.88 160:00:00 Q 7,500.80

Q 18,489.35
Total Q23,105.4
IVA Q2,772.6

Total Q 25,878

Dato obtenido en base a la media de un promedio salarial mensual por ser-
vicio profesional de un Disefiador Grafico. La media equivale a Q7,500.00
por lo que el costo es de Q46.88 por hora.
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CAPITULO 07 |SINTESIS DEL PROCESO

A continuacidn, se presenta la sintesis del proceso del proyecto de gradua-
cion, tanto como lecciones aprendidas, conclusiones y recomendaciones
para la instituciéon y el gremio de profesionales en disefio grafico.
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Lecciones Aprendidas
Proceso de gestion de proyecto

01. La realizacidn de un diagndstico a la institucién es importante para re-
cabar informacidn pertinente y veridica que ayude a fortalecer las fases del
proyecto de graduacién y asi de la misma manera trabajar de una manera
mas ordenada y eficiente.

02. Es importante realizar una lista de cotejo con lineamientos especificos
para la realizacién del diagndstico del proceso de investigacion y problema
de comunicacidn visual; asimismo, para la ejecucién de una solucién efectiva
para dicha institucion.

03. Es importante la busqueda de informacidn en fuentes confiables y veri-
dicas que ayuden a sustentar el analisis de la informacidn que servira para el
desarrollo y redaccidn del proceso de investigacion.

04. Es importante detallar cada una de las actividades o tareas a realizar en
el flujograma, debido a que permita una organizacion eficaz con los tiempos
gue se dispone; asimismo, evitar retrasos con alguna actividad importante
gue demande un lapso de tiempo mayor.

05. Cumplir con exactitud cada una de las actividades plasmadas en el cro-
nograma, con el fin de que el proceso de gestién del proyecto sea fluido y no
genere atrasos para la produccién del mismo.

06. Durante el proceso de la gestién del proyecto de graduacion, se ha apren-

dido a calcular los tiempos estipulados en el cronograma de actividades que
se realizaron a lo largo del proceso de analisis y produccién grafica.
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07. Gestionar con la institucion el manual de marca o brandbook establecido
con el fin de analizar las premisas del disefio y decisiones importantes que
serviran para el proceso de disefio de las piezas graficas; asimismo, tomarlo
en cuenta para el proceso metodoldgico de las mismas.

08. La validacién del nivel de produccién grafica 01 es un proceso que debe
realizarse con tiempo para tomar en cuenta los resultados y hacer las mejoras
correspondientes para la aplicacidon de las correcciones e implementarlas en
el proceso metodolégico.

09. La validacion de la produccidn grafica con profesionales, cliente y grupo
objetivo es un proceso que toma un lapso de tiempo largo para su realizacion;
por lo tanto, se debe planificar con varios dias de anticipacion, debido a que
las personas involucradas deben organizar su tiempo.

Produccion del Disefio Grafico

01. Es importante tomar en cuenta todo el proceso metodoldgico analizado
con anterioridad para comenzar con el proceso de produccién grafica 01,
con el fin de presentar de una manera mas ordenada cada elemento visual a
utilizar en el proceso de la campafia de comunicacion visual.

02. Se debe saber con claridad la informacidn a incluir o trabajar en las pie-
zas graficas, debido a que esto permite que el nivel de produccién grafica 01
llegue a ser efectivo al momento de incluir todos los elementos correspon-
dientes; asimismo, analizar la composicién que mas se adecue a cada tamafio
propuesto por red social.
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03. Se debe tomar en cuenta la informacién a totalidad que se vaya a incluir
en las piezas graficas, es decir, los mensajes que se desea transmitir, debido
a que esto permite que el proceso de digitalizacién sea mas eficaz; por lo
tanto, se sabra con exactitud la cantidad de piezas graficas a trabajar para la
divulgacion de la estrategia de comunicacion visual.

04. Previo a la realizacion de las piezas graficas se debe solicitar a la institu-
cion informaciéon que pueda ayudar con el proceso; asimismo, se recomienda
solicitar el manual de marca que manejan para tomar en cuenta decisiones
en el area estética para el desarrollo de las piezas graficas de la campafia de
comunicacion visual.

05. Se debe tomar en cuenta los pequefios detalles estéticos de las piezas
graficas como espacios en blanco, jerarquia tipografica, paleta cromatica y
mensaje que se desea transmitir por medio de las piezas graficas, ya que, esto
ayudara que el grupo objetivo tenga con claridad de que se trata la campafia
de divulgacién en redes sociales y plataformas digitales.

06. Tomar en cuenta todos los comentarios que se retinen en las validaciones
de las piezas graficas con profesionales, cliente y grupo objetico, con el fin
de que el material a ser divulgado cumpla con su objetivo de comunicacién
visual.
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Conclusiones

Objetivo General
Logro

En este proyecto se logrd desarrollar una estrategia de redes sociales para la
Secretaria Ejecutiva de la Comisién Contra las Adicciones y el Trafico llicito
de Drogas — SECCATID -; para informar sobre la importancia de la prevencién
del consumo de drogas en adolescentes guatemaltecos, debido a que las
redes sociales son un medio de comunicacidn estratégico para la realizacién
de contenidos informativos y acciones de grande impacto; asimismo, son
medios donde facilmente se puede interactuar con el publico objetivo al que
se desea llegar.

Impacto

Se contribuyd con la realizacién de una estrategia de redes sociales, donde
radica como punto de partida a la solucién presentada para la Secretaria
Ejecutiva de la Comisién Contras las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas
-SECCATID-, con el fin de informa y concientizar a los adolescentes guate-
maltecos sobre el abuso de sustancias psicoactivas y de como puede llegar
a generar un problema en su ambito social, familiar e individual; asimismo,
sobre la importancia de la prevencién del consumo de dichas sustancias. Las
redes sociales son un medio estratégico para generar informacién precisa y
directa, la cual permite que el mensaje llegue sin problema al grupo objetivo .
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Objetivos especificos

Objetivo de comunicacion
Logro

Se logré por medio de una estrategia de redes sociales y campafia digital,
facilitar el flujo de la informacion sobre la importancia de la prevencion del
consumo de drogas en los adolescentes guatemaltecos; asimismo, se infor-
mo sobre las consecuencias que genera el consumo de drogas en el ambito
social, familiar e individual de una manera visualmente atractiva, con el fin
de llamar la atencion del grupo objetivo; por lo tanto, el mensaje se proyecto
de una manera directa, corta y precisa.

Impacto

Se contribuyd con el aporte de proporcionar informacién sobre la importan-
cia de la prevencién del consumo de drogas en adolescentes guatemaltecos;
asimismo, se genera una interactividad mas directa con las personas que
desean informarse sobre la problematica expuesta mediante la estrategia de
comunicacion visual; por lo tanto, ayudara que la institucién se posiciones
como Unica organizacion sobre el trafico ilicito de drogas en Guatemala y asi
que las personas se interesen sobre los servicios que proporciona por medio
de sus diferentes programas de prevencion, rehabilitacién y reinsercién social.
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Objetivo de Diseiio
Logro

Se disefiaron piezas graficas para el desarrollo de una estrategia de redes so-
ciales y campania digital con presencia en diferentes medios como facebook,
Instagram, twitter y youtube, esto con el fin de dar a conocer la importancia
de la prevencidn del consumo de sustancias psicoactivas en los adolescentes
guatemaltecos; asimismo, informar sobre las consecuencias que genera el
abuso de dichas sustancias y como puede llegar a generar un problema en el
ambito social, familia e individual. Por lo tanto, la institucidn interactiia de una
manera directa con el grupo objetivo por medio de sus plataformas digitales.

Impacto

Las piezas graficas contribuyeron como conducto para facilitar que el mensaje
al grupo objetivo de una manera asertiva; asimismo, se trabajé bajo requeri-
mientos y lineamientos relacionados con los gustos del grupo objetivo, con el
fin de elaborar productos estratégicamente funcionales para cada red social
propuesta.
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Recomendaciones
A la institucion

01. Se recomienda seguir con un calendario especifico con las actividades a
realizar por medio del Ejercicio Profesional Supervisado EPS.

02. Se recomienda estar mas al pendiente del epesista en procedimientos
de gestidn institucional para evitar atrasos con el proceso del Ejercicio Pro-
fesional Supervisado EPS.

03. Se recomienda dar seguimiento a la informaciéon brindada al epesista
para la realizacién del proyecto de graduacidn; asimismo, verificar que la
informacidn sea utilizada de una manera adecuada.

04. Se recomienda hacer uso de todo el material grafico proporcionado por
el pesista; asimismo, basarse en las publicaciones que se recomiendan en
el plan de medios de la estrategia de comunicacién visual en las diferentes
redes sociales.

Al gremio de Disefio Grafico

01. Se recomienda cumplir con los tiempos establecidos que se proponen en
el cronograma de la planeacion operativa.

02. Se recomienda utilizar fuentes confiables y veridicas en el proceso de

investigacion con el fin de que el proceso de gestion del proyecto contenga
una fundamentacion efectiva.
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Capitulo VII - Sintesis del proceso

03. Se recomienda que el proceso de diagndstico sea realizado a conciencia
con el fin de que la redaccién del informe del proyecto sea fluida y no genere
atrasos del mismo.

04. Se recomienda ir de la mano con el docente del Ejercicio Profesional
Supervisado EPS, ya que puede haber un desfaz con los tiempos establecido
con el proyecto de graduacion.

05. Se recomienda cumplir con las asesorias establecidas con la docente de
Proyecto de Graduacion 2, con el fin de tener retroalimentacion y feedback
del proceso metodolégico para implementar en las piezas graficas.

06. Se recomienda que al redactar los lineamientos de puesta en practica se

redacten de una manera especifica y clara para mayor entendimiento para
la institucidn y no haya confusiones en la puesta en practica.
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| FUENTES CONSULTADAS

A continuacidn, se presentan todas las referencias bibliograficas que le
dan fundamento a todo el proceso metodoldgico encontrado en el pro-
yecto de graduacion.
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| GLOSARIO

A continuacion, se desglosan palabras técnicas relacionadas con el pro-
ceso metodoldgico, con el fin de comprender términos relacionados con
el proyecto de graduacion.
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Glosario

1. Abstemio: Persona que nunca ha consumido alcohol, ni lo consume ac-
tualmente.

2. Aspecto semantico: Se refiere a diversos aspectos del significado, sentido
o interpretacion de signos lingliisticos como simbolos, palabras, expresiones
o representaciones formales.

3. Aspecto sintactico: Es el andlisis de las funciones sintacticas o relaciones de
concordanciay jerarquia que guardan las palabras cuando se agrupan entre si.

4. Brief: Es un documento informativo que contiene la informacion impres-
cindible para poder empezar a planificar o ejecutar un proyecto.

5. Codependiente: Familiar, amigo intimo o pareja de una persona depen-
diente del alcohol o de otras drogas.

6. Codigos visuales: Es un conjunto de elementos con los cuales se forma
los mensajes.

7. Concepto creativo: Es una idea que es construida y formulada para sinte-
tizar todos los elementos que una persona pretende transmitir y hacer asi

mas facil y atractiva la comunicacion con los usuarios.

8. Consumo: Es la accidn de utilizar o gastar un producto, un bien o un servi-
cio para atender necesidades humanas tanto principales como secundarias.

9. Dependencia: Necesidad fisica o psiquica de consumir una droga, a pesar
de las consecuencias adversas que provoca.
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Glosario

10. Drogodependencia: Es un problema de salud causado por el consumo
frecuente de sustancias adictivas, se caracteriza por el uso compulsivo y con-
tinuo de drogas.

11. Drogadiccidn: Es una enfermedad crénica caracterizada por la busqueda
y el uso compulsivo e incontrolable de una droga, a pesar de las consecuen-
cias adversas.

12. Droga: Sustancia que se utiliza con la intencién de actuar sobre el sis-
tema nervioso con el fin de potenciar el desarrollo fisico o intelectual, es
decir de alterar el estado de dnimo o de experimentar nuevas sensaciones,
cuyo consumo puede crear dependencia o puede tener efectos secundarios
indeseados.

13. Estupefacientes: Este concepto se utiliza para designar a aquellas sustan-
cias que cuando son consumidas de algun modo determinado generan un
estado de narcosis o estupor, suefio, adormecimiento en la persona.

14. Evasion: Es la accidn de evitar un peligro, sacar ilegalmente dinero o bines
de un pais, en este caso drogas.

15. Factor de proteccion: Caracteristica de caracter individual, ambiental o
social que reduce la probabilidad de que una persona consuma drogas o de
gue este consumo llegue a causar problemas importantes a esta o a otras
personas.

16. Factor de riesgo: Caracteristica de caracter individual, familiar, ambiental
o social que incrementa la probabilidad de que una persona consuma drogas

o que este consumo llegue a causar problemas importantes.

17. Farmacodependiente: Es la adiccidon o la dependencia de las drogas, es el
uso compulsivo de una sustancia a pesar de los efectos negativos o peligrosos.
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18. Insight: Es un sentir comun de un grupo de personas o la percepcion que
tienen acerca de algo, es decir, es una verdad compartida.

19. Linea grafica: Es la que representa la identidad visual de una empresa,
es necesario gestionarla de manera adecuada pues abarca muchos aspectos
con los que pueden cometerse errores.

20. Premisas de Disefio: Son las propuestas, teorias o ideas que guian el
planteamiento de una propuesta grafica.

21. Prevencion: Es la disposicidon que se hace de forma anticipada para mi-
nimizar un riesgo, el objetivo de prevenir es lograr que un perjuicio eventual
no se concrete.

22. Probidad: Esta vinculada con la honradez y la integridad en el accionar,
es decir, quien actua con probidad no comete ningun abuso, no miente ni
incurre en un delito.

23. Psicofarmaco: Farmaco psicoactivo utilizado para el tratamiento de los
trastornos en los que estan alteradas las facultades psiquicas o afectivas.

24. Recaida: Accién de volver a consumir alcohol o cualquier otra droga des-
pués de un periodo de abstinencia. Normalmente, la recaida vuelve a hacer
aparecer los sintomas de dependencia.

25. Reduccidn de la demanda: Significa evitar y prevenir el primer consumo

de drogas, asi como abordar las consecuencias negativas tanto para la salud
como para la sociedad originadas por el uso indebido de drogas.
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Glosario

26. Reduccion de la oferta: Medidas tendentes a disminuir el volumen global
de un producto que el mercado estd en condiciones de ofrecer a los poten-
ciales consumidores.

27. Reticula: Es un elemento de composicién que tiene toda publicacién, es
una regla invisible para el espectador, pero visible para quién disena.

28. Sustancias psicoactivas: Son todas aquellas que se introducen en el or-

ganismo por cualquier via de administracién, es decir, ingeridas, fumada,
inhalada, inyectada, etc.
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| ANEXOS

A continuacion, se presentan las evidencias que respaldan el proceso
metodoldgico y de cada una de las etapas del proceso creativo.
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Anexos

Anexos

Anexo 1: Analisis FODA de la Secretaria Ejecutiva de la Comisidon Contra las
Adicciones y el Trafico llicito de Drogas SECCATID.

Fortalezas

Oportunidades

1.

Presta atencidn gratuita a personas con problemas de
drogndependencia.

Demuestra interés por el desarrallo de la poblacidén gustemalteca.
Cuentan con profesionales altamente capacitados para prestar su
servicio

Tienen cobertura para todo e territorie nacional,

Utilizan programas que se adapten a las necesidades del grupo
ohjetive,

serla dnica institucidn a nivel nacicnal que ve el trifico de drogas,
Brindan tratamiento de rehabilitacidn y reinsercian, a la poblacidn
que presenta comsuma problemdtico de drogas y sustancias
psbcoactivas, mediante el programa ambulstorio.

Prendene el consumo de drogas mediante 3 elaboracidny aplicacion
de planes, programas, proyectos y otras accicnes,

1. Empresas que mativen a la inclusion laboral de las personas
drogodependientas.

2. Afiliackén con insttuciones pablicas y privadas, que busguen el
desarrolle y mejoramiento de las persongs drogodependientes.

3. Donaclén econdmica de instituckones internacionales y piblicas
nacionales, por el manejo adecuado de desarrollo de los
programas de reinsercion.

4,  Alianza con otras organizaciones gue estén relacionzdas con el
trafico ilicite de drogas en adolescentes guatemaltecos,

5, Alianza con profesionales que presien asistencia psicologica,
psiquidtrica y soclal a personas con problemas de
drogodependencia.

6. Las personas con problemas de drogodependencia puedan
integrarse a la sociedad por medio de los programas de
reinssrcian,

Debilidades

Amenazas

1. Falta de apoyo en los programas de reinsercion social para el
paciente que se enCcUentra én proceso Ierapéutlm.

2. El gobiermo no invierte lo suficiente en = progroma de
reinsercion CTA,

3. Poca publicidad por parte de la institucion, sobre la prevencian
del consumo de drogas.

4. Recursos limitados para los programas de desarmollo gue
manejan en CTA.

4.

Trifico de drogas en Guatemnala.

Acceso Taci alas sustancias psicoactivas.

O s empresas que estan vinculadas o la institucion, dejen de
brindar apoyo en capacitaciones.

Mo recibir ayuda econdmica por parte del goblerno.
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Anexo 2: Lista de contejo para andlisis de didgnostico para detectar el pro-
blema de comunicacién visual.

| asmeiz () USAC

LUSTA TE COTEMY
Evaluacion de la Comuricsciin y Dis=rio de una Orgsecscikin Cudtural

-RECCATIO- Obzervndor: Fatima Herndndez
Fecha: Oelsptackin (20z0)].
AEDECADS 3 Qhearval Sl M

2. Wanejan maisrial ddaslioo
para &l procesoda
nea.

4. Buiah Manajo da redes

Saziales paara infoemtar i Bamar
3 la meHin

E. Emcasn maleral vwsial

daredie hgan & Bamado & las
o rSa oy dessan avadar
wolumEariamers: dentro de la
insitucife.

Tatsk

OTRAS DESERVACIONES:
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Anexos

Anexo 3: Plan de accion para el proceso de diagndstico a la institucion.

Aspecto a Individuo Fuente do Lugar [ via Fecha
evaluar Informacién

Informacion - Fuente intama Sitia wab 30/ 01 /2020
General

Informacicn - Fuente intema Sitio web 107037 2020
General

Informacion Lic. Juan Entrevista Llamada 10/ 03/ 2020

Especifica Garcla

Informacian Lic. Juan Entrevista Correo 11103 /2020

complementaria Garcla

Anexo 4: Entrevita via telefdnica al Lic. Juan Garcia. Encargado del depar-

tamento de comunicacion de la Secretaria Ejecutiva de la Comisién Contra
las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas -SECCATID-.

1. ¢Contienen un manual de politicas de comunicacion interna?

2. éCon que grupo objetivo trabajan como instituciéon?
3. ¢Cuentan con departamento de diseno grafico o departamento de co-

municacién?

. ¢Quién es el encargado del departamento de comunicacion?

. ¢Como se encuentra integrado el departamento de comunicacion?

. ¢Cudles son las principales funciones del departamento de comunicacion?
. éCuentan con departamento de capacitaciones?
. ¢Coémo cubren las capacitaciones del personal?
. ¢Qué han hecho para suplir las dificultades de comunicacion que tienen

O 00 N O Ul b~

como

institucion?

10. ¢Contiene algln manual de normas graficas?
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Anexo 5: Machote de entrevista realizada al Grupo Objetivo. Adolescentes
guatemaltecos comprendidos de 11 a 19 aiios.

ENTEVISTA PARA GRUPO OBIETIVO
(Adolescentes de 11 a 19 afios)

Buenos dias, gracias por brindarme su tiempo para realizar esta entrevista.
Me presento, mi nombre es Fatima Lucia Hernandez soy estudiante de la
escuela de Diseio grafico de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
Actualmente estoy realizando mi Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) en
la Secretaria Ejecutiva de la Comision Contra las Adicciones y el Trafico
llicito de Drogas (SECCATID), para realizar una serie de proyecto que seran
de apoyo para la institucidn, sin embargo, quisiera conocer sobre usted y el
tema de sustancias adictivas.

Preguntas personales generales

. ¢Cual es su nombre?

. éCual es su edad?

. En qué zona reside actualmente

. ¢Qué medio de transporte utiliza?

. ¢Qué ocupacién tiene actualmente?

. ¢Cuadl es su grado de estudios?

. ¢Trabaja actualmente?

. ¢De qué trabaja?

. ¢Cuadles son los ingresos mensuales aproximadamente en su hogar?

O 00 N O Ul A WN

10. ¢Quiénes aportan al ingreso mensual de su hogar?
11. ¢ Cuantas personas forman su nucleo familiar?
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Preguntas de gustos personales

12. ¢COmo se actualiza actualmente en informacion?

13. éVe televisidn?

14. ¢Ve alguna plataforma de streaming?

15. ¢Qué plataformas digitales utiliza?

16. De las plataformas digitales mencionadas anteriormente ¢Cudl es la que
utiliza mas?

17. éTiene el habito de leer?

18. ¢ Qué dispositivos se le hace mas practico para leer?
19. ¢Ha leido temas que hablen sobre salud?

20. ¢Qué ve con mas frecuencia en sus redes sociales?

21. éVe con frecuencia videos en Facebook e Instagram?
22. éCuanto es el tiempo maximo que ve en videos?

23. é¢Qué tipo de contenido le gusta ver en redes sociales?

Peguntas generales sobre el consumo

24. iSabe que son las drogas?

25. éSabia que las drogas se dividen en legales e ilegales?

26. Para usted ¢ Cudles son las drogas legales e ilegales?

27. ¢Alguna vez ha consumido algun tipo de sustancias adictivas?

28. ¢Qué sustancias adictivas ha consumido?

29. éCon que frecuencia consume las sustancias adictivas?

30. Dentro de su nucleo familiar ¢ Alguno ha consumido o consume algun tipo
de sustancias psicoactivas?

31. ¢Se encuentra informado sobre el tema de las drogas?

32. ¢Ha escuchado sobre la institucién SECCATID?

33. ¢Piensa que la prevencién es importante en el consumo?

34. ¢Sabe de técnicas para poner en practica la prevencion?

35. Si tuviera un familiar con problemas de consumo. ¢De qué manera lo
ayudaria?
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36. éConoce sobre las consecuencias que puede llegar a generar el consumo?

37.

¢Piensa que el consumo de sustancias psicoactivas es una enfermedad?

éPor qué?

Preguntas sobre el consumo del usuario

38,
39,
40.
41.
42.
43,
44,
45,
46.
47.
48.

éPor qué consume sustancias psicoactivas?

¢Influye algun factor en su consumo?

¢Qué le provoca el consumir ese tipo de sustancias?

¢éA qué edad probd por primera vez las sustancias psicoactivas?
¢Sus padres saben sobre su consumo?

¢Con quién consume ese tipo de sustancias? ¢ Amigos, familia o solo?
¢Alguna vez ha pensado en dejar de consumirlo?

¢Qué efectos secundarios le genera el consumo?

¢Como actua debajo de los efectos del consumo?

¢Cuanto dinero invierte en la compra de esas sustancias?

¢Es feliz consumiendo ese tipo de sustancias adictivas?

Actividad de palabras
¢Qué palabras o frases se le viene a la mente cuando escucha la palabra
“Drogas”?
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Anexo 6: Evidencias fotograficas.
Screenshot de las entrevistas realizadas al Grupo Objetivo por medio de

zoon y google meet.

Naydelin Morataya
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Anexo 7: Instrumento de validacion con profesionales del disefio grafico.
Encuesta via google forms.

USA‘ FACULTAD DE
ARQUITECTURA

TRICENTENARIA UNIVERSIDAD OFSAN CAVLSS DE GUATEMALA

L idad de San Carlos de

Validacion Diseinadores Graficos

La siguiente encuesta forma parte de la validacion para Proyecto de Gra-
duacioén, que trata sobre el desarrollo de una estrategia de redes sociales y
campafia digital sobre la importancia de la prevencién del consumo de drogas
en adolescentes guatemaltecos comprendidos entre 15 y 19 afios de edad
para la Secretaria Ejecutiva de la Comisién Contra las Adicciones y el Trafico
licito de Drogas - SECCATID-.

Se le presenta una parte del material grafico por medio de un link de drive
(https://drive.google.com/drive/folders/1PsUH90845IF52-8DH5NnjhobKoD-
9fREN) para que pueda analizar su contenido visual como:

Funcionalidad

Disefio

Estética

Composicidn

Insight: iN’hombre!, no pasa nada “solo es algo tipo tranqui” los fines de
semana.

Concepto creativo: El hecho que sea “solo tipo tranqui los fines de semana”,
gue no te haga ser una marioneta de las drogas.

Tomando en cuenta lo mencionado, conteste las siguientes preguntas califi-
cando de 1 a5, siendo 5 la puntuacién mas alta.

= Inefectivo 3 = Aceptable 5 = Efectivo
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1. ¢Considera que la pieza grafica cumple con su funcién de material grafico
para redes sociales y plataformas digitales?

Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4 5

2.éConsidera que la linea grafica es funcional para su adaptacion a diferentes
piezas graficas?

Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4q 5

3. ¢Considera que la linea grafica realizada cumple con el concepto creativo
“El hecho que sea “solo tipo tranqui los fines de semana”, que no te haga ser
una marioneta de las drogas” ?

Inefectivo O O O O O Efectivo
2 3 4q 5

1

4. ¢Considera que la tipografia empleada es legible?
Inefectivo ) O O (O () FHectivo
1 2 3 4 5
5. éConsidera que existe minimalismo en las piezas graficas?

Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4

5

6. ¢Considera que las fotografias son adecuadas para el grupo objetivo?

Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4

5
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7. éConsidera que el mensaje empleado invita a la prevenciéon del consumo
de drogas?

Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4 5

8. ¢Considera que las piezas graficas cuentan con jerarquia tipografica en la
informacion?

Inefectivo ) (O O (O (O FHectivo
1 2 3 4 5
9. éConsidera que la diagramacién empleada en la propuesta es funcional?
Inefectivo ) O O (O (O FHectivo
1 2 3 4 5

10. ¢ Considera que las piezas graficas pueden ser mejoradas?
si O
No O

Observaciones / Comentarios
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Anexo 8: Instrumento de validacion con el cliente.
Encuesta via google forms.

USA‘ FACULTAD DE
ARQUITECTURA

TRICENTENARIA UNIVERSIDAD OF SAN CAVLSS DE GUATEMALA

L idad de San Carlos de

Validacion con el Cliente

La siguiente encuesta forma parte de la validacion para Proyecto de Gra-
duacioén, que trata sobre el desarrollo de una estrategia de redes sociales y
campafia digital sobre la importancia de la prevencién del consumo de drogas
en adolescentes guatemaltecos comprendidos entre 15 y 19 afios de edad
para la Secretaria Ejecutiva de la Comisién Contra las Adicciones y el Trafico
licito de Drogas - SECCATID-.

Se le presenta una parte del material grafico por medio de un link de drive
(https://drive.google.com/drive/folders/1PsUH90845IF52-8DH5NnjhobKoD-
9fREN) para que pueda analizar su contenido visual como:

Funcionalidad

Disefio

Estética

Composicidn

Insight: iN’hombre!, no pasa nada “solo es algo tipo tranqui” los fines de
semana.

Concepto creativo: El hecho que sea “solo tipo tranqui los fines de semana”,
gue no te haga ser una marioneta de las drogas.

Tomando en cuenta lo mencionado, conteste las siguientes preguntas califi-
cando de 1 a5, siendo 5 la puntuacién mas alta.

1 = Inefectivo 3 = Aceptable 5 = Efectivo
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1. ¢Considera que la pieza grafica cumple con su funcién de material grafico
para redes sociales y plataformas digitales?

Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4q 5

2.éConsidera que la linea grafica es funcional para la adaptacién a diferentes
piezas graficas? Ejemplo: Gif’s, historias de redes sociales y post.

Inefectivo O O O O O Efectivo
2 3 4 5

1

3. ¢Considera que la linea grafica realizada cumple con el concepto creativo
“El hecho que sea “solo tipo tranqui los fines de semana” que no te haga ser
una marioneta de las drogas”?

Inefectivo O O O O O Efectivo
2 3 4 5

1

4.éConsidera que el tamafio de la letra empleada es legible para la lectura-
bilidad de los textos?

Inefectivo ) O O (O (O FHectivo
1 2 3 4 5
5. éConsidera que existe minimalismo en las piezas graficas propuestas?

Inefectivo O O O O O Efectivo

1 2 3 4 5

6. ¢ Considera que las fotografias son adecuadas para la vista del
grupo objetivo?

Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4q 5
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7. ¢Considera que el mensaje empleado invita a la prevencidn del consumo
de drogas?

Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4 5

8. ¢Considera que el tamafio de las letras de las piezas graficas cuenta con
jerarquia para facilitar la lecturabilidad?

Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4q 5

9. ¢Considera que la composicidn de los elementos de la propuesta es
funcional?

w (O

Inefectivo O O O O Efectivo
1 2 4 5

10. ¢ Las piezas propuestas muestran efectividad y calidad para su reproduc-
cion y divulgaciéon?

Inefectivo O O O O O Efectivo
2 3 4 5

1

Observaciones / Comentarios
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Anexo 9: Instrumento de validacion con el Grupo Objetivo.
Encuesta via google forms.

USA‘ FACULTAD DE
ARQUITECTURA

TRICENTENARIA UNIVERSIDAD OFSAN CAVLSS DE GUATEMALA

L idad de San Carlos de

Validacion con el Grupo Objetivo

La siguiente encuesta forma parte de la validacion para Proyecto de Gra-
duacioén, que trata sobre el desarrollo de una estrategia de redes sociales y
campafia digital sobre la importancia de la prevencién del consumo de drogas
en adolescentes guatemaltecos comprendidos entre 15 y 19 afios de edad
para la Secretaria Ejecutiva de la Comisién Contra las Adicciones y el Trafico
licito de Drogas - SECCATID-.

Se le presenta una parte del material grafico por medio de un link de drive
(https://drive.google.com/drive/folders/1PsUH90845IF52-8DH5NnjhobKoD-
9fREN) para que pueda analizar su contenido visual como:

Funcionalidad

Disefio

Estética

Composicidn

Insight: iN’hombre!, no pasa nada “solo es algo tipo tranqui” los fines de
semana.

Concepto creativo: El hecho que sea “solo tipo tranqui los fines de semana”,
gue no te haga ser una marioneta de las drogas.

Tomando en cuenta lo mencionado, conteste las siguientes preguntas califi-
cando de 1 a5, siendo 5 la puntuacién mas alta.

1 = Inefectivo 3 = Aceptable 5 = Efectivo
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1. ¢Como percibe los colores de los disefios de las piezas graficas

Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4q

5

2.éConsidera legible el tamafio de la letra de los textos?

Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4q

5

3. ¢Considera aceptables las fotografias utilizadas en las piezas graficas?

Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4 5

4.éConsidera que la linea grafica de las piezas cuenta con simplicidad?

Inefectivo O O O O O Efectivo
1

2 3 4 5

5. ¢El contenido de las piezas graficas las considera informativo?
Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4 5
6. ¢El material propuesto es compresible?

Inefectivo O O O O O Efectivo
2 3 4 5

1

7. ¢Qué calificacién le daria a las piezas graficas?

Inefectivo O O O O O Efectivo
1 2 3 4q 5
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Anexo 10: Evidencias de tiempos registrados de la herramienta de clockify.
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Anexo 11: Evidencias de entrega de campafia #TomakElControl.
Sesion virtual por medio de Google meet con el Lincenciado Garcia.
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| INDICE DE FIGURAS

A continuacion, se desglosan la numeracion de las figuras utilizadas en el
proceso metodoldgico del proyecto de graduacion.
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Guatemala, 04 de octubre de 2022

Arquitecto

Sergio Francisco Castillo Bonini

Decano en funciones

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Seior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento he realizado la revisién de estilo del
proyecto de graduacion Estrategia de redes sociales y campana digital sobre la
importancia de la prevencion en el consumo de drogas en adolescentes
guatemaltecos para la Secretaria Ejecutiva de la Comision Contra las Adicciones
y el Trafico llicito de Drogas - SECCATID -, de |la estudiante, Fatima Lucia Hernandez
Herrera de la Facultad de Arquitectura, carné universitario numero: 201221112,
previamente a conferirsele el titulo de Diseniadora Grafica en el grado académico de
Licenciada.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes en
el campo linguistico, considero que el proyecto de graduacién que se presenta cumple
con la calidad técnica y cientifica requerida.

Al agradecer la atencion que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,

./“" <72
Alan Gabriel Mogollén Ortiz
Colegiado No. 31632



FACULTAD DE
5 USAC ARQUITECTURA

Universidad de San Carlos de
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

“Estrategia de redes sociales y campania digital sobre la importancia de la prevencion en el
consumo de drogas en adolescentes guatemaltecos para la Secretaria Ejecutiva de la Comision
Contra las Adicciones y el Trdfico llicito de Drogas - SECCATID —“

Proyecto de Graduacion desarrollado por:

=0

Fatima Lucia Hernandez Herrera

Asesorado por:

Licda. Anahi Dafhe Ramirez Pérez Licda. Anggely Mdria En z Cabrera

Imprimase:

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Arq. Sergio Francisco Castillo Bonini
Decano en Funciones



IGRACIAS POR LLEGAR HASTA AQUI |

Proyecto de graduacion por Fatima Lucia Hernandez.



USAC ARQUITECTURA

Rl TRICENTENARIA
R e oo e oot UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA




